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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO SUBROGADO DE CENTRAL DE
MEZCLAS 2026, CON CARACTER INTERNACIONAL BAJO COBERTURA DE LOS TRATADOS QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN ADELANTE “EL
INSTITUTO”, REPRESENTADO POR LA DRA. EDITH JIMENEZ MARTINEZ, EN SU CARACTER DE TITULAR
DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE Y
APODERADA LEGAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO” Y, POR LA OTRA, PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A.
DE C.V.,, EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR LA C. VERONICA OSORIO CORTES, EN
SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, Y EN FORMA CONJUNTA CON “EL INSTITUTO” SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES"”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I “ElInstituto” declara, a través de su representante legal, que:

I.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Plblica Federal con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de
caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

1.2 La Dra. Edith Jiménez Martinez, con R.F.C.NNNEEEEE <n su caracter de Titular del Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada Regional Veracruz Norte y Apoderada Legal, cuenta con las facultades
suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, quien podra ser sustituida en cualquier momento en su
cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio, de conformidad con lo
establecido en los articulos 251 A de la Ley de Seguro Social y 2, fraccion IV, inciso a), 139, 144, fracciones I, XXII,
y XXXVI y 155 fraccién XXX, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica Numero 31,023 de fecha 03 de diciembre de 2024
pasada ante la Fe del Licenciado Eduardo Francisco Garcia Villegas Sanchez Cordero, Notario Publico Namero
248, de la Ciudad de México, y que ha quedado debidamente inscrita en el Registro Publico de Organismos
Descentralizados bajo el folio Mercantil 97-7-10122024-192742 de fecha 10 de diciembre de 2024 en cumplimiento
a los articulos 24 y 25, fraccion IV, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y manifiesta bajo protesta de

decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en
forma alguna. :

1.3 El Lic. Jose Antonio Hernandez Ramos, con R.F.C. Enc. de la Coordinacién de
Abastecimiento y Equipamiento, de "El Instituto", interviene Como Area Contratante, en el Procedimiento del cual
se deriva el presente instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 2, fraccion |, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.4 De conformidad con los articulos 2, fraccion IV y 129, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, suscribe el presente instrumento la Dra. Maria de los
Angeles Quiroz Garcia, con R.F.C. Coordinadora de Prevencion y Atencion a la Salud; en su
caracter de Administradora, designada para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que
deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales

efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “El Proveedor”
para los efectos del presente contrato.

1.5 La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Adjudicacion Directa de caracter
Internacional Bajo la Cobertura de los Tratados Electronica, numero AA-50-GYR-050GYR014-T44-2026, al amparo
lo establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 35 fraccion Ill,

fraccion M, 53, 55, 62, 65, 66, 67, 68 y 69 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico correlativos de su Reglamento y en términos del Acta de Asignacion de fecha 05 de Marzo de 2026,
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suscrita por el Lic. Jose Antonio Hernandez Ramos, Enc. de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, y un
Acta Administrativa de fecha 09 de Marzo de 2026, suscrita por LANI. Mary Lu Villicafia Acosta, Titular del

Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, procedimiento de contratacion requerido por la
Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas.

1.6 “El Instituto" cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal Previo con cuenta ntiimero 51331024 y folio 0000026732-2026, de fecha 27 de Enero de 2026, emitido
por el Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios.

1.7 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IMS-421231-145.

1.8 Tiene establecido su domicilio en Calle Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P. 91000, de la Ciudad de
Xalapa, Ver., mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il. “El Proveedor” por conducto de su representante declara que:

Il.L1 Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las Leyes de la Republica Mexicana, tal y como lo
acredita con la Escritura Ptiblica Nimero 2,521, de fecha 13 de Abril de 1983, protocolizada ante la fe del Notario
Publico Numero 5, de la ciudad de Guadalajara, Jalisco, Lic. Eduardo Gonzalez Batiz, denominada Productos
Hospitalarios, S.A de C.V., cuyo objeto social es Compra, Venta, Comisién, Consignacion, Distribucion,
representacion de productos farmacéuticos, y materiales de curacion en general, la Adquisicion de los
bienes necesarios para cumplir sus fines y la celebracién de los actos y contratos relacionados con su
objeto, entre otros, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y Comercio, bajo la folioc 6046*1, de fecha 18 de
Enero de 2011.

1.2 La C. Veronica Osorio Cortés, en su caracter de Representante Legal cuenta con facultades suficientes para
suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con la Escritura Publica Nimero 76, 146
de fecha 10 de Julio de 2023, pasada ante la fe del Notario Publico Nimero 12, Lic. Jorge Robles Farias, de
Guadalara, Jalisco, mismo que bajo protesta de decir verdad, manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en
forma alguna.

1.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econémicas y cuenta con la organizacién y elementos necesarios
para su cumplimiento.

[.4 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, ni €l ni ninguno de los socios o accionistas se encuentran en los
supuestos de los articulos 71 y 90 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “El Proveedor” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el presente contrato sera
nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 19 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, manifiesta que ni &l ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o comision en
el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempeidiarlo, con la
formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

1.5 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion
Internacional del Trabajo en materia de erradicacién del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A)
en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en
AU némina tiene empleados menores de quince afos y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho anos
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que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran respetados todos los derechos
que se establecen en el marco normativo transcrito.

[1.6 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes PHO-830421-C59, asimismo, cuenta con Registro Patronal
ante “El Instituto” nimero ||l nomero de Proveedor 0000030178.

[I.7 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Codigo
Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del
Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT,
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se apliquen los recursos
derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor de “El Instituto”.

1.8 Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al corriente en el pago de
las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas
constancias correspondientes debidamente emitidas por “El Instituto” se verificaron para efectos de la suscripcion
del presente instrumento juridico.

I1.9 Tiene establecido su domicilio en Av. Paseo de la Reforma numero 180, Colonia Juarez, Cuauhtemoc,
Ciudad de Mexico, entre Calle Insurgentes y Reforma Codigo Postal 06600, correo electronico:
cocegueda@safeph.com.mx, gbgarcia@safeph.com.mx, Ldominguez@safeph.com.mx,
Vosorio@safeph.com.mx , mismo que sefiala para los fines y legales del presente contrato.

I.12 Conforme a lo previsto en los articulos 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 156 de su Reglamento, “El Proveedor”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la
Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno y el Organo Interno de Control en “El Instituto” y cualquier otra entidad
fiscalizadora, debera proporcionar la informacién relativa al presente contrato que en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusion de la vigencia, a efecto de ser sujetos a
fiscalizacion de los recursos de caracter federal.

lll. De “Las Partes”:

1.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comun
acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“El Proveedor” acepta y se obliga a proporcionar a “El Instituto” la prestacion del servicio médico subrogado de
central de Mezclas, en los términos y condiciones establecidos en la Investigacion de Mercado, este contrato y los
anexos que forman parte integrante del mismo y se enuncian a continuacion:

Anexo 1 (uno) “"Asignacién, términos y condiciones”
Anexo 2 (dos) “Modelo de Pdliza de Fianza para garantizar el cumplimiento de contrato”
Anexo 3 (tres) ‘Oficio de designacién de administrador de contrato, Acta de Asignacion y Acta ’
Administrativa” ¥ N %
N
EL CONTRATO.
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“El Instituto” pagara a “El Proveedor” como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato, la cantidad
minima de $458,000.00 (CUATROCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL PESOS 00/100 M.N.) méas impuestos por
$73,280.00 (SETENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS OCHENTA PESOS 00/100 M.N.) y un monto maximo de
$1,145,000.00 (UN MILLON CIENTO CUARENTA Y CINCO MIL PESOS 00/100 M.N.), mas impuestos que
asciende a $183,200.00 (CIENTO OCHENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS PESOS 00/100 M.N.).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (peso) hasta que concluya la relacion contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del servicio contratado, por lo que
“El Proveedor” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del
presente contrato y los mismos se encuentran sefialados en el Anexo 1 (uno).

TERCERA. ANTICIPO

Para el presente contrato “El Instituto” no otorgara anticipo a "El Proveedor”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“El Proveedor” debera presentar a la fecha del corte de los servicios, la representacion impresa del comprobante
fiscal digital (factura electrénica) del servicio de mezclado y otro comprobante fiscal digital (factura electronica) para
los medicamentos proporcionados por “El Proveedor”’; de igual modo, en relacion con la simplificacion de los
requisitos en general para el proceso de pago, se solicita lo siguiente:

- Evidencia de la existencia de un convenio o contrato, o del documento con el que se justifique la
existencia de una obligacion del IMSS para el pago de una contraprestacion;

- Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) por los bienes o servicios
prestados al IMSS (servicio de mezclado y medicamentos proporcionados por el proveedor); y

- Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

Forma de pago:
e El pago se realizara en pesos mexicanos
e Elpago se realizara en una exhibicién.
e No se requiere anticipo.

“El Proveedor’ deberd expedir sus CFDI en el esquema de facturacién electrénica, con las especificaciones
normadas en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF), asi como las que emita el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT) a nombre de “El Instituto”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y
en caso de ser necesario como dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma NUm. 476 en la Colonia
Juarez, C.P. 06600, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDl o
factura electronica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los
bienes entregados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompafiada con la documentacién soporte de la entrega de los bienes facturados. >€

De conformidad con el articulo 135 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y _Servicios del
ector Publico, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del
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presente contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion,
indicara a “El Proveedor” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “El Proveedor” utilice para la correccion del CFDI y/o documentaciéon soporte entregadla: no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto, cuando aplique.

“El Proveedor” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervisién y
aceptacion de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

“El Proveedor” debera presentar la informacion y documentacién que “El Instituto” le solicite para el tramite de
pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “El Instituto”.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo tercero de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

“El Proveedor” se compromete a prestar a “El Instituto” el servicio que se mencionan en la CLAUSULA
PRIMERA del presente instrumento juridico, dentro del plazo establecido, conforme al horario y los lugares que se
indican en el Anexo 1 (uno).

Durante la prestacién del servicio, éste sera sujeto a una verificacion visual aleatoria, con objeto de revisar que se
preste conforme a las caracteristicas solicitadas.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio establecidas, “El
Instituto” no dara por aceptado el servicio objeto de este instrumento juridico.

“El Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “El Instituto” y/o a terceros.

SEXTA. VIGENCIA.

“Las Partes” convienen en que la vigencia del presente contrato ser4 del 06 de Marzo de 2026 al 31 de Diciembre
de 2026.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“Las Partes” estan de acuerdo que “El Instituto” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, siempre que dichas modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el
contrato esté vigente, pudiendo si se considera necesario efectuar la ampliacion de la vigencia de este contrato. La
modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“El Instituto” podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “El

Pro{feedor”.
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Para tal efecto, “El Proveedor” se obliga a entregar, en su caso, la modificacién de la garantia, en términos de los
articulos 136, ultimo parrafo y 151, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “El Instituto”, se podra modificar el plazo
del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La
modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “Las Partes”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por
atraso.

Cualquier modificaciéon al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor
publico de “El Instituto” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “El
Proveedor” realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, salvo que por disposicién
legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“El Instituto” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “El Proveedor” presente una
garantia por la calidad de los mismos.

NOVENA. GARANTIAS.
A. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccion Il, 70, fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 130, fraccién Ill, 151 de su Reglamento, 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y en
el numeral 5.5.5.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del IMSS, “El Proveedor” se obliga a constituir, se obliga a constituir una garantia divisible y en este caso se hara
efectiva en proporcion al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por compafiia
afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del “Instituto Mexicano
del Seguro Social”, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, sin incluir el
LV.A.

Dicha fianza debera ser entregada a “El Instituto”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la
firma del presente contrato.

En caso de que “El Proveedor” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “El Instituto” podra
rescindir el contrato y daré vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “El Proveedor”,
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “El
Instituto” reclame la indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de

c\@limiento.
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En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “El Proveedor” se obliga
a entregar a “El Instituto”, dentro de los 5 (cinco dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de
conformidad con el ultimo parrafo del articulo 136, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, los documentos modificatorios 0 endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

De conformidad con el articulo 151 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “El proveedor” podra otorgar las garantias a que se refiere la Ley y su Reglamento, en alguna de
las formas previstas en el articulo 48 de la Ley de Tesoreria de La Federacién en el caso de dependencias, o en las
disposiciones aplicables tratandose de entidades.

Con fundamento en la fraccion | del articulo 151 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Plblico, la pdliza de la fianza debera contener, como minimo, las siguientes previsiones y
elaborarse de acuerdo al formato establecido en el presente contrato, Anexo 2 (dos).

a) que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;

b) que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales;

c) que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y continuara vigente en
caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacion de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva que quede firme, y

d) que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de que proceda el cobro
de indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida.
Tratandose de dependencias, el procedimiento de ejecucion sera el previsto en el articulo 282 de la citada Ley,
debiéndose atender para el cobro de indemnizacion por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley.

Conforme a lo estipulado en el numeral 5.5.5.5 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de “El Instituto”, la pdliza de garantia de cumplimiento del contrato permanecera en “El
Instituto” hasta que proceda su liberacién, o en su caso hacerla efectiva por incumplimiento en los bienes. Para tal
efecto, “El Proveedor” debera solicitar por escrito al area contratante su liberacion.

El érea contratante a su vez, solicitara mediante oficio dirigido al administrador del contrato, exprese en un término
no mayor a treinta dias naturales, si “El Proveedor” ha cumplido, en tiempo y forma a entera satisfaccion de “El
Instituto” con la totalidad de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

Previa confirmacion del cumplimiento de la totalidad de las obligaciones contractuales pactadas, la péliza de garantia
de cumplimiento del contrato sera devuelta a "El Proveedor" mediante autorizacion por escrito, con el fin de que
pueda tramitar ante la afianzadora correspondiente su cancelacion.

De conformidad con el articulo 66 fraccion X| de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 126 fraccion Il de su Reglamento, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera por el monto
proporcional de las obligaciones incumplidas, por lo que las obligaciones del presente contrato son divisibles.

“El Proveedor” queda obligado a entregar a "El Instituto” la péliza de garantia de cumplimiento, apegandose al
formato agregado como Anexo 2 (dos), en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz.

X
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EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “El Instituto” llevara a cabo la
ejecucién de la garantia de cumplimiento del presente contrato en los casos siguientes:

1. Se rescinda administrativamente el presente contrato.

2. Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado, en comparacion
con lo ofertado.

3. Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al presente contrato, “El Proveedor” no entregue
en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el
cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con la presente Clausula.

4. Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta al proveedor una vez que el Instituto le otorgue
autorizacién por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza,
autorizacion que se entregara al proveedor, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual debera de presentar mediante escrito la
solicitud de liberacion de la fianza en la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz, la cual llevara a cabo el procedimiento
para la liberacion y entrega de fianza.

Cuando la entrega de los bienes, se realice en el plazo de diez dias naturales, “El Proveedor’ quedaréd exceptuado
de la prestacion de la garantia de Cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 69 ultimo parrafo
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

B) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“El Proveedor” debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de los bienes, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este Contrato, convenios
modificatorios respectivos y en la legislacion aplicable, de conformidad con los articulos 75, parrafo segundo de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 142, parrafo Tercero de su Reglamento.

“El Proveedor”, quedara liberado de su obligacion, una vez que conste por escrito la recepcion fisica de los
servicios prestados, siempre y cuando “El Instituto” no haya identificado defectos o vicios ocultos en la calidad de
los servicios prestados, asi como cualquier otra responsabilidad en los términos de este Contrato y convenios
modificatorios respectivos.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

“El Proveedor”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “El Instituto” o a terceros con motivo
de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informaciéon que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno y el
Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 156 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
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f) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcion y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios.

g) “El Proveedor” debera incorporarse al Registro de Proveedores para la Integridad ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social (REPIIMSS), en un periodo no mayor a 30 dias naturales posteriores a la
formalizacion del contrato. La no integracion al REPIIMSS en el periodo establecido, sera considerado como
un incumplimiento contractual con las consecuencias que establece la normatividad aplicable.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO".
“El Instituto”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “El Proveedor” lleve a cabo en los términos convenidos
la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢) Extender a “El Proveedor”, en caso de que lo requiera, por conducto del administrador del presente
contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan
éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia
de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

TIFICADA O IDENTIFICABLE, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA JURIBICA-DE-EAMISMA

“El Instituto” designa como Administrador(es) del presente contrato a la Dra. Maria de los Angeles Quiroz Garcia,
zcon R.F.C. h Coordinadora de Prevencion y Atencion a la Salud, quien dara seguimiento y
DVEFFfICGra el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento, por lo que indicara a “El
oProveedor" las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le
Esean indicadas, asi como deficiencias en la prestacion del servicio, de conformidad con lo establecido en el
=documento de designacién de administrador del presente contrato y el articulo 129 penuitimo parrafo del
gRegEamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

L

%En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “El
Dlnstltuto” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al servidor
apubllco en el cargo, conforme a la designacién correspondiente, en términos de lo dispuesto en el articulo 138 del
=Reglamento de la Ley de Adquisiciones.

ENC

SAsimismo, “El Instituto” solo aceptara el servicio materia del presente contrato y autorizara el pago del mismo
=previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y
Osus correspondientes anexos.

ONF

MACION

<Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
 verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como
L las contenidas en la propuesta técnica.

wEn tal virtud, “El Proveedor” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
@ conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendra por aceptado por parte de “El
Slnstituto”.

DERA INFO

N: SE CON

“El Instituto”, a través administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto designe, rechazara los

C

<Proveedor” en este_supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “El
nstituto”, sin perjdicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.
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“El Instituto” a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la
aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos
lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

De conformidad con el articulo 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “El
Instituto” podra aplicar deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento total parcial o deficiente
en que pudiera incurrir “El Proveedor” respecto de los conceptos que integren el respectivo contrato, las cuales no
excederan del monto de la garantia de cumplimiento establecida en el mismo.

En el procedimiento para la aplicacion de las deducciones, el Administrador del Contrato sera responsable de
calcular y aplicar la deduccién por concepto u obligacion, nivel de servicio y unidad de medida, auxiliado del Jefe de
servicio o departamento en OOAD o UMAE. En todos los casos se debera determinar la causa por la cual “El
Proveedor” es acreedor a una deductiva basada en la tabla de deducciones, lo anterior conforme a lo establecido
en los articulos 143 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y aplicando el principio de proporcionalidad.

Dichas deductivas seran determinadas en funcién de los servicios que hayan sido prestados deficientemente. En
ningun caso las deducciones podran negociarse en especie.

Las deducciones por deficiencias en la prestacion del servicio se calcularan de acuerdo con el porcentaje de sancion
establecido en la tabla siguiente:

TABLA DE DEDUCCIONES

Responsable de

Concepto

Niveles
servicio

Unidad de
medida

Deduccion

Limite de
incumplimiento

reportar el
incumplimiento al
Administrador del
Contrato

0.5% (cero punto
cinco por ciento) por
Por cada | cada dia natural de
dia natural | atraso, aplicado de
de atraso | manera Auxiliar del
Reposicién de ?;yoL:na p;la(zcc;ncr;c; en la | proporcional al | Monto de la garantia | administrador  del
medicamentos dias natirales reposicion importe total de la | de cumplimiento contrato ~en la
' del factura del mes en unidad médica.
medicament | la Unidad Meédica
o] donde fue el
incumplimiento  sin
incluir el 1.V.A.
De acuerdo con los | Por  cada | 0.2% (cero punto
Tiempos de horarios de entrega | hora de | dos por ciento) por ) Auxil_iar del
establecidos en el | atraso en el | cada hora de | Monto de la garantia | administrador  del
anaean numeral 1.2 | cumplimient | atraso, aplicado de | de cumplimiento contrato  en la 4
“Solicitud de | o del | manera unidad médica.
mezclas” del Anexo | horario y | proporcional al

L.D. AGL/LAE. P
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Concepto

Niveles

servicio

Unidad de
medida

Deduccion

Limite de

incumplimiento

Responsable
reportar

de
el

incumplimiento al
Administrador del

Contrato

DE%ENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

Técnico y Anexo T6 | fecha importe total de
“Horarios de | pactada, de | mezclas del dia en
entrega”. acuerdo con | la Unidad Médica
el donde fue el
porcentaje incumplimiento  sin
de incluir el LV.A.
penalizacio
n
establecido.
0.2% (cero punto
En un plazo no dos) por cada 30
mayor al siguiente minutos de atraso,
horario de entrega, E?;uiaga gg aplicado de manera | Hasta 3 (tres) Auxiliar Bl
Reposicion de | de acuerdo con el atrasc?en a proporcional al | ocasiones durante la adiministrador  del
mezclas numeral 1.2 importe  total de | vigencia de la
vt entrega de p : contrato  en la
Solicitud de | mezclas del dia en | prestacion del ‘ p i
" a : : e unidad médica.
mezclas y el reposicién la Unidad Médica | servicio.
Anexo T6 “Horarios ' donde fue el
de entrega” incumplimiento  sin
incluir el |.V.A.
Por  cada
dia natural
glue ex;:lzgg 0.5% (cero punto
maximo de | Since por ciento) por
5 dias cada dia natural de
Como maximo 5 ratlifales atraso, aplicado de
dias naturales el manera Auxiliar del
Mobiliario posteriores a la pos' eruf:reﬁ proporcional al | Monto de la garantia | administrador  del
solicitud del ge ioliiﬁug importe total de la | de cumplimiento contrato en la
administrador  del establacide factura del mes en unidad médica.
contrato oor & la Unidad Medica
oo donde fue el
g?mlnistrzcil ?ncur_nplimiento sin
Lotk o incluir el LV.A.
la Unidad
Médica
Cuando el equipo
proporcionado por Per  aada 0.5% (cero punto
el proveedor sufra A= | Bt cinco por ciento) por
algun dafio, es I cada dia natural de
responsabilidad de gntre ue el | @traso, aplicado de
este repararlo o &g de | Manera Auxiliar del
Mantenimiento reemplazarlo, ?g:lg?do & proporcional al | Monto de la garantia | administrador  del
garantizando el osF:erior al importe total de la | de cumplimiento contrato en la
servicio  continuo, gempo factura del mes en unidad médica.
en la unidad astablaclds la Unidad Médica
medica. para Sl donde _ _fue _el
_ reparacion |ncur_npl|m|ent0 sin
Si el tiempo de * | incluir el LV.A.
reparacion excede |
= o
.D. AGLLAE. P, 1
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Concepto

Niveles
servicio

el tiempo
establecido (48
horas para zona
metropolitana y 72
horas para el
interior de la
Republica), al dia
siguiente habil
debera entregar un
equipo de respaldo
con las mismas
caracteristicas o]
superiores mientras
se soluciona el
problema.

Unidad de
medida

Deduccion

Limite de
incumplimiento

Responsable
reportar

de
el

incumplimiento al
Administrador del

Contrato

0.5% (cero punto
Por cada | cinco por ciento) por
dia natural | cada dia natural de
A inés tardar &l dia qlue excleda atraso, aplicado de S -
P ; e plazo | manera uxiliar e
(::ggz:;‘.:mén ;gst‘;g:;z; | an?;lé;}a; establecido | proporcional al | Monto de_ Ig garantia | administrador  del
establecida por el y_hgsta que | importe total de la | de cumplimiento contrato _en la
instituto inicie .13 factura del mes en unidad médica.
capacitacio la Unidad Medica
n donde fue el
respectiva. incumplimiento  sin
incluir el |.V.A.
Por cada | 0.2% (cero punto
dia natural | dos por ciento) por
que exceda | cada dia natural de
En un plazo | el plazo | atraso, aplicado de
. maximo de 7 (siete) | establecido | manera Auxiliar del
g:::?tr; i‘;n oe dias naturales | posterior a | proporcional al | Monto de la garantia | administrador  del
posteriores al | la importe total de la | de cumplimiento contrato  en la
otorgamiento de la | imparticion factura del mes en unidad médica.
capacitacion de la | la Unidad Médica
capacitacio | donde fue el
n incumplimiento  sin
respectiva. incluir el 1.V.A.
Por  cada | 0.2% (cero punto
dia natural | dos por ciento) por
que exceda | cada dia natural de
A mas tardar 7 | el plazo | atraso, aplicado de
Carpeta do (siete) dias | establecido | manera ' Auxiliar del
Capacitacién naturales posterior a | proporcional al | Monto de la garantia | administrador  del
posteriores al | la importe total de la | de cumplimiento contrato en la
término de la | imparticién factura del mes en unidad médica.
capacitacion de la | la Unidad Meédica
% capacitacié | donde fue el
\ n incumplimiento  sin
respectiva. incluir el 1.V .A.

N
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Concepto

Niveles
servicio

Unidad de
medida

Deduccion

Limite de
incumplimiento

Responsable de
reportar el
incumplimiento al
Administrador del
Contrato

05% (cero punto
ki aaiEtancia cinco por ciento) por
técnica debera | Por cada C?da dia r}_a tuc;al ge
estar disponible y | dia natural ;;E:]S;'a gplicado ‘a8 Auiiiar del
Asistencia técnica. wcm{;}? :n pa:jher Z:tzl i proporcional al | Monto de la garantia | administrador  del
ifila 1a prestagién disponible importe total de la | de cumplimiento co_ntrato en la
del SBRiCE y | Ia asistencia factura_ del mes en unidad médica.
durante toda la | técnica L?Dnggldadfué\ﬂedlc;
vigencia del mismo. incumplimiento  sin
incluir el 1. V.A.
0.5% (cero punto
cinco por ciento) por
Entregar (68 cada dia n_atural de
registros da (I:ior cada | atraso, aplicado de Hasta 3 (tres) Al o
Temperatura  de | temperatura y la | &2 4 que; mansa 1 | | ocasiones durante Ia ;x'.'a.rt o del
conservacion grafica y/o curva de egcel il A b e | vigencia de ja | 8GMinistrador ?
temperatura como | MVe! de | importe total de la prestacion dal contrato ~ en a
minimo de forma | S€vicio factura_ del mes on | nicio. unidad médica.
menaual establecido. | la Unidad Meédica
' donde fue el
incumplimiento  sin
incluir el 1.V.A.
0.2% (cero punto
dos por ciento),
Cuando ol sobre el valor total
proveedor i deld_ frasco de . "
Uso correcto de | optimice el correcto P d mel_ |c§m<(ejnto, 35‘? i ({re?) Auxiliar del
los medicamentos uso de los frggco c?nz: afolcgrcqonzimane;a; Sfisr:gi';es lér:ne I: administrador  del
medicamentos en tilizad P prt lttld | 9 i del contrato en la
las  condiciones | @90 importe total de la | prestacion ® | unidad médica.
astabiecidas: en ol factura_ del mes en | servicio.
Anid Tacnics la Unidad Medica
' donde fue el
incumplimiento  sin
incluir el 1.V.A.
0.2% (cero punto
dos por ciento) por
cada dia natural de
Como maximo 5 Por —— atraso, aplicado de
Reporte semanal | (cinco) dias dia natural | Manera Auxiliar del
de medicamentos | naturales uae efc:d&; proporcional al | Monto de la garantia | administrador  del
utilizados posteriores al gl lazo | Importe total de la | de cumplimiento. contrato en la
finalizar cada establezi oo factura del mes en unidad médica.
semana. " |la Unidad Médica
donde fue el
incumplimiento  sin
incluir el |.V.A,

/ |
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Concepto

Niveles
servicio

Unidad de
medida

Deduccion

Limite de

incumplimiento

Responsable de
reportar el
incumplimiento al
Administrador del
Contrato

0.2% (cero punto
dos por ciento) por
R " | cada dia natural de
eporte  mensu :
dep mezcl::‘. Durante  los 7 | Por cada ﬁ:rae:wseoré e Auxiliar del
(siete) dias | dia natural 1 . o
entregadas Por | turales B — proporcional al | Monto de la garantia | administrador  del
unidad médica posteriores al dia gl plazo importe total de la | de cumplimiento. contrato en la
o8 do cada ries sstablecido factura del mes en unidad médica.
' " | la Unidad Médica
donde fue el
incumplimiento  sin
incluir el 1.V.A.
0.2% (cero punto
De todas las dos por ciento) por
unidades medicas, cada dia natural de
Reporte de qL;epontenga comlo Por sadia atraso, aplicado de il e
iy minimo al . manera uxiliar e
r;:'::::;llwdad informacion gluae ::;:gi: proporcional al | Monto de la garantia | administrador  del
solicitada en el ol lara importe total de la | de cumplimiento. contrato en la
Anexo Técnico, a estabIeZi do factura del mes en unidad medica.
mas tardar el dia 5 " | la Unidad Medica
(cinco) natural de donde fue el
cada mes. incumplimiento  sin
incluir el |.V.A

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

La pena convencional por atraso se calculard a partir de que concluya el plazo o fecha establecida, segun
corresponda, para el cumplimiento de las obligaciones y hasta la hora/dia, segin corresponda, en se cumplio la
obligacion de forma extemporanea, de acuerdo con el porcentaje de penalizaciéon establecido, siendo el monto
maximo la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar por
concepto de penas convencionales.

Conforme a lo previsto en el dltimo parrafo del articulo 142, del Reglamento la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, no se aceptara la estipulacion de penas convencionales, ni intereses moratorios a
cargo del Instituto.

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular, notificar, aplicar y dar seguimiento a las
penas convencionales previstas, asi como de notificarlas al proveedor para que éste realice el pago
correspondiente.

La pena convencional se calculara de acuerdo con los siguientes términos y condiciones expresados en la férmula

qu se detalla a continuacion:
.//
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La penalizacion se calculara a partir del dia siguiente en que concluya el plazo establecido para el cumplimiento del
concepto del servicio a sancionar, que deben aplicarse bajo el principio de proporcionalidad, toda vez que si una
parte de la obligacion fue cumplida, la pena no puede ser aplicada a la totalidad del monto contratado, y que deben
realizarse previo al inicio de operacion, en ningin caso se debera de autorizar el pago de los servicios si no se ha
determinado, calculado y notificado al proveedor las penas convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en
el contrato, asi como su registro y validacion en el FINAT.

“El Instituto”, aplicara una pena convencional por retraso en la prestacion del servicio, con base en lo indicado en
la tabla siguiente:

Pca = (%d) (npa) (vbspa)

Pca = pena convencional aplicable.
%d=porcentaje determinado en la convocatoria por cada dia de atraso en la entrega de bienes o en
el inicio de la prestacion del servicio.
npa = numero de periodo de tiempo de atraso contabilizado seguin corresponda
vbspa = valor de los bienes o servicios prestados con atraso, sin |.V.A.

TABLA DE PENAS CONVENCIONALES

Concepto

Niveles de

servicio

Limite de
incumplimiento
motivo de
rescision del
contrato

Unidad de
medida

Penalizacion

Responsable de
reportar el
incumplimiento
al Administrador
del Contrato

partir del dia
natural

siguiente de
la fecha de
adjudicacion

establecido y
hasta que
inicie la
prestacion
del servicio.

proporcionalida
d a la unidad
medica donde
fue el
incumplimiento,
sin incluir .V.A

Equipamiento | A mas tardar | Monto de Por cada dia | 0.5% (cero | Auxiliar del
el dia 5 | garantia de | natural que | punto cinco por | administrador del
(Instalacién de | natural cumplimiento. exceda el | ciento) diario en | contrato en la
equipo) contado a plazo su unidad médica.
partir del dia establecido y | proporcionalida
natural hasta que |d a la unidad
siguiente de inicie la | médica donde
la fecha de prestacion fue el
adjudicacion. del servicio. incumplimiento,
sin incluir .V.A.
Inicio de A mas tardar | Monto de la | Por cada dia | 0.5% (cero | Auxiliar del
prestacion del | el dia 6 (seis) | garantia de | natural que | punto cinco por | administrador del
servicio natural cumplimiento. exceda el | ciento) diario en | contratc en la
contado a plazo su unidad médica.

N
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Limite de - Responsable de
incumplimiento ; reportar el
motivo Unld_ad oy Penalizacion incumplimiento
o medida i
rescision al Administrador
contrato del Contrato

Niveles de

Concepto i
p servicio

Instalacion del | A mas tardar de Por cada dia | 0.5% (cero | Auxiliar del
sistema de | el dia 5 | garantia de | natural que | punto cinco por | administrador del
informacion. natural cumplimiento. exceda el | ciento) diario en | contrato en la
contado a plazo su unidad médica.
partir del dia establecido y | proporcionalida
natural hasta que se | d a la unidad
siguiente de instale el | medica donde
la fecha de sistema. fue el
adjudicacion. incumplimiento,
sin incluir LV.A
Programa de | A mas fardar | Monto de la | Por cada dia | 0.5% (cero | Auxiliar del
capacitacion alos 5 (cinco) | garantia de | natural que | punto cinco por | administrador del
dias naturales | cumplimiento. exceda el | ciento) diario en | contrato en Ia
contados a plazo su unidad médica.
partir del dia establecido y | proporcionalida
natural hasta que se | d a la unidad
siguiente de entregue el | médica donde
la fecha de programa. fue el
adjudicacién. incumplimiento,
sin incluir LV.A
Capacitacion A mas tardar | Monto de la | Por cada dia | 0.5% (cero | Auxiliar del
inicial el dia 15 | garantia de | natural que | punto cinco) | administrador del
(quince) cumplimiento. exceda el | diario en su | contrato en la
natural plazo proporcionalida | unidad médica.
contado a establecidoy | d a la unidad
partir del dia hasta que | medica donde
natural inicie la | fue el
siguiente de capacitacién | incumplimiento,
la fecha de respectiva. sin incluir .V.A
adjudicacion.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“El Proveedor” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la adquisicién de los bienes materia del presente contrato, no se requiere que “El Proveedor” contrate una
péliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“El Proveedor” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion
del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en este instrumento o en sus Anexos. ;

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

GULAE. P 16
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Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente
contrato, seran pagados por “El Proveedor”, mismos que no seran repercutidos a “El Instituto”.

“El Instituto” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en los
terminos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

“El Proveedor”, en su caso, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro
Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del
Seguro Social. “El Instituto”, a través del Area fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el
cumplimiento de dicha obligacién.

“El Proveedor” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B de |a Ley del Seguro Social, acepta que “El Instituto” las compense con el
o los pagos que tenga que hacerle por concepto de contraprestacién por la prestacién del servicio objeto de este
contrato.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“El Proveedor” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con la conformidad previa y por escrito de “El Instituto” deslindando a éste de toda responsabilidad.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“El Proveedor” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente
contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a
“El Instituto” o a terceros.

Por lo anterior, “El Proveedor” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad
Industrial.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “El Instituto” por cualquiera de las causas antes mencionadas, la
tnica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “El Proveedor”,
para que este lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “El Instituto” de cualquier
controversia o responsabilidad, liberandolo de toda responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal, fiscal o
administrativa que, en su caso, se ocasione.,

En caso de que “El Instituto” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “El Proveedor” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 66, fraccién XX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES. %
"Las Partes" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente

IRstrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del /
presente con}at(ay no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y

LAN.LMVA/L.D. AGULAE. P 17
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Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos
Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “Las Partes” recaben con motivo de la celebracién del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “El Proveedor” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

“El Proveedor” se compromete a que la informacion considerada como confidencial no sera utilizada para fines
diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha informacién no podra ser copiada o duplicada
total o parcialmente en ninguna forma o por ningtin medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios
autorizados. De esta forma, “El Proveedor” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados
obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “El Instituto”.

Cuando de las causas descritas en las clausulas de CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL
CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya

la vigencia del mismo, subsistira la obligacion de confidencialidad sobre el servicio establecido en este instrumento
legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “El Proveedor” tiene conocimiento en que “El
Instituto” podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad
con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Codigo Penal Federal y demas
normatividad aplicable.

De igual forma, “El Proveedor” se compromete a no alterar la informacién confidencial, a llevar un control de su
personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta
clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “El Instituto” cuando se realicen actos que se consideren
como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “El Instituto”
de cualquier proceso legal.

“El Proveedor” se obliga a poner en conocimiento de “El Instituto” cualquier hecho o circunstancia que en razon
del servicio prestado sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “El Proveedor” no podra, con motivo del servicio que preste a “El Instituto”, utilizar la informacion a
que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones
directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

Para el tratamiento de los datos personales que “Las Partes” recaben con motivo de la celebracién del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “El Proveedor” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. ’ \i
Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 150,

fraccion Il, de su Reglamento, “El Instituto” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten |mputables podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a
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pagar a “El Proveedor”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago del os
gastos no recuperables previa solicitud y acreditamento, para lo cual “El Proveedor” debera presentar dentro de los
30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacion del término de la suspensidn, el CFDI y documentacién de los
gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

“El Instituto” pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45
(cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente fundada y documentada
de “El Instituto” asi como del CFDI o factura electronica respectiva y documentacion soporte.

En caso de que “El Proveedor” no presente en tiempo y forma la documentacion requerida para el tramite de pago,
la fecha de pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspensién sera fijado por “El Instituto”, a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminacion
anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan
desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

Una vez que hayan desaparecido |las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo
todos sus efectos legales, si “El Instituto” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron
origen a la suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula
siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“El Instituto” cuando concurran razones de interés general, de comuln acuerdo o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “El Instituto”,
o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una
inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra dar por
terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “El Instituto”, ello con
independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “El Instituto” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “El Proveedor”
hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen que precise las
razones o las causas justificadas que le dieron origen a la misma, una vez notificada la terminacién anticipada, se
extinguira el contrato, lo que dara lugar a formalizar el finiquito entre las partes.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “El Instituto” por concepto de los
servicios prestados hasta el momento de la terminacién anticipada, ademas, en su caso, pactara en el mismo el
reembolso al proveedor de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables,
estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“El Instituto” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “El Proveedor” incurra en
alguna de las siguientes causales:

1. Contravenir los términos pactados para la prestacién de los servicios, establecidos en el presente contrato;
2. Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la

\ relacion contractual; {f’
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3. Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de
“El Instituto”; |
4. Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del presente contrato;
5. No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato
Yy sus respectivos anexos;
6. No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo de las
auditorias, visitas e inspecciones que realicen;
7. Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;
8. En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacién
proporcionada para efecto del presente contrato;
9. No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la
garantia de cumplimiento del mismo;
10. Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato;
11. No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del
Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios;
12. En caso de que la suma de las penas convencionales exceda el 20% del monto total del contrato.
13. Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las deducciones;
14. Divulgar, transferir o utilizar la informaciéon que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacion de “El Instituto” en los términos de lo dispuesto en la
CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
del presente instrumento juridico;
15. Impedir el desempefio normal de labores de “El Instituto”;
16. Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y ordenes de
“El Instituto”, cuando sea extranjero, y
17. No presentar la opinion favorable de sus obligaciones fiscales, durante la vigencia del presente contrato.
18. Incumplir cualquier obligacion distinta de las antericres y derivadas del presente contrato.

“El Instituto”, en términos de lo dispuesto en el articulo 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, 144 y 145 del Reglamento, podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier
momento, cuando “El Proveedor” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de
conformidad con el procedimiento siguiente:

a)

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “El Instituto” comunicara por escrito a “El Proveedor”
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles, contados a partir
del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas
gue estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “El Instituto” en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “El Proveedor”, determinara de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicaré a “El Proveedor” dicha determinacion
dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar “El Instituto” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de
“El Proveedor”.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “El Instituto”, bajo su responsabilidad, podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.
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Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, “El Proveedor” proporciona el servicio, el
procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion de “El Instituto” por escrito, de que
contintia vigente la necesidad de contar con el servicio y aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“El Instituto™ podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
dicha rescision pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones gue tiene encomendadas. En este
supuesto, “El Instituto” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion
que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “El Instituto” establecera, con “El Proveedor”, otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. Lo
anterior se llevara a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en
los dos ultimos parrafos del articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta
de nueva cuenta el incumplimiento “El Instituto” quedara expresamente facultado para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “El Proveedor” se le hubieran entregado pagos
progresivos, este debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo
73, parrafo cuarto, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “El
Instituto”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“El Proveedor” reconoce y acepta ser el tnico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “El Instituto” respecto de cualquier reclamo que en
su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningtin caso se le
podra considerar patron sustituto, patréon solidario, beneficiario o intermediario.

“El Proveedor” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacion
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencion
de los asuntos encomendados por “El Instituto”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “El Proveedor” exime expresamente a “El Instituto” de cualquier responsabilidad
laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el
presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “El Instituto” reciba una demanda laboral
por parte de trabajadores de “El Proveedor”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “El
Instituto”, “El Proveedor” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“Las Partes” conyienen que, en caso de discrepancia entre la investigacion de Mercado, y el presente contrato,
revaleyﬂablecido en la investigacién de Mercado, junta de aclaraciones respectiva, en caso de aplicar, de
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conformidad con lo dispuesto por el articulo 126 fraccién IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“Las Partes” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 109,
110, 111 y 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, y 186 a 196 de su
Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que debera implementar la
Administracién Publica Federal para llevar a cabo la conciliacion o la celebracion de convenios o acuerdos previstos
en las leyes respectivas como medios alternativos de solucion de controversias, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacién se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo
15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al nimero de contrato, al servidor
publico encargado de su administracion, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la
existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente
suscritos.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“Las Partes” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente
valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la
Repliblica Mexicana.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“Las Partes” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicio objeto del presente contrato a
todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos gque forman parte integral del mismo, a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacion en materia
de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las
demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA. JURISDICCION.

“Las Partes” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en
el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales competentes ubicados en
Xalapa, Veracruz, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o
futuro.

£
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IVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA FISICA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA JURIDICA DE LA MISMA

FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 115 PARRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP

}y

ELIMINADO: R.F.C.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “Las Partes” del contenido, alcance y fuerza legal del presente contrato, en
virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por
dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por septuplicado, en
Xalapa, Veracruz, el 27 de Marzo de 2026, quedando un ejemplar en poder de “El Proveedor” y los restantes en
poder de “El Instituto”.

Por:
“El Instituto”

NOMBRE CARGO R.F.C.
A

Titular del Organo de Operacién Administrativa

Dra. Edith Jim Martinez Desconcentrada Regional en Veracruz Norte

\ ) 1 ‘
\

N

Area Contratante

Enc. de la Coordinacién de Abastecimiento _
y Equipamiento en el Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada

Regional en Veracruz Norte

Administrador del Contrato

Coordinadora de Prevencién y Atencién a la
Salud

Por “El Proveedor”
Fa W 4

NOMBRE R.F.C.

C. Veronica Osorio Corté
Representante Legal d
Productos Hospitalarios, S.A.

PHO-830421-C59
C.v.

~

~
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Anexo 1 (uno)
“Asignacion, Términos y Condiciones”

No. Partida Clv O0AD ClavePtal Tipo Numero Localidad Tipo de Mezcla
N I R e R s
2 |0 [ o | vomme | senner | wez | 2 | pomm [ e
3 1 31 | Veraemz | 311207012151 HGZ 71 Veracruz ?g:;‘f;gg;:{ﬁg;@;a'

e Wk i I
PRODUCTOS $1,145,000.00 $ 183,200 $1,328,200.00
HOSPITALARIOS SA DE CV

El proveedor se obliga a iniciar la prestacién del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas (SMS CM) en cada una de
las Unidades Médicas comprendidas en este anexo, a mas tardar el dia seis (6) natural contado a partir del dia natural
siguiente de la fecha de emisién y notificacién del fallo, hasta el 31 de diciembre de 2026, conforme a los requerimientos
establecidos en el Anexo Técnico SMS Central de Mezclas 2026 y los Términos y Condiciones aplicables.

Lugar para la prestacion del servicio

La prestacién del servicio deberd realizarse en las Unidades Meédicas sefialadas en este anexo, mediante la elaboracién,
recoleccién, traslado y entrega de las mezclas de medicamentos, de Nutricién Parenteral Pediatrica prescritos por los médicos
tratantes, conforme a lo establecido en la NOM-249-SSA1-2010, las Buenas Practicas de Preparaciéon de Mezclas Estériles
(BPPME), los Procedimientos Normalizados de Operacién (PNQ) y la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos 13.0 para
establecimientos dedicados a la venta y suministro de medicamentos y demds insumos para la salud (6° Edicion), a fin de
preservar su calidad, potencia, pureza y estabilidad. Estas mezclas se entregardn en dosis exactas, estériles, estables,
compatibles y libres de particulas extrafas.

Condiciones de entrega

El proveedor a la Partida Unica debera iniciar, a partir del dia natural siguiente a la emisién y notificacion del fallo, las
actividades correspondientes a la Puesta a punto del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, mismas que no
podran exceder de cinco (5) dias naturales contados a partir del dia natural siguiente al de |la fecha de emision y notificacion

del fallo. %
Dg(a\nte dicho periodo, el proveedor debera realizar las siguientes actividades:

[V}
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- Instalacion y puesta a punto del equipamiento tecnologico conforme este anexo, incluyendo el sistema de informacion
para la recepcion y validacion de solicitudes de mezclas.

- [Entrega e instalacion del mobiliario necesario en cada Unidad Médica conforme a este anexo.

- Implementaciéon del médulo de Receta Electronica, conforme al Anexo T5 "Receta Electrénica” de la investigacidn de
mercado, garantizando la interoperabilidad con los sistemas institucionales y la trazabilidad de las mezclas solicitadas.

- Realizacién de las pruebas de conectividad y funcionamiento del sistema, asi como la entrega de los diagramas de
interconexién, usuarios y contrasefias conforme a los requerimientos tecnolégicos establecidos.

- Entrega del Programa de Capacitacion Inicial al personal institucional designado, conforme al cronograma descrito en
los niveles de servicio.

Sera responsabilidad del proveedor realizar, por cuenta propia y sin costo adicional para el Instituto, las maniobras de
transporte, carga, descarga, instalacion y retiro del equipo y demas bienes gue se requieran durante la prestacion del servicio,
garantizando su aseguramiento, cuidado, integridad y resguardo desde su salida de las instalaciones del proveedor hasta su
entrega y puesta en operacion en las Unidades Médicas definidas en este anexo.

El responsable de la recepcion de los equipos, mobiliario, sistema de informacion y demas bienes asociados sera el
Administrador del Contrato, en acompafiamiento del director de la Unidad Médica o la persona que este designe, quienes
validaran la correcta instalacion, funcionalidad y cumplimiento de los requisitos técnicos establecidos.

1. NIVELES DE SERVICIO.

2. Elproveedor durante la vigencia de la prestacion del servicio debera cumplir con los niveles de servicio descritos a
continuacion:

No. Concepto Nivel de Servicio

EQUIPAMIENTO

El proveedor entregard, instalard y pondra a punto los

1 equipos, en cada una de las Unidades Médicas, de acuerdo

con el anexo T4 “Puntos de entrega’, el anexo T2

“Requerimientos Administrativos” y el anexo TI.1

"Requerimientos tecnoldgicos”.

INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La recepcion de solicitudes de mezclado de medicamentos

Yy su preparacion podran iniciar a partir del dia natural

2 |siguiente de la fecha de emision y notificacion del fallo, asi

como la distribucién, traslado y entrega de mezclas en las

unidades médicas del Instituto que estén en condiciones de

operar el Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas.

INSTALACION DEL SISTEMA DE INFORMACION

3 El proveedor debera instalar y tener en operacion los
equipos de computo, sistema de informacion e impresoras

A mas tardar el dia 5 natural contado a partir del dia
natural siguiente de la fecha de emisién y notificacién
del fallo.

De acuerdo con los horarios de entrega establecidos en el
numeral 1.2 "Solicitud de mezclas” del Anexo Técnico
Solicitud de mezclas del Anexo Técnico y Anexo T6
“Horarios de entrega”.

A mas tardar el dia 5 natural, contado a partir del dia
natural siguiente de la fecha de emisién y notificacién

requeridos para el envio y recepcién de las solicitudes del fallo.
MOBILIARIO
El proveedor debera instalar a solicitud del administrador del | A mas tardar el dia § natural, contado a partir del dia
contrato el mobiliario necesario en cada Unidad Médica, natural siguiente de la fecha de emisién y notificacién
4 | conforme a los Anexos T2 “Requerimientos Administrativos” | del fallo; el proveedor debera tener instalados los equipos
y Anexo T2.1 "Especificaciones Técnicas Equipo de computo e impresoras y el mobiliario necesario en cada
Administrativo”, debiendo garantizar en todo momento la Unidad Médica.
continuidad del servicio en dicho periodo.
REPOSICION DE MEDICAMENTOS %

En un plazo no mayor a 5 (cinco) dias naturales.

traslado y resguardo de los medicamentos, durante la
\ manipulacion y proceso de preparacion de las mezclas o en

L 2
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Concepto

Nivel de Servicio

caso de pérdida de |a vigencia de los medicamentos,
debera realizar su reposicion.
TIEMPOS DE ENTREGA
El proveedor debera entregar las mezclas de medicamentos | De acuerdo con los horarios de entrega establecidos en el
6 |solicitadas por el Instituto, en los tiempos establecidos en el | numeral 1.2 “Solicitud de mezclas" del Anexo Tecnico y
Anexo Técnico para las mezclas de medicamentos, para Anexo T6 "Horarios de entrega’”.
nutricién parenteral pediatrica (ordinarias).
TEMPERATURA DE CONSERVACION
E’Isprr:v%?gor (;:Ie:)eré entzergar ?; ac:;nrmnstrlador Sel é;ontrato. Entrega de graficas de las mezclas de medicamentos
T gos-Cooinparallla. y 1a grantd y/o dine te solicitadas por el Instituto de forma mensual al
temperatura que avale |la temperatura de conservacion Administrador de Contrato
durante el traslado de las mezclas, por cada contenedor y ;
por cada punto de entrega.
REPOSICION DE MEZCLAS
En caso de que el personal del Instituto determine que
alguna(s) de la(s) mezcla(s) entregada(s) por el proveedor,
no cumple con las caracteristicas requeridas (respecto de
las especificaciones, dosis solicitada, aspecto fisico, fugas, | En un plazo no mayor al siguiente horario de entrega, de
8 |etiquetado, temperatura de traslado u otros de los definidos | acuerdo con el numeral 1.2 "Solicitud de mezclas” y el
en el Anexo Técnico) para la administracion del Anexo T6 "Horarios de entrega’.
medicamento a los derechohabientes, o presenta vicios
ocultos, debera efectuar la reposicién de la mezcla, sin
costo adicional para el Instituto, realizando la reposicién de
los medicamentos mezclados.
MANTENIMIENTO.
Sera responsabilidad del proveedor, el mantenimiento Cuando el equipo proporcionado por el proveedor sufra
9 preventivo y/o correctivo que comprende ajustes, algun dafio, es responsabilidad de este repararlo o
modificaciones, pruebas e implementacién de programas, reemplazarlo, garantizando el servicio continuo, en la unidad
interfaces, reportes y objetos técnicos que conforman el medica.
sistema de informacidn propuesto.
El proveedor elaborard y entregara a cada Administrador del
Contrato un programa de capacitacién y adiestramiento para
PROGRAMA DE CAPACITACION el manejo de los equipos y sistema de gestidn a mas tardar
10 | El proveedor elaborara un programa de capacitacion de a los 5 (cinco) dias naturales contados a partir del dia 5
acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico. natural contado a partir del dia natural siguiente de la fecha
de adjudicacion.
CAPACITACION INICIAL
El proveedor debera proporcionar al personal designado por
el Instituto para el servicio, de manera presencial,
considerando todos los turnos, la capacitacion para el La capacitacion debera ser otorgada de manera presencial
» .marllejo y Iunc:on:i\mlentr: d‘.eé 5|§t<=,lma de gestion que se por el proveedor en las instalacicnes de las unidades
mpiementa para a presiacion del sarvicio. médicas de la Partida Unica, a més tardar el dia 5 (cinco)
Una vez instalados los equipos, el proveedor realizara la g:t:(;_aul d(i:ggé?gr? a partir del dia natural siguiente de Ia fecha
capacitacién inicial del personal del Instituto designado ) R
para el manejo y funcionamiente del sistema de informacion
que se implemente, también debera capacitar al personal
que se designe al area en caso de rotacion del personal.

D. AGULAE. P
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12

No.

Concepto
CAPACITACION CONTINUA
Debera ser otorgada de manera presencial o virtual por el

proveedor en las instalaciones de las unidades médicas de
la Partida Unica.

Nivel de Servicio

Se impartird a mas tardar el dia 10 natural contado a partir
de la fecha de notificacién del Instituto al proveedor.

13

CONSTANCIA DE CAPACITACION

El proveedor debera entregar por cada trabajador una
Constancia de Capacitacion, donde indique el nimero de
horas, el curso otorgado y la persona que lo impartio.

En un plazo maximo de 7 (siete) dias naturales posteriores
al otorgamiento de la capacitacién.

14

CARPETA DE CAPACITACION

El proveedor debera integrar una carpeta fisica por unidad
meédica, con evidencias de la capacitaciéon otorgada que
incluya como minimo la informacién definida en el Anexo
Técnico, la cual debera entregar al Administrador del
Contrato.

A mas tardar 7 (siete) dias naturales posteriores al término
de la capacitacién del personal designado por el Instituto.

15

ASISTENCIA TECNICA.

El proveedor debera contar y proporcionar soporte en linea
para la asistencia técnica que debera estar disponible y
funcional 24 horas al dia, a partir del dia en que inicia la
prestacion del servicio.

La asistencia técnica debera estar disponible y funcional a
partir del dia en que inicia la prestacion del servicio y
durante toda la vigencia de este.

16

REPORTE SEMANAL DE MEDICAMENTOS UTILIZADOS
El proveedor debera entregar a la CCA, a los responsables
de los almacenes y al Administrador del Contrato por
OOAD/UMAE, via electrénica, un reporte semanal en
formato (*.xls) con la informacién minima solicitada en el
Anexo Técnico, relativa a la utilizacion de los medicamentos
recibidos del Instituto.

En caso de que el suministro de medicamentos se realice
en cada OOAD/UMAE, el reporte se debera enviar a la
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento en los
OOAD o al equivalente en UMAE.

Como maximo 5 (cinco) dias naturales posteriores al
finalizar cada semana.

17

REPORTE MENSUAL DE MEZCLAS ENTREGADAS POR
UNIDAD MEDICA

El proveedor debera realizar un informe mensual por Unidad
Médica de las mezclas entregadas a los servicios de cada
Unidad Médica del Instituto.

Durante los 7 (siete) dias naturales posteriores al dia 26 de
cada mes.

18

REPORTE DE PRODUCTIVIDAD MENSUAL.
Durante la vigencia de la prestacion del servicio El
proveedor debera enviar via electrénica cada mes un
reporte de mezclas entregadas que incluya todas las
unidades médicas en formato Excel (*.xIs) a los
Administradores del Contrato y a la CPSMA/CTSMI de
acuerdo con el Anexo Técnico.

De todas las unidades médicas, que contenga como minimo
la informacién solicitada en el Anexo Técnico, a mas tardar
el dia 5 (cinco) natural de cada mes.

19

USO CORRECTO DE LOS MEDICAMENTOS

El proveedor debera observar el uso correcto y optimizado
de los medicamentos requeridos para la prestacion del
servicio en las condiciones establecidas en el anexo
Técnico.

Los medicamentos deberan ser utilizados correctamente y
optimizar su uso durante la vigencia de la prestacion del
servicio.

N
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Los medicamentos susceptibles de mezcla seran aquellos que requieren dosificaciéon (adultos o pediatricos) y
preparacién para su dilucién en condiciones estériles, y que seran administrados en infusion intravenosa de nutricion
parenteral.

De manera enunciativa, mas no limitativa, se enlistan los siguientes:

o MEZCLA DE NUTRICION PARENTERAL TOTAL (NPT)

Procedimiento de mezcla constituida por varios medicamentos de nutricion parenteral que pueden incluir los siguientes:

Genérico Unidafi £e
Medida
Acetato De Potasio ML
Acetato De Sodio ML
Aminoacidos Cristalinos 8.5% C/E ML
Cloruro De Potasio ML
Fosfato De Potasio ML
Gluconato De Calcio 10% ML
Heparina 1000 ML
Insulina Humana Accion Rapida ML
L-Carnitina ML
Lipidos Cadena Media y Larga 20% ML
Manganeso ML
Oligoelementos ML
Sulfato De Cobre ML
Vitamina C ML
Zinc ML
Multivitaminico Pediatrico ML
Albltimina 20% ML
Lipidos Cadena Larga 20% ML
Lipidos Cadena Media Y Larga 20% C/Ac Gra O-3 ML
Dextrosa 50% 1000ml| ML
Aminoacidos Cristalin 8% C/Cadena Ramificada ML
Aminoacidos Cristalinos Pediatricos ML
Clorure De Cromo ML
CS 17.7% 50ml ML
Fosfato De Sodio ML
Glutamina ML
L-Cisteina ML
Lipidos Cadena Media Y Larga 10% ML
Sulfato De Magnesio ML

L.D. AGL/ILAE.
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Vitamina K ML
Ac. Grasos Omega 3 ML
Albumina 25% ML
Oligometales Con Hierro ML
Agua Inyectable ML
Dextrosa 50% ML

Servicio Médico Subrogado de

Central de Mezclas (NTP Pediatricas)

“LISTADO DE MEDICAMENTOS"

ANEXO T1.2 “LISTADO DE MEDICAMENTOS QUE PODRA PROPORCIONAR EL PROVEEDOR”

Los medicamentos susceptibles de mezcla seran aquellos que requieren dosificacién (adultos o pediatricos) y

preparacion para su dilucién en condiciones estériles, y que seran administrados en infusién intravenosa de nutricion
parenteral. Estos medicamentos podran ser proporcionados por el proveedor adjudicado en caso de no contar con el

bien de consumo en los almacenes institucionales.

De manera enunciativa, mas no limitativa, se enlistan los siguientes:

e MEZCLA DE NUTRICION PARENTERAL TOTAL (NPT)

N\

Genérico

Unidad de
Medida

Acetato De Sodio ML
Acido félico ML
Agua Inyectable ML
Cloruro De Potasio ML
Cloruro de sodio 0.9% ML
Fosfato De Potasio ML
Fosfato De Potasio ML
Gluconato De Calcio 10% ML
Heparina 1000 ML
Insulina Humana Accién Rapida ML
L-Carnitina ML
Lipidos Cadena Media Y Larga 20% ML
Magnesio ML
Oligoelementos ML
-~ | Sulfato De Cobre ML

M\/NL,D. AGL/LAE. P
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: nidad
Genérico UICII::i d:e

Vitamina C ML
Zinc ML
Multivitaminas P/Adulto ML
Multivitaminico Pediatrico ML
Albimina 20% ML
Lipidos Cadena Larga 20% 500 ML ML
Lipidos Cadena Media y larga 20% ML
Lipidos Cadena Media Y Larga 20% C/Ac Gra O-3 ML
Dextrosa 50% 1000m| ML
Aminoacidos Cristalinos Pediatricos ML
Cloruro De Cromo ML
Cloruro de Sodio 17.7% ML
Fosfato De Sodio ML
Glutamina ML
L-Cisteina ML
Sulfato De Magnesio ML
Vitamina K ML
Ac. Grasos Omega 3 ML
Albumina 25% ML
Oligometales Con Hierro ML
Agua Inyectable ML
Dextrosa 50% ML

ANEXO T2 REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL SERVICIO MEDICO SUBROGADO DE CENTRAL DE MEZCLAS (NPT PEDIATRICAS)

Equipo Adecuacién Puntos de

Equipos de Cémputo Adlalstrathve Personal Equipamiento Médico Areas Fisicas entrega

Equipo Sistema Imp Consuml Consumible Linea  Estaciénde Personalde  Refrigerador Carro Nodo de Red
de de reso bles s{Hojasde telefd trabajo apoyo para de transport *Para
cémpu  Informac ra {Téner) papel al nica {escritorio, captura de medicament ador de Mezclas
to / No i6n lise mes) directa archiveroy  solicitudes* os mezclas Nutricién
Unidad Break (Softwar r sii{a)y+> Parenteral

Médica e Total:
Farmacia,

Jefatura de
enfermeria,
CEDISTH,
CENDIS,
CADIT y
Serviclo de
NPT

.D. AGULAE. PM
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Los que se
requieran
32 T:”ddn Enel drea
HGZ 11 { i indicada por
Xalapa- 1 1 y [ Méxmal | produclida] .y 1 1 1 1 1 la Unidad de
Enrlquez alras: |d d.e Ia . acuerdo a sus
i:':::‘) - necesidades
mes: 2
paguetes
Los que se
requieran
en funcién
HGZ 24 dela .E"d.e' s
Poza Rica 4 1 q Mdaximo 1 | productivida ICKACP por
1 1 1 1 1 1 la Unidad de
De almes |ddela " .
Hidalgo Unidad; AcUeren. 4 su
Gslinaal necesidades
mes: 2
pagquetes
Los que se
requieran
Z: lf:ncién En el drea
feo indicada por
Vemenz | 1| | M [dee | 1 1 1 1 1 [l unidag e
s acuerdo a sus
g‘?j?:c al necesidades
mes: 2
paguetes

Servicio Médico Subrogado de
Central de Mezclas (NPT pediatricas)

Escritorio Rectangular

Descripcion Caracteristicas Tecnicas Minimas
Grupo Mobiliario Administrativo
Areas locales de uso Secretarias Consultorios y Oficinas
Capacidad de carga 200 kg.

Dimensiones generales Ancho 75 cm; Largo 150 cm; Altura total 75 cm.

p Fabricadas en tubo de lamina de acero rolada en frio calibre 18 en forma
. de "A".
Vigas Fabricadas en rolada de acero en frio calibre 18, troqueladas y punteadas.
Descripcién Técnica Faldén Fabricado en lamina de acero calibre 22 troquelada.
Fabricada en tablero de particulas de densidad media MDP con 24 mm. de
Cubierta espesor, con una densidad promedio de 620 kg/m®, cantos, rectos y
molduras perimetral de PVC de 2 mm de espesor termofusionada.
Notas Generales Las imagenes son representativas y no indican disefio especifico.

L
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encanatn s MR Openadivo o 10 om

Sillon Giratorio de Respaldo bajo, tapizado en tela con piston neumatico

Descripcion

Grupo

Caracteristicas Técnicas Minimas

Mobiliario Administrativo

Movimientos y/o sistemas

Sillén giratorio con sistema de elevacion y ajuste de altura para diferentes posiciones por
medio de palancas metalicas.

Capacidad de carga

175 kg.

Dimensiones generales

Frente 73 cm, Fondo 51 cm, Altura de respaldo 70 cm, Asiento ajustable 93 cm (posicion
mas baja) 105 cm (posicién mas alta).

Descripcion Técnica

1. Asiento y respaldo con estructura interna de capas de madera contrachapada y
moldeada en pieza laminada de 12mm de espesor.

2. Acojinamiento (asiento y respaldo) de espuma de poliuretano de alta resistencia,
densidad 55 kg/m®,

3. Concha protectora de poliuretano de alto impacto de 3 mm de espesor

4. Descansabrazos de poliuretano con alma de acero.

5. Sistema de elevacion con piston neumatico de gas nitrégeno con cubierta telescopica
retractil de polipropileno.

6. Mecanismo de giro de 360 grados con blogueo para reclinacién de posicion multiple y
control de ajuste de tension de respaldo.

7. Rodaja gemela de doble huella de 51 mm (2") diametro.

Notas Generales

Las imagenes son representativas y no indican disefio especifico.

AGLLAE.P
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Archivero de 2 gavetas con caja fuerte

Descripcion

Caracteristicas Técnicas Minimas

Descripcion Técnica

Grupo Mobiliario Administrativo

Areas locales de uso Oficina

Capacidad de carga 50 kg.

Dimensiones generales 55?852)45 cm, Fondo 70 cm, Altura total 105 cm. (Tolerancia en las dimensiones generales
Tapa, costados, respaldo | Fabricacién en lamina de acero al carbono, rolado en frio,
y fondo calibre 22;
GEiEtaE Fabricadas en lamina de acero al carbono rolado en fric calibre

22, con jaladera tipo embutida y porta etiquetas.

Puerta abatible

Fabricadas en lamina de acero al carbono rolado en frio calibre
22

Bases y refuerzos

Fabricadas en lamina de acero al carbono rolado en frio calibre
18

Caja Fuerte

Con cerradura de tres posiciones de combinacion

Cerradura metalica

De seguridad con mecanismos de cierre

Resbalones fijos

Fabricados de hule en la base del archivero

Notas Generales

Las imagenes son representativas y no indican disefio especifico.

il
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MOBILIARIO

Refrigerador Tipo Doméstico 15 pies clibicos

Descripcion

Descripcion

w

4
5
6.
7
8
9

Caracteristicas Tecnicas Minimas

. Refrigerador tipo doméstico 15 pies cubicos con una tolerancia +-10%
. Refrigerador Libre de CFC

. Cuerpo de lamina de acero, acabado de esmalte blanco en exterior y porcelanizado

en interior.

. Con congelador

. Puerta abatible

Charola para carne o deshielo

. Aislamiento de poliuretano
. Sello magnético

. Luz interior

10.  Parrilla desmoldable

11.  Caja de legumbres

Mantenimiento

Mantenimiento preventivo y correctivo conforme a los requisitos establecidos en la
convocatoria.

D. AGULAE.P ‘
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Carro para medicamentos

Descripcion Caracteristicas Técnicas Minimas

1. Barandal perimetral en tubo de acero inoxidable 6.3 mm (1/4") de didmetro, acabado
pulido.

2. Cajon de acero inoxidable calibre No. 18 con jaladera integrada, acabado pulido.

3. Cuerpo de ldmina de acero inoxidable calibre No. 18 con jaladera integrada, acabado
pulido con gradilla de perforaciones de 4 cm de diametro para vasos.

4. Entrepafios de acero inoxidable calibre No. 18 2.5 cm (17) de diametro, acabado
pulido.

Descripcién 5. Estructura tubular de acero inoxidable calibre No. 18 2.5 cm (17) de didmetro, acabado
pulido.

6. Protector de acero inoxidable calibre No. 18 de diametro, acabado pulido.

7. Rodajas giratorias con sistema de rodamiento embalerado y llanta de gel transparente
de 101.1 mm (2") de diametro con horquilla de acero troguelado de una sola
pieza, acabado cromado dos libres y dos con freno integrado colocadas e
diagonal.

8. (Tolerancia en las dimensiones generales +-10%)

Notas Generales Las imagenes son representativas y no indican disefio especifico.

PERGPECTIVA

RN (EMERALES X : ACOT | EBOALA ORAMGA:
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Anexo 2 (dos)

“Modelo de Pdliza de Fianza de cumplimiento de contrato”

AFIANZADORA:

Denominacion social: , en lo sucesivo la "Afianzadora"
Domicilio: .

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha).
BENEFICIARIA:

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio: Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P. 91000, de |la Ciudad de Xalapa, Ver.

El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a “la Contratante" y a "la Beneficiaria"
jose.hernandezra@imss.gob.mx y adriana.gomezI@imss.gob.mx.

FIADO (S): (En caso de proposicién conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)
Nombre o denominacién social:

RFC: .

Domicilio: (El mismo que aparezca en el contrato principal).
DATOS DE LA POLIZA:

Numero: (NUmero asignado por la "Afianzadora").

Monto Afianzado: (Con letra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicion:

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula
PRIMERA de la presente péliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: La obligacién garantizada sera divisible, por lo que, en caso de presentarse algun
incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcién correspondiente al incumplimiento de la obligacion principal,

DATOS DEL CONTRATO O PEDIDO, EN LO SUCESIVO EL "CONTRATO":
Numero asignado por "la Contratante":
Objeto: .
Monto del Contrato: (Con numero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:

Fecha de suscripcion:
Tipo: Servicios.
Obligacion contractual para la garantia de cumplimiento: Divisible, conforme a lo estipulado en el contrato.

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente poliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi
como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de Xalapa, Ver., renunciando al
fuero que pudiera corresponderle en razon de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 68, fraccidn Il y Ultimo parrafo, y articulo 70,
fraccion Il, de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 151 de su Reglamento.

La validacion de |la presente fianza se podra realizar en la direccion electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora) >{
CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE SERVICIOS.

h\RlMERA.- OBLIG N GARANTIZADA.

.D. AGUL.AE.
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Esta poliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato” a que se refiere esta poliza y en
sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacion
indicado en la clausula siguiente,

SEGUNDA.- MONTO AFIANZADO.,

La "Afianzadora", se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza, que es de $
( /100 moneda nacional) sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, que representa el 10% (diez
por ciento) del valor del “"Contrato”.

La "Afianzadora" reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se
formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacién del monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta péliza,
siempre y cuando no se rebase el 20% (veinte por ciento) de dicho monto. Previa notificacion del fiado y cumplimiento de los
requisitos legales, la "Afianzadora" emitira el documento modificatorio correspondiente 0 endoso para el solo efecto de hacer
constar la referida ampliacién, sin que se entienda que la obligacion sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrate" en monto fuera superior a los indicados, la "Afianzadora" se
reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del
fiado, la "Afianzadora" podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio correspondiente.

La "Afianzadora" acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado, siempre
y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacion garantizada es indivisible; de estipulare que es divisible, la
“Afianzadora” pagara de forma proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.

TERCERA.- INDEMNIZACION POR MORA.

La "Afianzadora”, se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA.- VIGENCIA.

La fianza permanecerd vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del
"Contrato” y continuara vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prorroga o espera al cumplimiento del "Contrato”, en los
terminos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecerd vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se
interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal
competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razon del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones
contractuales.

QUINTA.- PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefalado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo para el
cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a la "Afianzadora”, la cual debera emitir los documentos
modificatorios o endosos correspondientes.

La "Afianzadora” acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta podliza se refiere, alin en el caso de que se otorgue
prérroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la "Contratante” para el cumplimiento total de las obligaciones que se
garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacién.

SEXTA.- SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Rara garantizar el cumplimiento del "Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspension en los terminos de la Ley de
A\Quisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, "la
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Contratante” debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos,
a peticién del fiado, la "Afianzadora" otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de |a Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastard que el fiado exhiba a la "Afianzadora" dichos documentos
expedidos por "la Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el
plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos,
entendiendo gue los endosos que emita la "Afianzadora" por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su
conjunto, solidaria e inseparable de la péliza inicial.

SEPTIMA.- SUBJUDICIDAD.

La "Afianzadora" realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta pdliza de fianza, y, en su
caso, la indemnizacion por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, aun cuando la obligacion se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o
tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

La "Afianzadora" debera comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspension al fiado, acompariandole
las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en |a posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza
hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA.- COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicién de garantias, no implicara novacién de las obligaciones asumidas por la "Afianzadora” por lo
que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumié en la presente péliza de fianza y
en sus documentos modificatorios.

NOVENA.- CANCELACION DE LA FIANZA.

La "Afianzadora" quedard liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante” le comunique por escrito, por
conducte del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacién de la fianza para lo cual deberd presentar a la "Afianzadora" la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacién derivado del pago realizado por
saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, deberé presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato”, "la
Contratante” haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios
ocultos por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del "Contrato” especificado en la caratula de la presente
poliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA.- PROCEDIMIENTOS.

La "Afianzadora" acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA.- RECLAMACION

"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucién y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA.- DISPOSICIONES APLICABLES.

Sera aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la legislacién mercantil y a
falta de disposician expresa, el Cédigo Civil Federal.
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MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA FISICA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA JURIDICA DE LA MISMA

FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 115 PARRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP

ELIMINADO: R.F.C. Y CURP

Anexo 3 (tres)

“Oficio de designacion de administrador de contrato, Acta de Asignacion y Acta
Administrativa”

Goblerno de | g.*‘
v s i §
Mé}{im ‘?)’ STITUTE) MEXICANG OFL SEGURG SOCEAL

SEARISAT | RGAGIAD $OTAL

Crgure de iibet eruerur Horte
Jefatrs g Bresiscionesy Madici Tt gt
Coordinagito Auser DBenito Adorinistrsthva

Of N* 318001250100/0017/2026 Ciudad de Xalapa, Ver, a 13 de enero del 2025

Dra. Maria de los Angeles Quiroz Garcia
Coordinacitén de Prevencitn y Atencién a la Salud
Presente.

Con fundamento en los numerales 417 y 4.24.6 de las Politicas, Hases ¥ Linsamientos en Maters
de Adquisicionas, Arrendamientas y Servicios del instituto Mexicana del Seguro Soclal vigentes,
hage de su conocimianto que he tenido a bign designatio cormo Administrador del Conteato,
que se derive del proceso para i contratacion del “Servicio Médico Subrogado de Central de
Mezclas (NPT pediatricos), Elercicio 2026".

Nombre completo Dra. Maria de los Angeles Quiroz Garcla,
C-wao_ Coordinacion de Prevencidn y Atencitn a la Salud.
Area de adscripeién Jefatura de Prestuciones Medicas

Domicllic institucional | Lomas del Estadio /N, col Centro Xatapa, Ver.
Registro  Federal de ]
Contribuyentes

Clave Unics de Registro
de Poblacitn
Institucional
| Teiéfonn institucional 220 B1B 55 15 Ext, 611112

En agta isign‘éidq. e le axhiorta pare que curnpia con las stribuciones v obligacionss inherentes 4
dkt;ha designacidn con base en los principins de Honrader, Efcacia v Bliciencia que rigen nuestra
Institucion an beneficio de los derechohablentes,

Sin mids por el memento, aprovecho a otasidn para enviarie un cordial saludo,

Atentamante

Lommas del Bsacio B/M. Gl Cemvo. CF, BI000, Xalapa, Var Teb[I20) AT SS 58 vewew iivis. OB
aza
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Of N® 319001250100/D.AB Y C.5./ 80 /2028 Xalapa, Ver, a 08 de marzo de 2026.

PRODUCTOS HOSPITALARIOS SA DECV

AVENIDA PASED DE LA REFORMA No. 180, PISO 24 Col. judres
Alcaldia Cuauhtémoc,

C.B, 06600

CD México

Mediante oficio No. 319001250100/0018/2026, de fecha 13 de enero de 2026, la Jafatura de Servicios de Prestaciones
Médicas solicitd con fundamanto en los articulos 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 5
fraccion |, 33 primer parrafo, 35 fraccion 11, 36, 38 fraccion I, 53, 56 y 67 dela Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Satvicios del Sector Publico (LAASSP), asi como 73 y 75 de sU Reglamento (RLAASSP), el procedimiento de
centratacion por excepcitn a la Licltacion Pablica mediante Adjudicacion Dirécta AA-50-GYR-050GYRO14-T-44-2026,
para Nutricion parenteral total pedidtrica .

Al respecto, en términos de o previsto en los ariculos 58 y B7 de la LAASSP; le notifico la aceptacion de la
confirmacion de su cotizacién, por o que la citada contratacion identificada con el nimero No, AA-S0-GYR-050GYRD14-
T-44-2026, se llevara a cabo con la empresa que usted representa; io anterior, en vinud de que cumplié con los
requisitos legales- administrativos, téenicos y econdmicos solicitados, de conformidad con los precios unitarios que se
describen a continuacion:

1 Nutricién parenteral total pedidtrica $ 752.37

En términos del articulo 66 de In Ley v 126 de Reglamento, & tontrato antes indicado tiene como objetg la
adguisicién de § de marzo 2026 y su vigencia serd a partir del dia natural siguiente a la notificacion délla
Adjudicacion y hasta el 31 de diciembre del 2026,

FECHA, LUGAR Y HORA PARA FIRMAR EL CONTRATO ¥ LA PRESENTAGION DE GARANTIAS. -

El licitante agilidicado, se obliga & otorgara 8 Instiluto;, deniro de un plazo de 10 (diez) dias naturdles contados a
partir de 2 dal contrato en términos del articulo 69 de Ja LAASSP, una garantla de cumplimiento divisible de
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todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del contrato, mediante flanza expedida por compafia
autorizada en los términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y a favor del “Instituto Mexicano del Seguro
Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por siento) del monto total maximo del contrate a erogar en el gjercicio
fiscal de que se trate, y deberd ser renovada dentro de los primaros diez dias naturales (articulo 87 del Reglamento
de 1a LAASSP), de cada ejercicio fiscal por &l monto a erogar en el mismo, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado (IVA).Los proveedores quedan obligados a entregar al Instituto la péliza de fianza.

El lugar de entrega :

No. Partida a7} GOAD ClavePtal Tipo Namero  Localidad Tipo de Mezcla

Veracruz Xalapa- | Nutricion P
1 1 3 310201012151 | HGZ 1 ol e
Norte Enriquez | Total {Pediatricas)
Veracr: i
5 4 - eracruz 2107040121561 He2 54 Pozi? Rica | Nutricioh Panfanteral
Norte De Hidalgo | Total (Pediatricas)
Veracr icid
3 1 31 CUE L 3t1zo7012151 | MGz 7 v | o Caanters]
Norte Total (Pediatricas)

Asimismo, se informa que el contrato se formalizara, dentro de los quince dlas habiles posteriores a la presente
notificacion, Siendo la fecha sefialada el dia 30 de marzo de 2026, Si el interesado durante el citade periodo no firma
el confrato por causas imputables a él, por no haber entregado sus documentos de forma oportuna para |a
elaboracién de los mismos, serd de la mas estricta responsabilidad de éste y se dard vista al Organo Interno de
Contral en el Instituto para los efectos procedentes.

En tétrminos del artfculo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, debera dar cumplimiento a las Reglas 2.1.28 y
2.1.24 de la "Resolucion Misceldnea Fiscal para 2025" publicada en el DOF el 28 de diciembre de 2025, a fin de que\;
haga publica su "Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT)".

De conformidad con el articuio 84 del RLAASSP, se indica ¢l ndmero de contrato y el monto de ia garantia de
cumplimiento;

Conirato tnico: D50GYRO14T04426-

Vet £ 91070 el 33 04182008
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Se hace mancion que con fundamento en lo dispuasto en al articulo B? de la Ley, con esta notificacion por el que se
adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste serdn axigibles sin perjuicio de la obligacion de las partes de
firmarie an la facha y términod sefialados. i

Con &l proposite de establecer una cultura de étics, de integridad, prevencisn y combate a {a corrupeidn en el sector
piblico y privado, se le solicita que en caso de no contar con él Certificado de inscripcion favorable en el Registro de
Provesdores para la Integridad ante el Instituto Mexicano del Seguro Social {REPIIMSS), lo realicen en los 30 dias
naturales, & padr de la formafizacién del instrumentc contractual en la direccitn  electrnica
nitps:ifrepiimss.imes gob. mdimssiragistro; lo anterior en términos de la “Foliica de Infegridad para verificar el debido
cumplimiento de los proveedorss del Instituto Mexicano del Seguro Social’, disponible para su consulta em la
direccion electronica hitps:fiwwaw.dof gob mw/2024/1MSS/poitca_de_integridad_del_imss. 2024.pdf, de conformidad con el
“AVISO por el gue se da a conocer la direccion elacironica donde se encuentra disponible para consuita la Polftica de
Integridad para venficar el debido cumplimiento de los proveedores del Instituto Mexicano del Seguro Socls!".

La presente notificacion se hace de conformidad con lo establecido an el numeral 5.3.8 inciso b) de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrandamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social,

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

2026

(10 de

Margurita
Maza

W Veu £F SIS, W BIAREIRAS
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