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ANEXO TÉCNICO

Adjunto a sus propuestas los participantes  deberán entregar la siguiente documentación respecto a la partida que contiene el requerimiento, correspondiente a la compra de consumibles de Tóner de Impresión de esta UMAE:

· Folletos o catálogos del toner solicitado / accesorios Impresoras.
· Carta de apoyo del fabricante debidamente firmada.
· No se requieren Muestras Físicas de tóner.
· Normas oficiales, Estándares y/o Especificaciones técnicas que resulten aplicables a los bienes:
El licitante deberá presentar carta expedida por el fabricante del tóner, firmada por el representante legal del mismo, en la que indique que los bienes ofertados cumplen con la norma ISO/IEC 19752, donde se especifica el rendimiento de cartucho de tóner para impresoras monocromáticas. Dicha carta debe especificar el fabricante, marca, modelo de impresoras para el que es compatible, numero de parte y país de origen (fabricación). Esta norma esta vigente desde Junio del 2004.
El Instituto podrá en cualquier momento verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes al participante que resulte adjudicado.

Características y Especificaciones Técnicas:
1.- Cartucho de tóner
		Clave SAI: 372.196.0346.00.01
Cantidad: Max 75/30 Min
Unidad de Medida: Pieza / 1 / Pieza
Descripción amplia y detallada Según el catalogo institucional y Características técnicas:  cartucho de tóner para impresoras marca lexmark modelos mx521de, ms421dw,ms521dn, mx521ade, mx622ade, ms621dn, mx522adhe, ms622de, mx622adhe,  ms421dn,mx421ade, numero de parte 56f4x00 negro, capacidad de 20,000 páginas.

1.- Cartucho de tóner con Accesorios Impresoras.
		Clave SAI: 372.196.0296.00.01
Cantidad: Max 90/36 Min
Unidad de Medida: Pieza / 1 / Pieza
Descripción amplia y detallada Según el catalogo institucional y Características técnicas:  cartucho de toner para impresora que cuente con las siguientes caracteristicas. impresion laser monocromatica o tecnologia similar. velocidad minima de impresion minima de 38 ppm. densidad de impresion de 1200x 1200 dpi. memoria ram de 256mb. emulacion pcl. impresion duplex automatica. tarjeta de red gigabit ethernet con conector rj-45. un puerto usb 2.0. tarjeta de red inalambrica integrada opcional. ciclo mensual de trabajo 30,000 impresiones. compatible para sistemas operativos windows e ios.
-Rendimiento minimo de impresión por cartucho toner de 20,000 impresiones.
-Especificaciones Técnicas: Características y cantidades de los Bienes/accesorios.
En el proceso de contratación se deberá de solicitar de manera Obligatoria: 
-Equipos y Accesorios: Descripción amplia y detallada (características)	
a.- El licitante ganador deberá suministrar 13  impresoras  con las siguientes características como mínimo: Impresión  láser monocromática o tecnología  similar, Velocidad de impresión  de 45 ppm o superior, Densidad  de impresión  de 1200 X 1200 dpi o superior, Memoria  RAM de 2GB o superior, Emulación  PCL, Impresión  Dúplex automática, Escáner con  Formatos  JPEG,  PDF Y TIFF o más, con sistema de Red con una  omas Tarjeta  de Red Gigabit  Ethernet  con conector  RJ-45 con uno o más puertos USB 2.0, con Tarjeta  de red inalámbrica  integrada  opcional, con Ciclo mensual  de trabajo  170,000 impresiones y Compatible  para Sistemas  Operativos  Windows  e lOS.
b- El licitante ganador deberá suministrar 107  impresoras con las siguientes características como Mínimo: Impresión  láser monocromática o tecnología  similar, con Velocidad  de impresión  mínima  de 38 ppm o superior, con Densidad  de impresión  de 1200 X 1200 dpi, con Memoria  RAM de 256 MB o superior, con  Emulación  PCL, con Impresión  Dúplex automática, con Tarjeta  de Red Gigabit  Ethernet  con conector  RJ-45, con Tarjeta de red inalámbrica integrada opcional, con  Uno o más  puertos USB 2.0, con Ciclo mensual trabajo  30,000 impresiones y Compatible  para Sistemas  Operativos  Windows  e lOS.
d.- El proveedor ganador, deberá proporcionar los fotoconductores necesarios para garantizar el correcto funcionamiento de todas las impresoras dentro del periodo de vigencia del contrato, así como de requerirse, el mantenimiento preventivo y/o correctivo que estos equipos requieran.
-El proveedor adjudicado entregara los equipos de impresión en calidad de comodato.
-Las impresoras deberán de suministrase en status funcional, es decir las impresoras deberán de estar funcionado al 100 % tanto en software administrador de impresión como hardware y conectividad en la RED de esta UMAE, la supervisión del estatus se dará por parte de la división de ingeniería Biomédica vía inspección visual/física y prueba operativa de cada equipo.
-Las impresoras deberán de entregarse en su totalidad a mas tardar el día de la firma del contrato. 
-Es requerido tener personal de la empresa en sitio para posibles asesorías y/o mantenimiento a las impresoras de lunes a viernes de 9:00 am a 4:00 pm, lo anterior para todas las impresoras que utilicen el cartucho tóner solicitado que se encuentren en esta UMAE. Se deberá de anexar currículo en la propuesta del personal asignado a esta Tarea.
-Se deberá de demostrar documentalmente que el tóner solicitado es 100% compatible con las impresoras pertenecientes al Instituto Mexicano de Seguro Social  ubicadas en esta UMAE CMNO Hospital de Especialidades ms-521dn. 
Con las impresoras adicionales solicitadas se deberá de demostrar  documentalmente que son compatibles al 100% el software administrador de impresión en RED instalado en esta UMAE y con las impresoras pertenecientes a este Hospital ms-521dn tanto en tóner, software y conectividad. Los accesorios deberán de contar con sistema de identificación hospitalaria QR.


LUGAR Y FECHA


_________________________________________________
(NOMBRE Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL)
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