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DIRECCION ADMINISTRATIVA [
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO _ _

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA TRASPLANTES (SMI
T 2025), PARA LA UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD (UMAE), HOSPITAL DE ESPECIALIDADES “DR.
BERNARDO SEPULVEDA GUTIERREZ” CENTRO MEDICO NACIONAL SIGLO XXi, CIUDAD DE MEXICO QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, REPRESENTADO DRA.
GUADALUPE VARGAS ORTEGA, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL Y ENCARGADA DEL
DESPACHO DE LA DIRECCION GENERAL DE LA UMAE DE LA UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
(UMAE), HOSPITAL DE ESPECIALIDADES “DR. BERNARDO SEPULVEDA GUTIERREZ” CENTRO MEDICO
NACIONAL SIGLO XXI, CIUDAD DE MEXICO EN ADELANTE “EL INSTITUTO” Y, POR LA OTRA, LA EMPRESA
VITALMEX INTERNACIONAL, S.A. DE C.V. EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C.
FELIPE RODRIGUEZ SANCHEZ EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA

CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

En atencion a las instrucciones del Encargado de la Coordinaciéon Técnica de Servicios Médicos Indirectos a
través del Of. No. 0953 8461 2B30/CTSMI/160, fechado el 20 de junio de 2025, para garantizar la contratacion de
“Trasplantes” al 31 de diciembre de 2025.

DECLARACIONES

. “EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderado Legal, que:

i1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Pablica Federal con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de
caracter nacional, en términos de los articulos 4°y 5° de la Ley del Seguro Social.

1.2 Surepresentante la Dra. Guadalupe Vargas Ortega, con R.F.CMn su caracter de Apoderada
Legal y Encargada del Despacho de la Direccion General de la  Unida edica de Alta Especialidad
(UMAE): Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez” Centro Médico Nacional Siglo
XXI, Ciudad de México, se encuentra facultada para suscribir el presente instrumento juridico en
representacion de “EL INSTITUTO”, de acuerdo al Testimonio de la Escritura Publica nimero 126,016, de
fecha 26 de agosto de 2025 otorgada ante la fe del Lic. Gonzalo M. Ortiz Blanco, Titular de 1a Notaria
Publica nimero 98 de la Ciudad de México e inscrito en, en cumplimiento a lo ordenado en las fracciones Il y
IV del articulo 25 de la Ley Federal de las entidades paraestatales. Por lo que tiene facultades suficientes, entre
otras las relativas a actos de Administracion en términos del Testimonio Notarial sefialado y en el articulo 148
fracciones | del Instituto Mexicano del Seguro Social.

.3 Conforme a lo dispuesto en el numeral 8.1.6 del Manual de Organizacig idades Médicas de Aita
Especialidad, el Dr. Virgilio Augusto L6pez Samano, con R.F.C. Director Médico de Ia
Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Seplulveda

Gutiérrez” del Centro Médico Nacional Siglo XX! Ciudad de Meéxico, facultado y responsable de supervisar
las actividades de los servidores publicos dependientes de la Direccion Médica de la Unidad Médica de Alta
Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez” del Centro Médico
Nacional Siglo XXI, Ciudad de México en el cumplimiento de sus funciones.

1.4 Conforme a lo dispuesto en el numeral 8.1.9 punto 13 del Manual ( izacion de las Unidades Médicas de
Alta Especialidad, el Lic. Daniel Herrera Cabello, con R.F.C Director Administrativo, de
la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Sepllveda
Gutiérrez” del Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México, servidor publico facultado para revisar
que los procedimientos de Adquisicion, Arrendamiento, Prestacion de Servicios, asi como de Obra Plblica y

Servicios relacionados con la misma se efectGen con estricto apego a la legislacion y la Normatividad aplicable
en la materia.

1.5 Conforme a lo dispuesto en el Articulo 2, Fracciéon | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico asi como lo referente a los numerales 2.6 inciso c) y 5.3.8
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Abastecimiento de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades “Dr.
Bernardo Sepulveda Gutiérrez” del Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México, servidor publico
facultado para intervenir como “Area Contratante” en el procedimiento del cual se deriva este contrato.

1.6 Conforme a lo dispuesto en el Articulo 2 fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y el numeral 4.24 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social la Dr. Ramén Espinoza
Pérez, con R.F.CH Jefe de la Unidad de Trasplantes de la Unidad Médica de Alta
Especialidad (UMAE), Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez” del Centro Médico
Nacional Siglo XXI, Ciudad de México, quien interviene como “Area Requirente”, responsable de haber

proporcionado los elementos técnicos de este instrumento juridico y evaluado las proposiciones técnicas del
prestador de servicios.

1.7 Conforme a lo dispuesto en el Articulo 2 fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Seérvicios del Sector Publico y el numeral 4.24 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social la Dr. Arturo Carrasco
Quiroz, con R.F.C* Jefe del Departamento de Segmento Anterior de la Unidad Médica
de Alta Especialidad (UMAE), Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Sepllveda Gutiérrez” del Centro
Médico Nacional Siglo XXi, Ciudad de México, quien interviene como “Area Requirente”, responsable de
haber proporcionado los elementos técnicos de este instrumento juridico y evaluado las proposiciones técnicas
del prestador de servicios.

1.8 Conforme a lo dispuesto en el Articulo 2 fraccion Il Bis del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; asi como los numerales 5.3.15 y 5.4.13 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de “EL INSTITUTO” suscribe el
presente instrumento el Lic. Daniel Herrera Cabello, con R.F.C.| BB Director Administrativo,
de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Sepiilveda
Gutiérrez” del Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México quien interviene como “Administrador
del Contrato” encargado de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, asi como determinar
la aplicacién y calculo de penas convencionales y deductivas y, en su caso, solicitar al area competente, la
rescision del contrato, aportando los elementos conducentes, quien podra ser sustituido en cualquier momento
en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor
publico facultado para ello, dirigido al representante legal de “EL PROVEEDOR?” para los efectos del presente
contrato, encargado del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico,
documento que se agrega en el Anexo 1 (Uno) de este instrumento juridico.

.9 Conforme a lo dispuesto en el numeral §.3.15 (Gltimo parrafo) de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el Dr. Ramén
Espinoza Pérez, con R.F.C. | J<fc de 'a Unidad de Trasplantes, de la Unidad Médica de
Alta Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Septilveda Gutiérrez” Centro
Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México, interviene como “Auxiliar del Administrador de Contrato”,
facultado y responsable de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en el presente contrato.

1110 Conforme a lo dispuesto en el numeral 5.3.15 (Gltimo parrafo) de las Poiiticas, Bases y Lineamientos en\_
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el Dr. Arturo
Carrasco Quiroz, con R.F.Ci Jefe del Departamento de Segmento Anterior, de la Unidad
Médica de Alta Especialidad: (UMAE): Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Septilveda Gutiérrez”
Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México interviene como “Auxiliar del Administrador de
Contrato”, facultado y responsable de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en el presente contrato.

1.11 Conforme a lo dispuesto en el Articulo 2 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el numeral 4.25 y 4.39 de las Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el Dr.
Ramoén Espinoza Pérez, con R.F.C. Jefe de la Unidad de Trasplantes de la Unidad
Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Septilveda Gutiérrez” del
antro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México, con R.F.C| uien interviene como
“Area Técnica”, responsable de haber proporcionado los elementos técnicos de este instrumento juridico y
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evaluado las proposiciones técnicas del prestador de servicios.

112 Conforme a lo dispuesto- en el Articulo 2 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el numeral 4.25 y 4.39 de las Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el Dr. Arturo
Carrasco Quiroz, con R.F.C.d Jefe del Departamento de Segmento Anterior de la Unidad
Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez” del
Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México, quien interviene como “Area Técnica”, responsable
de haber proporcionado los elementos técnicos de este instrumento juridico y evaluado las proposiciones
técnicas del prestador de servicios.

.13 Con fecha 30 de septiembre de 2025, la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE), Hospital de
Especialidades “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez”, Centro Médico Nacicnal Siglo XXI, Ciudad de México,
emitié el acta correspondiente a la celebracion del Acto de Fallo del procedimiento Adjudicacién Directa AA-
50-GYR-050GYR998-T-622-2025, cuyo objeto de contratacion es el “Servicio Médico Integral para
Trasplantes (SM! T 2025), realizado en cumplimiento a lo que establece el Articulo 134 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y con fundamento en los articulos 35 fraccién Ill, 36, 39 fraccion i,
53, 54 fraccion V y 68 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y en apego a
los dispuesto en las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Instituto Mexicano del Seguro Social y atendiendo lo instruido por el Encargado de la Coordinacion
Técnica de Servicios Médicos Indirectos a través del Of. No. 0953 8461 2B30/CTSMI/160, fechado el 25 de
junio de 2025, para garantizar la contratacion de “Trasplantes” al 31 de diciembre de 2025.

.14 “EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato en la cuenta nimero 51331025, documento que se agrega en el
Anexo 1 (Uno) de este instrumento juridico.

.16 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N°
IMS421231145.

1.16 Tiene establecido su domicilio en Avenida Cuauhtémoc nimero 330, Colonia Doctores, Cédigo Postal 06720, \ |
en Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato. '

1. “EL PROVEEDOR?”, declara que:

.1 Es una persona MORAL legalmente constituida segun consta en la Escritura Publica nimero 23,463 de fecha
06 de diciembre de 2001, pasada ante la fe de la Licenciada Ana de Jesus Jiménez Montafez, Titular de la
Notaria Pablica numero 146 del Distrito Federal, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio
de la Ciudad de México, con el folio mercantii electrénico nimero 282797, denominada VITALMEX
INTERNACIONAL, S.A. DE C.V. cuyo objeto social es, entre otros La compraventa, fabricacion, representacion,
distribucion, importacién y exportacién de equipos e instrumental médico, material quirurgico y de curacién en
general, incluyendo equipos y material de laboratorio y reactivos, equipos de ensefianza y rehabilitacion,
servicios y mantenimiento de los equipos mencionados.

N 4

1.2 El C. Felipe Rodriguez Sanchez, en su caracter de representante legal, cuenta con facultades suficierites —
para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los términos, lo cual acredita mediarte la
Escritura Pablica numero 43,148 de fecha 23 de septiembre 2011, pasada ante la fe del Licenciado Marco
Antonio Espinoza Rommyngth, Titular de la Notaria Plblica nimero 97 del Distrito Federal, mismo que baijo
protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en forma alguna. %

1.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y economicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios
para su cumplimiento.

.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes VIN-011206-P16

I.5 Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las
previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el
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Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS,
respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscai en materia de Aportaciones Patronales y
Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 71 y 90 de la
“LAASSP”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera
nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la
“LAASSP”.

Asimismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefan un empleo, cargo o comision
en el servicio pablico, ni se encuentran inhabilitados para ello, 0 en su caso que, a pesar de desempefiario, con
la formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49,
fraccién IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la “LAASSP” y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en
caso de auditorias, visitas 0 inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno
de Control en “EL INSTITUTO” y cualquier otra entidad fiscalizadora, debera proporcionar la informacion
relativa al presente contrato que en su momento se requiera, generada desde el procedimiento de adjudicacion
hasta la conclusion de la vigencia, a efecto de ser sujetos a fiscalizacion de los recursos de caracter federal.

1.6 Se sefiala para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos ios
teléfono(s): (55) 88-50-11-00 o] (55) 54-17-82-06, correo(s) electronico(s):
felipe.rodriguez@kestam.com.mx;rosa.angel@vitalmex.com.my;  licitaciones@vitalmex.com.mx vy domicilio
ubicado en Avenida Industria Eléctrica de México No. 3, C.P. 54010, Entidad Federativa Estado de
México.

lll. De “LAS PARTES": !

.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comtin -\
acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la prestacion del Servicio Médico
Integral para Trasplantes (SMI T 2025) en el Requerimiento, Anexo Técnico y Términos y Condiciones
establecidos en este contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo en el Anexo 2 (dos) de este

instrumento juridico. Pl

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacién:

Oficio de designacién de Administrador de Contrato.
Anexo 1 (uno) Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo.
Opiniones de Cumplimiento SAT, IMSS e INFONAVIT vigentes y en sentido positivo.

Anexo 2 (dos) Anexo Técnico, Términos y Condiciones.
Anexo 3 (tres) Propuesta Econémica de “EL. PROVEEDOR.
Anexo 4 (cuatro) Pdliza de Fianza.
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SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como coniraprestacion por el servicio objeto de este contrato, la
cantidad minima de $ 7,364,262.30 (SIETE MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS
SESENTA Y DOS PESOS 30/100 M.N) mas impuestos y la cantidad maxima de $16,883,312.30 (DIECISEIS
MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL TRESCIENTOS DOCE PESOS 30/100) mas impuestos de
conformidad con la propuesta econémica, documento que se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional hasta que concluya la relacion contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en 'la prestacion del Servicio Médico Integral para
Trasplantes (SMI T 2025), por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y el (los) precio(s)
sera(n) inalterable(s) durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL PROVEEDOR” debera presentar a la fecha del corte de los servicios la Representacion Impresa del
comprobante fiscal digital (factura electrénica) con los siguientes documentos:

a) Contrato y/o Convenio modificatorio adjuntando la Pdliza de Fianza, Remision, Listado de pacientes, lay out,
los Anexos T12, T14, T15 y T16 debidamente requisitado, revisado y firmado por el Jefe de la Unidad de
Trasplantes y /o por el Jefe del Departamento de Segmento Anterior {segiin corresponda); asi como por el
Jefe de la Division correspondiente, Director Médico, Director Administrativo y el Representante Legal de
“EL PROVEEDOR; asi como presentar las opiniones de cumplimiento del SAT, IMSS e INFONAVIT
vigentes y en sentido positivo.

b) “EL INSTITUTO” efectuara el pago de los servicios en pesos mexicanos en una sola exhibicion, lo anterior
con base en lo sefialado en el numeral 4.24 .4 inciso k y m de las “Politicas, Bases y lineamientos en materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del IMSS” (POBALINES).

La forma de pago sera por servicio devengado, conforme a lo establecido en la Ley y la cual se detalla en la
Convocatoria y el numeral 4.24.4 incisos k) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

“EL PROVEEDOR” debera presentar posterior a la fecha del corte de los servicios, Contrato y/o Convenio
modificatorio adjuntando la Pdliza de Fianza, Remision, Listado de pacientes, lay out, los Anexos T12, T14, T15 y
T16 debidamente requisitado, revisado y firmado por el Jefe de la Unidad de Trasplantes y /o por el Jefe del
Departamento de Segmento Anterior (segun corresponda); asi como por el Jefe de la Division correspondiente,
Director Médico, Director Administrativo y el Representante Legal de “EL PROVEEDOR,; asi como presentdr las
opiniones de cumplimiento del SAT, IMSS e INFONAVIT vigentes y en sentido positivo.

El pago se realizara en moneda nacional, mediante transferencia electrénica de fondos, a los 17 (diecisiete) dias
naturales posteriores a la entrega por parte de “EL PROVEEDOR” en la Oficina de Tramite y Erogaciones ubicada
en la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Septilveda
Gutiérrez” Centro médico Nacional Siglo XXI, ubicada en Avenida Cuauhtémoc No. 330, Colonia Doctores,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06720, Ciudad de México segun comresponde y en base al Anexos T12, T14, T15 y
T16 , en un horario de 8:00 a 13:00hrs de la factura electrénica que retina los requisitos fiscales respectivos
indicando numero de proveedor, nimero de contrato, nimero de fianza, denominacion social de la afianzadora asi

como el reporte de los procedimientos aprobados en el periodo. Los documentos deberan estar previamente
autorizados por el Administrador del Contrato.

La factura electronica “CFDI" debera contener los requisitos establecidos en el articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la
_ Federacion.
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“EL PROVEEDOR?” para efecto de pago debera presentar su factura con al menos los siguientes datos de “EL
INSTITUTO”:

Nombre.

R.F.C.

Domicilio.

Numero de instrumento juridico.

Namero de Proveedor.

Numero de procedimiento de contratacion.
Namero de la fianza.

Denominacioén social de la afianzadora.

e & & o ¢ o o O

La Oficina de Tramite y Erogaciones, sera la responsable de devolver a “EL PROVEEDOR?” la factura electrénica o
del documento de que se trate, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion, comunicandole los
errores o deficiencias detectadas.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su factura electrénica con errores o deficiencias, el plazo de pago se
ajustara en términos del articulo 90 del Reglamento de la LAASSP, sera responsabilidad de “EL PROVEEDOR”
subsanarlas y presentarla nuevamente.

Para el caso de la devolucién de documentacién presentada para tramite de pago, adicional a lo establecido en el
articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se debe
observar la politica 4.9 de dicho procedimiento:

4.9 “La documentacion presentada para trémite de pago”, deberéa ser glosada dentro de las 48 horas siguientes
a su recepcion y en caso de presentar inconsistencias en célculos y otros requisitos legales, fiscales e
institucionales atribuibles al proveedor, se elaborara el Pagina 5 de 49 Clave: 6130-003-002 “FORMATO de
devolucion” clave 6130-009-002 (anexo 3), se eliminara el “Contra-recibo” clave 6130-009-001 (anexo 1) del
“Sistema PRE! Millenium” y se incluira automaticamente en el portal de Intemet del Instituto Mexicano del
Seguro Social. El proveedor podra consultar esta informacion en la liga:
https://201.144.108.83:8443/Pagos._Prov/faces/index.xhtml., la cual permanecera publicada hasta la fecha de
vencimiento que tenia programada el “Contra-recibo” clave 6130-009-001 (anexo 1).” %

Asimismo, “EL INSTITUTO” podra aceptar de “EL PROVEEDOR?” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo,
que éstas se apliquen por concepto de cuotas obrero-patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de la Ley
del Seguro Social.

“EL PROVEEDOR?” que celebre contratos de cesion de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito a la Unidad
Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez” Centro Médico
Nacional Siglo XXI, Ciudad de México con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de paga_
programada, entregando -invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los
documentos sustantivos de dicha cesién, el mismo procedimiento aplicara en el caso de que “EL PROVE%
celebre contrato de cesion de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme ai Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.

El pago de la prestacion del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR?” deba

efectuar por concepto de “Penas Convencionales” y en su caso “Deducciones”. “
“EL PROVEEDOR?”, durante la vigencia del contrato, se obliga a presentar a “EL INSTITUTO”, junto con el CFDI
respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el INFONAVIT y la “Opinion de cumplimiento de obligaciones

en materia de Seguridad Social”, vigente y positiva, mediante el ACUERDO ACDO. AS2.HCT.270422/107.P.DIR \
celebrado el 22 de septiembre del 2022, la cual puede ser consultada a través de la pagina electrénica http: ‘

/hwww.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos requeridos por “EL INSTITUTO”. (En caso
de aplicar)
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QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL
INSTITUTO” en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este
instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la convocatoria, junta
de aclaraciones (en su caso) y acta de fallo del procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para
su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet; en la solicitud de cotizacién, acta de
adjudicacion, del presente contrato.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones
integrados en el Anexo 2 (dos) de este instrumento juridico y fechas establecidas en los mismos.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del servicio o
incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contara con el plazo establecido en el Anexo
Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este instrumento juridico para la
reposicion o correccion, contados a partir del momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo
adicional para “EL INSTITUTO”.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

“EL PROVEEDOR” se obliga a iniciar el Servicio Médico Integral para Trasplantes (SMI T 2025) en el (los) lugar
(es) establecidos en el Anexo T1 “Requerimiento Consolidado del Servicio Médico Integral para Trasplantes”, mismo
que forma parte de los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos), lo anterior, conforme a lo sefialado
en el Anexo Técnico y los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este instrumento juridico.

Los equipos médicos, instrumental y bienes de consumo deberan entregarse en la Unidad de Trasplantes y
Oftalmologia de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE), Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo
Sepulveda Gutiérrez” del Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México establecido en el Anexo T13
“Guia de Distribucion de equipo médico (cantidad de equipo a instalar) y Anexo T14 “Control de entrega recepcion de
bienes de consumo basico”, mismos que forman parte de los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos)
del presente contrato.

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

“EL PROVEEDOR” se obliga a iniciar el Servicio Médico Integral para Trasplantes (SMI T 2025) a
partir establecido(s) en el Anexo T1 “Requerimiento Consolidado del Servicio Médico Integral para
Trasplantes (SMI T 2025)”, a partir del dia natural siguiente contado de la emision y notificacion del fallo y hasta el
31 de diciembre del 2025.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. —

“EL PROVEEDOR” se obliga con “EL INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, dex
acuerdo al Anexo Técnico, a los Términos y Condiciones que se integran al presente instrumento juridico en-el \\
Anexo 2 (dos), asi como a lo ofrecido en sus propuestas técnica y econdmica que se agregan como Anexo 3 (tres) R
al presente contrato.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio establecidas, “EL
INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato. &\

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del dia natural siguiente a la emision y
notificacién del fallo, es decir del 01 de octubre 2025 al 31 de diciembre de 2025.
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SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o
la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones
no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un
Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO?”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y. cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL
PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se podra modificar el plazo
del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La
modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas convencionales por
atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor
publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL
PROVEEDOR?” realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo
parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar
garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originaimente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestaciéon de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR?” presente

una garantia por la calidad de los servicios contratados, no obstante io anterior, “EL PROVEEDOR?” debera observar |
y cumplir lo sefialado en el Anexo Técnico, Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 2 (dos) dei ]
presente contrato.

NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccién 1, 49, fraccion Il, de la “LAASSP”; 85, fraccion lil, y 103 de su Reglamento “EL
PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las -
obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por compaiiia afianzadora mexicana autorizada®,

por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO”, por un importe equivalente al 10% .
(DIEZ POR CIENTO) del monto maximo del contrato que se indica en la CLAUSULA SEGUNDA del contrato, sin =
incluir impuestos.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la
firma del presente contrato.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la péliza de fianza antes sefialada, en el
Departamento de Abastecimiento de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades
“Dr. Bernardo Sepiilveda Gutiérrez” del Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México, ubicada en
Avenida Cuauhtémoc nimero 330, Colonia Doctores, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06720, en
la Ciudad de México.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL PROVEEDOR?” una vez

que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora
correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacién que se entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que
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demuestre haber cumplido con Ia totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo
anterior debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacidon de la fianza en el Departamento de
Abastecimiento de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo
Sepulveda Gutiérrez” del Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México, ubicada en Avenida
Cuauhtémoc numero 330, Colonia Doctores, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06720, en la
Ciudad de México., misma que llevara a cabo el procedimiento para su liberacién y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y por asi convenir a
sus intereses, decidiera maodificar en cualquiera de sus partes el presente contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a
otorgar el endoso de la péliza de garantia originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en
la respectiva fianza, observandose los mismos términos y condiciones sefialados en la presente clausula para la
entrega de la garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los 10 (diez)
dias naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO?” llevara a cabo la
ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado, en comparacién
con lo ofertado.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR” no entregue en el
plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el
cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con la presente Clausula.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL
INSTITUTO” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de
sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR”,
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL
INSTITUTO” reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PROVEEDOR” se
obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizaciéon del mismo,
de conformidad con el Gltimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios
o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera
conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO” procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio & los
tramites para la cancelacién de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR?”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO” o a terceros con
motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo
Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.
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e) Asi, como a lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 2
(dos) del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”
“EL INSTITUTO?”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos
convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢) Extender a “EL PROVEEDOR?”, por conducto del servidor publico facultado, ia constancia de cumplimiento
de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho
servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente
contrato.

d) Asi como a lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 2
(dos) del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACI()N, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato al C. Daniel Herrera Cabello, con RFC
HECD8903019W3, Director Administrativo de la- Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE). Hospital de
Especialidades “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez” Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México
quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor pablico de “EL
INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al
servidor publico en el cargo, conforme a la designacién correspondiente.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como
las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL. PROVEEDOR?” en este supuesto a
realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la
aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera
parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la
aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos
lo permita. ‘

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL INSTITUTO” aplicard deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL
PROVEEDOR?” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales se
calcularan por 1% (uno por ciento) en términos de lo establecido en los Términos y Condiciones que se integran en el
Anexo 2 (dos) del presente contrato. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL
PROVEEDOR” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR?” que realice el pago de la deductiva, en términos de
la legislacion aplicable.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.
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“EL INSTITUTO”, a través del administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacién y
seguimiento de las deducciones. El monto maximo de aplicacion de las deducciones no podran ser mayor al que
resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision. del presente contrato.
DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestacion de
los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo 2 (dos) parte integral del presente
contrato, “EL INSTITUTO” por conducto del administrador del contrato aplicara la pena’convencional equivalente al
1% (uno por ciento) por cada dia natural de atraso_ en el inicio de la prestacion de los servicios y se calculara
conforme a lo sefialado en los Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 2 (dos) del presente contrato, de
conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las penas
convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el sistema PREI Millenium, asi
como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente, mediante oficio o por medios de comunicacién
electroénica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que deba
cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” autoriza a descontar las cantidades que resulten de
aplicar las sanciones sefialadas en parrafos anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO”
durante el periodo en que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago de la prestacion del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber cubierto las
penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El administrador del presente
contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles
siguientes a la conclusién del atraso.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del
monto total del contrato. .

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los supuestos
previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del
20% (veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo
establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

En caso de aplicar, los servicios, que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o contraten, deberan
cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a falta de éstas, con las
Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Infraestructura de la Calidad; en su caso; con
las normas de referencia o especificaciones técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas
en el Anexo Técnico y los Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 3 (tres).

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR?” -contrate
una péliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.
“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la

prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo Técnico y en los
Términos y Condiciones, que se agregan en el Anexo 2 (dos) del presente contrato, en caso de aplicar.
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DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestaciéon de los servicios, objeto del presente
.contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se
debera contar con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL. PROVEEDOR” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera
causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del servicio se violan derechos de autor, de
patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno
de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Protecciéon a la
Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a
“EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacién de “EL
INSTITUTO” de cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en
Su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a io establecido en el articulo 45, fraccién XX de la “LAASSP”.

Asimismo, en caso de aplicar, “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a los
Derechos de autor, patentes y/o marcas del presente Contrato.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente
contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos\'\.‘
Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable. Cy

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL. PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o
de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo, en caso de aplicar, “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Coniidencialidad de la informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la “LAASSP” y 102, fraccion 1l, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el
supuesto de caso fortuito 0 de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion
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de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR?”, aquellos servicios que
hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y
acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo
todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron
origen a la suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula
siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento
de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin darno o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad
total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad
o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Puablica, podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”, ello con independencia de lo establecido en la
clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL
PROVEEDOR?” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen
fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL
PROVEEDOR?” la parte proporcionai de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya
incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la
fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL PROVEEDOR”
incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que. deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacion contractual.

¢) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformldad previa y por escrito de “EL
INSTITUTO”.

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del presente contrato.

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato
y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las
auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta 0 analoga que afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacion proporc:onada \-\
para efecto del presente contrato; S

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato la
garantia de cumplimiento del mismo.

j) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato
cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO” en los términos de lo dispuesto en la
CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del
presente instrumento juridico;

I} Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”;

m) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.
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Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia
siguiente de la notificaciéon, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime
pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, determinara de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacion
dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los que resulten a cargo
de “EL PROVEEDOR”".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision. '

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” de que continda
vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
la rescision del mismo pudiera ocasionar algiin dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “EL INSTITUTO?” elaborara un dictamen en el cual justifigue que los impactos econdmicos o de operacion
que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR?”, otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones
correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre deberd atender a las condiciones previstas por
los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta
de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara expresamente facultada para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, o rescindirio, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR?” se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos més los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el
articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL -

INSTITUTO”. : ¥ \\

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL. PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen
en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo
que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningin
caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier
relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la
atencion de los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse,
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relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una demanda
laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion
patronal a “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR?” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente
clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la invitacién a
cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion, segun corresponda del procedimiento de contratacion del
cual deriva el presente instrumento juridico, y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria,
invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion 1V, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucién y
cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos
77,78 y 79 de la “LAASSP”, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en
el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, serd enteramente
valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato
a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la
“LAASSP”, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de
Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previstox
en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad dé \\
México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro/ N

FIRMANTES O SUSCRIPCION

Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR”, manifiestan estar conformes y enterados de las
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico \
contiene, por lo que lo ratifican y firman en todas sus partes, por triplicado, en la Ciudad de México, a 30 de \'-'-I'J
septiembre de 2025, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en poder de “EL
INSTITUTO”.
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POR “EL INSTITUTO”

| | T
} NOMBRE | CARGO R.F.C. ]

| | |
|
- |

Dra. Guadfattipe Vargas Ortega Apoderada Legal y Encargada del
Despacho de la Direccién General de la

L _ UMAE 1
|

|

Dr. Virgilio Augusto Lépez Samano Director Médico de la UMAE

Director Administrativo
de la UMAE

iy \/' d | F .
A b, W ' Jefe del Departamento de
Lic. Jos€ German Garza Olmedo ! Abastecimiento de la UMAE
Arga Conlsalarite | |
F o T
\/
( \Q )
~ Dr. Ramon Espinoza Pérez Jefe de la Unidad de Trasplantes de la
| Area Requirente, Area Técnica y UMAE
Auxiliar del Administrador del Contrato _ B N ]

Confidenciales en términos de la fracciéon |
del Art. 113 de la LFTAIP. F’égina 16/17

Contratos generados a partir del 21-03-25:
Art. 115 de la LGTAIP parrafo I.


Administrador
Rectángulo
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Contrato Numero
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|
]

Area Requirente, Area Técnica y Anterior

Dr. Arturo €arrasco Quiroz Jefe del Departamento de Segmento
Auxiliar del Administrador del Contrato

POR:
“EL PROVEEDOR”

NOMBRE

R.F.C.

Vitalmex Internacional/ S.A. de C.V. VIN-011206-P16

C. Felipe Rodriguez Sanchez

Representante Legal

Confidenciales en términos de la fraccion |
del Art. 113 de la LFTAIP.

Contratos generados a partir del 21-03-25:
Art. 115 de la LGTAIP parrafo I.
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Anexo 1 (uno)

Oficio de designacion de Administrador de Contrato.
Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo.

Opiniones de Cumplimiento SAT, IMSS e INFONAVIT vigentes y en sentido positivo.




Gobiernode |

Meéxico |
eXI1CO |

Direccion de Prestaciones Médicas

Coordinacion de Unidades Médicas de Alta Especialidad

UMAE, Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez”

Centro Médico Nacional Siglo XX!
Direccion General

§ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

¥
| SEGURIDAD ¥ SOLIDARIDAD 50CIAL

Ciudad de México a 30 de septiembre de 2025
Oficio: 37.B5.1902/2153/DG/1478/2025
Lic. Daniel Herrera Cabello
Director Administrativo

Dr. Ramoén Espinoza Pérez
Jefe de la Unidad de Trasplantes de la UMAE.

Dr. Arturo Carrasco Quiroz
Jefe del Departamento de Segmento Anterior de la UMAE,

Presentes

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 2 Fraccidn if del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Numeral 4.24 y 5315 de las Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seduro Social y de
conformidad con lo dispuesto en el pendltimo péarrafo del Articulo 84 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico se designa — come “Administrador y
Auxiliar(es] de Administrador de Contrato y Area Requirente” para la contratacién del “Servicio Médico
Integral para Trasplantes (SMI T 2025), cuyo periodo de contratacién seré del 01 de octubre de 2025 al
31 de diciembre de 2025.

Que a la letra dice:

El Administrador del Contrato una vez designado por escrito como lo dispone el numeral 4.24.6 de estas POBALINES, podrd
auxiliarse para el debido cumplimiento de sus obligaciones, con otros servidores piiblicos cuando las condiciones contractuales
lo requieran, en ese caso, dichos auxiliares deberdn ser designados por escrito, y serdn corresponsables de las actividades que se
les asignen y de mantener informado al Administrador del Contrato con la periodicidad v forma que se les indique.

En este contexto, los Auxiliar(es) del Administrador de Contrato y de acuerdo con lo establecido en
ultimo péarrafo del numeral 5315 de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del IMSS (POBALINES) dentro de su dmbito de competencia tendran la
obligacién de informar al Administrador de Contrato de lo siguiente:

1) Respecto de la puesta en punto del servicio, se apegue a los términos y condiciones y anexo técnico
establecidos se den en tiempo y en forma. En lo referente a las caracteristicas de los equipos ofertados y
aprobados en la licitacién, los tiempos de instalacién, la antigGedad de los equipos, en su caso, de los
insumos y/o consumibles que se comprometan como un inventario inicial para el arranque del servicio, de
la trasmisién de la mensajeria, asi como de la capacitacion al personal gue se hubiese comprometido.

2) Una vez iniciado el servicio, y se informe mensualmente del o los incumplimientos que conforme al
contrato y/o anexo técnico o términos y condiciones se puedan configurar como atribuibles al proveedor
del servicio.

Lo anterior, para que el Director Administrativo de la UMAE en su calidad de Administrador de
Contrato, a través del Departamento de Abastecimiento, de inicio al procedimiento de notificacién al
proveedor respecto de los hechos que se configuren como incumplimiento, y en su caso, se aplique la
sancién que corresponda.

20 2Avesnida Cuauhtémoc No. 330, Colonia Doctores CP. 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México Tel: 55- 56-27-69-00 Extension: 21901
Afio de;
La Mujer
Indigena




# INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL
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. México |
Direccion de Prestaciones Médicas
Coordinacion de Unidades Médicas de Alta Especialidad
UMAE, Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo SepUlveda Gutiérrez”

Centro Médico Nacional Siglo XXI
Direccién General

Ciudad de México a 30 de septiembre de 2025
Oficio: 37.B5.1902/2153/DG/1478/2025

Es importante hacer mencién, que de no generarse el o los comunicados mensuales de incumplimientos,
se da como afirmativa la no existencia de dicho supuesto y, conforme a la siguiente designacién:

Nombre completo: Lic. Daniel Herrera Cabello, Administrador del Contrato.
Director Administrativo de la UMAE, Hospital de Especialidades,
Cargo “Dr. Bernardo Sepulveda Gutierrez"”

Centro Médico Nacional Siglo XX|, Ciudad de México.
Area de Adscripcion en el IMSS | Direccién Administrativa.

v

Domicilio Institucional Avenida Cuauhtémoc No. 330, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc,
~_ lcpoe720, ———————
B | RF.C. HECD8903019W3
Correo Institucional daniel.herrerac@imss.gob.mx

Numero telefénico Institucional| 55-56-27-69-00 extension: 21903

Nombre completo: Dr. Ramon Espinoza Pérez, Auxiliar del Administrador del Contrato.
Jefe de la Unidad de Trasplantes de la UMAE,
Cargo Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepulveda Gutierrez”

Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México.
Area de Adscripcién en el IMSS | Direccion Médica.

Domicilio Institucional Avenida Cuauhtémoc No. 330, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, .
C.P. 06720.

R.F.C. EIPR640606B28

Correo Institucional ramon.espinosa@imss.gob.mx

Numero telefénico Institucional| 55-56-27-69-00 extension: 21427

Nombre completo: Dr. Arturo Carrasco Quiroz, Auxiliar del Administrador del Contrato.
Jefe del Departamento de Segmento Anterior de la UMAE, Hospital de
Cargo Especialidades, “Dr. Bernardo Sepulveda Gutierrez”

Centro Médico Nacional Si(__:jlo XX|, Ciudad de México
Area de Adscripcién en el IMSS | Direccién Médica.

Domicilio Institucional Avenida Cuauhtémoc No. 330, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc,
C.P. 06720.

R.F.C. CAQAT790221220

Correo Institucional arturo.carrasco@imss.gob.mx

Numero telefénico Institucional| 55-56-27-69-00 extensién: 21701

Avenida Cuauhtémoc No. 330, Colonia Doctores CP. (06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México Tel: 55- 56-27-69-00 Extension: 21901
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Atentamente,
“Seguridad y Solidaridad Social”

Dra. Guadalupe Vargas Ortega
Encargada del Despacho de Ia
Direccidén de la UMAE
DESIGNA

@

Dr. Ramon splnoza Pérez

Jefe d la Unidad de
Trasplantes de la UMAE
ACEPTA
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Ciudad de México a 30 de septiembre de 2025
Oficio: 37.B5.1902/2153/DG/1478/2025
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f ACEPTA

Dr. Arturo sco Quiroz

Jefe del Departarfjento de Segmento
Anterior ¢e la UMAE
ACEPTA
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CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO
CON VALIDACION PRESUPUESTAL EN EL MODULO DE CONTROL DE COMPROMISOS

SOLICITUD: 0000456026 - 2025

Dependencia Solicitante:. - - D(_)OYO‘Q - Administracién Central

. SE_f - : Servicios Integrales

‘ 09536007 ‘ ) Oficinas Cenfrales
Descripcion: v
Servicio: ‘ e Trasplantes
Fecha impresion: ' 14/08/2025 Fecha Validacion: 13/08/2025
!mpr;»rte ' Cuenta Partida presupuestaria
Total Comprometido‘(e.n besos):. $ 40,694,893.89 51331025 3390316  SERV.INTEGRAL DE TRASPLANTES
COMPROMETIO MENSUAL en mice d sy : - -
r—‘Eﬁé____!—FEB“ o mMAR | ABR | MAY | JUN [ oL | aco | ser | ocT | Nov ! bic
ool © ool ool  od ool o0 0.0 1n.za‘o.e; 11,4802 5,188.0] 5.841.0 7,905.1]

Este documento de respaldo presupuestario se emite con base en la revision-efectuada en el Madulo de Control de Compromisos del Sistema

- Financiero PREI-Millenium, por lo que el monto sefialado se encuentra comprometido para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bienes y
servicios previo cumplimiento del marco normativo vigente, sfendo responsabilidad del area solicitante el destino y aplicacion de los recursos,
lo anterior con fundamento en los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y. Responsabilidad Hacendaria, 25y 45 fraccion It de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos.y Servicios del Sector Plblico, 24 y 46 fraccién Il de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior delIMSS y el numeral 7.2.10 de la Norma Presupuestaria del IMSS.

“

CERTIFICADO PREVIO

CONTRATO PRE! B : _ :
CONTRATO IMSS - !

~IMPORTE: 7 3 40,694,893.89
CUARENTA MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS 89/100 MN :

o . |
MTRA. nfaitia

L

c

i C Autorizé

RDINADORA DE CONTROL DE ABASTO




Servicio de Administracion Tributaria

L Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales
Nombre, denominacién o razén social Sentido
VITALMEX INTERNACIONAL SA DE CV POSITIVO
RFC Folio
VINO11206P16 25NF4519402

Fecha y hora de emision
30 de septiembre de 2025 a las 06:51 horas

Apreciable contribuyente

Se le informa que en los controles electrdnicos institucionales del Servicio de Administracion Tributaria, se observa que al momento en que
se realiza esta revision, se encuentra al corriente en los puntos que revisa la opinidén del cumplimiento de obligaciones fiscales, contenidos
en la Resolucion Miscelanea Fiscal vigente; la presente opinidn no es una constancia del correcto entero de los impuestos declarados,
para lo cual el SAT se reserva sus facultades de verificacion previstas en el Cédigo Fiscal de la Federacién.

Informacién importante

MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs, excepto dias inhabiles. Atencién telefonica: desde cualquier parte del pais 55 627 22
728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 728. Via Chat: http://chat.sat.gob.mx

iEste servicio es gratuito!
Articulos: 17-D, 32-D del CFF; Reglas 2.1.27., 2.1.28., 2.1.36. y 2.1.37. de la RMF.

Confidenciales en términos de la fracciéon
Il del Art. 113 de la LFTAIP.

Contratos generados a partir del 21-03-25:
Art. 115 de la LGTAIP parrafo IV.

Contactos

i Hidalge 77, col. Guerrero, Cp. 06300
Gobierno de ¢ Av Hidalgo 77, ¢ 20, C..
México §a,?l?f}§»§ :: SAT Ciudiad de México. Atencidn telefénica

0155 627 22 728, desde Estados Umndos
y Canadd 01 877 44 88 728,
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FECHA: 30 de septiembre de 2025
Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social
) Confidenciales en términos de la fraccién
Folio: _ Il del Art. 113 de la LFTAIP.

Clave de R.F.C.: VIN0O11206P16 Contratos generados a partir del 21-03-25:
Art. 115 de la LGTAIP parrafo IV.

Nombre, Denominacién o Razén Social: VITALMEX INTERNACIONAL SA DE CV

Estimado Patron:

Respuesta de opinion:
En atencion a su consulta sobre el Cumplimiento de Obligaciones, se le informa lo siguiente:

En los controles electronicos del Instituto Mexicano del Seguro Social, se informa que derivado de la
busqueda de la informacion, su situacion fiscal emite Opinion Positiva.

La presente opinidn se realiza GUnicamente verificando que no existan créditos fiscales firmes a su cargo,
sin que sea una constancia del correcto entero de las aportaciones de Seguridad Social, para lo cual el
IMSS se reserva sus facultades de verificacion previstas en la Ley del Seguro Social y el Codigo Fiscal
de la Federacion.

Revisién practicada el dia 30 de septiembre de 2025.

Esta carta opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales sera vigente hasta las 23:59:59 del dia de la
emision de la misma.

Usted tiene registrado(s)_activo(s) ante el IMSS.

NOTAS:

1.- En caso de estar inconforme y usted sea el particular que esté inscrito ante el IMSS o sea el representante legal, podra usted promover una aclaracion ante
la Subdelegacion que controla el (los) crédito(s) fiscales y adjuntar este documento, asi como los documentos que soporten su aclaracion.

2.- La presente opinion se emite considerando lo establecido en los incisos a) y b), del Acuerdo de fecha 27 de abril de 2022 emitido por el H. Consejo Técnico
del Instituto Mexicanc del Seguro Social.

3.- Tiene una vigencia del mismo dia que fue consultada, de conformidad con el Acuerdo de fecha 27 de abril de 2022 emitido por el H. Consejo Técnico del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

4.- La opinidn del cumplimiento, se genera atendiendo a la situacién fiscal del patron en los siguientes sentidos: POSITIVA.- Cuando el particular esté inscrito
ante el IMSS vy al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se consideran en los incisos a) y b) de la regla cuarta, de conformidad con el Acuerdo de
fecha 27 de abril de 2022 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social; NEGATIVA.- Cuando el particular no esté al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones en materia de seguridad social que se consideran en los incisos a) y b) de la regla cuarta del acuerdo antes citado; SIN
OPINION.- Cuando no se localice en los controles electrénicos del IMSS la informacién suficiente para determinar el cumplimiento de las obligaciones fiscales
en materia de seguridad social de los particulares.

5.- Se incluyen datos informativos, en su caso tales como: si el particular cuenta con algun acto de fiscalizacién en proceso o si cuenta con medios de defensa
interpuestos en contra de acto administrativos o resoluciones emitidas por el IMSS o si cuenta con algtin convenio de pago a plazos, los cuales no inciden en el

sentido que se emita la opinidn.
6.- La presente opinién se emite de conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y del Acuerdo
ACDO.SA2.HCT.270422/107.P.DIR de fecha 27 de abril de 2022 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Este servicio es gratuito.
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ACUEHATE Y SOM B ARITRATY SOREA,

El IMSS es el instrumento basico de Seguridad Social para todos los trabajadores y sus familias.

Sus datos personales son incorporados y protegidos en los sistemas del IMSS, de conformidad con los Lineamientos de Proteccién de Datos Personales y con
las diversas disposiciones fiscales y legales sobre confidencialidad y proteccién de datos, a fin de ejercer las facultades conferidas a la autoridad fiscal.

Si desea modificar o corregir sus datos personales, puede acudir a la Subdelegacién competente.

Sello digital:

Secuencia Notarial: 321b4e73-a41a-4ca3-89ba-534d3efad2ce
Numero de Serie:  00000000000000000001

Confidenciales en términos de la fraccion
1l del Art. 113 de la LFTAIP.

Contratos generados a partir del 21-03-25:
Art. 115 de la LGTAIP parrafo IV.
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INFONAVIT

Coordinacion General de Recaudacion Fiscal
Gerencia Senior de Recaudacioén y Cobranza Fiscal
Gerencia de Cobro Persuasivo, Coactivo y Garantias
Ciudad de México, a 01 de Septiembre de 2025

Constancia de Situacion Fiscal en materia obligaciones Fiscales relativa a las aportaciones patronales y entero de descuentos.

Folio: I
RFC: VINO11206P16
Nombre o Razén Social: VITALMEX INTERNACIONAL SA DE CV

Estimado Patron:

En atencién a su a su solicitud de constancia de situacion fiscal registrada el dia 01 de Septiembre de 2025 y 09:06:39 respecto del cumplimiento
de sus obligaciones fiscales relativas a las aportaciones patronales y entero de descuentos ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores, se hace de su conocimiento lo siguiente:

Se informa que al momento de realizar la consulta solicitada por usted en los sistemas electronicos del Instituto respecto del cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en materia de vivienda, y con relacién a los datos de identificaciéon que aparecen al inicio del presente documento, se detect6 que Si
se encuentra al corriente en las obligaciones patronales relativas a realizar la aportacién del cinco por ciento sobre los salarios de los trabajadores, asi
como retener y enterar los descuentos para el pago amortizaciones de crédito en términos de los articulos 29 y 30 de la Ley del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por lo que la constancia que se emite es sin adeudo.

Asimismo, se seflala que de conformidad con los registros electronicos consultados por este Instituto, ese solicitante cuenta con _
activo(s) ante el Infonavit al 3er. Bimestre de 2025.

Se informa lo anterior, sin perjuicio de que este Instituto como Organismo Fiscal Autonomo se reserve el ejercicio de sus facultades para allegarse de
informacién complementaria y/o realizar los ajustes que modifiquen lo aqui hecho de su conocimiento a fin de reconocer la existencia de registros
patronales adicionales vinculados a su registro federal de contribuyentes que a su vez, puedan evidenciar el cumplimiento de obligaciones patronales ante
este Instituto en términos del Codigo Fiscal de la Federacion yla Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

Cabe mencionar, que el presente documento no constituye una resolucion definitiva en tanto que tiene una vigencia de 30 dias a partir de la fecha de su
expedicion, indicando que la Constancia que nos ocupa constituye un acto de autoridad meramente informativo y emitido a peticién de la parte interesada,
por lo que no reviste caracteristicas de resolucién de caracter fiscal; no determina cantidad alguna a pagar, ni crea, modifica o extingue derechos u
obligaciones inherentes a las situaciones de hecho reguladas por la legislacion aplicable.

La presente constancia es emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en su caracter de organismo fiscal autonomo,
de conformidad con los articulos 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion; 29 y 30 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores; en relacion con lo dispuesto en los articulos 3, fraccion IV, 4 fraccion VI, 5 primer parrafo y 11 del Reglamento Interior del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en Materia de Facultades como Organismo Fiscal Auténomo, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 31 de julio de 2017; asi como las Reglas para la obtencion de la Constancia de Situacion Fiscal en materia obligaciones fiscales relativas a
las aportaciones patronales y entero de descuentos del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores publicadas en el Diaric Oficial de
la Federacion el 22 de abril de 2024.

Ciudad de México, a 01 de Septiembre de 2025 : 09:06:39

Sello digital Infonavit:

Confidenciales en términos de la fraccion
11l del Art. 113 de la LFTAIP.

Contratos generados a partir del 21-03-25:
Art. 115 de la LGTAIP parrafo IV.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD (UMAE):

HOSPITAL DE ESPECIALIDADES
“DR. BERNARDO SEPULVEDA GUTIERREZ”
CENTRO MEDICO NACIONAL SIGLO XXI
CIUDAD DE MEXICO
DIRECCION ADMINISTRATIVA
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

Contrato Numero
050GYR998T62225-217-00

Numero FINAT
SEIA25ES10250017

Anexo 2 (dos)

Anexo Técnico, Términos y Condiciones.
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Servicio Médico Integral para Trasplantes (SMI T 2025)
Anexo Técnico

“En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se establece el
presente Anexo Técnico, para la contratacién Servicio Médico Integral para Trasplantes (SMI T 2023-2025), de
conformidad con lo siguiente:”

Glosario de Términos
Para los efectos de este documento, se entender3 por:

Accesorics: Son objetos, piezas, partes, elementos secundarios necesarios para el buen funcionamiento, que se
suman para asegurar mejor calidad y asi ofrecer mayores posibilidades de uso o contribuir a una mayor
duracién de los productos.

Administrador del Contrato: Servidor(es) ptblico(s) que verifica el cumplimiento del contrato.

Acuerdos de Niveles de operacién: Son aquellos documentos que se estableceran, entre el licitante adjudicado y
el jefe o Encargado del Servicio de Trasplantes, conforme la programacién quirdrgica, para dotar los insumos,
instrumental y equipo médicos, para la realizacién de los procedimientos para los trasplantes.

Anaxo Técnico: Documento en el que se precisan las caracteristicas técnicas que se requieren de lcs bieiics o
servicios objeto de la contratacién, asi como la oportunidad con que son requeridos, y que forma paris
integrante del contrato o pedido.

Anexo Técnico Informético: Los Anexos que corresponden a la descripcidn técnica e informdtica de los
cornponentes del servicio Integral a solicitar, descrito como TI 1.

Area Contratante: El 4rea que fungira con tal caracter, que para el caso que nos ocupa es la Divisién de Servicios
Integrales, adscrita a la Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios de la Coordinacién de Adquisicion de Bienes
y Contratacion de Servicios.

Area Requirente; Son las OOAD y/o UMAE, mismos que remiten integrados a través de la CDTOTC a la CPSMA.

Area Técnica: La responsable de evaluar las caracteristicas o especificaciones técnicas de los bienes o servicios
ofertados al Instituto en, este caso la evaluacién técnica médica serd, a través de la Coordinacién de Donacién y
Trasplante de 6rganos, Tejidos y Células (CDTOTC), con el apoyo de personal operativo designado por las OOAD
y UMAE. En su caso, la CPSMA a través de la CTSMI concentrara para su envio a la CTBS, las evaluaciones
elaboradas por dicha drea técnica anteriormente enunciadas, la que emitird y suscribird cada evaluacién
respecto a los aspectos de su competencia, en términos del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del
Seguro Social.

Asistencia Técnica: La disponibilidad de personal técnico en procedimientos de trasplantes y procuracion de
érganos y tejidos que garanticen la preparacién de equipo médico, de instrumental y de bienes de consumo
para cada procedimiento en las unidades médicas donde se preste el servicio.

Pagina 1 de 21

202 5 A3, Cuaittémon T30, Col, Doctores, Slaaidia Coasuhitémae, C, 0, OBF0, TR T (5 50 00, B

Ao de
La Mujer
Indigena

"‘f“ g, o

R -

q‘\

\




WIS SR BN RET

= ¥ J - *
-+ México
DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

£ Coordinacién de Donacién y Trasplantes de
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Grganos, Tejidos y Células
b B AECuRnAD v SOHDARIDAD SOCIAL

Bienes de Consumo: Los que se desgastan o extinguen en su uso primario y por lo tanto no son susceptibles de
ser utilizados nuevamente, los cuales en el Instituto se clasifican como Bienes de Uso Terapéutico.

Bienes de Consumo Opcionales: Aquelios que se utilizardn eventualmente conforme a las necesidades del
paciente y cuyo costo se cotizard de manera independiente en adicién al procedimiento realizado

CABCS: Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios.

Canje: Es la obligacién que contraen los licitantes con el Instituto, para cambiar los bienes entregados por
bienes nuevos del mismo tipo, cuando los primeros se encuentren en mal estado, con defectos, especificaciones
distintas a las establecidas en el contrato o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos o bien, cuando el area
usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la calidad del servicio o que
no pueden ser utilizados.

CBI: Cuadro Basico Institucional

CCEE: Certificado de Calidad, emitido por Organismos de certificacién autorizados por la Comunidad Europea.
CCILE: Coordinacién de Calidad de Insumos y Laboratorios Especializados

CDI: Coordinacién Delegacional de Informatica

CDTOTC; Coordinacién de Donacién y Trasplantes de Organos, Tejidos y Células

CEC: Comunidad Econdmica Europea.

.CEYE: Servicio de la Unidad médica cuyas funciones son: Obtener, centralizar, preparar, esterilizar, ciasifizar y
distribuir el material de consumo, canje, ropa quirlrgica e instrumental médico quirdrgico a los servicios
asistenciales de la Unidad Médica.

COFEPRIS: Comisién Federal Para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios.
CompraNet: El Sistema Electrénico de informacién publica gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos,
servicios, obras publicas y servicios relacionados con las mismas, con direccién electrénica en Internet:

https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.html

Contrato: Instrumento legal que suscribe el Instituto con el licitante adjudicado en el que constan los derechos y
obligaciones derivados del fallo del procedimiento de contratacién de la prestacién de los servicios.

Convocante: Instituto Mexicano del Seguro Social
los servicios objeto de la contratacidn y las personas interesadas en proveerlos o prestarlos, asi como los

términos a que se sujetara el procedimiento de contratacién respectivo y los derechos y obligaciones de las
partes, de conformidad al MAAGMAASSP.

Convocatoria: El documento que contiene los requisitos de carécter legal, técnico y econémico con respecto de (%
\

~-Cuadro bésico y catilogo de insumos del sector salud: Documento normativo que regula los insumos que se
utilizan en las instituciones del Sistema Nacional de Salud.
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CTBS: Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios

CTSMI: Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Integrales

CPSMA: Coordinacion de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo

DIDT: Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico.

DOF: Diario Oficial de la Federacién.

Donacidn: Accién de ofrecer a una persona un organo o tejido propio con fines de trasplante o de investigacion.

Donador cadavérico: Persona fallecida, que sus familiares expresan la disposicién del cuerpo o componentes
para su utilizacién en trasplantes,

Donador Vivo: Persona viva que tacita o expresamente consiente la disposicién de su cuerpo o componentes
para su utilizacién en trasplantes, que al ser extraido la funcion es compensada por el organismo en forma

adecuada y suficientemente segura.

Evento Preoperatorio: Serie de procedimientos técnico-médicos a realizarse previamente y para la realizacién
del Evento Transoperatorio.

Evento Transoperatorio: Serie de Procedimientos técnico-médicos a realizarse para un Procedimiento de
Diagnéstico y/o Terapéutico.

Evento Postoperatorio: Serie de Procedimientos técnico-médicos a realizarse posterior a un evento
Transoperatorio, que tienen como objetivo la estabilizaciéon y prevencién de complicaciones inmediatas

posteriores al evento Transoperatorio.

FDA: Food & Drug Administration. (Administracién de alimentos y drogas de los Estados Unidos de
Norteamérica).

IMPI: Institute ' Mexicano de la Propiedad Industrial.

Instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

IVA: Impuesto al Valor Agregado.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Licitante: La persona que participe en cualquier procedimiento de licitacién publica o de invitacién a cuando
menos tres personas.

LIC: Ley de Infraestructura de la Calidad.

Mantenimiento: Correctivo: El servicio que'debe realizar el prestador del servicio al equipo médico y equipo
complementario que presenten fallas a fin de garantizar los niveles de servicios requeridos por la Convocante.
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Mantenimiento Preventivo: El servicio programado que debe realizar el prestador del servicio al equipo médico
con el que prestaré el servicio conforme a las especificaciones del fabricante a fin de garantizar los niveles de
servicios requeridos por la Convocante.

Marbete: Documento mediante el cual se identifican las caracteristicas bajo las cuales la COFEPRIS emiti6 el
Registro Sanitario correspondiente para cada insumo médico.

MAAGMAASSP: Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico

Medios Remotos de Comunicacién Electrénica: Los dispositivos tecnolégicos para efectuar transmision de datos
e informacién a través de computadoras, lineas telefénicas, enlaces dedicados, microondas y similares.

MIPYMES: Las micro, pequefias y medianas empresas de nacionalidad mexicana a que hace referencia la Ley
para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

Nivel de Servicio: Estandares cuantificables de minimo desempefio asociados al servicio y que garantizan la
prestacién del Servicio Médico Integral para Trasplantes (SMI T 2023-2025), asi como el envio de la informacion
generada por este servicio requerido por el drea solicitante.

Norma: Norma estandar

NOM-045-SSA2-2005: Norma Oficial Mexicana, Para la vigilancia epidemiolégica, prevencién y control de las
infecciones nosocomiales. DOF: 20/11/2009.

NOM-045-SSA2-2005: Norma Oficial Mexicana para la vigilancia epidemiolégica, prevencion y control de ias
infecciones nosocomiales. DOF: 20/11/2009.

'NOM-035.SSA3-2012: Norma Oficial Mexicana en Materia de Informacién en Salud DOF: 30/11/2012.

NOM-157-8SA1-2000: Norma Oficial Mexicana que establece las caracteristicas minimas de infraestructura y
equipamiento de los hospitales y consultorios de atencién médica especializada DOF 08/01/2013. .

NOM-026-SSA3-2012: Norma Oficial Mexicana para la practica de la Cirugia Mayor Ambulatoria DOF 07/08/2012
“Norma Institucional: Documento establecido por consenso 'y aprobado por un érgano de nivel central que

establece, para un uso comin y repetido, reglas, directrices o caracteristicas para ciertas actividades o sus
resultados, con el fin de conseguir un grado éptimo de orden en un contexto dado.

\\
S

Only Export: Equipos que son fabricados en un pais y que no se usan en el mismo por no cubrir con las
disposiciones oficiales de calidad.

Only Investigation: Equipos que son utilizados en el pais donde son fabricados como 'prototipos. para
investigacién y desarroilo de estos, que no acreditan en operacién normal funcionen al 100% con relacién a
equipos de fabricacién normal.

O0AD: Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada
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Partida: La divisién o desglose de los bienes o servicios, contenidos en un procedimiento de contratacién o en
un contrato o pedido, para diferenciarlos unos de otros, clasificarlos o agruparlos

POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

Procedimiento: El método para levar a cabo un evento diagnéstico y/o terapéutico preoperatorio,
transoperatorio o postoperatorio de un Proceso Quirargico.

Procedimiento terapéutico: Técnica Médica que tiene la finalidad de tratar, curar o corregir una patologia.

Proceso quirdrgico: Conjunto de eventos realizados antes, durante y después de un proceso diagnéstico o
terapéutico, en un paciente que requiere la elaboracién, confirmacién de un diagnéstico y/o de un tratamiento
mediante procedimientos especificos.

Productividad: La cantidad de procedimientos de trasplantes realizados, en un tiempo determinado.
Proveedor: La persona que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o servicios.

Puesta a Punto: Actividades requeridas para iniciar la operacién conforme a los niveles de servicio requeridos
por el Instituto.

Reglamento: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.
Receptor: Persona a quién se trasplantara o se trasplanté un érgano como procedimiento terapéutico.

SAL: Sistema de Abasto Institucional. Conjunto de acciones programadas en medios electrénicos que permiten
realizar actividades comprendidas en el proceso de abastecimiento y suministro, de manera automatizada en
red.

SAT: Servicio de Administracién Tributaria.
SEMARNAT: Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales.

Servicio Médico Integral: Es una alternativa de prestacién de servicios por medio de una combinacién de bienes
y/o servicios relacionados, para la realizacién de procedimientos, diagnésticos o terapéuticos, completos y
especificos, para que las Unidades Médicas del IMSS den respuesta a las demandas de atencién, otorgandolos
de forma integral, sin interrupciones, con el fin de evitar los imprevistos que afectan el otorgamiento de la
misma. Dichos servicios estaran conformados por el equipo médico y sus accesorios, el instrumental quirargico
y los bienes de consumo compatibles con el equipo médico y entre si, asi como la capacitacion del personal para
su uso y manejo, ademds del equipo de cémputo y los sistemas de informacién necesarios y, estd descrito en la
“Norma que establece las disposiciones generales para la Planeacién, Implantacién y Control de Servicios
Médicos Integrales” del IMSS, para el control de los mismos. \

Servicio Médico Integral para Trasplantes (SMI T 2023-2025) Servicio para la realizacién de procedimientos de
trasplantes y donacién de érganos y tejidos; que incluye: la entrega, instalacién y puesta a punto de los equipos
médicos, Instrumental quirdrgico y bienes de consumo, servicio de mantenimiento preventivo y correctivo,
asistencia técnica, capacitacién técnica al personal que designe el Instituto para el uso de los equipos médicos y
sistemas de Informacién para el registro y control de los servicios médicos integrales.
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SFP: Secretaria de la Funcién Publica.
SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Sistema de Informacién y programas de cémputo asociados: El conjunto de elementos 16gicos o de software
que permiten operar los equipos de computo, para el procesamiento y almacenamiento de informacién. Estos
elementos son la aplicacién desarrollada por el proveedor, configuracién de equipos (servidor y estaciones de
trabajo), manejador de bases de datos, consulta por intranet a través de una pagina Web, instalacion de red de
comunicaciones.

Sobre cerrado: Cualquier medio que contenga la proposicién del licitante, cuyo contenido solo puede ser
conocido en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, en términos de la Ley.

SSA: Secretaria de Salud.
Tecnologfa de Vanguardia: Tecnologia actualizada

Testigo Social: Persona fisica-que participa en el presente procedimiento de contratacién con derecho a voz, con
objeto de que, al término de la licitacién, emita testimonio pablico sobre el desarrollo del mismo.

Trasplante: Procedimiento quiridrgico que implica la transferencia de un érgano, de una parte, del cuerpo a otra,
o de un'individuo a otro y que se integra al organismo, cuyo propésito es restablecer 1a funcién perdida de un
6rgano enfermo e irrecuperable, sustituyéndolo por uno sano.

UMAE: Unidad Médica del Alta Especialidad.

a) Descripcién. amplia y detallada de los bienes o servicios solicitados, caracter(sticas, especificaciones
<. técnicas, unidad de medida y en su caso equipos, consumibles y accesorios asociados a la contratacién de los.
bienes requeridos, cantidades por partida, indicando en todos los casos las correspondientes clave SAI, PREI
Millenium (en caso de bienes terapéuticos se debe indicar la clave del CBI de Insumos para la Salud; en caso de
‘bienes de consumo, la clave del CGA: y para Servicios Médicos Integrales, la clave del CSMI) En todo caso, los Bienes
y Servicios' materia del requerimiento, deben incluir la clave CUCOP que corresponda.

El trasplante es una terapia curativa para aigunas de las enfermedades terminales, se requieren instalaciones
especializadas, equipos e instrumental especifico que garanticen al paciente la més alta seguridad y calidad en su
cuidado durante la cirugia, que conlleva a mayor eficacia y eficiencia de los recursos atendiendo a los diferentes
objetivos como la accesibilidad, calidad, y oportunidad.

Derivado de lo anterior, se propone la contratacién de servicios para el momento quirlirgico de esta especialidad
de la medicina, para recuperar la salud de los pacientes, fortalecer con recursos para la salud que permitan mejorar
la capacidad resolutiva en las unidades médicas, que los profesionales desarrollen a plenitud sus capacidades y con
ello-asegurar el éxito del procedimiento y la satisfaccién de los derechohabientes.

Atendiendo padecimientos tales como:

o Insuficiencia Renal
s Insuficiencia Hepética
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e Falla Hepética aguda
e Queratocono

e Queratoplastia bulosa
e Distrofia endotelial

Con lo anterior se permita fortalecer y ampliar la cobertura de los servicios de atencién médica en materia de
trasplantes que ofrece el Instituto a los derechohabientes mediante un Servicio Médico Integral (SMI-Trasplantes)
que garantice la calidad de los procedimientos realizados a través de equipo médico con tecnologia de punta,
bienes de consumo compatibles con dicho equipo e instrumental especifico, asi como, servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo incluidos y asistencia técnica especializada de apoyo al médico institucional .

Clave del Catdlogo del Servicio Médico Integral: 18.01.00

El Servicio Integral de trasplantes, no cuenta con clave CUCOP

Los elementos del Servicio de trasplantes que tienen clave CUCOP
son los siguientes:

clave CUCOP Descripcién
33900012 Servicios integrales. Trasplantes

Partidas que conforman el requerimiento

Se requiere la prestacion del “Servicio Médico Integral para Trasplantes (SMI T 2025), que incluya la entrega,
instalacién y puesta a punto de los equipos médicos, Instrumental y bienes de consumo, servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo, asistencia técnica, capacitacién técnica al personal que designe el Instituto para el uss de
los equipos médicos.

Para lo cual, se deberd considerar los requerimientos establecidos para cada una de las UMAE/OOAD establecidas:
en el'Anexo T1 “Requerimiento Consolidado del Servicio Médico Integral para Trasplantes”. (SMI-T).

#hos licitantes en su Propuesta Técnica deberén incluir la cobertura al 100% de la(s) partida(s) en la(s), que deberan
'Lifcotizar el total de PROCEDIMIENTOS que integran a cada una de ellas, de acuerdo a los escenarios que se detallan
en el Anexo “Requerimiento Consolidado del Servicio Médico Integral para Trasplantes” (SMI-T). \

Se entendera por PARTIDA, a la suma total de los requerimientos de los por Procedimiento, OOAD y UMAE.

Los PROCEDIMIENTOS que integran el servicio a contratar, se describen en el siguiente Catélogo de Procedimientos
identificandolos por nimero de clave y nombre:

PROCEDIMIENTO
1 Nefrectomia laparoscopica
5 Donador vivo rifién !
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l?RQC:EDIMIENTO
3 Trasplante Renal
4 Trasplante de Cérnea
5 Trasplante hepético
6 Cirugia de extraccién de 6érganos
7 Tromboelastografia

Debiendo el licitante garantizar la correcta prestacion del servicio considerando todos los equipos médicos, sus
accesorios, el instrumental y los bienes de consumo, los cuales se describen en:

ANEXQ T2 Equipo Médico (Descripcion para los Procedimientos), ANEXO T3 Catélogo de Set Instrumental y ANEXO
T4. Catélogo de Bienes de Consumo Bésicos.

Se debera considerar un plazo de puesta a punto de 10 dias naturales contados a partir de su adjudicacién, en caso
de ser requeridos.

*Del: Clave de la OOAD

1. EQUIPG MEDICO DESCRITO EN EL ANEXO T2.

Puesta en operacién de los equipos médicos que aseguren la realizacién de los procedimientos, se requiere de
equipos médicos nuevos y/o en caso de ser usado, no mayor a cinco afios de.antigiedad cero meses de
fabricacién respecto a la fecha de presentacién de las propuestas técnicas, para la debida prestacién del servicio..

1.1." Del equipo médico requerido

-El licitante debera presentar como parté de su Propuesta Técnica, copia simple del 100% dé los registros sanitarios,
en anverso y reverso, vigentes y su ultima actualizacién (refrendo o prérroga segln corresponda) expedidos por la
COFEPRIS, considerando lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones, en términos de lo dispuesto por
el articulo 376 de la Ley General de Salud y el articulo 82 del Reglamento de Insumos para la Salud.

En caso de que el Registro Sanitario del equipo médico contenido en el Anexo Técnico punto 1.1. Equipo Médico
Requerido y del ANEXO T2 Equipo Médico no se encuentre dentro del periodo de vigencia de 5 afios, el licitante
debera presentar:

1.. Copia simple del Registro Sanitario sometido a prérroga.
2. Copia simple del comprobante del tramite de prérroga del Registro Sanitario, presentado ante la COFEPRIS
el cual debera hacer referencia al nimero de registro sanitario al que pertenece.
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En el caso de que algln equipo, instrumental y/o bienes de consumo (bésico o complementario), de origen
Nacional o Internacional, el participante advierta que no requiere Registro Sanitario, debera presentar, Carta de la
COFEPRIS en la que se indique que no requiere registro sanitario.

Nota: no son validas “consultas por Internet, capturas de pantalla o cartas dirigidas” a COFEPRIS sin su respuesta.

El no presentar el Registro Sanitario vigente, prérroga del mismo actualizada o Carta de COFEPRIS si aplica, serd
causal de desechamiento.

Para efectos de evaluacién se requiere presentar el contenido referenciado de los folletos, catalogos o referencia
grafica del equipo médico, en idioma del pais de origen, con su traduccién simple al espafol, conforme a lo
establecido en el Anexo T2 Equipo médico.

Del equipo Médico Ofertado deberd presentar copia simple del 100% de los Certificados de calidad vigentes

expedidos por los organismos de control y/o autoridades sanitarias del pais de origen, o Certificado de Calidad de

Buenas Practicas de Manufactura de COFEPRIS o ISO de Calidad vigente, en el idioma del pais de origen
gf'acompaﬁado de su traduccién simple al espafiol.

Los licitantes deberan presentar la relacién de las marcas y modelos de los equipos médicos que utilizan para la
prestacion del servicio, asi como las especificaciones del contacto del fabricante o distribuidor de los mismos
ANEXO T 18 Relacién de marcas y modelo de equipo médico. Estos deberan ser entregados al administrador del
contrato a mas tardar del dia treinta (30) posterior de la notificacion del fallo.

Asi mismo deberdn presentar ccopia simple de los Certificados de Libre Venta vigentes, donde sefiale
especificamente que el instrurnental puede ser utilizado, sin restriccién de uso en el pais de origen, emitido por las
autoridades sanitarias del pais de origen, en el idioma del pais de origen y acompafiado de la traduccidén simple al
espariol

El Jefe de Divisién/Servicios de Trasplantes UMAE o encargado en las Unidades Hospitalarias de los OOAD, junto
con el proveedor, durante la entrega revisaran las especificaciones técnicas del Equipo Médico, con la finalidad de
que estos cumplan con los requerimientos establecidos en el Anexo T2 Equipo médico.

En el caso de ser equipos usados, el licitante adjudicado se debera presentar ‘debidamente digitalizado o
‘escaneado con la firma del representante legal, el Formato Anexo T22 “Carta Compromiso de Equipo Médico”, que
:avale hasta los cinco afios cero meses de Fabricacién al momento de inicio de la prestacién del servicio (a partir
2018)", Los equipos usados deberd estar en condiciones 6ptimas de uso y funcionamiento y deberd adjuntar la
péliza y/o bitdcora de mantenimiento actualizada de los equipos ofertados.

El licitante adjudicado debera entregar los manuales de operacion en idioma espafiol, impreso y en medio
electrénico, en el momento de entrega de los equipos médicos en cada unidad médica, de cada uno de los equipos
médicos ofertados. ‘

No se aceptaran propuestas de equipos correspondientes a saldos o remanentes que ostenten las leyendas “Only
Export” ni “Only Investigation”, descontinuados o cuyo uso no se autorice en el pais de origen, o que cuenten con
alertas médicas o de concentraciones por parte de las Autoridades Sanitarias Mexicanas, Food and Drug
Administration FDA y/o la Comunidad Econémica Europea CEE, segtin corresponda.
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La instalacién y puesta a punto de los equipos solicitados para la prestacion del servicio objeto de esta licitacidn,
serd estricta responsabilidad del licitante adjudicado, cuya supervision estard a cargo del SUPERVISOR EN
INSTALACION Y MANTENIMIENTOS por parte del licitante y del Administrador del Contrato por parte del IMSS.

1.1.1. Supervisor en instalacién y mantenimientos

El Supervisor en instalacién y mantenimientos sera el responsable del funcionamiento éptimo de los equipos, al
finalizar su instalacién; asi como, de que se encuentre vigente en el portafolio/catdlogo de productos del
fabricante y/o no estar descontinuado por el mismo fabricante y cumplir con las especificaciones técnicas
descritas en el ANEXO T2 Equipo médico, cuidando que sean compatibles con el Catdlogo Institucional (Cuadro
Bésico Institucional de Equipo Médico IMSS vigente a la fecha de publicacién) o Interinstitucional como del
Compendio Nacional de Insumos Médicos o las Cédulas Técnicas del Centro Nacional de Excelencia Tecnolbgica en
Salud (CENETEC) y haber sido ensamblado de manera integral en el pais de origen.

Perfil del Supervisor de instalacién y mantenimientos.

o Conocimientos en Procedimientos de Servicios Médicos Integrales.
~e  Médico y/o licenciado(a) en enfermeria y/o técnico en enfermeria y/o ingeniero(a) biomédico o Bachillerato
Técnico en mantenimiento de equipo biomédico y/o carreras afines en atencién a la salud.
““o"- Profesionistas que se acrediten con Certificado de Estudios; Carta de Pasante, Titulo o Cédula profesional,
" nivel licenciatura o Técnico.
¢ Experiencia de cuando menos un afio en proyectos iguales o similares.
e Tres constancias de manejo del equipo ofertado por el Licitante, expedida por el fabricante o centros de
capacitacién reconocida por los mismos, conforme a lo siguiente:

o Constancias, diplomas, certificados de cursos expedidos por el fabricante, distribuidor autorizado
y/o alguna entidad reconocida que certifique al personal en la instalacién, servicio, operacién y
manejo de equipo médico.

o Certificado de cursos de esterilizacién de instrumental y del equipo propuesto por el licitante. En el
cual debera ir el nombre del especialista técnico en sitio propuestos para prestar el servicio.

Asi mismo se designara un supervisor por unidad conforme al listado de Unidades del Anexo T1 “Requerimiento
Consolidado del Servicio Médico Integral para Trasplantes”.

Por lo que una vez que se conozca al licitante adjudicado, este deberd informar por escrito al Administrador del
Contrato la designacién del SUPERVISOR EN INSTALACION Y MANTENIMIENTOS, que deberd coordinar las
acciones en las Unidades Médicas asignadas, para que el servicio se preste a entera satisfaccién del Instituto.

Por su parte se le facilitara al licitante un espacio fisico preferéntemente accesible al 4rea de quiréfanos de la
Unidad Médica, a titulo gratuito y con electricidad, que podra adecuar y administrar de tal forma que pueda
‘usarse como almacén y resguardo del equipo e insumos propiedad del licitante, con el que proporcionara el SMIT,
durante-la vigencia del contrato.

Una vez concluidos los trabajos dela instalacién'y puesta en uso de los equipos médicos y del instrumental, el
administrador del contrato formalizara la entrega - recepcién de los mismos conforme al ANEXO T9 Recepcién de
Equipos, debiendo estar validados por ambas partes, con lo que se oficializa la entrega - recepcion.
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Las Acciones correspondientes para resolver los problemas identificados en la puesta en operacién del servicio, no
imputables al licitante adjudicado, deberd reportarlo por escrito a mds tardar al tercer dia natural al
Administrador del Contrato, adjuntando su acreditacién, para lo cual el Area Requirente evaluara su procedencia a
fin de estar en condiciones de pronunciarse segun corresponda y dar por recibido el equipo médico cuando las
causas que generaron el retraso en la recepcion queden resueitas.

El licitante adjudicado, a través de su SUPERVISOR EN INSTALACION Y MANTENIMIENTO, el cual se requiere sea
personal profesional y/o personal técnico capacitado (Ingeniero electrénico o Biomédico), deberd supervisar la
instalacién y puesta a punto de los equipos solicitados para la prestacién del servicio objeto de esta licitacion. Asi
mismo supervisara los: mantenimientos preventivos y correctivos que se requieran para garantizar la continuidad
de la prestacién del servicio en éptimas condiciones.

1.1.2. Mejoras tecnoldgicas.

En caso de que, durante la vigencia del contrato, existan mejoras tecnolégicas acorde con' los servicios
contratados, sin que se incremente el Precio Unitario, el licitante podra proponer al Administrador del Contrato
donde se prestan los servicios, el cambio o actualizacién de los equipos, el instrumental y/o los bienes de cornsumo
sefalados; asi como del software de los equipos, acompafiando a la solicitud, los registros sanitarios de los
equipos e insumos que lo requieran para su evaluacion validacion y autorizacion por parte del Jefe de
Divisién/Servicios de Trasplantes UMAE o encargado en las Unidades Hospitalarias del OOAD, de considerar viable
la propuesta por parte del licitante adjudicado, se procederia a realizar el cambio o actualizacién de los equipos y
a suministrar los consumibles; asi como otorgar la capacitacién al personal del Instituto que lo requiera sin costo
adicional y sin afectar la continuidad de la prestacién del servicio.

Lo anterior previa presentacidon de la documentacion y especificaciones técnicas a la Unidad Médica la cual
revisard, analizara y autorizard dicho cambio tecnolégico, sin que lo anterior modifique el precio unitaric de ins
procedimientos, para lo cual la Coordinacién de Donacién y Trasplantes de Organos, Tejidos y Células, debera ser
notificada del cambio sugerido, emitiendo el visto bueno del mismo.

2. INSTRUMENTAL

El licitante debera presentar como parte de su Propuesta Técnica, copia simple del 100% de los registros

_sanitarios, en anverso y reverso, vigentes y su Gltima actualizacién (refrendo o prérroga segin corresponda)
expedidos por la COFEPRIS, considerando lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones, en términos
de lo dispuesto por el articulo 376 de la Ley General de Salud y el articulo 82 del Reglamento de Insumos para la
Salud.

La distribucién del instrumental debe apegarse a lo descrito en el Anexo T3 Catélogo de Set de Instrumental y
Anexo T13 Guia de distribucién de equipo médico (cantidad de equipo a instalar) e instrumental por unidad
médica.

En el Anexo T3 CATALOGO DE SET INSTRUMENTAL, del presente documento, se describen los sets de instrumental
para las unidades médicas que el licitante deberad suministrar a partir de los 30 (treinta) o 45 (cuarenta y cinco)
segln corresponda dia natural siguiente al acto de emisién y notificacion del fallo para illevar a cabo los
procedimientos contenidos en el Catdlogo de Procedimientos en las siguientes OOAD/UMAE, las cuales se
encuentran desagregadas por partida y Unidad Médica en el Anexo T1 “"Requerimiento Consolidado del Servicio
Médico Integral para Trasplantes”., que forma parte del presente documento.
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El Jefe de Divisién/Servicios de Trasplantes UMAE o encargado en las Unidades Hospitalarias del OOAD, junto con el
proveedor, durante la entrega revisaran las especificaciones técnicas del Instrumental, con la finalidad de que
estos cumplan con los requerimientos establecidos en el Anexo T3 CATALOGO DE SET INSTRUMENTAL.

En el caso de instrumental, las medidas del instrumental que no puedan ser referenciadas en catalogos, podran
ser acreditadas mediante copia simple de carta apostillada del fabricante que confirme que las medidas
solicitadas son equivalentes a las referenciadas en el catdlogo y presentadas en la Propuesta Técnica. El
instrumenta! debera ser acorde (longitud y didmetro) a la constitucién y complexién de los pacientes: adultos y
pedidtricos, asi como al tipo de procedimiento programado.

Aquellas caracteristicas de instrumental referidas a nombres propios, no referenciadas en los catalogos podran
ser acreditadas mediante referencia gréfica.

El licitante deberd presentar y entregar la Gltima actualizacién del Catdlogo del instrumental para la fecha de
publicacién de la convocatoria, emitido por el fabricante con el que prestara el servicio.

Para -garantizar la continuidad del servicio, se requiere que el licitante adjudicado se comprometa a dar
cumplimiento al “Programa de Mantenimiento Preventivo de los Equipos Médicos e Instrumental” establecido en
el punto 4.1 del presente documento, cuyo control se realizard a través del formato contenido en el Anexo T7
Reporte de Mantenimiento Preventivo, el cual llevaré la firma de conformidad del Jefe del Servicio de Trasplante o
encargado, Jefe de Conservacién y Representante del licitante y formara parte de la Metodologia del Plan de
Trabajo.

El licitante adjudicado entregara 30 (treinta) minutos previos a cada procedimiento, a través de su técnico, el
instrumental del inventario existente en la Unidad Medlca de que se trate, estériles, completos y requeridos para
los procedimientos contratados, conforme al ANEXO T3. Lo anterior en el entendido de que cada unidad contara
con un stock suficiente segun lo solicitado en los pdrrafos previos.

Si-por causas imputables al licitante se diera la cancelacién de algin procedimiento programado, éste ultimo se
reprogramard y se realizard sin costo para el Instituto. Dicha incidencia se hara constar en la Bitacora de Visitas del
‘Supervisor y el Anexo T17 Reporte de Incidencias.

Si-alguno de los bienes de consumo basico presentard alguna falla o defecto, el licitante debera sustituirlo de
inmediato por otro de iguales caracteristicas a las requeridas, sin costo adicional para el Instituto.

3. BIENES DE CONSUMO: DESCRITOS EN EL ANEXO T4 CATALOGO DE BIENES DE CONSUMO BASICOS.

El licitante debera presentar como parte de su Propuesta Técnica, copia simple del 100% de los registros sanitarios,
en anverso y reverso, vigentes y su Ultima actualizacién (refrendo o prérroga segin corresponda) expedidos por la
COFEPRIS, considerando lo'sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones, en términos de lo dispuesto por
el articulo 376 de la Ley General de Salud y el articulo 82 del Reglamento de Insumos para la Salud.

‘El licitante adjudicado, deberd tener a dlsposmlon la primera dotaaon de blenes de consumo basicos
correspondera al consumo estimado de siete (7) dias habiles por Unidad Médica conforme a las cahtidades
establecidas’en el Anexo T1“Requerimiento Consolidado del Servicio Médico Integral para Trasplantes” y deberan
entregarse el'a mas tardar el dfa treinta o cuarenta y cinco natural siguiente a la emisién y notificacién del fallo (dfa
30 0 45) en cada una de las Unidades Médicas, segtin el Anexo T4 Catélogo de bienes de consumo basicos y se hara
constar en el Anexo T 14 Control de Entrega Recepcién de Bienes de Consumo Bésico
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De manera subsecuente, durante la prestacién del servicio, la dotacién de los bienes de consumo basicos se
efectuara previamente al procedimiento programado, por lo menos 7 (siete) dfas hébiles previos a la fecha
considerada para llevar a cabo el procedimiento correspondiente la cual correspondera al bien de consumo
estimado de estos dias conforme a lo establecido en el Anexo T14, Control de Entrega Recepcién de Bienes de
Consumo Bésico, del presente documento.

El Jefe de Divisién/Servicios de Trasplantes UMAE o encargado en las Unidades Hospitalarias del OOAD, junto con el
proveedor, durante la entrega revisaran las especificaciones técnicas de los Bienes de Consumo, con la finalidad de
que estos cumplan con los requerimientos establecidos en Anexo T4 Catélogo de bienes de consumo basicos.

Debe de considerarse la dotacién para procedimientos de urgencia, asi como aquellos que por su caracteristica
médica no puedan ser programados, mismos que seran previstos de mutuo acuerdo con los Jefes de Servicio o
encargado, para su abasto permanente, con el licitante adjudicado.

Se debera garantizar la disponibilidad de los bienes de consumo bésicos en condiciones 6ptimas de envase,
=embalaje a prueba de humedad y de polvo, con el fin de preservar la esterilidad, calidad, condiciones adecuadas
durante el transporte, el almacenaje y deberan contener en idioma espafiol la siguiente informacion:

s Descripcién completa del bien de consumo (marcay lote)
o Cantidad '

e Fecha de fabricacién y caducidad

s Pais de origen del bien de consumo

Lo anterior para que los bienes de consumo se entreguen al momento de la cirugia, nuevos y en éptimas
condiciones para su uso, de acuerdo con el tipo de procedimiento programado en cada una de las Unidades
Hospitalarias de las UMAE/OOQAD.

Los bienes de consumo deberan ser estrictamente compatibles con el equipo médico ofertado, para el desarrolio y

cumplimiento de la técnica quirdrgica, éstos deberan cumplir con las especificaciones técnicas y de control de

calidad requeridas para la prestacion del servicio, solicitados en el Anexo T4 Catédlogo de bienes de consumo

bésicos. a fin de obtener resultados de calidad y seguridad para el paciente. Estos deberan ser entregados en las en
i.;cada una de las Unidades Hospitalarias de las UMAE/OOAD de acuerdo con el Anexo T1 “Requerimiento
. Consolidado del Servicio Médico Integral para Trasplantes”.

El licitante adjudicado del servicio estd obligado a tener disponibles y proporcionar las diferentes medidas
(diametros, calibres, longitudes) de los bienes de consumo, descrito en el Anexo T4 Catélogo de bienes de consumo
bésicos., en las cantidades requeridas, con el fin de que el médico cuente con la opcién especifica para cada
paciente en particular (pediatrico y neonatal).

El licitante adjudicado del servicio estd obligado a tener disponible en el momento en el que se lleva a cabo el
procedimiento, suméandose el precio de este insumo al precio unitario del procedimiento programado, “Anexo T1
“Requerimiento Consolidado del Servicio Médico Integral para Trasplantes” y Anexo T4 Catdlogo de bienes de
consumo bésicos.

El Jefe o encargado de trasplantes de la Unidad Médica, verificaré la existencia del inventario o stock de los bienes
de consumo, de manera aleatoria por lo menos una vez a la semana, a fin de garantizar la realizacién de los
procedimientos programados y de urgencia en ese mismo lapso. Esta verificacion de inventario no debera ser
considerada para efectos de facturacion y pago del licitante adjudicado.
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El licitante adjudicado entregara 30 (treinta) minutos previos a cada procedimiento, a través de su técnico, los
bienes de consumo del inventario existente en la Unidad Médica de que se trate, estériles, completos y requeridos
para-los procedimientos contratados, conforme al ANEXO T4. Lo anterior en el entendido de que cada unidad
contara con un stock suficiente segtin lo solicitado en los pérrafos previos.

-Si por causas imputables al licitante se diera la cancelacién de algin procedimiento programado, éste Ultimo se
reprogramara y se realizara sin costo para el Instituto. Dicha incidencia se hara constar en la Bitacora de Visitas del
Supervisor y el Anexo T17 Reporte de Incidencias.

Si alguno de los bienes de consumo bésico presentard alguna falla o defecto, el licitante debera sustituirlo de
inmediato por otro de iguales caracteristicas a las requeridas, sin costo adicional para el Instituto.

4. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

En las unidades que cuenten con este servicio médico integral de trasplantes, deben acatar que “Todo el
equipamiento médico debe estar sujeto a mantenimiento preventivo y correctivo”. El licitante debera considerary
favorecer en su propuesta, lo referente al mantenimiento, con la finalidad de que en la unidad médica en donde se
lleve a cabo el servicio cumpla con esta normatividad. El otorgamiento de los siguientes mantenimientos:

4.1,- Mantenimiento Preventivo de Equipo e Instrumental

El licitante adjudicado corisiderara la realizacién del Mantenimiento Preventivo por lo menos dos veces por afio
(julio y octubre) o antes de ser necesario,-con la finalidad de que la Unidad Médica mantenga o alcance los criterios
de certificacién segtn lo marca el Consejo de Salubridad General (CSG). :

-Por lo que informard por escrito a los jefes 'del servicio de trasplantes o encargado y de conservacién, en el piazo

“comprendido de cinco dias durante el inicio del servicio el Pro’grama'de‘Manten’imiento Preventivo de los Equipes
" Médicos e Instrumental que sugiere el FABRICANTE, en caso de asi considerarlo el Area Requirente, autorizard por
medio del Administrador del contrato, se realicen los ajustes que procedan al siguiente:

S Programa de mantenimiento preventivo

P ) =
Para 3 meses

Noviembre Diciembre

1a Semana 1a Semana

Es preciso sefialar que la fecha especifica de- mantenimiento no podré rebasar la semana sefialada y se debera
. considerar que puede ser modificado por la frecuencia de los servicios, por las caracteristicas técnicas y a las
necesidades de uso y desgaste ‘de los equipos y/o instrumental, |o cual se-hara del conocimiento de la empresa
adjudicada através del Administrador del Contrato. ' :

El Instituto llevara el control a través del Anexo T7. Reporte de Mantenimiento Preventivo de los Equipos Médicos e
Instrumental. Dicho mantenimiento debera ser supervisado por el Jefe de Servicio y/o jefe de Conservacion.de la
Unidad Médica, quien remitira el reporte correspondiente al Administrador del Contrato, una vez avalado mediante
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su firma autégrafa. Dejando como constancia, la colocacion de etiqueta en el equipo que indique la fecha de
realizacién del mantenimiento, la fecha del préximo mantenimiento y el nombre del técnico que lo realizé.

En caso, de haberse determinado la necesidad de sustituir el equipo o instrumental, objeto de Mantenimiento
Preventivo, esta debe realizarse en un plazo maximo de 48 (cuarenta y ocho) horas, contadas a partir de su
notificacién al Area de Conservacién de la Unidad Médica, por parte del licitante. Para garantizar la continuidad del
Servicio Médico Integral CONTRATADO, y de no poder realizarse el procedimiento, este se realizard al término
maximo de las 48 horas sin_costo adicional para el Instituto, una vez corregido o sustituido el equipo o
instrumental.

4.2. Mantenimiento Correctivo de Equipo Médico e Instrumental.

El mantenimiento correctivo, se prestard cuando el equipo y/o instrumental, presente fallas en alguna de sus
partes, para lo que deberd dar atencidn a través de los reportes, en que se indicara las fallas del equipo médico y/o
la asistencia técnica, segun proceda.

El ligitante adjudicado deberd efectuar las reparaciones necesarias con piezas nuevas y originales.

Cuando el licitante adjudicado identifique que se requiera la sustitucién de las mismas por el uso y desgaste, o bien
cuando por el tiempo de vida de las partes del equipo sea recomendable el cambio, el costo de las refacciones e
insumos que se requieran, para el mantenimiento correctivo de los equipos e instrumental, serdn por cuenta del
licitante adjudicado, en caso de que se determine la necesidad de sustituir los equipos o instrumental, por otros de
las mismas especificaciones técnicas, esto deberd realizarse en un plazo méximo de 48 (cuarenta y ocho) horas,
contadas a partir de la notificacién del reporte que el Instituto realice via telefénica y correo electrénico, donde se
asignara el namero de folio correspondiente. Dicho mantenimiento debera ser supervisado por el jJefe de Servicio
y/o Jefe de Conservacién de ia unidad médica y avalada mediante firma autégrafa en el Anexo T8. Reporte de
Mantenimiento Correctivo.

Para aquellos equipos médicos o instrumental que tengan en un periodo de treinta dias, tres incidencias - -

correctivas deberan ser sustituidas en un lapso no mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas por otro igual o de mayores
caracteristicas, lo cual se hard mediante el Anexo T17 Reporte de Incidencias.

Para aquellos equipos médicos o instrumental que tengan en un periodo de treinta dias, cuatro incidencias

.correctivas serd motivo para iniciar el procedimiento de rescisién de contrato por parte de las personas facuitadas.
o

Tanto el mantenimiento preventivo como el correctivo del equipo y/o instrumental propiedad del licitante deberan

ser realizados por cuenta de este mismo, garantizando la funcionalidad de los equipos y/o instrumental y la

continuidad del servicio en éptimas condiciones.

5.  ASISTENCIA TECNICA

El licitante adjudicado deberd designar un Técnico Operativo fijo y el cual dard cobertura a los turnos matutino,
vespertino y nocturno, de lunes a domingo, conforme a la programacién y necesidades de las unidades médicas

institucionales, para que asistan logfsticamente al personal. del instituto en todos los procedimientos de -

trasplantes, conforme a las actividades del punto 5.1 y 5.2 establecidos en el presente documento.
Perfil del Técnico Operativo

+ Conocimientos en Procedimientos asociados a los Servicios Médicos Integrales
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¢ Médico y/o licenciado(a) en enfermeria y/o técnico en enfermeria y/o ingeniero(a) biomédico o Bachillerato
Técnico en mantenimiento de equipo biomédico y/o carreras afines en atencion a la salud.

s Profesionistas que se acrediten con Certificado de Estudios, Carta de Pasante, titulo o Cédula profesional,
nivel licenciatura o Técnico.

¢ Un afio'de experiencia minimo.
o Tres constancias de manejo del equipo ofertado por el Licitante, expedida por el fabricante o centros de

capacitacién reconocida por los mismos, conforme a lo siguiente:

o Constancias, diplomas, certificados de cursos expedidos por el fabricante, distribuidor autorizado
y/o-alguna entidad reconocida que certifique al personal en la instalacidn, servicio, operacion y
manejo de equipo médico. -

o Certificado de cursos de esterilizacién de instrumental y del equipo propuesto por el licitante. En el
cual deberd ir el nombre del especialista técnico en sitio propuestos para prestar el servicio.

Asi mismo se designara un Técnico Operativo, por turno (matutino, vespertino y nocturno) de acuerdo al listado de
~+Unidades del Anexo T1 “Requerimiento Consolidado del Servicio Médico Integral para Trasplantes”.

Turno  Personal Técnico Operativo

Matutino 5]
Vesp_eftino ‘ 1
Nocturno 1

nir

'1No."'del- .(-)'OADILIIAME' ' Tfpo NGmero Localidad Personal Técnico Operativo Total por unidlad‘

7 | 4B | UMAE HE CMN Siglo XXI | HESP| S/N Cuauhtémoc 3

Este personal debera permanecer en las salas donde se realice el procedimiento, segln corresponda, y estar
disponible de acuerdo a la programacién de procedimientos quirdrgicos, estos ultimos si son en el turno nocturno
seran atendidos por el licitante con guardias o telecomunicaciones conforme a un acuerdo mutuo.

E] Técnico Operativo, deberé contar con identificacion (gafete), proporcionado por el licitante adjudicado y deberd
portala en lugar visible para su identificacién. durante su estancia en las Unidades Médicas del Instituto y conocera
a detalle las funciones asignadas por el supervisor’ desugnado por el l|C|tante cumpllmlento como m|n|mo con io

siguiente:

5, 1.  Actividades asistenciales del técnico para los procedlmlentos de trasplante.
> Previo al procedimiento quirtirgico
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El TECNICO debera presentarse, con traje quirtrgico limpio, mascarilla facial y de ser necesario
careta para auxiliar en el procedimiento.

e Turno matutino a las 7:30 a.m a 14:30 hrs

e Turno vespertino a las 13:30 p.m a 21:30 hrs. En este horario el Técnico debera coordinarse con el
jefe de servicio de cirugia para definir el horario de los procedimientos a realizar, conforme a su
posible programacién.

e Turno nocturno a las 20:00 p.m a 7:30 hrs. se debera coordinar con los jefes de servicio, en caso de
que este horario este considerado en el servicio y Unidad asignada.

o Debiendo el licitante designar un Técnico Operativo por cada sala de quiréfano de trasplante.
o Las urgencias seran atendidas por el licitante adjudicado con guardias o telecomunicaciones

conforme a un acuerdo mutuo, toda vez que la cirugia de extraccién y trasplante de donador
cadavérico también es considerada como urgencia.

A ¥

o Debera entregar y tener listos 30 (treinta) minutos antes de cada procedimiento, el equipo, los
accesorios, los bienes de consumo e instrumental . estériles, completos, requeridos y
contratados para cada procedimiento.

o Lalimpieza delinstrumental se realizaré en el drea gris designada dentro del quiréfano, donde
se realizard la limpieza exhaustiva del equipo e instrumental.

> Durante el evento quirdrgico

»  El técnico operativo entregara con procedimiento estéril a la enfermera cnrculante yestaasuveza
la enfermera espeaallsta lnstrumentlsta.

e Asi mismo debera permanecer en el drea blanca designada para la observacién activa -del 6ptimo
funcionamiento de los elementos descritos.

 Asistencia técnica al cirujano con respecto a la provisién de insumos.
- > Posterior al evento quirtrgico
s Limpieza del set de instrumental y equipo quirdrgico.

o Entregar limpio y ensamblado el set de instrumental al drea de C.E.Y.E., quien serd responsable de
llevar a cabo el proceso de esterilizacién.

e ‘Recolectard los desechos de sus consumibles que se generen durante el procedimiento y-
depositarlos en los contenedores sefialados por el Instituto, el producto final de estos desechos
debe de ser manejado por el personal del instituto de acuerdo a la NOM 087-ECOL-SS A1-2002
Publicada en el D.O.F. de fecha 17 de Febrero de 2003, Proteccién ambiental - Salud ambiental -
Residuos peligrosos biolégico-infecciosos - Clasificacién y especificaciones de manejo. El Técnico
debe verificar la disposicién final de estos desechos. Los mecanismos de destruccién para aquellos
bienes de consumo que asi lo requieran serén los indicados por el fabricante.
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El Técnico Operativo designado por el licitante adjudicado serd el responsable del resguardo de
equipos, accesorios y bienes de consumo.

Actividades administrativas del técnico para los procedimientos de trasplante
Elaborar carpeta técnica que contenga la cartera de servicios de la Unidad Médica.

Entregar y dar a conocer al personal médico; el equipo, instrumental y bienes de consumo
contratados por procedimiento.

Recabar al término de cada procedimiento; nombre, matrfcula y firma autégrafa del médico, que
realiz6 el procedimiento, para el visto bueno del tipo de procedimiento realizado y los bienes de
consumo utilizados conforme al Anexo T15 Reporte Individual de procedimientos.

Generar el Reporte Mensual conforme al ANEXO T16, Reporte Mensual de Procedimientos y Bienes
de Consumo Utilizados, en el que integrara la informacién de los Reportes Individuales de los
procedimientos realizados, Anexo T15 Reporte Individual de procedimientos, el cual debera ser
recabado al término de cada procedimiento realizado, debidamente firmado por el médico que
realiz6 el procedimiento, con la autorizacidn del Jefe o Encargado del Servicio de Trasplante segin
el caso para su facturacién mensual.

El técnico designado por el licitante adjudicado a cada unidad médica realizard exclusivamente actividades de
ASISTENCIA TECNICA al personal de salud y NO DE TIPO ASISTENCIAL AL PACIENTE.

5.3. Supervisién de 6péraé_ién

El licitante debera designar un SUPERVISOR DE OPERACION: por cada cinco Técnicos Operativos.

Perfil del Supervisor de Operacién:

« Conocimientos en Procedimientos asociados con bajo el concepto de Servicios M_édicos Integrales.

o Médico y/o licenciado(a) en enfermeria y/o técnico en enfermeria y/o ingeniero(a) biomédico o Bachillerato
Técnico en mantenimiento de equipo biomédico y/o carreras afines en atencién a la salud. |

¢ Profesionistas que se acrediten con Certificado de Estudios, Carta de Pasante, titulo o Cédula profesional,
nivel licenciatura.o Técnico.

e Experiencia de cuando menos un afio en proyectos iguales o similares,

s Tres constancias de manejo del equipo ofertado por el Licitante, expedida por el fabricante o centros de
capacitacién reconocida por los mismos, conforme a lo siguiente:

Constancias, diplomas, certificados de cursos expedidos por el fabricante, distribuidor autorizado
y/o alguna entidad reconocida que certlflque al personal en la instalacion, servicio, operacién y
manejo de equipo médico.

Certificado de cursos de esterilizacién de instrumental con equipo propuesto por el licitante. En el
cual debera ir el nombre del especialista técnico en sitio propuestos para prestar el servicio.

El supervisor de operacién tendra bajo su responsabilidad:

l‘[ é La Mujer
7 Indigena
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a) El monitoreo de las condiciones de operacién del servicio ofertado, del estado funcional y
deterioro del equipo médico e instrumental, asi como de la calidad y el nivel de suministro de los
bienes de consumo.

b) Verificard el cumplimiento de las actividades del o los técnicos operativos asignados a la Unidad
Médica.

¢) Atendera las dudas de los usuarios.

d) Apoyara el buen desempeiio del servicio ofertado.

e) Prevendra fallas o descomposturas de los equipos.

f) Evitara el desabasto de bienes de consumo.

El SUPERVISOR DE OPERACION, deber4 acudir a la unidad como minimo una vez por semana para

verificar en forma presencial y aleatoria, el cumplimiento del horario laboral del TECNICO en las salas

de cirugia para el inicio oportuno de los procedimientos.

Asi mismo, deberd presentarse con el jefe o encargado de Trasplante en cada visita de supervisién, a
fin de dar seguimiento al cumplimiento de la calidad del servicio y en caso de encontrar desviaciones,
realizar las acciones preventivas o correctivas correspondientes para mejorar el servicio.

&%

Para dejar constancia del control de lo antes mencionado, lo registrara en una bitacora de visitas y
cumplimiento del servicio médico integral, que ademas de su firma, debera ser el jefe o encargado de
Trasplante de la Unidad Médica.

5.4.. Bitacora de incidencias

Los dfas lunes de cada semana, antes de las 12:00 horas, el licitante adjudicado deberd reportar las
incidencias presentadas por los jefes de servicio, de la semana previa inmediata, durante la vigencia del
contrato conforme al Anexo T17 Reporte de incidencias, y en paralelo enviarlo via correo electrénico al
Administrador del Contrato.

6. REPOSICION O CAMBIO

Si alguno de los bienes de consumo basico y/o complementario presentara alguna falla o defecto, el licitante
* debera sustituirlo de inmediato por otro de iguales caracteristicas a las requeridas, sin costo para el Instituto.

7. CAPACITACION

7.1. CAPAClTACION TECNICA, al personal para el uso de los equipos médicos, instrumental y rhanejo
de los insumos en general.

La CAPACITACION seré coordinada y supervisada por el Jefe o Encargado de Trasplante y sera el responsable de
proporcionar al Administrador del Contrato, la lista del personal a capacitar.

El Administrador del Contrato, proporcionara dentro de los dentro de los seis (6) dias habiles a partir a la emisién y
notificacion del fallo la lista del personal que sera capacitado, considerando que se dara en las instalaciones de las
Unidades Médicas; para que el licitante con base a esta informacién proceda a elaborar el PROGRAMA DE
CAPACITACION utilizando como referencia lo contenido en el Anexo T10 Programa de capacitacién., mismos que
deberd entregar al Administrador del Contrato.
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El programa de capacitacién debera considerar tanto la capacitacion previa al inicio de los servicios, como continua
durante la vigencia del contrato, para el uso y manejo de los equipos médicos, el instrumental, los accesorios y del
adecuado uso de los bienes de consumo, el cual debera ser autorizado por el Jefe de Servicio de Cirugia, con el Visto
Bueno del Director y avalado por el Administrador del Contrato.

El control del Registro de Asistencia se realizard mediante el formato contenido en el Anexo T11 Registro de
asistencia de capacitacién, el cual sera avalado por el Jefe o Encargado de Trasplante al término de cada evento,
quien la entregara al Administrador del Contrato. Al término de la Capacitacion, el licitante extendera constancia
con las firmas del Instituto y del licitante.

7.2. Capacitacién previa. Esta capacitacién previa deberd otorgarse ocho dias naturales, antes del
inicio del servicio segun corresponda, el dia veintitrés (23) para el caso de considerar un plazo de
puesta a punto de 30 dias naturales contados a partir de la emisién y notificacion del fallo, o de
treinta y siete (37) para el caso de considerar un plazo de puesta a punto de 45 dias naturales
contados a partir de la emisién y notificacién del fallo.

7.3. Capacitacién técnica contintia. Se iniciara simultdneamente a la instalacién de los equipos y debe
considerarse su realizacién por lo menos una vez cada tres meses, cuya coordinacién y
supervisién estaré a cargo del Jefe o encargado del Servicio de Trasplantes y seré a peticion por
escrito de este.

8. CALIDAD
Los licitantes deberan acompariar a su proposicién técnica los documentos siguientes:

8.1. Normas oficiales mexicanas, normas internacionales, normas de referencia o especificaciones
cuyo cumplimiento se exige a los licitantes; licencias, autorizaciones'y permisos

El licitante debera presentar el certificado dé Gestién de Calidad ISO 9001: 2015 en Servicios Integrales, como parte

de su Propuesta Técnica.

Asimismo, durante la prestacién del servicio el licitante adjudicado tendréa la obligacién de dar cumplimiento de las
siguientes Normas Oficiales:

Norma Oficial Mexicana NOM-045-S5A2-2005, para la vigilancia epidemiolégica, prevencion y control de las
infecciones nosocomiales. DOF: 20/11/2009.

Para lo cual se mantendra debidamente limpio y esterilizados los equipos e Instrumental a fin de evitar
contaminaciones.

Norma Oficial Mexicana NOM-035.SSA3-2012, en Materia de Informacién en Salud DOF: 30/11/2012.

Se da cumplimiento al contar con un Sistema que permita registrar los datos de la informacién y los conocimientos
que sirvan de apoyo para conformar un Sistema de Salud Universal y equitativo de alta calidad y anticipatorio,
descentralizado y participativo que oriente al proceso de planeacién, gestién de programas; asi como, la toma de
decisiones.

Norma Oficial Mexicana NOM-197-SSA1-2000, que establece las caracteristicas minimas de infraestructura y
equipamiento de los hospitales y consultorios de atencién médica especializada DOF 08/01/2013.
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Se da cumplimiento con el apartado 4. Mantenimiento preventivo, correctivo y sustitutivo a todo el equipo médico,
de acuerdo con los estandares recomendados por el fabricante y las necesidades de la unidad operativa; llevando
una bitdcora especifica para cada equipo que asi lo requiera, conforme a lo establecido en los apéndices
normativos. Asi como dictaminar la baja de los equipos y realizar procedimientos para sustitucion o incorporacion
de equipos apropiados a las necesidades y condiciones de infraestructura de la unidad operativa.

b) En caso de que se requieran pruebas, deberé indicar el método de evaluacién y el resultado mfnimo que
debe obtenerse al ejecutar las pruebas, si se requiere verificar el cumplimiento de las especificaciones solicitadas
de acuerdo con la LIC, cuando ésta resuite aplicable, dicha comprobacién seré elaborada por el Area Técnica.

Unicamente se podra solicitar la presentacién de muestras cuando se cuente con el personal técnico capacitado y
certificado para realizar las pruebas, mismas que deberén realizarse conforme a lo dispuesto por la Ley de
Infraestructura de Calidad y a las Normas oficiales, como Normas Mexicanas de Referencia.

En el caso de insumos para la salud, las piezas requeridas para prueba de la Coordinacién de Calidad de Insumos y
Laboratorios Especializados deberén entregarse dentro del plazo que ésta establezca y seran con cargo al licitante,
lo cual estard previsto en la convocatoria.

) En aquellos casos en que el Area Requirente modifique la especificacién técnica de algin bien que no se
encuentre regulado por el Cuadro Bésico y Catélogo de Instrumental y Equipo Médico emitidos por la Comisién
Interinstitucional del Cuadro B&sico y Catilogo de Insumos del Sector Salud y el CBI respecto de las
especificaciones estipuladas para ese mismo bien en el ejercicio anterior, deberd acompafiar a su requisicién, un
dictamen mediante el cual el Area Técnica acredite que con ello no se limita la libre participacién, concurrencia y
competencia econémica.

NO APLICA

d) En aquellos casos en que el Area Requirente, modifique las especificaciones técnicas de un bien respecto
de las estipuladas en el ejercicio anterior, y que derivado de la investigacién de mercado el Area Contratante
advierta que existan circunstancias que pudieran limitar la libre participacién, concurrencia y competencia
econdémica, dicha 4rea podré solicitar al Area Requirente un dictamen técnico en el que se justifique que los
requisitos contenidos en las especificaciones técnicas del bien, no limitan de ninguna forma la libre participacién,
concurrencia y competencia econémica

NO APLICA

Por el drea técnico médica

Dr. Ramén Espinoza Pérez Dr. Arturo Caflriasco Quiroz
Titular del Departamento Clinico de Jefe De Departamejito De Segmento
Trasplantes. Anterior
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SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA TRASPLANTES (SMI T 2025)
Términos y Condiciones
“En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamiefitos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se establecen los presentes Términos y
Condiciones, para la contratacién del Servicio Médico Integral para Trasplantes (SMI T 2025) de conformidad con lo
siguiente:”

A. VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La vigencia del contrato del Servicio Médico Integral para Trasplantes (SMI T 2025) serd a partir del dia natural siguiente a la
emisiony notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre del 2025.

Inicio de prestacion del Servicio Médico Integral para Trasplantes (SMI T 2025) sera dentro del plazo maximo a partir del dia
-diez (10) natural contados a partir de la emisién y notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre del 2025.
%

[ Tipo de contratacién

Este procedimiento se formalizaréd a través de un contrato abierto por Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE). El
contrato serd abierto, en los términos de los articulos 68 de la LAASSP y 85 de su Reglamento, aclarando que la entrega,
recepcion, alta y pago se realizard en cada OOAD (OOAD/UMAE) conforme a lo establecido en el Anexo T1 “Requerimiento
Consolidado deal Servicio Médico Integral para Trasplantes”.

B. LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

El Licitante Adjudicado por mastida se obliga a iniciar el Servicio Médico Integral (SMI) para Trasplantes, en el (los)
lugar(es) establecidc!s) en el An2xa T1 “Requerimiento Consolidado del Servicio Médico Integral para Traspiantes”, a partir del
dia natural siguiente contado dz fa emision y notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre del 2025, Este plazo de 10 dias
no es restrictivo para aquellos que estén en condiciones de iniciar la prestacion del servicio en cualquier momento dentro de
este periodo.

Se deberd considerar un plazo de puesta a punto de 10 dias naturales contados a partir de su adjudicacion, Ios equipos
‘médicos, instrumental y bienes de consumo deberdn entregarse en el Servicio de Trasplantes, de las Unidad Médicas segun

+ distribucién y el directorio establecido en el Anexo T11 Gufa de distribucién de equipo médico (cantidad de equipc a
instalar) e instrumental por unidad médica y Anexo T14 control de entrega recepcién de bienes de consumo bésicc.

Sera responsabilidad del licitante realizar por su cuenta las maniobras de carga y descarga de los equipos, instrumental y
bienes de consumo al lugar de entrega e instalacién que determine el Instituto y sin costo adicional para éste.

La transportacién y resguardos de los equipos, el instrumental y los bienes de consumo, se hara por cuenta exclusiva del
licitante sin costo adicional para el instituto.

Por necesidades de la Convocante.y sin obiigacién adicional para ésta, previo acuerdo de las partes se podra modificar el
lugar en donde se instalen los equipos y la entrega de bienes de consumo.

El responsable de la recepcién de los equipos médicos, instrumental y bienes de consumo son el Jefe o encargado del
servicio de Trasplantes de cada Unidad Médica o la persona que designe el Instituto en su ausencia.

Es importante sefalar que el licitante adjudicado deberd apegarse a los tiempos y plazos establecidos en los presentes
Términos y Condiciones, asi como en el Anexo Técnico como parte integrante de la Convocatoria y que de forma resumida
esquemadtica se presenta en el Anexo T0. Programa de Trabajo, el cual hara suyo el licitante para su presentacién como parte
de su Propuesta Técnica.
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Durante la prestacion del servicio, si el médico responsable o el jefe 0 encargado de trasplantes solicita al personal técnico del
licitante adjudicado un bien de consumo bdésico y no dispone del mismo, se podrd reemplazar por otro que cumpla con la
descripcion y caracteristicas de los' ofertados y aceptados durante el proceso licitatorio, sin costo adicional para el Instituto;
‘esto debera registrarse en la hoja de consumo respectiva y estar firmado por el médico y el personal técnico de la empresa, al
finalizar dicho proced-imiento.

' El equipo médico, instrumental y bienes de consumo deberan cumplir con la descripcion y caracteristicas solicitadas e n los
anexos Anexo T2 equipo médico (Descripcién y Especificaciones, Anexo T3 Catalogo de set instrumental y Anexo T4 catalogo
de bienes de consumo basicos y complementarios, mismos que deberan corresponder a los ofertados y evaluados como
solventes técnicamente, por lo que si el licitante proporciona el servicio con bienes distintos, que no cumpla con lo ofertado,
durante el transcurso del contrato, éstos deberan ser sustituidos por los ofertados durante el proceso de licitacion de manera
inmediata.

--En el caso que éste bien persista con defecto en la funcionalidad del producto, deberd cambiarse por otro bien que cumpla
an las especificaciones técnicas solicitadas y ofertadas.

El licitante adjudicado debera proporcionar un nimero telefénico, asi como un correo electrénico a cada una de las unidades
- -m édicas institucionales para que registren los reportes de fallas en los equipos médicos y del instrumental, el abasto de
»-bienes de consumo;:asi como, el reporte de la falla en la asistencia técnica para dar atencién-a las unidades médicas donde
presta sus servicios: En caso de existir cambios en el nimero telefénico. y correo electrénico, éstos seran notificados por
escrito a los jefes o encargados de trasplantes, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas, contadas-a partir de la
notificacién realizada-al licitante adjudicado.

Para la presente convocatoria, se requiere de la acreditacién de los bienes, insumos y equipos ya sea nacional o de aiguno de
“los paises con los que el gobierno de los Estados Unidos Mexicanos tiene celebrado un tratado de libre comercio con capitulo
de c ompras.

+.Cabe: resaltar. que-mientras no se cumpla con las condiciones de -la prestacién del:servicio-establecidas en el presente
~r.documento, el Instituto no dara por aceptado el servicio de forma satisfactoria. Las condiciones contenidas-en el presente:
-~documento y en | as proposiciones presentadas por los licitantes NO PODRAN SER NEGOCIADAS.

1. “ACCIONES POSTERIORES A LA FIRMA DEL-CONTRATO Y PREVIO AL INICIO DEL SERVICIO (PUESTA A PUNTO)

=+« ¢l licitante adjudicado, tendra la responsabilidad de ejecutar las tareas técnicas (entrega, instalacion, puesta en operacion,
+---capacitacién ‘de los equipos médicos, instrumental y bienes de consumo) y administrativas necesarias a partir del dia
siguiente a la emisién y notificacién del fallo y hasta 10 dias segun corresponda posteriores para dar inicio de prestacién del
servicio naturales siguiente segin corresponda a la emisién y notificacion del fallo, en coordinacién con el
Administrador del Contrato de la Unidad Médica en la OOAD/UMAE del Instituto de la(s) partida(s) adjudicada(s), dichas
tareas son las siguientes: '

1.1. El licitante adjudicado dentro de los primeros diez dias naturales siguientes a la emisién y. notificacién del fallo el
~ licita nte debera entregar el PROGRAMA DE TRABAJO establecido en el Anexo TO Programa de Trabajo, al Administrador del
-*Contrato, debidamente avalado por este dltimo, a fin de garantzzar el inicio de operacién del Servicio Médico Integral, para lo
-“cual el referido documento constara de los siguiente: : e ‘

1.2. Conformacién-del-grupo de auxiliares del servicio: Durante la etapa de planeacién del inicio se conformara un grupo de
-auxiliares responsable de garantizar la entrega de los servicios. Este grupo estarad conformade por el jefe o encargado del
.servicio de trasplantes de la Unidad Médica del OOAD/UMAE, segln corresponda o bien, en quien se delegue esta
responsabilidad, con el prestador del servicio, dicho grupo sera coordinado entre los servidores publicos de la Unidad\Médi
‘en el OOAD/UMAE.
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1.3. Establecimiento y firma de los acuerdos de operacién: Antes de iniciar la operacién del servicio, el licitante adjudicado
del servicio debera firmar los acuerdos de nivel operacional de conformidad con la Unidad Médica en el UMAE/OOAD, en un
plazo de diez dias naturales siguientes a la emisién y notificacion del fallo considerando el programa de trabajo.. El
administrador del contrato junto con el jefe o Encargado de Trasplantes de la Unidad

Médica en la UMAE/OOAD obtendrén la firma de todos los involucrados, estableciendo los acuerdos pactados con los plazos
correspondientes.

1.4. Asi mismo el licitante adjudicado, debera entregar al administrador del contrato los acuerdos, de los niveles de operacién
y el plan de trabajo, en un plazo de diez dias naturales siguientes a la emisién y notificacién del fallo considerando el programa
de trabajo. para la implementacién y puesta en operacién del servicio médico integral de la Unidad Médica en 1a
UMAE/OOAD asignada, de acuerdo al programa de trabajo.

1.5. Para la capacitacion, el licitante adjudicado se sujetard a lo establecido en términos del numeral 7 denominado
~apacitacién y Asistencia Técnica del Anexo Técnico, por lo que deberé entregar el programa de capacitacion dentro de los

.is diaw a partir del dia siguiente hébil al fallo a los administradores del contrato de las unidades, asi mismo dicha
capacitacion consideraré las dos modalidades establecidas, que son:

Capacitacién previa. Esta capacitacién previa debera otorgarse ocho dias naturales antes del inicio del servicio, Capacitacién
técnica continda. Debe considerarse su realizacién por lo menos una vez cada tres meses, cuya coordinacién y supervision
estard a cargo del Jefe 0 encargado del Servicio de Trasplantes y sera a peticion por escrito de este.

La capacitacién sera otorgada a todos los usuarios de los equipos del Servicio de Trasplantes, como a sus integrantes, de acu
erdo al tipo de procedimiento determinado para cada unidad-en el Anexo T1 “Requerimiento Consolidado del Servicio Médico
Integral para Trasplantes”.

2. OBLESACIONES DEL LICITANTE ADJUDICADO A LA CONCLUSION DEL CONTRATO.

Dentro dersu proposicién, el licitante deberd considerar que, en caso de resultar adjudicado en la presente licitacién; al
término de la vigencia de la prestacién del servicio debera coordinar la logistica de entrega de instalaciones y el retiro del
equipo con el nuevo licitante adjudicado sin afectar la continuidad de la prestacién del servicio, a fin de realizar una transicién
paulatina que permita que el Instituto cuente de manera ininterrumpida con estos servicios en tanto se concluye la
instalackén de los bienes. del nuevo licitante. Al término de la vigencia de la prestacion del servicio, el licitante adjudicado se

liga a retirar los equipos que son de su propiedad te niendo un plazo maximo de diez dias, sin dafiar las instalaciones del
Institutdy a partir del siguiente dia de la conclusién de.la vigencia de la prestacion del servicio, previo acuerdo con las
autoridades de la unidad médica correspondiente, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este concepto,
dejando constancia de lo anterior mediante acta-entrega de las instalaciones a entera satisfaccién del Instituto.

3. CONDICIONES DE ENTREGA

El licitante debera garantizar la correcta prestacion del servicio considerando todos los equipos médicos, sus accesorios, el
instrumental y los bienes de consumo solicitados en los presentes Términos y Condiciones, los cuales se describen a detalle en
los siguientes anexos:

ANEXO T2. Equipo Médico (Descripcién para los Procedimientos)

ANEXO T3. Catalogo de Set Instrumental:

ANEXO T4. Catalogo de Bienes de Consumo Basicos y complementarios para el EQUIPO MEDICO descritos en el
3.1 Equipo médico.

Los licitantes deberén ofertar el equipo médico solicitado, en su totalidad para su puesta en operacién que asegyre ¢
la realizacién de los procedimientos, se requiere de equipos médicos nuevos y/o en caso de ser usado, no mayo

Ano de
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cinco afios de antigiiedad.cero meses de fabricacién respecto a la fecha de presentacién de las propuestas
técnicas, parala debida prestacion del servicio.

La entrega, instalacién.y puesta en operacién del equipo médico, asi como del servicio médico integral, para la
realizacion 'd e los procedimientos- contenidos en el Catdlogo de Procedimientos del punto a) = Descripcién
amplia y detallada de los bienes o servicios solicitados, establecidos en el Anexo Técnico, sera a partir del dia

. 'siguiente al-fallo y a.mas tardar el dia 10 (diez) natural posterior a la emisién y notificacién del fallo segan
corresponda en las' Unidades Médicas de los OOAD/UMAE, conforme a la-solicitud de las mismas, y en
consideracion. de la distribucién establecida en el ANEXO T 11. Gufa de distribucién de equipo médico e
instrumental por Unidad Médica.

El Licitante Adjudicado se obliga a iniciar el Servicio Médico Integral (SMI) para.Trasplantes, en el (los) lugar(es)
establecido(s) en el Anexo T1 “Requerimiento Consolidado del Servicio Médico Integral para Trasplantes” a partir
o del dia siguiente de la emisién y notificacién del fallo y hasta el 31 de septiembre del 2025.

En el caso de ser equipos usados, el licitante adjudicado se deberd presentar. debidamente digitalizado o
-escaneado con la firma del representante legal, el Formato Anexo T22 “Carta Compromiso de Equipo Médico”, que

- avale hasta los cinco afios cero meses de Fabricacién al momento de inicio de la prestacion del servicio (a partir
2020)", Los equipos usados debera estar en condiciones éptimas de uso y funcionamiento y debera adjuntar la
péliza y/o bitdcora de mantenimiento actualizada de los equipos ofertados.

El licitante .adjudicado . debera entregar. los manuales-de. operacién en idioma espafiol, impreso y en medio
electromco, en el momento de entrega de los eqmpos médicos en cada unidad médica, de cada unc de los equspos
dicos ofertados. . . o Lo oL i et e e e D ine e, 3

No se acepiaran propuestas de eguipes correspondientes a saldos o remanentes que ostenten las leyendas “Only
Export” ni “Only Investigation”,.descontinuados o cuyo uso no se autcrice en el pais de origen, o que cuenten con
~ o e alertas médicas o de. concentraciones - por parte. de:las - Autoridades- Sanitarias - Mexicanas, Food and Drug
Administration FDA y/o. Ia Comunidad Econémica Eurcpea CEE, segun corresponda.

La -instalacidon y puesta- a punto de los equos sohatados para Ia prestacnon del servicio objeto de esta
licitacién, -seré. estricta responsabilidad del licitante adjudicado, cuya supervisién estara a cargo del SUPERVISOR
- EN INSTALACION Y MANTENIMIENTOS por parte del licitante y del Administrador del Contrato por parte del IMSS.

Mejoras tecnolégicas. En.caso de que, durante la vigencia del contrato, existan mejoras tecnol6gicas acorde con
los servicios contratados, sin que se incremente el Precio Unitario, el licitante podra propener al Administrador del
Contrato donde se prestan los servicios, el cambio o actualizacién de los equipos, el instrumental y/o los bienes de
consumo sefialados; asi como del software de los equipos, acompafiando a la solicitud, los registros sanitarios de
los equipos e insumos . que. lo requieran para su evaluacién validacién y . autorizacién por parte del Jefe de
- Divisién/Servicios de Trasplantes de la Unidad Médica.en la UMAE/OOAD, de considerar viable el Area Requirente
la propuesta por parte del licitante, se procederia a realizar el cambio-o actualizacién de los equipos y a suministrar
los consumibles y en:su-caso, el software; asi.como otorgar la capacitacién al personal del Instituto que lo requiera
: -sinzosto.adicional y sin afectar la continuidad de la. prestacmn del servicio. »

© Lo anterior-previa presentacion de 1a documentacuon y espeaflcacuones tecmcas a Ia Umdad Médica en la
UMAE/OOQAD en donde el jefe o encargado de trasplantes revisara, analizara y autorizara dicho camblo tecnolégico,
debiendo notificar su.aceptacién por.conducto del .administrador del contrato, al.licitante adjudicado, debiendo
‘realizar- las gestiones -ante. la Divisién de Contratos. para -|. a formalizacién del .convenio mogficatoriy
correspondiente, sin que lo anterior modifique el precio unitario de los procedimientos.
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En el Anexo T3 Catdlogo de Set de Instrumental del presente documento, se describen los sets de instrumental
para las unidades médicas que el licitante deberd de forma inmediata a 10 dias naturales siguientes al acto de
comunicacién del fallo para llevar a cabo los procedimientos contenidos en el Catilogo de Procedimientos en las
siguientes Unidades Médicas en de los OOAD/UMAE, las cu ales se encuentran desagregadas por partida y Unidad
Médica en el Anexo T1 “Requerimiento Consolidado del Servicio Médico Integral para Trasplantes”, que forma parte
del presente documento.

La distribucién del equipo e instrumental debe apegarse a.lo descrito en el Anexo T11, “Guia de distribucién de
equipo médico e instrumental por unidad médica” (Cantidad de equipo e instrumental a entregar).

En el caso de instrumental, se acepta una variacién de +/- 10% en las medidas de acuerdo con lo dispuesto en el
Cuadro Bésico Institucional de Instrumental vigente, asi como la descripcién contenida en el Anexo T3 Catélogo de
Set de Instrumental de los presentes Términos y Condiciones. Las medidas del instrumental que no puedan ser
referenciadas en catédlogos, podran ser acreditadas mediante copia simple de carta apostillada del fabricante que
confirmve que las medidas solicitadas son equivalentes a las referenciadas en el catdlogo y presentadas en la
Propuesta Técnica. El instrumental deberd ser acorde (longitud y didmetro) a la constituci6n y complexién de
" los pacféntes:-adultos y pedidtricos, solicitados en cada tipo de procedimiento programado.
i S

Aquellds caracteristicas de instrumental referidas a nombres propios, no referenciadas en los catalogos-podrén ser
acreditadas mediante referencia gréfica, siempre que en la misma se identifique claramente la caracteristica o
especificacién ofertada.

Para -garantizar la continuidad del servicio, se requiere que el licitante adjudicado se comprometa a dar
‘cumplimiento .al apartado‘ 8.1 Mantenimiento Preventivo de Equipo Médico e Instrumental del presente
documento, cuyo control se realizard a través del formato contenido en el ANEXO T7 Reporte de Mantenimiento
Preventivo, el cual ilevard la firma de conformidad del Jefe del Servicio de Cirugia, Jefe de Conservacién y
Representante del licitante y formara parte de la Metodologia del Plan de Trabajo.

El Prograttia de Mantenimiento Preventivo y reemplazo oportuno del instrumental, incluird una revisién periédica
de al menos 2 (dos) veces al afio o antes de ser solicitado conforme al uso y condiciones- del instrumental, con
una planeacién de reemplazo de aquellas piezas que estén deterioradas.

33 B%&nes de:consumo:

El licitante -adjudicado, deberd tener a disposicion la primera dotacion de bienes de consumo bésicos
conforme a las cantidade’s establecidas en el Anexo T1 “Requerimiento Consolidado del Servicio Médico Integral
para Trasplantes” y deberan entregarse el a mas tardar el dfa 10, segin el Anexo T4 Catélogo de bienes de
consumo bdsicos y complementarios y se hard constar en el Anexo T14 Control de Entrega Recepcién de Bienes
de Consumo Badsico y complementarios para control interno de la unidad médica. Este control no debera
considerarse para fines de facturacion y pago para el Instituto.

De manera subsecuente, durante la prestacién del servicio, la dotacién de los bienes de consumo basicos se
efectuara previame nte al procedimiento programado, por lo menos 7 (siete) dias naturales previos a la fecha
considerada para llevar a cabo el procedim iento correspondiente, la cual corresponderd al kien de consumo
estimado de estos dias conforme a lo establecido en el Anexo T 14, Control de Entrega Recepcién de Bienes de
Consumo Bésico y complementarios, del presente documento. - .

En el Anexo T4 Catédlogo de bienes de consumo bdsicos y complementarios del presente documento, se detallan
los bienes de consumo requeridos para la prestacién del servicio, de acuerdo a cada procedimiento del catalogo
de servicios, que el licitante debera suministrar para llevar a cabo los procedimientos diagndsticos y terapéuticos
indicados en el “Catalogo de Procedimientos” establecido en el punto a) Descripcién amplia y detallada de Jos
bienes

Anode
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o servicios solicitados, del Anexo Técnico y conforme al Anexo T1 “Requerimiento Consolidado del Servicio
Médico Integral para Trasplantes”.

En apartado 3 BIENES DE CONSUMO, del Anexo Técnico se describen las condiciones y niveles de servicios.
4.  ASISTENCIA TECNICA.

‘Para la preparacién y puesta en uso de los equipos, instrumental y bienes de consumo en el procedimiento
" quirdrgico.

El licitante adjudicado debera proporcionar la asistencia técnica conforme a las actividades del punto 5.1, 5.2y 5.3
establecidos en el Anexo Técnico, necesaria para el uso 6ptimo de los equipos médicos, accesorios e instrumental y
bienes de consumos, en las unidades médicas del Instituto con Servicio Médico Integral para Trasplante. Conforme

. a la programacién y necesidades de las unidades médicas institucionales, para que asistan logisticamente al
personal del instituto.en todos los procedimientos.

5. APOYO A LA OPERACION

Con el fin de hacer eficiente la prestacién del Servicio Médico Integral y facilitar al Instituto su verificacién durante la
vigencia del contrato:

a- Ellicitante adjudicado deberd permitir en.cualquier momento, al personal del Instituto el acceso, para verificar
las condiciones de la prestacién del servicio. .

b- El licitante adjudicado debera proporcionar nimero telefomco y correa electrénico a cada uno de los jefes y/o
encargados del prograra de trasplantes de. las unidades médicas -del Instituto para notificar las incidencias
generadas en la prestacitn del servicio, con motivo las fallas en el equipo médico, en el instrumentai y todo lo que
compete a los bienes ge consume, asi-como de-las deficiencias-en la asistencia técnica, otorgando un nirmero de
folio-a cada una de las incidencias reportadas para.su seguimiento, mismo que deberd consignarse en el -Anexo
T17 Reporte de Incidencias.

En caso de existir cambios, en el nimero telefénico y correo electrénico, éstos seran notificados por escrito a la
Unidad Médica que afecte el cambio en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas, debiendo recabar el acuse de
recibo correspendiente, remitiendo de inmediato copia del referido acuse al Administrador:del.Contrato.

C.. MECANISMO DE EVALUACION DE LAS P,ROPOSICIONESVTECNICAS--]
Criterios de evaluacion.

El analisis técnico y documental de las proposiciones sera realizado por el Area Técnica y el Area Contratante de la
. UMAE Hospital de Especialidades del CMN Siglo. XXI, con base en los siguientes lineamientos:. - ‘
Los licitantes deberdn cumplir estrictamente -con. la. totalidad. de.. los  requisitos . legales, -técnicos y
-admlmstratlvos estableci dos en la convocatoria, el anexo técnico y los presentes términos y condlcmnes La
o omisién de alguno de ellos serd motivo de desechamiento.- - =, :
La evaluacion se llevara a cabo bajo el criterio binario de cumpllmlento de reqmsntos conforme a Io d|spuesto en los
articulos 51,52 y 53 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y el
artfculo 14, segundo pérrafo de la LAASSP 2025, al tratarse de un.servicio integral especializado en salud.
En‘este procedimiento: no aplicard.la evaluacién por puntos y. porcentajes ni:la metodologia de costo-benefici
- conforme al marco.legal vigente. .
Se. verificard la descripcion técnica del. servicio ofertado por eI L|c1tante Ia cual debera ser Ieglble amplia y
detallada incluyendo los equipos, el mstrument_al y los bienes de consumo tanto basicos como complementarios
que sean ofertados, conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico, en el que el Licitante debera puntualizgr las
partidas en las que participa, los equipos, el instrumental y los bienes de consumo solicitados para la prestacioRdel
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servicio, debidamente referenciados por partlda y especificando las caracteristicas y requisitos obligatorios
sefialados en los ANEXO T2,

“Equipo Médico” (Descripcién para los- Procedimientos), ANEXO T3 “Catélogo de Set Instrumental” y ANEXO T4
“Catdlogo de Bienes de Consumo Basicos” descritos en la convocatoria.

Se verificard la correspondencia entre la descripcién técnica del Licitante, indicada en la propuesta técnica, con los
anexos técnicos, folletos, catalogos, fotografias, imagenes, instructivos y/o manuales del fabricante, con su traduccién
simple al espafiol, que envie el licitante como sustento de la propuesta técnica que presenta.

Se revisard y analizard la congruencia entre la descripcién técnica del Licitante, indicada en la propuesta técnica,
incluyen do marcas, modelos y fabricantes con los documentos presentados para acreditar el registro sanitario y los
certificados de calidad (con su traduccién simple al espafiol) solicitados en el Anexo Técnico.

El cumplimiento -de los requisitos legales y administrativos y se realizard por la Divisién de Servicios Integrales de
la Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios.

No seran obj¢ i de evaluacidn, las condiciones establecidas por la Contratante que tengan como propésito facilitar la
present acién’ oz ias - proposiciones y agilizar los actos de la licitacién, asi como cualquier otro requisito cuyo
incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las proposiciones.

La evaluacién de la documentacién técnica se realizara por el personal de la Coordinacién de Planeacién de Servicios
Médicos de Apoyo, a través de la Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos y de la Coordinacién de Donacion
y Trasplantes de Organos, Tejidos y Células, asi como personal operativo de los OOAD.

‘Se corroborzira la-inciusion y legibilidad de la totalidad de la documentacién técnica del licitante, remitida a través del
sistema Corupratiet. solicitada en el presente procedimiento, considerando las modificaciones que deriven de la o las
funves de @ode raciones.

‘Adjudicacién. <.

La adjudicacién sera por partida, la evaluacién de la documentacién técnica se realizara por el personal que designen

las siguientes éareas:

YICA

f

PROPUESTA it

El area encafghda de concentrar la informacién relativa.a las evaluaciones técnicas elaboradas por cada una de las
areas té cnicas anteriormente enunciadas seré la Coordinacién de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo, para su
envio a la Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios, especificando en una sola cédula de evaluacién de forma clara y
precisa el resultado final que en su conjunto se obtenga de las evaluaciones realizadas por cada area.

Para efectos de la evaluacién de la propuesta técnica, el licitante debera cumplir con la documentacién solicitada,
se tomaran en consideracion los criterios siguientes:

a. Se verificard que incluyan la informacién, los documentos y los requisitos solicitados en estos -Términos y
Condiciones.

b. Se verificara documentalmente que -lo. ofertado cumpla. con las especificaciones técnicas y. requisitos
solicitados en estos Términos y Condiciones, asi como con aquellos que resulten de la junta de aclaraciones. ,

c. Se verificard que cotice los bienes que integran el “Requerimiento Consolidado del Servicio Médico Integral para
Trasplantes” conforme a las condiciones y caracteristicas solicitadas en estos Términos y Condiciones, asi como d
Anexo T2. Equipo Médico (Descripcién para los Procedimientos), Anexo T3 Catélogo de Set Instrumental y Anexo T
Catélogo de Bienes de Consumo Bésicos y complementarios.
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d. Se verificara que presenten la totalidad de los escritos y documentos obligatorios que afectan la solvencia de las
propuestas requeridos en el apartado Propuesta Técnica y que éstos se apeguen a las caracteristicas solicitadas.

- Se:verificard que la proposicion técnica,cumpla con todos los requisitos solicitados en los Anexos, Anexo T1
"“Requerimiento Consolidado del Servicio Médico Integral para Trasplantes” que contiene ¢l requerimiento por unidad
médica del Servicio Médico Integral para Trasplante (SMI-T), Anexo T2. Equipo Médico (conforme a lo descrito en el

-.Anexo T13),-Anexo T3 Catdlogo de Set Instrumental a proporcionar-en las Unidades Médicas (conforme a lo descrito
en el Anexo. T13), Anexo. T4 Catdlogo de Bienes. de Consumo Bésicos y complementarios, Anexo T6 Catélogo de
suturas cumpliendo estrictamente con lo sefialado en los mismos.

f. Que presenteia descripcién amplia y detallada de los bienes ofertados, cumpliendo estrictamente con lo sefialado en
los Anexos, T2, T3yT4.

g. Se verificard que presente copna simple de los documentos descritos en el apartado 8 Calidad del Anexo Técnico y
del punto 8.1 Normas oficiales mexicanas, normas internacionales normas de referencia o especificaciones cuyo
cumplimiento se exige a los licitantes, licencias, autorizaciones y permisos correspondiente al certificado de Gestion
de Calidad I1SO 9001: 2015 . en Servicios Integrales, asi como de los' mencionados en el punto D Licencias, permisos,
registros, certificados o .autorizaciones que deben cumplir-o aplicarse al bien o servicio a contratar de estos Términos y
Condiciones.

h. . Se verificard que presente escrito en- papel -membretado  de:la -empresa 'y debidamente firmado por el
representante legal, a través del cual manifiesta que cuenta con la capacidad de prestar el servicio de acuerdo a lo
solicitado.

i. - Se verificard que presente escrito en' papel membretado de-la empresa y debidamente firmado por el

-representante legal, a través del cual manifieste que los equipos, instrumental y consumibles y bienes de consumo,
cumplen las especificaciones técnicas del fabricante y:lo estipulado por la Ley General+de Salud en los articulos
aplicables, certificaciones por las autoridades sanitarias del pais de origen.

j- Severificara que cubra la totalidad de io requendo por las UMAE/OOAD, en las que partlape

k. Severificara gue la proposicion resulte solvente para el Instituto.-

I Se verificard que no exista discrepancia entre las caracteristicas técnicas de la propuesta y lo solicitado por el
Instituto,

m. Se tevisara el .cumplimiento de la totalidad de los documentos correspondientes a la Asistencia Técnica, supervisor
de‘operacion, como de supervision de instalacién y. mantenimiento.

Propuesta técnica

© - El-licitante deberd. integrar a su propuesta técnica debidamente requisitada, foliada.y. suscrita.por la persona
facultada para ello, la documentacién que a continuacién se enlista, aclarando que la falta de presentacién afecta la
solvencia de la propuesta y motivara su desechamiento: - '

1.  Propuesta técnica:

El Licitante deberd presentar su propuesta técnica, con una descripcién amplia 'y detallada del “Servicio Médico
Integral para Trafplantes” de acuerdo a-lo solicitado en el Anexo T1 “Requerimiento. Consolidado del-Servicio Médico
Integral para Trasplantes”, ANEXO T2. Equipo Médico (conforme.a lo descrito en el Anexo T11), ANEXO T3.

_ Instrumental-a proporcionar en las Unidades Médicas {(conforme-a lo descrito en el Anexo.T11), ANEXO T4. Catélogo de
/Bienes de Consumo_B&sicos'y complementarios, Anexe T6 Catalogo de suturas; que forma ‘parte ‘de la presente
contratacion, |dent1flcando claramente las partidas.en las que participa, incluyendo-los equipos, el instrumental, los
bienes de. consumo.(basicos y complementarios)-y demds. aspe ctos.requeridos para la ‘contratacion; para lo' cual
debera- transcribir integramente -e! Anexo .Técnico asi como ‘los Termmos y Condluones ‘manifestando’ en esa
transcripcién la aceptacion y cumplimiento de esas disposiciones. .

Presentando la documentacion descrita en el parrafo anterior, para su evaluacion técnica en-archivo digital BXCEL
editable y PDF no modificable, con firma autégrafa del representante legal.

El no presentar Propuesta Técnica sera causal de desechamiento.
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II. Capacidad del licitante
m. Curriculum individualizado del personal propuesto: (Incluir a todo el personal (Técnicos y supervisores))

Curriculum individualizado del técnico y supervisor. en sitio propuesto por el Licitante, que cuente con
conocimientos técnicos especializados de al menos un-afio en manejo del equipo mednco e instrumental, ofertado
relacionado con los procedimientos de Nefrectomia laparoscépica, Donador vivo rifién, Trasplante Renal,
Trasplante de Cdrnea, Trasplante' hepético, Cirugia de extrac cién de 6érganos, Tromboelastografia,
Hemodiafiltracion, Banco de Tejidos y Donador vivo de higado, asociados al Servicio Médico Integral de Trasplantes,
el perfil del personal deber4 ser en la rama de Médico y/o licenciado(a) en enfermeria y/o técnico en enfermeria
y/o ingeniero(a) biomédico o Bachillerato Técnico en mantenimiento de equipo biomédico o equivalente técnico
y/o carreras afines en atencién a la salud.

El curriculo debera contener cuando menos la siguiente informacién:

a) Nombre, domicilio y nimero telefénico.

b) Escolaridad de acuerdo cori el perfil del personal propuesto establecido en el Anexo Técnico.

c) Experiencia laboral de cuando menos un afio en proyectos iguales o similares al de la presente contratacién.

d) Indicar periodos de inicio y término al menos con mes y afio. ’

e) Copia de Identificacion oficial (Credencial del Instituto Nacional Electoral Cédula Profesional expedida por la
Direccién General de Profesiones de la Secretaria de Educacién Publica, Pasaporte Vigente expedido por la
Secretaria de Relaciones Exteriores _ .

o cualguier otra identificacion con firma y fotografia expedida por un érgano del Estado Mexicano).

El no presentario, no sera causai de desechamiento, sera evaluado como “0” puntaje.

IV.  Copia de Cédula y/o Titulo Profesional o técnico del personal propuesto:

El Licitante debera presentar el documento que demuestre que todo el'personél propuesto para et cumplimiento del
apartado experiencia del personal cumple de acuerdo a su nivel profesional, incluir Certificado de Estudios, Carta
de Pasante, Titulo o Cédula Profesional o Técnico.

Copia de la Cédula emitida por la Secretaria de Educacién Publica (SEP) y/o Titulo Profesional o en su caso
constancia de avance del 75% o 100% de créditos (certificar haber cumplido con el plan de estudios) de las carreras
en las areas de Médico y/o licenciado(a) en enfermeria y/o técnico en enfermeria y/o ingeniero(a) biomédico o
Bachillerato Técnico en mantenimiento de equipo biomédico o equivalente técnico y/o carreras afines en
atencién a la salud, emitidas por instituciones académicas debidamente reconocidas por la Secretaria de
Educacién Publica.

El no presentarlo, no serd causal de desechamiento, seré evaluado como “0" puntaje.
V. Dominio de herramientas relacionadas con el servicio.

El licitante participante para acreditar que el personal especialista técnico en sitio propuesto, cuenten con el
dominio de herramientas relacionadas con el servicio, debera presentar obligatoriamente: v A\

1. Copia de constancias, diplomas, certificados de cursos expedidos por el fabricante, distribuidor autorizado
y/o alguna entidad reconocida que certifique al personal en la instalacion, servicio, operaciéon y manejo del
equipo médico e instrumental, ofert ado relacionado con los procedimientos de Nefrectomia laparoscépica
Donador vivo rifién, Trasplante Renal, Trasplante de Cérnea, Trasplante hepatico, Cirugia de extraccién de
6rganos, Tromboelastografia, Hemodiafiltracién, Banco de Tejidos y Donador vivo de higado . En el cual debga ir
el nombre del especialista técnico en sitio propuesto para prestar el servicio.
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2. Copia de actas de entrega recepcién, Ordenes de servicio del equipo médico -ofertado e instrumental,
relacionado con los procedimientos de Nefrectomia laparoscépica, Donador vive rifién, Trasplante Renal, Trasplante
de Cérnea, Trasplante hepético, Cirugia de extraccién.de érganos, Tromboelastografia, Hemodiafiltracién, Banco de
Tejidos y Donador vivo de higado, objeto de esta licitacién en por lo.menos una institucién hospitalaria plblica o
privada, la:-cual podré corresponder. a. los Gltimos 5 afios (2018-2022). Debe referenciar el'nombre y firma del
especialista técnico en sitio responsable. que realizé el servicio, el cual.correspondera con el personal propuesto
por parte del licitante participante.

Estos datos deberan aparecer de forma legible para su correcta interpretacion al momento: de la revisién
documental, Gnicamente se contabilizaré una orden de servicio de equipo médico por Unidad Médica por afio.

3. Copia simple del certificado de cursos de esterilizacién de instrumental con equipo propuesto por el licitante. En
el cual deberd ir el nombre.del especialista técnico en sitio propuestos para prestar el servicio.

Las érdenes de servicio* de instalaciéon o actas de entrega recepcién, deberdn corresponder a los servicios y
equipamiento objeto de esta licitacién.

*En el caso de la orden de servicio, deberd contener como minima: Razén social de la empresa a nombre del
Licitante, fecha del trabajo reahzado (dia, mes y afio), descripcién de-las actividades realizadas.incluyendo lista de
los componentes tecnoldgicos y refacciones utilizadas en caso de:aplicar, los datos del equipo:(marca, modelo,
.nimero de serie y/o numero de contrato), debera contener-el sello de la institucién donde se realizé el trabajo,
nombre y firma del técnico respensable que. reallzé el servicio por-. parte de !a empresa, nombre y firma del
solzcrtante que valtdo el servicio por parte de la mstutucuon R R

El no prese"xtarlo ne sera causai de desechamlento serd evaluado como "0" puntaje.
VI Aita ante el IMSS def técnico o especialista o personal propuesto para prestar el servicio.

Presentar escrito en hoja membretada con formato libre en el que manifieste que en caso de ser adjudicado se

compromete.a entregar antes de la flrma de contrato, al administrador del contrato, el alta ante el IMSS de todo

el personal incluido en su propuesta técnica, especificamente-del-personal presentado-en.la tabla de puntos y
- porcentajes mismo que fue evaluado y aceptado en el procedimiento. de licitacién. ;

En caso de que el trabajador no se encuentre dado de alta por el licitante sino por otra empresa, debera presentar
adicionalmente a las altas ante el IMSS, el convenio de participacién conjunta incluido en la convocatoria y que
formar3 parte de su propuesta técnica, con la empresa en donde se encuentre laborando. - -

En caso de ser personal contratado por honorarios, debera presentar el contrato que lo. llgue con el hc:tante y, en
su caso, el convenio de part:cnpacmn conjunta respectivo. : S : :

VIL - Participac_ién de‘diScapacitadb's.a empresas.que cuénten :‘con_tr,abajédores con discapacidad.

En su caso, podrdn manifestar por.escrito que la empresa a la que representa cuenta con'trabajadores con
discapacidad en una proporcién del 5% cuando menos de la totalidad de su planta de empleados; cuya antigledad
no sea inferior a seis meses, misma que se comprobara con el aviso de alta al Régimen Obligatorio del Instituto
Mexicano del Seguro Social, y el certificado correspo ndiente del. IMSS que acredite. que dichos trabajadores sof
personas con discapacidad en términos de lo previsto por la fraccién IX del articulo 2 de la Ley General para |
Inclusién de las Personas con Discapacidad. o - ;

El no presentarlo no sera causal de desechamiento, seré evaluado como “0” puntaje.
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VIII. Equidad de Género.

En su caso, podrdn manifestar por escrito que han aplicado politicas y préacticas de igualdad .de género,
conforme a la certificacién correspondiente, emitida por las autoridades y organismos facultados para tal efecto,
de conformidad con el Decreto por el que se reforman los articulos 14 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 34 de la Ley General para la Igualdad de Mujeres y Hombres,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 10 de noviembre de 2014.

El no presentarlo, no sera causal de desechamiento, serd evaluado como “0” puntaje.

IX. MIPYMES que produzcan bienes con innovacién tecnolégica.

En su caso, deberan presentar escrito donde manifiesten la clasificacién que guarda la empresa, si es micro,
pequefia o mediana, conforme al Acuerdo por el que se establece la estratificacién de este tipo de empresas
publicado en el Diario Oficial de la F=zderacion el 30 de junio de 2009.

El no presentar el escrito de manifiesto de su clasificacién sera causal de desechamiento.

*  Si ademds de ser MIPYME cuenta con innovacién tecnolégica, debera incluir copia de-la constancia
correspondiente emitida por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI), misma que no podra tener una
vigencia mayor a cinco afios en su caso); lo anterior en cumplimiento al articulo 34 del Reglamento de la Ley de

-Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y articulo 3, fraccién III de la Ley para el Desarroilo de la Competitividad

de ia iviicro, Pequefia y Madiana Empresa.

£l s presentar la certificacion emitida por el IMPI, no serd causal de desechamiento, serd evaluado como “0”
puniaje.

¢ X Avisode importacién y/o factura. -

Dentro de.su propuesta Escrito en formato libre en hoja membretada del Licitante y debidamente firmado por su

representante legal, donde se compromete a entregar al Administrador del Contrato, copia simple del aviso de
g importacion y/o factura del equipamiento ofertado en el caso de resultar adjudicado y previo a la firma del
¥ contrato; si oferta equiparniento {nuevos y/o en caso de ser usado, no mayor a cinco afios de antigliedad cero

meses de fabricacién respecto a !a fecha de presentacién de-las propuestas técnicas, para la debida prestacion
del servicio.).

El no presentar el escrito de su de compromiso, serd causal de desechamiento.

XI.  Carta Factura de los equipos.

Escrito en formato libre, en hoja membretada del Licitante y debidamente digitalizado o escaneado con la firma
del representante legal del Licitante en caso de resultar adjudicado se.compromete, previo a la firma.del contrato.
a entregar copia simple de la Carta Factura del equipamiento de su propiedad que se instale en la unidad.

El no presentar el escrito de su de compromiso, sera causal de desechamiento. E

XiI. Fecha de Fabricacién de los Equipos Médicos.

En el caso de ser equipos usados; se deberd presentar debidamente digitalizado o escaneado con la firma del
representante legal, el Formato Anexo T22 “Carta Compromiso de Equipo Médico”, que avale hasta los cinco afos
cero meses de Fabricacién al momento de inicio de la prestacién del servicio (a partir 2018).”
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El no presentar el Formato Anexo T22 "Carta Compromiso de Equipo Médico", seré causal de desechamiento.
XIII. - .- Experiencia del Licitante.

Para acreditar la experiencia que podra ser minima de 1 afio y maxima de 5 afios en Servicios Médicos Integrales,
los licitante s:deberan presentar copia.del o-los contratos -debidamente formalizados,. completos, legibles, con
sus respectivos anexos, celebrados. con Instituciones piblicas o privadas, en el que acredite por lo menos un afio
de experiencia durante los Ultimos 10-(diez) afios en el periodo comprendido entre 2015 al 2024 y que se
encuentren concluidos a la fecha de presentacién y apertura de propuestas, en servicios similares o relacionados
al de la presente contratacién, (pudiendo presentar el nimero de contratos que sean necesarios para acreditar la
experiencia en afics) que cumplan con lo establecido en el parrafo anterior, a efecto de que sean susceptibles de
computarse los meses, afios o fracciones de afio de dichos contratos, para lo cual el Instituto considerara los
contratos cuya vigencia inicie a partir del 2015 al 2024 y que se encuentren concluidos a la fecha de presentacién y
apertura de propuestas.

En casc de que el licitante exhiba los documentos- y que .sus -vigencias se-empalmen, so6lo se considerara el
tiempo efectivamente transcurrido.

El no presentarlo, no sera causal de desechamiento, sera evaluado como “0” puntaje
V. ;Especialidad del Licitante:-

Para acreditar la especialidad que oodra ser minima de 1 contrato y méaxima de 5 contratos en Servicios Médicos
JIntegrales de ‘la- e'pecsalmad durante los dltimos. 10 (diez) afios; en el periodo de vigencia comprendido entre el
2015 2l 2024 y-que seencuentren concluidos a la fecha de presentacion y apertura de propuestas, i0s licitantes
Jdeberdn prosentar copia del o los contratos debidamente formalizados con sus respectivos anexcs, celebrados con
Instituciones pubiicas o privadas.

o El licitante. debera exhibir los mismos contratos, pedidos, facturas y 6rdenes de-servicio-que hubiere exhibido
- para acreditar la especialidad o cumplimiento de contratos.

‘Nota: Para este rubro dnicamente se.tomardn en cuenta. contratos que sean similares los- Servicio Médico
Integrales.

El no presentarlos, no serd causal de desechamiento, seré evaluado como 0" puntaje. :
XV. Metodologia.
Se.deberd presentar el diagrama de flujo para la prestacion del servicio, el cual tlene que ser congruente con el plan

de trabajo propuesto. La metodologia deberd incluir:
(1)..Diagrama de flujo de la instalacién, transferencia de conoc1m|ento en eI personal de Ia unldad médica para la.

puesta a punto y el inicio de la operacion. .

. (2) :Diagrama de flujo-de la prestacién de los servicios ofertados. .

»(3) " Diagrama de funcionamiento de la mesa de ayuda mclunr medios de contacto y retroahmentamon paﬁ
. .+, apertura,seguimiento y cierre de solicitudes de servicio.- \
(4) - Diagrama -de flujo para contabilidad de procedlmlentos, de acuerdo con.lo solicitado en la presente\-
contratacién. Documento digitalizado o escaneado con la firma del representante legal en hoja membretada que\\\
avale la informacién sefialada en los pérrafos anteriores.

El no presentarlo, no sera causal de desechamiento, sera evaluado como “0” puntaje.
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XVL.  Plan de Trabajo propuesto.

Debera presentarse conforme al Formato Anexo TO Programa de Trabajo, donde se especifican los tiempos para la
implantacion del servicio y ser congruente con la metodologia, la cual al menos debera contener:

1) Nombre del Servicio, Nombre de la empresa, Fecha de elaboracién, Objetivo General, Objetivos Especificos.
Descripciéon amplia y detallada del “Servicio Médico Integral de Trasplantes” de acuerdo a lo solicitado en el Anexo
Técnico, Términos y Condiciones y toda aquella informacién que forma parte de la presente contratacion,.
identificando claramente las partidas en las que participa, incluyendo los equipos, los bienes de consumo basicoy
complementario y demds aspectos requeridos para la contratacién.

2) Estrategias, Lineas de Accién.
3) Diagrama de Gantt con la temporizacién de las diferentes fases del proceso previas al inicio de la prestacion

del servicio (Afinar detalles de la integracién técnica del plan de trabajo, Entrega del plan de trabajo, Formalizacién
dél Contrato, Entrega de Garantia, Entrega por parte de la Unidad Médica del listado del personal a capacitar,

‘Entrega del Programa de Capacitacién, Capacitacié n-Previa, Entrega Jinstalacién y puesta a punto del equipo,

Entrega de Bienes de Consumo basicos, Entrega de Bienes de Consumo Complementarios, Inicio de la prestacién
del servicio).

4) ' El Programa de Capacitacién sobre los equipos del SMI de trasplantes con temario por objetivos, tedrico

‘practico.-

‘8) El Programa de mantenimiento preventivo por equipo, con cronograma en concordancia- con
recomendaciones del manual del fabricante, por Unidad contenidas en la partida de su interés,

6) Calendario de desinsztalacion de equipamiento del SMI de trasplantes (al concluir su contrato).

Nota: Plan de Trabajo propuesto debera desarroliarse de lo general a lo particular, en el entendido que por cada
‘partida de su interés debera especificar claramente la organizacién del recurso fisico y-humano para determinado
OOAD, con cada una de sus sedes.

El no presentarlo, no serd causal de desechamiento, serd evaluado como “0” puntaje.

XVII.  Currfculum empresarial y estructura organizacional del Licitante participante.

Presentar.curriculum empresarial del licitante participante y organigrama que refleje la experiencia de al menos
un afio en servicios iguales o similares al de la presente contratacién, conforme a lo siguiente:

1) Bl Organigrama de la empresa participante deberd incluir al personal propuesto por el Licitante para la
prestacién del servicio, por cada partida de su interés, asi como los niveles de organizacién estructural dentro de
la empresa, incluyendo correcs electrénicos de contacto y ntimeros telefénicos de oficina y/o celular.

2) Diagrama de funcionalidad con la matriz de escalamiento de los reportes recibidos o realizados por el
personal técnico en sitio al menos en 4 niveles (operacién, supervisién, gerencia y direccion).

3) Diagrama de funcionalidad con la matriz de escalamiento de la mesa de ayuda al menos en 4 nivele
(operacion, supervisién, gerencia y direccién).

El no presentarlo, no sera causal de desechamiento, sera evaluado como “0” puntaje.
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Nota: En caso de resultar adjudicado, deberd manifestar por medio de carta compromiso que se obliga a mantener
al equipo de trabajo asignado al proyecto y que en caso de que algin miembro del equipo por caso fortuito o
fuerza mayor deje de laborar con el prestador de servicios adjudicado, deberd sustituir de manera obligada al
integrante faltante con otra persona del mismo perfil de puesto, (cumpliendo con los requisitos establecidos
en los numerales-5 apartado Perfil del Técnico Operativo del Anexo Técnico y aita del IMSS), sin causar perjuicio a
la Institucién conforme a la continuidad de los servicios contratados.::

XVIII.  Cumplimiento de contratos.

Con la finalidad de que el Licitante participante acredite haber prestado los servicios de manera satisfactoria
y que estos estén relacionados a los solicitados en la presente Contratacion, referidos en los rubros: Numeral 2,
incisos: a) Experiencia del licitante y b) Especialidad del Licitante participante; pudiendo presentar el nimero de
contratos que sean necesarios para acreditar la experiencia.

- Los contratos que presente el licitante para acreditar este rubro, deberdn estar concluidos a la fecha de p
resentacion y apertura de proposiciones.

Para el caso de Dependencias y/o instituciones publicas deberd presentar:

e Fianzas Canceladas. - Se debera acreditar mediante escrito emitido por la afianzadora, en el .que se indique
que las fianzas que amparan los contratos presentados se encuentran canceladas pudlendo presentar en un soélo
escrito varias fianzas; o: f - o Ct G o

e Escrito-de Liberacién de Fianzas. - Se debera acreditar mediante escrito emitido por la Contratante, en el que
constela Ilberacaon de la garantia.de. cumpllmlento correspondlente o, la mamfestar.lon expresa "de'la: cantratante-"
_sobre el cumplimiento total de los contratos presentados. - " S I i e ’

Para el caso de Instituciones privadas y/o personas morales deberé presentar:

1. Copla Ieglble de las facturas que cubran Ia totalidad de los servicios prestados y la Remisién del servicio
correspondiente,

Las facturas, ademds de cumplir con todos los requisitos fiscales, deberan-contener los datos.que identifiquen el
servicio, como son la fecha, el monto, el cliente, debidamente validada la CFDI ante el portal del SAT en la siguiente
figa: https://sat.gob.mx/aplicacion/82868/genera-tu-factura-electronica-de-forma-gratuita y vigentes en el portal
del SAT. :

2. Copia.-de al menos una Carta de satisfaccion de clientes o de cumplimiento debidamente firmada por el
representante legal.

Adjuntar las facturas del contrato que corresponda a la carta presentada.

.Los' contratos, -pedidos,  facturas u 6rdenes de servicio. podrén estar vigentes o concluidos -a; la fecha de la
~presentacion 'y ape rtura de proposiciones, también.se aceptaran. contratos o pedidos plurianuales de los cuales
" sélo se computara el tiempo efectivamente prestad a la fecha de prestacion y apértura de proposiciones.

‘Nota:. La  carta(s) de satisfaccién. de. clientes. y/o cancelacion(s). de garantia. de cumplimiento. y/o acta(s)
circunstanciada(s) de entrega recepcién y/o factura(s) o remisién(s) presentada (s), debera(n) corresponder a los
contratos: presentados-en el rubro de “Exp eriencia y Especialidad del licitante”. Asi.mismo, en caso de que el
cumplimiento de contratos, se acredite con contratos diferentes a los presentados-en los rubros de experiencia 'y
‘especialidad, deberan exhibir ademas de la documentacién descrita con antelacién, los contratos de mérito a\jjin
de identificar que los mismos guardan relacién y/o vinculacién con el servicio en cita.

T - 6‘1 ﬁ {“ 202 5 AV, Cunuhtérmon 330, Col. Doctores, Alcaldia Cusubtérmos, €. P, 06720, CLMX, Tel (R5) 56 27E%00, Sx6 19Res
‘g Pig ﬂ\
W 4 “ S

Afo de




S WEWRIEICR llU WG

& ] MeXICO DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

Coordinacién de Donacién y Trasplantes de

.‘ Arganos, Tejidos y Células
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
b 1 SEGURIDAL Y SOQLIDARIDAR SOUIAL

El no presentarlos, no sera causal de desechamiento, serd evaluado como “0" puntaje.

XIX.  Registros sanitarios:

El Licitante debera presentar como parte de su Propuesta Técnica, copia simple del 100% de los registros sanitarios
del equipo médico, instrumental y bienes de consumo basicos, en anverso y reverso, vigentes expedido por la
COFEPRIS, conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud (vigencia de 5 afios), acorde a lo solicitado en el
Anexo Técnico.

En caso de que el Registro Sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia de 5 afios, conforme al
articulo 376 de la Ley General de Salud, el Licitante deberd presentar:

a) Copia simple del Registro Sanitario sometido a prérroga.

b) . Copia simple del “Comprobante de Tramite de Prérroga” emitido por la COFEPRIS, donde se identifique
* plenamente el nimero de registro sanitario sometido a prérroga, o en su caso, copia simple de la “Constancia de
Prérroga” emitida por la COFEFRIS donde se |dent|fque plenamente el niimero de Registro Sanitario; asi como la

fecha de vigencia otorgada. - » ,

Nota: no son validas “consultas por Internet, capturas de pantalla o cartas dirigidas” a  COFEPRIS sin su
respuesta, en los tramites realizados, la cual no acredite la veracidad del documento.

En el caso de que algin equipo, instrumental y/o bienes de consumo (basico o complementario), de origen
Macional ¢ 'nternacional, el participante advierta que no requiere Registro Sanitario, debera presentar, Carta de la
COFEPRIS 2n ta que seindique que no requiere registro sanitario.

¥l co preszntar la caple simple del Registro Sanitario vigente o prérroga del mismo actualizado o copia simple del
comprrhante del trimsite de prérroga, o la carta de [a COFEPRIS en la que se indique que no requiere registro
sapitario de aquellas sroductos que por su naturaleza, caracteristicas propias y uso no se consideran como
imsumos gara la salud, se ubicardn e n el proceso de contratacién correspondiente como una causal de
desechamiento. ‘

! b o 8 Anexos técnicos y/o folletos y/o catalogos y/o fotograffas y/o imégenes y/o instructivos y/o manuales del
! fabricante . '

e

Folletos, catalogos, fotografias, manuales entre otros, en caso de que se. requ1eran para comprobar las
especificaciones técnicas requeridas; y requisitos de los equipos y bienes de consumo ofertados, se requiere que
la empresa presente anexos técnicos, folletos, catélogos, fotografias, imagenes, instructivos y/o manuales del
fabricante, los cuales deberdn corresponder, con la(s) marca(s) y modelo(s) y/o nimero(s) de parte(s) y/o
namero(s) de catalogo(s) y con la descripcion técnica enunciadas por la empresa en el Anexo T1 “Requerimiento
Consolidado del Servicio Médico Integral para Trasplantes”, ANEXO T2. Equipo Médico (conforme a lo descrito en el
Anexo T13), ANEXO T3. Instrumental a proporcionar en las Unidades Médicas (conforme-a lo descrito en el Anexo
T13), ANEXO T4. Catédlogo de Bienes de Consumo Bésicos y complementarios, Anexo T6 Catdlogo de suturas; tal
documentacién- debera ser completa y, en caso de estar en idioma diferente al espafiol debera presentar la
traduccion simple al -espafiol, en el entendido de que la traduccién podra contener Gnicamente las péginas, \,_
secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones, los cuales deberan estar debidamente referenciados
incluyendo la clave y Descripcién de los equipos y bienes de consumo ofertados, conforme a los Anexo. T1
“Requerimiento Consolidado del Servicio Médico Integral de Trasplantes”, asi como de los Anexo T 2, Anexo T ( \
Anexo T 4, Anexo T 5. )

N
XXI. Cumplimiento de normas. v

Deberé presentar escrito libre en papel membretado de la empresa y debidamente signado por el representante
de la persona fisica o moral en el que manifieste que cumple con lo establecido en los “Términos y Condiciones"y el
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“Anexo Técnico”, “NORMAS OFICIALES MEXICANAS, NORMAS INTERNACIONALES NORMAS DE REFERENCIA O
"ESPECIFICACIONES CUYO CUMPLIMIENTO SE EXIGE A LOS LICITANTES, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS”,
el cual forma parte integrante de la Convocatoria.

. XXIL. . Presentacién propuesta documental.

‘Escrito en formato libre, en hoja membretada del Licitante y firmada- por su representante legal, en el que
manifieste que en caso de resultar adjudicado, cumplira con la entrega en tiempo y forma de-los Anexos Tecnicos
sefalados en los Términos y Condiciones, asi como la documentacion referida en los mismos. -

XXIII. Presentacién Anexo Técnico

El Licitante debera.presentar el Anexo Técnico, mediante su transcripcién en papel membretado de la empresa 'y
signado por su representante legal, para su presentacion como parte de su propuesta técnica.

XXIV.  Manifestacién de cumplimiento.

Escrito por parte del licitante en papel membretado, y signado por su representante legal, en el que manifieste
gue cuenta con los equipos necesarios .para la prestacion del -servicio de acuerdo- a ‘lo-solicitado, los que
‘deberan estar en 6ptimas  condiciones d e funcionamiento, - -cumplir- con las especificaciones técnicas
establecidas en-el Anexo T2, T3, T4 y T5 y sus incisos, y - haber. sido ensamblados de manera‘integral en el pais de
“~+  origen y-que los bienes no correspondiente a saldos o remanentes ni ostentan las. leyendas “only export” ni “only
‘investigation”, se encuentran descontinuados o no se autoriza su uso-en el pais de origen '

. Alertas Médicas -

Escrito por parte del licitarite 2n papel membretado, y s:gnado por su representante legal, donde manifieste que
- Jos bienes {equipos.y bietes de . consumo) que usard “para la prestacién del servicio no'cuentan eon alertas
~ médicas tipo Iy II que sean reconocidas por organismos internacionales como la FDA y-por las-delegaciones de

los ministerios de salud de cada pais de origen durante los ditimos

3 anos. En el caso de los equipos que hayan presentado alerta médica la empresa deberd adjuntar a este escrito el

alta o resolucién de la misma. '

+¥XVL = Origen de los Bienes. '

Para la presente convocatoria, se requiere de la acreditacién de los 'bienes, insumos y equipos ya sea nacional o de
alguno de los paises con los que el gobierno de los Estados Unidos Mexicanos tiene celebrado un tratado de libre
comercio con capitulo de compras.

XXVI. Bienes de impertacién.

Para la presente convocatoria, se requiere de la acreditacion de los . ‘bienes, insumos y equipos ya sea nacional o de
-alguno de los paises con.los que ‘el gebierno‘de los Estados Umdos Mexncanos tiene celebrado un- tratado de libre
comercio con capitulo de compras. ~ e

D. .. LICENCIAS, . PERMISOS, REGISTROS, CERTIFICADOS O. AUTORIZACIONES QUE DEBEN CUMPLIR O
<. APLICARSE AL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR. -

El licitante debera presentar copia simple del certificado de:Gestién de Calidad ISO 9001. 2015 en Servicios
Integrales, vigente a nombre del licitante como parte de su Propuesta Técnica.
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El no presentar copia simple del certificado de Gestién de Calidad 1SO 9001: 2015 vigente, prérroga del mismo
actualizada o Carta de COFEPRIS si aplica, serd causal de desechamiento Asimismo, durante la prestacién del
servicio el licitante adjudicado tendra la obligacién de dar cumplimiento de las siguientes Normas Oficiales:

Norma Oficial Mexicana  NOM-045-SSA2-2005, para la vigilancia epidemiolégica, prevencion y control de las
infecciones nosocomiales. DOF: 20/11/2009. .

Para lo cual se mantendréd debidamente limpio y esterilizados los equipos e Instrumental a fin de evitar
contaminaciones. Norma Oficial Mexicana NOM-035.55A3-2012, en Materia de Informacién en Salud DOF:
30/11/2012.

Se da cumplimiento al contar con un Sistema que permita registrar los datos de la informacion y los conocimientos
que sirvan de apoyo para conformar un Sistema de Salud Universal y equitativo de alta calidad y anticipatorio,
descentralizado y participativo que oriente al proceso de planeacion, gestién de programas; asi como, la toma de
decisiones. -

® Norma Oficiai Mexicana NOM-197-55A1-2000, que establece las caracteristicas minimas de infraestructura y
equipamiento de los hospitales y consultorios de atencion médica especializada DOF 08/01/2013.

v Se da cumplimiento con el apartade 4. Mantenimiento preventivo, correctivo-y sustitutivo a todo el equipo médico,

* de acuerdo con los estdndares recomendados por el fabricante y las necesidades de la unidad operativa; llevando

una bitdcora especifica para cad a equipo-que "asi lo requiera, conforme a lo establecido en los apéndices

e normativos. Asi como .dictaminar la baja de los equipos y r ealizar procedimientos para sustitucion o
t incorporacion de equipos apropiados a las necesidades y condiciones de infraestructura de la unidad operativa.

Del E0'S5IPO MEDICO requerido

1. Elicitante deberd presentar como parte de su Propuesta Técnica, copia simple del 100% de los registros

sanitarios, en-anverso y reverso, vigentes y su dltima actualizacién (refrendo-o.-prérroga segin corresponda)
# expedidos por la COFEPRIS, considerando |o sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones, en términos
= de lo dispuesto por el articulo 376 de la Ley General de Salud y el articulo 82 del Reglamento de Insumos para la
Lo Salud. ~

>

En caso de gi'e el-Registro Sanitario del equipo médico contenido en el Anexo Técnico punto 1.1. Equipo Médico
w ‘Requeridec y dei Anexo T2 Equipo Médico no se encuentre dentro del periodo de vigencia de 5 afios, el licitante
deberd presentar:

1. Copia simple del Registro Sanitario sometido a prérroga.
2. Copia simple del comprobante del trdmite de prérroga del Registro Sanitario, presentado ante la COFEPRIS
el cual debera hacer referencia al nGmero de registro sanitario al que pertenece.

‘Nota: no son validas “consultas por Internet, capturas de pantalla o cartas dirigidas” a COFEPRIS sin su respuesta.

i En el caso de que algin equipo, instrumental y/o bienes de consumo (basico o complementario), de origen Nacional
o Internacional, el participante advierta que no requiere Registro Sanitario, deberd presentar, Carta de la COFEPRIS
en la que se indique gque no requiere registro sanitario.

_ I\
Nota: no son vélidas “consultas por Internet, capturas de pantalla o cartas dirigidas” a COFEPRIS sin su respuestaf-\'.
\

El no presentar el Registro Sanitario vigente, prérroga del mismo actualizada o Carta de COFEPRIS si aplica, ser
causal de desechamiento.
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2. Para efectos de evaluacién se requiere presentar el contenido referenciado de los folletos, catdlogos o
referencia gréfica del equipo médico, en idioma del pais.de ongen ‘con su traduccnon simple al espafiol, conforme
a lo establecido-en el Anexo T 2: Equipo médico : o

3. Del equipo Médico ofertado, debera presentar copia simple del 100% de los Certificados de calidad vigentes

expedidos:por los-organismos de‘control y/o autoridades sanitarias del pafs de:origen,.o-Certificado de Calidad de

Buenas' Practicas de Man.ufactura -de COFEPRIS o 'ISO de Calidad. vigente, en el idioma del pais de origen,
acompafiado de:su traduccidn simple al espafiol. En caso de que los equipos sean importados, copia simple de los
Certificados-de libre venta emitido por las autoridades sanitarias del pais de origen, donde sefiale especificamente
que pueden ser utilizados sin restriccion de uso en el mismo, en su idioma original y acompafado de su traduccién
simple al espafiol.

4. ' Copia simple de los Certificados de Libre Venta vigentes, donde sefiale especificamente que ios equipos
médicos pueden ser utilizados, sin restriccién de uso en el pais de origen, emitido por las autoridades sanitarias del
pais de origen, en el idioma del pais de origen y acompafiado de la traduccién simple al espafiol.

Del INSTRUMENTAL requerido:

El licitante debera presentar como parte de su Propuesta .Técnica, copia simple -del 100%- de los registros
sanitarios, en anver so y reverso, vigentes y su Ultima actualizacién (refrendo o prérroga segln corresponda)

- expedidos. por la.COFEPRIS, considerando lo sefialado en el Anexo Técnico y'Términos y Condiciones, en términos

de lo dispuesto por el articulo 376 de la Ley Generzal de Salud y el artlculo 82 del-Reglamento de.Insumos para la

*Salud,

-En caso de que el Registro Samtano del _equipo médico contenido &n el Anexe T3 catélogo de set inssrumental o se

encuentre dentro del periodo de vigencia de 5 afios, el hc:tante debera presentar

. Copia simple-del Registro Sanitaric sometido a prérroga. " :
2. Copia simple del comprobante. del tramite de prérroga del Registro Samtarlo presentado ante la COFEPRIS
el cual debera hacer referencia al nimero de registro sanitario-al que pertenece. .

Nota: no son vélidas “consultas por Internet, capturas de pantalla o cartas dirigidas” a COFEPRIS sin su respuesta.
En el caso deque algtin equipo, instrumental y/o bienes de consumo (bésico o complementario), de origen Nacional
o Internacional, el participante advierta que no requiere Registro Sanitario, debera presentar, Carta de la COFEPRIS

en la que se indique que no requiere registro sanitario.

Nota: no son validas “consultas por Internet, capturas de pantalla o cartas dirigidas” a COFEPRIS sin su respuesta.
El no presentar el Registro Sanitario vigente, prorroga del mismo actualizada o Carta de COFEPRIS si aplica,

..-sera causal. de desechamiento..

2. - Del instrumental requerido debera presentar copia simple del 100% de los Certificados de Calidad vigentes,
.expedidos por los.organismos de control-y/o-autoridades sanitarias del pais de origen, '0 Certificado de Calidad
‘Buenas Practicas .de Manufactura .de COFEPRIS o ISO de Calidad vigente, en el idioma del pais de origgr
- acompanado de su traduccién simple al espafiol. En caso de que los equipos sean importados, copia simple de |

an

1. Para efectos de evaluacién se requiere presentar el contenido referenciado de los folletos, catalogos o

~referencia- grafica del instrumental; con su traduccién simple al espanol en |d|oma del pals de origen conforme a
.. lo establecido en el Anexo T3. Cat4logo de setinstrumental. .- .7 =

Certificados de libre venta emitido por las autoridades sanitarias del pais-de origen, donde sefiale especifica
que pueden ser utilizados sin restriccién de uso en el mismo, en su idioma original y acompafado de su tradu
simple al espafiol.
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3. Copia simple de los Certificados de Libre Venta vigentes, donde sefiale especificamente que el instrumental
puede ser utilizados, sin restriccién de uso en el pais de origen, emitido por las autoridades sanitarias del pais de
origen, en el idioma del pais de origen y acompafiado de la traduccién simple al espaiiol.

De los BIENES DE CONSUMO BASICOS requeridos: -
I.  El licitante deberd presentar como parte de su Propuesta Técnica, copia simple del 100% de los registros
sanitarios, en anverso .y reverso, vigentes y su ultima actualizacién (refrendo o prérroga segun corresponda)

expedidos por la

COFEPRIS, considerando lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones, en términos de lo dispuesto
por el articulo 376 de la Ley General de Salud y el articulo 82 del Reglamento de Insumos para la Salud.

En caso de que el Registro Sanitario del equipo médico contenido en el Anexo T4 Catédlogo de bienes de consumo

¢ bésicos y complementarios no se encuentre dentro del periodo de vigencia de 5 afios, el licitante debera presentar:
g 1. Copia simple del Registro Sanitario sometido a prérroga.
2. Copia simple del comprobante del tramite de prérroga del Registro Sanitario, presentado ante la COFEPRIS el
& . cual debera hacer referencia al nimero de registro sanitario al que pertenece.

Nota: no son vélidas “consultas por Internet, capturas de pantalla o cartas dirigidas” a COFEPRIS sin su respuesta.,

En el caso de que algiin equipo, instrumental y/o bienes de consumo (bésico o complementario), de origen' Nacional o
Internacional, el participante advierta que no requiere Registro Sanitario, debera presentar, Carta de la COFEPRIS
en Iz que se indique que no requiere registro sanitario.

El no presentar el Registro Sanitario vigente, prérroga del mismo actualizada o Carta de COFEPRIS si aplica, serd
causal de desechamiento. -

i II. Para efectos de evaiuacién se requiere presentar el contenido referenciado de los folletos, catdlogos o referencia
grafica de los bienes de consumo, con su traduccion simple al espafiol, en idioma del pais de origen, conforme a lo
&% .establecido en el Anexo T4 Catélogo de bienes de consumo bésicos y complementarios.

& Il Copia‘simple de los Certificados de Libre Venta vigentes, donde sefiale especificamente que los bienes de
e consumo pueden ser utilizados, sin restriccion de uso en el pais de origen, emitido por las autoridades sanitarias
del pais de origen, en el idioma del pais de origen y acompafado de la traduccién simple al espafiol.

Los licitantes deberdn presentar la relacion de las marcas y modelos de los bienes de consumo que utilizan para la

prestacion del servicio, asi como las especificaciones del contacto del fabricante o distribuidor de los mismos,

" conforme a lo establecido e n el Anexo T18 Relacién de marcas y modelo de equipo médico. Este debera ser
entregado los primeros 10 (diez).

e. FOLLETOS, ' CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES - ENTRE OTROS, EN CASO DE QUE SE REQUIERAN PARA
COMPROBAR LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

& Las Proposiciones, los ‘Anexos Legales, administrativos y Técnicos, asi como en su caso los Folletos que se
acompafien, debera ser en idioma espariol. . o \

Las proposiciones deberan presentarse por medios remotos de comunicacién electrénica (CompraNet),
preferentemente en papel membretado de la empresa, sélo en idioma espafiol y ser dirigidas al area Convocante.

Ao e
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En caso de que los bienes solicitados requieran de anexos técnicos, folletos, catalogos y/o fotografias, instructivos o manua
les de uso para corroborar las especificaciones, caracteristicas y calidad de los mismos, éstos deberan presentarse en idioma
espafiol y en original del fabricante.

Tratandose de bienes terapéuticos que requieran de instructivos y manuales de uso, se deberan presentar en idioma espafiol,
conforme a los marbetes autorizados por la Comisién Federal parala Proteccién contra Riesgos Sanitarios.

'F.."*VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES, DONDE SE SUMINISTRARAN' O COLOCARAN LOS BIENES O DONDE SE
. PRESTARAN LOS SERVICIOS, EN SU CASO.

No se requiere efectuar visitas a las instalaciones del instituto

G. SI SE REQUIERE EFECTUAR VISITAS A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES. SE DEBERA PRECISAR PUNTUALMENTE, EL
OBJETO Y EL RESULTADO QUE SE ESPERA OBTENER DE LA MISMA, A EFECTO DE QUE SE PLASME EN LA CONVOCATORIA.

1o se requiere efectuar visitas a las instalaciones de los licitantes

‘H.- LAS PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL PAGO DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL LINEAMIENTO
5.5.8 DE LAS POBALINES.

. Niveles de servicio, penas convencionales y deductivas
- Niveles de servicio- -

Y

El licitante aujudlcado duran tela V!g”ﬂClB del contrato debera cumphr con Ios mveles de servicio descntos a continuacion:

RIS
e =

COMCEPTO MIVELES DE SERVICIO

_Entrega, . instalacion, puesta’en ‘operacion y . resolucién de ‘Dentro de los dias naturales segun corresponda contados a partir de
problemas de" ios equipos médicos para la prestacién del | la emlswn y notlflcacmn del fallo. "
servicio de acuerdo con lo solicitado en el apartado. B. LUGAR, "
.| PLAZOY CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL
-:| -SERVICIO y-del 1.1. ACCIONES POSTERIORES A LA FIRMA DEL
. CONTRATO Y. PREVIO- AL INICIO DEL SERVICIO (PUESTA A

L

PUNTO) y sus apartados. .
Dotacién de los sets de instrumental descritos en el Anexo T3, | Debera ser a mas tardar el dia 10(diez) natural siguiente al acto de
como en el apartado 3.2 INSTRUMENTAL , emisién y notificacion del fallo conforme al establecido en el punto 2.

Instrumental del Anexo Técnico
Primera dotacién de bienes de consumo correspondera al | Deberd ser a mas tardar el dia 10(diez) natural siguiente al acto de

consumo estimado de 7 dias habiles por Unidad Médica, de emisién y notificacion del fallo conforme al establecido en el punto 3
acuerdo a lo descrito en el .apartado 3 BIENES DE BIENES DE CONSUMO descntos en el Anexo Técnico y en el
CONSUMO: descritos en el Anexo Técnico y en el ANEXO T4. - [*ANEXO T4.

La dotacién. de bienes de consumo basicos subsecuentes | Se plogramara para su dotacnon por lo menos 7 (siete) dias habiles
previamente al procedimiento programado conforme a lo | previos a la fecha considerada para llevar:a cabo el procedlmlento
-establecido en el Anexo Técnico numeral 3. Bienes de . - | correspondiente.

Consumo.
.Mantenimiento preventivo "de los equipos médicos y del | En los periodos contenidos en el Calendario del Programa de
_instrumental, como del- remplazo de instrumental en caso Manten|m|ento Preventivo. de los Equipos. Médicos e Instrumental

“necesario,r en términos del numeral ‘8.1 Mantenimiento conforme a lo establecido en punto 8.1 Mantenlmlento Preventivo de
Preventivo de Equipo Médico e Instrumental ‘ " Equipo Médico e Instrumental. . o Y
Mantenimiento - Correctivo - ‘de ~los “equipos médicos, y.| Debe realizarse en un plazo méximo. de 24 . (veinticuatro) hor
-asistencia técnica en términos del numeral 4.2. contadas a partir de su notificacién realizada al licitante adjudicado

por el administrador del contrato. ‘ A

o P AV, Cuauhtémos 330, Col. Doctores, Alcaldia Cuaubtémor, C. 2. 06720, UMK, Tl (52 55 278000, Ext 286N
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CONCEPTO

NIVELES DE SERVICIO

Mantenimiento Correctivo de Equipo Médico e
Instrumental del Anexo Técnico.

Reporte de Mantenimiento Preventivo de los Equipos Médicos e
Instrumental.

Debe realizarse en un plazo méximo de 48 (cuarenta y ocho) horas,
contadas a partir de su notificacion realizada al licitante adjudicado
por el administrador del contrato

Asistencia Técnica: El licitante adjudicado debera designar
Técnicos (Médico y/o licenciado(a) en enfermeria y/o técnico en
enfermeria y/o ingeniero(a) biomédico) capacitados en
Procedimientos de Trasplante

-Dando cobertura a los turnos matutino, vespertino y nocturno, de

lunes a domingo, conforme a la programacion y necesidades de las
unidades médicas institucionales, conforme a las actividades del
punto 5.1 Actividades Asistenciales del Técnico para los
procedimientos de Trasplantes y 5.2 Actividades Administrativas dei
Técnico para los procedimientos de trasplante, establecidas en el

Anovn Térnirn anartadn 8§ Acictencia Térnira

Para el técnico deberd presentarse al servicio de quiréfanos:
Horario abierto, en caso de un procedimiento quirtrgico de
urgencia v '

Este dltimo se debera coordinar con los jefes de servicio en
-casp de aplicar este horario.

En el turno matutino: 07:30 Horas a 14:30 hrs

En el turno vespertino: 13:30 Horas y; 21:30 hrs

En el turno nocturno: 20:00 Horas. 7:30 hrs

Horario abierto, en caso de un procedimiento quirdrgico de urgencia
Este Gltimo se debera coordinar con los jefes de servicio en caso de
aplicar este horario.

[l

Bien de consumo basico o complementario con defecto o falla.

La sustitucién, por parte del licitante -adjudicado, deberad ser. de
manera inmediata, por otro de iguales caracteristicas a las
requeridas en un plazo no mayor a 24 horas, contadas a partir de la
notificacién realizada en el reporte correspondiente al licitante
adiudicado

El Licitante adjudicado entregarad el instrumental médico y
bienes de consumo, estériles y completos a través de sus
técnicos, el imatmwnmertal y bienes de consumo, estériles y
completas, deauiwe on b solicitado en el apartado 5

Deberd entregar y tener listos el instrumental médico y bienes de
consumo, estériles y completos, 30 (treinta) minutos antes de cada
procedimiento quirtrgico.

t ASISTENCEA TECWIES 0l ANEXTI TECNICO. -

Zapacitacidn sesvis rmios del numeral 1.5, de estos
Términos y Cendicienas v confzrme al 7.2 Capacitacién Técnica
del Anexn Téar

]
(=<3

Debera otorgarse ocho dias naturales, antes del inicio del servicio
segun corresponda..

|
i
|
1
|

Capacitasionrtésrice contindaren términos del numeral 1.5. de
estas Términos y Condiciones .y conforme al .7.2.1
Capacitacién Técnica del Anexo Técnico

|-

Deberd considerarse su realizacién por lo menos una vez cada tres [
meses. |

‘”

'eg‘a"*sv convencionales por atraso en la entresa ¢ los bienes.

»

uno de los supuestos siguientes:

Se ‘aplicara una pena convencicnal por cada dia natural de atraso en el inicio de la prestacién de los servicios, en cada

Responsable .
Responsable de | de calcular, - |
Concepto | Unidad de Medida Penalizacién reportar el | aplicar y |
incumplimiento notificar de la
Pena
1. Cuando exista | Cuando exceda del | 1% diario sobre el valor | El jefe o Encargado | Administrador del
incumplimiento en " la | dia 10 dias naturales | de la garantia - “del | del Servicio | Contrato
entrega, instalacién, segun contrato en su de
puesta en operacién de los | corresponda de la | proporcionalidad, para | Trasplante
equipos médicos para el | entregainstalaciény cada partida por
inicio de la prestacién del Unidad Médica, sin n

NP 2025
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Responsable de

LUGAR, PLAZO Y
CONDICIONES DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO

contrato, por cada dia de
atraso en ‘la entrega,
instalacion ‘puesta en
operaci6n de los
equipos meédicos para
el inicio de la prestacion
del servicio.

Concepto Unidad de Medida Penalizacién reportar el | aplicary
incumplimiento notificar de la
Pena
servicio. De acuerdo- a lo | puesta a punto de | incluir el 1IVA, del
solicitado en el apartado B) los equipos médicos cumplimiento del

2.-Falta de mantenimiento
correctivo cuando se
reporten Fallas de
funcionamiento de los
‘equipos médicos durante
la prestacién del servicio
de acuerdo a lo solicitado
en el apartado. B). LUGAR,
PLAZO Y CONDICIONES DE
LA PRESTACION DEL
SERVICIO

Cuando exceda las
24 horas posteriores
a la notificacion al
licitante del reporte
de falla y no se
realice el
mantenimiento
correctivo.

1% diario sobre el valor

de la garantia del
contrato en su
proporcionalidad, para

cada partida por Unidad
Médica, sin incluir el IVA,
del cumplimiento del
contrato.

El jefe 0 Encargado
del Servicio de
Trasplante

Administrador
del Contrato

3. .Faita de mantenimiento
preventivo .~ cuando  se
.reporten Fallas de
funcionamiento - de  ‘los
eyuipos médicos durante
la prestacidén dal servicio
de acuerdo. .a o solicitado.
en el apartado. B). LUGAR,

Cuando no se

“.atienda el reporte o
‘exceda las 48 horas-

posteriores a la
notificacién - al
Jicitante “del reporte
de falla y no se

1% diario sobre el valor .

de la . garantia del
contrato . en su
proporcionalidad, para

cada partida por Unidad
Médica, ~ sin incluir el

-IVA, ~del --cumplimiento

del contrato.

‘El jefe o vEncargadoA"

del Servicio de
Trasplante

Administrador
del Contrato

PLAZO Y CONDICIONES DE | realice - . el

LA PRESTACION DEL | mantenimiento .

SERVICIO preventivo.

4. Cuando exista | Cuando exceda del | 1% diario sobre el valor | El jefe o . | Administrador

incumplimiento.  en “la
entrega de los sets de
Instrumental - que debera
estar disponibles y
entregarse al momento del
procedimiento, estériles, -
completos para los
procedimientos

de instrumental, 30
minutos previos a
cada procedimiento,
programado.

de la  garantia = del
contrato en su
proporcionalidad,. . para
cada partida por Unidad

‘Médica, : sin.incluir el

IVA, del cumplimiento
del contrato, por cada

del
de
Trasplante

" ‘Servicio

incumplimiento en - la | dia 10 natural | de la garantia del Encargado del:- | del Contrato
dotacién de los sets de | siguiente a la | contrato en su | Servicio de
instrumental descrito en el | emision y proporcionalidad, para | Trasplante
Anexo T3 notificacion det fallo. | cada partida por Unidad
Médica,  sin incluir el
IVA, de!l cumplimiento
del contrato.
5. Cuando exista | Entrega de los sets | 1% diario sobre el valor | E jefe o Encargado | Administrador

deI;Contrato

2025

Ao dcz
1.2 Misier

AV, Cuntihtémoc 330, Col. Ductores, Alcaidia Cuauhbémos, C. P, 08720, CDIMX, Tl (55) B4 ZFER0U, . et




.., Gobierno de DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

Coordinacién de Donacidn y Trasplantes de

MéXiCO Organos, Tejidos y Células

§ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOUIDARIDAL SOUIAL

Responsable de

Concepto Unidad de Medida Penalizacién reportar el | aplicary
incumplimiento notificar de la
Pena
contratados, de acuerdo al dia de atraso en la
tipo de procedimiento dotacién entregada

programado de cada
unidad médica, de acuerdo
a los establecido en el
ountn ? Instrumental

6. Cuando exista | Cuando exceda del | 1% diario sobre el valor | El jefe o Encargado | Administrador
incumplimiento de la | dia 10 natural | de la garantia del | del Servicio | del Contrato
primera dotacién de siguiente - a la contrato en su de

bienes de consumo bdsicos | emision y | proporcionalidad, para | Trasplante

que  correspondan  al | notificacién del fallo. | cada partida por Unidad
consumo estimado de 7 : Médica, sin incluir el

(siete) dias habiles por- IVA, del cumplimiento

. Unidad _— Médica del contrato.) por cada
HoSpitaIaria,;de acuerdo a dia de atraso en la
lo establecidg en el Anexo | dotacion entregada..

T “Fequerimiento
Consclidado del Servicio
Médico Integral para

7. Cuando exista | Cuando exceda los | 1% diario sobre el valor | Ei jefe (o] Administrador
incumplimiento  en la primeros ocho dias de la garantia- del Encargado del | del Contrato
capacitacién - previa una vez iniciado el” | contrato en su Servicio de
solicitada y descrita en el | servicio, " | proporcionalidad, para | Trasplante
numeral 7.2 Capacitacion cada partida por Unidad
Anexo Técnico. | ) Médica, sin incluir el

IVA, del cumplimiento

del contrato., en el

atraso de otorgamiento
de la  capacitacién

8. -Cuando exista | Entrega de bienes | 1% diario sobre el valor | El jefe o Administrador
incumplimiento  en . la. | de consumos de la garantia del Encargado  del del Contrato
entrega de-los bienes -de | nuevos., 30 minutos | contrato en . su | Servicio de
-| consumo que -deberédn previos ‘a cada proporcionalidad, para | Trasplante
estar - dispanibles, y. | procedimientn, cada partida por Unidad T
entregarse alﬂmomento del | programado. Médica, sin incluir el
procedimiento, nuevos y IVA, del cumplimiento
en 6ptimas condiciones del -contrato., por cada
para-su uso, de acuerdo al dia de atraso en Ia
tipo de procedimiento dotacién  bienes de
programado - de cada consumos nuevos.
unidad médica, de acuerdo entregada.

a los establecido en el |}
punto 3. Bienes de
consumo del Anexo Técnico

La pena convencional por atraso se calculard por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de penalizacién
establecido, aplicado al valor de los bienes entregados con atraso, o servicio no realizado oportunamente, la cual no‘deberd
de ser mayor a la parte proporcional del importe de la garantia de cumplimiento de la partida o concepto, segiin
corresponda. La suma de las penas convencionales no deberd exceder del 10% del importe de dicha garantia.

La pena convencional se calculard de acuerdo a los siguientes términos y condiciones expresados en la féormula que se
detalla a continuacién:
Pca = %d x nda x vspa. Dénde:

AW, Cuauhtémne 330, Col. Doctores, Alcalkdia Cuauhtémor, C. P 06720, COMIL Tel (55 56 276960, Ext 21060
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~.%d=porcentaje determinado en la convocatoria, invitacion, cotizacién, contrato o pedido por cada dia de atraso en el inicio de
la

- prestacién del servicio.

-~ Pca = pena convencional aplicable. nda =nuimero de dias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

~La penalizacién se calculara a partir del dia siguiente en que se concluya el plazo establecido para el cumplimiento del
concepto del servicio a sancionar, que deben aplicarse bajo el principio de proporcionalidad toda vez que si una parte de la
obligacién fue cumplida, la pena-no puede ser aplicada a la totalidad del monto contratado, y que deben realizarse previo al
inicio de oper aci6n, en ningun caso se debera de autorizar el pago de los servicios sino se ha determinado, calculado y
notificado al licitante adjudicado las penas convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en el contrato, asi como su
registro y validacién en el sistema PREI Millenium. .

_l\)educciones por deficiencia o incumplimiento parcial del Servicio Médico Integral para Trasplantes (SMI-T 2023-2025)

<1+ De conformidad con el articulo 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Instituto podra

- ‘aplicar deducciones al pago de los servicios con-motivo. del mcumphmlento parcial. o deficiente en que pudiera incurrir el
licitante adjudicado respecto de las partidas o conceptos que integran el presente contrato, las cuales no excederan del monto
-de la garantia de cumplimiento establecida en el mismo.

-+ Dichas deductivas serin. determinadas en funcién del incumplimiento parcial o deficiente respecto de los conceptos que se
- «precisan mas adelante, y deberan ser calculadas de acuerdo a lo establecido en los articulos 76 de la Ley de Adquisiciones,
- Arrendamientos y Servicios. del Sector’ Pablico, 97 'de su. Reglamentg -y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacién
en-Materia de-Adquisiciones; Arrendamientos y Servicios del Sector Pulblico.
‘En ninguin caso tas deducciones podrdn negociarse en especie.
- «$e realizardn deducciones “al pago- de Servicios, por cualquier incumplimiento. parcial. o' cumplimiento :deficiente en la
" prestacién del servicio, cuyo limite podra ser hasta por el importe de la Garantia, en los siguientes supuestos:

Limite de" Responsable.
, incumplimient | Responsable del célculo de
»aConcepto. <o Niveles - - de | Unidad de -Deduccién - o 'motivo- de-| de reportar el | notificacién
- servicio Medida ‘rescisién del | incumplimient | -dela
1. Cuande | En los periodos | Por cada dia | 1% del valor de | Hasta tres | Ing. Administrado
no se lleve a | contenidos en | natural '~ que | la factura que | ocasiones del | Biomédico/ El | r del Contrato
cabo el el Programa | exceda el | incluya el | periodo jefe o
mantenimient | de ‘ “nivel IVA de Encargado
o preventivo | Mantenimiento | de servicio.. -correspondient ' | vigencia  del | del
de - los |.Preventivo de e al mes | contrato. Servicio
equipos los .« Equipos de ' .de
médicos Médicos incumplimiento -Trasplante
e presentado por ] , - del
‘instrumental el (los)
de -acuerdo al.| licitante procedimiento(
_proarama__de | Para el caso del s)

A8
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Limite de A [
incumplimient | Responsable del calculo de
Concepto Niveles de | Unidad de Deduccién o motivo de de reportar el | notificacién -
servicio Medida rescisiSn del | incumplimient | dela
Mantenimiento
Preventivo
| de equipo
2. Cuando | En un plazo | Por cada | 1% del valor | Hasta Ing. Administrado
no se lleve | maximo de | dia natural | de la  factura | tres ocasiones | Biomédico/ El | r del Contrato
cabo el 24 que que del jefe o
mantenimient | (veinticuatro exceda el | incluya el | periodo Encargado
o horas) nivel IVA. de del
correctivo de | horas, de servicio. correspondient | vigencia Servicio de
los contadas a e al mes | del contrato. Trasplante
equipos partir [ de
“médicos, asf | de la | incumplimiento
| como del | gptificacién del . del
| instrumental | geporte . que el (los) -
con el que | Instituto realice procedimiento(
se via s)
P T al PGP 7 S0 P - PR iy Py |
3. Cuando | De.  acuerdo | Cada 15| 1% del wvalor | Hasta en 2 | El jefe: o | Administrado
no se tenga |‘con los | minutos de la factura | (dos) Encargado del | r del Contrato
la | horarios que que ocasiones en | Servicio de
Presencia sefialados exceda el | incluya el | el mes. Trasplante
del y ' | horario del | IVA
Técnico acordados I pivel -de | correspondient
durante fa | conios  jefes : servicio. e al mes
preparacion de de
de: - los | servicio. incumplimiento :
equipos - , " del
médicos, - (los)
instrumental procedimiento(
y bienes | & "S)
de o programado(s)
4, Cuando | 30 Cada 15 | 1% del valor de | Hasta en 2 | El  jefe o | Administrado
no se lleve a | (treinta) minutos que | la factura que | (dos) Encargado del | r del Contrato
cabo la | minutos antes | exceda de la | incluya el IVA | ocasiones en | Servicio de
entrega de | de cada | hora correspondient | el mes. Trasplante
los bienes | procedimiento. | establecida -e
de para la|al mes de
consumo entrega del | incumplimiento
'| basicos material. . del
| estériles- y Teniendo (los) ‘
completos. solo procedimiento(
. un limite de 30 | s) |
A3, Casubtérnog 330, Col Doctores, Alcaldia Cuoaubtémior, ©. P OG7220, Ol Tel (38} RO 200500, fni, 2008
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Limite de ensghle
incumplimient | Responsable del célculo de
Concepto Niveles de | Unidad de Deduccién o motivo de de reportar el | notificacién
servicio Medida rescision del | incumplimient | dela
teniendo
como limite
media
5. Cuando no | Inmediata. Por cada | 1% del valor | Hasta. en 2| El jefe o | Administrado
se lleve a quince de la factura | (dos) Encargado del | r del Contrato
cabo minutos que ocasiones en | Servicio de
la que- exceda | incluya el | el mes. Trasplante
sustitucién el IVA
del bien de nivel de | correspondient
consumo servicio. e al mes
con de
6.-Cuando Que el | Cada 15 | 1% del valor de | Hasta ~en 2 | El  jefe o | Administrado
exista instrumental minutos que‘| la factura que | (dos) Encargado del | r del Contrato
+| demora en la | médico y | exceda “de | incluya - el’| ocasionés - en’| Servicio - de
entrega de - bienes la ' IVA - < | el mes. Trasplante ~
los bienes | de hora correspondient
de - consuimo | consumo, establecida e al ‘mes
que estériles para "~ lat| de
-deberan ¥ entrega - del | incumplimiento )
. estar completos, instrumental |’ - “ del
‘disponibles, | se - -entregue |'médico 'y |'(es) "~ -
¥ 30 ~ | bienes de: | procedimiento(
1y entregarsa {treinta) | consumag, 5) o
~4sat - moemenio-| minutos .antes |estériles programadols)
Sledel - v P de ccada|y : y' “ retrasados: x
| . procedimient procedimiento. completos, respecto

cobro.

*El Instituto notificara al licitante adjudicado las deducciones que en su caso se héyé hecho acreedor.”

I DEVOLUCION POR DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.

“j Instituto descontara las cantidades por concepto-de deductivas de la faét:u"ra que el licitante adjudicado presente para su

La devolucién y reposicién de Bienes de Consumo serd por cuenta y a cargo del licitante adjudicado, de acuerdo con lo
establecido en el Anexo Técnice ,

Para aquellos bienes con problemas de calidad o vicios ocultos, y que en opinion de la CCILE representen un riesgo para la
salud, ésta procederd a notificar a la COFEPRIS, ‘informando de ngual ‘forma ‘a las areas contratantes, para los efectos
procedentes.

2025
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J.  GARANT{A DE CUMPLIMIENTO, DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE BIENES.
1. Plazo para notificar al proveedor

El Instituto, por conducto del administrador del contrato, solicitard directamente al licitante adjudicado, dentro de los 3 (tres)
dias habiles siguientes al momento en que se haya percatado del vicio oculto o problema de calidad, el canje de los bienes.

2, Canje

El licitante adjudicado debera reponer los bienes sujetos a canje, en un plazo que no excedera de 7 (siete) dias naturales, ¢
ontados a partir de la fecha de su notificacién.

_El licitante adjud|cado se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que, por inobservancia o
‘egligencia de su pgrte, llegue a causar al Instituto en sus bienes, instalaciones y/o a terceros.

v
=

"Si alguno de los bienes de consumo. bésico presentard alguna falla o defecto, el licitante deberé sustituirlo de inmediato

por otro de iguales caracteristicas a las requeridas, sin costo para el Instituto.

En caso de que el Instituto durante la vigencia del contrato o la garantia de cumplimiento reciba comunicado por parte de Ia
Secretaria de Salud, de que ha sido sancionado el licitante adjudicado o se le ha revocado el Registro Sanitario, se podra
iniciar el procedimiento de rescisién administrativa del contrato. :

Todos los_gastos que se generen con motivo del canje correran por cuenta del licitante adjudicado, previa notificacion del
IMSS. El Instituto no otorgara ampliaciones al plazo de entrega establecido en los contratos
3. Existencia de: consumibles y refacciones, en su caso. -

‘Las refacciones seran proporc:onadas por el licitante de acuerdo a lo establecido en el apartado Mantenlmlento preventive y
correctivo.

4. Caducidad de los bienes. . '

=l periodo de cadugdad de los bienes, no podra ser menor a 12 (doce) meses, contados a partir de la fecha de entrega de los
oienes. '

5. Reporte técnico

El reporte técnico se realizara de acuerdo a lo establecido en el apartado Mantenimiento preventivo y correctivo.

6. Periodo de garantia. ‘
{

"EL Licitante Adjudicado” se obliga a entregar a "EL INSTITUTO", las garantias que se enumeran a continuacién:, rl\)

GARANTIA DE LOS BIENES. - “EL Licitante Adjudicado”, debera presentar junto con los bienes, en papel membretado de éste,
firmado por su representante legal, escrito por el que se garantice que el periodo de caducidad mencionado en el punto 4.
CADUCIDAD DE LOS BIENES.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL Licitante Adjudicado” se obliga a entregar a mas tardar dentro de los 1
(diez) dias naturales posteriores a la firma del contrato, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su
cargo derivadas del contrato, mediante fianza expedida por compafia autorizada en los términos de la Ley de Institucione
geguros y Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento)

3 .
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‘del monto maximo del Contrato a erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A.), en Moneda Nacional y deberd ser renovada dentro de los primeros diez dias naturales de-cada ejercicio
por el monto a erogar en el mismo de conformidad con lo descrito en el-ar ticulo 87 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y.Servicios del Sector Publico.

+ EJECUCION DE LA GARANTI'A‘DE CUMPLIMiENTO DEL CONTRATO. - “EL INSTITUTO", llevara a cabo la-ejecucién de la garantia
de cumplimiento de contrato en los casos siguientes:

a) Serescinda administrativamente el contrato que resulte.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior en los bienes suministrados, en comparacién con los
ofertados.

) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al Contrato, no entregue “EL Licitante ganador” en el plazo
- pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del contrato,
+ establecido en la Garantia de cumplimiento del contrato. . : v

. d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en el contrato; ..
«2) -De conformidad con el articulo 81 fraccién II del- Reglamento de la Ley de Adqwsmlones Arrendamientos y- Servicios
del Sector ,

- Pablico, la aphcacnon de ia garantla de. cumphmlento se hara efectwa por el monto total de la obhgacnon garantlzada

7. TIEMPOS MAXIMOS DE REPARACI@N OATENCIGN DE FALLAS

.El plazo maximo de 24 (veinticuatro) horas, contadas a partir de su notificacion al Area de.Conservacién.de la Unidad Médica,

¢ porsparge dellicitante adjudicado, de acuerdo a lo establecido en el apartado Mantenimiento. preventivo.y.correctivo. -

- Garantfa de mano de obra y/o partes.

. El licitante deberd garantizar tanto la asistencia. técnica conforme a lo establecido en el ANEXO TECNICO apartado 5
ASISTENCIA, TECNICA, asi como la sustitucién. de- plezas y.refacciones: conforme -al -punto 4.Mantenimiento- Correctivo de
cquipo Médico e Instrumental. .

8. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

En las unidades que cuenten con este Servicio Médico Integral para Trasplantes (SMI-T 2025), deben acatar que “Todo el
equipamiento médico debe estar sujeto a mantenimiento preventivo y correctivo”. El licitante debera considerar y favorecer en
su propuesta, lo referente al: mantenimiento, con la finalidad de que en la unidad médica en donde se lleve a cabo el
.servicio cumpla con esta normatividad. El otorgamiento de los siguientes mantenimientos:

"+ 8.1 Mantenimiento Preventivo de Equipo Médico e Instrumental. .

El licitante adjudicado considerard -la realizacion ‘del Mantenimiento -Preventivo. por .lo menos dos. veces por afi
(preferentemente julio y octubre, o antes de esos meses de ser necesario, con la finalidad de que la Unidad Médica
mantenga o alcance los criterios. de certificacion segun lo marca el Consejo-de-Salubridad General (CSG), cumpliendy con lo
establecido en el Anexo Técnico, Punto 4 3 |

-Mantenimiento Preventivo y Correctivo, como del 4. 2 del mismo.

Por lo que informara por escrito a los jefes del servicio y de conservacién, en los primeros seis dias siguientes a la erftrega de
quipos médicos e instrumental, el Programa de Mantenimiento Preventivo de los Equipos Médicos e Instrumental que
A % 2025 AV, Cuauhtérno 330, Col. Doctores, Alcaldia Cuauhtémo, C. P, QE720, COMX. Tol. {55] B¢ 276500, B 2LeR
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sugiere el FABRICANTE, y en caso de éste no manifestarlo deberd ser como minimo conforme a lo sefialado en el parrafo
anterior.

Es preciso sefialar que la fecha especifica de mantenimiento, no podra rebasar del mes sefialado y debera considerar que
puede ser modificado por la frecuencia de los servicios, por las caracteristicas técnicas y a las necesidades de uso y desgaste
de los equipos y/o instrumental, o cual se hara del conocimiento de la empresa adjudicada a través del Administrador del
Contrato, con la finalidad de cumplir con el alcance y los criterios de certificacién segin lo marca el Consejo de Salubridad
General (CSG).

El Instituto en cada unidad médica llevara el control de los mantenimientos a través del ANEXO T7 Reporte de Mantenimiento
Preventivo de los Equipos Médicos e Instrumental. Dicho mantenimiento debera ser supervisado por el Jefe de Servicio y/o
Jefe de Conservacion de la Unidad Médica, quien remitira el reporte correspondiente al Administrador del Contrato, una vez
avalado mediante su firma autégrafa. Dejando como constancia, la colocacién de etiqueta en el equipo que indique
la fecha de realizacién del mantenimiento, la fecha del préximo mantenimiento y el nombre del técnico que lo realizo.

En caso, de haberséi{ieterminado la necesidad de sustituir el equipo o instrumental, por falta de refacciones y/o alguna otra
situacion que impli§ue no poder utilizar el equipo médico o instrumental, objeto de Mantenimiento Preventivo, esta debe
realizarse en un plazo maximo de 48 (cuarenta y ocho) horas, contadas a partir de su notificacién al Area de Conservacién de
la Unidad Médica, por parte del licitante adjudicado.

Para garantizar la continuidad del Servicio Médico Integral contratado, y de no poder realizarse el procedimiento, este se
realizard al término maximo de las 48 horas sin costo adicional para el Instituto.

8.2. Mantenimiento Correctivo de Equipo Médico e Instrumental.’

El mantenimiento correctivo, se prastara cuando el equipo y/o instrumental, presente fallas en alguna de sus partes, para lo
“gue debera dar atencion a‘través de los reportes, an que se indicara las fallas del equipo médico y/o la asistencia técnica, segin
..-proceda cumpliendo con lo establecido en el Anexo Técnico, Punto 4 Mantenimiento Preventivo y Correctivo, cormo del 4.2 del
mismo. -

Ellicitante adjudicado debera efectuar las reparaciones necesarias con piezas nuevasy originales.

“~“uando el licitante a#udicado identifique que se requiera la sustitucién de las mismas por el uso y desgaste, o bien cuando por
el tiempo de vida de las partes del equipo sea recomendable el cambio, el costo de las refacciones e insumos que se
requieran, para el mantenimiento- correctivo de los equipos e instrumental, serdn por cuenta del licitante adjucicado, en
casc de que se determine la necesidad de sustituir los equipos o instrumental, por otros de las mismas especificaciones
técnicas, esto debera realizarse en un plazo maximo de 48 (cuarenta y ocho) horas, contadas a partir de la notificacién del
reporte que el Instituto realice via telefénica y correo electrénico, donde se asignara el numero de folio correspondiente.
Dicho mantenimiento debera ser supervisado por el Jefe de Servicio y/o Jefe de Conservacién de la unidad médica y avalada
mediante firma autégrafa en el ANEXO T8. Reporte de Mantenimiento Correctivo.

Para aquellos equipos médicos o instrumental que, en un periodo de treinta dias naturales, cuente con dos incidencias
correctivas, el licitante adjudicado deberd sustituirlos en un lapso no mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas, contados a
partir de la notificac ién correspondiente, por otro igual o de mayores caracteristicas a las ofertadas, lo cual se hara
mediante el ANEXO T17 Reporte de Incidencias.

Para aquellos equipos médicos o instrumental que, en un periodo de treinta dias, cuente con el reporte de cuatro incidencias
correctivas serd motivo para iniciar el procedimiento de rescisién de contrato. :
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Tanto el mantenimiento preventivo como el correctivo del equipo y/o instrumental propiedad del I|C|tante deberan ser
realizad os por cuenta de este mismo, garantizando la funcionalidad de los equipos y/o instrumental y la continuidad del
servicio en 6ptimas condiciones.

~A fin de dar seguimiento al programa de mantenimiento preventivo del equipo. médico. de Trasplante -establecido
~Mantenimiento Preventivo de Equipo Médico e Instrumental, de estos Términos y Condiciones, el Instituto llevara a cabo el
.-control a través de la bitdcora de mantenimiento preventivo, ANEXO T7 Reporte de Mantenimiento Preventivo de los Equipos

Médicos e Instrumental, lo mismo hard cuando se lleven a cabo los mantenimientos correctivos ANEXO T8 Reporte de
Mantenimiento Correctivo.

La bitacora serda firmada por el SUPERVISOR EN INSTALACION Y MANTENIMIENTO, el jefe o Encargado de Trasplante y el jefe
de conservacién de la unidad médica.

Sobre el supervisor en instalacién y mantenimientos, el licitante adjudicado deberad de apegarse a lo descrito en lo es
tablecido en el

~\nexo Técnico punto 1.1.1 Supervisor en instalacién y mantenimiento
. 8. CAPACITACION
. La capacitacién se proporcionara de acuerdo a lo establecido en el numeral 7. Capacitacién 7.1-Capacitacién Técnica 7.2 Capac

. itacién
"+ £:Técnica Previa y 7.3 Capacitaciéon Técnica Continua del Anexo Técnico, en el cual se establece el programa de este.

i, FORMA DE PAGO

.El licitante-acjudicado deberd presentar a la faecha del corte de los.servicios, 1a representacion impresa del comprobarte fis

zzl digital

Aactura electrénical.
1 Los requisitos para el proceso de pago son los siguientes:

“-Evidericia de la existencia de un convenio o contrato, o del documento con el que se justifique la existencia de una
.~ obligacién del IMSS para el pago de una contraprestacion;
« [ - - Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) por los bienes o servicios prestados al IMSS; y

f  .Opinién. positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social. La forma de pago sera
«a siguiente: '
[ Elpago de los servicios se efectuard en pesos mexicanos en una sola exhibicién.
Lo anterior con base en lo sefialado en el numeral 4.24.4 inciso k y m de las “Politicas, bases y lineamientos en materia de
adquisiciones,
arrendamientos y servicios del IMSS” (POBALINES).
MECANISMOS DE COMPROBACION

‘El Instituto realizard el pago de la prestacién del Servicio Médico para Trasplantes de acuerdo al Anexo T15 Reporte

individual de Procedimientos y el Anexo T16 Reporte mensual de procedimientos y bienes de consumo utilizados, en el mes
inmediato.anterior que seréd cotejado, conciliado y aprobado mediante la firma del Jefeo Encargado del Laboratorio Clinico a

~mas tardar el Gltimo dia habil del mes y también estar firmado por Director Médico de la Unidad Médica, asi como por el
- representante del proveedor.

:-Original y copia de la factura que retina los requisitos fiscales respectivos, en la que se indique el servicio prestado, Anexo T15
-Reporte individual de Procedimientos y el Anexo T16 Reporte mensual de procedimientos y bienes de consumo utilizados,

elaborado por el proveedor, debidamente conciliado por.la unidad médica, nimero de proveedor, numero de contrat
namero de fianza y denominacién social de la afianzadora, misma que debera ser entregada en el Departamento de Finanzaj|

de la Unidad Médica. _ \
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L. ESTABLECER LOS MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS SERVICIOS Mecanismos de
comprobacién

El Instituto realizara el pago de la prestacion del Servicio Médico Integral (SMI-T), del servicio, de acuerdo con el Reporte
Semanal Anexo T12 control semanal de dotacién de bienes de consumo, asi como del reporte mensual, Anexo T16 reporte

.mensual de procedimientos y bienes de consumo utilizados. Derivados de los reportes firmados por los Médicos Cirujanos

que realizan los procedimientos y avalados mediante la firma del jefe o Encargado del Servicio de Trasplante segun el caso, a
mas tardar el dltimo dia hébil del mes y también deben estar firmados por el Director Administrativo y el Director Médico de
la Unidad Médica, asi com o por el representante legal del licitante adjudicado, dichos documentos se elaboraran para
constatar la prestacién del servicio.

Programa de supervisién, forma y términos en que se realizaréd la verificacién, seguimiento y control del servicio y la
aceptacién de este

"a verificacién del servicio se llevaré a cabo por los siguientes Servidores Publicos: jefe o Encargado del Servicio de

Trasplantes y por el Jefe de Conservacién/Biomédico, este mediante los registros, reportes, incidencias, informes o

. documentos a que hiaya a lugar como se detalla en la siguiente tabla:

DOCUMENTOS INVOLUCRADOS Y

8392

cuarenta y cinco (45). dias naturales
seglin corresponda contados a partir
de la emisién del fallo

RESPONSABLE DE : DE LOS CUALES SE HARA ENTREGA
REPORTAR “LOS | ACTIVIDAD COPIA AL ADMINISTRADOR DEL
INCUMPLIMIENTOS" CONTRATO

Verifica que la recepcién e instalacién dé | 1 Anexo T9 (T nueve) “Recepcién de
El jefe o encargado del los equipos médicos e instrumental, se | equipos del servicio médico
Servicio de Trasplantes lleve a cabo, dentro de los 30 (treinta) o | integral

de procedimientos de Trasplante”.

Jefede ‘Con‘_se_r;qgiénllng.
Biomédico = - _

El jefe o encargadg del
Servicio de Trasplantes

2. Verificar que el proveedor entregue al inicio

de la vigencia del contrato y prestacion del
servicio a los responsables los '
documentos involucrados. Y distribuirlos
al jefe o Encargado del Servicio de
Trasplantes.

0 Calendario del Programa
de Mantenimiento Preventivo de
los Equipos Médicos

b Bitacora de
Mantenimiento Preventivo de los
Equipos Médicos.
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. RESPONSABLE DE REPORTAR
“LOS INCUMPLIMIENTOS"

ACTIVIDAD

DOCUMENTOS INVOLUC
LOS CUALES SE HARA ENTRE®S
AL ADMINISTRADOR DEL CO

El jefe o encargado del
Servicio de Trasplantes

3. Entrega lista de personal a capacitarse serd
dentro de los primeros ocho dias una vez iniciado
el servicio, este serd recibido por el jefe o
encargado del servicio de trasplantes, asi como el
Programa de capacitacién, debe realizarse dentro
de los 8 dias siguientes a la puesta a punto upa vez
iniciado el servicio.

I Programa de capacitacion.

Lista de asistencia del personal que
tom4 la capacitacién.

Constancia emitida por el proveedor y
firmada tanto por el proveedor como
por los responsables
institucionales.

Jefe de Conservacién/Ing.

1 Soficitud de cambio.

Jefe de Conservacién/Ing.
Biomédico

El jefe o Encargado del
Servicio de Trasplante.

5. Verificara que se lleve a cabo el programa de
mantenimiento preventivo y se registren las
firmas de conformidad en la Bitdcora de servicios
de equipo.

El jefe o Encargado del
Servicio de Trasplante.

Biomédico 4, Avala, en sq caso el cambio o actualizacién de | Registros sanitarios segdn
El jefe o encargado del los equipos, instrumental y/o bienes de consumo; | corresponda.
Servicio de Trasplantes asi como el software de los equipos.

Programa de Mantenimiento.

Preventivo de los Equipos Médicos.
IBitdicora de  Mantenimiento
Preventivo de los Equipos Médicos.

I Programa -de Mantenimiento
Preventivo de! Instrumental.

1 Bitacora de’  Mantenimiento
Preventivo del Instrumental.

6. Verificara que se- reallcen los reemplazos de
pinzas reusables. 2

-Bitacora de Mantenimiento Preveritivo

delInstrumental.. .

El jefe 0 Encargado del
Servicio de Trasplante.

7. Veérificara que se haya realizado la entrega de la-

primera dotacién de bienes de consumo'y que
corresponde. al consumo estimado de: 7 (siete)

dias habiles y correspondera a lo programado en

el Anexo T12 Control semanal de dotacién de
bienes de consumo

-Anexo T12 .- Control

semanal - de
dotacién de bienes de consumo

El jefe o Encargado del
Servicio de Trasplante.

8. Verificard la suficiencia del inventario de los
bienes de consumo de manera aleatoria por lo
menos una vez al mes.

Anexo T12 'Control ‘semanal de
dotacién de bienes de consumo

El jefe o Encargado del
Servicio de Trasplante.

9. Verificara que el proveedor entregue completos,
a través de su técnico, el instrumental y bienes de
consumo - estériles requeridos para los
procedimientos, 30 (treinta) minutos antes. de cada
procedimiento..

I Anexo T17 Reporte de
Incidencias

Anexo T15 ~ Reporte individual
de procedimientos

Anexo Ti6 Reporte mensual
de S
procedimientos _ y  bienes de

consumo utilizados

El jefe o Encargado del
Servicio de Trasplante.

10. Verificara si hubo la cancelacién de algun
procedimiento  programado  por  causas
imputables al proveedor.,

1 Bitdcora de visitas del supervisor.
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DOCUMENTOS INVOLUCRADCH m

RESPONSABLE DE REPORTAR LOS CUALES SE HARA ENTREGA COPIA
“LOS INCUMPLIMIENTOS” ACTIVIDAD AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
l1Anexo T17 Reporte de
- Incidencias
11. Verificara que el proveedor retire los equipos
El jefe o Encargado del que son de su propiedad, sin dafiar las instalaciones
Servicio de Trasplante. del Instituto, al siguiente dia de la conclusién del | Acta de entrega de las instalaciones.
servicio,
15. Informar oportunamente al drea contratante, de
[ los incumplimientos del proveedor para el caso de
| Jefe de Conservacién/ing. que se requiera llevar a cabo rescisién del contrato, | Documentacién original que soporte el
| Biomédico debiendo precisar en qué consisten las incumplimiento.
| El jefe o Encargado del obligaciones contractuales incumplidas,
I Servicio de Trasplante relacionandolas con la(s) clausula(s)

carrpcnnndientec

16. Conformacién del grupo de auxiliares del | Acuerdos de niveles de operaciény el
servicio, dicho grupo serd coordinado por los | Plande Trabajo

servidores puablicos de las Unidades Médicas en la
UMAE/OOAD del Instituto que le hayan sido

asinnadas
17. Establecimiento y firma de los acuerdos de

operacion de conformidad con la OOAD/UMAE Acuerdos de niveles de operaciény el
que le haya sido asignada, asi como con terceros que | Plan de Trabajo

desiane el mismo
18. Recibir del proveedor los acuerdos de niveles de

operacién y el plan de trabajo, para la
implementacién y puesta en operacién del Acuerdos de niveles de operaciény el
servicio médico integral en la de 1a Unidad Médica en | Plan de Trabajo

la UMAF/QQAD asianada

Jefe de Conservacién/Ing.
Biomédico

El jefe o Encargado del
Servicio de Trasplante

M. ANTICIPO
NO SE OTORGARAN ANTICIPOS.

Anexos

1 ANEXO T0. PROGRAMA DE TRABAJO.

7 ANEXO T1 “REQUERIMIENTO CONSOLIDADO DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA TRASPLANTES”

ANEXO T2 EQUIPO MEDICO (Descripcién para los Procedimientos)

ANEXO T3 CATALOGO DE SET INSTRUMENTAL

ANEXO T4 CATALOGO DE BIENES DE CONSUMO BASICOS Y COMPLEMENTARIOS

ANEXO T5 CATALOGO DE SUTURAS

ANEXO T7 REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

ANEXO T8 REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

ANEXO T9 RECEPCION DE EQUIPOS

ANEXO T10 PROGRAMA DE CAPACITACION

ANEXO T11 GUIA DE DISTRIBUCION DE EQUIPO MEDICO POR UNIDAD MEDICA (CANTIDAD DE EQUIPO A INSTALAR) y GUIA DE
DISTRIBUCION DE SETS DE INSTRUMENTAL Y EQUIPO MEDICO POR UNIDAD MEDICA (CANTIDAD DE SETS DE INSTRUMENTAL)

b s L ez ommotIy oo

3 ANEXO T12 CONTROL SEMANAL DE DOTACION DE BIENES DE CONSUMO
1 ANEXO T14 CONTROL DE ENTREGA_RECEPCI()N DE BIENES DE CONSUMO BASICO.
Dr. Ramén Espinoza Pérez Dr. Arturo CHirasco QUII'OZ
Titular del Departamento Clinico de
Trasplantes. Jefe De Departamento\De Segmento Anterior
m 5 KT 4 . .y i . %Y . LSy S TREY Tl rm 56 3TH0L, Zwd, Xib
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Anexo 3 (tres)

Propuesta Econémica de “EL PROVEEDOR.
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Instituto Mexicano del Seguro Social
DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Coordinacion de Donacién y Trasplantes de Organos, Tejidos y Células
UMAE Hospital de Especialidades del CMN Siglo XXI

mﬁ&g@xi

Rt Indegeiog

AA-50-GYR-050GYR998-T-622-2025

SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA TRASPLANTES {SMI T 2025}

10N ECONOMICA

ESTADO DE MEXICO, A 29 DE SEPTIEMBRE DEL 2025.

NOMBRE DEL PROVEEDOR: VITALMEX INTERNACIONAL, S.A. DEC.V.  R.F.C.: VIN-011206-P16

DOMICILIO: AV. INDUSTRIA ELECTRICA DE MEXICO N°3, COLONIA SAN PEDRO BARRIENTOS, TLALNEPANTLA, CP 54010, EDO. DE MEXICO.

ESTRATIFICACION:

MICRO ()}

MEDIANA ()
PEQUENA ()

NO MYPIME (X )

NOTA:MARCAR CON UNA X, EL QUE CORRESPONDA

TELEFONO: (55) 88501100 H<_mmzn_> DE LA COTIZACION: 90 DIAS _nOmsz ELECTRONICO: felipe.rodriguez@kestam.com.mx ; rosa.angel@vitalmex.com.mx

NO. DE PROVEEDOR {MSS: 0000025409

. . r . " importe Tatal importe Total
« | Dt BOADFOIMNE dp Tipe | Nimero Minimo Miédmo Pratdo unitario indnimo i
1 4B |UMAE HE CMN Siglo XXI 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Nefrectomia laparoscopica 10 24 S 175,617.00| $ 1,756,170.00| & 4,214,808.00
2 4B |UMAE HE CMN Siglo XX} 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Donador vivo rifién 2 4 S 33,194.00 | $ 66,388.00| § 132,776.00
3 4B |UMAE HE CMN Siglo XXI 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Trasplante Renal 29 72 S 77,350.00 | $ 2,243,150.00| $ 5,569,200.00
4 4B |UMAE HE CMN Siglo XXI 37B85091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Trasplante de Cérnea 26 64 $ 49,031.00| $ 1,274,806.00| $ 3,137,984.00
5 | 4B |UMAE HE CMN Siglo XXI 3785091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Trasplante hepético 4 8 $ 391,263.00 | $ 1,565,052.00( $ 3,130,104.00
6 | 4B |UMAE HE CMN Sigio XX! 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Cirugia de extraccién de érganos 12 28 S 12,581.00 | $ 150,872.00| $§ 352,268.00
7 4B |UMAE HE CMN Sigio XXI 3785091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Tromboelastografia 4 8 $ 9,612.00 | § 38,448.00 | $ 76,896.00
" 3 & Total Importe Total
No. | Dat OOAD/UMAE dp Namera | Locslidad Sienes de Consuimio Complementatios Minimo | Méxmo | Pedounitarie | PO it
. - = , i : winimn mixima,
1 | 4B |UMAE HE CMN Siglo XXI 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémac Circuito de perfusion estéril para la maquina de perfusién 1 1 S 137,046.00| 137,046.00 | $ 137,046.00
2 | 4B |UMAE HE CMN Siglo XXI 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Solucion de preservacion para la maquina de perfusion 1 1 $ 13,104.00 | § 13,104.00| $ 13,104.00
3 | 4B |UMAE HE CMN Siglo XXI 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Cénula renal con anillo de sello. Canula renal universal. Cénula renal recta 1 1 s 8,190.00 | $§ 8,190.00 | $ 8,190.00
4 | 4B |UMAE HE CMN Siglo XX| 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémac Acoplador para canula 1 1 s 2,730.00| $ 2,730.00| $ 2,730.00
5 | 4B |UMAE HE CMN Siglo XX} 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Par de guantes estériles de neopreno para cirujano talla 6 a 8 1 1 $ 31.85|$ 3185|$ 31.85
6 | 4B |UMAE HE CMN Siglo XXI 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Solucidn para cardioplejia, conservacion y transportacién de 6rganos, estérii 1 1 S 640197 | $ 6,401.97| $ 6,401.97
7 | 48 [UMAEHECMNSigloxxi | 37850912153 | HESP | /N |Cusuhtémoc || 20uete integral con accesorios para cirugfa universal o paguete de ropa - 1 1 s 6,247.97| $ 6,247.97| $ 6,247.97
integral para cirugia general
8 | 4B [UMAEHECMNSigloxxi | 3785091C2153 | HESP | /N |Cumubtémoc | lcmostatico en polvo estéril, compuesto de aimiddn de papa o polisacdrido 1 1 s 8,610.00 | $ 8,610.00| $ 8,610.00
de origen vegetal. sobre con 3g
9 | 4B |UMAE HE CMN Siglo XXI 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Matriz hemostética de colageno bovino y trombina humana. 5ml 1 1 S 997281 $ 9,972.81| $ 9,972.81
10 | 48 [UMAE HE CMNSiglo XXl | 37850912153 | HESP | S/N  |Cuauhtémoc |FOuIPe de acceso venoso central de dos ldmenes mac con vélvula de 1 1 $ 1,061.76 | $ 1,061.76 | § 1,061.76
hemostasia integrada para usar con catéteres de 7 a 8 fr.
11 | 48 [UMAE HE CMNSigloXxi | 3785081C2153 | HESP |  S/N  |Cuauntémoc |CePilo desechable prequirirgico con solucicn al 4% de gluconato de 1 1 $ 1983 | $ 19.83) § 19.83
clorhexidina
12 | 4B [UMAE HE CMN Siglo XX| 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Sellante de fibrina compuesto por fibrindgeno y trombina humana 4ml 1 1 $ 7,26852| $ 7,26852| S 7,268.52
13 | 4B [UMAE HE CMN Siglo XX! 37B5091C2153 HESP S/IN Cuauhtémoc Introductor 6 a 8 fr x 11cm 1 1 S 4,437.30| $ 4,437.30| $ 4,437.30
14 | 4B [UMAE HE CMN Siglo XXI 37B5091C2153 HESP SIN Cuauhtémoc Punch adrtico o sacabocado 3.5 a 5mm 1 1 S 883.45| $ 883.45| $ 883.45
15 | 48 [UMAEHECMNSigloXXl | 37BS081C2153 | HESP | /N |Cusuhtémoc | TMiséPticoa base de glucanato de clorhexidina al 2% y alcohol isopropiico al 1 1 $ 235.20( $ 23520 $ 235.20
70% o yodopovacrilex y alcohol isopropilico al 74%, en envase de 26 ml.
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Instituto Mexicano del Seguro Social
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UMAE Hospital de Especialidades del CMIN Sigio XXI
16 | 4B [UMAEHECMNSigloXXi | 378B5091C2153 | HESP | S/N  |Cuauhtémoc |orenaie tipo blake o jackson pratts con reservorio de 15 2 19fr con reservorio 1 1 s 1,279.60 | $ 1,279.60| $ 1,279.60
de 100ml o mayor
17 | 4B |UMAE HE CMN Siglo XXi 3785091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Engrapadora lineal cortante o para cirugia abierta de 55 a 80mm 1 1 S 497140 | $ 4,971.40| $ 4,971.40
18 | 48 |UMAE HE CMN Siglo XXi 3785091C2153 HESP SIN Cuauhtémoc Recarga para engrapadora lineal cortante 1 1 S 2,297.40 | $ 2,297.40| $ 2,297.40
19 | 4B |[UMAE HE CMN Siglo XXI 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Engrapadora lineal cortante vascular con recarga 1 1 S 7,950.60 | $ 7,950.60 | § 7,950.60
20 | 48 |UMAE HE CMN Siglo XXi 37B5091C2153 HESP SIN Cuauhtémoc Recarga para engrapadora lineal cortante vascular 1 1 S 2,990.40 | $ 2,990.40 | $ 2,990.40
21 | 4B |UMAE HE CMN Siglo XXI 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Hemostatico de celulosa regenerada oxidada de 10a11x 10a 11lcm 1 1 S 3,546.20 | $ 3,546.20 | $ 3,546.20
22 | 4B |UMAE HE CMN Siglo XXI 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Sistema laparoscopico gelport 1 i S 11,466.00| $ 11,466.00| $ 11,466.00
23 | 4B |UMAE HE CMN Sigle XXI 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Equipo de irrigacidén eny 1 1 S 173.02| $ 173.02| $ 173.02
24 | 4B |UMAE HE CMN Siglo XXI 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Unidad de bomba uso tnico 1 1 s 1,62845| S 1,628.45| S 1,628.45
25 | 4B |UMAE HE CMN Siglo XXI 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Aplicador recto monopolar 6 mm, longitud 80 mm 1 1 S 6,194.23 | $ 6,194.23| S 6,194.23
26 | 4B |JUMAE HE CMN Siglo XXI 3785091C2153 HESP SIN Cuauhtémoc Aplicador de 65 mm 1 1 S 3,077.13 | $ 3,077.13| $ 3,077.13
Electrodo neutro con superficie de contacto de 85 cm cuadrados, con anitlo
27 | 4B |UMAE HE CMN Siglo XXI 3785091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc equipotencial que distribuye uniformemente la corriente, sistema de 1 1 S 78.141 5 78.14| $ 78.14
seguridad de electrodos
28 | 4B [UMAE HE CMN Siglo XXI 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Electrodo de espatula 1206 mm - i i S 89.91( § 89.91| $ 89.91
29 | 4B |UMAE HE CMIN Siglo XXI 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Pinza bisturf ultrasénico de 36 cm § 1 1 S 13,976.20| $ 13,976.20| $ 13,876.20
30 | 4B |UMAE HE CMN Siglo XXI 37B5091C2153 HESP S/N Cuauhtémoc Aplicador ape rigido para argén plasma 1 1 S 3,316.96 | $ 3,316.96 | $ 3,316.96
SUBTOTAL| $ 7,364,262.30| $ 16,883,312.30
VAl S 1,178,281.97| $ 2,701,329.97
TOTAL| $ 8,542,544.27| $ 19,584,642.27

IMPORTE TOTAL MINIMO SIN IVA CON LETRA: SIETE MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS SESENTA Y DOS PESOS 30/100 M.N.
IMPORTE TOTAL MAXIMO SIN IVA CON LETRA: DIECISEIS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL TRESCIENTOS DOCE PESOS 30/100 M.N.
IMPORTE TOTAL MAXIMO CON IVA CON LETRA: DIECINUEVE MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y DOS PESOS 27/100 M.N.

LOS PRECIOS OFERTADOS SON FLJOS A PARTIR DE LA RECEPCION DE LAS PROPUESTAS Y DURANTE LA VIGENCIA DEL PERIODO.

ESTADO DE MEXICO, A 29 DE SEPTIEMBRE DEL 2025.
PROTESTO LO-NECESARIO

FELIPE RODRIGUEZ SANCHEZ
REPRESENTANTE LEGAL
VITALMEX INTERNACIONAL, S.A. DE C.V.
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Anexo 4 (cuatro)

Pdéliza de Fianza.




Q{Q e Péliza de Fianza

Fecha de Expedicién: 30/09/2025

TOKIO MARINE

e — Niimero de Fianza: 127340-00000
Tokio Marine HCC México Compaiiia Afianzadora, S.A. de C.V. Inicio de Vigencia: 01/10/2025
Paseo de la Reforma 505, Torre Mayor, Piso 42° Suite G Fin de Vigencia 31/12/2025
Colonia: Cuauhtemoc, Alcaldia: Cuauhtemoc Obligacién: Cumplimiento |

Cd. de México, C.P 06500 Tel: 5985-4790

,i;

“Monto Total Afianzado  Monto del Movimiento

Moneda i Tipo

|

St 4T e e hmti ot R 0 ARG BU L S LT Y, € IR e e

1,688,331.23 / 1,688,331.23 PESOS _ EMISTON

Tokio Marine HCC México Compafifa Afianzadora, S.A de C.V. en ejercicio_de la Autorizacién que
le otorgé el Gobierno Federal por_ conducto de Ta Comisién Nacional de Seguros y Fianzas en
los términos de los articulos 11° y 36° de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas se
constituye como fiadora hasta por el monto de: $ 1,688,331.23 (***UN MILLON SEISCIENTOS OCHENTA
Y OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y UN PESOS 23/100 MN**%*).

Fiado: VITALMEX INTERNACIONAL, S.A. DE C.V.

pomicilio: AVENIDA INDUSTRIA ELECTRICA DE MEXICO 3, SAN PEDRO BARRIENTOS, TLALNEPANTLA DE BAZ,
TLALNEPANTLA DE BAZ, CP 54010, MEXICO, MEXICO

Beneficiario: INSTITUTO MEXICANO DEL.SEGURO SOCIAL

Domicilio: AVENIDA CUAUHTEMOC NUMERO 330, COLONIA DOCTORES; CODIGO POSTAL 06720, EN CIUDAD DE
MEXICO

T T

AFIANZADORA: ., "
DENOMINACION SOCIAL: TOKIO MARINE HCC MEXICO COMPANIA AFIANZADORA, S.A. DE C.V EN LO SUCESIVO
EN LA “AFIANZADORA”. , N

DOMICILIO: PASEO DE LA REFORMA 505, TORRE MAYOR, PISO 42° SUITE G COLONIA CUAUHTEMOC, ALCALDIA
CUAUHTEMOC, CDMX, C.P. 06500. -

38{8RIZACION DEL GOBIERNO FEDERAL PARA OPERAR: 06-C00-41100-09146/2019 DE FECHA 08 DE MARZO DE

BENEFICIARIA: IS IS AA B!k

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO “LA BENEFICIARIA".

DOMICILIO: AVENIDA CUAUHTEMOC NUMERO 330, COLONIA DOCTORES, CODIGO POSTAL 06720, EN CIUDAD DE
MEXICO o o

EL MEDIO ELECTRONICO, POR EL CUAL SE 'PUEDA ENVIAR LA FIANZA A "LA CONTRATANTE" Y A "LA
BENEFICTARIA": CORREO ELECTRONICO. e T

FIADO (S):

NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL: VITALMEX INTERNACIONAL S.A. DE C.V.

RFC: VINO11206P16 ) )

DOMICILIO: AVENIDA INDUSTRIA ELECTRICA DE MEXICO NO. 3, C.P. 54010, ENTIDAD FEDERATIVA ESTADO

DE MEXICO.

DATOS DE LA POLIZA:
NOMERO: 127340-00000
MONTO AFIANZADO: $1,688,331.23 (UN MILLON SEISCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y

UN PESOS 23/100 M.N.) SIN EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
MONEDA: PESOS MEXICANOS.
FECHA DE EXPEDICION: 30 DE SEPTIEMBRE DE 2025

OELIGACION GARANTIZADA: EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL CONTRATO EN LOS
TERMINOS DE LA CLAUSULA PRIMERA DE LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA.
NATURALEZA DE LAS OBLIGACIONES: INDIVISIBLE, DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL

CONTRATO.
LA OBLIGACION GARANTIZADA SERA INDIVISIBLE Y EN CASO DE PRESENTARSE ALGUN INCUMPLIMIENTO SE

HARA EFECTIVA POR EL MONTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES GARANTIZADAS.

DATOS DEL CONTRATO O PEDIDO, EN LO SUCESIVO EL "CONTRATO":
NUMERO ASIGNADO POR "LA CONTRATANTE": 050GYR998T62225-217-00 FINAT SEIA25ES10250017
OBJETO: PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA TRASPLANTES (SMI T 2025)

MONTO DEL CONTRATO: $16,883,312.30 (DIECISEIS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL
TRESCIENTOS DOCE PESOS 30/100, SIN EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

MONEDA: PESOS MEXICANOS.

FECHA DE SUSCRIPCION: 30 DE SEPTIEMBRE DE 2025.

VIGENCIA: 01 DE OCTUBRE DE 2025 AL 31 DE DICIEMBRE 2025

TIPO:

En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 208 y 210 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractu;i; {a nota técnica respectiva quedaron
registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas a partir del dia 06 de Marzo de 2020, con el nimero CNSF-F0027-0078-2020 al CNSF-F0027-0127-2020 y a partir del
26 de Junio del 2020 con el nimero CNSF-F0027-174-2020 al CNSF-F0027-0176-2020..



\\\\Q Péliza de Fianza

TOKIO MARINE Fecha de Expedicién: 30/09/2025

Hee Ndmero de Fianza: 127340-00000
Tokio Marine HCC México Compaiiia Afianzadora, S.A. de C.V. Inicio de Vigencia: 01/10/2025
Paseo de la Reforma 505, Torre Mayor, Piso 42° Suite G Fin de Vigencia 31/12/2025
Colonia: Cuauhtemoc, Alcaldia: Cuauhtemoc Obligacién: Cumplimiento |

Cd. de México, C.P 06500 Tel: 5985-4790

14 - -

H
i

Monto Total Afianzado Monto del Movimiento § AWMMWMMMonedaWWWWWMWMW Ty
. 1,688,331.23 1,688,331.23 |

PESOS EMISION
Tokio Marine HCC México Compafiia Afianzadora, S.A de C.V. en ejercicio_de la Autorizacién que
le otorgé el Gobierno Federal por_ conducto de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas en
los términos de los articulos 11° y 36° de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas se
constituye como fiadora hasta por el monto de: $ 1,688,331.23 (***UN MILLON SEISCIENTOS OCHENTA
Y OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y UN PESOS 23/100 MN***),

;
| N —

ADJUDICACION DIRECTA AA-50-GYR-050GYR998-T-622-2025

OBLIGACION CONTRACTUAL PARA LA GARANTiA DE CUMPLIMIENTO: INDIVISIBLE
PROCEDIMIENTO AL QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA HACERLA EFECTIVA: EL
PREVISTO EN EL ARTICULO 279 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.

COMPETENCIA Y JURISDICCION: PARA TODO LO RELACIONADO CON LA PRESENTE POLIZA, EL FIADO, EL
FIADOR Y CUALESQUIER OTRO OBLIGADO, ASI COMO "LA BENEFICIARIA", SE SOMETERAN A LA JURISDICCION
Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALESCON SEDE EN LA CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO AL FUERO
QUE PUDIERA CORRESPONDERLE EN RAZON DE SU DOMICILIO O POR CUALQUIER OTRA CAUSA.

LA PRESENTE FIANZA SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 48, FRACCION
II, 49, FRACCION II, DE LA “LAASSP”; 85, FRACCION III, Y 103 DE SU REGLAMENTO.

VALIDACION DE LA FIANZA EN EL PORTAL DE INTERNET, DIRECCION ELECTRONICA
WWW .AMIG.ORG.MX

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA, PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

ESTA POLIZA DE FIANZA GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL
"CONTRATO" A QUE SE REFIERE ESTA POLIZA Y DE SUS CONVENIOS MODIFICATORIOS QUE SE HAYAN
REALIZADO O A LOS ANEXOS DEL MISMO, CUANDO NO REBASEN EL PORCENTAJE DE AMPLIACION INDICADO EN
LA CLAUSULA SIGUIENTE, AUN Y CUANDO PARTE DE LAS OBLIGACIONES SE SUBCONTRATEN.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO. .
LA “"AFTIANZADORA" SE COMPROMETE A PAGAR A "LA BENEFICIARIA", HASTA EL MONTO DE ESTA POLIZA, QUE
ES $1,688,331.23 (UN MILLON SEISCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y UN PESOS
23/100 M.N.) SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO QUE REPRESENTA EL 10 % (DIEZ PORCIENTO)
DEL VALOR DEL "CONTRATO".

LA “AFIANZADORA" RECONOCE QUE EL MONTO GARANTIZADO POR LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO SE PUEDE
MODIFICAR EN EL CASO DE QUE 'SE FORMALICE UNO O VARIOS CONVENIOS MODIFICATORIOS DE AMPLIACION
DEL MONTO DEL "CONTRATO" INDICADO EN LA CARATULA DE ESTA POLIZA, SIEMPRE Y CUANDO NO SE REBASE
EL 20% DE DICHO MONTO. PREVIA NOTIFICACION DEL FIADO Y CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS LEGALES,
LA "AFTANZADORA" EMITIRA EL DOCUMENTO MODIFICATORIO CORRESPONDIENTE O ENDOSO PARA EL SOLO
EFECTO DE HACER CONSTAR LA REFERIDA AMPLIACION, SIN QUE SE ENTIENDA QUE LA OBLIGACION SEA
NOVADA.

EN EL SUPUESTO DE QUE EL PORCENTAJE DE AUMENTO AL "CONTRATO" EN MONTO FUERA SUPERIOR A LOS
INDICADOS, LA "AFIANZADORA" SE RESERVA EL DERECHO DE EMITIR LOS ENDOSOS SUBSECUENTES, POR LA
DIFERENCIA ENTRE AMBOS MONTOS, SIN EMBARGO, PREVIA SOLICITUD DEL FIADO, LA "AFIANZADORA"PODRA
GARANTIZAR DICHA DIFERENCIA Y EMITIRA EL DOCUMENTO MODIFICATORIO CORRESPONDIENTE.

LA "AFIANZADORA" ACEPTA EXPRESAMENTE QUE, EN CASO DE REQUERIMIENTO, SE COMPROMETE A PAGAR EL
MONTO TOTAL AFIANZADO, SIEMPRE Y CUANDO EN EL CONTRATO SE HAYA ESTIPULADO QUE LA OBLIGACION
GARANTIZADA ES INDIVISIBLE; DE ESTIPULARSE QUE ES DIVISIBLE, LA "AFIANZADORA" PAGARA DE FORMA
PROPORCIONAL EL MONTO DE LA O LAS OBLIGACIONES INCUMPLIDAS.

TERCERA.-INDEMNIZACION POR MORA.
LA "AFIANZADORA", SE OBLIGA A PAGAR LA INDEMNIZACION POR MORA QUE EN SU CASO PROCEDA DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 283 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.

CUARTA. -VIGENCIA. 3

LA FIANZA PERMANECERA VIGENTE DURANTE EL CUMPLIMIENTO A LA O LAS OBLIGACIONES QUE GARANTICE EN
LOS TERMINOS DEL "CONTRATO" Y CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE "LA CONTRATANTE" OTORGUE
PRORROGA O ESPERA AL CUMPLIMIENTO DEL "CONTRATO", EN LOS TERMINOS DE LA SIGUIENTE CLAUSULA.
ASIMISMO, ESTA FIANZA PERMANECERA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS
LEGALES, ARBITRAJES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN CON ORIGEN EN LA OBLIGACION GARANTIZADA HASTA

En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 209 y 210 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica respectiva quedaron
registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas a partir del dia 06 de Marzo de 2020, con el nimero CNSF-F0027-0078-2020 al CNSF-F0027-0127-2020 y a partir del
26 de Junio del 2020 con el numero CNSF-F0027-174-2020 al CNSF-F0027-0176-2020..
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TOKIO MARINE Fecha de Expedicion: 30/09/2025
TTTHEC Numero de Fianza: 127340-00000
Tokio Marine HCC México Compaiiia Afianzadora, S.A. de C.V. Inicio de Vigencia: 01/10/2025
Paseo de la Reforma 505, Torre Mayor, Piso 42° Suite G Fin de Vigencia 31/12/2025
Colonia: Cuauhtemoc, Alcaldia: Cuauhtemoc Obligacién: Cumplimiento |

Cd. de México, C.P 06500 Tel: 5985-4790
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1,688,331.23 |
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Tokio Marine HCC México Compafifa Afianzadora, S.A de C.V. en ejercicio de la Autorizacion que
le otorgé el Gobierno Federal por conducto de 1a cComisién Nacional de Seguros y Fianzas en
los términos de los articulos 11° y 36° de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas se
constituye como fiadora hasta por el monto de: $ 1,688,331.23 (***UN MILLON SEISCIENTOS OCHENTA
Y OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y UN PESOS 23/100 MN***},

QUE SE PRONUNCIE RESOLUCION DEFINITIVA DE AUTORIDAD O TRIBUNAL COMPETENTE QUE HAYA CAUSADO
EJECUTORIA.

DE ESTA FORMA LA VIGENCIA DE LA FIANZA NO PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO ESTABLECIDO PARA
CUMPLIR LA O LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

QUINTA.-PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

EN CASO DE QUE SE PRORROGUE EL PLAZO ORIGINALMENTE SENALADO O CONCEDER ESPERAS O CONVENIOS DE
AMPLIACION DE PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO GARANTIZADO Y SUS ANEXOS, EL FIADO DARA
AVISO A LA "AFIANZADORA™, LA CUAL DEBERA EMITIR LOS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS O ENDOSOS
CORRESPONDIENTES.

LA "AFIANZADORA” ACEPTA EXPRESAMENTE GARANTIZAR LA OBLIGACION A QUE ESTA POLIZA SE REFIERE,
AUN EN EL CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA, ESPERA O AMPLIACION AL FIADO POR PARTE DE LA
"CONTRATANTE" PARA EL CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES QUE SE GARANTIZAN, POR LO QUE NO
SE ACTUALIZA EL SUPUESTO DE EXTINCION DE FIANZA PREVISTO EN EL ARTICULO 179 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SIN QUE SE ENTIENDA NOVADA LA OBLIGACION.

SEXTA.-SUPUESTOS DE SUSPENSION.

PARA  GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL “CONTRATO", CUANDO CONCURRAN LOS SUPUESTOS DE SUSPENSION
EN LOS TERMINOS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU
REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES, "LA CONTRATANTE" DEBERA EMITIR EL O LAS ACTAS
CIRCUNSTANCIADAS Y, EN SU CASO, LAS CONSTANCIAS A QUE HAYA LUGAR. EN ESTOS SUPUESTOS, A
PETICION DEL FIADO, LA "AFIANZADORA" OTORGARA EL O LOS ENDOSOS CONDUCENTES, CONFORME A LO
ESTATUIDO EN EL ARTICULO 166 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARA LO CUAL
BASTARA QUE EL FIADO EXHIBA A LA "AFIANZADORA” DICHOS DOCUMENTOS EXPEDIDOS POR "LA
CONTRATANTE".

EL APLAZAMIENTO DERIVADO DE LA INTERPOSICION DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS Y MEDIOS DE DEFENSA
LEGALES, NO MODIFICA O ALTERA EL PLAZO DE EJECUCION INICIALMENTE PACTADO, POR LO QUE
SUBSISTIRAN INALTERADOS LOS TERMINOS Y CONDICIONES ORIGINALMENTE PREVISTOS, ENTENDIENDO QUE
LOS ENDOSOS QUE EMITA LA "AFIANZADORA" POR CUALQUIERA DE LOS SUPUESTOS REFERIDOS, FORMARAN
PARTE EN SU CONJUNTO, SOLIDARIA E INSEPARABLE DE LA POLIZA INICIAL.

SEPTIMA.-SUBJUDICIDAD. i

LA "AFIANZADORA" REALIZARA EL PAGO DE LA CANTIDAD REQUERIDA, BAJO LOS TERMINOS ESTIPULADOS EN
ESTA POLIZA DE FIANZA, Y, EN SU CASO, LA INDEMNIZACION POR MORA DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN
EL ARTICULO 283 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, AUN CUANDO LA OBLIGACION
SE ENCUENTRE SUBJUDICE, EN VIRTUD DE PROCEDIMIENTO ANTE AUTORIDAD JUDICIAL, ADMINISTRATIVA O
TRIBUNAL ARBITRAL, SALVO QUE EL FIADO OBTENGA LA SUSPENSION DE SU EJECUCION, ANTE DICHAS
INSTANCIAS.

LA "AFIANZADORA" DEBERA COMUNICAR A "LA BENEFICIARIA" DE LA GARANTIA, EL OTORGAMIENTO DE LA
SUSPENSION AL FIADO, ACOMPANANDOLE LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS QUE ASI LO ACREDITEN, A FIN DE
QUE SE ENCUENTRE EN LA POSIBILIDAD DE ABSTENERSE DEL COBRO DE LA FIANZA HASTA EN TANTO SE
DICTE SENTENCIA FIRME.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTTAS. . i

EL COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS, NO IMPLICARA NOVACION DE LAS OBLIGACIONES
ASUMIDAS POR LA "AFIANZADORA" POR LO QUE SUBSISTIRA SU RESPONSABILIDAD EXCLUSIVAMENTE EN LA
MEDIDA Y CONDICIONES EN QUE LA ASUMIO EN LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA Y EN SUS DOCUMENTOS
MODIFICATORIOS, DE CONFORMIDAD CON LO EXPRESAMENTE ESTIPULADO PARA TALES EFECTOS EN EL
CONTRATO PRINCIPAL MATERIA DEL AFIANZAMIENTO.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA. 3

LA "AFIANZADORA"™ QUEDARA LIBERADA DE SU OBLIGACION FIADORA SIEMPRE Y CUANDO "LA CONTRATANTE"
LE COMUNIQUE POR ESCRITO, POR CONDUCTO DEL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA ELLO, SU
CONFORMIDAD PARA CANCELAR LA PRESENTE GARANTIA. i

EL FIADO PODRA SOLICITAR LA CANCELACION DE LA FIANZA PARA LO CUAL DEBERA PRESENTAR A LA
"AFIANZADORA" LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES. CUANDO EL

En cumplimientoma to dispuesto en los articulos 209 y 210 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacion contract“L.l.;I"y la nota técnica respectiva quedaron
registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas a partir del dia 06 de Marzo de 2020, con el nimero CNSF-F0027-0078-2020 al CNSF-F0027-0127-2020 y a partir del
26 de Junio del 2020 con el nimero CNSF-F0027-174-2020 al CNSF-F0027-0176-2020..
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; Monto Total Afianzado
| . 1,688,331.23

Tokio Marine HCC México Compafifa Afianzadora, S.A de C.V. en ejercicio_de la Autorizacion que
le otorgé el Gobierno Federal por_ conducto de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas en
Tos términos de los articulos 11° y 36° de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas se
constituye como fiadora hasta por el monto de: $ 1,688,331.23 (***UN MILLON SEISCIENTOS OCHENTA
Y OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y UN PESOS 23/100 MN***).
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FIADO SOLICITE DICHA CANCELACION DERIVADO DEL PAGO REALIZADO POR SALDOS A SU CARGO O POR EL
INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES, DEBERA PRESENTAR EL RECIBO DE PAGO CORRESPONDIENTE.

ESTA FIANZA SE CANCELARA CUANDO HABIENDOSE CUMPLIDO LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES
ESTIPULADAS EN EL '"CONTRATO", "LA CONTRATANTE" HAYA CALIFICADO O REVISADO Y ACEPTADO LA
GARANTIA EXHIBIDA POR EL FIADO PARA RESPONDER POR LOS DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES
ENTREGADOS Y POR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS MISMOS O POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS POR EL FIADO, RESPECTO DEL "CONTRATO" ESPECIFICADO EN LA CARATULA DE LA PRESENTE
POLIZA Y SUS RESPECTIVOS CONVENIOS MODIFICATORIOS.

DECIMA.~PROCEDIMIENTOS.
LA "AFIANZADORA"™ ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO PREVISTO EN EL ARTICULO 282 DE

LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA HACER EFECTIVA LA FIANZA.

DECIMA PRIMERA.-RECLAMACION
"LA BENEFICIARIA" PODRA PRESENTAR LA RECLAMACION A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 279, DE LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN CUALQUIER OFICINA, O SUCURSAL DE LA INSTITUCION Y

ANTE CUALQUIER APODERADO O REPRESENTANTE DE LA MISMA.

DEC;MA SEGUNDA. -DISPOSICIONES APLICABLES.
SERA APLICABLE A ESTA POLIZA, EN LO NO PREVISTO POR LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS LA LEGISLACION MERCANTIL Y A FALTA DE DISPOSICION EXPRESA EL CODIGO CIVIL FEDERAL.

DECIMA TERCERA.-ENTREGA DE FIANZAS.

LA "AFIANZADORA" DEBERA ENTREGAR A "LA BENEFICIARIA", UNA COPIA DE ESTA POLIZA A TRAVES DEL
MEDIO ELECTRONICO, LA DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO, O AMBOS CONFORME A LO SENALADO EN LA
CARATULA DE ESTA POLIZA.*** FIN DE TEXTO ***

;Firma Digital: ‘

Consulte nuestra pagina: https://www.tmhcc.com/fianzas,
para:

« Conocer Nuestro Aviso de Privacidad

- Revisar Nuestra Gama de Productos T oArIn TAAE] I0A SO o
. . e o~ . ROCIO ANGELICA SOSA ALONSO
Validar la Autenticidad de la Péliza de Fianza SUBDIRECCION

Linea de Validacion:

Confidenciales en términos de la fraccion
11l del Art. 113 de la LFTAIP.

Contratos generados a partir del 21-03-25:
Art. 115 de la LGTAIP parrafo IV.

En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 209 y 210 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica respectiva gquedaron
registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas a partir del dia 06 de Marzo de 2020, con el nimero CNSF-F0027-0078-2020 al CNSF-F0027-0127-2020 y a partir del
26 de Junio del 2020 con el numero CNSF-F0027-174-2020 al CNSF-F0027-0176-2020..
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CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

Las presentes condiciones generales aplican para las pdlizas del Ramo Administrativo, Judicial
y Crédito en todos sus subramos. Las coberturas y las personas amparadas bajo estas
obligaciones se incluyen en la cardtula de la péliza emitida por Tokio Marine MCC México
Compaiiia Afianzadora, S.A. de C.V. en adelante “La Afianzadora”.

1.- Los derechos y obligaciones que se generen por la emisidn de esta fianza se encuentran
regulados por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF) y en lo no previsto por esa
ley se aplicara la legislacién mercantil y a falta de disposicion expresa, el Cédigo Civil Federal
(CCF). Art. 183 de la LISF.

2.- De acuerdo al Art. 17 y 18 de la LISF, las fianzas serdn admisibles como garantia ante las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal y ante las autoridades locales, en
todos los supuestos que la legisiacion exija o permita constituir garantias ante aguéllas, las
autoridades federales o locales al admitirlas aceptan la solvencia de “La Afianzadora®, sin calificar
dicha solvencia ni exigir la constitucidn de depésitos, otorgamiento de fianzas o comprobacion de
que la institucién es propietaria de bienes raices, ni la de su existencia juridica.

3.- “La Afianzadora” se considera de acreditada solvencia en términos del articulo 16 de la LISF,

4.- Las fianzas y todos fos contratos que deriven de la emisién de ellas se repuntaran mercantiles
para todas las partes que en ellos intervengan ya sea como “El Solicitante y/o Fiado”, “El(los)
Obligado(s) Solidario(s)" o contrafiador(es), “El(los) beneficiario(s)”, con excepcion de Ia garantia
hipotecaria. Art. 32 de la LISF.

5.- “La Afianzadora” solo asumira obligaciones en su calidad fiadora, mediante el otorgarmisnic de
esta pdliza cuando la misma se encuentre numerada, asi como los documentos adiclonales a la
misma, tales como ampliacién, disminucién, prérroga y otros documentos de modificacion,
determinando con exactitud el monto de la fanza, nombre completo de “El(los) Beneficiatio{s)", el
fiado y el concepto garantizado. Art. 166 de fa LISF y Art. 78 del Cédigo de Comercio.

6.- Ei texto de la fianza debe ser claro y preciso, sin que se contradiga en sus propias limitantes.

7.- En los términos de los articulos 89 del Cédigo de Comercio (CC), 1803 del CCF y 166 de la
LISF, la obligacién de “La Afianzadora” consignada en esta pdiiza se expresa a través de las firmas
electrénicas que la calzan, cormespondientes a los funcionarios de “La Afianzadora”, debidamente
facultados para ello ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF).

8.- La obligacion de “La Afianzadora” consignada en esta péliza queda sujeta a las figuras de
caducidad y prescripcion reguladas por el Art. 174y 175 de la LISF.

9.- Cualquier modificacién a las condiciones originales de una péliza debera ser notificada con
anticipacion, por escrito, a “La Afianzadora” en su oficina matriz, sucursales u oficinas de servicio,
debidamente suscrito por “El Solicitante” y “Et Beneficiario”, considerandose como legalmente
aceptado (nicamente si “La Afianzadora” manifiesta su conformidad por escrito. “La Afianzadora”
debera ser notificada en los mismos términos descritos si existe alguna otra fianza o garantfa
adicional a la obligacién principal y cuando “La Afianzadora” se encuentre garantizando en forma
parcial la misma obligacién, De aceptar “L.a Afianzadora” la concurrencia de otras pélizas de fianza,
“El Beneficiario” se compromete a presentar cualquier eventual reclamacion proporcionalmente a
cada Coafianzadora, en los términos del articulo 2° Fraccién IV y 180 de la LISF.

La novacién de la obligacién principal extingue a la fianza, salvo consentimiento expreso y por
escrito de “La Afianzadora”. Art. 2220 CCF.

10.- Cuando “La Afianzadora” no cumpla con fas obligaciones asumidas en la péliza de fianza
dentro de los plazos con que cuenta legalmente para su cumplimiento, deberd pagar a “El
Beneficiario” una indemnizacién por mora de acuerdo a las tasas y valores pactados de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas.

Cuando sea procedente, las instituciones de fianzas promoveran ante los fiados y demas
obligados, el reembolse de las indemnizaciones que hubiesen cubierto conforme al presente
artfculo.

11.- En caso de quita, fa fianza se reduce en la misma proporcin que la obligacién principaly la
extingue en el caso de que, en virtud ¢ ella, quede su;eta ta obligacién prmcrpal a nuevos
gravamenes o condiciones. Art, 2847 CCF.

12.- La fianza se extingue si “El Beneficiario” concede al fiado prérroga o espera sin.consentimiento
expreso o por escrifo de “La Aflanzadora”. Art. 179 de la LISF.

13.- “La Afianzadora” no goza de los beneficios de orden y excusién y sus fianzas no se extinguiran
aln cuando “El Beneficiario” no requiera judicialmente al fiado por el cumplimiento de ia obligacién
principal o cuando sin causa justificada deje de promover en ¢l juicio entablado contra el flado. Art.
178 de la LISF.

14.- Toda dependencia de los poderes de la Federacion, del Distrito Federal, de los Estados y de
los Municipios estan obligadas a proporcionar a “La Afianzadora” los datos sobre antecedentes
personales o econdémicos de quienes les soliciten la emisién de la fianza, asi como de informar la
situacion del asunto, ya sea judicial, administrativo o de cualquier ofra naturaleza para el que se
haya otorgado la fianza y resolver la solicitud de cancelacion de ia fianza dentro de los treinta dias
naturales posteriores a la misma. Si esas autoridades no resuelven dicha solicitud dentro del plazo
mencionado, se entenderan resueltas en sentido negativo al solicitante. Art. 293 de la LISF.

16.- Para el debido ejercicio de sus derechos, “El Beneficiario” debe de conservar en su poder el
original de la pdliza, asi como cualquier modificacién que a la misma se haga, tales como aumento
o disminuciones de monto, prémroga, etc. pues la devolucion de ia péiiza establece a favor de ‘La
Afianzadora” la presuncion de que se ha extinguido su obligacion fiadora, saivo prueba de lo
contrario Art. 166 de la LISF.

16.- “Ei Beneficiario” debera presentar su reclamacion directamente ante “La Afianzadora” y en
caso de que ésta no dé respuesta dentro del término legal o que exista inconformidad respecto de
{a resolucién emitida por la misma, “El Beneficiario” podra a su eleccion, hacer valer sus derechos
ante la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF} o bien, ante los tribunales competentes. Arts. 279 y 280 de la LISF.

“La Afianzadora” cuenta con una unidad especializada que tiene por objeto atender consultas y
reclamaciones de los usuarios, la cual debera responder por escrito dentro de un plazo que no
exceda de treinta dias habiles, contados a partir de la fecha de recepcién de las consultas o

reclamaciones, La presentacién de reclamaciones ante la unidad especializada de ‘La
Afianzadora” o de la CONDUSEF, suspendera fa prescripcién de las acciones a que pudieren dar
lugar, tal como lo establece el articulo 50-Bis de la Ley de Proteccion y Defensa at Usuario de
Servicios Financieros. En caso de otorgarse la péliza a favor de la Federacién, entidades
Federativas, Distrito Federal o Municipios, “La Afianzadora” se sujeta al procedimiento de cobro
establecido en el Art, 282 de la LISF, salvo que se emita ante la Federacién para garantizar las
obligaciones fiscales a cargo de terceros, pues en ese caso se observara lo dispuesto por el
Articulo 143 del Cadigo Fiscal de 1a Federacién (CFF).

17.- “La Afianzadora” podra constituirse en parte y gozar de todos los derechos inherentes a ese
carécter, en los negocios de cualquier indole, en procesos, juicios u otros procedimientos judiciales
en los que se haya otorgado una fianza, en todo lo que se refiera a las responsabilidades derivadas
de ésta asi como en fos procesos que se sigan a los fiados por responsabilidades garantizadas
por “La Afianzadora”. Asimismo, a peticién de parte, “La Afianzadora” deberd comparecer en los
procesos o juicios mencionados a fin de estar a las resultas de los mismos. Art. 287 de a LISF.

18.- “La Afianzadora” podra liberarse total o parcialmente de sus obligaciones, si por causas
imputables a “El Beneficiario” de la pdliza de fianza, es impedido o le resulta imposible la
subrogacién. Arts. 177 de la LISF.

19.- De acuerdo con la Disposicién 4.2.8. Fraccién VIl y Disposicién 19.2.3. de la Circular Unica de
Seguros y Fianzas, cuando “La Afianzadora” emita pdlizas con responsabilidades en moneda
extranjera se establece lo siguiente:

1. Que las obligaciones de pago que deriven de dichas contrataciones
se solventaran en los términos de la Ley Monetaria de los Estados
Unidos Mexicanos, sin perjuicio de que la parte que corresponda a
entidades o agentes extranjeros se realice en moneda extranjera;

H. Que el pago de las reclamaciones que realicen las Instituciones en
el extranjero, se efectuara por conducto de instituciones de crédito
mexicanas o filiales de éstas, en la moneda que se haya establecido
en la pdliza, y;

. Que para conocer y resolver de las controversias derivadas de las
fianzas & que se refiere este Capitulo, serdn competentes las
autoridades mexicanas, en los términos de la LISF, de la Ley de
Proteccidn y Defensa al Usuano de Servicios Financieros y demas
di: lciones legales aplicables, sin perjuicio de que en los casos
de fianzas en que el cumpllmuento de la obligacién garantizada surta
sus efectos fuera del temitorio nacional, se pacie la ampliacién de
ias normas correspondientes.

20.- GUIA PARA PRESENTACION DE RECLAMACIONES

PRIMERA.- De conformidad con Jo dispuesto por el articulo 279 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, ios beneficiados de fianzas deberan presentar sus reclamaciones por
responsabilidades derivadas de los derechos y obligaciones que consten en la péliza respectiva,
directamente ante la Institucién. En caso que ésta no le dé contestacion dentro del término legal o
que exista inconformidad respecto de la resolucidn emitida por la misma, el reclamante podra, a
su eleccidn, hacer valer sus derechos ante la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de
los Usuarios de Servicios Financieros o bien, ante los tribunales competentes en los téminos
pravistos por el articulo 280 de esta Ley.

SEGUNDA.- Confarme a la Disposicién 4.2.8. Fraccién Vil del Capitulo 4.2 de la Circular Unica
de Seguros y Fianzas, se da a conocer al “Beneficiario” de la presente fianza, la siguiente
informacidn.- Los reclamos que formule el “El Beneficiario” deberén ser presentados en el domicilio
de sus oficinas o sucursales de esta Institucidn, deberan ser originales, firmados por el
“Beneficiario” de 1a péliza de fianza, 0 su representante legal y deberén contener como minimo los
siguientes datos, con el objeto de que la Institucién cuente con elementos para la determinacién
de su procedencia total o parcial son: A) Fecha de la reclamacién, B) Nimero de la pdliza de fianza
relacionada con la reclamacion; C) En caso de fianza electrénica, deberan presentar el Cédigo de
Seguridad y folio proporcionado por “La Afianzadora”; D) Fecha de expedicién de la fianza; E)
Monto de !a fianza; F) Nombre o denominacion del fiado; G} Nombre o denominacion de “El
Beneficiario”; H} Domicilio de “El Beneficiarig” para air y recibir notificaciones; 1) Descripcién de la
abligacion garantizada; J) Referencia del contrato fuente (fechas, niimero de contrato, etc.) K)
Desctipcion del incumplimiento de la obligacion garantizada que motiva la presentacion de la
reclarnacion, acompafiando. la decumentacion que sirva como soporte para compmbar lo
declarado y L) El importe de o reclamado.

TERCERA.-, Conforme a lo dispuesto por el articulo 279 Fraccién | de la Ley de Instituciones de
Seguros y de-Fianzas, corera a cargo del “Beneficiario” la obligacién de. probar documentalimente
y en forma fidedigna la existencia y exigibilidad de la obligacién garantizada, por lo que no podré
condicionar o relevarse de tal obligacién, trasladandola a la Institucién Afianzadora o al “El
Solicitante y/o Flado™ al amparo de lo dispuesto en el articulo 289 de la Ley de instituciones de
Seguros yde Fianzas.

CUARTA .- .- Conforme a lo dispuesto por el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, cuando sea el “Beneficiarioc” de la presente fianza la Federacién, Entidades
Federativas, Distrito Federal o Municipios, para la exigibilidad de a presente fianza, deberan seguir
el procedimiento que enmarca el numeral en comento, informando que conforme a la Disposicidn
Transitoria Decimo Segunda de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas establece lo
siguiente:

“Décima Segunda.- En tanto se expida el Reglamento a que hacen referencia los articulos 278 y
282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se aplicara, en lo conducente, lo
establecido en el Reglamento del articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para
el cobro de fianzas otorgadas a favor de la Federacién, del Distrito Federal, de los Estados y de
los Municipios, distintas de las que garantizan obligaciones fiscales federales a cargo de terceros.”

Para el caso de las fianzas a faver de la Federacién, dei Distrito Federal, de los Estados y de los
Municipios, ademas se debera observar lo que, respecto a las mismas, se prevea en las
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 209 y 210, de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica respectiva, quedaron registradas ante
ta Comisién Naciona! de Seguros y Fianzas, a partir del dia 06 de Marzo de 2020, con el nimero
CNSF-F0027-0078-2020 al CNSF-F0027-0127-2020 y a partir del 26 de Junic de! 2020 con el
numero CNSF-F0027-174-2020 al CNSF-F0027-0176-2020.
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