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CONTRATO FINAT: SEIA25ES10200016

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO
CLINICO PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD” PARA EL BANCO DE SANGRE CMN SXXI, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, REPRESENTADO POR LA DOCTORA LA
DRA. GUADALUPE VARGAS ORTEGA, EN SU CARACTER DE ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA DIRECCION DE LA
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD (UMAE): HOSPITAL DE ESPECIALIDADES “DR. BERNARDO SEPULVEDA
GUTIERREZ” CENTRO MEDICO NACIONAL SIGLO XXI, CIUDAD DE MEXICO EN ADELANTE “EL INSTITUTO" Y, POR LA
OTRA, LA EMPRESA ABALAT, S.A. DE C.V. EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C.
CUAUHTEMOC DE LUNA BONILLA EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES"”, AL TENOR DE LOS ANTECEDETES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS

SIGUIENTES: Confidenciales en términos de la fraccion |
del Art. 113 de la LFTAIP.

ANTECEDENTES Contratos generados a partir del 21-03-25:

Art. 115 de la LGTAIP parrafo I.
En atencidn a las instrucciones del Encargado de la Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos a través del
Of. No. 0953 8461 2B30/CTSMI/157, de fecha 19 de junio de 2025, de garantizar la contratacion de los “Servicios Médicos
Integrales de Estudios de Laboratorio Clinico y de Banco de Sangre” al 31 de diciembre de 2025.

DECLARACIONES
R “EL INSTITUTO" declara, a través de su Apoderado Legal, que:

I1 Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Pulblica Federal con personalidad juridica y
patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracién del Seguro Social, como un servicio
publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

I.2 Conforme a lo dispuesto por el Articulo 251 A de la Ley del Seguro Social, 2 fraccién IV inciso b), 8, 146, 148
fracciones 1, XVI y XXI del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social la Dra. Guadalupe
Vargas Ortega, con R.F.C. VAOG76013IN5, en su cardcter de Encargada del Despacho de la Direccion de la
Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérre:
Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México, mediante Of. No 09 52 17 61 2000/299, signado por la Titul
de la Direccion de Prestaciones Médicas, quien es el servidor publico que tiene conferidas las facultades legales parz
celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin qu
ello impligue la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

.3 Conforme a lo dispuesto en el numeral 8.1.9 punto 13 del Manual de Organizacién de las Unidades Médicas de Alta
Especialidad, el Lic. Daniel Herrera Cabello, con R.F.C. | Director Administrativo de la Unidad
Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez” Centro
Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México, facultado para supervisar y controlar que los procedimientos de |
Adquisicién, Arrendamiento, Prestacién de Servicios, asi como de Obra Publica y Servicios relacionados con %} ;
misma se efectlen con estricto apego a la legislacion y la Normatividad aplicable en la materia.

1.4 Conforme a lo dispuesto en el Articulo 2, Fraccién | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico asi como lo referente a los humerales 2.6 inciso c) y 5.3.8 inciso c) establecidos en las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social, suscribe el presente instrumento el Lic. José German Garza Olmedo, con R.F.C. || IIEIG
Jefe del Departamento de Abastecimiento de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de
Especialidades “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez” Centro Médico Nacional Siglo XX, Ciudad de México, quien
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interviene como “Area Contratante” en el procedimiento del cual se deriva este contrato.

1.5 Conforme a lo dispuesto en el Articulo 2 fraccidon Il Bis del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico; asi como los numerales 5.3.15 y 5.4.13 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios de “EL INSTITUTO" suscribe el presente instrumento el Dr. Jesis Roy
Aranda Osorio, con R.F.C NN )<fc de Servicio Banco de Sangre del Centro Médico Nacional Siglo
XXI, quien interviene como “Administrador del Contrato” encargado de las obligaciones que deriven del objeto del
presente contrato, asi como determinar la aplicacién y célculo de penas convencionales y deductivas y, en su caso,
solicitar al area competente, la rescision del contrato, aportando los elementos conducentes, quien podra ser
sustituido en cualguier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y
firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido al representante legal de “EL PROVEEDOR” para los
efectos del presente contrato, encargado del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente
instrumento juridico, documento que se agrega en el Anexo 1({Uno) de este instrumento juridico.

1.6 Conforme a lo dispuesto en el Articulo 2 fraccién Il del Reglamento de {a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y el numeral 4.24 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social el Dr. Jestis Roy Aranda Osorio, con R.F.C.

d.‘lefe de Servicio de Banco de Sangre del Centro Médico Nacional Siglo XXI, quien interviene
como “Area Requirente”, responsable de haber proporcionado los elementos técnicos de este instrumento juridico
y evaluado las proposiciones técnicas del prestador de servicios.

1.7 Conforme a lo dispuesto en el Articulo 2 fraccién 1l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y el numeral 4.25 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el Dr. Gamaliel Benitez Arvizu, con R.F.C.

Director del Banco de Sangre del Centro Médico Nacional Siglo XXI Ciudad. de México, quien
interviene como “Area Técnica”, responsable de haber proporcionado los elementos técnicos de este instrumento
juridico y evaluado las proposiciones técnicas del prestador de servicios.

1.8 Con fecha 20 de agosto de 2025, esta Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades,
“Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez" Centro Médico Nacional Siglo XXl Ciudad de México, a través de la Direccion
Administrativa, emitio el Acta de Fallo correspondiente al procedimiento de contratacién Adjudicacién Directa AA-
50-GYR-050GYR998-N-449-2025, cuyo objeto de contratacidn es el Servicio Médico Integral de Estudios de
Laboratorio Clinico Partida 61 “Pruebas Histocompatibilidad” para el Banco de Sangre CMN SXXI en
cumplimiento a lo establecido el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y con
fundamento en los articulos 35 fraccion lll, 36, 39 fraccién |, 53, 54 fracciéon V y 68 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP) publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de abril
de 2025. ; asi como el 28 fraccién 1 y Il del Reglamento de la citada Ley, y en apego a lo dispuesto en las Politicas,
Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto Mexican
del Seguro Social (POBALINES]).

1.9 “EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, en la cuenta nimero 42060425, que se agrega al presente contrato
en el Anexo 1 (Uno).  \

1.10 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyenté’-&; |2

IMS421231145. 1

.11 Tiene establecido su domicilio en Avenida Cuauhtémoc, nimero 330, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc;"-l
C.P. 06720, en la Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.
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1.1

I.2

L3

.4

1.5

“EL PROVEEDOR" declara que:

“ABALAT, S.A. DE C.V."”

Es una Persona Moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segun consta en
la Escritura Publica nmero 116,398 de fecha 21 de Julio de 2004, pasada ante la fe del Licenciado Ignacio Soto
Borja y Anda, Titular de la Notaria Pablica Numero 129 del Distrito Federal ahora la Ciudad de México, e inscrita
en el Registro Publico de Comercio, con el folio mercantil ndmero 325120, del 20 de Octubre de 2004, denominada
Abalat, S.A. DE_C.V., cuyo objeto social es, entre otros; “en la compra-venta, importacién, exportacion,
fabricacién y distribucién y comercializacién de todo tipo de productos para laboratorio sic.”

Reformas al Acta Constitutiva:

Escritura: 124,015 Fecha: 03 de noviembre de 2006 Notaria Publica No. 129 Lic. Ignacio Soto Borja Y Anda. Calle
Caballocalco No.42, Delegacién Coyoacan, México, D.F. C.P. 04000. Fecha y Datos de su Inscripcion en el Registro
PUblico de Comercio Folio No. 325120 Fecha: 23 de enero de 2007. Modificacién: venta de acciones y cambio de
administrador.

Escritura: 130,531 Fecha: 29 de enero de 2009 Notaria Publica No. 129 Lic. Ignacio Soto Borja Y Anda. Calle
Caballocalco No.42 Delegacién Coyoacan, México, D.F. C.P. 04000 Fecha y Datos de su Inscripcion en el Registro
Publico de Comercio Folio No. 325,120 Fecha: 03 de marzo de 2009. Modificacién: Aumento de capital.

Escritura: 133,665 Fecha: 12 de Agosto de 2010 Notaria Publica No. 129 Lic. Ignacio Soto Borja Y Anda. Calle
Caballocalco No.42 Delegaciéon Coyoacan, México, D.F. C.P. 04000 Fecha y Datos de su Inscripcién en el Registro
Publico de Comercio Folio No. 325,120 Fecha: 22 de Noviembre de 2010. Modificacién: Venta de acciones y salida de
accionista.

Escritura: 151,514 Fecha: 26 de Junio de 2020, Notaria Publica No. 129 Lic. Ignacio Soto Borja Y Anda, Calle
Cabaliocalco No.42 Del. Coyoacdn México, D.F. C.P. 04000.

Escritura: 72,047 Fecha: 16 de octubre de 2024, Notaria Publica No. 218 de la Ciudad de México Lic. José Lui
Villavicencio Castafieda, Melchor Ocampo 19, Piso 4, Colonia Tizapan, Alvaro Obregén, 01090, Fecha y Datos de s
Inscripcion en el Registro Publico de Comercio Folio No. 325,120 Fecha: 19 de noviembre de 2024. Fecha y datos d
su inscripcion en el Registro PUblico de Comercio: Folio No. 325,120 Fecha: 13 de Octubre de 2004.

El C. Cuauhtémoc de Luna Bonilla en su caricter de Apoderado Legal, cuenta con facultades suficientes para
suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los términos, lo cual acredita en términos de la
Escritura Publica Namero 72,744, de fecha 20 de enero de 2055, pasada ante la fe del Licenciado José Luis
Villavicencio Castafieda, Titular de la Notaria ndmero 218 de la Ciudad de México, y se identifica co
credencial para votar con clave de elector LNBNCH67031209H900 mismo que bajo protesta de dec
verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en forma alguna.

ReuUne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas recursos técnicos, humanos y
econdmicos necesarios, asi como con la capacidad legal suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en
el presente contrato.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes ABA-040721-TS9
Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales en especifico las previstas

en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiswia de Seguridad

>
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Social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT} y el Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia
de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia de
Situacion Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT,
las cuales se encuentran vigentes.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 71y 90 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR" se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo
previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o comision en
el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempenfarlo, con la
formalizacién del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria
de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO" y cualquier otra entidad fiscalizadora,
debera proporcionar la informacion relativa al presente contrato que en su momento se requiera, generada desde
el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusion de la vigencia, a efecto de ser sujetos a fiscalizacion de los
recursos de caracter federal.

1.6 SeRala como su domicilio para todos los efectos legales para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos,
el ubicado en calle San Marcos, numero 130, Colonia Tlalpan Centro, Demarcacién Territorial Tlalpan, Cédigo
Postal 14000, en la Ciudad de México, teléfonos: (55)-80-00-15-00 correo electrénico: cdeluna@abalat.com.mx y
abalat@abalat.com.mx

lll. De “LAS PARTES™

.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen
ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma
alguna.

Hechos los antecedentes y declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente contrato, d
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” el Servicio Médico Integral de Esa‘;dlos de
Laboratorio Clinico Partida 61 “Pruebas Histocompatibilidad” para el Banco de Sangre CMN SXXI, al amparo del
procedimiento de contratacién sefialado en el punto L8 de las declaraciones de este instrumento juridico, de acuerdo a
el Acta de Fallo, Requerimiento, Anexo Técnico y Términos y Condiciones correspondiente a la Adjudicacion Dlrecta

documentos que se agregan al Anexo 3 (Tres) de este instrumento juridico. a
" .‘_'\
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SANGRE CMN SXXi
Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:
Anexo 1 (Uno) Oficio de designacion de Administrador de Contrato y Certificado de Disponibilidad Presupuestal
Previo.
- Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales vigente y en sentido positivo de
conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacion.

- Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social vigente y en

Anexo 2 (Dos) sentido positivo a favor de “EL PROVEEDOR”".

-  Constancia de Situacién Fiscal emitida por el INFONAVIT vigente y en
sentido positivo a nombre de “EL PROVEEDOR".

Requerimiento

Anexo 3 (Tres) Anexo Técnico.

Términos y Condiciones.
Anexo 4 (Cuatro) Propuesta Econdmica de “EL PROVEEDOR”".
Anexo 5 (Cinco) Pdliza de Fianza.

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS.

“EL INSTITUTO” conviene con “EL PROVEEDOR" que monto minimo del servicio objeto del presente contrato es por la
cantidad de $9,603,090.23 (NUEVE MILLONES SEISCIENTOS TRES MIL NOVENTA PESOS 23/100 M.N.) mas el Impuesto
al Valor Agregado (IV.A), y el monto méximo es por la cantidad de $23,980,279.30 (VEINTITRES MILLONES
NOVECIENTOS OCHENTA MIL DOSCIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS 30/100 M.N.) més el Impuesto al Valor
Agregado (L.V.A) de conformidad con la propuesta econémica, documento que se agrega en el Anexo 4 (Cuatro) del
presente contrato.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR" todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion
del Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico Partida 61 “Pruebas Histocompatibilidad” para
Banco de Sangre C.M.N. SXXI, por lo que “EL PROVEEDOR" no podra agregar ningdn costo extra y los precios seran
inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

Se efectuara el pago a “EL PROVEEDOR?" por Procedimiento Efectivo Realizado, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 73 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 93 de su Reglamento, asi como
por lo establecido en los Términos y Condiciones documento que se agrega en el Anexo 3 (Tres) de este instrument

juridico.

“EL INSTITUTO" realizard el pago de la prestacion del Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico
Partida 61 “Pruebas Histocompatibilidad” para el Banco de Sangre CMN SXXI, de acuerdo al Anexo T9 “Reporte
Mensual de Procedimientos efectivos realizados”, disponible para su consulta en el Portal de Compras
Gubernamentales CompraNet, por paguete, en el mes inmediato anterior que serad cotejado, conciliado y aprobado
mediante la firma del Jefe o Encargado de Servicio de Banco del Centro Médico Nacional Siglo XXI, Centro de
Colecta y Servicio de Transfusién a mas tardar el Gltimo dia habil del mes y también estar firmado por el Director del
Banco de Sangre del Centro Médico Nacional Siglo XXI; asi como por el enlace asignado por “EL PROVEEDOR”".

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada fisicamente en la Oficina de Tramite de Erogaciones de la Unidad
Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Sepilveda Gutiérrez" del Centro

Médico Nacional Siglo XXI Ciudad de México, con domicilio en Avenida Cuauhtémoc numero 330, Colonia Doctores,
Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06720, en la Ciudad de México, en un horario de 08:00 a 13:00 horas, segun
corresponda, para proceder a su glosa, revisidén y, en su caso, aprobacion.
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El pago se realizard en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccién de Finanzas, de acuerdo al
“Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de pago y la
constitucion, modificacion, cancelaciéon, operacién y control de fondos fijos” sin que éstos rebasen los 20 {veinte) dias
naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR?” presente en forma impresa el Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI), siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como con la documentacién
comprobatoria que acredite la entrega de los servicios, conforme a los numerales cuarto y sexto del capitulo quinto,
intitulado, de los Lineamientos para promover la agilizacién de pago a los proveedores contenidos en el “Acuerdo por el
que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras pUblicas y
servicios relacionados con las mismas”, concordante con los articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

En caso de aplicar, el contrato y su Dictamen de Disponibilidad Presupuestal (DDP) deberadn estar registrados en el
Sistema PREI Millenium.

Dicho CFDI debera contener el nombre, cargo y firma de autorizacién del Administrador del presente contrato, de
quien suscribié la orden de compra. Asimismo, en dicho CFDI se deberdn indicar: nimero de alta en SAl o nimero de
identificacion de pedido-recepcién en PREI-Millenium (cuando sea aplicable), relacion de susceptible de pago, nimero
de proveedor, nimero de contrato, niUmero de garantia de cumplimiento que se haya aceptado, denominacion social de
la institucién que otorga la garantia de cumplimiento y la indicacién de que “EL PROVEEDOR"” cuenta con opiniones
positivas y vigentes en materia de aportaciones de seguridad social ante el IMSS e INFONAVIT asi como de obligaciones
fiscales ante el SAT.

En caso de que el devengo por la entrega-recepcién no genere nimero de alta en SAl o numero de pedido-recepcién en
PREI-Millenium, en su caso, se deberd adjuntar acta de entrega-recepcion.

El personal de la Oficina de Tramite de Erogaciones de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de
Especialidades “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez” del Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México, no
podra devolver el CFDI presentado por errores que no afecten la validez fiscal del documento o por causas imputables a
“EL INSTITUTO".

Para los casos en que no se formalice el presente contrato, el fallo o notificacién de la adjudicacion serd el documento
con el cual procedera el pago respectivo de los servicios proporcionados, Unicamente para el periodo comprendido entre
el falloy la fecha en que debié formalizarse el contrato.

Para efectos de lo anterior, la Oficina de Adquisiciones deberd informar al Administrador del presente contrato o en su
caso, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas posteriores al vencimiento del plazo para formalizacién del
instrumento-legal, de la falta de formalizacién del mismo, a efecto de que se realicen las gestiones que correspondan
para no recibir los servicios materia del presente contrato.

“EL. PROVEEDOR"” deberd expedir sus CFDI en el esqguema de facturacién electronica, con las especificaciones
normadas en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF), asi como las que emita el Servicio de|
Administracién Tributaria (SAT) a nombre de “EL INSTITUTO", con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y eri |
caso de ser necesario como dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma NUm. 476 en la Colonia Juarez, |
C.P. 06600, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR" debera cargar en Internet, a través del Portal de Servicios
a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO" archivo en formato XML. La validez de los mismos, sera deterrginada
durante la carga y Unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos y en la fecha, a través del esquema electrdénico
interbancario que “EL INSTITUTO"” tiene en operacién, para tal efecto “EL PROVEEDOR" debera proporcionar la
documentacion requerida por la Coordinacién de Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO", la cuenta |
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bancaria, (no debera ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en forma
fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositard a “EL PROVEEDOR" en la fecha programada, a través del Sisterna de Pagos Electrénicos
Interbancarios.

El administrador del presente contrato serd quien daré la autorizacion para que la Direccién de Finanzas proceda a su
pago de acuerdo a lo normado en el anexo “Normatividad de pago de las Cuentas Contables” del “Procedimiento para la
recepcién, glosa y aprobacién de documentos presentados para trémite de pago y la constitucién, modificacion,
cancelacion, operacion y control de fondos fijos”.

En ningln caso, se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado y notificado a “EL
PROVEEDOR" las penas convencionales o deducciones pactadas en el presente contrato, asi como su registro y
validacién en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR"” podrd optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C,, Institucion de Banca de Desarrollo con “EL INSTITUTO".

En caso de que “EL PROVEEDOR" reciba pagos en exceso deberd reintegrar las cantidades pagadas en exceso més los
intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de
prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO".

En caso de que “EL PROVEEDOR" presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo previsto en los articulos 89
y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO" dentro
de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcion de la misma, indicaré por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias
o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL
PROVEEDOR?" presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado para el pago.

“EL PROVEEDOR", para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esta cldusula, debera de
expedir a nombre de “EL INSTITUTO", el “CFDI con complemento para la recepcién de pagos”, también denominado |
“recibo electrénico de pago”, el cual elaborara dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo 4
cargara en el portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO". |

“EL PROVEEDOR?" se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO” previamente validados en el
portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion por parte del mismo al administrador del presente
contrato para su autorizacidon expresa, debiendo éste informar a las dreas de tramite de erogaciones de dicha
justificacidén y reposicién del CFDI en su caso.

El Administrador del presente contrato llevarad a cabo la valoracién de la procedencia del pago por concepto de gasto

no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en relacién con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la
Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL PROVEEDOR”,
acompafada de los documentos siguientes:

Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya realizado los tramites
relacionados con el procedimiento de contratacion.

- ElI CFDI que relna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento del Codigo Fiscal de la
Federacién (RCFF) y, en su caso, la Resolucién de la Misceldnea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

. La solicitud la realizara al administrador del presente contrato para la determinaciéon de la procedencia del pago
y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Oficina de Tramite de Erogaciones de la
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Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez” del
Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México, con domicilio en Avenida Cuauhtémoc numero 330,
Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, Coédigo Postal 06720, en la Ciudad de México.

Al notificar a “EL. PROVEEDOR?" |a aplicacién de una pena convencional, el administrador del presente contrato debera
solicitar a las areas de contabilidad de la UMAE la emision del CFDI de ingreso por dicho concepto y entregario a “EL
PROVEEDOR" para que se compense contra los adeudos que tenga “EL INSTITUTO” para con “EL. PROVEEDOR”" o, para
que en su defecto, éste proceda a pagar a “EL INSTITUTO” la pena convencional.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar por
conceptos de penas convencionales y/o deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO" realizara las retenciones
correspondientes sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido
el presente contrato, no procederd el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizaciéon de las mismas para hacer
efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar los contratos, convenios y su DDP en el Sistema PREI
Millenium para el tramite de pago correspondiente.

Los servicios cuya recepcién no genere alta a través del SAl o el PREI Millenium de manera electrénica, deberan contener
la firma de recepcién y de autorizacion para el trdmite de pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la
recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para trdmite de pago y la constitucidon, modificacién,
cancelacién, operacion y control de fondos fijos" vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcion, segun corresponda.

Para que “EL PROVEEDOR" pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro, mismo que debera notificarlo
por escrito a “EL INSTITUTO"” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, el
administrador del presente contrato, o en su caso, el Titular del Area Requirente, deberd entregar los documentos
sustantivos de dicha cesién al drea responsable de autorizar ésta, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y
aprobacién de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion, operacion y
control de fondos fijos”.

En caso de aplicar, en lo referente a los pagos por suscripciones, seguros u otros servicios, gue sean de tracto sucesivo, su
pago sera autorizado previa solicitud del Area Requirente de que se trate.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el IVA cuando aplique.

“EL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacién de los servicios, no se tendrdn como recibidos o aceptados por el administrador del presente contrato
mencionado en la Declaracién L.3.

El pago de los servicios proporcionados, quedara condicionado proporcicnalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales.

CUARTA. VIGENCIA.

El contrato comprendera una vigencia considerada a partir del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2025, sirﬂgﬁerjuicio
de su posible terminacion anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL PRESENTE CONTRATO.

De conformidad con lo establecido en el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sectefﬁ
Publico y 91 de su Reglamento, “EL INSTITUTO" podra celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrata*
dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR" se obliga a entregar, en su caso, la modificacion de E\ N
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garantia, en términos del articulo 103, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

PRORROGAS. - Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo originalmente pactado por caso fortuito, fuerza mayor o
por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar debidamente acreditado en el expediente de contratacion
respectivo. “EL PROVEEDOR” puede solicitar la modificacién del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se
acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el presente contrato, deberd
formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera suscrito por los servidores pablicos que lo hayan hecho en
el contrato, quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

SEXTA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma de este instrumento juridico, en términos de la fraccion Il del articulo 69 y 70 fraccion | de
la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento, una garantia de
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza
expedida por compafiia autorizada en los términos del articulo 81, fraccién VI del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto
Mexicano del Seguro Social” por un monto DIVISIBLE equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe total 6
maximo que se indica en la Cldusula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (LV.A),
en Moneda Nacional. Anexo 5 (Cinco).

“EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza antes sefalada, en la Oficina de
Adquisiciones de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo
Sepulveda Gutiérrez” Centro Médico Nacional Siglo XXi, Ciudad de México, con domicilio en Avenida Cuauhtémo

Ndmero 330, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06720, en la Ciudad de México, apegandose a
formato que para tal efecto se entregaré en la referida Oficina.

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL PROVEEDOR” una vez que
“EL INSTITUTO" le otorgue autorizacién por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la
cancelacién de la fianza, autorizacién que se entregaré a “EL PROVEEDOR" siempre que demuestre haber cumplido con
la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior debera presentar mediante
escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Oficina de Adquisiciones, misma que llevard a cabo el procedimiento
para su liberaciéon y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y por asi convenir a s
intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente contrato, “EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar &k
endoso de la pdliza de garantia originalmente entregada, en el gque conste las modificaciones o cambios en la respectiv
fianza, observandose los mismos términos y condiciones sefialados en la presente cldusula para la entrega de la garantia
de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores
a la firma del convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO. - “EL INSTITUTO” llevara a cabo la ejecucion
de la darantia de cumplimiento de contrato en los casos siguientes:
a) Serescinda administrativamente el presente contrato.

b) Si“EL PROVEEDOR" no puede realizar el cambio fisico del producto, en términos de lo que dispone la Clausula
primera del presente contrato.
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¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR” no entregue en el plazo
pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento
del presente instrumento, de conformidad con la Clausula Sexta.

d) Por cualguier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccidn 1l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, la aplicacidn de la garantia de cumplimiento se hara efectiva de manera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas, por el monto total de las obligaciones garantizadas.

SEPTIMA. OBLIGACIONES DE “EL. PROVEEDOR".

a) Proporcionar los servicios en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo requerido en el presente
contrato y anexos respectivos.

b) Correrd bajo su cargo los costos de flete, transporte, seguro y de cualquier otro derecho que se genere, hasta el
lugar de la prestacién de los servicios, asi como el costo de su traslado de regreso al término del presente
contrato, en caso de aplicar.

¢) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato
y respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

d) Asumir su responsabilidad ante cualquier situacion que pudiera generarse con motivo del presente contrato.

e} No difundir a terceros sin autorizacion expresa de “EL INSTITUTO" la informacién que le sea proporcionada,
inclusive después de la rescisidn o terminacién del presente instrumento, sin perjuicio de las sanciones
administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

f) Proporcionar la informacién que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO", de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO".

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo el objeto del presente
contrato en los términos convenidos.

b) Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por la prestacion de los servicios.

¢) Extender a “EL PROVEEDOR", en caso de que lo requiera, por conducto del administrador del presente
contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas
a satisfaccion expresa de dicho servidor pUblico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

NOVENA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la Clausula Primera del presente
instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el
Anexo 3 (Tres) de este instrumento juridico, apegdndose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la
Acta de fallo del procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal dg |
Compras Gubernamentales CompraNet y de acuerdo a lo siguiente: -1&

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.
El inicio de la prestacion del servicio serd a partir del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2025.

Lo anterior de conformidad con los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Segtor
Pulblico y 84 de su Reglamento. Hl
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LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

“EL PROVEEDOR" se obliga a prestar el Servicio en el Banco de Sangre del Centro Médico Nacional Siglo XXI, de
conformidad con lo sefialado en el Requerimiento, Anexo Técnico y Términos y Condiciones, documentos integrados en
los Anexos 3 (tres) de este instrumento juridico.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

“EL PROVEEDOR" se obliga con “EL INSTITUTO" a cumplir con las condiciones del Servicio adquiridas, de acuerdo a lo
establecido en el Anexo Técnico, Términos y Condiciones, documentos que se agregan en el Anexo 3 (Tres); asi como la
propuesta econdémica que se agrega en el Anexo 4{Cuatro) de este instrumento juridico.

DECIMA. NORMAS, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

Los servicios, que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o contraten, deberan cumplir con las Normas
Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segin proceda, y a falta de éstas, con las Normas Internacionales, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley de Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o
especificaciones técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico y los
Términos y Condiciones, documentos que se agregan en el Anexo 3 (Tres) de este instrumento juridico.

DECIMA PRIMERA. SEGUROS.

En caso de aplicar, “EL PROVEEDOR" debera entregar las pélizas de seguros y/o responsabilidad civil requeridas y
cumpliendo con los requisitos sefialados en el Anexo Técnico, Términos y Condiciones, documentos que se agregan en el
Anexo 3 (Tres) de este instrumento juridico.

“EL PROVEEDOR" se obliga a efectuar el transporte de los insumos necesarios para la prestacién del servicio, desde su
lugar de origen, hasta las instalaciones de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE): Hospital de Especialidades “Dr.

DECIMA SEGUNDA. TRANSPORTE. l
Bernardo Sepulveda Gutiérrez” Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México con domicilio en Avenida F\

Cuauhtémoc numero 330, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06720, en la Ciudad de México.
DECIMA TERCERA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

“EL PROVEEDOR" queda obligado ante “EL INSTITUTO" a responder de |los defectos y vicios ocultos derivados de las |
obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los término
sefialados en este instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado \
ésta, y/o en la legislacion aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en los servicios que los
hagan impropios para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo conocido “EL
INSTITUTO" no lo hubiere adquirido o los hubiere adquirido a un precio menor.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD.
“EL. PROVEEDOR?" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte lleguen a causar a “EL INSTITUTO", con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los

defectos o vicios ocultos en los servicios prestados, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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DECIMA QUINTA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo de los servicios objeto del presente contrato, seran pagados por
“EL PROVEEDOR” conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO"” sélo cubrird el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A), de acuerdo con lo establecido en las disposiciones
fiscales vigentes en la materia, en caso de aplicar.

“EL PROVEEDOR", en su caso, cumplird con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro
Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del
Seguro Social. “EL INSTITUTO", a través del Area fiscalizadora competente, podra verificar en cualguier momento el
cumplimiento de dicha obligacion.

“EL PROVEEDOR" que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “EL INSTITUTO" las compense con el o
los pagos que tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este contrato.

DECIMA SEXTA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar
con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO" deslindando a ésta de toda responsabilidad.

DECIMA SEPTIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR" se obliga para con “EL INSTITUTO", a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO" y/o a terceros, si con motivo de la prestacién del servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas
u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad
Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de las causas antes
rmencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL
PROVEEDOR", para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacién de “EL INSTITUTO” de
cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccidon XX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

asi como toda aquella informacién que “EL INSTITUTO" entregue a “EL PROVEEDOR?” tendra el caracter de conﬁderf‘?-_ja

DECIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD.
“LAS PARTES” estan conformes en que la informacion que se derive de la celebracion del presente instrumentoju%c\
Iy
por lo que este se compromete, de forma directa o a través de interpdsita persona, a no proporcionarla o divulgarla ®§r
3

escrito, verbalmente o por cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacion de este contrato.

'y
La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 7
fraccion XXVIIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 68 de la Ley Federal de |
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; sin embargo, la informaciéon que proporcione “EL INSTITUTO ” a “EL '
PROVEEDOR" para el cumplimiento del objeto materia del mismo, seré considerada como confidencial en términos de
los articulos 116 y 113, respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos, por lo que “EL PROVEEDOR" se

compromete a recibir, proteger y guardar la informacion confidencial proporcionada pg;)“EL INSTITUTO"” con el mismo "5&_
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empefo y cuidado que tiene respecto de su propia informacién confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno
de los usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacion confidencial, en los términos de este
instrumento.

“EL PROVEEDOR" se compromete a que la informacion considerada como confidencial no serd utilizada para fines
diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha informacién no podra ser copiada o duplicada total o
parcialmente en ninguna forma o por ningdn medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados.
De esta forma, “EL PROVEEDOR” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto del
presente instrumento, toda vez que son propiedad de “EL INSTITUTO".

Cuando de las causas descritas en las cldusulas de CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO Y
PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya la vigencia del mismo,
subsistira la obligacion de confidencialidad sobre el servicio establecido en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta cldusula, “EL. PROVEEDOR” tiene conocimiento en que “EL
INSTITUTO" podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad con lo
dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y |l del Cédigo Penal Federal y demas normatividad aplicable.

De igual forma, “EL PROVEEDOR” se compromete a no alterar la informacion confidencial, a llevar un control de su
personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta
clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “EL INSTITUTO” cuando se realicen actos que se consideren como
ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “EL INSTITUTO” de
cualquier proceso legal.

“EL PROVEEDOR?" se obliga a poner en conocimiento de “EL INSTITUTO” cualquier hecho o circunstancia que en razén
del servicio prestado sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" no podra, con motivo del servicio que preste a “EL INSTITUTO", utilizar la informacién a |
que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones |
directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

DECIMA NOVENA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO.

“EL INSTITUTO ” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato al Doctor
Jesas Roy Aranda Osorio, Administrador del presente Contrato, Jefe de Servicio de Banco de Sangre con el objeto
de verificar el éptimo cumplimiento del mismo, por lo que indicard a “EL PROVEEDOR?” las observaciones que se
estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en |
prestacién del servicio, de conformidad con lo establecido en el documento de desighacién de administrador d
presente contrato que se agrega al presente y el articulo 84 pendltimo parrafo del Reglamento de la Ley d
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “EL
INSTITUTO" tendrd caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO Ia persona que sustituya al servidor
publico en el cargo, conforme a la designacién correspondiente.

Asimismo, “EL INSTITUTO” sdlo aceptara el servicio materia del presente contrato y autorizara el pago de los mismos
previa verificacién de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y sus
correspondientes anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta.

El servicio sera recibido previa revision del administrador del presente contrato; la inspeccidn del servicio consistird en la
verificacidén del cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas en el contrato y en su caso en los anexos
respectivos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta.
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En tal virtud, “EL PROVEEDOR"” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendrd por aceptado por parte de “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO", a través administrador del presente contrato o a través del personal que para tal efecto designe, podra
rechazar el servicio si no reldinen las especificaciones y alcances establecidos en este contrato, en su Anexo técnico y en
los Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 3 (Tres), obligdndose “EL PROVEEDOR" en
este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO".

VIGESIMA. DEDUCCIONES.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 97 de su Reglamento, “EL. PROVEEDOR", por la entrega parcial o deficiente en la prestacion del servicio, se
hara acreedor a una sancién conforme a los conceptos sefialados en los Términos y Condiciones, documentos que se
agregan en el Anexo 3 (Tres) de este instrumento juridico.

El Administrador del presente contrato sera responsable del célculo, aplicacién y seguimiento de las deducciones. El
monto maximo de aplicacién de las deducciones no podran ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la
garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del presente contrato.
VIGESIMA PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES.

De conformidad con lo establecido en los articulos 71 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PuUblico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a “EL PROVEEDOR?”, se calculard conforme a lo
sefialado en los Términos y Condiciones, documentos que se agregan en el Anexo 3 (Tres) de este instrumento juridico.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las penas convencionales,
vigilando los correspondientes registros o captura y validacién en el sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a
“EL PROVEEDOR?" personalmente, mediante oficio o por medios de comunicacion electrénica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que deba
cubrir a “EL PROVEEDOR”". Por lo tanto, “EL PROVEEDOR" autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar
las sanciones sefialadas en parrafos anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO" durante el
periodo en que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago de la prestacion del servicio, previamente “EL PROVEEDOR" tiene que haber cubierto las penas
convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El administrador del presente contrato ser3 el
responsable de verificar que se cumpla esta obligacién, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del
atraso.

VIGESIMA SEGUNDA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Cuando “EL PROVEEDOR" incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y como
consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “EL INSTITUTO”, o bien, proporcione informacion falsa, actle con dolo
o mala fe en la celebracidon del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacion de la Secretariagde
la Funcién Publica, se podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientosiy
Servicios del Sector Publico, en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento legal y 109 al 115 de sl
Reglamento.

VIGESIMA TERCERA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL.

“EL INSTITUTO", de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 86 segundo parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicard

| g S
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sanciones, o en su caso, llevara a cabo la cancelacién de partidas total o parcialmente o la rescision administrativa del
presente contrato.

VIGESIMA CUARTA. RELACION LABORAL.

“ AS PARTES"” convienen en que “EL INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL
PROVEEDOR” ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacion del objeto del presente
instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL PROVEEDOR".

Por lo anterior, no se le considerard a “EL INSTITUTO” como patrén, ni aun substituto, y “EL PROVEEDOR"
expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de seguridad social, laboral o de otra
especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR" se obliga a liberar a “EL INSTITUTO" de cualquier reclamacion de indole laboral o de seguridad social
que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las autoridades competentes.

VIGESIMA QUINTA. EXCLUSION LABORAL.

“ AS PARTES” convienen en que “EL INSTITUTO"” no adquiere ninguna obligacién de carjcter laboral con “EL
PROVEEDOR?" ni con los elementos que éste utilice para la prestacion del servicio objeto del presente contrato, por lo
cual no se le podra considerar como patrén ni como un sustituto. En particular el personal se entendera relacionado
exclusivamente con la o las personas que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por
dicho concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PROVEEDOR" exime expresamente a “EL INSTITUTO"
cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de otra especie que, en su caso, pudiera llegar
generarse; sin embargo, si “EL INSTITUTO” tuviera que realizar alguna erogacion por alguno de los conceptos qu
anteceden, “EL PROVEEDOR?" se obliga a realizar el reembolso e indemnizacion correspondiente.

Por lo anterior, “LAS PARTES” reconocen expresamente en este acto que “EL INSTITUTO " no tiene nexo laboral alguno
con “EL PROVEEDOR?", por lo que éste Ultimo libera a “EL INSTITUTO " de toda responsabilidad relativa a cualquier
accidente o enfermedad que pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus
labores o como consecuencia de ellos, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacién de la Ley
Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para lo
Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la prestacion del servicio materia de este contrato.

VIGESIMA SEXTA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. \

Cuando en la prestacién del servicio, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “EL INSTITUTO" bajo su
responsabilidad, podra de resultar aplicable conforme a la normatividad en la materia, suspender el servicio, en cuyo
caso Unicamente se pagarén aquellos que hubiesen sido efectivamente recibidos por “EL INSTITUTO".

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”", a solicitud escrita de “EL PROVEEDOR", cubrira
los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta suspension, para lo cual “EL PROVEEDOR” debera
presentar dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacion del término de la suspension, la factura y
documentacion de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

“EL INSTITUTO" pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45 (cuarentay
cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente fundada y documentada de “EL
PROVEEDOR", asi como del CFDI o factura electronica respectiva y documentacion soporte.

En caso de que “EL PROVEEDOR" no presente en tiempo y forma la documentacion requerida para el tramite de pago,

'_'___,__:__._: » /
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El plazo de suspensién sera fijado por “EL INSTITUTO", a cuyo término en su caso, podré iniciarse la terminacion
anticipada del presente contrato, o bien, podrd continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan
desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

VIGESIMA SEPTIMA. CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE
RESCISION.

“EL INSTITUTO” podrd rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el mismo y sin
necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR" incurra en cualquiera de las causales que se sefialan en el
Anexo Técnico, Términos y Condiciones, documentos que se agregan en el Anexo 3 (Tres), y las que se sefialan a
continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada para la celebracién del
presente contrato.

3. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR" haya prestado el servicio con descripciones y caracteristicas distintas
a las pactadas en este contrato o cuando no los entregue conforme a las normas y/o calidad solicitadas por “EL
INSTITUTO".

4, Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona fisica o moral, los
derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con excepcién de los derechos de cobro, previa
autorizacion de “EL INSTITUTO”.

5. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o equivalente que afecte el
patrimonio de “EL PROVEEDOR".

6. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR" sea sancionado por parte de “EL INSTITUTO" con
penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los servicios proporcionados, o por ubicarse en los
limites de incumplimientos previstos en la cldusula de penas convencionales y/o deducciones del presente

instrumento. E
7. Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios dél
Sector PUdblico, su reglamento y los demas lineamientos que rigen en la materia. \
¥
8. En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia Econémica, de acuerdo con sus facultades, notifique a
“EL INSTITUTO” la sancién impuesta a “EL. PROVEEDOR"” con motivo de la colusidon de precios en que hubiese &
incurrido durante el procedimiento de contratacién, en contravencién a lo dispuesto en la Ley Federal de |
Competencia Econdmica y articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pubilico, en

caso de aplicar.

9. Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacidn a que se refiere la clausula
correspondiente sefialada en el presente contrato. \

10. Cuando incumpla, total o parciaimente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el presente contrato y
SUS anexos.

“EL INSTITUTO", en términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, podréd rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando “EL
PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO"” considera que “EL PROVEEDOR" ha incurrido en alguna de las causales de rescisién que se
consignan en la Cladusula que antecede, lo hard saber a “EL PROVEEDOR” de forma indubitable por escrito, a efecto

I .
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de que éste exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacién de la comunicacion de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolverd considerando los argumentos y pruebas que
hubiere hecho valer.

¢) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato, deberd ser debidamente
fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR?” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al
vencimiento del plazo sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no aplicardn las penas convencionales, ni su
contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera formular y notificar un
finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en que se notifique la rescision, de conformidad con
el articulo 99 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se
hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO" por concepto de la prestacion del servicio por
“EL PROVEEDOR?"” hasta el momento en que se determine la rescisién administrativa del presente contrato.

iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podré suspender el tramite del
procedimiento de rescisién.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR” proporciona el servicio, el
procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacién y verificaciéon de “EL INSTITUTO” por escrito, de que
contintia vigente la necesidad de contar con el servicio y aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“EL INSTITUTO"” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
dicha rescision pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto,
“EL INSTITUTO" elaborard un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos ¢ de operacion que se
ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.

cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsdhe
el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterior se llevara a cabo a través fle
un convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos Gltimos pérrafos del articulo 52 §e
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. \

[

VIGESIMA OCTAVA. TERMINACION ANTICIPADA. 1* ‘
|

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecera, con “EL PROVEEDOR", un nuevo plazo par%el

De conformidad con lo establecido en el articule 77 fraccién |l de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios d
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO" podra dar por terminado anticipadamente el presente contrat
sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucién judicial alguna, cuando concurran razones d
interés general o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dano
o perjuicio a “EL INSTITUTO" o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente instrumento juridico,
con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion
Publica.

La terminacién anticipada del presente contrato se sustentard mediante dictamen que precise las razones o las causas
justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables por la terminacién anticipada seran pagados siempre
que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.
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VIGESIMA NOVENA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacién, la propuesta econdmica de “EL
PROVEEDOR" y el presente contrato, prevalecerd lo establecido en solicitud de cotizacion, de conformidad con o
dispuesto por el articulo 81 fraccién IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico.

TRIGESIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento
del presente contrato se someterdn al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 109,110,711 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento y al Decreto por el que se
establecen las acciones administrativas que deberd implementar la Administracion Publica Federal para llevar a cabo la
conciliacién o la celebracién de convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como medios alternativos de
solucién de controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacién se presentard mediante escrito, el cual contendrd los requisitos contenidos en el articulo 15 de
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hard referencia al nimero de contrato, al servidor publico
encargado de su administracion, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de
convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA PRIMERA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES"” sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, serd enteramente valida,
al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cddigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Republica
Mexicana.

TRIGESIMA SEGUNDA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicio objeto del presente contrato a todas y
cada una de las cldusulas que lo integran, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta, a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo;, al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacién en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las demas
disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA TERCERA. JURISDICCION.

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretaciéon y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someteran a la jurisdiccidon y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México, renunciando
expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR"”, manifiestan estar conformes y enterados de las
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico
contiene, por lo que lo ratifican y firman en todas sus partes, por triplicado, en la Ciudad de México, el 04 de septiembre
de 2025, quedando un ejemplagen poder de “EL PROVEEDOR" y los restantes en poder de “EL INSTITUTO".
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POR
“EL INSTITUTO”

| NOMBRE

CARGO

R.F.C.

Dra. Guadalupe Vargas Ortega

Encargada del Despacho de la
Direccidén de la UMAE

Fyreyvepy v v |

" Lic. Daniel Herrera Cabello

Director Administrativo

Area Contratante

g~

/ A \ }Jﬂ N

Lic. ché Gemian\i'arf’a'\ Olmedo
,J'. ._._\". /

{f %

Abastecimiento

Jefe del Departamento de

Administrador del Contrato y
Area Requirente

Dr. Jesus Roy Aranda Osorio

Jefe de Servicio de
Banco de Sangre

Confidenciales en términos de la fraccion |
del Art. 113 de la LFTAIP.

Contratos generados a partir del 21-03-25:
Art. 115 de la LGTAIP parrafo I.
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epregentante Legal

/

=g
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Direccién de Prastaciones Médicas 4 } . § ’
Coordinacién de Unidades Médicas de Alta £specialidad %_ = \" 4"
UMAE Hospital De Especialidad ' e,
“Dr. Bernardo Sepilveda Gutiérraz” s |
Banco de Sangre CMN SXXI
Of. N°37.52.02.32.2153/D-BS-581/FIN-065/2025 Ciudad de México, a 15 de Agosto del 2025.

Dr. Jesas Roy Aranda Osorio
Jefe de Servicio

Banco de Sangre CMN SXXI
Presente

Asunto: Designacién y Aceptacion como Administrador de Contrato.

Sirva el presente de conformidad con el articulo 44, 47 y demds relativos de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico (LAASSP); los articulos 2 fraccién II, Art. 3 del Reglamento de la LAASSP y demds
aplicables, Apartados 4.17 (primer y segundo parrafo) de las Politicas Bases y lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del IMSS, se DESIGNA A Usted, en su caracter de Servidor Publico, que
fungira como Administrador de Contrato que se derive del procedimiento de contratacién del Servicio Médico
Integral de Banco de Sangre.

Debiendo firmar la presente de ACEPTACION del cargo.
Con base en lo anteriormente sefalado, se le designa como la persona servidora publica en quien recae la
responsabilidad de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones del proveedor establecidas en el

contrato, asi como determinar la aplicacion y calculo de penas convencionales y deductivas y, en su caso, solicitar al
area competente, la rescision del contrato, aportando os elementos conducentes.

No omito mencionar que los tramites de usted efectie deberan estar en apego y cumplimiento del marco legal
aplicable y la norma institucional.

Sin otro particular, me es grato enviarle un cordial saludo.

“Seguridad ys olidafy

Dr. G#1 4 fiel | e
L — < o
s /ézj / Director

= .zj/
Acepto el Cargo

Dr. Jests Roy Aranda Osorio
Administrador de Contrato
Jefe de Servicio

Banco de Sangre

R.F.C..
CURP:
Correo electronico:
Celular:

Confidenciales en términos de la fraccion |
del Art. 113 de la LFTAIP.

Contratos generados a partir del 21-03-25:
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Opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales vigente y en sentido positivo de I‘
conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacion.

Anexo 2 (Dos) | - Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social vigentey en |

' sentido positivo a favor de “EL PROVEEDOR”". i

- Constancia de Situacidn Fiscal emitida por el INFONAVIT vigente y en |

sentido positivo a nombre de “EL PROVEEDOR". ‘




FOLIO: 0218

Servicio de Administracidn Tributaria

[ - Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales ]
Nombre, denominacién o razén social Sentido
ABALAT SADE CV POSITIVO
RFC Folio
ABA0407217S9 25NE5234035

Fecha y hora de emisién
14 de agosto de 2025 a las 11:10 horas

Apreciable contribuyente

Se le informa que en los controles electronicos institucionales del Servicio de Administracion Tributaria, se observa que al momento en qu

ize realiza esta revision, se encuentra al corriente en los puntos que revisa la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales, contenido%
n la Resolucion Miscelanea Fiscal vigente; la presente opinién no es una constancia del correcto entero de los impuestos declarado

para lo cual el SAT se reserva sus facultades de verificacion previstas en el Cédigo Fiscal de la Federacion.

Informacién importante

MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs, excepto dias inhabiles. Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 55 627 22
728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 728. Via Chat: http://chat.sat.gob.mx

S,

iEste servicio es gratuito!
Articulos: 17-D, 32-D del CFF; Reglas 2.1.27., 2.1.28., 2.1.36. y 2.1.37. de la RMF.

Confidenciales en términos de la fraccion
Il del Art. 113 de la LFTAIP.

Contratos generados a partir del 21-03-25:
Art. 115 de la LGTAIP parrafo IV.

Cadena Original

Sello Digital

Contacto:
i Av. Hidalgo 77, col. Guerrero, c.p. 06300
Gobierno de | Hacienda | @@ \ s i by
a_ e ! d SAT : Ciudad de México. Atencion telefénica
MQXlCO U it e it ik g L1 Beotudorl R,

0155627 22 728, desde Estados Unidos
y Canadé 01 87744 88 728.
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FECHA: 20 de agosto de 2025

Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social

Clave de R.F.C.: ABA040721TS9

Nombre, Denominacién o Razén Social: ABALAT

Estimado Patrén:

Respuesta de opinién:

En atencion a su consulta sobre el Cumplimiento de Obligaciones, se le informa lo siguiente:

En los controles electronicos del Instituto Mexicano del Seguro Social, se observa que en el momento en que se realiza esta revisién, se encuentra al
corriente con las obligaciones de pago de aportaciones Seguridad Social, toda vez que no se registran créditos fiscales firmes a su cargo, por lo anterior
se emite opinién Positiva.

La presente opini6n se realiza Gnicamente verificando que no existan créditos fiscales firmes a su cargo, sin que sea una constancia del correcto entero de
las aportaciones de Seguridad Social, para lo cual el IMSS se reserva sus facultades de verificacion previstas en la Ley del Seguro Social y el Cédigo
Fiscal de la Federacion.

Revision practicada el dia 20 de agosto de 2025, a las 08:06 horas.

Esta carta opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales tiene una vigencia hasta el 20 de agosto de 2025, 23:59:59.

Usted tiene registrad_activo(s) ante el IMSS.

NOTAS:

1. En caso da estar inconforme y usled sea el particular que eslé inscrila anle el IMSS o sea et represenianie legal, podra usled promover una aclaracion ante la Subdelegacin que controle el (os) crédila(s) fiscales y adjunlsr este documente, asi como
los documenios que soporlen su aclaracion,

2. Lapresente apinion se emile cansideranda la eslablecide an los incisos 8) y b), de! Acuerdo de fecha 27 de abril de 2022 emilida por et H. Conseja Técnica del Insliluta Mexicano de! Seguro Social.
3. Tiene una vigencia del mismo dia que fue cansullada, de confarmidad con e} Acuerda de fecha 27 de abril de 2022 amilido por el H. Consejo Técnico del Inslitulo Mexicano del Seguro Social.
4. La opinion del cumplimiento, se genera alendiendo a Ia siluaci6n fiscal del palrén en Jos siguientes senlidos: POSITIVA - Cuanda el particutar eslé inscrito ante el IMSS y al corriente en ef imi de las obligaci que se i enlos
incisos a) y b) de la regia cuarta, de conformidad con el Acuerdo de fecha 27 de abril de 2022 emilido por el H. Cansejo Técnica del Inslilulo Mexicano de! Segura Sccial; NEGATIVA - Cuando el parlicutar no eslé al corrienle en el cumplimiento de las
bligaci en maleria de i social que se i en los incisas a}y b) de a regla cuaria del acuardo anles citado; SIN OPINION - Cuanda no se localice en los conlroles el anicos de! (MSS la i ion suficiente para inar ef

cumplimienlo de las obligaciones fscales en materia de seguridad sacial de las parficulares,
Se incluyen dalos infermalivos, en su caso lales como: si el parlicular cuenta con slgin acle de fiscalizacion en praceso o si cuenla can medios de defensa inlerpuestos en cantra de acla administralivos o resalucianes emilidas por &l IMSS o si cuenla

con algin convenio de pago a plazos, las cuales no inciden en el sentido que se emita ta apinian.
6. La presente opinién se emite de canfarmidad con lo eslabiecido en el arliculo 32-D del Cédige Fiscal de la Federacion y del Acuerdo ACDO.SA2 HCT.270422/07.P.DIR de fecha 27 de abril de 2022 emitido per el H. Consejo Técnico def Insliluto

Mexicano del Seguro Social.

Esle servicio es graluila.
El IMSS es el instrumento basico de seguridad sacial para lados los trabajadares y sus famiias.

Sus dalos sonil Y idos en les sislemas del IMSS, de conformidad con los Linesmientos de Proleccian de Dalas Personales ¥ con las diversas disposiciones fiscales y legales sobre confidencialidad y proleccion de dalos, a fin
de ejercer las facultades conferidas s la auloridad fiscal.

$Si desea modificar o corregir sus dalos personales, puede acudir a la Subdelegacion campetenle.

Cadena Original:

Sello digital:

Secuencia Notarial:  6793843-b806-4907-Yfee-e5e2490dabOl
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Gobierno de Y ,
@ INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURG SOCIAL

Vil &
Mexlco SEGURIDADR Y SOLIDARIDAR 30C1AL

FECHA: 04 de septiembre de 2025

Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social

Follo: I
Clave de R.F.C.: ABA040721TS9

Nombre, Denominacién o Razén Social: ABALAT

Estimado Patrén:

Respuesta de opinidn:
En atencién a su consulta sobre el Cumplimiento de Obligaciones, se le informa lo siguiente:

En los controles electrénicos del Instituto Mexicano del Seguro Social, se observa que en el momento en que se realiza esta revision, se encuentra al
corriente con las obligaciones de pago de aportaciones Seguridad Social, toda vez que no se registran créditos fiscales firmes a su cargo, por lo anterior
se emite opinion Positiva.

La presente opinion se realiza tnicamente verificando que no existan créditos fiscales firmes a su cargo, sin que sea una constancia del correcto entero de
las aportaciones de Seguridad Social, para lo cual el IMSS se reserva sus facultades de verificacion previstas en la Ley del Seguro Social y el Cédigo
Fiscal de la Federacion.

Revision practicada el dia 04 de septiembre de 2025, a las 09:01 horas.

Esta carta opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales tiene una vigencia hasta el 04 de septiembre de 2025, 23:59:59.

Usted tiene registrado(s)-ctivo(s) ante el IMSS.

NOTAS:

1. En caso de estar inconforme y usted sea el particular que esté inscrito ante el IMSS o sea el representante legal, podra usted promover una aclaracién ante la Subdelegacidn que controla el (los) crédito(s) fiscales y adjuntar este documento, asi como
los documentos que soporten su aclaracion.

La presente opinién se emite considerando to establecide en los incisos a) y b}, del Acuerdo de fecha 27 de abril de 2022 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano def Seguro Social,
Tiene una vigencia del mismo dia que fue consultada, de conformidad con el Acuerdo de fecha 27 de abrit de 2022 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social.

La opinién del cumpiimiento, se genera atendiendo a la situacion fiscal del patrén en los siguientes sentidos: POSITIVA.- Cuanda el particular esté inscrito ante el IMSS y al corriente en el imiento de las obligaciones que se consideran en los

incises a) y b) de la regla cuarta, de conformidad con el Acuerdo de fecha 27 de abril de 2022 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social; NEGATIVA.- Cuanda el particular no esté al corriente en el cumplimiento de las

obligaciones en materia de seguridad social gue se consideran en los incisos a) y b) de la regla cuarta del acuerdo antes citado; SIN OPINION.- Cuando ne se localice en fos cantroles electrénicos del IMSS la informacién suficiente para determinar el

imi de las obligaciones fiscales en materia de seguridad social de los particulares.

Se incluyen datos informativas, en su caso tales como: si el particutar cuenta con algun aclo de fiscalizacion en proceso o si cuenta con medios de defensa interpuestos en contra de acto administratives o resoluciones emitidas por et IMSS o si cuenta

con algin convenio de pago a plazos, los cuales no inciden en el sentido que se emita la opinién.

6. La presente opinidn se emite de conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y del Acuerde ACDO.SA2.HCT.270422/107 P.DIR de fecha 27 de abril de 2022 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto
Mexicano del Seguro Social.

=W

Este setvicio es gratuito.
El IMSS es el instrumento basico de seguridad social para todos los trabajadores y sus familias.

Sus datos personales son incorporados y protegidos en los sistemas del IMSS, de conformidad con los Lineamientos de Proteccion de Datos Personales y con las diversas disposiciones fiscales y legales sobre confidencialidad y proteccién de datos, a fin
de ejercer las facultades conferidas a la autoridad fiscal.

Si desea modificar o corregir sus datos personales, puede acudir a la Subdelegacion competente.

Cadena Original:

e _

Secuencia Notarial:  a6a18743-2ed1-40cd-9e99-37777 1cdofi4

Noamero de Serie: (0000000000000000001
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INFONAVIT"

Coordinacion General de Recaudacion Fiscal

Gerencia Senior de Recaudacion y Cobranza Fiscal

Gerencia de Cobro Persuasivo, Coactivo y Garantias
Ciudad de México, a 14 de Agosto de 2025

Constancia de Situacion Fiscal en materia obligaciones Fiscales relativa a las aportaciones patronales y entero de descuentos.

Folio: 0001355605/2025
RFC: ABA040721TS9
Nombre o Razén Social: ABALAT SA DE CV

Estimado Patron:

En atencion a su a su solicitud de constancia de situacién fiscal registrada el dia 14 de Agosto de 2025 y 11:12:36 respecto de! cumplimiento de sus
obligaciones fiscales relativas a las aportaciones patronales y entero de descuentos ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los

Trabajadores, se hace de su conocimiento lo siguiente:

Se informa que al momento de realizar la consulta solicitada por usted en los sistemas electronicos del Instituto respecto det cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en materia de vivienda, y con relacion a los datos de identificacion que aparecen al inicio del presente documento, se detectéd que Si
se encuentra al corriente en las obligaciones patronales relativas a realizar la aportacion del cinco por ciento sobre los salarios de los trabajadores, asi
como retener y enterar los descuentos para el pago amortizaciones de crédito en términos de los articulos 29 y 30 de la Ley del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por lo que la.constancia que se emite es sin adeudo.

Asimismo, se sefiala que de conformidad con los registros electrénicos consultados por este Instituto, ese solicitante cuenta con _
activo(s) ante el Infonavit al 2do. Bimestre de 2025.

Se informa lo anterior, sin perjuicio de que este Instituto como Organismo Fiscal Auténomo se reserve el gjercicio de sus facuitades para allegarse de
informacién complementaria y/o realizar los ajustes que modifiquen lo aqui hecho de su conocimiento a fin de reconocer la existencia de registros
patronales adicionales vinculados a su registro federal de contribuyentes que a su vez, puedan evidenciar el cumplimiento de obligaciones patronales ante
este Instituto en términos del Codigo Fiscal de la Federacion y la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

Cabe mencionar, que el presente documento no constituye una resolucion definitiva en tanto que tiene una vigencia de 30 dias a partir de la fecha de su
expedicion, indicando que la Constancia que nos ocupa constituye un acto de autoridad meramente informativo y emitido a peticién de la parte interesada,
por lo que no reviste caracteristicas de resolucion de caracter fiscal; no determina cantidad alguna a pagar, ni crea, modifica o extingue derechos u

obligaciones inherentes a las situaciones de hecho reguladas por la legislacién aplicable.

La presente constancia es emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en su caracter de organismo fiscal auténomo,
de conformidad con los articulos 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion; 29 y 30 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores; en relacién con lo dispuesto en los articulos 3, fraccion 1V, 4 fraccién VII, § primer parrafo y 11 del Reglamento Interior del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en Materia de Facultades como Organismo Fiscal Auténomo, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 31 de julio de 2017; asi como las Reglas para la obtencion de la Constancia de Situacion Fiscal en materia obligaciones fiscales relativas a
las aportaciones patronales y entero de descuentos delinstituto de! Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores publicadas en el Diario Oficial de

la Federacion el 22 de abril de 2024.

Cadena Original: 0001355605/2025 | ABA040721TS9|

Ciudad de México, a 14 de Agosto de 2025: 11:12:36

Sello digital Infonavit:
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ADJUDICACION DIRECTA
AA-50-CYR-050CYR998-N-449-2025

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD (UMAE):
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES

CONTRATO NUMERO
O50GYR998N44925-206-00

GORIEENDO DE ¥ 4 “DR. BERNARDO SEPULVEDA GUTIERREZ"
2 'S CENTRO MEDICO NACIONAL SIGLO XXI CONTRATO FINAT
M EXI C O IMSS CIUDAD DE MEXICO SEIA25ES10200016

DIRECCION ADMINISTRATIVA

DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE

LABORATORIO CLINICO PARTIDA 61 “PRUEBAS DE
HISTOCOMPATIBILIDAD” PARA EL BANCO DE
SANGRE CMN SXXI

\]F'=' S = = L
' Requerimiento |

Anexo 3 (Tres) Anexo Técnico.
| Términos y Condiciones. |||




Gobierno de ; Instituto Mexicano del Seguro Social -
- e J S AREETO VBTSN $3E BECERE ARG H A 33l o
exico - 6 SISIASE D SFCHREAGE A Urnitdad Médica de Alta Especialidad =/

Hospital de Fspecialidades, “Dr. Bernardo Sepiiiveda Gutidrrez”
Centro Médico Nacional Siglo XX Cludad de México

Direccidn Ademstrative

Departamento de Abastecimiente

Oficina de Adquisitiones

REQUISICION
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

A) Denominacién del Bien, Arrendamiento o Servicio
Servicio Médico integral de Estudios de Laboratorio Clinico PARTIDA 61 “Pruebas de histocompatibilidad”
en el Banco de Sangre del Centro Médico Nacional siglo XXI, del ejercicio fiscal 2025.

B) Descripcidn del requerimiento

Clave

cPIM PROCEDIMIENT G/ESTUDIO

cucor

Prueba cruzada por citometria de flujo o microlinfocitotoxicidad mediana por complemento para
imfocxtos totales ycon separacion de linfociios TyB {inicial, pretrasp!ante ycadavérico).
33000012 [40.18.003 |HLA PARA LOCUS, AB, C/DR, DQ, DP (Método de baja/mediana resolucién) Trasplante Renal |
HLAPARALOCUS A B, C/DR,DQ DP {método de alla resolucién). Trasplante de C.
Hematopoyeticas

33900012 |40.18.006 |Prueba de especificidad para Ia deteccion de Ac vs Ag Clase | % PRAespecifico.
33900012 |40.18.007 |Prueba de especificidad para ia deteccion de Acvs Ag Clase Hf, % PRAespecifico,
?33900012 40.18.008 |Prueba de deteccién de Ac HLA donadorespecifico Clase |, antigeno Gnico.
33900012 |40.18.009 |Prueba de deteccion de Ac HLA donador especifico Clase 1, ant;geno unico.

:”‘3‘"3900012 40.18.011 | Quimerismo por micro satélites.

33800012 |40.18.001

33800012 [40.18.004

UNIDAD |

CLAVE CPIM PROCEDIMIENTO/ESTUDIC DE CANTIDAD
: MEDIDA |
! T | Prueba cruzada poy citometria de TIajo 6 mICroHRTocto roxicidad = i

40.18.001 |mediana por complemento para linfocitos totales y con separacién de | PRUEBA 250

o linfocitos Ty B (inicial), pretrasplante y cadavérico).
HLA PARA LOCUS, A,B,C/DR.DQ,DP (Método de ba;almediana
40.18.003 PRUEBA 569

resolucién). Trasplante Renal.

{ HLA PARA LOCUS, A, B,C/DR, bqQ,bp {Método de alta resolucion).
i 40.18.004 PRUEBA 2

Trasplante de €. Hematopoyeticas.

!Prueba de Espmf‘cxdad para la detectién de Ac vs Ay Clase 1, % PARA

40.18.006 | PRUEBA 642
{especifico.,
Prueba de especificidad para la deteccibn de Ac vs Clase 11, % PARA
| 40.18.007 | | ©04 Geespeaticidad par Ag PRUEBA | 642
es‘)ec{ﬁca‘ - - - Sy Sa—
Prueba de deteccién de Ac HLA donador especifico Clase I, antigeno
. 40.18.008 ,ﬂfe € 2 9 PRUEBA 492
; anico.
eteccion de Ac HLA donador especifico Clase I, antigeno
40.18.009 | TUEPa de pec 9M° pruesa | 492
i unico.
[r———pi—— — PR S
i 40.18.011 |Quimerismo por micro satélites PRUEBA 65
raqna 1d= 9
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tnstituto Mexicano del Seguro Social

B R SERUANC RGO S A Unidad Médica de Alta Especialidad
Wy T Haspital de Cspecialidades, “Dr. Bernardo Sepulveda Gutidrrez”
Centro Médico Nacional Siglo XX, Cudad de México

Direccidn Administrativa

Departaments de Abastecimiente

Oficing de Adguisicones

Gobleryo de

Meéxico

REQUISICION
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

El proveedor debera considerar para su propuesta econdmica jo siguiente:
kquipo para S5P
Fluorimetro de Flujo
Secuenciador
Citometro de flujo
Centrifuga para tubo de eppendorf.
Centrifuga para microplaca
Agitador tipo Vortex
Horno de microondas
Pipeta monocanal de volumen 2-20 ul
Pipeta monocanal de volumen 10-100 pi
Pipeta monocanal de volumen 100-1000 pi
Pipeta multicanal (8 canales) de volumen 10-100 pl
Pipeta muilticanal (8 canales) de volumen 30-300 pl
Micropipeta de volumen variable de 0.5 - 10 p
Micropipeta de volumen variable de 10 - 100 !
Micropipeta de volumen variable de 100 - 1000 pi

Debera instalar el software para la bdsgueda de histocompatibilidad para los locus A, B, C,
DR, DQ y DP compatible con el sisterna de fluorimetria.

Reactivos.
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Gobierno de Institute Mexicano del Seguro Soclal
MéXﬁCO £ n’i; STl T BRI Unidad Médica de ARta Especialidad
- Hospitat de Espedialidades, “Dr. Bernardo Sepiilveda Gutisrrez”

Centro Médko National Siglo X7, Ciudad de Mexico

Direccidn Administrativa

Departamento de Abastechmiento

Oficina de Adquisiciones

REQUISICION
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"”

Controles.
Calibradores,

Consumibles.

“EL PROVEEDOR ASIGNADO" deberd considerar los siguientes puntos:

Caracteristicas Técnicas de! Servicio

. El proveedor deberd garantizar el mantenimiento preventivo y correctivo con todo y el suministro
de insumos y materiales necesarios para asegurar que estén 6ptimas condiciones durante la vigencia del

contrato.

. El proveedor deberd contar y proporcionar soporte en linea para la asistencia técnica que
funcione las 27 horas, los 365 dias del afio, donde se reporten las fallas, se asigne un numero de folio
correspondiente y se les de atencion a los Bancos de Sangre de la Unidad Médica en el servicio que se

pretende contratar.

. El proveedor deberd de realizar la capacitacién al personal del Instituto, por personal
especializado; para el adecuado uso y manejo de los equipos de banco de sangre,

C) En el caso de adquisiciéon o arrendamiento de bienes, deberé observar io dispuesto en el
articulo 27 del RLAASSP. Asimismo, la constancia de existencias a la que se refiere dicho
articulo deberd tener una fecha de expedicién no mayor a 15 dias naturales anteriores a la
fecha del requerimiento.

No aplica.

D) Relacién de documentos anexos, asi como la carta a que se refiere el numeral 4.21 inciso "I"
de estas POBALINES. investigacién de mercado, DDP, Certificado de Disponibilidad
presupuestal o en su caso OLI, Anexo Técnico, Términos y Condiciones:

s Investigacién de Mercado,
= DDP, CDP u Ol segin corresponda,

Pagina3de9
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nstituto Mexicano del Segurc Socia,
MéXI{:@ 8§ INSHILIO ALACANG DL SR SO g Unidad Médica de Alta Especialidad
N Hospital de Espeaalidades, "De. Bernardo Sepiiveda Gutiérres”

Centro Médico Nationa Sigle XX, Cludad de Méxice

Direcrion Admunistrativa

Departamento de Abastecimiento

Oficens de Adguisiciones

Gobierno de

REQUISICION |
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

» Anexc Técnico,
+ Términos y Condiciones,
s Carta de Ausencia de Conflicto de Intereses a que se refiere el numeral 4.21

E) Fecha en que se requiere la entrega del bien o inicio y vigencia del arrendamiento o de la
prestacién del servicio, misma que deberd considerar la duracién del procedimiento de
contratacion.

Calendario de servicio.

ACTIVIDADES il INMUEBLE PERIODO |
SERVICIO T BANCO DE SANGRE CMN sxx1 | 01 DEOCTUBRE AL 31 DE
| ; i DICIEMBRE DEL 2025.
Localidad de los servicios.
] ; FUNCIONARIO
UNIDAD DIRECCION
| RESPONSABLE *

Avenida Cuauhtémoc No.330,
Colonia Doctores, Alcaldia
i Cuauhtémoc, C.P.

i

It ST e e = =

Barico de Sangre del Centro
Médico Nacional Siglo XXI

l Dr. Jesus Roy Aranda Osorio
Jefe de Servicio.

I

El servicio se realizard a partir del 01 de Octubre al 31 de Diciembre del 2025 de lunes a domingo, en un
horario de 24 horas.

“El PROVEEDOR” deberd entregar a partir del dia 26 de cada mes, el nimero de estudios realizados por el
Instituto y que provenga del Sistema de Informacidn y las bitacoras diarias, asi como la toma de lectura
de los medidores de los equipos analizadores, servird para elaborar la Conciliacién de Pruebas. Con el
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’G‘thei‘(}o de Instituto Mexicano del Seguro Social
éX.iCO i ; RSTUL EOYMESHANO B sl i ‘ Unidad Médica de Alta Especialidad

¥ Hospital de Especistidades, “Dr. Bernardo Sepliveda Gutidrrez”

Centro Medico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México
Direccion Adminisirativa

Departamento de Abastecimients

Oficina de Adquisiciones

REQUISICION
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

resultado de esta conciliacion se elaborard, el Anexo T9 "Reporte mensual de procedimientos efectivos
realizados” en el que se detallardn individualmente estudios y procedimientos susceptibles de pago.

Servicio Médico integral de Estudios de Laboratorio Clinico PARTIDA 61 "Pruebas de histocompatibilidad”
en el Banco de Sangre del Centro Médico Nacional Siglo XXI, Cumpliendo con las funciones esenciales
correspondientes, insertas en el Manual de Funcionamiento de las Unidades de Alta Especialidad y en
cumplimiento con los Lineamientos para la realizacion del Programa de trasplantes.

F} justificacion de la contratacién solicitada en la cual, de manera fundada y motivada, se
precisen las razones que justifican la compra en apego al Plan Anual de Trabajo, funciones
sustantivas o competencias del Area Requirente.

La solicitud de contratacién obedece a las necesidades de la Unidad Banco de Sangre, para la realizacion
de estudios especiales de laboratorio para la validacién de Histocompatibilidad en trasplantes, esto es
con la finalidad de cumplir con la NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-253-55A1-2012, PARA LA
DISPOSICION DE SANGRE HUMANA Y 5US COMPONENTES CON FINES TERAPEUTICOS Y DEMAS
DISPOSICIONES APLICABLES y en apego al Plan Anual de Trabajo y funciones sustantivas del Area
Requirente en una Unidad Médica de Alta Especialidad del IMSS. La adquisicién del bien o servicio es
esencial para garantizar 1a calidad y eficiencia en ta atencion médica especializada, en cumplimiento de
las disposiciones legales establecidas en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley
de Segurc Social y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico. Con
fundamento en el ART. 134 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, ART. 2
LEY DE SEGURO SOCIAL, y de conformidad en el ART. 30y 35 FRACCION III DE LAASSP.

G) Indicar que los bienes o servicios a contratar se encuentran en el PAAAS del ejercicio fiscal
que corresponda, incluyendo la clave CUCOP por cada bien a adquirir o arrendar o servicio a
contratar, anexando el documento en que conste la evidencia de su inclusion en el mismo.

Programa Anual de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios 2025.
Clave CUCOP 33903-0012, SERVICIOS INTEGRALES.

H) Todos los bienes o servicios objeto de contratacién publica deberan coincidir con las claves
en el CUCOP, en el “Clasificador por Objeto de Gasto para la Administracién Puiblica Federal”
y en la Partida Presupuestal del ejercicio fiscal que corresponda.
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Institute Mexicano del Seguro Social

(ﬁ%%}%g )\ INSYRLTO MEVRCARO D8 S CURE S0 Unidad Médica de Alta Especialidad
d g Hospital de Especiatidades, “Dr. Bernarde Sepdiveds Gulibrre?’
Contro Madico Nacional Siglo XX1, Chudad de Mexico

Direccion Administrativa

Departamento de Abastecimlento

Gfiona de Adguisiciones

REQUISICION
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

Se incluyen en los catdlogos de conceptos.

I) Deberd ser suscrito por la persona servidora publica facultada de conformidad con el
numeral 5.3.1 de las presentes POBALINES firmados en la ditima hoja, y rubricados en todas

fas restantes.

Se incluyen al calce,

J} Para la contratacién de servicios de consultoria, asesoria, estudios e investigaciones.

No aplica.

K) En contratos abiertos, se deberan indicar las cantidades minimas y maximas de los bienes,
arrendamientos o servicios, segiin corresponda, o el presupuesto minimo y mdximo a
considerar, de conformidad con el articulo 68 fraccidn I de la LAASSP,

e e S
1 CLAVE | CLAVE CANTIDAD |  IMPORTE  |CANTIDAD : ]
| PARTIDA PROCEDIMIENTO/ESTUDIO UNITARIO IMFORTE S
GRUPO | CPIM Sy MINIMA MINIMO | MAXTMA | MAXIMO i
| Briioha Cristanh por CLGmetr(a e Tujo o microlinfocito tonicidad mediana | ! .
i
{61 | 18 |A40.18.601 |por compl para finfocitos totates y on sSeparacién de Hinfocitos Ty | $ 1020527 100 3 £1,000.527.00 250 $2,551,317.50
. 8 (inicial) pretrasplante y cadavenco), - SR S ;
i p T — HLA PARA LOCUS A B.C/DR, DO, D (Método de baja/mediana resolucicn). i L m———
% .18, Trasplante Rensl. % 7,94593 Py §1,811,672.04 559 | 34,521,234.13‘
U e | ' 1$ H'e.ﬂvewa HLA PARA LOTUS.AB,C/DR DQ.DP (étodo de aita resolucibn), Trasplante de s Y0088 ; — T
H i K5I8, N
! 5 : €. Hematopayaticas. .088.18 . $ 1009819 2 $  20.196.38
% ‘g i Prucha de especificutad para la dereccion de Ac vs Ag Clase 1, % PARA ™ el = =
HI -3 1 N AQ.18.006 " % 747759 257 $1,806,320.63 642 | $4,762,092.78
! B B e . s v
r ] ; |Pruena de especificidad para la deteccion de Ac vs Ag Clase T, % PARA| i
: 61 1 18 40800 o % 7417598 257 $ 1,906,320.63 42 $4,762,092.78 |
i i i especificn. i
= } e e ke R =y = ; PNy (I N
¢81 | 13 | 40.1B.00E|Pruebda de deteccitin de Ac HLA donador espacifico Clase I antigeno unice. | §  7,033.66 157 £ 1,385,631.02 Fr7) $3,460.560,72 é
: S AT (= e e — - E —_—
§ ?;‘w,qs,m Prueba de detectidn de &c HLA donatior especifice Clase I, antigeno unice. | § 7,033.68 197 [ % 1,385,641.02 492 $3,460,560,72
 — T L S U RS S — - 1 S W P S -
i 13 %% %10.18.011 Quimerisma por micro satélites $ 680345 26 $ TI6,889.70 B5 % 142,22425%
..... B S B . i R i o

L) En caso de reduccion de plazo en los procedimientos de lcitacidn pablica, 1a justificacidén
correspondiente quedard sujeta a la autorizacion del Area Contratante, dando
cumpiimiento al articulo 43 de! RLAASSP,

No aplica.

§ @ 2025 AV, Cogultémod 330 Lol Doctores, A 5 Cuapht LoBpr0, DM ssrgfinrfions & ik
A 7 La“gg"‘i - e

! wer
Yt 11 d

Indigena




Gobiersu de Instituto Mexicano del Seguro Soclal g’
M éXiC 0 g?g SSHEEO MEUEANG B STCHRG S Unidad Médica de Alta Especialidad a4
- Hospitat de Uspeciatidades, “Dr. Bernardn Septiveda Gutisrrez”

Centro Médico Nacional Siglo XX, Cludad de Méxicu

Direccién Administrativa

Departamento de Abastecimiento

Ofiana de Adquisiciones

REQUISICION
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

Si se requiere el agrupamiento de varios bienes o servicios en una sola partida, deber4 presentarse
la documentacién que acredite, con base en el resultado de la investigacién de mercado, la
existencia de al menos 5 probables Proveedores gue pudieran cumplir integramente con los
requerimientos solicitados, mismo que sera firmado por el Titular del Area Requirente o del drea
responsable de determinar dicho agrupamiento.

No aplica.

M) En caso de que el Area Requirente considere necesario tomar en cuenta la opinion del Area
Téenica para que los Licitantes cuenten con un sistema de gestién de la calidad, debera
presentar ia documentacion que acredite previa investigacion de mercado, la existencia de
al menos 3 probables proveedores que pudieran cumplir el requisito, de conformidad con io
establecido en el articulo 32, fraccién I, de! RLAASSP.

Se anexaran las cotizaciones

N) En caso de contratos plurianuales, el desglose de los importes a ejercer en cada ejercicio
fiscal, de conformidad con los articulos 277 F, fraccion IV, de la LSS, 50 de |2 LFPRH vy el 148

del RLFPRH.
No aplica.

0) Para la contratacion de servicios profesionales prestados por una persona fisica, deberd
integrarse la justificacion de que el servicio puede ser realizado por ella misma, sin requerir
de {a utilizacién de mas de un especialista en la materia objeto del contrato.

No aplica.

P) Para el caso de que la evaluacion se realice a través del criterio de evaluacién binario, el
Area Requirente y, en su caso, el Area Técnica debera aportar los elementos técnicos y
elaborar la justificacién respectiva en términos del articulo 51 parrafo segundo dei
RLAASSP. La cual serd valorada y autorizada por el Area Contratante. POLITICAS, BASES Y
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Cobierno de gy ) Snsﬁtuto Mex;cano del segu:g Sgdal
M éxic O INSHITUTE s AN fi e R SR A ‘ » Unidad Médica de f\lta Espec;'a!hdad
- - Hospital de Espacialidades, “Dr. Bernarde Sepilveds Gutiérrer”

Centre Médica Nacional Siglo XXf, Cludad de México

Diraceion Atdmiaistoativa

Departamento de Abastecimients

Oficina de Aduuisiciones

REQUISICION
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Pagina 26 de 93 Clave: 1000-001-029.

Los criterios que se aplicardn para evaluar las proposiciones, se basaran en la informacion documental
presentada por los licitantes, el cual forma parte de las presentes bases, observando para ello lo previsto
en el articuio 47 en lo relativo al BINARIO y 48 fraccion I, dela LAASSP.

La evaluacidn se realizard comparando entre si, en forma equivalente, todas las condiciones ofrecidas
explicitamente por los participantes.

No seran objeto de evaluacion, las condiciones establecidas por la convocante, que tengan como
proposito facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar los actos de la AD, asi como cualquier
otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las proposiciones.

En ningun caso podran suplirse o corregirse por parte de la contratante o de los participantes, las
deficiencias de las proposiciones presentadas, con excepcion de lo previsto en el articulo 55 del
Reglamento de la LAASSP, en los casos de que se detecte un error de calculo en alguna proposicion, se
podra llevar a cabo su rectificacion cuando la correccién no implique la modificacién del precio unitario.
En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y ndmero, prevalecerd la primera, por lo
que, de presentarse errores en las cantidades o volimenes solicitados, estos podran corregirse.

En tratdndose de los documentos o manifiestos presentados bajo protesta de decir verdad, de
conformidad con lo previsto en el articulo 39, pendltimo pérrafo del Reglamento de la LAASSP, se
verificard que dichos documentos cumplan con los requisitos solicitados.

No se consideraran las proposiciones, cuando no cotice la totalidad del servicio requerido.

e

R) Para el caso de adquisicion o arrendamiento de bienes o contratacién de servicios que se
pretendan contratar con base en el articulo 1 parrafo 2 de la LAASSP, el Area Requirente
deberd adjuntar a su solicitud los documentos considerados en el numeral 5.4.1 de estas
POBALINES, y atender lo dispuesto en el articulo 4 del RLAASSP. Asi como los documentos a
que se refieren los numerales 4.17, 4.24.3, 4.24.4 y 5.3.1 de estas POBALINES.

No aptica
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Méxicm i‘:;‘f\ ‘ ISR 640 MG AN BN R T Unidad Médica de Alta Especialidad
Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepiiveda Gutiérrer”

Centro Médico Nadional Siglo XX, Cludad de México

Direcoitn Admmstrative

Departamento de Abastecimiente

(ficina de Adguisiciones

REQUISICION
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

Q) ASICOMO LOS DOCUMENTOS A QUE SE REFIEREN LOS NUMERALES 4.17, 4.24.3, 4.24.4 Y 5.3.1
DE ESTAS POBALINES

4.17  Oficio de designacién del Area Contratante
4.24.3 Anexo Técnico.

4.24.4 Terminos y Condiciones,

53.1  Seincluyen al calce,

R) Para la contratacién de bienes o servicios las Areas Requirentes deberin apegarse
estrictamente al numeral 4.2.1 del MAAGAASSP y al formato FO-CON 03

El Dr. Gamaliel Benitez Arvizu Director del Banco de Sangre del CMN siglo XXI confirma que se apega al
niurneral en mencién de acuerdo con la firma al calce.

Suscribe,

Requirente

- M - -;’,-‘ "7
Pr s ey

Dr. jestis Roy Aranda Osorio.
jefe de Servicio
Banco de Sangre del CMN siglo XXI
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Centro Médico Nacional Sigio XXI, Ciudad de México

Direccion Administrativa

Depar de Ab imiento

Oficina de Adquisiciones

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

Informacion que de conformidad al numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, debera contener el presente
documento.

GLOSARIO

Para efectos de esta Convocatoria, se entendera por:

Adecuacion Area Fisica: Modificaciones ambientales de los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de
Transfusién de las unidades médicas para la instalaciéon, manejo y adecuada conservacion de los equipos y sus
bienes que permita asegurar el 6ptimo rendimiento de los mismos, cumpliendo con la NORMA Oficial Mexicana
NOM-253-S5A1-2012, “Para la disposicién de sangre humana y sus componentes con fines terapéuticos”, publicada el
26 de octubre de 2012, la NORMA Oficial Mexicana NOM-007-55A3-2011, “Para la organizacion y funcionamiento de
los laboratorios clinicos”, publicada el 27 de marzo de 2012, la NORMA Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, “Que
establece las caracteristicas minimas de infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de atencién
médica especializada”, publicada et 8 de enero de 2013 y Normas de Seguridad e Higiene del Instituto de acuerdo a
las recomendaciones de los fabricantes, a cargo de los licitantes adjudicados.

Administrador del Contrato: Esel servidor publico del drea administradora del contrato en el Instituto, quien fungira
como responsable de administrar y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidas en el
contrato.

Aféresis: procedimiento automatizado mediante el cual se extrae selectivamente, de un donante o paciente, uno o
mé&s componentes sanguineos y en la misma sesién se re infunde el remanente no recolectado al propio donante o
paciente.

Anexo Técnico: Los Anexos que corresponden a la descripcion técnica médica y técnica informatica del Servicio
Médico Integral de Banco de Sangre a solicitar.

Area Contratante: Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios, Coordinacion Técnica de
Bienes y Servicios y Division de Servicios Integrales.

Area Requirente: Delegaciones y/o UMAE, mismas que remiten sus requerimientos, por conducto de la
Coordinacién de Planeacion de Infraestructura Médica al area contratante.

Area Técnica. Para la evaluacion técnica médica sera la Coordinacién de Planeacion de Infraestructura Médica
(CPIM), a través de la Coordinacion Técnica de Servicios Indirectos con el apoyo de personal operativo de las
Delegaciones y UMAE. Para la evaluacién de los aspectos técnico informaticos de todas las partidas, sera Ia
Coordinacién de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud y Administrativos (CSDISA). En su caso, la CPI M
concentrara, para su envio a la CTBS, las evaluaciones elaboradas por cada una de las areas técnicas anteriormente
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ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

enunciadas, las cuales emitiran y suscribiran cada evaluacion respecto a los aspectos de su competencia, en
términos del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Asistencia técnica: Servicio técnico otorgado por los licitantes adjudicados para garantizar la resolucién de fallas en
los plazos establecidos en los Términos y Condiciones y en el presente Anexo Técnico para los equipos e insumos de
Banco de Sangre y del sistema de informacién y programas y equipos de cémputo asociados, durante la vigencia de
la prestacion del servicio contratado y sin cargo para e! Instituto.

Banco de Sangre: Aquel que promueve la donacién de sangre, sus componentes o células troncales
hematopoyéticas; recolecta, fracciona, estudia, distribuye y coordina la entrega y distribucion de sangre y sus
componentes; administra las existencias y promueve la redistribucion de excedentes; realiza actividades docentes y
de investigacién; asesora la operacién de los Centros de Colecta, dentro de su drea de responsabilidad por
regionalizacidn; realiza hemovigilancia; resuelve y analiza problemas transfusionales; practica terapia transfusional
ambulatoria; realiza estudios o procedimientos de produccién especializada; efectua disposicion de aféresis y de
células troncales hematopoyéticas.

Banco de Sangre Concentrador: Aquel que realiza los estudios de biologia molecular (NAT) de las Unidades de
Sangre Total obtenidas en los Bancos de Sangre y Centros de Colecta, realiza los estudios confirmatorios de las
muestras reactivas a pruebas de serologia y efectua los estudios de control de calidad a las unidades de sangre total,
hemocomponentes y aféresis de acuerdo con la NOM-253-55A1-2012.

Bienes de Consumo: Son aquellos bienes muebles que por su utilizacién en el desarrolio de las actividades que se
realizan tienen un desgaste parcial o total, por lo tanto, no son susceptibles de ser utilizados nuevamente, son
controlados a través de un registro global en los inventarios, dada su naturaleza y finalidad en éste, en el IMSS se
clasifican como Bienes de Uso Terapéutico (insumos para la salud) y No Terapéutico.

Bolsa de Sangre: Articulo de uso médico, estéril, elaborado con materiales plasticos, metalicos y latex, atéxico, libre
de pirogenos y no reactivo tisular. Consiste en una serie de bolsas unidas entre si, mediante tubos de dimensiones
apropiadas, una de las cuales puede contener una solucion aditiva. La bolsa principal debe contener un
anticoagulante y estar unida a un tubo transportador primario equipado con aguja.

CABCS: Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios.
CDI Coordinacién Delegacional de Informatica en los OOAD (excluyendo UMAE).
CEE: Certificado de uso de los equipos y reactivos expedido por la Comunidad Econémica Europea.

Células troncales hematopoyéticas (CTH): células primitivas pluripotenciales capaces de auto renovarse y
diferenciarse en las diferentes células maduras en todos los linajes de las células sanguineas.
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Departamento de Abastecimiento

Ofiana de Adquisiciones

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

Centros de Colecta: Aquellos que promueven el programa de donacion de sangre y sus componentes y de células
troncales hematopoyéticas; recolecta, estudia parciaimente al donante, envia unidades de sangre y muestras
sanguineas del donante al Banco de Sangre, del cual depende para su estudio y procesamiento, también realiza
actividades docentes y de investigacion; puede efectuar obtencion de aféresis, de contar con la infraestructura y
personal adecuado para tal fin y realiza hemovigilancia.

CNTS: Centro Nacional de la Transfusién Sanguinea.
COFEPRIS. Comisién Federal Para la Prevencion de Riesgos Sanitarios.

Comisién Interinstitucional del Cuadro Bésico de Insumos del Sector Salud: Tiene por objeto elaborar el Cuadro
Basico y el Catilogo y mantenerlos actualizados para el mejor aprovisionamiento de insumos en las instituciones
publicas del Sistema Nacional de Salud, de acuerdo a los avances de la ciencia y la tecnologia en medicina.

Componentes sanguineos o Hemocomponentes: fraccion célular o liquida del tejido hematico, separada de una
unidad de sangre tota! por sedimentacion, centrifugacion, filtracién, congelacion o recolectada por aféresis.

CompraNet: El sistema electronico de informacién publica gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos y
servicios, integrado entre otra informacién, por los programas anuales en la materia, de las dependencias y
entidades; el registro Unico de proveedores; el padrén de testigos sociales; el registro de proveedores sancionados;
las convocatorias a la licitacién y sus modificaciones; las invitaciones a cuando menos tres personas; las actas de las
juntas de aclaraciones, del acto de presentacién y apertura de proposiciones y de fallo; los testimonios de los
testigos sociales; los datos de los contratos y los convenios modificatorios; las adjudicaciones directas; las
resoluciones de la instancia de inconformidad que hayan causado estado, y las notificaciones y avisos
correspondientes.

Contrato: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, y a través del cual se formaliza la
adquisicion o arrendamiento de bienes muebles o la prestacion de servicios.

Control de calidad: son las actividades y técnicas operativas desarrolladas para cumplir con fos requisitos de calidad
establecidos.

Contro! de Calidad de Hemocomponentes: actividades y técnicas operativas desarrolladas para cumplir con los
requisitos de calidad establecidos en la NOM-253-55A1-2012.

Control de Calidad Externo (CCE): Procedimiento realizado por los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios
de Transfusion y evaluado por un organismo externo para la certificacion de la calidad de acuerdo con la NOM-253-
SSA1-2012.
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ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

Control de Calidad Interno {CCI). Procedimiento llevado a cabo por los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y
Servicios de Transfusion con el propésito de garantizar la calidad de los resultados, conforme a Ja NOM-253-SSA1-
ig}; Coordinacion de Planeacion de Infraestructura Médica.

CSDISA: Coordinacién de Servicios Digitales y de Informacion para la Salud y Administrativos.

CSI: Control de Servicios Integrales.

CTSI: Coordinacion Técnica de Servicios Indirectos.

CTSMI: Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos.

Cuadro basico y catalogo de insumos del sector salud: Documento normativo que regula los insumos que se
utilizan en las instituciones del Sistema Nacional de Salud.

Delegaciones: Delegaciones Regionales, Estatales y de la Ciudad de México.
DIB: Division de Ingenieria Biomédica en las UMAE.

DIDT: Direccién de Innovacion y Desarrollo Tecnolégico.

DOF: Diario Oficial de la Federacion.

DPM: Direccidn de Prestaciones Médicas.

DSDICDS: Division de Servicios Digitales y de Informacion para el Cuidado Digital de la Salud.

Equipo compiementario: Equipo necesario para la toma de muestras sanguineas, dispensacién o trasvasado,
produccién de hemocomponentes, para la realizacién de estudios o complementacién de estos y preservacién de
muestras y reactivos, asi como equipo indispensable para el correcto funcionamiento de los equipos del Banco de
Sangre.

Equipos de Banco de Sangre: Equipos necesarios para llevar a cabo los procesos de la obtencién de Ia sangre total,
produccién de hemocomponentes, pracedimientos de aféresis, recoleccion de células troncales hematopoyéticas,

estudios pre transfusionales, estudios de trasplantes y estudios para pacientes.

Equipo de Computo: Equipo requerido para la correcta operacion del sistema de informacién en cuanto a entradas,
procesamientos y salidas de informacion, tanto electrénica como manual.

FDA: Food & Drug Administration, Administracién de Alimentos y Drogas de los Estados Unidos de Norteamérica,
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Hemocomponentes: fraccién celular o liquida del tejido hematico, separada de una unidad de sangre total por
sedimentacién, centrifugacion, filtracion, congelacidn o recolectada por aféresis.

Hemovigilancia: Conjunto de procedimientos organizados de seguimiento de los eventos de donacion y
transfusionales y complicaciones o reacciones adversas inesperadas que se pueden manifestar en los donantes o en
los receptores, con el fin de tratar o prevenir su aparicion o recurrencia.

HL7 (Health Level 7): Conjunto de estadndares que permiten el intercambio de informacién clinica entre sistemas de
informacién.

Indicadores de Productividad: Son aquellos resultados que ordenados y analizados estadisticamente permiten
establecer pardmetros para la mejora continua de los laboratorios y bancos de sangre
IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

1SO: International Organization for Standardization. Organizacién Internacional para la Estandarizacion, que regula
una serie de normas para fabricacién, comercio y comunicacion, en todas las ramas industriales.

LV.A.: Impuesto al Valor Agregado.
LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Licitante: La persona que participe en cualquier procedimiento de licitacién pdblica o bien de invitacién a cuando
menos tres personas.

Licitante Adjudicado: La persona que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o servicios.

MAAGMAASSP: Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Mantenimiento correctivo: Es el servicio que debe realizar el Licitante Adjudicado a los equipos de banco de
sangre, complementarios y de cémputo que presente fallas a fin de garantizar los niveles de servicio requeridos por
la convocante.

Mantenimiento preventivo: Es el servicio programado que debe realizar el Licitante Adjudicado a los equipos de
banco de sangre, complementarios y de computo, conforme a las especificaciones de los fabricantes, a fin de
garantizar los niveles de servicio requeridos por la convocante.

Amplificacién de Acidos Nucleicos (NAAT, Nucleic Acid Amplification Test): Estudio de amplificacion de Acidos
Nucleicos para la identificacion de enfermedades infecciosas (VIH, VHC y VHB) que se pueden transmitir por
transfusion.
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NOM: Norma Oficial Mexicana.

Norma Institucional: Documento establecido por consenso y aprobado por un d6rgano de nivel central que
establece, para un uso comuin y repetido, reglas, directrices o caracteristicas para ciertas actividades o sus
resultados, con el fin de conseguir un grado 6ptimo de orden en un contexto dado.

OMS: Organizacion Mundial de la Salud.

Only Exportation: Equipos que son fabricados en un pais y que no se usan en el mismo por no cubrir con las
disposiciones oficiales de calidad.

Only Investigation: Equipos que son utilizados en el pais donde son fabricados como prototipos para investigacién
y desarrollo de estos, que no acreditan en operacién normal funcionen al 100% con relacién a las de fabricacién
normal.

Partida: Es la suma de los requerimientos de cada paquete conformado a su vez por el grupo de procedimientos,
por OOAD que correspondan a cada region.

POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social.

Procedimiento: para efecto de pago en esta licitacién se entenderd, a la obtencion de Bolsa de Sangre, Unidad de
Aferesis, pruebas de trasplante o estudios de pacientes, que se realicen en el Servicio Médico Integral de Banco de
Sangre en las Unidades Médicas del Instituto.

Puesta a Punto: Actividades requeridas para iniciar la operacién conforme a los niveles de servicio requeridos por el
Instituto.

Registro:Registro de Secretaria de Salud.
RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Sangre Segura: Unidad con tejido hematico, suspendido en una solucién anticoagulante con o sin soluciones
aditivas, que se fracciona en hemocomponentes y a la cual se le ha realizado todos los estudios que marca la ley, la
NOM-253-55A1-2012 y que la politica institucional solicita.

Servicio Médico Integral (SMI): es una alternativa de contratacién de servicios para la realizacidon de
procedimientos diagndsticos o terapéuticos, completos y especificos, para que las unidades médicas del Instituto
den respuesta a las demandas de atencidn, otorgandolos de forma integral, sin interrupciones, con el fin de evitar
los imprevistos que afectan el otorgamiento de esta. Los servicios médicos integrales estardn conformados por el
equipo médico y sus accesorios, el instrumental quirurgico y los bienes de consumo compatibles con el equipo
médico y entre si, seran los necesarios y suficientes para la unidad de medida establecida, motivo de la contratacion,
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asi como la capacitacién del personal para su uso y manejo, ademas del equipo de computo y los sistemas de
informacién necesarios para el control de estos.

Servicio de Transfusién: Establecimiento autorizado para el manejo, conservacién y aplicacién de sangre humana y
sus componentes, obtenidos de un banco de sangre.

SLA (Service Level Agreement). Nivel de Servicio Establecido. Es un compromiso entre un proveedor de servicios y
un cliente. El proveedor del servicio y el usuario del servicio acuerdan aspectos particulares del servicio (calidad,
disponibilidad, responsabilidades).

Testigo Social: Persona fisica o moral que participa en el presente procedimiento de contratacién con derecho a voz,
con objeto de que, al término de la licitacion, emita testimonio ptblico sobre el desarrollo del mismo.

Tratados: Los convenios regidos por el derecho internacional publico, celebrados por escrito por los Estados Unidos
Mexicanos con los gobiernas de otros paises a que se refiere el articulo 2 de la Ley que cuenten con un capitulo o
titulo de compras del sector publico.

UMAE: Unidad Médica del Alta Especialidad.

Unidad Médica: A! establecimiento fisico que cuenta con los recursos materiales, humanos, tecnoldgicos y
econdémicos, cuya complejidad es equivalente al nivel de operacién y esta destinado a proporcionar atencién médica
integral a la poblacién. Entendiéndose para este Instituto las: Unidades de Medicina Familiar (UMF), Hospitales
Generales de Zona (HGZ), Hospitales Generales Regionales (HGR), Hospitales Generales de Sub zona (HGSZ),
Hospitales Generales de Zona con Medicina Familiar (HGZMF) y UMAE.
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DESCRIPCION DEL SERVICIO

El Instituto requiere de la prestacion del “SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE LABORATORIO. PARTIDA 61. PRUEBAS
DE HISTOCOMPATIBILIDAD, que permita atender la demanda de procedimientos que incluyen lo siguiente:
Paquete 18. Pruebas de trasplante.

El catélogo de procedimientos/estudios y la conformacién de los paquetes se presentan en la siguiente tabla:

B X : clave_ l "
| Partida | Gpo Nombre Gpo procedimiento | Nombre de procedimiento
T T Prueba cruzada por citometria de flup o
40.18.001 microlinfocitotoxicidad mediana por complemento para
o linfocitos totales y con separacion de linfocitos Ty B (inicial,
__ | pre trasplante y cadavérico). e
Il [ 40.18.003 | HLA' PARA LOCUS, AB, C/DR, DQ, DP (Método de
| T _| baja/mediana resolucion).Trasplante Renal o
40.18.004 | HLA PARA LOCUS A, B, C/DR,DQ, DP (método de alta
T resolucion). Trasplante de C. Hematopoyéticas. .
61 18 Histocompatibilidad 40.18.006 Prueba de esgecificidad para la deteccién de Ac vs Ag Clase I, 1
e _| % PRA especifico. L - )
[ 40.18.007 Prueba de especificidad para la deteccion de Acvs Ag Clase I,
B | % PRAespecifico. B R
40.18.008 Pru'eba d? qeteccién de Ac HLA donador especifico Clase I,
| antigeno 0nico. - - )
20.18.009 Prueba de deteccién de Ac HLA donador especifico Clase IJ,
T | antigeno unico. -
40.18.011 | Quimerismo por micro satélites. _‘-

El Instituto contratara el Servicio Médico Integral a UN SOLO LICITANTE PARA LA PARTIDA, cuyos totales por
Paquete se detallan a continuacion:

Clave CPIM PROCEDIMIENTO/ESTUDIO ’ MINIMO | MAXIMO ‘

I = — : - — =
40.18.001 Prueba cruzada por citometria de flujo o microlinfocitotoxicidad mediana por complemento 100 250 ‘
o para linfocitos totales y con separacién de linfocitos Ty B (inicial, pretrasplante y cadavérico). |

[ 40.18.003 | HLA PARA LOCUS, A,B, C/DR, DQ, DP (Método de baja/mediana resolucion).Trasplante Renal 228 } 569

| HLA PARA LOCUS A, B, C/DR,DQ, DP (método de alta resolucion). Trasplante de C.
40.18.004 - ] 5 |
Hematopoyeticas. S o |

— 1

40.18.006 | Prueba de especificidad para la deteccion de Ac vs Ag Clase 1, % PRA especifico. 257 ‘ 642 i
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40.18.007 | Prueba de especificidad para la detecciéon de Acvs Ag Clase II, % PRA especifico. 257 642
_MEO_S Prueba de deteccién de Ac HLA donador espectﬂc; C_Ia_se I, antigeno Jmco_ o B _19_7 BN 492
40.18.009 | Pru_et:a_de deteccién ; ; HL;\ donador especifico Clase 11, antigeno Gnico. [ 197 - 492
_40_1511 | Quimerismo por micro satélites. - ‘ 26 - 6_5

RESUMEN POR PAQUETE

Los licitantes en su Propuesta Técnica deberan incluir a solucién al 100% de la partida, debiendo cotizar el total de
PROCEDIMIENTOS y ESTUDIOS que integran a cada una de ellas, de acuerdo a lo siguiente:

Pruebas de
_ | histocompatibilidad |
Partidas | 61 |
Regién y Partida se componen de la siguiente forma:
[ Partidas | Pruebés_ de hlstocompatlbilidad |
Regién H
T D.F.Sur, BSHECMNSXXI Partida 61
Requerimiento por Partida
:Partida __Jinin'_lo_l Maximo
61 1,263 3,154

Los licitantes adjudicados, en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias hébiles a partir de la emisién y notificacion del
fallo, deberan acordar con el Administrador de! contrato, la fecha y sede donde se desarrollara la presentacién del
SMI de BS, logistica y pormenores técnicos del servicio adjudicado, misma que debera realizarse dentro de los 10
(DIEZ) dias héabiles contados a partir de la emisién y notificacién del fallo. En dicha presentacion debera atenderse
los temas y lineamientos del programa de actividades que sean necesarias para el inicio del servicio; una vez se
tenga la fecha y sede, se notificara alAdministradordel Contrato para su asistencia obligatoria en la fecha establecida.

Lo anterior, con la finalidad de que se realicen los trabajos previos y se dé inicio con toda oportunidad de la
prestacién del servicio a mas tardar a partir del 10 (DIEZ) contado a partir de la emision y notificacion del fallo,

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La prestacién del servicio deberd iniciar a mas tardar el dia 10 (DIEZ) natural contado a partir de la emision y
notificacién del fallo.
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La unidad de medida que regularé la prestacion del servicio es "PROCEDIMIENTO EFECTIVO REALIZADO", debiendo
considerar los licitantes como parte del servicio, lo siguiente:

ADECUACION DEL AREA FISICA.

EQUIPO DE BANCO DE SANGRE.

BIENES DE CONSUMO.

REACTIVOS

CONTROLES

CALIBRADORES

CONSUMIBLES

BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES.
MANTENIMIENTO.

CAPACITACION.

CONTROL DE CALIDAD DE SANGRE TOTAL Y HEMOCOMPONENTES
CONTROL DE CALIDAD INTERNO Y EXTERNO
ASISTENCIA TECNICA

CONTINGENCIA.

CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA.

Debiendo el licitante adjudicado garantizar la correcta prestacion del servicio considerando todo el equipamiento y
los bienes de consumo, los cuales se describen en los siguientes Anexos T2 "Especificaciones Técnicas de Equipos”
y T6.7 "Bienes de consumo”, correspondientes a cada Partida.

Para la preparacion de su propuesta, los licitantes deberan considerar las adecuaciones, la entrega e instalacion del
equipamiento y entrega de bienes de consumo de acuerdo a las Partidas en las que participara.

Designacién de Enlace.

Los licitantes como parte de su Propuesta Técnica, deberén establecer mediante escrito en formato libre y en hoja
membretada la(s) Persona(s) designada(s) como enlace, quien serd el responsable de coordinar y validar las
adecuaciones, asi como de la logistica para la instalacién de los equipos hasta quedar en dptimas condiciones de
funcionamiento en el Laboratorio de HLA, asi mismo realizard la entrega de accesorios/equipo complementario,
conforme a los Anexos T2.7 "Equipamiento”, sequn corresponda, para que el servicio se preste a entera satisfaccion
del Instituto, el dia 10 natural siguiente al de la fecha de emisién y notificacion del fallo, asi como durante la
vigencia de la prestacién del servicio, del oportuno suministro de los bienes de consumo y de la prestacion del
mantenimiento preventivo y correctivo, y demas acciones que conlleva el servicio a contratar

Los licitantes deberan considerar lo siguiente:
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I. ADECUACION DEL AREA FISICA

La adecuacién del area fisica, entrega, instalacion y puesta en operacién del equipo de Laboratorio de HLA, debe
realizarse dentro de los 10 dias naturales siguiente a! de la fecha de emisién y notificacién del fallo.

Es preciso sefalar que las maniobras de transportacién, instalacion y puesta a punto correrdn a cargo de los
licitantes adjudicados.

Visita a Sitio:
NO APLICA.

Los proveedores con contrato vigente para el Servicio Médico Integral de Laboratorio y los Licitantes Adjudicados,
deberan de realizar una transicién ordenada y sin la interrupcion del servicio para el Instituto, la cual debera ser
coordinada en por el Jefe o encargado del Laboratorio de Histocompatibilidad del Banco de Sangre del CMNSXXI
UMAE Especialidades.

E! licitante adjudicado para cada Partida debera elaborar el Anexo T4.1 "Cédula puesta a punto” debidamente
requisitada en cada uno de sus incisos y formalizada, dentro de los 30 dias habiles contados a partir del siguiente dia
habil de iniciado el servicio, con el personal Jefe o Encargado del Servicio Laboratorio de Histocompatibilidad del
Banco de Sangre del CMNSXXI UMAE Especialidades.

Entrega de Area Fisica.

El Instituto a partir del dia hébil siguiente de la emisién y natificacién del fallo, facilitara a los licitante adjudicado a
cada Partida los espacios fisicos a titulo gratuito, con suministro de agua, electricidad y los nodos de red, que seran
sujetos de adecuacion para la instalacion de los equipos ofertados, sistema de informacion y aire acondicionado tipo
minisplit (en caso de requerirlo para el funcionamiento de los equipos) y esté en condiciones de iniciar la prestacion
del servicio al dia 10 natural siguiente a la fecha de emisién y notificacion del fallo, para lo cual debera ponerse en
contacto con el Jefe o Encargado del Servicio de Laboratorio de Histocompatibilidad del Banco de Sangre del
CMNSXXI UMAE Especialidades. a través del Administrador del Contrato con la finalidad de formalizar dicha entrega
para lo cual utilizara el formato contenido en el Anexo T4.l “Cédula de Puesta a Punto” apartado A y de manera
inmediata inicie con los trabajos que considere necesarios en acuerdo con el Jefe de Conservacion de la Unidad
Médica.

Asimismo el Instituto a través del Administrador del Contrato hara la entrega del espacio el cual podra adecuarse
por los Licitantes Adjudicados de tal forma que puedan hacer uso como almacén para la guarda y custodia de los
Bienes de Consumo como parte del servicio durante la vigencia de la prestacién del servicio.
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Adecuacioén del Area Fisica.

Los Licitantes Adjudicados se obligan a realizar sin costo alguno para el Instituto las adecuaciones en Laboratorio de
Histocompatibilidad del Banco de Sangre del CMNSXXI UMAE Especialidades, sin modificacién estructural, para el
funcionamiento 6ptimo de los equipos y periféricos de su propiedad.

Entrega de Instalaciones al finalizar la prestacion del servicio. Los licitantes deberan considerar que en caso de
resultar adjudicados en la presente licitacién al término de la prestacion del servicio deberan coordinar la logistica de
entrega de instalaciones y el retiro del equipo de banco de sangre, complementarios, de computo y periféricos de su
propiedad, con el Jefe o Encargado del Servicio de Banco de Sangre, el Administrador del Contrato y proveedor a fin
de realizar una transicion que permita que el Instituto cuente de manera ininterrumpida con estos servicios.

Al término de la vigencia de la prestacién del servicio, los licitantes adjudicados se obligan a retirar los equipos que
son de su propiedad sin dafiar las instalaciones def Instituto y asegurando la permanencia de las adecuaciones al
area fisica realizadas durante la vigencia de-la prestacion del servicio, previo acuerdo con ias autoridades de la
unidad médica correspondiente, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este concepto, dejando
constancia de lo anterior mediante acta-entrega de las instalaciones a entera satisfaccion de ambos y conforme al
Anexo TI3 "Formato de Entrega de Instalaciones del Licitante adjudicado al Instituto al Término del Contrato”.

EQUIPO DE BANCO DE SANGRE Y EQUIPO COMPLEMENTARIO.

Los licitantes, para cada Partida deberan ofertar el equipo para la realizacion de las pruebas de HLA, equipo
complementario y sus bienes de consumo necesario para procesar los procedimientos conforme a los
Requerimiento del SMI, considerando las especificaciones contenidas en el Anexo T2 "Especificaciones Técnicas de
Equipos”, incluyendo su instalacién, calificacién, verificacién, mantenimiento preventivo y correctivo, asistencia
técnica y capacitacion al personal del Instituto, equipos de regulacion de energia (UPS), periféricos, lectores de
codigos de barras, etiquetas e impresoras necesarios para el control del servicio integral de banco de sangre y la
transmision de la informacién relacionada al sistema institucional y la intercomunicacién entre los diferentes

servicios .
Equipamiento Requerido para la Realizaciéon de Pruebas Histocompatibilidad.

Se deber4 contemplar la dotacion de los siguientes equipos:

l'Ec}quo Y CARACTERISTICAS ' ‘| cAnTIDAD
["EQUIPO PARA SSP

| FLUORIMETRO DEFLUJO _ 1 |
| SECUENCIADOR T
CITOMETRO DE FLUJO I
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Y los siguientes equipos complementarios:
Centrifuga para tubo de eppendorf.
Centrifuga para microplaca
Agitador tipo Vortex
Horno de microondas
Pipeta monocanal de volumen 2-20 pl
Pipeta monocanal de volumen 10-100 pl
Pipeta monocanal de volumen 100-1000 pl
Pipeta multicanal (8 canales) de volumen 10-100 pi
Pipeta multicanal (8 canales) de volumen 30-300 pl
Micropipeta de volumen variable de 0.5 - 10 pi
Micropipeta de volumen variable de 10 - 100 pl
Micropipeta de volumen variable de 100 - 1000 pl

Deberé instalar el software para la bisqueda de histocompatibilidad para fos locus A, B, C, DR, DQ y DP
compatible con el sistema de fluorimetria.

El licitante adjudicado a debera garantizar la correcta prestacion del servicio considerando todo el equipamiento y
los bienes de consumo, los cuales se describen en el anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”,
correspondientes.

El licitante adjudicado para cada una de las partidas debera entregar, instalar y poner a punto los equipos de banco
de sangre y complementarios dentro de los 10 dias naturales siguientes al de la fecha de emisién y notificacién del
fallo, considerando que podra iniciar antes del plazo sefialado, Los equipos a instalar, para la prestacion del servicio
en los Banco de Sangre, deberan ser compatibles entre si, generar los mismos valores de referencia y garantizar la
misma trazabilidad en la realizacién de los estudios entre las unidades médicas.
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"Las refacciones, accesorios y consumibles especificos para el funcionamiento de equipos medicos y de otros
insumos incluidos en el cuadro basico y catdlogo, podran ser adquiridos para cada institucion de acuerdo a sus
necesidades, sin que para ello sea requisito estar incorporados al cuadro basico y catalogo” de acuerdo al articulo 45
del Reglamento Interior de la Comisién interinstitucional del Cuadro Basico de Insumos del Sector Salud, publicado
en el DOF., 22 de junio de 2011.

Equipo de banco de sangre y equipo complementario: los equipos deberan ser de tecnologia de punta, para lo cual
se requiere de equipos nuevos o equipos en éptimas condiciones con fecha de fabricacién de los afios 2019, 2020,
2021, 2022, 2023, 2024 Y 2025 en ambos casos, no mayor a 7 (SIETE) afnos, al término de la prestacion del servicio
médico integral adjudicado y ensamblados de manera integral en el pais de origen, no se aceptaran propuestas de
equipos reconstruidos, ni de bienes correspondientes a saldos, y deberdn cumplir las especificaciones establecidas
en el Anexo T2 "Especificaciones Técnicas de Equipos”.

El licitante adjudicado para cada Partida deberd proporcionar e instalar los equipos necesarios para la prestacién del
servicio, acorde al Anexo T2.| "Equipamiento” y haber sido ensamblados de manera integral en el pais de origen, los
cuales deberan ser de origen nacional o de los paises miembros de los Tratados de Libre Comercio vigentes suscritos
por México.

Al respecto, es importante sefialar que NO SE ACEPTARAN propuestas de equipos médicos correspondientes a saldos
0 remanentes que ostenten las leyendas "Only Export” ni "Only Investigation”, equipos reconstruidos,
descontinuados 0 cuyo uso no se autorice en el pais de origen, 0 que cuenten con alertas médicas o de
concentraciones por parte de las Autoridades Sanitarias Mexicanas o de cualquier pais, que instruyan su retiro del
mercado.

La recepcién de los equipos para su instalacién serd responsabilidad del Administrador del Contrato, del Jefe o
Encargado del Banco de Sangre y del Ing. Biomédico, quienes deberan constatar que los equipos entregados sean
los ofertados por el licitante de cada Partida y deberan verificar que los mismos se encuentren en déptimas
condiciones, verificando a su vez que corresponda a las especificaciones técnicas ofertadas en su propuesta técnica,
asi como la revisién de la documentacién que acompaiia a dicho equipo, para proceder a su instalacién ,momento
en que el licitante debera entregar los manuales de operacién completos y en idioma espafiol, o en su caso la
traduccidn respectiva al espafiol, de manera impresa y digital; debiendo requisitar por equipo recibido conforme a
los Anexos T4 "Cédula de Recepcién de Equipo” T4.1 "Cédula de Puesta a Punto, con lo que autorizard se proceda a su
instalacién.

Instalacion: La instalacion y puesta a punto de los equipos de banco de sangre y equipo complementario solicitados
para la prestacion del servicio objeto del presente, sera estricta responsabilidad del Licitante Adjudicado para cada
Partida, cuya supervisién estara a cargo de Ia Persona designada como enlace y del Administrador del Contrato, y
cuya verificacion de las condiciones éptimas de operacion del equipo estara a cargo del Jefe o Encargado del Banco
de Sangre, para lo cual se utilizar el formato contenido en el Anexo T5.| "Reporte del Estado que Guarda el Equipo”,
verificando que los equipos instalados para la prestacién del servicio sean compatibles entre si, a fin de generar los
mismos valores de referencia, y garantizar la realizacion de los estudios y procedimientos conforme a lo solicitado.
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Los equipos de banco de sangre, complementarios y de computo instalados deberan cumplir con los niveles de
servicio para el proceso de los procedimientos de los bancos de sangre, en equipos automatizados,
semiautomatizados o manuales, conforme a lo especificado en los Anexos T2 "Especificaciones Técnicas de Equipos”
y T2.1 "Equipamiento”, considerando que se debera entregar por cada equipo, reguladores de energia (UPS) que
soporte hasta 2 horas de energia para asegurar la continuidad del procesamiento de procedimientos/estudios y que
deberan estar de acuerdo a las caracteristicas de cada equipo.

En caso de que el equipo no se encuentre en plena capacidad de funcionamiento, se levantard el Acta Informativa
para dejar constancia de los motivos y razones de la no aceptacién y recepcion del equipo, firmando la misma por el
Jefe o Encargado del Banco de Sangre, y el Ing. Biomédico, considerandose como notificado el Licitante Adjudicado
de la Partida correspondiente a partir de ese momento, a través de la persona que haya designado y ante quien se
realice la verificacion en comento. La falta de firma por parte del personal de enlace del licitante no invalida el
contenido del Acta Informativa, por lo anterior el Licitante adjudicado deberd proceder a la sustitucion inmediata de
los equipos con las mismas caracteristicas y realizar de nueva cuenta las pruebas de verificacién una vez instalado.
Lo cual debera realizarse dentro del plazo de los 10 dias naturales establecidos para el inicio dela prestacion del
servicio.

Los reactivos, controles, calibradores y consumibles utilizados para la calificacién y verificacion de los equipos seran
suministrados por el Licitante Adjudicado y no se consideraran como parte de la dotacion para los procedimientos
requeridos.

El Licitante adjudicado para cada Partida debera realizar la calificacién de los equipos de acuerdo a la Guia de
Calificacién de Equipos e Instrumentos Analiticos del Centro Nacional de Metrologia (CENAM), para que una vez
concluidos los trabajos de la instalacién, verificacion y puesta a punto de los equipos, el Administrador del Contrato
formalizara la entrega-recepcion del servicio conforme al Anexo T4.1 "Cédula de Puesta a Punto”, debiendo estar
validados por ambas partes, con lo que se oficializa la entrega-recepcién. Los equipos deberédn de recalificarse de
acuerdo a lo que estipula la Guia de Calificacién de los Equipos e Instrumentos Analiticos del CENAM, durante la
prestacion del servicio, previamente requerido por el Jefe o Encargado del Banco de Sangre conforme al alcance de
los cambios y el impacto sobre el instrumento del equipo.

Las acciones correspondientes para resolver los problemas identificados en la puesta en operacion del servicio no
imputables al Instituto o al Licitante Adjudicado a cada Partida, éste debera reportarlo por escrito a mas tardar al
tercer dia natural en que ocurran al Administrador del Contrato, adjuntando su acreditacién, para evaluar su
procedencia a fin de estar en condiciones de pronunciarse segun corresponda, y a fin de dar por recibido el equipo
cuando las causas que generaron el retraso en la recepcién queden resueltas.

Mejoras Tecnolégicas.
En caso de que durante la vigencia de la prestacion del servicio, existan mejoras tecnologicas en los modelos de los

equipos instalados es decir, una actualizacién o sustitucion de hardware y software o por cambio de tipo de equipo
de menor rendimiento (procesamiento de mas bajo volumen de estudios) a mayor rendimiento (procesamiento de
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més alto volumen de estudios) o cambio de marca, modelo y/o metodologia a una de mayor
sensibilidad/especificidad (analitica y diagndstica) en el procedimiento, por un equipo que cumpla como minimo lo
correspondiente al Anexo T2 "Especificaciones Técnicas de Equipos”, acorde con el servicio contratado, sin que se
incremente el Precio Unitario del procedimiento y sin costo para el Instituto, el licitante adjudicado a esa Partida
podra proponer conforme al Anexo TI2 "Justificaciéon de Mejora Tecnoldgica y/o reemplazo” al Administrador del
Contrato, quien a su vez solicitard la autorizacién de mejora tecnoldgica a la Coordinacion Técnica de Servicios
Indirectos (CTSI) y de considerarse viable la propuesta del licitante adjudicado con la autorizacién de la CTSI al
Administrador del Contrato se procederd a realizar el cambio o actualizacién del(los) equipo(s} y a suministrar los
bienes de consumo necesarios para su operacién, asi como la instalacién del software y otorgar la capacitacion al
personal del Instituto que lo requiera sin modificar el Precio Unitario del procedimiento, sin costo adicional para el
Instituto y sin afectar la continuidad de la prestacion del servicio. Esta modificacién debera formalizarse mediante el
convenio modificatorio correspondiente

3. BIENES DE CONSUMO.

El Licitante Adjudicado a deberd entregar los bienes de consumo para la realizacién de los estudios del SMI de
Estudios de Laboratorio Clinico, establecidos en el presente anexo técnico, las cuales podran ajustarse de acuerdo
con las necesidades de la unidad médica, durante la vigencia de la prestacién del servicio en términos de lo
establecido en los manuales de los equipos que oferte, siendo el responsable de su recepcidn el Jefe o Encargado del
Laboratorio Clinico mediante el Anexo T6 “Cédula de Control de Bienes de Consumo”. Los horarios de recepcién
de los bienes de consumo seran de lunes a viernes de 9:00 a 13:00 horas, en dias habiles para el Instituto.

Debiendo considerar como Bienes de Consumo los siguientes:
» Reactivos.
e Controles.
s Calibradores.
¢ Consumibles.

Todos los Bienes de Consumo, que el Licitante Adjudicado considere en su propuesta para cada Partida, deberan ser
originales y presentarse listos para ser utilizados, los cuales deberan ser compatibles con los equipos que oferten
para la prestacion del servicio y corresponderan a los niveles necesarios para obtener resultados precisos, de
acuerdo con lo manifestado por el fabricante del producto.

Para los bienes de consumo, los licitantes adjudicados, deberan considerar una vigencia de al menos 2 (dos) meses
de caducidad, a excepcién de aquellos que tengan como componente células sanguineas (controles) para los cuales
la vigencia debera ser de al menos 30 (treinta) dias.

En el caso que los licitantes propongan bienes de consumo que requieran temperaturas de conservacién en rangos
de temperatura de refrigeracion o congelacion deberan considerar y proporcionar el equipo
refrigerador/congelador necesario para este fin, de tamaio y capacidad de acuerdo con las cantidades de insumos
que se entreguen en cada Unidad Médica y a la disponibilidad de espacio.
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Los bienes de consumo no deberan ostentar las leyendas “Only Export”, ser descontinuados o no se autorice su uso
en el pais de origen, porque hayan sido motivo de alertas que instruyan su retiro del mercado o de concentraciones
por parte de las autoridades sanitarias.

Entrega Inicial. La primera dotacién de bienes de consumo corresponderd en cantidad para la realizacion de la
cantidad maxima de estudios que se realizan en 45 (cuarenta y cinco) dias, conforme se establece en el Anexo T1
(uno) “Requerimiento del SMI de ELC" y que debera entregarse como minimo antes de 7 (siete) dias naturales previos
a la puesta en operacion de los equipos y al inicio de la prestacién del servicio, en las Unidad Médica.

Entregas Subsecuentes. Se deberan realizar conforme a las necesidades de la Unidad Médica considerando su
consumo promedio mensual histérico y el reabastecimiento del stock inicial para 45 dias; para la prestacion del

servicio se debe considerar que las entregas de bienes de consumo se deberan realizar los primeros 7 (siete) dias
habiles de cada mes.

Bienes de Consumo para Pruebas de Control Interno.

Para las pruebas de Control de Calidad Interno y Externo los licitantes adjudicados deberan considerar lo siguiente:

. Para el Control de Calidad Interno, deberd entregar los controles necesarios para cada grupo,
considerando cuando menos para una corrida diaria o de acuerdo con la productividad de cada Unidad
Médica.

. Para el Contro! de Calidad Externo, deberd entregar bienes de consumo de controles necesarios

para cada grupo, con la periodicidad que establezca el Programa al que se inscriba.

Los insumos sefialados anteriormente, no se considerar&n como parte de Ia dotacién de inicio ni subsecuentes para
los estudios requeridos y no tendran costo adicional para el Instituto.

Visita de monitoreo.

El Licitante Adjudicado, a través del Enlace designado o a quien esta designe, deberan realizar visitas de monitoreo al
laboratorio clinico durante la vigencia de la prestacién del servicio, con una frecuencia minima de cada 7 (siete) dias
naturales, de lunes a viernes en un horario entre las 09:00 horas y las 14:00 horas en los Laboratorios Clinicos de la
Unidad Médica, en los cuales otorgard el apoyo logistico del servicio cuando asi se requiera y cotejara la
productividad registrada verificando ademés la existencia de los bienes de consumo, a fin de asegurar la prestacion
del servicio sin interrupciones por falta de insumos.

Entregas urgentes: E! licitante adjudicado debera realizar, conforme a las necesidades de cada Laboratorio de HLA
de la Unidad Médica en la Partidas adjudicadas, a entrega de los bienes de consumo de aquellos que se hayan
agotado antes de la siguiente fecha de dotacién consideradas en las entregas subsecuentes, a solicitud del jefe o
Encargado del Laboratorio Clinico dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes a! de la hora de la solicitud

Pagina 17 de 60

.G = =y

b g\ 2025 sV. Cuautitemad 330, Col. Coctores, Alcaldia Cuavhrémoc C. P. 05720, COMX. Tel. (55) 56 276900, Ext. 21868

;‘ Ao de [T e =
! 2 \ LaMujer
(.2

2 Indigena



- Instituto Mexicano del Seguro Social |
f‘)q INSTIILTO MEXELANG DL SEGLURO SOCIM Unidad Médica de Alta Especialidad -
Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepitveda Gutiérrez* 4 =
Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México . X

Gobierno de

Meéxico

Direccion Administrativa s |
Depar deAb 1 é“, = 'y = h
Oficina de Adquisiciones s ;.L % |

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"”

realizada; a su vez el Licitante Adjudicado a la Partida deberd realizar el traslado de muestras para el procesamiento
de los estudios en Laboratorios Alternos o Laboratorios de Referencia, conforme lo sefialado en el presente Anexo
Técnico.

Lugar y Horario de Entrega. Las entregas deberdn realizarse en el Laboratorio de Histocompatibilidad del Banco de
Sangre Centro Médico Nacional Siglo XXI, en el domicilio Avenida Cuauhtémoc No. 330, Colonia Doctores, Alcaldia
Cuauhtémoc, C. P. 06720, Ciudad de México en un horario de las 08:00 a las 13:00 horas en dias habiles (lunes a
viernes), en dias habiles para el Instituto, en el sitio asignado para su guardia y custodia.

Bienes de consumo desperdiciados. El Licitante Adjudicado debera reponer los bienes de consumo desperdiciados
derivado de alguna falla en el proceso, en un lapso no mayor a 24 (veinticuatro) horas contadas a partir de la
notificacion por parte del Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico, utilizando el formato contenido en el Anexo T5.1
“Reporte de falla de los equipos”.

Devolucién y Reposicién de Bienes de Consumo. El Instituto solicitara al Licitante Adjudicado la reposicion de los
bienes de consumo que presenten defectos a simple vista o de fabricacion, especificaciones distintas a las
establecidas en el contrato, identificadas posterior a la entrega, o de calidad inferior a la propuesta o con vicios
ocultos, o bien, cuando el area usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la
calidad del servicio conforme al Anexo T6.1 “Devolucion y reposicién”, y a su vez se notificara al Licitante Adjudicado
por escrito y correo electrénico a la persona designada por este, a través del Administrador del Contrato, el cual
contara a partir del dia habil siguiente a la notificacién, con un plazo maximo de 10 (diez) dias naturales, para realizar
la reposicin de los bienes de consumo, sin que las sustituciones impliquen su modificacién y a entera satisfaccién
del Instituto, en taso contrario el Licitante Adjudicado a la Partida deberd realizar el realizar e} traslado de muestras
para el procesamiento a Laboratorios Alternos o Laboratorios de Referencia de acuerdo al presente Anexo Técnico.

Suspensién/Inhabilitacién. En caso de que las Autoridades Sanitarias (COFEPRIS o Secretaria de Salud) suspendan o
inhabiliten el registro sanitario de alguno de los bienes de consumo ofertados por el Licitante Adjudicado, el Instituto
procedera a la devolucién o canje en términos de los establecido en el punto anterior, lo cual aplicara para los
Laboratorios Clinicos en donde se hayan entregado dichos bienes de consumo para fa realizacién de los estudios
motivo de este servicio.

En caso de que el Licitante Adjudicado no pueda reponer los bienes de consumo compatibles con los equipos
instalados de acuerdo a su oferta, debera sustituir el equipo, equipo complementario y/o accesorios por alguno de
los ofertados y aceptados en el proceso licitatorio, asi como los bienes de consumo compatibles con estos, en un
plazo no mayor a 30 (treinta) dias naturales contados a partir de su notificacién, de la misma manera, debera activar
el laboratorio alterno/de referencia que permita continuar con el otorgamiento del servicio y el funcionamiento de
los Laboratorios Clinicos.

En caso de que alguno de los equipos o bienes de consumo ofertados y aceptados durante ia licitacion, pierda la
vigencia del Registro Sanitario correspondiente durante la vigencia de la prestacion del servicio y el Licitante
Adjudicado a cada partida deberd sustituir el equipo, equipo complementario y/o accesorios por otro de los
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ofertados y aceptados en el proceso licitatorio o informar al Administrador del Contrato para que realice el tramite
de Mejora Tecnoldgica, asi como los bienes de consumo compatibles con estos, en un plazo no mayor a 30 (treinta)
dias naturales contados a partir de su notificacién.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en este punto, seran causa de rescision del contrato de la
prestacion del servicio.

Dafios y/o perjulcios. E! Licitante Adjudicado se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o
perjuicios que, por inabservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o terceros.

La transportacion de los Bienes de Consumo, las maniobras de carga y descarga en el lugar que se determine por el
Jefe o Encargado de Laboratorio Clinico, correra a cargo y cuenta del Licitante Adjudicado y sin costo adicional para
el Instituto.

El desempeiio de los bienes de consumo a suministrar, con los equipos a instalar para la prestacién del servicio,
deberadn ser compatibles entre si y corresponderan a los niveles necesarios para obtener resultados precisos y
exactos, de acuerdo con lo manifestado por el fabricante del producto.

Documentacién Requerida.

El Licitante debera presentar como parte de su Propuesta Técnica para cada Partida, con fundamento en los articulos
37 y 45 de la LAASSP, a través del Sistema CompraNet, la siguiente documentacién de los equipos de banco de
sangre y bienes de consumo (reactivos, controles y calibradores), que deberan estar debidamente referenciados con
clave y descripcidn de procedimientos de cada uno de los procedimientos ofertados.

Para aquellos equipos, reactivos, contrales y calibradores ofertados, de origen Nacional o Internacional, los licitantes
deberan adjuntar a su propuesta técnica la documentacién en los términos siguientes:

A. Para aquellos equipos y bienes de consumo (reactivos, controles y calibradores), copia simple del
Registro Sanitario, vigente, expedido por la COFEPRIS, conforme a lo establecido en el articulo 376 de la Ley
General de Salud (vigencia de 5 afios), en el que se debera identificar:

. Numero de registro, prérroga o modificacién.

. Titular del registro.

Nombre y domicilio del fabricante.

Indicaciones de uso y/o descripcidn.

Modelo(s).

Fecha de emision y de vencimiento.

Nombre, firma autégrafa y cargo del servidor publico que la emite.

B. En caso de que el Registro Sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia de 5 afios, conforme al
articulo 376 de la Ley General de Salud, el licitante debera presentar:
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»  Copia simple del Registro Sanitario sometido a prérroga.
* Copia simple del acuse de recibo del trémite de prérroga del Registro Sanitario, presentado ante la
COFEPRIS

C. Carta en hoja membretada y firmada por el representante legal del Titular del Registro Sanitario en
donde Bajo Protesta de Decir Verdad, manifieste que el tramite de prérroga del Registro Sanitario, del cual
presenta copia, fue sometido en tiempo y forma, y que el acuse de recibo presentado corresponde al
producto sometido al tramite de prdrroga.

Asimismo, respecto a equipos y bienes de consumo ofertados, de origen Nacional o Internacional, que estén
integrados por uno o varios equipos y/o accesorio(s), el licitante deberd entregar la documentacién anteriormente
mencionada correspondiente a los Registros Sanitarios. La calidad de los bienes de consumo ofertados debera
demostrar dicha calidad mediante el Registro Sanitario, expedido por la Secretaria de Salud, conforme a lo dispuesto
en la LGS (Ley General de Salud) y el Reglamento de Insumos para la Salud,

D. Para aquelios casos en el que los equipos y bienes de consumo ofertados, de origen Nacional o
Internacional, que estén integrados por uno o varios equipos y/o accesorio(s) y/o consumibles, licitante
advierta que no requiere Registro Sanitario, deberd presentar, debidamente referenciado, el "Listado de
insumos para la salud considerados como de bajo riesgo para efectos de obtencién del registro sanitario, y
de aquellos productos que por su naturaleza, caracteristicas propias y uso no se consideran como insumos
para la salud y por ende no requieren registro sanitario”, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn
aplicable, en el que identifique aquellos que oferte.

E. Paralos casos de aquellos equipos y bienes de consumo, en los que el licitante advierta que no requieren de
Registro Sanitario, debera presentar la notificacion oficial, expedida por la SSA, con firma autégrafa y cargo
del servidor publico que la emite, que lo exima del misma.

Para cualquiera de los casos indicados, la documentacién que acredite lo solicitado, deberé ser completa Y, €n caso
de estar en idioma diferente al espafiol debera presentar la traduccion simple al espafiol, en el entendido de que la
traduccion podrd contener Unicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones.
Asimismo, la documentacion presentada, deberd estar vigentes al Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones.

En cualquier caso, el Instituto se reserva el derecho de verificar en cualquier tiempo durante el procedimiento y
posterior a su adjudicacién, cualquier documentacion presentada, con la intencién de corroborar la veracidad de la
informacién proporcionada por el licitante.

= Copia simple del Certificado de calidad ISO 9007:2075 o TUV-SUD, vigente, a nombre del fabricante de
los equipos, en el que se debera identificar:

» Tipoy numero de certificado.
= Nombre y direccion de la empresa que se certifica.
=  Alcance.
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» Fechade emision.
s  Vigencia o fecha de vencimiento o fecha de expiracién o su equivalente.
= Nombrey firma autdgrafa de la persona que emite el certificado.

El alcance debera amparar la fabricacién de bienes de iguales o similares caracteristicas a los solicitados para la
prestacion del servicio de la presente licitacion.

Folletos, catdlogos, fotografias, manuales entre otros, en caso de que se requieran para comprobar las
especificaciones técnicas requeridas.

Para corroborar las especificaciones y requisitos de los equipos de banco de sangre, complementarios y bienes de
consumo ofertados, se requiere que el licitante presente anexos técnicos, folletos, catalogos, fotografias, imagenes,
instructivos y/o manuales del fabricante, los cuales deberan corresponder, con la(s) marca(s) y modelo(s) y/o
namero(s) de parte(s) y/o numero(s) de catdlogo(s) y con la descripcién técnica enunciadas por el licitante en el
Anexo T2 "Especificaciones Técnicas de Equipos” dicha documentacion debera estar completa y, en caso de estar en
idioma diferente al espafiol debera presentar la traduccion simple al espafiol, en el entendido de que la traduccion
podra contener Unicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones, los cuales deberan
estar debidamente referenciados incluyendo la clave y Descripcién del procedimiento Ofertado, conforme al Anexo
TLI" Catélogo de procedimientos de BS".

Copia simple del Certificado de buenas practicas de manufactura o 1SO 13485 de cada equipo ofertado y bienes de
consumo, en el idioma del pais de origen, acompanado de su traduccidn simple al espafiol, mismos que deberan
estar expedidos por las autoridades y los organismos de control del pais de origen de los equipos, asi como también
deberan demostrar estar vigentes al menos a la fecha de presentacién de las proposiciones, en la que deberd estar
debidamente referenciados incluyendo la clave y Descripcién del procedimiento Ofertado, conforme a Anexo TLI
Catalogo de estudios y procedimientos de BS" e identificar lo siguiente:

= Tipoy Namero de Certificado.

»  Nombre y Direccién de la empresa.

= Alcance.

= Fecha de emisién.

= Vigencia o fecha de vencimiento o fecha de presentacion de las propuestas técnicas.

£l alcance debera amparar la fabricacién de los bienes de iguales o similares caracteristicas a los solicitados en la
presente Convocatoria y ofertas por el licitante.

Para los equipos ofertados con los que prestara el servicio debera presentar copia simple de los Certificados de libre
venta vigentes, donde sefiale especificamente que los equipos pueden ser utilizados, sin restriccién de uso en el pais
de origen, emitido por la autoridad sanitaria del pais de origen, en el idioma del pais de origen y acompafiado de la
traduccién simple al espafiol y con antigiiedad del escrito no mayor a siete afios debidamente referenciados
incluyendo la clave y Descripcion del estudio Ofertado.
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Escrito en formato libre en hoja membretada del licitante en el que manifieste que los equipos ofertados, tienen una
fecha de fabricacién no mayor a 7 (siete) afios.

Escrito, por parte del licitante en el que manifieste que contard con los equipos necesarios para la prestacion del
servicio de acuerdo a lo solicitado, los que deberédn estar en 6ptimas condiciones de funcionamiento, ser de
tecnologia de vanguardia, en 6ptimas condiciones y haber sido ensamblados de manera integral en el pais de origen
y para los bienes de consumo considerar una vigencia de al menos de 2 meses de caducidad contado a partir de la
fecha de dotacién del bien de consumo correspondiente. Los equipos y bienes de consumo que se oferten no seran
reconstruidos, ni de bienes correspondientes a saldos o remanentes que ostenten las leyendas "Only Export" ni
"Only Investigation”, descontinuados o sin autorizacién para su uso en el pais de origen porque hayan sido motivo de
alertas médicas o de concentraciones por parte de las autoridades sanitarias de cualquier pais, que instruyan su
retiro del mercado.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Para la preparacion de su propuesta, técnica los licitantes deberan considerar la ubicacion donde se realizaran las
adecuaciones del area fisica, la entrega e instalacién del equipamiento y entrega de bienes de consumo de acuerdo
con las Partidas en las que desee participar.

MANTENIMIENTOS.

El Licitante Adjudicado a cada, deber4 realizar los mantenimientos preventivos y correctivos a la totalidad de los
equipos instalados, sin costo adicional al Instituto durante Ia vigencia de la prestacion del servicio, con la finalidad
de mantenerlos en 6ptimas condiciones, garantizando la prestacién del servicio de manera ininterrumpida.

Los mantenimientos preventivos y correctivos deberdn considerar mano de obra especializada, refacciones
originales, insumos y demas actividades que en su caso sean necesarias para la correcta operacién de los equipos
involucrados y de la interfaz de los equipos analizadores con el sistema de informacion.

Mantenimiento Preventivo

El Licitante Adjudicado debera el dfa 10 (noventa) natural posterior a la emision y notificacidn del fallo, entregaré al
Jefe o Encargado de Banco de Sangre, el Anexo T5 “Programa de Mantenimiento Preventivo” (que se propone
como ejemplo) de cada equipo entregado e instalado en el que especificara la(s) fecha(s) para la realizacién del(los)
mantenimiento(s) preventivo(s) de acuerdo a las especificaciones y recomendaciones del fabricante.

El mantenimiento preventivo se deberd proporcionar de acuerdo al calendario previamente establecido en dias y
horas habiles de los Bancos de Sangre, considerando las recomendaciones del fabricante de los equipos (Protocolo
de mantenimiento preventivo recomendado por el fabricante de equipos), en su caso reemplazo de partes originales
y su calibracién sin costo adicional para el Instituto, en un plazo maximo de 10 (diez) dfas naturales, contados a
partir de la fecha sefialada en el Anexo T5 “Programa de Mantenimiento Preventivo”; el mantenimiento se podra
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adelantar como méaximo 10 (diez) dias naturales antes de la fecha establecida, sin que esto sea considerado como
un incumplimiento al nive! de servicio.

Es requisito para el Licitante Adjudicado, cumplir los mantenimientos preventivos con la finalidad de mantener el
equipo instalado, en 6ptimas condiciones, a efecto de que el Instituto este en posibilidad de realizar sin interrupcion,
en tiempo y forma, y con resultados de calidad, los procedimientos requeridos en el Servicio Médico Integral de
Banco de Sangre.

Al finalizar el mantenimiento preventivo, el Licitante Adjudicado debera elaborar un reporte que asegure el
cumplimiento del mantenimiento realizado en el equipo, recabando el visto bueno del jefe o Encargado del
Laboratorio, ademas de registrar en la biticora del equipo y la colocacién de etiqueta en el equipo que indique
la fecha de realizacién del mantenimiento, la fecha del préximo mantenimiento y el nombre del técnico que lo
realizo.

Mantenimiento Correctivo

El Jefe o Encargado del Banco de Sangre, reportara fallas o descomposturas de los equipos de Banco de Sangre,
complementarios y de computo, periféricos o sistema de informacion al enlace designado por el Licitante
Adjudicado, via correo electronico y/o telefénica al soporte de asistencia técnica, siendo obligacion del prestador
del servicio de cada Partida asignar el folio correspondiente, asi mismo, el personal del Instituto, debera registrar en
la bitacora del equipo el reporte de falla, el cual debera tener fecha y hora de reporte, persona que recibe el reporte,
Partida, equipo, equipo complementario, accesorio o periférico reportado, nimero de serie y el folio de reporte
asignado, utilizando el formato contenido en el Anexo T5.1 “Reporte de falla de los equipos”. Por su parte el
Licitante Adjudicado debera atender el reporte y efectuar las reparaciones necesarias, en un plazo maximo de 48
(cuarenta y ocho) horas siguientes, contadas a partir de la notificacion del reporte que el Instituto realice.

En caso de requerirse el reemplazo de partes o piezas por el desgaste o dafiadas, deberan ser nuevas y originales y
sin costo para el Instituto.

En caso de reparaciones mayores, el Licitante Adjudicado a cada Partida debera realizar la validacion/verificacion
del equipo que presentd la falla; si dentro del plazo de 48 (cuarenta y ocho) horas, el Licitante Adjudicado determina
la necesidad de sustituir el equipo y/o periférico, lo debera reponer dentro de los 30 (treinta) dias naturales
posteriores a la notificacion del reporte de falla por parte del Instituto, por otro de igual o mejores caracteristicas y
que proporcione los mismos parametros, sin modificar el Precio Unitario del procedimiento y sin interrumpir la
prestacién del servicio y la operacién del Banco de Sangre.

En caso de presentarse hasta 2 (dos) reportes de fallas imputables al equipo, por desperfectos o mal
funcionamiento de los equipos en un periodo de 30 (treinta) dias naturales o acumular 4 (cuatro) reportes de
fallas en 365 (trecientos sesenta y cinco) dias naturales, las cuales impliquen la interrupcidn del servicio o el
traslado y procesamiento de las muestras a un Laboratorio de referencia, el Licitante Adjudicado a la Partida debera
realizar la sustitucién e instalacién de un equipo de igual o mejores caracteristicas, en un plazo no mayor a 30
(treinta) dias naturales posteriores a la notificacion del reporte de falla por parte del Instituto, sin modificar el
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Precio Unitario del procedimiento y sin costo adicional para el Instituto; en todos los casos, debera entregar
reactivos, controles, calibradores, consumibles, catalogos, folletos, instructivos y manuales de operacién, estos
deberan estar en idioma espafiol o traduccién simple al espaiol y Anexos T4 “Cédula de Recepcién de Equipo”,
T4.1 “Cédula de Puesta a Punto”, T5 “Programa de Mantenimiento Preventivo”, T7 “Programa de
Capacitacién”, T7.1 Formato para Registro del Personal que asiste a la Capacitacién, asi como capacitacion al
personal que el Instituto designe.

Cuando por causas relativas a los trabajos de mantenimiento preventivo o correctivo, ameriten la suspensién de la
operacién de uno o mas equipos, el Licitante Adjudicado deberad garantizar la prestacién del servicio
considerando el traslado y procesamiento de las muestras, de acuerdo a las necesidades, previo acuerdo con el
Jefe o Encargado del Banco de Sangre, en un laboratorio de referencia, por un méiximo de 10 (diez) dias
naturales, en tanto se realizan las reparaciones o en su defecto, debiendo sustituir el o los equipos por otro(s) de
igual o mejores caracteristicas, en los términos previstos en el presente Anexo Técnico.

CAPACITACION.

El Licitante Adjudicado, deberd de realizar la capacitacién al personal de Instituto, por personal especializado. Esta
capacitacién tendra como objetivo garantizar, que el personal identifique las partes operativas de los equipos
y su funcionamiento, asi como la utilizacién y el mejor aprovechamiento de los bienes de consumo para la
realizacién de los procedimientos y estudios motivo de este servicio, el cual deberd cumplir los requisitos
descritos en el presente Anexo Técnico.

El Licitante Adjudicado a cada Partida, debera proporcionar la capacitacion al personal del Instituto para el adecuado
uso y manejo de los equipos, complementarios, bienes de consumo, de cémputo, periféricos, de los procedimientos
analiticos, la cual deberé de cumplir los requisitos establecidos en el presente numeral.

El Licitante Adjudicado, debera presentar al Jefe o Encargado del Banco de Sangre, dentro del periodo de 10 (diez)
dias naturales contados a partir de la emision y notificacion del fallo, un programa de capacitacién (Anexo T7)
para el personal designado por el Instituto, en formato libre detaltando los contenidos teméticos, el tiempo de
duracién, considerando todos los turnos dentro de la jornada laboral del personal asignado.

El Licitante Adjudicad, deberéd considerar una capacitacién previa al inicio del servicio y capacitacién continua
durante la vigencia de la prestacién del servicio, en las instalaciones del Instituto, en las unidades médicas de la(s)
Partida(s) adjudicada(s). Esta capacitacién serd coordinada y supervisada por el Jefe o Encargado del Banco de
Sangre, quien seré el responsable de proporcionar la lista del personal a capacitar al Licitante Adjudicado a cada
Paquete.

El control del Registro de Asistencia se realizard mediante el formato contenido en el Anexo T7.1 “Formato
asistencia a capacitacién”, el cual sera avalado por el Jefe o Encargado de Banco de Sangre, al término de cada
evento.
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Al término de la capacitacion (previa y continua), el Licitante Adjudicado, extendera constancia individual de
capacitacién, que serd entregada al Jefe o Encargado del Banco de Sangre, y asi mismo se debera requisitar el
Anexo T4.1 apartado E “Cédula de Puesta a Punto” y el Anexo T7.2 “Formato de acreditacién de la
capacitacion”.

Capacitacion previa.

Ef Licitante Adjudicado, deberd brindar una capacitacién previa antes del inicio de la prestacién del servicio al
personal del Banco de Sangre, en las unidades médicas de la(s) Partid(s) adjudicada(s), posterior a la instalacion de
los equipos de Banco de Sangre y dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la emisién y notificacion del
fallo.

La capacitacién consistird en garantizar, que el personal identifique las partes operativas del equipo de Banco de
Sangre y su funcionamiento, asi como la utilizacién y el mejor aprovechamiento de los bienes de consumo para la
realizacién de los procedimientos y estudios motivo de este servicio, el cual deberd cumplir los requisitos
descritos en el presente Anexo Técnico. Se iniciard posterior a la instalacién del equipo y durante el periodo de
puesta a punto de 90 (noventa) dias naturales contados a partir de la emisidén y notificacién del fallo. Esta
capacitacién sera coordinada y supervisada por el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, quien seré el responsable
de proporcionar la lista del personal a capacitar al Licitante Adjudicado.

Capacitacién Continua.

La capacitacion continua, sera solicitada cuando exista rotacion de personal, llegada de nuevo personal a los
servicios, o cuando el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, considere necesaria una recapacitacion; serd dirigida al
personal del Instituto para que identifique las partes operativas del equipo y su funcionamiento, asi como la
utilizacién y el mejor aprovechamiento de los bienes de consumo para la realizacion de los procedimientos y
estudios motivo de este servicio. Esta capacitacién serd coordinada y supervisada por el jefe o Encargado de Banco
de Sangre, quien sera el responsable de proporcionar la lista del personal a capacitar al Licitante Adjudicado.

Durante la vigencia de la prestacién del servicio debe considerarse su realizacion, previa solicitud por escrito del Jefe
o Encargado de Banco de Sangre, en un plazo maximo de 21 (veintiuno) dias naturales, contados a partir de la
solicitud realizada al Contacto Designado del Licitante Adjudicado; la coordinacion y supervisién de su realizacion
estar4 a cargo del Jefe o Encargado de Banco de Sangre.

ASISTENCIA TECNICA.

El Licitante Adjudicado, debera contar y proporcionar soporte en linea para la asistencia técnica que funcione las 24
horas del dia, los 365 dias del afio, donde se reporten las fallas y se asigne un nimero de folio correspondiente
para su seguimiento, se de atencién al laboratorio de HLA, incluidas en este servicio; la asistencia técnica deberd
estar disponible y funcional a partir del dia en que inicia la prestacién del servicio y durante toda la vigencia
de la prestaci6n del servicio.
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Gobierno de S lnstftuto Mexicano del Segurq St-xial A
éXiCO Bq INSTITUTO MEXICANG DL $§GURO SOUIAY . A Unidad Médica de .A!ta Especialidad |
Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepiilveda Gutiérrez”
Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México
Direccién Administrativa

Depar de Ab
Oficina de Adquisiciones

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

Designacién de Enlace. Los licitantes adjudicados deberan designar mediante escrito en formato libre y en hoja
membretada a la(s) Persona(s) designada(s) como enlace, por cada partida adjudicada, quien serd el responsable
de coordinar y validar las adecuaciones de las dreas fisicas, asi como de la logistica para la entrega, instalacién de los
equipos hasta quedar en optimas condiciones de funcionamiento en los Bancos de Sangre, entrega de Bienes de
Consumo, asi mismo realizard la entrega de accesorios/equipo complementario, conforme al Anexos T3.1
Especificaciones Técnicas del equipamiento”, anexos de DIDT, segun corresponda, para que el servicio se preste
a entera satisfaccion del Instituto, a mas tardar el dia 10 natural posterior al de la fecha de emisién y notificacion del
fallo, asi como durante la vigencia de la prestacién del servicio, del oportuno suministro de los bienes de consumo y
de la prestacion de asistencia técnica, mantenimientos preventivos y correctivos, y demds acciones que conlleva el
servicio a contratar. Este escrito con la designacién se debera entregar el dia de la presentacién del servicio al
Administrador del contrato, a los Jefes o Encargados de los Bancos de Sangre.

CONTINGENCIA.

El Licitante Adjudicado en caso de interrupcion del servicio en algtin Banco de Sangre, derivado de una contingencia
debera asegurar la continuidad de la prestacién del servicio en coordinacion con el Jefe o Encargado del servicio sin

costo adicional para el Instituto.

CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA.

Las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) y Guias que el Licitante Adjudicado debe considerar para la prestacion del
Servicio Médico Integral de Banco de Sangre, asi como cualquier otra normativa que se publique o actualice durante
la vigencia de la prestacion del servicio, son:

* Norma Oficial Mexicana NOM-253-S5A1-2012, Para Disposicién de Sangre humana y sus componentes
con fines terapéuticos, publicada en el DOF el 26 de octubre del 2012 y su modificacién a los puntos
6.10.5.3,8.1.1, 8.4.6.1 y 13.5.1 y la eliminaci6n del punto 3.1.38, publicada en el DOF el 18 de septiembre
de 2015.

¢ Lacadena de frio de la sangre. Guia para la seleccién y adquisicién de equipos y accesorios. Publicada
en el afio 2014 por la Organizacién Mundial de la Salud.

* Norma Mexicana NMX-EC-15189-IMNC-2015, Laboratorios Clinicos Requisitos de la Calidad y
Competencia, publicada en el DOF el 26 de mayo de 2015.

* Norma Mexicana NMX-EC-17043-IMNC-2010, Evaluacion de la conformidad-Requisitos generales para
los ensayos de aptitud, publicada en el DOF el 16 de agosto de 2011,

e Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA3-2011, Para la organizacién y funcionamiento de los
laboratorios clinicos, publicada en el DOF el 27 de marzo de 2012.

e Norma Oficial Mexicana NOM-064-55A1-1993, Que establece las especificaciones sanitarias de los
equipos de reactivos utilizados para diagndstico, publicada en el DOF el 24 de febrero de 1995,

¢ Norma Oficial Mexicana NOM-077-S5A1-1994, Que establece las especificaciones sanitarias de los
materiales de control (en general) para laboratorios de patologia clinica, publicada en el DOF el 01 de
julio de 1996.
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Centro Médico Nacionat Siglo XX1, Ciudad de México

Direction Administrativa

Departamento de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

e Norma Oficial Mexicana NOM-078-55A1-1994, Que establece las especificaciones sanitarias de los
estandares de calibracién utilizados en las mediciones realizadas en los laboratorios de patologia clinica,
publicada el 01 de julic de 1996.

e Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que establece las caracteristicas minimas de
infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de atencién médica especializada, publicada
en el DOF el 22 de junio de 2010.

ENTREGA DE INSTALACIONES DEL LICITANTE ADJUDICADO AL INSTITUTO.

Los licitantes deberan considerar que, en caso de resultar adjudicados en la presente licitacién, al término de la
prestacién del servicio/terminacion anticipada/rescisién deberan coordinar la logistica de entrega de instalaciones y
el retiro del equipo de banco de sangre, complementarios, de cémputo y periféricos de su propiedad, con el jefe o
Encargado de Banco de Sangre, el Jefe de Conservacién (o Ing. Biomédico en UMAE), el Administrador del
Contrato y proveedor entrante, a fin de realizar una transicién que permita que el Instituto cuente de manera
ininterrumpida con estos servicios.

Al término de la vigencia de la prestacién del servicio, los licitantes adjudicados se obligan a retirar los equipos que
son de su propiedad, sin dafar las instalaciones del Instituto y asegurando la permanencia de las adecuaciones al
area fisica realizadas durante la vigencia de la prestacién del servicio, previo acuerdo con las autoridades de la
unidad médica correspondiente, en los tiempos que le sean indicados por escrito por el jefe o Encargado del Banco
de Sangre, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este concepto, dejando constancia de lo anterior
mediante acta-entrega de las instalaciones a entera satisfaccion de ambos y conforme al Anexo T11 (once) “Entrega
de instalaciones al término de la prestacién del servicio™.

Al IZA N
;f"'"\) ADMINISTRADOR DE CONTRATO
P R - &
<7 7
P §gm’a€iél Bgﬁ?‘tiz‘ﬁrvizu Dr. Jests Ro’§ Aranda Osorio.
Director™’ Jefe de servicio.

.. g
k g
- -
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Gobierno de = Instituto Mexicano del Seguro Social
éxi CcO i’q INSTIFLIO MEVCANG D SEGURQ SOCIAL Unidad Médica de Alta Especialidad
Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepilveda Gutiérrez”

Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México J

Direccién Administrativa » i

Departamento de Abastecimiento g

) Oficina de Adquisiciones ;”;_E'%. "‘
ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"”

TABLA DE ANEXOS

Anexo | Descripcién o - ]
| T3.1 | Especificaciones Técnicas del equipamiento B |

T4 | Cédula de Recepcién de equipos B -

T4.1 Cédula de Puesta a punto -

T5 Programa de Mantenimiento Preventivo |
151 | Reporte de falla de los equipos ]

T6 | Cédula de Control de Bienes de Consumo

T6.1 Devolucidn y reposicién B |
| T7 | Programa de Capacitacion

74 Formato asistencia a capacitacién 1

17.2 Formato de acreditacion de la capacitacién

18 Resumen de equipos ofertados B o
T8.1 | Resumen de bienes de consumo -

T9 | Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados
791 Notificacion de pena convencional

T9.2 | Notificacion de deductiva

T10 Mejora Tecnolégica __ _‘

T11 (once) | Entrega de instalaciones al término de la prestacion del servicio |

Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”

Partida 61

NOMBRE GENERICO: EQUIPO PARA SSO
Grupo de Estudios: PRUEBAS DE TRASPLANTE
CLAVE 50.05.001
Nombre de Licitante:
No. DESCRIPCION: Folio de referencia
1 | ESPECTROFOTOMETRO PARA DNA/RNA.
TERMOCICLADOR.
EQUIPO DE COMPUTO
ULTRAMICROCENTRIFUGA
AGITADOR ELECTRICO DE BASCULA -

PIPETA AUTOMATICA - MULTICANAL 1-10, 30-300 MICROLITROS

X I NN bWN
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Gobierno de ~ Inst?tuto Mexicano del Seguro Social
MéXiCO INSHIE S0 MERIANO B S1CURO SOl Unidad Médica de Alta Especialidad
Hospital de Especialidades, "Dr. Bernarde Sepulveda Gutiérrez”

Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México

Direccion Administrativa

Depar de Ab imiento

Oficina de Adquisiciones

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

9 PIPETA AUTOMATICA MONOCAL 1-10, 10-100, 10-200, 100-1000
MICROLITROS

10 1. EQUIPO PARA LA  REALIZACION DE  PRUEBAS
FLUOROMETRICAS MULTIPLE EN MICRO SEPARACION DE
POLIESTIRENO CON SOFTWARE DE INTERPRETACION DE
RESULTADOS, UNIDAD DE MANEJO DE RESULTADOS.

2. ANALIZADOR DE ALTA SENSIBILIDAD FLEXIBLE BASADO EN
LA FLURIMETRIA DE FLUJO.

3. METODOLOGIA COMBINADA DE HIDRAULICA, OPTICA,
ROBOTICA.

4. CON CONTROL DE TEMPERATURA EN EL SOFTWARE.

5. MICROESFERAS DE POLIESTIRENO 5.6 MICRONES DE
TAMARO.

6. ANALISIS SIMULTANEO DE HASTA 100 ANALITOS EN UNA
MUESTRA DE PRUEBA UNICA.

7. CON 2 RAYOS LASER (VERDE Y ROJO).
8. UNIDAD DE ANALISIS LASER.

9. MODULO DE FLUIDOS.

NOMBRE GENERICO: EQUIPO PARA LA REALIZACION DE PRUEBAS FLUOROMETRICAS
Grupo de Estudios: PRUEBAS DE TRASPLANTE
CLAVE 50.05.001, 50.05.006, 50.005.007, 50.05.008, 50.05.009

Nombre de Licitante: |

1 1. EQUIPO PARA LA REALIZACION DE PRUEBAS
FLUOROMETRICAS MULTIPLE EN MICRO SEPARACION DE
POLIESTIRENO CON SOFTWARE DE INTERPRETACION DE
RESULTADOS, UNIDAD DE MANEJO DE RESULTADOS.

2. ANALIZADOR DE ALTA SENSIBILIDAD FLEXIBLE BASADO EN
LA FLURIMETRIA DE FLUJO.

3. METODOLOGIA COMBINADA DE HIDRAULICA, OPTICA,
ROBOTICA.
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Centro Médico Nacional Siglo XX1, Ciudad de México

Direccién Administrativa

Departamento de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

| 4. con CONTROL DE TEMPEI-QATURA EN EL SOFTWARE.

5. MICROESFERAS DE POLIESTIRENO 5.6 MICRONES DE
TAMANO.

6. ANALISIS SIMULTANEO DE HASTA 100 ANALITOS EN UNA
MUESTRA DE PRUEBA UNICA.

7. CON 2 RAYOS LASER (VERDE Y ROJO).
8. UNIDAD DE ANALISIS LASER.

9.  MODULO DE FLUIDOS.

NOMBRE GENERICO: SECUENCIADOR
Grupo de Estudios: PRUEBAS DE TRASPLANTE
CLAVE 50.05.002, 50.05.003, 50.05.005
Nombre de Licitante:

No. DESCRIPCION: Folio de referencia

1 EQUIPO AUTOMATIZADO PARA SECUENCIACION

NOMBRE GENERICO: CITOMETRO DE FLUJO
Grupo de Estudios: PRUEBAS DE TRASPLANTE
CLAVE 50.05.004
Nombre de Licitante:

No. DESCRIPCION: Folio de referencia

1 SISTEMA  AUTOMATIZADO DE CITOMETRIA DE  FLUJO
MULTIPARAMETRICO, PARA EL ANALISIS E IDENTIFICACION DE
CELULAS, ASf COMO DE SUS MARCADORES DE SUPERFICIE E
INTRACELULARES.

2 MODULO SENSOR CON OPTICA DE EXCITACION QUE PERMITA LA
LECTURA MINIMA DE 4 COLORES.

3 FOTODIODO Y DETECTOR DE FLUORESCENCIA

4 DETECTOR DE DISPERSION FRONTAL Y DETECTOR DE DISPERSION
LATERAL.
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ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

5 DOS ATRES VELOCIDADES DE FLUJO DE MUESTRAS. *

MODO DE ESPERA AUTOMATICO.

| on

Anexo T4 “Cédula de Recepcién de equipos”

PARTIDA:

REGION:

OOAD/UMAE:

UNIDAD MEDICA: B
PROVEEDOR:
NO.DE CONTRATO:
FECHA DE FALLO: )
FECHA DE INICIO Y TERMINO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO:

NOMBRE DEL EQUIPO (DE ACUERDO CON EL ANEXO T3) ) . _ .

1.- REMISION DE ENTREGA No.

2. FECHA DE RECEPCION DEL (LOS) EQUIPO(S) A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE DE SERVICIO, JEFE DE
FINANZAS Y DEL JEFE DE CONSERVACION DIA MES ANO _

3.- MARCA®":
4.-MODELO":
5.- PAQUETE DE ESTUDIOS O PROCEDIMIENTOS QUE REALIZA EL EQUIPO: _ o

11 AS CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS EQUIPOS SERAN LAS MISMAS QUE FUERON
ACEPTADAS DURANTE LA JUNTA DE ACLARACION A LA CONVOCATORIA, EN LA PROPUESTA TECNICA DEL
LICITANTE Y ACEPTADAS DURANTE EL PROCESO DE EVALUACION.

6.- NOMERO(S) DE SERIE: )
7.- CLAVE DE CUADRO BASICO INSTITUCIONAL “EN CASO DE CONTAR CON UNA™:
8.- FECHA DE ULTIMO MANTENIMIENTO

9.-TELEFONO PARA SOLICITAR SOPORTE TECNICO -

OBSERVACION:

EN EL CASO DE QUE EXISTA DIFERENCIA DE LOS DATOS DE LA LISTA DE COTEJO DE LA RECEPCION O ESTOS NO
CORRESPONDAN A LOS CONTENIDOS EN EL CONTRATO O QUE NO SE ENCUENTREN EN PLENA CAPACIDAD DE
FUNCIONAMIENTO O NO SE ENCUENTRE DENTRO DE LO SOLICITADO O SE IDENTIFIQUE RIESGO POTENCIAL PARA
LOS USUARIOS Y LOS PACIENTES SE LEVANTARA UN ACTA INFORMATIVA, DONDE SE DESCRIBA DETALLADAMENTE
LA SITUACION QUE MOTIVA LA NO RECEPCION POR PARTE DEL INSTITUTO.

% q

e "
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Instituto Mexicano del Seguro Social
e lC AL F INSHIUTO MERK ANG DI SEGURO SOCIAL Unidad Médica de Alta Especialidad
XI1CO e Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez”
Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México

Direccion Administrativa

Departamento de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones

Gob‘l_erx‘xo de

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE ADMINISTRADOR DE LA
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O UNIDAD MEDICA
SERVICIO DE TRANSFUSION
. NOMBRE Y FIRMA N -

REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE OTORGA EL SERVICIO

Anexo T4.1 “Cédula de Puesta a punto”

La instalacién del equipo
PARTIDA: o obedece a alguno de los
REGION:  PAQUETE supuestos de “Mejora
OOAD/UMAE: - s,’fec'w'ég'ca :
i No
UNIDAD MEDICA: o —_—
PROVEEDOR:

NO. DE CONTRATO: _ -
FECHA DE FALLO: -
FECHA LIMITE DE PUESTA A PUNTO: -
(EL DIA 90 NATURAL CONTADO A PARTIR DE LA FECHA DEL FALLO)
FECHA DE INICIO Y TERMINO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO: _

A. ENTREGA DE AREA FiSICA

1.-FECHA EN QUE EL LICITANTE ADJUDICADO RECIBE POR PARTE DEL INSTITUTO EL AREA FISICA ASIGNADA
DiA MES ANO
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< Instituto Mexicano del Seguro Social
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R Hospital de Especialidades, "Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez”
Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México

Direccion Administrativa

Departamento de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones

Gobierno de

Maéxico

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

2.-IDENTIFICACION DE LOS SERVICIOS CON LOS QUE CUENTA EL AREA ASIGNADA:
TOMA DE AGUASI( )NO () TOMA ELECTRICA SI( )NO( )

3.-ENTREGA DE ESPACIO FISICO ASIGNADO PARA GUARDA Y CUSTODIA DE LOS BIENES DE CONSUMO
SIC)INO()

COMENTARIOS/OBSERVACIONES: ; _ -

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE REPRESENTANTE DE LA
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O EMPRESA QUE OTORGA EL
SERVICIO DE TRANSFUSION SERVICIO

B. ADECUACION DE AREA FISICA

1.- ;CUMPLIO CON LAS ADECUACIONES AL AREA FISICA PARA LA PUESTA A PUNTO? SI( ) NO () NO REQUIERE ( )
*EN CASO AFIRMATIVO DEBERA DE PRESENTAR DOCUMENTO SOPORTE (ACTA ADMINISTRATIVA) DE ENTREGA DE
LAS ADECUACIONES DEL AREA FiSICA

2.- EN CASO AFIRMATIVO ;EN QUE FECHA CONCLUYO LA ADECUACION? _DIA/MES/ANO___

3.- NUMERO DE DIAS QUE EXCEDE EL NIVEL DE SERVICIO SI ESTE ES SU CASO: _

COMENTARIOS/OBSERVACIONES: _ —

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE REPRESENTANTE DE LA
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O EMPRESA QUE OTORGA EL
SERVICIO DE TRANSFUSION SERVICIO
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ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLiNICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

C. ENTREGA E INSTALACION DE EQUIPOS, PERIFERICOS Y ACCESORIOS

1.-REMISION DE ENTREGANo.

2.- FECHA DE RECEPCION DEL EQUIPO, A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE DE SERVICIO DIA
MES ANO

3.- NUMERO DE DIAS QUE EXCEDE EL NIVEL DE SERVICIO 51 ESTE ES SU CASO:

4.- MARCA':

5.- MODELO™" _ _—

Afo de Fabricacion

6.- PAQUETE DE ESTUDIOS O PROCEDIMIENTOS QUE REALIZA EL EQUIPO:

! LAS CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS EQUIPOS SERAN LAS MISMAS QUE FUERON
ACEPTADAS DURANTE LA JUNTA DE ACLARACION A LAS BASES, EN LA PROPUESTA TECNICA DEL LICITANTE Y
ACEPTADAS DURANTE EL PROCESO DE EVALUACION,

7.- NUMERO DE SERIE: e

8.- CLAVE DE COMPENDIO NACIONAL DE INSUMOS “EN CASO DE CONTAR CON UNA™ _ e

I. DE LA RECEPCION DE EQUIPO

SI  NO
¢SE RECIBIO EMPACADO?
¢SE INSTALO POR PERSONAL TECNICO ESPECIALIZADO?
¢INCLUYE ACCESORIOS Y/O PERIFERICOS?
¢SE CALIBRO EL EQUIPO?
¢SE RECIBEN MANUALES DE OPERACION EN IDIOMA ESPANOL?
¢EL EQUIPO TRANSMITE DATOS AL SISTEMA INFORMATICO?

NOTA: EN EL CASO DE QUE EXISTA DIFERENCIA DE LOS DATOS DE LA LISTA DE COTEJO DE LA RECEPCION O
ESTOS NO CORRESPONDAN A LOS CONTENIDOS EN EL CONTRATO, O QUE NO SE ENCUENTREN EN PLENA
CAPACIDAD DE FUNCIONAMIENTO O NO SE ENCUENTRE DENTRO DE LO SOLICITADO O SE IDENTIFIQUE
RIESGO POTENCIAL PARA LOS USUARIOS Y LOS PACIENTES, SE LEVANTARA UN ACTA INFORMATIVA, DONDE
SE DESCRIBA DETALLADAMENTE LA SITUACION QUE MOTIVA LA NO RECEPCION POR PARTE DEL INSTITUTO.
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ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE REPRESENTANTE DE LA
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O EMPRESA QUE OTORGA EL
SERVICIO DE TRANSFUSION SERVICIO

D. BIENES DE CONSUMO

SI NO

¢SE RECIBEN NUEVOS Y EN OPTIMAS CONDICIONES?

(EXISTE COMPATIBILIDAD DE BIENES DE CONSUMO POR MARCA Y MODELO DE EQUIPO ENTREGADQ?

¢LA PRIMERA DOTACION CORRESPONDE PARA 45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS?

;CORRESPONDE LA VIGENCIA DE LOS REACTIVOS PARA SU CONSUMO AL MENOS DE 2 MESES DE SU
CADUCIDAD?

SE ENTREGARON ANTES DEL INICIO DE LA OPERACION

1.- FECHA DE RECEPCION DE LOS REACTIVOS Y BIENES DE CONSUMO A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE DE
SERVICIO, DiA MES ANO

2.- NUMERO DE DfAS QUE EXCEDE EL NIVEL DE SERVICIO SI ESTE ES SU CASO: _

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE REPRESENTANTE DE LA
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O EMPRESA QUE OTORGA EL
SERVICIO DE TRANSFUSION SERVICIO

E. CAPACITACION PARA EL PERSONAL DEL INSTITUTO

SI NO
¢SE RECIBIO LA CAPACITACION DEL EQUIPO? ANEXO T7.1
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Gobierno de ~ Inst.ituto Mex?cann del Seguro_ S(.:cial
México ‘i)g INSTTIL O MEGICANG DU MEGERQ 50CHS - Unidad Médica de Alta Especialidad
Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez”

Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México

Direccion Administrativa

Departamento de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

“REGISTRO DEL PERSONAL QUE ASISTE A LA CAPACITACION

* EL PROVEEDOR ADJUDICADO OTORGARA LA CAPACITACION AL PERSONAL QUE SEA DESIGNADO POR EL
INSTITUTO EN LAS UNIDADES MEDICAS, DENTRO DE LA JORNADA LABORAL DEL TRABAJADOR, POR LO
QUE SE REQUIERE UN ANEXO T7.1 "FORMATO ASISTENCIA A CAPACITACION” POR CADA
CAPACITACION.

1.- FECHA DE LA ULTIMA CAPACITACION OTORGADA A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE DE SERVICIO DiA
MES ANO

2.- NUMERO DE DIAS QUE EXCEDE EL NIVEL DE SERVICIO POR CAUSAS IMPUTABLES AL PROVEEDOR ADJUDICADO, SI
ESTE ES SU CASO:

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE REPRESENTANTE DE LA
SANGRE, CENTRO DE COLECTAO EMPRESA QUE OTORGA EL
SERVICIO DE TRANSFUSION SERVICIO

F. SISTEMA DE INFORMACION

SI NO
¢SE INSTALO CORRECTAMENTE EL SISTEMA DE INFORMACION?
¢ENVIA CORRECTAMENTE LOS MENSAJES VA HL7?
COMENTARIOS/OBSERVACIONES: -
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
Coordinador Delegacional de REPRESENTANTE DE LA
Informatica/Ing. Biomédico en EMPRESA QUE OTORGA EL

UMAE SERVICIO
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Gobierno de - Instituto Mexicano del Seguro Social
México - 1 INSIUTEE0 MEMCNO BHUSGNOOA Unidad Médica de Alta Especialidad
. Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepiilveda Gutiérrez”

Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México

Direccion Administrativa

Departamento de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

G. ASISTENCIA TECNICA

s1 NO
;SE CUENTA CON SOPORTE EN LINEA QUE
EUNCIONE LAS 24 HORAS DEL DIA, PARA LOS
REPORTES DE FALLAS EN LOS EQUIPOS O EL
SISTEMA DE INFORMACION?
H. PUESTA APUNTO
sl NO
UNA VEZ VERIFICADO Y VALIDADO POR
EL JEFE DEL SERVICIO (EL EQUIPO SE
ENCUENTRA EN PUESTO A PUNTO?
FECHA DE PUESTA A PUNTO FECHA LIMITE DIAS DE
PUESTA A PUNTO INCUMPLIMIENTO
DiA/MES/ANO (90 (noventa) dias  (EN CASO DE QUELA
NATURALES A PUESTA A PUNTO SE
PARTIR DE LA ENCUENTRE FUERA
FECHA DE FALLO)  DE LA FECHA LIMITE
PARA PUESTA A
PUNTO)

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

I. EVIDENCIA FOTOGRAFICA

(Adjuntar fotografias del equipo instalado y su entorno)
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Gobierno de Instituto Mexicano del Sequro Social

-
MéXlCO ‘Q)q INSHTU IO MEXICANG DEL SLCHRO K1) Unidad Médica de Alta Especialidad
' Hospital de £specialidades, "Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez”

Centro Médico Nacional Siglo XX1, Ciudad de México
Direccion Administrativa

Departamento de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE REPRESENTANTE DE LA
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O EMPRESA QUE OTORGA EL
SERVICIO DE TRANSFUSION SERVICIO

NOTA: ES OBLIGATORIO FORMALIZAR EL PRESENTE ANEXO Y EL JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE,
CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION Y EN COPIA DIGITAL A LA CPSMA/CTSMI AL CORREQ
ELECTRONICO CTSL.BS@IMSS.GOB.MX, DENTRO DE LOS 30 DfAS NATURALES DESPUES DE HABER INICIADO EL

SERVICIO.
Anexo TS Programa de Mantenimiento Preventivo
PARTIDA:
REGION: PAQUETE
OOAD/UMAE:
UNIDAD MEDICA:
PROVEEDOR:
NO. DE CONTRATO:
FECHA DE FALLO:
FECHA DE INICIO Y TERMINO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO: —
[ PERIODO DE
| REALIZACION DEL
TRABAJO DE
PAQUETE MARCA MODELO MANTENIMIENTO
PREVENTIVO

_ R | — _ S o o |
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— Instituto Mexicano del Seguro Social
g\ INSELIC 1 MEXICANG el SUGURO 4K 1AL Unidad Médica de Alta Especialidad
pm=_ e Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez”
Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México

Direccion Administrativa

Departamento de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones

Gobierno de

Meéxico

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

o NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE OTORGA EL
SERVICIO

Anexo T5.1 Reporte de falla de los equipos

PARA:

PARTIDA: REGION: PAQUETE

| OOAD/UMAE: NOMBRE DEL PROVEEDQOR

_UNIDAD MEDICA:
NOMBRE DE LA PERSONA |
QUE RECIBE EL REPORTE DE |
INCIDENCIA DEL
o INSTITUTO |
No. DE FOLIO ASIGNADO

" FECHA Y HORA DEL
 REPORTE

| NUMERO DE SERIE:

EQUIPO REPORTADO MARCA/MODELO:
UBICACION:

DESCRIPCION DE LA FALLA

— —_—

|
FECHA DE ATENCION DE LA
INCIDENCIA

| FECHA DE CIERRE DE LA
INCIDENCIA
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‘ Instituto Mexicano del Seguro Social
ﬁ INSTITL 10D MENE AN U6 SFGLRG 8 138 Unidad Médica de Alta Especialidad
" Hospital de Especiatidades, *Dr. Bernardo Sepilveda Gutiérrez”
Centro Médico Nacional Sigio XXI, Ciudad de México
Direccion Administrativa

Depar de Ab i
Oficina de Adquisiciones

Gobierno de

Meéxico

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

[ . '
NUMERO DE DfAS QUE \
‘ EXCEDIO EL NIVEL DE

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE
COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION OTORGA EL SERVICIO

Anexo T6 Cédula de Control de Bienes de Consumo

 PARTIDA: REGION:  PAQUETE: __  Fecha
Dia: Mes: | Afo:
OOAD/UMAE: - - )
UNIDAD MEDICA:
o . ENTREGA CORRESPONDIENTE
No. DE CONTRATO: AL MES
S ~ DE DEL 20 ]
. . | Cantidad ‘ Fecha de
No. Descripcion i - Presentacion | Entregada _No. de_lfte_ ' Caducidad
|
98X 2025
A Ao de e e ey
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Gobierno de ~ Instftuto M‘exlicano del Seguro‘ S¢'>cial
MéXiCO INGHE 1) MEVCANO DELSIGHRO SO 1 _ - Unidad Médica de Alta Especialidad
Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepilveda Gutiérrez”

Centro Médico Nacional Siglo XX, Ciudad de México

Direccion Administrativa

Departamentc de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"”

" PARA SER LLENADO POR EL JEFE DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE

. ~ TRANSFUSION -
| | EL . ,
| FECHA DE RECEPCION A | REAPROVISIONAMIENTO | JEXCEDIO EL NIVEL DE NUMERO DE DIAS
CONEORMIDED: CUBRE ELINVENTARIO de | o 1o crioii ano? QUE EXCEDIO EL |
) 45 DiAS DE | * | NIVEL DE SERVICIO
| PRODUCTIVIDAD? | I
‘; | | si() NO()
| S N I 1 S § =
'NOMBRE Y FIRMA - ~ NOMBRE Y FIRMA
JEFE DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE REPRESENTANTE DE LA EMPRESA
COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION QUE OTORGA EL SERVICIO
Anexo T6.1 Devolucion y reposicion
PARTIDA : REGION: PAQUETE| Fecha B S
Dia: Mes: ARo:
OOAD/UMAE: B
Unidad Médica No. de Contrato:
No. Descripcion del Bien de Consumo Presentacion | No.delote | Fechade
| | Caducidad
Proveedory Fabricante: o ~ Cantidad ____I___Fi.cha de _rez_cepckﬁ_nén la liniéad
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Gob-ien_mo de

~ Instituto Mexicano del Seguro Social {
n .‘-q INSTRTUTO MERICANG DB SEGURD S5 140 Unidad Médica de Alta Especialidad
MeXIc’O © ' Hospital de Especialidades, *Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez” . “‘*"‘:

Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México

Direccidn Administrativa

!
Departamento de Abastecimiento N hs ;\}‘
Oficina de Adguisiciones },_J._k ]

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

,r Recibida | Devuelta ' Dia: Mes: Afio:
 Entrega No: i - - - - =
Descripcién detallada de los defectos encontrados
No. | Descripcién del Bien de Consumo Presentacion No. de Lote Fecha de
Caducidad
l%ve_edory Fabricante: ] Cantidad ) cha

Fecha de rece_;;cién e-nl_a_ U_Ndai
Recibida Devuelta | Dia: j Mes: | Afo:
EntregaNo:___ o - S

Descripcién detallada de los defectos encontrados:

o | Descripcién

Presentacion No. de Lote Fechade
| Caducidad
Proveedor y Fabricante: Cantidad ~ Fechade ;egei;@n_e-_n la Unit_j;a_d__
Recibida Devuelta | Dia: | Mes: Afio;
—d - @ J | |
Descripcién detallada de los defectos encontrados:
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE REPRESENTANTE DE LA EMPRESA
COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION QUE OTORGA EL SERVICIO
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Gobierno de @ lrl|)sti;ut: Me:icar;o ild S:guro Slosiadl
= e - SN 0 MEGCANG DE) SCBRO S84 nidad Médica de Alta Especialida

MBXICO 2. - Hospital de Especialidades, “Dr Bernardo Sepilveda Gutiérrez”

Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México

Direccién Administrativa

Departamento de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

Anexo T7 Programa de Capacitacién

PARTIDA: o ] -
REGION: o

PAQUETE: -

OOAD/UMAE: _ I
UNIDAD MEDICA:
FECHA:

NUMERO DE CONTRATO: _

Carta programatica

FECHA | HORA | EQUIPO DEL CUALSE SISTEMA DE TEMA
‘ OTORGARA INFORMACION DEL
. , CAPACITACION CUAL SE OTORGARA
| ) | _ | | CAPACITACION | B .
l_ i [ I - |
|

NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE OTORGA EL SERVICIO

Anexo T7.1 Formato asistencia a capacitacién

PARTIDA:
REGION: - o
PAQUETE: o
OOAD/UMAE:

UNIDAD MEDICA: i
NUMERO DE CONTRATO: o
REMISION DE ENTREGA DE EQUIPO No. __
MARCA Y MODELO DEL EQUIPO:
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ANEXO TECNICO

Instituto Mexicano del Seguro Social

Unidad Médica de Alta Especialidad

Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Septlveda Gutiérrez”
Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México

Direccion Administrativa

Departamento de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones

‘" | I
0 b, 4

SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"”

TEMA: _
FECHA:
TURNO:

S - CONTROL DE ASISTENCIA
[ ~ NOMBRE ! _w_ﬂm’cum - CATEGO_RfA | TURNO
e . .
' - _
NOMBRE Y FIRMA

RESPONSABLE DEL PROGRAMA DE CAPACITACION

NOMBRE Y FIRMA

JEFE DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

__Anexo T7.2 Formato de acreditacién de la capacitacién

NUMERO DE PARTIDA: REGION PAQUETE
CONTRATO: OOAD/UMAE:
- " | UNIDAD MEDICA: _ |
CLAVE |  NOMBREDELEQUIPO: | MARCA
Pdgina a4 de 60
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Gobierno de - Instituto Mexicano del Seguro Sociat
Mex‘co “ﬂ INGITIL S0 MELICANG BE MR UL Unidad Médica de Alta Especialidad
Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez”

Centro Médico Nacional Siglo XX, Ciudad de México

Direccion Administrativa

Departamento de Abastecimiento

™ | A
Oficina de Adguisiciones ﬁ,i, e |

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

POR MEDIO DE ESTE DOCUMENTO SE ACREDITA QUE LOS SIGUIENTES USUARIOS:

NOMBRE DEL ' -
USUARIO MATRICULA | CATEGORIA | TU{QNO

|
1 = f=—c= : . } = =}
|
1

ACREDITARON A ENTERA SATISFACCIC)N DEL JE| JEFE O E O RESPONSABLE DEL DEPARTAMENTO DEL BANCO DE SANGRE,
CENTRO DE COLECTA Y/O SERVICIOS DE TRANSFUSION, LA CAPACITACION CORRESPONDIENTE AL USO Y CUIDADOS
DEL EQUIPO MENCIONADO EN EL ENCABEZADO DE ESTE DOCUMENTO, ENFOCADO A QUE EL PERSONAL
IDENTIFIQUE LOS COMPONENTES OPERATIVOS DEL EQUIPO, SU FUNCIONAMIENTO, AS[ COMO LA UTILIZACION Y
EL MEJOR APROVECHAMIENTO DE LOS BIENES DE CONSUMO, Y CONTROL DE CALIDAD INTERNO. ASIMISMO, SE
CONFIRMA QUE DICHA CAPACITACION, ESTUVO DE ACUERDO A LOS TEMAS ESTIPULADOS EN EL PROGRAMA DE
CAPACITACION CORRESPONDIENTE A DICHO EQUIPO Y QUE ES EL SIGUIENTE:

[ OBJETIVO DE LA CAPACITACION: I

TEMARIO TRATADOS DE ACUERDO CON EL i
| PROGRAMA DE CAPACITACION: R -
TIEMPO DE DURACION: | __ HORAS EFECTIVAS.

| CONCLUSIONES Y OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE DEL NOMBRE Y FIRMA DEL JEFE O ENCARGADO DEL
PROGRAMA DE CAPACITACION SERVICIO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
COLECTA O SERVICIOS DE TRANSFUSION

NOTA: SE DEBERAN ADJUNTAR LAS LISTAS DE ASISTENCIA A LAS PLATICAS DE CAPACITACION, ASf COMO LAS
EVALUACIONES DE LOS USUARIOS QUE ACREDITARON LOS CONOCIMIENTOS DEL CURSO.

Anexo T8 Resumen de equipos ofertado

Anexo T8. Resumen de Et_;ui—ma_a‘e_na_ddé
Servicio Médico Integral de Banco de Sangre 2023 - 2025

Licitar-\t;z:

| Partida:
Region:
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Instituto Mexicano del Seguro Social
Unidad Médica de Alta Especialidad

Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez”

Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México

ANEXO TECNICO

Departamento de Abastecimiento

Direccion Admnistrativa {

<

Oficina de Adquisiciones

SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

Ejemplo:

Modelo

| Nombre
Paquete ‘ del Marca
__Equipo
I T R

Registro |
Sanitario | vencimiento

Fecha de

Comprobant
e de Tramite

[

Folios ‘

T3.1

-

' Espeéificacionés del Anexo T8 Resumen de Equipos ofertados:
Objetivo: Proporcionar a los licitantes la informacion necesaria para presentar en su propuesta técnica el Anexo 78
debidamente requisitado.

Servicio Médico Integral de Banco de Sangre 2023 - 2025

Licitante

Anexo T8. Resumen de Equipo ofertados.

®©
| -
| Partida: @
[Regién: €))
o t No;n?re : Ma | Modeto ! Registro Fecha de- ._Comprocan; Folos i Anexo Drcpue:
aquete Eauﬁpo rca Sanitarto | vencimiento | & de Tramite ' | ™ aTecnica
|
i L/ — ) — . I
@ ® | @ ® Q0 | 0O ‘ 1)

.

"@'®|®

Datos del reporte:

- .

»

T
’F:‘*- ¢
ol #% T

Anexo | Propuest

a Técnica ‘

]

B

1. Licitante: Anotar el nombre del licitante participante, en caso de estar en participacién conjunta con dos o
mas empresas, debera anotar el nombre de todos.
2. Partida: anotar la partida para la que va a participar el (los) lictante(s), en caso de ir por varias partidas,
podra registrarlas en un solo formato (por ejemplo partida 1-11, 15-18, 22, 25-30).
3. Region: anotar la regién para la que va a participar el (los) licitante(s), en caso de ir por varias regiones,
podra registrarlas en un solo formato.
4. Paquete: anotar el numero romano del paquete y respectivo nombre (por ejemplo: Paquete II
Inmunchematologia), en caso de que oferte el mismo equipo en diferentes paquetes, debera duplicarse
(como es el caso de los equipos de Inmunohematologia en ef paquete Iy I).
5. Nombre del equipo: anotar el nombre del equipo conforme al Anexo T3 “Equipamiento del SMI de BS 2023 -
2025"y el Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”.

| i)

‘1 m Mu,.er == _— — = _—

Indigena
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. Licitante:

~

4]

Meéxico

10.

11.

12.

13.

| Partida:

obierno de Instituto Mexicano del Seguro Social
@ NS LD MECANO DHCSECURD SO I Unidad Médica de Alta Especialidad

2 Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez”

Centro Médico Nacionat Siglo XXI, Ciudad de México

Direccion Administrative

Departamento de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

Marca: anote la marca del equipo.
Modelo: ante el modelo del equipo, en caso de no contar con modelo, escriba la leyenda “NO APLICA”.
Registro sanitario: anote el nimero del registro sanitario, solo se debe presentar el Gitimo registro sanitario
del equipo.
Fecha de vencimiento: anote la fecha de vencimiento del registro sanitario tal como aparece en la Gltima
hoja del registro (por ejemplo 03 de mayo de 2021).
Comprobante de tramite: solo para los casos en que el registro sanitario haya vencido y este se haya
sometido a una proérroga o modificacidn; se debera anotar el niumero exclusivo que COFEPRIS emitié en el
comprobante de tramite para la prérroga autorizacién o modificacion del registro sanitario.
Folios: se deben anotar los folios de su propuesta en los que aparece el registro sanitario y en dado caso el
comprobante de trémite, se aclara que solo se debe presentar el Uitimo registro sanitario
Anexo T3.1: se deben anotar los folios en los que aparece el equipo dentro del Anexo T3.1 “Especificaciones
Técnicas del equipamiento”.
Propuesta técnica: se deben anotar los folios en los que aparecen las especificaciones solicitadas en el del
Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”, ya sean catalogos, manuales, anexos, fotografias,
etc.
Anexo T8.1 Resumen de bienes de consumo
'Anexo T8.1. Resumen de Bienes de Consumo
Servicio Médico Integral de Banco de Sangre 2023-2025 .

| Regién:

Paquete

| ,
| Nombre | Clave del |

del Marca | Modelo | Procedi Descripcién
Equipo miento

| Fecha ‘ Compro
Registro de bante
Sanitario vencimi de
ento | Tramite |

L._._ _!_ S | " 4__ 1 S | _
| |

[

Especificaciones del Anexo T8.1 Resumen de Bienes de consumo:

Objetivo: Proporcionar a los licitantes la informacién necesaria para presentar en su propuesta técnica el T8.1
Resumen de Bienes de consumo debidamente requisitado.
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ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"”
Ejemplo:
Anexo T8.1. Resumen de Bienes de Consumo '
Servicio Médico Integral de Banco de Sangre 2023 - 2025
Licitante: | @ o -
“Partida: @ - a o )
Regidn: (_3) - o R
R = _Cl . ‘ | Fecha | Compr | B
| Paquete | Ucriﬂel - Marca | Modelo D?;:_Ee%el Descripcion sp:ng,'ét:’z vegsuﬂn obggte Folios |
Equipo riento jento | Tramite
@ | o 6| @] ® ©) ® |00 o0 00
p— —3— 4+ 4 — - S —
|
| i | e - __.l = ===\ | N

Datos del reporte:

Licitante: Anotar el nombre del licitante participante, en caso de estar en participacién conjunta con dos o
mas empresas, debera anotar el nombre de todos.

Partida: anotar la partida para la que va a participar el (los) licitante(s), en caso de ir por varias partidas,
podra registrarlas en un solo formato (por ejemplo partida 1-11, 15-18, 22, 25-30).

Regi6n: anotar la region para la que va a participar el (los) licitante(s), en caso de ir por varias regiones,
podra registrarlas en un solo formato.

Paquete: anotar el nimero romano del paquete y respectivo nombre (por ejemplo: Paquete II
Inmunohematologia), en caso de que oferte el mismo reactivo o bien de consumo en diferentes paquetes,
debera duplicarse (como es el caso de los reactivos de serologia en el paquete Iy VII).

Nombre del equipo: anotar el nombre del equipo para el que va destinado el bien de consumo conforme al
Anexo T3 “Equipamiento del SMI de BS 2023 - 2025" y el Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del
equipamiento”; en caso de que el bien de consumo no esté vinculado directamente a un equipo del Anexo
T3.1 (como es el caso de la bolsa de sangre y las agujas), se deberd anotar la leyenda “NO APLICA".
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9. Marca: anote la marca del equipo o en dado caso la leyenda “NO APLICA”.

10. Modelo: ante el modelo del equipo, en caso de no contar con modelo, escriba la leyenda “NO APLICA".

11. Clave del procedimiento: anotar la clave del procedimiento con el cual estd vinculado el bien de consumo a
ofertar (por ejemplo clave 50.01.001 para los reactivos de serologia).

12. Descripcidn: se anota el nombre del procedimiento con el cual esta vinculado el bien de consumo a ofertar
(por ejemplo “sangre total segura” para los reactivos de serologia).

13. Registro sanitario: anote el numero del registro sanitario, solo se debe presentar el Gltimo registro sanitario
del bien de consumo.

14. Fecha de vencimiento: anote ia fecha de vencimiento del registro sanitario tal como aparece en la ditima
hoja del registro (por ejempio 03 de mayo de 2021).

15. Comprobante de tramite: solo para los casos en que el registro sanitario haya vencido y este se haya
sometido a una prdrroga o modificacién; se debera anotar el nimero exclusivo que COFEPRIS emitid en el
comprobante de tramite para la prérroga autorizacion o modificacion del registro sanitario.

16. Folios: se deben anotar los folios de su propuesta en los que aparece el registro sanitario y en dado caso e}
comprobante de tramite, se aclara que solo se debe presentar el Gltimo registro sanitario

Anexo T9 Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados
BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION (segtin sea el caso)
PARTIDA: REGION: PAQUETE
OOAD/UMAE: UNIDAD MEDICA
No. De CONTRATO: _ ) VIGENCIA:
INFORMACION DEL AL DELMES_ ANO .
EJEMPLO: : S — S
| NUMERO DE PRECIO " IMPORTE SIN
Clave PROCEDIMIENTO/ESTUDIO | PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS UNITARIO | IVA
| ! REALIZADOS SIN IVA
—_— e = —= i ——— — } -
Pagina 49 de 60
g ﬁ ? 2025 AV, Col. Doctores, Alcaldia Cuavuhtémaoc, C. P. 06720, CDMX. Tel. (55} 56 276900, Ext. 21868
. Ano e — — e =1
: La Mujer T—— '

3

| S

Gobiernode v Instituto Mexicano del Seguro Soclal
MEX! co .‘ﬂ INCHTLIO WO AN 101 SER S0 A Unidad Médica de Alta Especialidad
Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez”

Centro Médico Nacional Siglo XX1, Ciudad de México

Direccion Administrativa

Departamento de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones

Y

s

ANEXO TECNICO
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ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE REPRESENTANTE DE LA
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O EMPRESA QUE OTORGA EL
SERVICIO DE TRANSFUSION SERVICIO

NOMBRE Y FIRMA
DIRECTOR O RESPONSABLE DE LA UNIDAD
MEDICA

Anexo T9.1 Notificacién de pena convencional

PARTIDA: B REGION: PAQUETE: _ B
OOAD/UMAE: B

UNIDAD MEDICA:
NUMERO DE CONTRATO: -
INFORMACION CORRESPONDIENTE AL MES DE:

Mediante el presente documento se notifica al Administrador del Contrato de la pena convencional aplicable.
El cual el proveedor es acreedor toda vez que esta drea de BANCO DE SANGRE/CENTRO DE COLECTA/SERVICIO DE
TRANSFUSION ha identificado el incumplimiento siguiente:

| | | ]
UNIDAD DE PENA
MEDIDA | APLICABLE % COMENTARIO / OBSERVACION | EVIDENCIA DOCUMENTAL

all | i
e

CONCEPTO

re = ey —————— ST e ST TS L = e T e
La Mu)er [ e = el i — ©

Iz.h Indigena

g %F} 2025 AV, Coauhi émod 330, Col. Dodtores. Aica.dia <, L& TON £ 170y =€



Gobierno de ~ Instituto Mexicano del Seguro Sz.xial

MeXlCO ﬂ INSTTL IO MUKICANG Dr) 300013 K Unidaa Médica de Alta Especialidad
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ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

Lo anterior para su calculo, notificacion y aplicacion de la pena convencional aplicable reportada en el presente

documento.
Nota: Anexar documentos que serviran como evidencia

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE DE SERVICIOS DE PRESTACIONES JEFE 0 ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE,
MEDICAS EN OOAD/DIRECTOR MEDICO EN CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE
UMAE TRANSFUSION

Anexo T79.2 Notificacion de deductiva

PARTIDA: _ REGION:  PAQUETE:
OOAD/UMAE: -
UNIDAD MEDICA: -
NUMERO DE CONTRATO: -

INFORMACION CORRESPONDIENTEALMESDE: .

Mediante el presente documento se notifica al Administrador del Contrato de la deduccion aplicable.
El cual el proveedor es acreedor toda vez que esta drea de BANCO DE SANGRE/CENTRO DE COLECTA/SERVICIO DE

TRANSFUSIONES ha identificado el incumplimiento siguiente:

DEDUCCION % | COMENTARIO / OBSERVACION | EVIDENCIA DOCUMENTAL

" UNIDAD DE

CONCEPTO MEDIDA

Lo anterior para su calculo, notificacion y aplicacion de la deduccion aplicable reportada en el presente documento.
Nota: Anexar documentos que serviran como evidencia.
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ANEXO TECNICO

SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO

PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

NOMBRE Y FIRMA
JEFE DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS
EN OOAD/DIRECTOR MEDICO EN UMAE

Anexo T10 Mejora Tecnolégica

PARTIDA: - - —
REGION: _
PAQUETE:
OOAD/UMAE:
UNIDAD MEDICA: =
PROVEEDOR: _
NO. DE CONTRATO: o

FECHA DE FALLO: o _

FECHA DE INICIO Y TERMINO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO:

Instituto Mexicano del Seguro Social

Unidad Médica de Afta Especialidad

Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez”
Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México

Direccién Administrativa
Departamento de Abastecimiento
Oficina de Adquisiciones

L

NOMBRE Y FIRMA

TRANSFUSION

L MOTIVO DE REEMPLAZO:

RENDIMIENTO
CAMBIO POR PERDIDA DE
VIGENCIA DEL  REGISTRO|{ )

| SANITARIO .

CAMBIO

MENOR A MAYOR | | ACTUALIZACION

O SUSTITUCION
| HARDWARE O SOFTWARE DEL EQUIPO

METODOLOGIA

SENSIBILIDAD/ESPECIFICIDAD

DE

o

\

g A
e |

JEFE 0 ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE,
CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE

! CAMBIO POR FALLADE EQUIPO |( )
. E=S—= L
IL. EQUIPO INSTALADO

ANEXAR ANEXO T4 “CEDULA DE RECEPCION DE EQUIPOS”

11, EQUIPO PROPUESTO PARA SUSTITUCION

| =1 Indigena

P
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Instituto Mexicano del Seguro Social

Gobierno de " - '
México INSTHL A0 SAFUAND DL SGURO S i . Unidad Médica de Alta Especiahdad
Hospitat de Especialidades, "Dr. Bernardo Sepilveda Gutiérrez”

Centro Médico Nacional Siglo XXI. Ciudad de México

Direccion Administrativa

Departamento de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

1.- MARCA —_— S

2.- MODELO™": - . T

3.- PAQUETE O PRUEBAS QUE SE REALIZAN EN EL EQUIPO": T ——

4.- EN CASO DE QUE APLIQUE NUMERO(S) DE SERIE: =

5.- CLAVE DE CUADRO BASICO INSTITUCIONAL “EN CASO DE CONTAR CONUNA™_ —
6.-CONSTANCIA DEL PRIMER MANTENIMIENTO PREVENTIVO (ANEXAR EVIDENCIA)

7.- CONSTANCIA DEL ULTIMO MANTENIMIENTO (ANEXAR EVIDENCIA)

8.- DE ACUERDO CON LA EVIDENCIA ANTERIOR SE DETERMINA QUE EL EQUIPO TIENE UNA VIDA UTIL
DE:____ Y DEBERA SUSTITUIRSE MM/ANO DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO

TECNICO.

IV.  JUSTIFICACION DETALLADA DE LA SOLICITUD DE SUSTITUCION DE EQUIPO

'NOMBRE Y FIRMA DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

Anexo T11 (once) Entrega de instalaciones al término de la prestacién del servicio

PARTIDA: ) o
REGION:

PAQUETE:

OOAD/UMAE: _ e

UNIDAD MEDICA: _ _
PROVEEDOR: .
NO. DE CONTRATO: o
FECHA DE TERMINO DE CONTRATO:

FECHA EN QUE EL INSTITUTO RECIBE POR PARTE DEL PROVEEDOR SALIENTE EL AREA FISICA ASIGNADA DfA
MES ANO HORA_

Se reunieron el Encargado o Jefe de BANCO DE SANGRE/CENTRO DE COLECTA/SERVICIO DE TRANSFUSIONES
PR _ y el Administrador del Contrato , en su caracter de

representantes del Instituto y en su calidad de representante legal del Proveedor , con el fin
de proceder a la entrega y recepcidn formal del area fisica en buenas condiciones y en entera conformidad de las

partes.
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éxico ‘.Eq IRSTHIUIO MEMCANG D81 SMGERO SOL 1AL o Unidad Médica de Alta Espec»_ahdad
Hospital de Especialidades, "Dr. Bernardo Sepiilveda Gutigrrez”

Centro Médico Nacionat Siglo XXI, Ciudad de México

Direccion Administrativa

Departamento de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones

ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

A. RECEPCION DE AREA FISICA

1.-IDENTIFICACION DE LOS SERVICIOS CON LOS QUE CUENTA EL AREA ENTREGADA:

TOMA DE AGUASI( )NO () TOMAELECTRICA SI( )NO( ) CONEXIONES PARA INTERFAZ SI( ) NO ()
2.-ENTREGA DE ESPACIO FISICO EN BUENAS CONDICIONES:

SI(INO()

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA SRR T
JEFE O ENCARGADO DE
BANCO DE SANGRE
' REPRESENTANTE DEL
CENT&S;ECICS (LinTA ° PROVEEDOR
TRANSFUSION

NOMBRE Y FIRMA
DIRECTOR O RESPONSABLE
DE LA UNIDAD MEDICA

Anexo T12 (doce). MODELO FIANZA IMSS

MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE: ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA PUBLICA O SERVICIOS
RELACIONADOS CON LA MISMA. (ENTIDADES)

(AFIANZADORA O ASEGURADORA)
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ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"”

DENOMINACION SOCIAL: . EN LO SUCESIVO (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA")
DOMICILIO:

AUTORIZACION DEL GOBIERNO FEDERAL PARA OPERAR: (NUMERO DE OFICIO Y FECHA)
BENEFICIARIA:

(NOMBRE DE LA ENTIDAD PARAESTATAL), EN LO SUCESIVO "LA BENEFICIARIA".

DOMICILIO:

EL MEDIO ELECTRONICO, POR EL CUAL SE PUEDA ENVIAR LA FIANZA A "LA CONTRATANTE" Y A "LA BENEFICIARIA™

FIADO (S): (EN CASO DE PROPOSICION CONJUNTA, EL NOMBRE Y DATOS DE CADA UNO DE ELLOS)
NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL:
RFC: -

DOMICILIO: - . (EL MISMO QUE APAREZCA EN EL CONTRATO PRINCIPAL)

DATOS DE LA POLIZA:

NUMERO: _ (NUMERO ASIGNADO POR LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA")

MONTO AFIANZADO: _ . (CON LETRAY NUMERO, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO).
MONEDA:

FECHA DE EXPEDIClON o

OBLIGACION GARANTIZADA: EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL CONTRATO EN LOS

TERMINOS DE LA CLAUSULA PRIMERA DE LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA.

NATURALEZA DE LAS OBLIGACIONES: ___ (DIVISIBLE O INDIVISIBLE, DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL
CONTRATO).

SI ES DIVISIBLE APLICARA EL SIGUIENTE TEXTO: LA OBLIGACION GARANTIZADA SERA DIVISIBLE, POR LO QUE, EN
CASO DE PRESENTARSE ALGUN INCUMPLIMIENTO, SE HARA EFECTIVA SOLO EN LA PROPORCION
CORRESPONDIENTE AL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION PRINCIPAL.

SI ES INDIVISIBLE APLICARA EL SIGUIENTE TEXTO: LA OBLIGACION GARANTIZADA SERA INDIVISIBLE Y EN CASO DE
PRESENTARSE ALGUN INCUMPLIMIENTO SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES
GARANTIZADAS.

DATOS DEL CONTRATO O PEDIDO, EN LO SUCESIVO EL "CONTRATO™

NUMERO ASIGNADO POR "LA CONTRATANTE" __
OBJETO:
MONTO DEL CONTRATO (CON NUMERO Y LETRA SIN EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO)
MONEDA: .
FECHA DE SUSCRIPCION e

TIPO: (ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS SERV!CIOS OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA
MISMA).

OBLIGACION CONTRACTUAL PARA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: (DIVISIBLE O INDIVISIBLE, DE CONFORMIDAD
CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO)

PROCEDIMIENTO AL QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA HACERLA EFECTIVA: EL PREVISTO EN EL
ARTICULO 279 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS,
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ANEXO TECNICO

SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"”

COMPETENCIA Y JURISDICCION: PARA TODO LO RELACIONADO CON LA PRESENTE POLIZA, EL FIADO, EL FIADOR Y
CUALESQUIER OTRO OBLIGADO, ASf COMO "LA BENEFICIARIA", SE SOMETERAN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA
DE LOS TRIBUNALES FEDERALES DE _ (PRECISAR EL LUGAR), RENUNCIANDO AL FUERO QUE
PUDIERA CORRESPONDERLE EN RAZON DE SU DOMICILIO O POR CUALQUIER OTRA CAUSA.

LA PRESENTE FIANZA SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 69, FRACCION II Y
ARTICULO 70, FRACCION 11, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y
103 DE SU REGLAMENTO.

LA PRESENTE FIANZA SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 48, FRACCION 11 Y 49,
FRACCION II, DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, Y ARTICULO 98 DE SU

REGLAMENTO.

VALIDACION DE LA FIANZA EN EL PORTAL DE INTERNET, DIRECCION ELECTRONICA www.amig.org.mx, (NOMBRE DEL
REPRESENTANTE DE LA AFIANZADORA O ASEGURADORA)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS
RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA,

ESTA POLIZA DE FIANZA GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL "CONTRATO" A
QUE SE REFIERE ESTA POLIZA Y EN SUS CONVENIOS MODIFICATORIOS QUE SE HAYAN REALIZADO O A LOS ANEXOS
DEL MISMO, CUANDO NO REBASEN EL PORCENTAJE DE AMPLIACION INDICADO EN LA CLAUSULA SIGUIENTE, AUN Y
CUANDO PARTE DE LAS OBLIGACIONES SE SUBCONTRATEN.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA"), SE COMPROMETE A PAGAR A LA BENEFICIARIA, HASTA EL MONTO DE
ESTA POLIZA, QUE ES (CON NUMERO Y LETRA SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO) QUE REPRESENTA EL
___ % (SENALAR EL PORCENTAJE CON LETRA) DEL VALOR DEL "CONTRATO".

(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") RECONOCE QUE EL MONTO GARANTIZADO POR LA FIANZA DE
CUMPLIMIENTO SE PUEDE MODIFICAR EN EL CASO DE QUE SE FORMALICE UNO O VARIOS CONVENIOS
MODIFICATORIOS DE AMPLIACION DEL MONTO DEL "CONTRATO" INDICADO EN LA CARATULA DE ESTA POLIZA,
SIEMPRE Y CUANDO NO SE REBASE EL __ % DE DICHO MONTO. PREVIA NOTIFICACION DEL FIADO Y CUMPLIMIENTO
DE LOS REQUISITOS LEGALES, (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") EMITIRA EL DOCUMENTO
MODIFICATORIO CORRESPONDIENTE O ENDOSO PARA EL SOLO EFECTO DE HACER CONSTAR LA REFERIDA
AMPLIACION, SIN QUE SE ENTIENDA QUE LA OBLIGACION SEA NOVADA.
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ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

EN EL SUPUESTO DE QUE EL PORCENTAJE DE AUMENTO AL "CONTRATO" EN MONTO FUERA SUPERIOR A LOS
INDICADOS, (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") SE RESERVA EL DERECHO DE EMITIR LOS ENDOSOS
SUBSECUENTES, POR LA DIFERENCIA ENTRE AMBOS MONTOS SIN EMBARGO, PREVIA SOLICITUD DEL FIADO, (LA
"AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") PODRA GARANTIZAR DICHA DIFERENCIA Y EMITIRA EL DOCUMENTO
MODIFICATORIO CORRESPONDIENTE.

(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") ACEPTA EXPRESAMENTE QUE EN CASO DE REQUERIMIENTO, SE
COMPROMETE A PAGAR EL MONTO TOTAL AFIANZADO, SIEMPRE Y CUANDO EN EL CONTRATO SE HAYA ESTIPULADO
QUE LA OBLIGACION GARANTIZADA ES INDIVISIBLE; DE ESTIPULARSE QUE ES DIVISIBLE, (LA "AFIANZADORA" O LA
"ASEGURADORA") PAGARA DE FORMA PROPORCIONAL EL MONTO DE LA O LAS OBLIGACIONES INCUMPLIDAS.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA"), SE OBLIGA A PAGAR LA INDEMNIZACION POR MORA QUE EN SU CASO
PROCEDA DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 283 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGURQS Y DE FIANZAS,

CUARTA. - VIGENCIA.

LA FIANZA PERMANECERA VIGENTE HASTA QUE SE DE CUMPLIMIENTO A LA O LAS OBLIGACIONES QUE GARANTICE
EN LOS TERMINOS DEL "CONTRATO" Y CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE "LA CONTRATANTE" OTORGUE
PRORROGA O ESPERA AL CUMPLIMIENTO DEL "CONTRATO", EN LOS TERMINOS DE LA SIGUIENTE CLAUSULA.

ASIMISMO, ESTA FIANZA PERMANECERA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS
LEGALES, ARBITRAJES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN CON ORIGEN EN LA OBLIGACION GARANTIZADA HASTA QUE
SE PRONUNCIE RESOLUCION DEFINITIVA DE AUTORIDAD O TRIBUNAL COMPETENTE QUE HAYA CAUSADO
EJECUTORIA.

DE ESTA FORMA LA VIGENCIA DE LA FIANZA NO PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO ESTABLECIDO PARA
CUMPLIR LA O LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

EN CASO DE QUE SE PRORROGUE EL PLAZO ORIGINALMENTE SENALADO O CONCEDER ESPERAS O CONVENIOS DE
AMPLIACION DE PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO GARANTIZADO Y SUS ANEXOS, EL FIADO DARA
AVISO A (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA"), LA CUAL DEBERA EMITIR LOS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS
O ENDOSOS CORRESPONDIENTES.

(LA "AFIANZADORA O LA "ASEGURADORA") ACEPTA EXPRESAMENTE GARANTIZAR LA OBLIGACION A QUE ESTA
POLIZA SE REFIERE, AUN EN EL CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA, ESPERA O AMPLIACION AL FIADO POR PARTE
DE LA "CONTRATANTE" PARA EL CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES QUE SE GARANTIZAN, POR LO QUE
NO SE ACTUALIZA EL SUPUESTO DE EXTINCION DE FIANZA PREVISTO EN EL ARTICULO 179 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SIN QUE SE ENTIENDA NOVADA LA OBLIGACION.
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ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

SEXTA. - SUPUESTQOS DE SUSPENSION,
(SOLO INCLUIR PARA EL CASO DE POLIZA EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS)

PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL "CONTRATO", CUANDO CONCURRAN LOS SUPUESTOS DE SUSPENSION
EN LOS TERMINOS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU
REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES, "LA CONTRATANTE" DEBERA EMITIR EL O LAS ACTAS
CIRCUNSTANCIADAS Y, EN SU CASO, LAS CONSTANCIAS A QUE HAYA LUGAR. EN ESTOS SUPUESTOS, A PETICION DEL
FIADO, (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") OTORGARA EL O LOS ENDOSOS CONDUCENTES, CONFORME A
LO ESTATUIDO EN EL ARTICULO 166 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARA LO CUAL
BASTARA QUE EL FIADO EXHIBA A (LA "AFIANZADORA O A LA ASEGURADORA") DICHOS DOCUMENTOS EXPEDIDOS
POR "LA CONTRATANTE".

EL APLAZAMIENTO DERIVADO DE LA INTERPOSICION DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS Y MEDIOS DE DEFENSA
LEGALES, NO MODIFICA O ALTERA EL PLAZO DE EJECUCION INICIALMENTE PACTADO, POR LO QUE SUBSISTIRAN
INALTERADOS LOS TERMINOS Y CONDICIONES ORIGINALMENTE PREVISTOS, ENTENDIENDO QUE LOS ENDOSOS
QUE EMITA (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") POR CUALQUIERA DE LOS SUPUESTOS REFERIDOS,
FORMARAN PARTE EN SU CONJUNTO, SOLIDARIA E INSEPARABLE DE LA POLIZA INICIAL.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(SOLO INCLUIR PARA EL CASO DE POLIZA EN MATERIA DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS
MISMAS) PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, EN CASO DE SUSPENSION DE LOS TRABAJOS POR
CUALQUIER CAUSA JUSTIFICADA EN LOS TERMINOS DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS
CON LAS MISMAS, SU REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES, "LA CONTRATANTE" DEBERA EMITIR EL O
LAS ACTAS CIRCUNSTANCIADAS Y, EN SU CASO, LAS CONSTANCIAS A QUE HAYA LUGAR. EN ESTOS SUPUESTOS, A
PETICION DEL FIADO, (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") OTORGARA EL O LOS ENDOSOS CONDUCENTES,
CONFORME A LO ESTATUIDO EN EL ARTICULO 166 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARA
LO CUAL BASTARA QUE EL FIADO EXHIBA A (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") DICHOS DOCUMENTOS
EXPEDIDOS POR "LA CONTRATANTE".

EL APLAZAMIENTO DERIVADO DE LA INTERPOSICION DE LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS Y MEDIOS DE DEFENSA
LEGALES, NO MODIFICA O ALTERA EL PLAZO DE EJECUCION INICIALMENTE PACTADO, POR LO QUE SUBSISTIRAN
INALTERADOS LOS TERMINOS Y CONDICIONES ORIGINALMENTE PREVISTOS, ENTENDIENDO QUE LOS ENDOSOS
QUE EMITA (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") POR CUALQUIERA DE LOS SUPUESTOS REFERIDOS,
FORMARAN PARTE EN SU CONJUNTO, SOLIDARIA E INSEPARABLE A LA POLIZA INICIAL.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.
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ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") REALIZARA EL PAGO DE LA CANTIDAD RECLAMADA, BAJO LOS TERMINOS
ESTIPULADOS EN ESTA POLIZA DE FIANZA, Y, EN SU CASO, LA INDEMNIZACION POR MORA DE ACUERDO A LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 283 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, AUN CUANDO LA
OBLIGACION SE ENCUENTRE SUBJUDICE, EN VIRTUD DE PROCEDIMIENTO ANTE AUTORIDAD JUDICIAL,
ADMINISTRATIVA O TRIBUNAL ARBITRAL, SALVO QUE EL FIADO OBTENGA LA SUSPENSION DE SU EJECUCION, ANTE
DICHAS INSTANCIAS.

(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") DEBERA COMUNICAR A "LA BENEFICIARIA" DE LA GARANTIA, EL
OTORGAMIENTO DE LA SUSPENSION AL FIADO, ACOMPANANDOLE LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS QUE ASI LO
ACREDITEN, A FIN DE QUE SE ENCUENTRE EN LA POSIBILIDAD DE ABSTENERSE DEL COBRO DE LA FIANZA HASTA EN
TANTO SE DICTE SENTENCIA FIRME.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

EL COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS, NO IMPLICARA NOVACION DE LAS OBLIGACIONES
ASUMIDAS POR (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") POR LO QUE SUBSISTIRA SU RESPONSABILIDAD
EXCLUSIVAMENTE EN LA MEDIDA Y CONDICIONES EN QUE LA ASUMIO EN LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA Y EN SUS
DOCUMENTOS MODIFICATORIOS.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(SOLO INCLUIR PARA EL CASO DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS) (LA "AFIANZADORA" O LA
"ASEGURADORA") QUEDARA LIBERADA DE SU OBLIGACION FIADORA SIEMPRE Y CUANDO "LA CONTRATANTE" LE
COMUNIQUE POR ESCRITO, POR CONDUCTO DEL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA ELLO, SU CONFORMIDAD
PARA CANCELAR LA PRESENTE GARANTIA.

EL FIADO PODRA SOLICITAR LA CANCELACION DE LA FIANZA PARA LO CUAL DEBERA PRESENTAR A (LA
"AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES. CUANDO EL FIADO SOLICITE DICHA CANCELACION DERIVADO DEL PAGO REALIZADO POR SALDOS
A SU CARGO O POR EL INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES, DEBERA PRESENTAR EL RECIBO DE PAGO
CORRESPONDIENTE.

ESTA FIANZA SE CANCELARA CUANDO HABIENDOSE CUMPLIDO LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS
EN EL "CONTRATO", "LA CONTRATANTE" HAYA CALIFICADO O REVISADO Y ACEPTADO LA GARANTIA EXHIBIDA POR
EL FIADO PARA RESPONDER POR LOS DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES ENTREGADOS Y POR EL
CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS MISMOS O POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADOS POR EL FIADO,
RESPECTO DEL "CONTRATO" ESPECIFICADO EN LA CARATULA DE LA PRESENTE POLIZA Y SUS RESPECTIVOS
CONVENIOS MODIFICATORIOS.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.
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ANEXO TECNICO
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

(SOLO INCLUIR PARA EL CASO DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS) (LA
"AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") QUEDARA LIBERADA DE SU OBLIGACION FIADORA SIEMPRE Y CUANDO "LA
CONTRATANTE" LE COMUNIQUE POR ESCRITO, POR CONDUCTO DEL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA ELLO,
SU CONFORMIDAD PARA CANCELAR LA PRESENTE GARANTIA POR HABERSE CUMPLIDO CON LAS OBLIGACIONES A
CARGO DEL FIADO Y ACEPTADO LA GARANTIA POR DEFECTOS O VICIOS OCULTOS, ACOMPANANDO AL MISMO EL
ACTA ADMINISTRATIVA DE EXTINCION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES O, EN SU CASO, EL FINIQUITO, Y EN EL
SUPUESTO DE EXISTIR SALDOS A CARGO DEL FIADO, LA LIQUIDACION CORRESPONDIENTE.

EL FIADO PODRA SOLICITAR LA CANCELACION DE LA FIANZA PARA LO CUAL DEBERA PRESENTAR A (LA
"AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA) EL ACTA ADMINISTRATIVA DE EXTINCION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES O,
EN SU CASO, EL FINIQUITO, Y EN EL SUPUESTO DE EXISTIR SALDOS A CARGO DEL FIADO, LA LIQUIDACION
CORRESPONDIENTE. CUANDO EL FIADO SOLICITE LA CANCELACION DERIVADO DEL PAGO REALIZADO POR SALDOS
A SU CARGO O POR EL INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES, DEBERA PRESENTAR EL RECIBO DE PAGO
CORRESPONDIENTE.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO PREVISTO EN
EL ARTICULO 279 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA HACER EFECTIVA LA FIANZA.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

"LA BENEFICIARIA" PODRA PRESENTAR LA RECLAMACION A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 279, DE LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN CUALQUIER OFICINA, O SUCURSAL DE LA INSTITUCION Y ANTE
CUALQUIER APODERADO O REPRESENTANTE DE LA MISMA.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.
SERA APLICABLE A ESTA POLIZA, EN LO NO PREVISTO POR LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS LA
LEGISLACION MERCANTIL Y A FALTA DE DISPOSICION EXPRESA EL CODIGO CIVIL FEDERAL.
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SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"”

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia
de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se
establecen los presentes Términos y Condiciones para la contratacién del SERVICIO MEDICO INTEGRAL (SMI)
DE LABORATORIO. PARTIDA 61. PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD".

VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
El plazo para la prestaciéon del Servicio Médico Integral de Laboratorio a partir del 01 de Octubre
hasta el 31 de Diciembre del 2025,

TIPO DE CONTRATACION

Este procedimiento se formalizara a través de un contrato abierto por Paguete. El contrato sera abierto, en
los términos de los articulos 68 fraccidon I de la LAASSP y 85 de su Reglamento aclarando que la
entrega, recepcion, alta y pago se realizara conforme a lo establecidos en el Anexo Técnico.

LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

El Licitante Adjudicado se obliga a iniciar el SERVICIO MEDICO INTEGRAL (SMI) DE LABORATORIO.
PARTIDA 61. PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD", en el Laboratorio de Histocompatibilidad del Banco de
Sangre del CMNSXXI UMAE Especialidades del 01 de Octubre hasta el 31 de Diciembre del 2025.

El Licitante Adjudicado, procederd a realizar las adecuaciones del area, entregara, instalara y pondrd a
punto los equipos de banco de sangre e informatico, entregara la primera dotaciéon de los bienes de
consumo equivalente a 45 dias de productividad maxima, proporcionara la capacitacién.

Asi como deberd contar en su empresa con un inventario de Bienes de Consumo correspondiente a
30 dias de consumo maximo de las partidas adjudicadas, a fin de poder atender cualquier
eventualidad que se presente durante la vigencia de la prestacion del servicio.

El licitante adjudicado a partir de la emision del fallo, en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles,
deberdn acordar la fecha, logistica y pormenores técnicos del servicio adjudicado, misma que deberd
realizarse dentro de los primeros 10 dias naturales contados a partir de la emision del fallo. En dicha
presentacion deberd atenderse los temas y lineamientos del programa de actividades que sean
necesarias para el inicio del servicio, lo anterior con la finalidad de que se realicen los trabajos previos y se dé inicio
con toda oportunidad de la prestacion del servicio a la derechohabiencia a partir del 01 de Octubre al 31 de Diciembre

del 2025.

-

TIPO DE ABASTECIMIENTO

Se adjudicara el 100% de la totalidad de los requerimientos de una Partida a un solo licitante.
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TERMINOS Y CONDICIONES
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

UNIDAD DE MEDIDA Y CANTIDADES DETERMINADAS
La unidad de medida se refiere a "PROCEDIMIENTO EFECTIVO REALIZADO", de Banco de Sangre; las cantidades

determinadas, se desglosan en el Anexo Técnico.
REALIZACION DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS PARA EFECTO DE PAGO.

Se tomardn como PROCEDIMIENTO EFECTIVO REALIZADO para pago el Procedimiento y Estudio, que se realicen y
gue correspondan a los identificados y registrados en el Sistema de Informacidn, ya sea atencién a donantes,

procedimientos o estudios a pacientes.

Los procedimientos deberan ser cotejados, conciliados, aprobados y firmados de conforme al Anexo T9 "Reporte
mensual de procedimientos efectivos realizados”, en el mes inmediato anterior que sera a mas tardar el Gltimo dia
habil del mes por el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, el Subdirector de la unidad médica y el licitante adjudicado.
Con el proposito de cuantificar los PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS de banco de sangre que realizara el
Instituto en los equipos propuestos para la prestacién del servicio, se aplicaran los siguientes criterios considerando

como concepto de pago:
Procedimientos y Estudios Realizados:

Se tomardn como procedimientos y estudios efectivos realizados para pago, aquellos que se realicen y que
correspondan a los identificados para donadores o pacientes del Instituto y que sean registrados en el Sistema de
Informacién y en las bitacoras de trabajo del laboratorio.

Los resultados deben de ser validados en el Sistema de Informacién. En el caso de equipos que no tengan interfaz con
el sistema de informacion, la informacién debera ser ingresada al sistema de informacién del Banco de Sangre de
forma manual, siempre y cuando venga con la solicitud correspondiente y se registre en el mismo para su validacion.
Con el proposito de cuantificar los procedimientos que realizara el instituto en los equipos analizadores propuestos
para la prestacién del servicio, o de forma manual, por lo que se verificara el cumplimiento de los requisitos, en base a
los siguientes criterios:

Se entendera por procedimiento o estudio efectivo realizado, procedimientos, pruebas de trasplante o
estudios de pacientes, que emite un resultado preciso, exacto, avalado por el personal institucional del area
correspondiente y reportado en el Sistema de Informacion, realizado en muestras de sangre, procesado y
registrado como realizado en el equipo analizador del prestador del servicio, con excepcion de aquellos
estudios que se utilicen para el control de calidad interno y externo, controles y calibracion de los equipos y
aquellas que se deriven de fallas de los mismos, etc.

Los equipos analizadores, para fa prestacion del servicio, deberdn incluir un contador de procedimientos o
estudios, al cual tendra acceso restringido el personal autorizado por el instituto lo que sera notificado al
licitante adjudicado por el administrador del contrato. La informacién del contador de estudios del equipo
analizador deberd cotejarse con la informacién del Sistema de Informaciodn, para revisidn junto con el licitante
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SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

adjudicado y el jefe de servicio, asi como su consecuente autorizacion del Jefe o Encargado del Servicio del
Banco de Sangre, de acuerdo al formato Anexo T9 "Reporte mensual! de procedimientos efectivos
realizados”.

La validacion de los estudios procesados para pacientes, deberad contener como minimo: nombre del
paciente, NSS y tipo de derechohabiente, nombre y matricula del médico tratante, servicio solicitante
(consulta externa, hospitalizacién o urgencias) y diagnoéstico presuntivo.

No seran consideradas para efecto de pago aquellas pruebas que:

Se utilicen para el control de calidad interno y externo.

- Se utilicen para controles y calibracién de los equipos.
Se utilicen para fa calificacion del equipo y la verificacién del método del instrumento.
Las que efectiien los técnicos de la empresa con motivo de revisiones y/o reparaciones de los equipos.
Las defectuosas o que se deriven de fallas del equipo y/o de revisiones y/o reparaciones de estos.
Cuando Ta muestra haya sido considerada "insuficiente” por el analizador para procesar el estudio.

El pago de facturas por la prestacion del servicio de procedimientos realizados, se efectuara bajo las
condiciones y procedimientos siguientes:

Se generara una bitacora diaria por equipo, compuesta por los informes que arroje el Sistema de Informacion, sobre
los procedimientos y estudios realizados a pacientes y donadores conforme a lo indicado en el reporte de bitacora
diaria mencionado en la Especificacion Técnica del Sistemna de Informacion de Laboratorio ETIMS: 5640-023-002,
documento que sera recopilado por el responsable o designado de cada area del banco de sangre.

Por otra parte, mensualmente se obtendr3, a través de los equipos analizadores, el total de estudios realizados en los
mismos, el cual se correlacionara con el registro del licitante adjudicado. La torna de lectura sera extraida del registro
del contador de pruebas de los mismos.

El nimero de estudios realizados por el Instituto y que provenga del Sistema de Informacién y las bitdcoras diarias,
asi como la toma de lectura de los medidores de los equipos analizadores, servird para elaborar la Conciliacién de
Pruebas Realizadas por Paquete segun los criterios mencionados previamente en este apartado, desglosando las
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pruebas para controles de calidad, calibraciones, pruebas defectuosas, etc. Con el resultado de esta conciliacion se
elaborara, el Anexo T9 "Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados” en el que se detallaran
individualmente estudios y procedimientos susceptibles de pago.

La Conciliacién de estudios realizados debera ser realizada por el licitante adjudicado a partir del dia 26 de cada mes, y
junto a los contadores de los analizadores, la informacion que provenga del Sistema de Informacidn y las hojas de
trabajo de los servicios, seran cotejadas, conciliadas y aprobadas a mas tardar el dltimo dia habil del mes y deberan
estar firmadas por el Jefe o Encargado del Laboratorio de HLA, el Director-de la Unidad Médica y el licitante

adjudicado.

La Conciliacion de Pruebas Realizadas y el Anexo T9 "Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados",
invariablemente deberén ser presentados anexos a la factura respectiva para el trdmite de pago correspondiente. El
licitante adjudicado acepta que, en el caso de que se detecte alguna discrepancia en la Conciliacién de Pruebas
Realizadas que tenga como resuitado un pago en exceso por parte del Instituto, los descuentos de las diferencias
correspondientes se aplicaran en alguna factura posterior previo aviso por escrito al licitante adjudicado del sistema,
independientemente de las deducciones y/o penalizaciones a que se haga acreedor.

Para aquellos equipos que no tengan contador de estudios, a través de las hojas de trabajo diario y el Jefe o
Encargado del Servicio del Banco de Sangre determinaran la cuantificacion de éstas, el licitante adjudicado
determinard por su parte los estudios efectivos realizados en base al consumo de reactivos y sus rendimientos,
debiendo coincidir la informacion de ambas fuentes.

EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 47, de la LAASSP, se evaluard mediante el criterio de evaluacién
BINARIO. En este supuesto, la convocante evaluard por Partida al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser
mas bajo; de no resultar estas solventes, se evaluaran las que les sigan en precio.

Los licitantes deberan cumplir con la documentacidn solicitada, ya que se verificard documentalmente que se incluya
la informacién, documentos y requisitos solicitados, asi como con la Propuesta de las especificaciones Técnico-
Médicas con descripcién amplia y detallada del servicio. Los criterios que se aplicardn para evaluar las proposiciones
se basaran en la informacién documental presentada por los licitantes observando para ello lo previsto en el articulo
47 en lo relativo al criterio binario y 48 fraccién 1, de la LAASSP y 51 de su Reglamento.

Se corroborard la inclusién y legibilidad de la totalidad de la documentacién técnica del licitante, remitida a través del
sistena CompraNet, solicitada en el presente procedimiento, considerando las modificaciones que deriven de la o las
juntas de aclaraciones.

Se verificard la descripcion técnica del servicio ofertado por el licitante, la cual debera ser legible, amplia y detallada
incluyendo los equipos y bienes de consumo ofertados, conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico, en el que el
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licitante debera puntualizar las partidas en las que participa, los equipos y bienes de consumao, solicitados para la
prestacion de! servicio debidamente referenciados por partida, estudio y grupo solicitado, especificando las
caracteristicas y requisitos obligatorios sefialados en el Anexo T2 "Especificaciones Técnicas de Equipos".

Se comprobara la inclusién de la(s) marca(s), modelo(s) y fabricante(s) indicados en el Anexo T2 "Especificaciones
Técnicas de Equipos" y la congruencia que guarda con los anexos técnicos, folletos, catalogos, fotografias,
instructivos y/o manuales del fabricante, que envie el licitante como sustento.

Se verificard la correspondencia entre la descripcidn técnica del licitante, indicada en el Anexo T2 "Especificaciones
Técnicas de Equipos”, con los anexos técnicos, folletos, catalogos, fotografias, imagenes, instructivos y/o manuales
del fabricante, que envie el licitante como sustento.

Se comprobara la congruencia entre la descripcién técnica del licitante, indicada en el Anexo T2 "Especificaciones
Técnicas de Equipos”, incluyendo marca(s), modelo(s) y fabricante(s) y los documentos presentados para acreditar el
registro sanitario y los certificados de calidad solicitados en el Anexo Técnico.

No seran objeto de evaluacidn, las condiciones establecidas por la convocante, que tengan como propdsito facilitar la
presentacién de las proposiciones y agilizar los actos de la licitacion, asi como cualquier otro requisito cuyo
incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las proposiciones.

NORMAS OFICIALES QUE DEBEN CONSIDERAR A CUMPLIR LOS LICITANTES PARA PRESTACION DEL SERVICIO

De conformidad con el articulo 31 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico; articulos 53, 55 y 67 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacidn; asi como el numeral 4.28.3 de las
POBALINES, durante la vigencia de la prestacion del servicio el licitante adjudicado tendra la obligacién de dar
cumplimiento de las siguientes Normas Oficiales, segun la partida correspondiente:

La cadena de frio de la sangre. Guia para la seleccién y adquisicién de equipos y accesorios. OMS

Norma Mexicana NMX-CC-9000-IMNC-2015. Sistemas de gestién de calidad- Fundamentos y vocabulario, publicada
en el DOF el 17 de marzo de 2076.

Norma Mexicana NMX-CC-9001-IMNC-2015, Sistemas de Gestion de la Calidad- Requisitos, publicada en el DOF el 03
de mayo de 2076.

Norma Mexicana NMX-EC-15189-IMNC-2015, Laboratorios Clinicos Requisitos de la Calidad y Competencia,
publicada en el DOF el 26 de mayo de 2015.

Norma Mexicana NMX-EC-17043-IMNC-2010, Evaluacion de la conformidad- Requisitos generales para los ensayos
de aptitud.
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Norma Mexicana NMX-Z-055-IMNC-2009, Vocabulario Internacional de metrologia conceptos fundamentales y
generales asociados (VIM), publicada el 24 de diciembre de 2009.

Norma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo
condiciones de seguridad, publicada en el DOF el 24 de noviembre de 2008.

Norma Oficial Mexicana NOM-004-55A3-2012, Del expediente clinico, publicada en el DOF el 75 de octubre de 2072.

Norma Oficial Mexicana NOM-005-S5A3-2010,- Que establece los requisitos minimos de infraestructura y
equipamiento de establecimientos para la atencién médica de pacientes ambulatorios, publicada en el DOF el 76 de

agosto de 2070.

Norma Oficial Mexicana NOM-00S-STPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e higiene en los centros de
trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas, publicada en el DOF el 02 de
febrero de 1999.

Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA3-2011, Para la organizacion y funcionamiento de los laboratorios clinicos,
publicada en el DOF el 27 de marzo de 2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-008-SCFI-2002 Sistema general de unidades de medida, publicada en el DOF 27 de
noviembre de 2002.

Norma Oficial Mexicana NOM-010-55A2-2010, Para la prevencion y control de la infeccion por Virus de la
Inmunodeficiencia Humana, publicada en el DOF el 70 de noviembre de 2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-011-STPS-2001, Condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo donde
se genere ruido, publicada en el DOF el 17 de abril de 2002.

Norma Oficial Mexicana NOM-012-5TPS-2012, Condiciones de seguridad y salud en los centros de trabajo donde se
manejen fuentes de radiacion ionizante, publicada en el DOF el 31 de octubre de 2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-016-55A3-2012, Que establece las caracteristicas minimas de infraestructura y
equipamiento de hospitales y consultorios de atencion médica especializada, publicada en el DOF 08 de enero de

2013,

Norma Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-2012, Para la vigilancia epidemioldgica, publicada en el DOF el 19 de
febrero de 2013,

Norma Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccion personal- Seleccion, uso y manejo en los
centros de trabajo, publicada en el DOF el 09 de diciembre de 2008.
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Norma Oficial Mexicana NOM-018-5TPS-2015, Sistema armonizado para la identificacién y comunicacion de peligros
y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo, publicada en el DOF el 09 de octubre de 2015.

Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de informacién de registro electronico para la
salud. Intercambio deinformacién en salud, publicada en e! DOF el 30 de noviembre de 2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA3-2013, Que establece las caracteristicas arquitecténicas para facilitar el
acceso, transito, uso y permanencia de las personas con discapacidad en establecimientos para la
atencién médica ambulatoria y hospitalaria del Sistema Nacional de Salud, publicada en el DOF el 12 de
septiembre de 2013,

Norma Oficial Mexicana NOM-039-SSA2-2014, Para la prevencién y contro! de las infecciones de transmision
sexual, publicada en el DOF el 07 de junio de 2017.

Norma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia epidemiolégica, prevencion y control de
las infecciones nosocomiales, publicada en el DOF 20 de noviembre de 2009.

Norma Oficial Mexicana NOM-064-5SAI-1993, Que establece las especificaciones sanitarias de los equipos
de reactivos utilizados para diagndstico, publicada en el DOF el 24 de febrero de 1995.

Norma Oficial Mexicana NOM-077-SSA1-1994, Que establece las especificaciones sanitarias de los
materiales de control (en general) para laboratorios de patologia clinica, publicada en el DOF el 07 de
julio de 1996.

Norma Oficial Mexicana NOM-078-SSA1-1994, Que establece las especificaciones sanitarias de los estandares
de calibracién utilizados en las mediciones realizadas en los laboratorios de patologia clinica, publicada el
07 dejulio de 1996.

Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccion ambiental-Salud ambiental-Residuos
peligrosos  bioldgico-infecciosos- Clasificacién y especificaciones de manejo, publicada en el DOF el 17

de febrero de 2003.

Norma Oficial Mexicana NOM-240-SSA1-2012, Instalacién y operacion de la tecnovigilancia, publicada en el
DOF el 30 octubre de 2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-253-SSAI-2012, Para Disposicién de Sangre humana y sus componentes con

fines terapéuticos, publicada en el DOF el 26 de Octubre del 2012 y su modificacién a los puntos 6.10.5.3, 8.1.1,
8.4.6.1y 13.5.1 y la eliminacién del punto 3.1.38, publicada en el DOF el 18 de septiembre de 2015,
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REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR.

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 37 Y 45 DE LA LAASSP, EL LICITANTE DEBERA REMITIR A TRAVES DEL SISTEMA
COMPRANET, LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

PROPUESTA TECNICA, para la Partida, en la que se describird el servicio ofertado objeto de esta licitacion,
cumpliendo estrictamente con lo sefialado en el anexo técnico y lo contenido en el presente documento.
Los documentos se deberan entregar para la evaluacion técnica en archivo digital no modificable (PDF), asi
como estar referenciados con clave CPIM y descripcidon del procedimiento Ofertado:

Descripcion amplia y detallada del SERVICIO MEDICO INTEGRAL (SMI) DE LABORATORIO. PARTIDA 61.
PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"”, conforme a lo solicitado para cada Partida en el Anexo Técnico y los
presentes términos y condiciones, identificando claramente la partida, incluyendo los equipos, complementarios de
coémputo, accesorios, periféricos, bienes de consumo, el sistema de informacién y demas aspectos solicitados en la
presente licitacién.

Para aquellos equipos y bienes de consumo (reactivos, controles y calibradores), copia simple del Registro Sanitario,
vigente, expedido por la COFEPRIS, conforme a lo establecido en el articulo 376 de la Ley General de Salud (vigencia
de 5 afos), conforme a lo solicitado en el anexo técnico.

Carta en hoja membretada y firmada por el representante legal del titular del registro en donde bajo
protesta de decir verdad manifieste que el tramite de prérroga de registro sanitario, del cual presenta
copia del oficio de registro sanitario, fue sometido en tiempo y forma, y que el acuse de recibo
presentado corresponde al producto sometido al tramite de prérroga de registro sanitario.

Ultimo listado emitido por COFEPRIS de los tramites de prérroga de registro pendiente de
resolucion, previo a la publicacién de laconvocatoria.

Copia simple del Certificado de calidad ISO 9001:2015, vigente, a nombre de la empresa licitante,
conforme a lo solicitado en el anexo técnico cuyo alcance verse sobre servicios, servicios médicos
integrales o de laboratorio clinico en el que se debera identificar.

Folletos, catalogos, fotografias, manuales entre otros, en caso de que se requieran para comprobar las
especificaciones técnicas requeridas; para corroborar las especificaciones y requisitos de los equipos y
bienes de consumo ofertados, 5S¢ requiere que el licitante presente anexos técnicos, folletos,
catdlogos, fotografias, imagenes, instructivos y/o manuales del fabricante, los cuales deberan
corresponder, con la(s) marca(s) y modelo(s) y/o nimero(s) de parte(s) y/o numero(s) de catalogofs) y con
la descripcién técnica enunciadas por el licitante, tal documentacion deberd ser completa y en caso
de estar en idioma diferente al espafiol debera presentar la traduccién simple al idioma espafol, en el
entendido de que latraduccion podrd contener Unicamente las pginas, secciones y/o parrafos que
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soporten sus proposiciones, los cuales deberdn estar debidamente referenciados incluyendo la clave y
descripcién del procedimiento ofertado, conforme al Anexo Técnico.

Copia simple del Certificado de buenas practicas de manufactura o ISO 13485:2016, de cada equipo ofertado
(de Banco de Sangre) y bienes de consumo (reactivos, controles y calibradores), en el idioma del pais
de origen, acompafhado de su traduccién simple al idioma espafiol, mismos que deberan estar
expedidos por las autoridades y los organismos de control del pais de origen de los equipos,
conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico.

Copia simple de los Certificados de libre venta vigentes, de los equipos ofertados donde sefale
especificamente que los equipos pueden ser utilizados, sin restriccion de uso en el pais de origen,
emitido por la autoridad sanitaria del pais de origen, en el idioma del pais de origen y acompafado de
la traduccion simple al espafiol, debidamente referenciados incluyendo la clave y Descripcion del
procedimiento Ofertado, conforme al Anexo Técnico.

Escrito en formato libre en hoja membretada del licitante y debidamente firmado por el representante
legal del licitante en el que manifieste que los equipos ofertados son nuevos y tienen una fecha de
fabricacién no mayor a 7 afos (2025, 2024, 2023, 2022, 2021, 2020, 2019).

Escrito en formato libre por parte del licitante en el que manifieste que contard con los equipos y
bienes de consumo necesarios para la prestacién del servicio, de acuerdo a lo solicitado en el anexo

técnico.
Copia simple del Aviso de Funcionamiento ante la autoridad sanitaria; de! licitante.
Copia simple de la Autorizacién del responsable Sanitario; del licitante.

Escrito en el que el licitante que oferte cada partida manifieste, que se compromete a iniciar el servicio,
a partir del dia 10 natural contado a partir de la emision y notificacién del fallo, para lo cual tendra
que realizar todos los procesos previos necesarios, incluyendo los que se describen en esta convocatoria y de
acuerdo con las instrucciones de arranque.

Los licitantes deberan entregar en su Propuesta Técnica "Formato de carta relativo a la obligacién del
licitante adjudicado, de realizar los trabajos necesarios de adecuacién a las instalaciones”, en la cual
especifique que se compromete a realizar las adecuaciones del drea fisica, para la instalacion de los
e quipos, complementarios y de cémputo, condiciones y necesidades que deben considerar para lfa
optima prestacion del servicio, en la Unidad Médica.

Lo anterior servira al licitante para la elaboracion del Proyecto de Instalaciéon Global de los
Equipos en escrito libre, el cual deberd contener la propuesta de las adecuaciones necesarias y
plazo de ejecucién de los trabajos, dentro de los 10 dias naturales arriba senalados, que
integrara para entregarse al jefe o Encargado del Laboratorio en la presentacion del SERVICIO
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MEDICO INTEGRAL (SMI) DE LABORATORIO. PARTIDA 61. PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD", logistica y
por menaores técnicos del servicio adjudicado.

El licitante adjudicado deberd elaborar el Anexo T4.1 "Cédula puesta a punto”, debidamente
requisitada en cada uno de sus incisos y formalizada, dentro de los 30 dias hébiles contados a
partir del siguiente dia habil de iniciado el servicio, con el personal jefe o Encargado del
Laboratorio de HLA misma que deberd entregar en original al Jefe o Encargado del Laboratorio
de HLA.

En la visita que en su caso decida realizar el licitante a las instalaciones institucionales, el servidor
publico responsable, deberd llevar a cabo la formalizacion de una minuta que debera ser firmada
por los participantes y contendra al menos: la fecha, la hora de inicio y de conclusiéon, los nombres
completos de todas fas personas que estuvieron presentes y el caracter, cargo o puesto directivo
con el que participaron, del personal del Instituto (Jefe o Encargado del Banco de Sangre,
nombre, cargo y firma del personal de la empresa licitante asistente, asi como los temas tratados,
conforme a lo sehalado en el numeral 14 del "PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS,
AUTORIZACIONES Y CONCESIONES" publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) 20 de
agosto de 2015, y sus reformas de fechas de publicacion en el DOF el 19 de febrero de 2016 y el 28
de febrero 2017

VISITA A INSTALACIONES DE LOS LICITANTES
NO APLICA
NIVELES DE SERVICIO

El licitante, durante la vigencia del servicio, deberd cumplir con los niveles de servicio descritos a
continuacion:

| CONCEPTO ) | NIVELES DE SERVICIO - ]
| LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE LA Maximo al quinto (5) dia habil, contado a partir
| PRESTACION DEL SERVICIO de la emisién y notificacién del fallo, deberd

celebrarse en el lugar y hora establecida (de
acuerdo con lo establecido en términos vy
condiciones)

Reunién de Presentacion y Coordinacion.

' ADECUACION DEL AREA  FISICA, | En un plazo no mayor de 10 dias naturales a |
EQUIPAMIENTO MEDICO. partir de la emisidén y notificacion del fallo (de
E! licitante adjudicado deberd realizar la  acuerdo con el anexo técnico).

adecuacion del area fisica con base a su
Proyecto de Instalacién Global Especifica de
| los Equipos. I -

:ﬁ‘ - & m
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Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepuiveda Gutiérrez”

Instituto Mexicano del Seguro Social
Unidad Médica de Alta Especialidad

Centro Médico Nacional Siglo XXI. Ciudad de México

Direccién Administrativa
de Abastecimi

Oficina de Adquisiciones

Depart

TERMINOS Y CONDICIONES
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

EQUIPAMIENTO MEDICO.
El Licitante Adjudicado entregard, instalard y

' Dentro del plazo no mayor a 10 dias na_turales,
contados a partir de la emisién y notificacién

pondrd a punto los equipos, en cada una de las | del fallo de la licitacién (de acuerdo con el |

areas de las Unidades Médicas de acuerdo con
el ANEXO TECNICO debera entregar el equipo
médico ofertado en el Anexo T8 "Resumen de

| equipos ofertados en la Propuesta Técnica"

anexo técnico)

ACEPTACION DE EQUIPOS

licitante adjudicado deberd presentar el
Anexo con los equipos instalados. ANEXO T4
"Cédula de Recepcién de Equipos” y ANEXO

En un plazo no mayor de 10 dias naturales
posterior a su puesta a punto (de acuerdo con
el anexo técnico).

' BIENES DE CONSUMO.

La primera dotacién de bienes de consumo
corresponderda a 45 dias de consumo, de la
demanda méaxima mensual conforme al ANEXO
T1 "Requerimiento del SMI de BS", ANEXO
T6.1 "Bienes de consumo” y en los sitios
sefalados en el ANEXO TECNICO.
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
El licitante adjudicado, harad de conocimiento y
para su validacién al Jefe o Encargado del Banco
de Sangre y al Jefe o Encargado de
Conservacién de la Unidad Médica, el Anexo T5
"Programa de Mantenimiento Preventivo.”
MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El licitante adjudicado proporcionara
servicio tanto al equipo médico como al informético.

el

S |

de la operacién de los equipos (de acuerdo con
el anexo técnico).

Dentro de los 10 dias naturales posteriores a la
emision y notificaciéon del fallo (de acuerdo con
el anexo técnico).

TE Iicitante_a_a}udic_ado-_cheré efectuar los

[ servicios de acuerdo al programa de
mantenimiento preventivo de los equipos
validado por el Jefe o Encargado o del Banco de

Pagina 11 de 22
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Dentro de los 7 dias naturales, previos al inicio |
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Sangre, en un plazo maximo de 7 dias |
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Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México
Direccidn Administrativa ¢ s
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TERMINOS Y CONDICIONES
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

 MANTENIMIENTO CORRECTIVO

En caso de falla de los equipos, el Licitante
Adjudicado debera:

Efectuar las reparaciones necesarias.
Sustitucion de equipos accesorios y periféricos.

Encasode reparaciones mayores.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO
En caso de presentarse hasta 2 (dos) reportes de fallas en

(cuatro) reportes de fallas en 365 dias naturales.

los equipos en un periodo de 30 dias naturales o acumular 4 .

| En un plazo méximo a 48 horas siguientes contadas a
partir de la notificacidén del reporte que el Instituto
realice. ‘

La sustitucion de equipos la realizard dentro de las 72 |
horas posteriores de haber recibido la notificacion del
reporte. (De acuerdo al anexo técnico).

Reponer dentro de los 10 dias habiles posteriores a la
notificaciéon del reporte de falla por parte del Instituto, |
por otro de igual o mejores caracteristicas y que
proporcione los mismos parametros, sin modificar el
Precio Unitario del procedimiento.

| sustitucién e instalacion del equupo de |gual 0 mejores -

caracteristicas, en un plazo menor
20 dias habiles a la notificacién del reporte de falla por
parte del Instituto

| CAPACITACIGN PREVIA
Capacitacidn para el personal del Instituto asignado al servicio de

sangre, conforme al programa de capacitacion contenido en el
ANEXO T7 "Programa de Capacitacion”.

Banco de Sangre, en el manejo de los equipos de banco de |

A mas tardar el dia 10 natural contados a partir de la
emision y notificacién del fallo (de acuerdo con el anexo
técnico).

CAPACITACION CONTINUA

Capacitacion al personal del Instituto al servicio de Banco
de Sangre, Centros de Colecta y/o Centros de Colectas,
en el manejo de los equipos de banco de sangre,
conforme al programa de capacitacion contenido en el
| ANEXO T7 "Programa de Capacitacién Técnica”.

| ASISTENCIA TECNICA.

El Licitante Adjudicado debera contar vy
proporcionar soporte en linea para la asistencia
técnica que funcione las 24 horas, los 365 dias
del aio, donde se reporten las fallas, se asigne
un numero de folio correspondiente y se les de
atencién a los Bancos de Sangre de la Unidad
Médica en el servicio que se pretende contratar.

Utilizand0 el formato contenido en Anexo
Técnico.
Pagina
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En un plazo no mayor de 7 dias habiles de haberse
solicitado al licitante adjudicado (de acuerdo con el
anexo técnico)

El cual debe implementarse dentro de los 10
dias naturales a partir de la emisién y
notificacion del fallo. (de acuerdo con el anexo
técnico)
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TERMINOS Y CONDICIONES
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

BIENES DE CONSUMO.

La primera dotacion de bienes de consumo
corresponderd a 45 dias de consumo, de la
demanda maxima mensual conforme al ANEXO
T7, en los sitios sefalados en el ANEXO T3. La
cantidad inicial a entregar serd de acuerdo a lo

| establecido en el Anexo Técnico.

BIENES DE CONSUMO.
Las entregas subsecuentes de bienes de
consumo, corresponderan a la cantidad de

| procedimientos a realizar en 30 dias, de

acuerdo a las necesidades en los sitios

f sefalados en el Anexo Técnico y conforme al
ANEXO T6.1 "Bienes de Consumo™.

' DESPERDICIOS.

La entrega deberd realizarse los primeros 7 dias |
habiles de cada mes, durante la vigencia del
servicio. (de acuerdo con el anexo técnico)

La entrega deberd realizarse los primeros 7 dias
habiles de cada mes, durante la vigencia del
servicio. (de acuerdo al anexo técnico)

El licitante adjudicado deberd reponer los

| brenes de consumo “"desperdiciados” derivado

| Instituto de

' datos central del Instituto.

de alguna falla en el proceso.
DEVOLUCION Y REPOSICION DE BIENES DE
CONSUMO.

El licitante adjudicado atenderd la solicitud del
la reposicion de los bienes de

presenten defectos o vicios

consumo
ocultos.
ENTREGA DE RESULTADOS

Debera proporcionar los resultados una vez
validados por el Banco de Sangre
concentradores, debiendo ser enviados por via
electrdnica a la Unidad solicitante y a la base de

que

En un lapso no mayor a 24 horas contadas a
partir de la notificacion. (de acuerdo al anexo
técnico)

A partir del dia habil siguiente a la notificacion
con un plazo maximo de 10 dias naturales. (De
acuerdo al anexo técnico).

Los resultados deberdn aparecer en el sistema
informatico en las siguientes 24 horas de su
validacion. (De acuerdo al anexo técnico)

PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

El Departamento de Abastecimiento seré responsable de calcular y aplicar las penas convencionales, auxiliandose por
el Jefe o Encargado del Laboratorio de HLA en todos los casos se deberd determinar la causa por el cual el licitante
adjudicado es acreedor a una penalizacion basada en la tabla de penalizaciones, lo anterior conforme a lo establecido
en los articulos 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 97 de su Reglamento y
4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicaciéon General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, por cada dia de atraso de inicio en la prestacién del servicio.

La pena convencional se calculara conforme a lo siguiente (apartado 5.5.8 inciso e) de POBALINES):
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SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 "PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

PCA = %d X nda X vspa

Doénde:

Pca = pena convencional aplicable
%d = porcentaje determinado en la tabla de penas convencionales
Nda = nimero de dias de atraso.

Vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

La penalizacion se calculara a partir del dia siguiente en que concluya el plazo establecido para el cumplimiento del
concepto del servicio a sancionar, que deben realizarse previo al inicio de operacién, en ningln caso se debera de
autorizar el pago de los servicios sino se ha determinado, calculado y notificado al licitante adjudicado las penas
convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacién en el sistema

PREI Millenium.

En caso de existir alguna pena convencional se notificard mediante el ANEXO T9.l "Formato de Notificacion de Pena
Convencional Aplicable.

N Limite de | Responsable R
. Incumplimiento Responsablede | del céiculo,
Unidad de . R e
Concepto medida motivo de Penalizacién reportar el notificacidony
rescisién del incumplimiento | aplicaciéonde la
‘ |  contrato = pena
| Cuando el licitante ,
S Por cada dia
adjudicado NO natural plazo Administrador |
PONGA A PUESTA P . 6.0 % (seis por
que no exceda | Hasta 70 dias ; del Contrato y/o
EN PUNTO los . . ciento) sobre el Departamento
: . los 90 dias naturales mas el personal
equipos en cada una valor de la ; de
. naturales plazo o asignado porla | o
de las areas del . . garantia sin ) .. | Abastecimiento
posteriores a establecido. N Direccion
Banco de Sangre de ) o incluir el IVA, .
la notificacion Médica.
acuerdo al Anexo |
. del fallo.
Técnico. | |
Cuando el licitante
adjudicado NO Dentro de los Administrador
ENTREGUE LA 7 (siete) dias | 2.0 % (dos por |
. del Contrato y/o
PRIMERA naturales Hasta 5 (cinco) ciento) sobre el Ereanl Departamento
| DOTACION DE previosala | 22 ST valor de fa o cor s | 0@
BIENES DE | puestaen ’ garantia sin Dirzccién P Abastecimiento
CONSUMO que operacion de | incluir el IVA, Médica
| correspondera a 45 J los equipos. L ' '

| dias de la demanda

5\ \
Tt
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maxima mensual de
| procedimientos.

| del afio, donde se
' reportan las fallas.

Cuando el licitante
adjudicado NO
PROPORCIONE EL
SERVICIO DE
ASISTENCIA
TECNICA que
funcione las 24
horas, los 365 dias

Cuando el licitante

adjugicado NO
LLEVEA CABO LA

| INSTALACION Y

| PUESTA EN
OPERACION DE LOS

| COMPUTO, UPS,
| PERIFERICOS,
| CAMARA

| CODIGOS DE

| HUELLA DIGITAL,

| PROPORCIONE LA
| CAPACITACION AL

PROGRAMAS DE

FOTOGRAFICA
DIGITALY
LECTORES DE

BARRAS Y DE

necesarios para el
control del servicio
del Banco de Sangre
Cuando el licitante
adjudicado NO

PERSONAL del |
Instituto asignado al
servicio de Banco de
Sangre para el
manejo del Sistema

:?G‘

? 2\

| )

La Mujer
Indigena

Por cada dia
natural de
atraso a partir
de que exceda
los 90 dias
naturales
contados a
partirde la
emision del
fallo.

Por cada dia
natural de
atraso a partir
de que exceda
los 90 dias
naturales
contados con
base en la
emision del
fallo.

Por cada dia
natural de
atraso a partir
de que exceda
los 60 dias
naturales
contados a
partir del fallo.
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Instituto Mexicano del Seguro Social
Unidad Médica de Alta Especialidad

-
Hospital de Especialidades, "Dr. Bernardo Sepilveda Gutiérrez” =&
Centro Médico Nacional Siglo XX1, Ciudad de México - ai= <
Direccsén Administrativa {9
<

Departamento de Abastetimiento
Oficina de Adquisiciones

TERMINOS Y CONDICIONES
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

Hasta los 70
dias naturales.

Hasta 70 dias
| naturales.

| Hasta 70 dias
naturales.

6.0 % (seis por
ciento) sobre
valor de la
garantia sin
incluir IVA,

6.0 % (seis por
ciento) sobre
valor de la
garantia sin
incluir IVA.

6.0 % (seis por
ciento) sobre
valor de la
garantia sin

| incluir IVA,

Pagina 15 de 22
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de
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Administrador

|
del Contrato y/o !
personal

asignado por la

Direccion

Médica.

Administrador
del Contrato y/o

Departamento
personal de
asignado por la o
|~ . Abastecimiento
Direccién
Médica.

+— | |

|
Administrador i |

| del Contrato y/o ‘
Departamento
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.g . P Abastecimiento |
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MeXICO ‘J‘J Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez” ..
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Dweccion Administrativa o O
Departamento de Abastecimiento ¢ (. —  F}
Oficina de Adguisiciones - _,,L e )
TERMINOS Y CONDICIONES
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”
| de Informacién T -
necesario para la
transmision de |
datos a la base de
datos central del
Instituto, y control |
degaso. | _ | I
Cuando el licitante Por cada dia | | |
adjudicado NO nSeur 0B 6.0 % (seis por Administrador '
INSCRIBA ATODOS atraso que ci.en to) sobfe | del Contrato y/o D . "
LOS BANCOS DE q | Hasta 70 dias ' personal epartamento
exceda los 30 valor de la | 7~ e
SANGRE a un . naturales. , o asignado por la o
dias naturales garantia sin . - | Abastecimiento
programa de | a partir de la incluir IVA | Direccion -
Control de Calidad | P a ’ | Médica. .

| Externo adicional.

Cuando el licitante
adjudicado NO
REALICE LA
ENTREGA DE LOS
ANEXOS
CORRESPONDIENTE
S DENTRO DEL
PLAZO
ESTABLECIDO.

DEDUCCIONES

fecha de fallo.

Por cada dia
| natural de
atraso a partir
de que exceda
los 10 dias
naturales
posteriores a
la emisiony
notificacion
del fallo.

Hasta 20 dias
naturales.

6.0 % (seis por
ciento) sobre
valor de la

| garantia sin
incluir IVA,

Administrador |
del Contrato y/o |
personal
asignado por la
Direccién

Médica.

Departamento
de
Abastecimiento

En el procedimiento para la aplicacion de las deducciones, el Departamento de Abastecimiento serd responsable de
calcular y aplicar la deduccion por concepto u obligacién, nivel de servicio y unidad de medida, auxiliado del Jefe o
Encargado del Banco de Sangre.

En todos los casos se deberd determinar la causa por la cual el licitante adjudicado es acreedor a una deductiva
basada en la tabla de deducciones, lo anterior conforme a lo establecido en los articulos 76 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de existir alguna deductiva se notificard mediante el ANEXO T9.2 "Formato de Notificacién de Deductivas”,
al licitante adjudicado resultado de la conciliacion realizada entre el ANEXO T9 "Reporte Mensual de
procedimientos efectivos Realizados" y las hojas de trabajo diario, realizados en el mes inmediato anterior,
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CONCEPTO

NIVELES DE
SERVICIO

Cuando el licitante
adjudicado NO

| ENTREGUE EL INFORME

| DE CALIBRACION

| (demostrar la trazabilidad

| a patrones nacionales e
internacionales) o
calificacién del equipo 0
instrumentos de

| medicion.

Cuando el licitante
adjudicado NO PRESTE
EL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE LOS
EQUIPOS con que se
presta el servicio.

|

i Cuando el licitante -

| adjudicado NO REALICE

| EL MANTENIMIENTO
CORRECTIVO DE LOS
EQUIPOS con que se
presta el servicio en caso
de falla.

>
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Instituto Mexicano del Seguro Social
Unidad Médica de Alta Especialidad

Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepliveda Gutiérrez”

Centro Médico Nacional Sigfo XX1, Ciudad de México

Direccion Administrativa ("4

@,
3

| Plazo no mayor a
7 (siete) dias
naturales

| posteriores al

|
| mantenimiento

‘ preventivo
correspondiente, |
conforme alo
establecido

A mas tardar en
7 (siete) dias
| naturales
| contados
después de fa
fecha sefalada.

En un plazo
maximo de 48
horas siguientes
contadas a partir
de la notificacion
del reporte que
| elInstituto

2025

Departamento de Abastecimiento ﬁ ead 4
Oficina de Adquisiciones A =
TERMINOS Y CONDICIONES
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"
m i | RESPONSA |
LIMITE DE UNIDAD DE RESPONSABLE BLEDEL |
| INCUMPLIMIE MEDIDA DEDUCCIO DE REPORTAR | CALCULO,
NTO MOTIVO PARA LA N EL NOTIFICACI
DE RESCISION | DEDUCCIO | INCUMPLIMIE ONDELA |
DE CONTRATO. N NTO DEDUCCIO
. I N |
— | _— {
Hasta un |
maximo de 2 | 10%(diez | Administrador
. Por cada dia :
{dos) ocasiones i 8hrSso por ciento) | del Contrato Departamen
por afio | sobre el | y/o personat | tode
) | que exceda . .
calendario | . valor total asignado por la | Abastecimie |
el nivel de . ! '
durante la | - de la factura | Direccién nto
. . servicio. L
vigencia del mensual. Médica.
servicio. '
i | Por cada dia
| natural de |
atraso que l
Hasta en una no exceda
ocasion por los 7 (siete)
aho calendario, | dias 3 % (tres por | Administrador ! [
y no mayor a naturales a ciento) del Contrato | Departamen
50 % del tota! la fecha en p ‘
. = sobre el y/o personal to de
delos equipos | que debid . N
~ valor total asignado por la | Abastecimie
por aifo haber . -
. . | delafactura | Direccidn nto
calendario, realizado el .
- mensual. Médica.
durante la | mantenimie
vigencia del | nto
servicio. | preventivo,
sobre la |
facturacion ‘
| mensual. |
Ha’st.a un Por cada | 5% (cinco Administrador |
maximo de 2 | ; | -
. hora de | por ciento) | del Contrato Departamen |
(dos) ocasiones |
. atraso que sobre el y/o personal | tode
en cada unidad . .
. - exceda el valor total asignado porla | Abastecimie
médica por afio . . . '
i nivel de de la factura | Direccion nto
calendario | L .
| servicio. mensual Médica. |
| durantela I | |
Pagina 17 de 22
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TERMINOS Y CONDICIONES
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 "PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

realice. vigencia del
servicio.
|
|
|
Hasta un | | R R - |
Cuando NO LLEVE A Dentro de las 72 maximo de 2 Por cada | 5% (cinco | Administrador |
' CABO LA SUSTITUCION - (dos) ocasiones | horade | por ciento) | del Contrato | Departamen
horas posteriores N |
DE EQUIPO Y 2 Ia notificacion por afio atrasoque | sobreel y/o personal tode
PERIFERICOS derivado calendario exceda el valor total asignado por la | Abastecimie
. del reporte de los . . -
det mantenimiento . durante la | nivel de de la factura | Direccion nto
. equipos. . . - .
correctivo. vigencia del | servicio mensual Médica. |
___ B R B servicio. | N )
Cuando NO LLEVE A Hasta un |
CAED LA SUSHTUCION ] MIXmo oeid Por cada | 5% (cinco Administrador
DE EQUIPOS Y Dentrodelas 72 | (cuatro) hora de oF ciento) del Contrato b :
PERIFERICOS horas posteriores | ocasiones en atraso que sobre ol /o personal ¢ egar amen
DERVIVADOS AL a la notificacion un periodo de e daqel valor toltal Zsi Fr)1a do | /fb et .
PRESENTRSE HASTA4 | del reporte de los | 72 meses . ighaco poria | Abastecimie
. nivel de dela factura | Direccion nto
FALLAS EN LOS equipos. durante la servicio mensual Médica
EQUIPOS EN UN vigencia de! | ' :
PERIODO DE 72MESES. servicio. f - |
Dentro de las 24
horas, los 365
Cuando el licitante ; diastael 3o, . |
S | contadas a partir | ,
adjudicado NO de la notificacién '
PROPORCIONE LA JEITEDErTe QU |
ASISTENCIA TECNICA | © Insé’t i q ,
NECESARIA, para el uso . | |
. . realice para la |
6ptimo de los equipos, . . |
. e asistencia .
accesorios y periféricos técnica. donde se
en la Unidad Médica. o
asignara un
nimero de folio
| correspondiente. | | | B - |
%
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Gobierno de Instituto Mexicano del Seguro Social

Departamento de Abastecimiento G‘L 4 §.

3 LB NG SO AN O DL S GERO i Unidad Médica de Aha Especialidad
Meéxico . ot Alta Especialidad o
Hospital de Especialidades, *Dr. Bernardo Sepolveda Gutiérrez 4 ) .
Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México ZE
Direccion Administrativa (. {
— h

Oficina de Adquisiciones

TERMINOS Y CONDICIONES
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"

Administrador del Contrato: Cargo del Servidor Publico responsable de administrar y verificar el cumplimiento del
contrato y Cargo del Servidor Publico responsable de Auxiliar y Reportar Incumplimientos.

e UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD.

RESPONSABLE AUXILIAR Y REPORTAR | RESPONSABLE DE CALCULAR, NOTIFICAR Y APLICAR
INCUMPLIMIENTOS. - ) | PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES.
Administrador del Contrato y/o personal asignado por la

| Direccion Médica. - .

| Jefe o encargado de la Division de I_ngénié;'a Biomédica | Departamento de Abastecimiento

| (Ingeniero Biomeédico) e |

DEVOLUCION POR DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.
La devolucion y reposicion de Bienes de Consumo seré por cuenta y a cargo del licitante adjudicado, de acuerdo con
lo establecido en el Anexo Técnico.

£l Licitante Adjudicado se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que, por inobservancia
o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o terceros.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

El licitante adjudicado, se obliga a otorgar a el Instituto, dentro de un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a
partir de la firma del contrato en términos del articulo 69 de la LAASSP, una garantia de cumplimiento de todas y cada
una de las obligaciones a su cargo derivadas del contrato, mediante fianza expedida por compaiiia autorizada en fos
términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y a favor del "Instituto Mexicano del Seguro Social", por un
monto equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total maximo del contrato a erogar en el gjercicio fiscal de que
se trate, y debera ser renovada dentro de los primeros diez dias naturales (articulo 87 del Reglamento de la LAASSP),
de cada ejercicio fiscal por el monto a erogar en el mismo, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

Los proveedores quedan obligados a entregar al Instituto la péliza de fianza, apegandose al formato gue se integra al
presente instrumento juridico como Anexo T12 (doce). MODELO FIANZA IMSS, en el Departamento de Abastecimiento

del Hospital de Especialidad CMN SXXI.

Dicha poéliza de garantia de cumplimiento del contrato serd devueita al proveedor una vez que el Instituto le otorgue
autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza,
autorizacion que se entregard al proveedor, siempre que demuestre haber cumplido con ia totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual debera de presentar mediante escrito la
solicitud de liberacién de la fianza en el Departamento de (donde se solicita la cancelacién de la fianza), mismo que
llevara a cabo el procedimiento para la liberacion y entrega de fianza.
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Instituto Mexicano del Seguro Social

Gobuemu de > ) - )
k;, PNNE B OO SEGLRO Sk L Unidad Médica de Alta Especiatidad "
BXI(,O Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez” =
Centro Médico hacional Siglo XXI. Ciudad de México ! .
Direccion Administrativa “,‘ ]

Departamento de Abastecimiento }
Oficina de Adquisiciones ks ,_L =

TERMINOS Y CONDICIONES
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 "PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

GARANTIA POR DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DELOS  BIENES, CALIDAD, OPERACION Y FUNCIONAMIENTO

NO APLICA

FORMA DE PAGO

La forma de pago sera por PROCEDIMIENTO EFECTIVO REALIZADO, conforme a lo establecido en el articulo 73 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 93 de Reglamento.

El Instituto realizara el pago de la prestacién del Servicio Médico integral de Banco de Sangre, de acuerdo al Anexo T9
"Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados” por Paquete, en el mes inmediato anterior que sera
cotejado, conciliado y aprobado mediante la firma del Jefe o Encargado del Servicio mas tardar el dltimo dia habil de!
mes y el Director Médico de la Unidad Médica asi como por el representante legal del proveedor

Los pagos se efectuaran en pesos mexicanos, a los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la entrega por parte del
proveedor ante las areas de contabilidad, de los siguientes documentos:

Original y copia de la factura que retna los requisitos fiscales respectivos, en la que se indique el servicio prestado,
reporte mensual de procedimientos elaborado por el proveedor, debidamente conciliado por la Unidad Médica,
numero de proveedor, nimero de contrato, nimero de fianza y denominacién social de la afianzadora, misma que
debera ser entregada en el Departamento de Finanzas de la Unidad Médica.

En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustara en términos
del articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El proveedor podra optar porque el Instituto efectle el pago del servicio prestado, a través del esquema electrénico
intrabancario que tiene en operacion, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA, Bancomer, S.A.,
Banorte, S.A. y Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto debera presentar en el Departamento de Finanzas de la Unidad
Médica, peticion escrita indicando: razén social, domicilio fiscal, nimero telefénico y fax, nombre completo del
apoderado legal con facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta de cheques (nimero de clabe bancaria
estandarizada), banco, sucursal y plaza, asi como, numero del proveedor asignado por el Instituto.

En caso de que el proveedor solicite el abono en una cuenta contratada en un banco diferente a los antes citados
{(interbancario), el IMSS realizara la instruccién de pago en la fecha de vencimiento del contra-recibo y su aplicacion se
llevara a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de Compensacion
Bancaria, CECOBAN.
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~ Instituto Mexicano del Seguro Social
ﬁ INAHIUTO MERKANG U SHCURG SOCIAL Unidad Médica de Alta Especialidad
’ " Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez”

Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México

Direccién Administrativa

Departamento de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones
TERMINOS Y CONDICIONES
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD"”

Gob‘ien}o de

Meéxico

Anexo a la solicitud de pago electronico (intrabancario e interbancario) el proveedor debera presentar original y copia
de la cédula del Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarial e identificacion oficial; los originales se solicitan
unicamente para cotejar los datos y les seran devueltos en el mismo acto a el proveedor.

El proveedor cumplird con la inscripciéon de sus trabajadores en el régimen obligatorio del seguro social asi como el
pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. Ei
Instituto podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha obligacién.

El proveedor podra solititar al Instituto, a través del Departamento de Finanzas de la Unidad Médica, por escrito y
previo al cobro de cualquier factura, que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 40 B, ultima pérrafo, de la Ley
del Seguro Social, en el supuesto de que durante la vigencia del presente contrato, se generen cuentas por liquidar a
su cargo, liquidas y exigibles a favor del Instituto, le sean aplicados como descuentos en los recursos que le
corresponda percibir con motivo del presente instrumento juridico, contra los adeudos que, en su caso, tuviera por
concepto de cuotas obrero patronales.

El proveedor que celebre contratos de cesion de derechos de cobro, deberd notificarlo por escrito al Instituto, con un
minimo de 5 {cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia
de los contra-recibos cuyo importe se 1cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesién, el mismo
procedimiento aplicara en el caso de que el proveedor celebre contrato de cesion de derechos de cobro a través de
factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S. N. C., Institucion de
Banca de Desarrolio.

El pago de la prestacion del servicio quedard condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.

MECANISMOS DE COMPROBACION

El Instituto realizara el pago de la prestacion del Servicio Médico Integral de Banco de Sangre, de acuerdo al Anexo T9
“Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados” en el mes inmediato anterior que serd cotejado,
conciliado y aprobado mediante la firma del Jefe o Encargado del Servicio de Banco de Sangre a mas tardar el ditimo

dia habil del mes y también estar firmado por el Director Médico de la Unidad Médica asi como por el representante
legal del proveedor.

Original y copia de la factura que reuna los requisitos fiscales respectivos, en la que se indique el servicio prestado,
reporte mensual de procedimientos elaborado por el proveedor, debidamente conciliado por la unidad médica,
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Instituto Mexicano del Seguro Social

Unidad Médica de Alta Especialidad

Hospital de Especialidades, “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez”
Centro Médico Nacional Siglo XXI, Ciudad de México

Direccion Administrativa

Departamento de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones
TERMINOS Y CONDICIONES
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARTIDA 61 “PRUEBAS DE HISTOCOMPATIBILIDAD”

Gobierno de
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numero de proveedor, nimero de contrato, nimero de fianza y denominacién social de la afianzadora, misma que
deberd ser entregada en el Departamento de Finanzas de la Unidad Médica.

ANTICIPO:
NO APLICA
= — = : -
'i__ ADMINISTRADOR DE CONTRATO - Vo,,goM _} ;!
o o
o f ) r
e 74
- R
DR. JESUS ROY ARANDA OSORIO DR{;G (MALIEL BENITEZ ARVIZU.
JEFE DE SERVICIO r' DIRECT/QR’
o L —
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GOBIERNO DE

MEXICO

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD (UMAE):
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES
“DR. BERNARDO SEPULVEDA GUTIERREZ"
CENTRO MEDICO NACIONAL SIGLO XXI
CIUDAD DE MEXICO
DIRECCION ADMINISTRATIVA
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

IMSS

ADJUDICACION DIRECTA
AA-50-CYR-050GYR998-N-449-2025

CONTRATO NUMERO
050GYR998N44925-206-00

CONTRATO FINAT
SEIA25E510200016

SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE
LABORATORIO CLINICO PARTIDA 61 “PRUEBAS DE
HISTOCOMPATIBILIDAD"” PARA EL BANCO DE
SANGRE CMN SXXI

e— =

Anexo 4 (Cuatro)

Propuesta Econdmica de “EL PROVEEDOR?".




FOLIO: 6001 Oficinas corporativas

UN A EMPRESA San Marcos 130, Tlalpan Centro,

a a Tlalpan, 14000, México, CDMX
UE SlBVE Centro logistico
Abasolo 78, Pueblo de Santa Ursula,

lA VIDA Coyoacan, 04650, México, COMX.

abalat.mx 55 8000 1500

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES “DR. BERNARDO SEPULVEDA GUTIERRREZ"
CENTRO MEDICO NACIONAL SIGLO XXI
DIRECCION DE ADMINISTRACION
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO
ADJUDICIACION DIRECTA No. AA-50-GYR-050GYR998-N-449-2025
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARTIDA 61 "PRUEBAS HISTOCOMPATIBILIDAD” PARA EL BANCO DE SANGRE CMN SXXI
ABALAT, S.A. DE C.V. ABA040721TS9

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES

“DR. BERNANRDO SEPULVEDA GUTIERREZ”
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO
PRESENTE

Adjudicacion Directa: AA-50-GYR-050GYR998-N-449-2025 .
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARTIDA 61 “PRUEBAS HISTOCOMPATIBILIDAD”

PARA BANCO DE SANGRECMN SXXI.

| PROPOSICION ECONGMICA ]
NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL DEL PROVEEDOR: ABALAT, S.A. DE C.V. R.F.C.. ABA040721TS9
ESTRATIFICACION:
~| MICRO ()
DOMICILIO: SAN MARCOS No. 130 COL. TLALPAN CENTRO, C.P. 14000, MEDIANA ()
PEQUENA ()

ALCALDIA TLALPAN, CIUDAD DE MEXICO
NO MIPYME (X)

NOTA MARCAR CON UNA X EL QUE

CORRESPONDA
TELEFONO | VIGENCIA DE LA COTIZACION CORREO ELECTRONICO NUMERO DE PROVEDOR IMSS
PREHN MILLENIUM
558000 1500 | HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 | cdeluna@abalat.com.mx 0000077787
T — CANTIDAD | CANTIDAD | PRECIO | IMPORTE | IMPORTE
CONS. | PARTIDA DESCRIPCION o SR e
R ‘MINIMA | MAXIMA | UNITARIO | MINIMO | MAXIMO
40.18.001 Prueba cruzada por citometria de flujo o ¥ : 7 | P ’
microlinfocitotoxicidad mediana por complemento para & ; . ; g 25
1 o1 linfocitos totales y con separacion de linfocitos Ty B 100 &l $10.205.27 51'0-20’527’00 525 51.317.50
(inicial, pretrasplante y cadavérico).
40.18.003 HLA PARA LOCUS, A,B, C/DR, DQ, DP g SRS
2 61 (Método de baja/mediana resolucion).Trasplante Renal 228 563 §7.945.93 $1,81f,6 Lk 34’521’23“7
40.18.004 HLA PARA LOCUS A, B, C/DR,DQ, DP < g r
3 61 {método de alta resolucion). Trasplante de C. 1 2 $10,008.19 [ 31008819 $20,196.38
Hematopoyeticas. o i Pl sy, S Sk ey
40.18.006 Prueba de especificidad para la deteccion de M- | o ; . o
4 61 Acvs Ag Clase |, % PRA especifico, 257 642 $7417.59. ;1,90,6,320.5*; | $476200278
40.18.007 Prueba de especificidad para la deteccion de 4
5 61 Acvs Ag Clase Il, % PRA especifco. 257 642 $7.417.59 $1.806,32063 $4,762,092.78
40.18.008 Prueba de deteccion de Ac HLA donador .
6 61 especffica Clase |, antigeno nico 197 492 $7,033.66 | $1,385,631.02 | ~$3,460,560.72




FOLIO: 0002 Oficinas corporativas
San Marcos 130, Tlalpan Centro,

' .
a lat UNA EMPRESA Tialpan, 14000, México, CDMX
“X 3 : . UE SlRVE Centro logistico
' Aﬁ" xS Abasolo 78, Pueblo de Santa Ursuia,
d l_A V“]A Coyoacan, 04650, México, COMX.

abalat.mx 55 8000 1500

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURG SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES “DR. BERNARDO SEPULVEDA GUTIERRREZ"
CENTRO MEDICO NACIONAL SIGLO XXI
DIRECCION DE ADMINISTRACION
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO
ADJUDICIACION DIRECTA No. AA-50-GYR-050GYR998-N-449-2025
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARTIDA 61 “PRUEBAS HISTOCOMPATIBILIDAD” PARA EL BANCO DE SANGRE CMN SXXI
ABALAT, S.A. DE C.V. ABAQ40721TS9

CANTIDAD | CANTIDAD PREC’O IMPORTE {MPORTE
CONS. | PARTIDA DESCRIPCION MINIMA | MAXIMA. | UNITARIO | MINIMO | MAXIMO.

40.18.009 Prueba de deteccion de Ac HLA donador 197 492 $7.033.66 §185631.02 | $3.460,56072

! 61 especifico Clase I, antigeno Gnico.

8 61 40.18.011 Quimerismo por micro satélites. 26 65 $6,803.45 $176,889.70 $442,224.25

Subtotal $9,603,090.23 | $23,980,279.30

IVA $1,536,494.44 | $3,836,844.69

Total $11,139,584.67 | $27,817,123.99

IMPORTE MAXIMO CON L.V.A.: (VEINTISIETE MILLONES OCHOCIENTOS DIECISIETE MIL CIENTO VEINTITRES PESOS 99/100
M.N.)

LOS PRECIOSOFERTADOS SON FIJOS A PARTIR DE LA RECEPCION DE LAS PROPUESTAS Y DURANTE LA VIGENCIA DEL
PEDIDO.

Ciudad de México, a 20 de agosto de 2025.

ATENTAMENTE

/

CUAUHTEMOGOE LUNA BONILLA
REPRESENTANTE LEGAL.
ABALAT, S.A. DEC.V.
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UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD (UMAE):
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES
“DR. BERNARDO SEPULVEDA GUTIERREZ"
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DIRECCION ADMINISTRATIVA
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IMISE

ADJUDICACION DIRECTA
AA-50-CGYR-050CYR998-N-449-2025

CONTRATO NUMERO
050CYRY98N44925-206-00

CONTRATO FINAT
SEIAR5ES10200016

SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE
LABORATORIO CLINICO PARTIDA 61 “PRUEBAS DE
HISTOCOMPATIBILIDAD"” PARA EL BANCO DE
SANGRE CMN SXXI
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NORMATIVIDAD APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA

1.- En toda poliza oforgada por la ASEGURADORA, sus derechos y obligaciones se encuentran
regulados porla Ley de Insfituciones de Seguros y de Fianzas en adelante (LISF), enlo no previsto por
laLISF, se - aplicarala legistacion mercantily a falfade disposicion expresa, el Cadigo Givil Federal. (Art.
183 LISF); la poliza sera numerada al igual que sus endosos debiendo contener, en su caso,
indicaciones que  administrativamente fijen la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, en adelante
SHCP y laCemisién- Nacional de Segurosy Fianzas, en adelante CNSF (Art166 LISF).
2.-En casode PERDIDA O EXTRAVIODE LA POLIZA DE FIANZAal ejercitarsu derecho de reclamacion
de la fianza, debera comprobar por escrito que la poliza fue olorgada, solicitando ala ASEGURADORA \
un duplicadode la poliza emitida a su favor, {Art.166 LISF).
3.-5e PRESUME LAEXTINCION de abligacién como fiadora cuando se hace la devolucion de unapélizaa
1aASEGURADORA, salvo prueba en contrario. (Art.166 LISF) ;
4.- Las fianzas y los contratos, que en relacion a la poliza de fianza se oforguen o se celebren, seran
mercantiles para todas las partes que intervengan, ya sea como BENEFICIARIAS, SOLICITANTES,
. FIADAS, CONTRAFIADORAS u OBLIGADAS SOLIDARIAS, salvo de la garantia hipotecaria. (Art.32 LISF)
. 5.-Laflanza suscrita en este folio sera nula y sin efectos legales, si se garantizan operaciones de crédito, aun
iiale lo contrario, esta pdfiza no garantiza el pago de fitulos de crédito,

cuando en ef texto de la misma se se
como letras de cambio y pagarés, ni el pago de préstamos que deban solventarse en dinero, Esta- fianza rio
surfira efectos, si se garantizan préstamos de dinerd, mutuos, financiamientos en numerario o en especie;
reestructurasdeadeudos,rgnegociaciéndepasivosycualquierotraoperaciénnoautorizadaporla SHCP.
6.-La ASEGURADGRA no goza de los bensficios de orden y excusion y debera ser requerida en los
1érminos que establece la LISF. (Art 178 LISF). -
7- La obligacion de la ASEGURADORA se: extinguira en los siguientes casos: 7.1 Si el~
BENEFICIARIO concede al FIADO, prorroga 0 espera para el cumplimiento de la obligacion afianzada sin -
elconsentimiento  previo y por escrito de [ ASEGURADORA (Art. 179 LISF), 7.2 La novacion de la
obligacion piincipal afianzadaextinguiralafianza, sila ASEGURADORA noda sy consentimiento previo
-yporescrito paraesa novaciony para garantizar con I fianza la obligacion novatoria (Arts. 2220 y2221
del Codigo Civil Federal en adelante CCF). 7.3 La quita o pago parcial de la obligacion afianzada
reduce la fianza en la misma proporcion y la extingue si por esa causa la obligacion principal
afianzada queda sujefa a nuevos gravamenes o condiciones (Art. 2847 del CCF). La
ASEGURADORA tendra derecho, aoponertodaslas - excepcionesque lesean inherentesalaobligacion

obligacion principal garantizada o el de 3 afios, lo que resulte menor (At.175  LISF), para interrumpir la
prescripein deberd requerirse poresciitoala ASEGURADORA, en los téminos  delArt. 175LISF.

8.- Para reclamar la fianza: 8.1 Presentar la reclamacién directamente y por escrito, en el domicilio de la
ASEGURADORA, en alguna de sus sucursales u oficinas de servicios, con la firma del BENEFICIARIO o

de la fianza, nombre o denominacién del FIADO, nombre o
denominacion  del BENEFICIARIO y en su caso, de su Representante Legal debidamente
acreditado, domiciiio del BENEFICIARIO para oir y recibir notificaciones, descripcion de la obligacin
gerantizada, acompafiando copia de la documentacién en la Que se bast la expedicion de la
flanza, referencia del contrasto o documento fuente {fecha, nimero, efc.). Descripcion del
incumplimiento de la obligacion garantizada que  motiva la presentacion de la reclamacion debiendo
acompafiar la documentacion que sirva como soporte para comprobar [o declarado y el importe
reclemado como suerte principal, que nunca podra ser superioral monto de la flanza, (Circular Unica de
Segurosy Fianzas en adelante CUSF, Disposicién4.2.8, Frac. Villy Art.279 primer parrafo Frac. | LISF).
8.2 Silafianza garantiza obligaciones fiscales federales se apegara al Art. 143, del Codigo Fiscal de
la Federacion. 8.3 Las fianzas expedidas ante la Federacion, Ciudad de México, Estados o Municipios
se hard efectiva a eleccion del BENEFICIARIO, de acuerdo con el procedimiento sefialado en los
Arts. 279 0 282 LISF y en su reglamento; 8.4 Fianzas otorgadas ante autoridades judiciales, no
penales, se harén efectivas, a eleccion del BENEFICIARIO, conforme procedimiento de los Arts.
279y 280 LISF o por la via de incidente en el juicio en que se hubieran oforgado  (Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, Art. 281 LISF). 8.5 Las Fianzas Judiciales Penales oforgadas  ante autoridades
judiciales del orden penal, se haran efectivas conforme al Art. 282 LISF. Para la presentacion del
FIADO, se le requerira personalmente o por comeo certficado, con acuse de recho a la
ASEGURADORA en sus oficinas principales o en el domiciio del Apoderado designado para ello,
procediendo la aplicacion def Art. 291 LISF, en caso de la no presentacion det FIADO en el plazo
concedido. 8.6 Cuando la ASEGURADORA reciba la reclamacion de la fianza, podra hacerlo del
conocimiento del FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIQ 0 CONTRAFIADOR, haciéndoles saber
elmomento en que se vence el plazo establecido en laley, en las pélizas de fianza o en los procedimientos

. convencionales celebrados con los BENEFICIARIOS, con fa finalidad de que presenten oportunamente los

“elementos y documentacion necesaria parainconformarse en contrade la reclamacion, y que expresen lo
que a su derecho convenga. De igual forma, puede denunciar a dichos deudores juicio que en-su contra
promoviere 6l BENEFICIARIO paraque aporte pruebasen contra delareclamacion de la fianza yguedea
las resultas del juicio, sf se condenare ala ASEGURADORA al pago-(Art. 289 LISF y 2823 del CCF) 8.7
Una vez integrada la reclamacion en los téminos e los Arts. 579 6 282 LISF, la ASEGURADORA

ésta podrd libremente decidir el pago de la reciamacién, estando el
0 SOLIDARIO o CONTRAFIADOR obligado a reembolsar a la
ASEGURADORA o que a éstale corresponda, sin que pueda oponer a la ASEGURADORA las
excepciones que el FIADOtuviera frenteasu  acreedor, incluyendo la de pagode o indebido, porlo que no
serén aplicables en ningn caso los Arts, 2832y 2833 del CCF (Art. 289 LISF). Sinembargo, el FIADO
" conservard sus derechos, acciones y excepciones frente a su acreedor para demandar la
improcedencia del pago hecho por la ASEGURADORA. La ASEGURADORA, al ser requerida o
demandada podra denunciar el pleito al deudor principal para que aporte pruebas en contra de la
2y quede alas resultas del juicio, para el caso de quesellegaré acondenarala
ASEGURADORAaIpago(Art.289LISFy2823deICCF). .
9.- En caso de que la ASEGURADORA rechazare la reclamacian 0.no diera confestacion en los
plazos  establecidos por la Ier; el BENEFICIARIO podra elegir, en la reclamacion de su pago, el
procedimiento  sefialado en el Art. 280 LISF o el 50 bis y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al
Usuario de Servicios Financieros. .
10- OTRAS DISPOSICIONES.- Existe obligacion de las oficinas y autoridades dependientes de Ia

documentos citadosen el punto 8.6,
FIADO, SOLICITANTE, OBLIGAD

\

: BENEFICIARIOS PARTICULARES, para efectos de inferpretacion, cumplimiento y ej

i

de México, delos Estadoso Municipios de proporcionara laASEGURADORA los datos sobre
quier otra naturaleza, parael que se  haya

Federacion, Ciudad
la situacion del asunto, ya sea judicial, administrativo o' de cual
otorgado la fianza. 10.1 La ASEGURADORA se considera de acreditada solvencia Art.16 parrafo
primero LISF y Art18 primer pérrafo LISF. 10.2 Si la ASEGURADORA no cumple con la obligacion
garantizada en la pdliza dentro de los plazos legales para su cumplimiento, debera cubrir al acreedor
indemnizacion por mora conforme al Art. 283 LISF. 10.3 Ninguna autoridad podra fijarmayor importe para
las fianzas que otorguen las AFIANZADORAS Y ASEGURADORAS, que el sefialado para depositos en
efectivo % otrasformas  de garantia. La infraccion de este precepto seré causa de responsabilidad (Art, 18
LISF). Silas obligaciones  garantizadas son de‘hacer o de dar, la ASEGURADORA podra sustituirse
al deudor principal en el cumplimiento de Ia obligacion. En las flanzas en que se garantice el pago de
una suma de dinero en  parcialidades, la falta de pago de alguna de las parcialidades no da derecho a
reclamar la fianza porla totalidad, (Art, 176 LISF). 10.4 El pago de la fianza al BENEFICIARIO, subrogaa
la ASEGURADORA, por ministerio de ley, en todos los derechos, acciones y privilegios que a favor del
acreedor se deriven dela  naturaleza de la obligacion garantizada, La ASEGURADORA podra fiberarse
total o parciaimente de sus obligaciones si por causas imputables al BENEFICIARIO de la poliza de
fianza, el pago esimpedidoole resultaimposible la subrogacion. (Art. 177 LISF y 2830y 2845 del CCF).

11- FIANZA EN MONEDA EXTRANJERA - Para el caso de Yianzas en moneda extranjera, la
ASEGURADORA, ef BENEFICIARIO, el FIADO y sus OBLIGADOS SOLIDARIOS se someten alArt 173
LISFy Capitulo19.2 CUSF.

Unicamente se podrén autorizar este tipo de operaciones, cuando se relacionen con el cumplimiento de
obligaciones exigibles fuera del pais, o que por fa nafuraleza de dichas obligaciones e jusfifique que su
pago se convenga en moneda extranjera, '

RECLAMACION.- Que el pago dela reclamacién procedente porfianza expedidaen monedaextran jeray
que deba realizarse en el extranjero, se efectuara por conducto de instituciones de crédito mexicanas o
filidles de estas, a través de sus oficinas del exterior, en el pais donde debio cumplirse la obligacion
dfianzaday en la moneda que se haya establecido en la pdiiza {Disposicién 19.2.3, fraccion | CUSF)
PRIMAS - Las primas relacionadas can la expedicién de fianzas en moneda extranjera, se cubriran a la
ASEGURADORA en la misma moneda de expedicion de Ia pdliza, conforme al tipo de cambio para
solventar  obligaciones denominadas en Moneda Extranjera pagaderas en la Republica Mexicana,
publicadoporel Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion. (Disposicion 19.2.3, fraccitn | CUSF).

efectos fuera del temitorio nacional, se apliquen las normas comespondientes y los usos y costumbres
internacionales (Disposicion 19.2.3, faccién I CUSF). )
12.-JURISDICCION Y COMPETENCIA.- EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S).Y/O EL(LOS)
OBLIGADOQ(S) SOLIDARIO(S), y cualesquiera otros coobligados, en su caso, asl como tratandose de
scucion de esta poliza,
sesometen defoma expresaata jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales o de! fuerocomun
de la Ciudad de Mexico, ylo Guadalajara, Jalisco ylo Monterrey, Nuevo Leén ylo Puebla, Puebla, a
que pudiera comesponderles,enel presenteofutqro porconcepto desudomicilioo vecindad; aplicandose
en todo caso  fa Ley de Insfifuciones de Seguros y de Fianzas y su legislacién supletoria, Las fianzas
olorgadas afavorde la Federacion, Ciudad de México, Estados ¥ Municipios, se haran efectivas en los
términos def Art. 282de  LISF. ; n

13- USO DE EQUIPOS, MEDIOS ELECTRONICOS, OPTICOS O DE GUALQUIER OTRA
TECNOLOGIA.- De conformidad con lo previsto en los Articulos 165y 214 LISF las partes pactan que LA
COMPARNIA ASEGURADORA podré usar equipos, medios electronicos, dpticos o de cualquier otra
tecnologia en Ia celebracion de sus operaciones y prestacion de servicios, incluyendo ta expedicion
electronicao digital de sus polizas de fianza, asf como de sus documentos modificatorios, por lo que el uso

de lafima digital, resultado de utilizar la Fima Electronica sobre una fianza electionica sstituye alafima
autdgrafay producira los mismos efectos que las leyes oforgan alos documentos correspondientes con el
mismo valdr probatorio; por tal motivo EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O OBLIGADO(S)
SOLIDARIO(S) expresa(n) su consentimiento para que LA COMPANIA ASEGURADORA, emita las fianzas y

los documentos modificatorios, en forma escrita 0 a través de medios electronicos, Opticos o por cualquier
otra tecnologia validay no podrén objetar el uso de estos medios u oponerse alos mismos, porlo que en la
interpretacion y cumplimiento de este contrato se sujetan a lo dispussto por el Titulo Segundo, Del
Comertio Electionico, Libro Segundo del Codigo de Comercio Vigente articulos 89 al 114 empleo de
medios eleconicos ena celebracion de actos de comercio, pactando al efecto:

L-Que a través de estos medios se podran emitirlos recibos de cobro de primas, notas de crédito, emision

de polizas de fianza, endosos y documentos modificatorios que sean solicitados a LA ASEGURADORA,

asl~ como, cualquier ofro-derivado de la prestacion del servicio contratado, documentos electrdnicos que
podrén  imprimirse en papel pero ser4 la version electrénica la Que prevalezca si eventualmente
existieraalguna  diferenciaentre ambas. L .

IL-Con el fin de establecer que la fianza electrénica fue generada por LA COMPARIA ASEGURADORA,
en  téminos del Aricuio 90 Bis del Cédigo de ‘Comercio, fas Partes pactan como Medio de
Identificacion del- Usuario y Responsabilidades correspondientes a su uso, la validacién de la pdliza

de fianza, a través de la Constanciade Consutta disponible en el Portal de Internet
www.afianzadora.com.mx parafianzasemitidas  porla COMPANIA ASEGURADORA. Los firmantes

i 0s electronicos o de cualquier otra tecnologia,
porlocualestandispuestos aoperar atravésdelos mismos, yaquenolgs son ajenos.
lIL-La Creacion, Transmision, Modificacion y Extincion de derechos y obligaciones derivados de las polizas
defianzaelectronicasse soportamediante unaFirma Elecironicagenerada usando certificados digitales en
téminosdel Titulo Segundo, del Comercio Electrnico, Capitulo], Delos Mensajes de Datos, Articulos 89
al99y demas relativos y aplicables del Codigo de Comercio, lo cual garanfizafrenteaterceros laidentidad,
autenticidad e integridad de las operaciones y servicios prestados a'EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y/O
FIADO(S)Y/O OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S). De igual forma, los firmantes de este instrumento podré(n)
pactar los medios electronicos idoneos para la transmision y extincién de derechos y obligaciones
inherentes a las operaciones y servicios sefialados en la Fraccion | de esta clausula. Asimismo, LA
COMPANIA ASEGURADORA podrd soficitar y recibir documentacion e informacion de  los
frmantes mediante medios electrénicos siempre y cuando EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S)
Y/OEL(LOS) OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S) garantice(n) a safisfaccion de la receptora los medios
de creacion, - transmisiony modificacion de dichadocumentacion yque le permitan asegurarlaidentidad,
autenticidade  integridad dela documentagién electrénica generaday tansmitda,

!
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1.- En toda poliza otorgada por la ASEGURADORA, sus derechos y obligaciones se encuentran
regulados - por laLey de Insfituciones de Seguros y dé Fianzas en adelante (LISF), en lo no previsto por
faLISF, se ' aplicarata legislacion mercanti y afaltade disposicién expresa, el Codigo Civil Federal. (Art.
183 LISF); la poliza sera numerada al igual que sus endosos debiendo contener, en su caso,
indicaciones que administraivamente fiien fa Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico, en adelante
SHCP y la Comision Nacional de Segurosy Fianzas, en adelante CNSF (Art.166 LISF),

2.-Encasode PERDIDA O EXTRAVIO DE LAPOLIZA DE FIANZA ! ejercitarsu derecho de reclamacion
de la fianza, debera comprobar por esciito que la pdlizafue otorgada, solicitando & la ASEGURADORA
unduplicado de la pdliza emitida a su favor. (Art. 166 LISF). \

3.-Se PRESUME LAEXTINCION de obligacién como fiadora cuando se hace la devolucion de unapéiizaa
laASEGURADORA, salvo prugha en contrario. (Art.166 LISF). ‘

4.- Las fianzas y los contratos, que en relacion a la péliza de fianza se otorguen o se celebren, seran
mercantiles para fodas las partes que infervengan, ya sea como BENEFICIARIAS, SOLICITANTES,
FIADAS, CONTRAFIADORAS u OBLIGADAS SOLIDARIAS, salvi d la garantia hipotecaria. {Art.32 LISF).
5.- Lafianza suscrita en este folio sera nula y sin efectos fegales, si se garantizan operaciones de crédito, aun
cuando en el texto de la misma se sefiale lo contrario, esta poliza no garantiza el pago de titulos de credito,
»_como letras de cambio, y pagarés, ni el pago de préstamos que deban solventarse en dinero:Esta  fianza no
surtira efectos, sf se garantizan préstamos de dinero, mutuos, financiamien®s en numerario o en especie,
reestructurasdeadeudos,renegociack’)ndepasivosycualquierotraoperaci()nnoautoriz’adaporla SHCP.
6.-La ASEGURADORA no goza de los beneficios de orde y excusion y debera ser requerida en log
#rminos que establece la LISF. (Art 178 LISF). :

7.- La obligacion de fa AS E-GURADORA se exfinguird en los siguientes casos: 7.1 Si el
BENEFICIARIO  concede al FIADO, prorroga o espera parael cumplimiento de |a obligacion afianzada sin
elconsentimiento  previo y por escrito de la ASEGURADORA (Art. 179 LISF). 7.2 La novacién de la

obligacion prncipal - afianzadaextinguira la fianza, silaASEGURADORA noda su consentimiento previo

y porescrito paraesa novacion y paragarantizar con la fianzala obligacion novatoria (Arts. 2220y 2221
del Codigo Civit Federal en adelante CCF). 7.3 La quita o pago parcial de la obligacion afianzada
reduce la fianza en la misma proporcion y la extingue si por esa causa la obligacion principal
afianzada queda sujeta a nuevos gravamenes o condiciones (Art. 2847 del CCF). la
ASEGURADORA tendra derecho, a oponer fodas las excepcionesque lesean inherentesalaobligacion
principal, incluyendo fodas las causas de liberacién de la fianza. 7.4 Si en la poiiza de fianza no se
establece plazo de caducidad se estar4 a lo sefialado en & Art.174 LISF y, caducara el derecho del
beneficiario, para reclamar si I3 fianza no se reclama dentro del plazo sefialado para tal efecto. 7.5
Prescribira la obligacion de la ASEGURADORA una vez trascurido el plazo para que prescriba la
obligacion principal garantizada o el de 3 afios, lo que resulte menor (A1t 175 LISF), para interrumpir la
. prescripcion debera requerirse porescritoa [aASEGURADORA, enlostéminos  defArt, 175LISF.

8.- Para reclamar la fianza: 8.1 Presentar la reclamacion dirsctamente y por escrito, en el domicilio de la
ASEGURADORA, en alguna de sus sucursales u oficinas de servicios, con lafirma del BENEFICIARIO o
de su APODERADO o REPRESENTANTE, acreditando la personalidad con que se ostenta y sefialando:
facha de reclamacion, namero de paliza de fianza relacionada con la reclamacion que se formula,
fecha de expedicion de la fianza, monto de la fianza, nombre o denominacién del FIADO, nombre o
denominacion  del BENEFICIARIO y en su caso, de su Representante Legal debidamente
acreditado, dornicitio del BENEFICIARIO para oir y recibir notificaciones, descripcion de la obligacion
garantizada, acompafiando  copia de la documentacion en la que se bast la expedicion de la
fianza, referencia~ del contrato o documento fuente (fecha, numero, etc.). Descripcion del
incumplimiento de la obligacion garantizada que motiva la presentacion de la reclamacién debiendo
acompafiar la documentacion que siva como soporte  para comprobar lo declarado y gl importe
reclamado como suerte principal, que nunca podra ser superioral monto de la fianza, (Circular Unica de
Segurosy Fianzas en adelante CUSF, Disposiciond.2.8, Frac.Villy Art. 279 primerpérrafo Frac. | LISF).
8.2 Sila fianza garantiza obligaciones fiscales federales se apegard  al Art. 143, del Cédigo Fiscal de
la Federacion. 8.3 Las fianzas expedidas ante la Federacion, Ciudad de México, Estados o Municipios
" se haré efectiva a eleccion del BENEFICIARIO, de acuerdo. con el procedimiento’sefialado en los
Arts. 279 0 282 LISF y en s reglamento. 8:4 Fianzas olorgadas ante autoridades judiciales, no
penales, se haran efectivas, a eleccion del BENEFICIARIO, conforme  procsdimiento de fos Arts.
219y 280 LISF o por la via de incidente en el juicio en que se hubieran otorgado  (Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, Art. 281 LISF). 8.5 Las Fianzas Judiciales Penales olorgadas  ante autoridades
judiciales def orden penal, se harén efectivas conforme al Art. 282 LISF. Para la presentacion del
FIADO, se le requerird personalments o por correo certificado, ton acuse de recibo a la
ASEGURADORA en sus oficinas principales o en el domicilio del Apoderado designado para ello,
procediendo la aplicacion del Art. 291 LISF, en caso de la no presentacion del FIADO en el plazo
concedido. 8.6 Cuando la ASEGURADORA reciba la reclamacion de la fianza, podra hacerlo del
conocimiento del FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR, haciéndoles saber
elmomento en que se vence el plazo establecidoen la ley, en las polizas de fianza o en los procedimientos
convencionales cefebrados con los BENEFIGIARIOS, con la fraldad de que presenten oportunamente los
elementos y documentacion necesaria parainconformarse en contrade la reclamacion, y que expresen lo
que a su derecho convenga. De igual forma, puede denunciar a dichos deudores juicio que en su contra
promoviere el BENEFICIARIO para que aporte pruebas en contra de la rsclamacion de la fianzay quedea
las resultas deljuicio, si s condenare ala ASEGURADORA al pago (At 289 LISF y 2823 del CCF).8.7
Una vez integrada la reclamacion en los términos de los Arts, 279 6 282 LISF, la ASEGURADORA
tendra un plazo hasta de 30 dias naturales, contados a partir de la fecha en que fue integrada la
reclamacion para  proceder a su pago, 0 en su caso, para comunicar por escrito al BENEFICIARIO, las
razones, causas o - mofivos de suimprocedencia. 8.8 Sila ASEGURADORA no recibe los elementos y
documentos cilados en el punto 8.6, &sta podra libremente decidir el pago de la reclamacion, estando el
FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR obligado a reembolsar a la
ASEGURADORA o que a ésta le. corresponda, sin que pueda oponer a la ASEGURADORA las
excepciones que el FIADOtuviera frenteasu  acreedor, incluyendolade pagodeloindebido, porloqueno
serén aplicables en ning(in casolos Arts. 2832y 2833 de! CCF (Art. 289 LISF). Sin embargo, el FIADO
conservara sus derechos, acciones y excepciones frente a su acreedor para demandar la
improcedencia del pago hecho por la ASEGURADORA. La ASEGURADORA, &l ser requerida o
demandadapodra denundiar el pleito al deudor principal para que aporte pruebas en contra de la
reclamacion de la fianza y quede a las resultas del Juicio, parael caso de quesellegaréacondenarala
ASEGURADORA alpago (Art. 289 LISF y2823delCCF),

8- En caso de que la ASEGURADORA rechazare la reclamacion 0 no diera contestacion en los
plazos establecidos por la ley; el BENEFICIARIO podré elegir, en la reclamacion de su pago, €l
procedimiento  sefialado en el Art. 280 LISF o &} 50 bis y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al
Usuario de Senvicios Financieros. }

10- OTRAS DISPOSICIONES.- Existe obligacion de-las oficinas y autoridades dependientes de la

NORMATIVIDAD APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA

Federacion, Ciudad de México, delos Estadoso Municipiosde proporcionarala ASEGURADORA los datos sobre
la situacion del asunto, ya sea judicial, administrativo o de cualquier otra naturaleza, para el que se haya
oforgado ia fianza. 10.1 La ASEGURADORA se considera de acreditada solvencia Art.16 parrafo.
primero LISF y Art18 primer parrafo LISF. 10.2 Si la ASEGURADORA no cumple con la obligacion
garantizada en la poliza dentro de los plazos legales para su cumplimiento, debera cubrir al acreedor
indemnizacion por mora conforme al Art, 283 LISF. 10.3 Ninguna autoridad podra fjarmayor importe para
las fianzas que otorguen las AFIANZADORAS Y ASEGURADORAS, qus el sefialado para depdsitosien
efctivo u ofras formas  de garantia. La infraccion de este precepto serd causads responsabilidad (Art, 18
LISF). Silas obligaciones ~ garantizadas son de hacer o de dar, la ASEGURADORA podré susituirse
al deudor principal en el cumplimiento de !a obligacion. En fas fianzas en que se garantice el pago de
una suma de dinero en  parcialidades, la falta de pago de alguna de las parcialidades no da derecho a
reclamar la fianza porla totalidad, {Art, 176 LISF). 10,4 El pago de lafianzaal BENEFICIARIO, subrogaa
la ASEGURADORA, por ministerio de ey, en fodos los derechos, acciones y privilegios que a favor del
acreedor se deriven dela  naturaleza de la obligacion Garantizada, La ASEGURADGRA podra liberarse
fotel o parcialmente de sus  obligaciones si por causas imputables al BENEFICIARIO de la poliza de
fianza, el pago esimpedido ole_resultaimposible a subrogacion. {Art, 177 LISF y 2830y 2845 del CCF).

M- FIANZA EN MONEDA EXTRANJERA.- Para el caso de fianzas en moneda extranjera, la

ASEGURADORA, el BENEFICIARIO, &l FIADO y sus OBLIGADOS SOLIDARIOS se sometenalArt, 173
LISFy Capitulo19.2CUSF. d

Unicamente se podrén autorizar este fio de operaciones, cuando se relacionen con el cumplimiento de
obligaciones exigibles fuera del pafs, o que porla naturaleza de dichas obligaciones se justifique que su
pago se convenga en moneda extranjera.

[RECLAMACION.- Que el pago dea reclamacién procedente porfianza expedidaen moneda extranjeray

/que deba realizarse en el extranjero, se efectuara parconducto de instituciones de créidito mexicanas o

fiiales de estas, a través de sus oficinas del exterior, en el pais donde debio cumplirse ia obligacion
dfianzaday en la moneda que se haya establecidoen la poliza (Disposicion 19.2.3, fraccion i CUSF),
PRIMAS - Las primas relacionadas con la expedicien de fianzas en moneda extranjera, se cubriran ala
ASEGURADORA en la misma moneda de expedicion de la poliza, conforme al.fipo-de cambio para
solventar obligaciones denominadas en Moneda Extranjera pagaderas en la Republica Mexicana,
publicado porel Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién, {Disposicién 19.2.3, fraccidn | CUSF).
CONTROVERSIAS.- Que para conocer y resolver de las controversias dérivadas de las fianzas a que se
refiere la presente, seran competentes las autoridades mexicanas, en los téminos LISF, de la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Senvicios Financieros y ofras disposicioness legales aplicables, sin
perjuicio de que en los casosde fianzas en que ¢l cumplimignto de la obligacion garantizada surta sus
efectos fuera del teritorio nacional, se apliquen las nomas comespondientss y'los usos y costumbres
Intemacionales (Disposicién 19.2.3, fraccion Il CUSF). .
12.-JURISDICCION Y COMPETENCIA.- EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) YIO/EL{LOS)
{OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S), y cualesquiera otros coobligados, en su caso, asi como tratandose de
BENEFICIARIOS PARTICULARE§, para efectos de-nterpretacion, cumplimiento y ejecucion de esta poliza,
sesometende formaexpresaala Jurisdiccieny competencia de los Tribunales Federales o delfuerocomin
de la Ciudad de México, ylo Guadalajara, Jalisco ylo Monterrey, Nuevo Ledn ylo Puebla, Pusbla, a
eleccionde [a parte actora, renunciando de forma expresa e irmevocable a cualquier ofro fuero
que pudiera comresponderles, en el presenteo futuro porconcepto desu domiciio o vecindad; aplicandose
en todo-caso  [a Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas ¥ su legislacion supletoria, Las fianzas
olorgadas afavorde la Federacion, Ciudad de México, Estados y Municipios, se harén efectivas en los
terminos del Art. 282de  LISF. ) ,

13- USO DE EQUIPOS, MEDIOS ELECTRONICOS, OPTICOS O DE CUALQUIER OTRA
TECNOLOGIA.- De conformidad con lo previsto en los Articulos 165y 214 LISF las partes pactanque LA
COMPARIA ASEGURADORA podra usar equipos, medios electronicos, oplicos o de cualquier otra
fecnologia en 1a celebracion de sus operaciones y prestacion de-genvicios, incluyendo la expedicion
electrénicao digital de sus polizas de flanza, asi como de sus documentos modificatorios, por lo que el uso
de lafima digital, resuitado de utiizar la Fima Electrénica sobre una fianza electronica sustituye alafima
autografay producira los mismos efectos que las lejas otorgan alos documentos correspondientes con el
mismo valor probatorio; por tal motivo EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O OBLIGADQ(S)
SOLIDARIO(S) expresa(n) su consentimiento para que LA COMPANIA ASEGURADORA, emita las fianzas y
los documentos modificatorios, en forma esciitao a través de medios electranicus, opticos o por cualquier
otra tecnologia valida y no podran objetar el uso de estos medios u oponerse alos mismos, porlo que enla
interpretacion y cumplimiento de este contrato se sujetan a lo dispuesto por el Titulo Segundo, Del
Comercio Electronico, Libro Segundo del Cédigo de Comercio Vigente articulos 89 al 114 empleo de
medios electronicos enla celebracién de actos de comercio, pactando al efecto:

.- Que através de estos medios se podran emitirlos recibos de cobro de primas, notas de crédito, emision
de pdlizas de fianza, endosos y documentos modificatorios que sean solicitados a LA ASEGURADORA,
asi  como, cualquier otro derivado de la-prestacisn det servicio contratado, documentos electrénicas que
podran  imprimirse en papel pero sera la version electrénica -1a Que prevalezca si eventualmente
existieraglguna  dferenciaentreambas. ./ N

II.-Con el fin de establecer que la fianza elecironica fue generada por LA COMPANIA ASEGURADORA,
en  terminos del Articulo 90 Bis del Cadigo de Comercio, las Partes pactan como Medio de
Identificacion del Usuario y Responsabilidades correspondientes a su uso, 1a validacién de la poliza
de fianza, através de la  Constanciade Consulta disponible en el Portal de Internet
www.afianzadora.com.mx parafianzasemitidas porla COMPANIA ASEGURADORA. Los firmantes .
declaran conocer ef contenido y alcance de las disposiciones legales y reglamentarias relativas a la
celebracion de actos juridicos, mediante el uso de medios electronicos o de cualquier-ofra tecnologia,
porlocualestandispuestos aoperaratravés delos mismos, yaque noles son ajenos. ~ -
IIl-La Creacion, Transmisién, Madificacion y Exfincion de derschos y obligaciones derivados de las polizas
defianzaelectronicas se soportamediante unaFirmaElectrénicagenerada usando certificadosdigitales en
téminos del Titulo Segundo, de! Comercio Electronico, Capitulo ], Delos Mensajes de Datos, Arficulos 89
2l 99y demas refativosy aplicables del Cadigode Comercio, lo cual garantiza frente atercerosla identidad,
autenticidad e integridad de las operaciones y servicios prestados a EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O
FIADO(S) Y/0 OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S). De igual forma, los fimmantes de este instumento podra(n)
pactar los medios electonicos idoneos para la transmision y extincion de derechos y obligaciones
inherentes a las operaciones y servicios sefialados en la Fraccion | de esta clausula. Asimismo, LA
COMPARIA ASEGURADORA podra solicitar y recibir documentacion e informacion de los
firmantes  mediante medios electronicos siempre y cuando EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S)
Y/OEL{LOS) *OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S) garantice{n) a satisfaccion de la receptora los medios
de creacion,’ trahsmisiény modificacion de dichadocumentacién yque fe permitan asegurarlaidentidad,

autenticidade  integridad de la documentacion electrénicageneraday tansmitida.
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1.- En toda péliza oforgada por la ASEGURADORA, sus derechos y obligaciones se encuentran
regulados porfa Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en adelante (LISF), en.lo no previsto por
la LISF, s¢ aplicaralalegislacion mercanti y a falta de disposicion-expresa, el Codigo Civil Federal, (Art.
183 LISF); la poliza seré numerada al igual qué sus endosos debiendo contener, en su caso,
indicaciones que administrativamente fijen la Sectetarfa de Hacienda y Crédito Piblico, en adelante
SHCP ylaComigion Nacionalde Se?urosy Fianzas, en adelante CNSF (Art 166 LISF). —_.

2.-En casode PERDIDA O EXTRAVIO DE LA POLIZA DE FIANZA al ejercitarsu derecho de reclamacion
de la fianza, debera comprobar por escrito que la poliza fue otorgada, solicitando ala ASEGURADORA
un duplicado de la poliza emitida a su favor. (Art. 166 LISF).

3.-Se PRESUME LA EXTINCION de obligacién como fiadora cuando se haceladevolucion de unapélizaa
laASEGURADORA, salvo prueba en contrario. {Art 166 LISF).

4.- Las fianzas y los coniratos, que en relacion a la poliza de fianza se oforduen o se celebren, serén
mercantiles para todas las paries que intervengan, ya sea como BENEFICIARIAS, SOLICITANTES,
FIADAS, CONTRAFIADORAS u OBLIGADAS SOLIDARIAS, salvo de la garantia hipotecaria. Art32 LISF).
5.- Lafianza Suscrita en este folio sera nila y sin efectos legales, si se garantizan operaciones de crédito, aun

cuando en el texto de fa misma se sefiale lo contrario, esta poliza no garantiza el pago de titulos de crédito, /

como letras de cambio y pagarés, ni el pago de préstamos que deban solventarse en dinero. Esta  fianzano!
surtira efectos, si se garantizan préstamos de dinero, mutuos, financiamientos en numerario 0 en  especie,
reestructurasgeadeudos, renegociacionde pasivosycualquierofraoperacionnoautorizadaporla - SHCP.

6.- La ASEGURADORA no goza de los beneficios de orden y excusion y debera ser requerida en los
términos que establece la LISF. {Art. 178 LISF).

7. la obligacion de la ASEGURADORA se extinguira en los siguientes casos: 7.1 ‘Si el p

BENEFICIARIO concede al FIADO, prarrogao espera parael cumplimiento de la obligacion afianzadasin
elconsentimiento  previo y por escrito de la ASEGURADORA (Art. 179 LISF). 7.2 La novacién de la
obligacion principal afianzadaextinguiralafianza, silaASEGURADORA noda su consentimiento previo
yporesciito paraesa novacion y para garantizar con la fianzala obligacion novatoria (Arts, 2220y 2221
de! Codigo Civil Federal en adelante CCF). 7.3 La quita o pago parcial de la obligacién afianzada
reduce [a fianza en la misma proporcion y la extingue si por esa causa la obligacion principal
afianzada queda sujeta a nuevos gravdmenes o condiciones (Ar. 2847 del CCF). La
ASEGURADORA tendré derecho, aoponer todaslas  excepcionesqueleseaninherentes alaobligacion
principal, incluyendo todas las causas de liberacion de fa  fianza. 7.4 Si en la poliza de fianza no_se
establece plazo de caducidad se estara a lo sefialado en el Art.174 LISF y, caducard el derecho del
beneficiario, para reclamar si fa fianza no se reclama dentro de! plazo sefialado para.tal efecto. 7.5
Prescribira la obligacion de la ASEGURADORA una vez frascurrido el  plazo para glie prescriba la
obligacion principal garantizada o el de 3 afios, lo que resulte menor (Art.175  LISF), parainterrumpirla
prescripcion debera requerirse porescritoala ASEGURADORA, enlos téminos - delAr. 175LISF.
8.- Para reclamar la fianza: 8.1 Presentar la-reclamacion directamente y por escrito, en el domicilio de la
ASEGURADORA, en algunade sus sucursales u oficinas de servicios, con la firmadel BENEFICIARIO o
~de su APODERADO o REPRESENTANTE, acreditando fa personalidad con que se ostenia y sefialando:
facha de reclamacion, nimero de poliza de fianza relacionada con la reclamacion que se formula,
fecha de - expedicion de la fianza, monto de-la-fianza, nombre o denominacion del FIADO, nombre o
denominacion  del BENEFICIARIO y en su <caso, de su Representante Legal debidamente
acreditado, domigilio del BENEFICIARIO para oir y recibir nofificaciones, descripcion de la obligacion
garantizada, acompafiando copia de la documentacion en la que se basé la expedic_ibn{dq la
fianza, referencia del contrato o documento fuente (fecha, nimero, efc:). Descripcion del
incumplimiento de la obligacién garantizada que motiva fa presentacion de la reclamacion debiendo
/acompafiar [a documentacién que sirva como soporte  para comprobar lo declarado y el importe
reclamado como suerte principal, que nunca podra ser superioral manto de la fianza. (Circular Unica de
Segurosy Fianzas en adelante CUSF, Disposicion4.2.8, Frac. Vlly - Art. 279 primerparrafo Frac. | LISF).
8.2 Silafianza garantiza obligaciones fiscales fedefales se apegara  al Art. 143, del Codigo Fiscal de
la Federacion. 8.3 Las fianzas expedidas ante la Federacion, Ciudad de México, Estados o Municipios
se hara efectiva a eleccion del BENEFICIARIO, de acuerdo con el - procedimiento sefialado en los
Arts. 279 0 282 LISF y en su reglamento. 8.4 Fianzas otorgadas ante autoridades judiciales, no
penales, se harén efectivas, a eleccion del BENEFICIARIO, conforme  procedimiento de los Arts.
279y 280 LISF o por la via de incidente en el juicio en que se hubieran otorgado  (Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, Art. 281 LISF). 8.5 Las Fianzas Judiciales Penales oforgadas  ante autoridades
judiciales del orden penal, se harén efectivas conforme al Art 282 LISF. Para la presentacion del
FIADO, se le requerira “personalmente o por coreo certificado, con acuse de recbo a la
ASEGURADORA en sus oficinas principales o en el domiciio del Apoderado designado para ello,
procediendo la aplicacion del Art. 291 LISF, en caso de la no presentacion def FIADO en el plazo
concedido. 8.6 Cuando la ASEGURADORA reciba la reclamacion de la fianza, podré hacerlo del
conocimiento del FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR, haciéndoles saber
¢l momento en que se vence el plazo sstablecido enlaley,en las polizas de fianza o-en los procedimientos
convencionales celebrados con los BENEFICIARIOS, con la finalidad de que presenten oportunamente los
elementos y documentacion necesaria parainconformarse en contra de la reclamacion, y que expresen lo
que a su derecho convenga. De igual forma, puede denunciar & dichos deudoresjuicio que en su contra
promoviere el BENEFICIARIO para que aporte prusbas en contra delareclamacion de la fianzay quede a
|as resultas deljuicio, si se condenare a la ASEGURADORA al pago (Art. 289 LISF y 2823 del CCF).8.7
Una vez integrada la reclamacion en los témminos de los Arts. 279 6 282 LISF, la ASEGURADORA
tendra un plazo hasta de 30 dias naturales, contados a partir de la fecha en que fue integrada la
reclamacion para proceder a su pago, 0 en su caso, para comunicar por escrito al BENEFICIARIO, las
razones, causas o motivos de st improcedencia. 8.8 Sila ASEGURADORA no recibe los elementos y
documentos citadosen el punto 8.6, ésta podra libremente decidir el pago de la reclamacion, estando el
FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR obligado a reembolsar a la
ASEGURADORA 1o que a ésta le corresponda, sin que pueda oponer a la ASEGURADORA las
excepciones quesl FIADOtuvierafrenteasu  acreedor, incluyendotade pagode loindebido, porlo queno
serén aplicables en ningan caso los Arts. 2832y 2833 del CCF (Art. 289 LISF). Sinembargo, el FIADO
conservara sus derechos, acciones y excepciones frente a su acreedor para demandar la
improcedencia del pago hecho por la ASEGURADORA. La ASEGURADORA, al ser requerida o
demandada podra denunciar el pleito al deudor principal para que aporte prubas en contra de fa
reclamacion de la fianza y quede a las resultas del juicio, parael-caso de  quesellegaré acondenargla
ASEGURADORAalpago(Art. 289LISF y2823del CCF). =
§.- En caso de que la ASEGURADORA rechazare la reclamacion o no diera contestacion en los
plazos establetidos por la ley; el BENEFICIARIO podra elegir, en Ia reclamacion de su pago, el
procedimiento  sefialado en ef Art, 280 LISF o el 50 bis y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al
Usuario de Servicios Financieros. i {
10- OTRAS DISPOSICIONES.- Existe obligacion de las oficinas y autoridades dependientes de la
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Federacion, Ciudad de México, delos Estados o Municipiosde proporcionara laASEGURADORA los datos sobre
la situacion del asunto, ya sea judicial, administrativo o de cualquier otra naturaleza, parael que se  haya
otorgado la fianza. 10.1 La ASEGURADORA $e considera de acreditada solvencia Art16 parrafo
primero LISF y Art.18 primer parrafo LISF. 10.2 Si la ASEGURADORA no cumple con la obligacion
garantizada en fa poliza dentro de los plazos legales -para su cumplimiento, debera cubsr al acreedor
indernizacion por mora conforme al Art. 283 LISF. 10.3 Ninguna autoridad podra fijar mayor importe para
fas fianzas que otorguen las AFIANZADORAS Y ASEGURADORAS, que el sefialado para depositos eri
efectivo u ofras formas  de garantia, La infraccion de este precepto sera causa de responsabilidad.(Art. 18
LISF). Silas obligaciones garantizadas son de hacer o de dar, la ASEGURADORA podra sustituirse
al deudor principal en el cumplimiento de la obligacion. En las flanzas en que se garantice el pago de
una suma de dinero en  parcialidades, la falta de pago de alguna de las parcialidades no da derecho a
reclamarlafianzaporla totalidad, (Art. 176 LISF), 10.4 El pago de lafignzaal BENEFICIARIO, subroga a
la ASEGURADORA, por ministerio de ley, en todos los derechos, acciones y privilegios que a favor del
acreedor se defiven de la “aturaleza de la obligacién garantizada. La ASEGURADORA podré liberarse
total o parcialmente de sus obligaciones si por-causas imputables al BENEFICIARIO de la poliza de
fianza, el pago esimpedidoole resultaimposible la subrgacion. (Art. 177 LISF y 2830y 2845 del CCF).

11.- FIANZA EN MONEDA EXTRANJERA.- Para el caso de fianzas en moneda extranjera, la
ASEGURADORA, el BENEFICIARIO, el FIADO y sus OBLIGADOS SOLIDARIOS se sometenal Art. 173
LISFy Capitulo19.2CUSF. - . .

Unicamente se podran autorizar este fipo de;operaciones, cuiando se relacionsn con el cumplimiento de
obligaciones exigibles fuera del pafs, o que. por la naturaleza de dichas obligaciones se justifique que su
ago se convenga en moneda extranjera. :

RECLAMACION.- Que el pago de la reclamacion procedente por fianza expedidaen monedaextranjeray

" que deba realizarse en el extranjero, se efectuara por conducto de instituciones de crédito mexicanas o

fiiales de estas, a través de sus oficinas del exterior, en el pals donde debi6 cumplirse la obligacion
afianzaday en la moneda que se haya establecido en la poliza (Disposicion 19.2.3, fraccion l CUSF).
PRIMAS - Las primas relacionadas con fa expedicion de fianzas en moneda extranjera, se cubriran a la
ASEGURADORA en la misma moneda de expedicion, de la pdfiza, conforme al fipo de cambio para
solventar obligaciones denominadas en Moneda Extranjera pagaderas en la Replblica Mexicana,
publicadoporel Banco de México en el Diario Oficial de la Federacin. (Disposicion 19.2.3, fraction | CUSF).
CONTROVERSIAS - Que para conocer y resolver de las controversias derivadas de las fianzas a que se
refiefe la presente, seran competentes las autoridades mexicanas, en los términos LISF, de la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros y otfas disposiciones legales aplicables, sin.
perjuicio de que en los casos de fianzas en que el cumplimiento de la obligacion garantizada surta sus
efectos fuera del tenitorio nacional, se apliquen las nomas comespondientes y los usos y costumbres

internacionales (Disposicion 19.2.3, fraccion Il CUSF). :
12.-JURISDICCION Y COMPETENCIA.- EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O EL(LOS)
OBLIGADO(S) SOLIDARIOQ(S); y cualesquiera otros coobligados, en su caso, asi como tratandose de
BENEFICIARIOS PARTICULARES, para efectos de interpretacion, cumplimiento y ejecucion de esta péliza,
se someten de formaexpresaala jurisdicciony competencia delos Tribunales Federales o detfuerocomin
de la Ciudad de México, ylo Guadalajara, Jalisco y/o Monterrey, Nuevo Leon yfo Puebla, Puebla; a
eleccibnde la parte actora, renunciando de forma expresa e imevocable a cualquier otro fuero
que pudiera corresponderles, en el presente o futuro porconcepto desu domicilioo vecindad; aplicandose
entodo caso  la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y su legislacion supletoria. Las fianzas
olorgadas afavorde la Federacion, Ciudad de México, Estados y Municipios, se harén efectivas en los
términos del Art. 282de  LISF. | )
13- USO DE EQUIPOS, MEDIOS ELECTRONICOS, OPTICOS O DE CUALQUIER OTRA
TECNOLOGIA.- De conformidad con lo previsto en los Articulos 165y 214 LISF las partes pactan que LA
COMPARNIA ASEGURADORA podra usar equipos, medios electronicos, opticos-o de cualquier otra
tecnologia en la celebracion de sus operaciones y prestdcion de servicios, incluyendo la expedicion
electronicao-digital de sus polizas de fianza, asf como de sus documentos modificatorios, porlo que el usa_
de lafirma digital, resultado de utilizar la Firma Electronica sobre una flanza electronica sustituye alafima
autografay producira los mismos efectos que las leyes otorgan alos documentos correspondientes con el
mismo valor probatorio; por tal motivo EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O OBLIGADO(S)
SOLIDARIO(S) expresa(n) su consentimiento para que LA COMPANIA ASEGURADORA, emita las fianzas y
los documentos madificatorios, en forma escrita o a través de medios electronicos, dpticos o por cualquier
otra tecnologia véliday no podrén objetar el uso de estos medios u oponerse alos mismos, porlo que en la.~
interpretacion y cumplimiento de este contrato se sujetan a lo dispuesto por el Titulo Segundo, Del
Comercio Electronico, Libro Segundo del Codigo de Comercio Vigente articulos 89 al 114 empleo de
medios electronicos enla celebracion de actos de comercio, pactando al efecto:
|.-Que através de estos medios se podran emitir los recibos de cobro de primas, notas de crédito, emision
de polizas de fianza, endosos y documientos modificatorios que sean solicitados a LA ASEGURADORA, .
ast  como, cualquier ofro derivado de la prestacion del servicio contratado, documentos electronicos que
podran  imprimirse en papel pero serd_la version electronica la que prevalezea si eventualmente
exslleraalguna  diferenciaentre ambas. N :
I1-Con el fin de establecer que |a fianza electronica fue generada por LA COMPANIA ASEGURADORA,
en téminos del Ariculo 90 Bis del Codigo de Comercio, las Partes pactan como Medio de
Identificacion del  Usuario y Respangabilidades correspondientes a su uso, la validacion de la poliza
de fianza, a través de la  Constanciade Consulta disponible en el Portal de Internet
www.afianzadora.com.mx parafianzasemitidas porla COMPANIA ASEGURADORA, Los firmantes
declaran conocer el contenido y alcance de las disposiciones legales y reglamentarias relatives a la
celebracion de actos juridicos, mediante el uso de medios electrénicos o de cualquier ofra tecnologia,
porlocualestan dispuestos aoperar através de los mismos, yaque noles son ajenos.
Iil.-La Creacion, Transmision, Modificacion y Extincion de derechos y obligaciones derivados de las polizas
defianzaelectionicasse soportamediante unaFirma Electronicagenerada usando cerificados digitales en
téminos del Titulo Segundo, del Comercio Electranico, Capitulo}, De los Mensajes de Datos, Articulos 89
al99y demés relativos y aplicables del Codigo de Comercio, lo cual garantiza frente aterceros a identidad,
autenticidad e infegridad de las operaciones y servicios prestados a EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y/O
FIADO(S) Y/0 OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S). Deigual forma, los firmantes de este instrumento podra(n)
pactar los medios electronicos idoneos para la transmision y extincién de derechos y obligaciones
inherentes a las operaciones y servicios sefialados en la Fraccion | de esta cléusula. Asimismo, LA
COMPARIA ASEGURADORA podra solicitar y recibir documentacion e informacion de los
fimantes mediante medios-electronicos siempre y cuando EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/Q FIADO(S)
Y/OEL(LOS) OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S) garantice(n) a satisfaccion de la receptora los medios
de creacion,  transmisiony modificacion de dichadocumentacion yque le permitan asegurarlaidentidad,
autenticidade integridad de la documentacion electronicageneraday transmitida.

{
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NORMATIVIDAD APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA ~

1.- En toda péliza otorgada por la ASEGURADORA, sus derechos y obligaciones se encuentran
regulados por laLey de Insfituciones de Seguros y de Fianzas en adelante (LISF), en lo no previsto por
la LISF, se aplicarala legislacion mercantil y a falta de disposicién expresa, el Codigo Civil Federal. (Art.
183 LISF); la poliza sera numerada al igual que sus endosos debiendo contener, en su caso,
indicaciones que administrativamente fijen fa Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico, en adelante
SHCP y laComision Nacional de Sequrosy Fianzas, en adelante CNSF (Art.166 LISF),
2.-Encasode PERDIDA O EXTRAVIO DE LA POLIZA DE FIANZA al ejercitarsu derecho de reclamacion
de la fianza, debera comprobar por escrito que la péliza fue otorgada, solicitando ala ASEGURADORA
un duplicado de la péliza emitida a su favor. (Art.166 LISF). )
3.-Se PRESUME LAEXTINCION de obligacion como fladora cuando se hace ladevolucion de unapdlizaa
laASEGURADORA, salvo prueba en contrario. (Art. 166 LISF). ‘ )
4. Las fianzas y los contratos, que en relacion a la poliza de fianza se otorguen o se celebren, serdn
mbreantiles para todas las partes que intervengan, ya sea como BENEFICIARIAS, SOLICITANTES,
FIADAS, CONTRAFIADORAS u OBLIGADAS SOLIDARIAS, salvo de la garantia hipotecaria. {Art.32 LISF).
5.- La fianza suscrita en este fofio seré nula y sin efectos legales, si se garantizan operaciones de crédito, aun
cuando en el texto de la misma se sefiale lo contrario, esta pdliza no garantiza el pago de titulos de  crédito,
como letras de cambio y pagarés, ni el pago de préstamos que deban solventarse en dinero. Esta fianzano
surtira efectos, si se garantizan préstamos de dinero, mutuos, financiamientos en numerario 0 en  especie,
reéstructurasdeadeudos, renegociacionde pasivosycualquierotraoperacionnoaulorizadaporla - SHCP.
6.- La ASEGURADORA no goza de los beneficios de orden y excusion y debera ser requerida en los
términos que establece la LISF. {Art 178 LISF),
7.- La obligacion de la ASEGURADORA se extinguird en los siguientes casos: 7.1 Si el
BENEFICIARIO concede al FIADO, prorroga o espera parael cumplimiento de la obligacion afianzada sin
.elconsentimiento, previo y por escrito de la ASEGURADORA (Art, 179 LISF). 7.2 La novacion de la
obligacion principal- afianzada extinguiré lafianza, silaASEGURADORA noda su consentimiento previo
y porescrifo paraesa novacion y paragarantizar con la fianzala obligacion povatoria (Arts. 2220y 2221
del Codigo Civil Federal en adelante CCF). 7.3 La guita 0 pago parcial de la obligacion afianzada
reduce fa fianza en la misma proporcion_y la exiingue si por esa causa la obligacion principal
cafianzada queda sujeta a nuevos gravamenes o condiciones (Art 2847 del CCF). Lla
ASEGURADORA tendré derecho, aoponer todaslas excepcionesqueleseaninherentesalaobligacion
principal, incluyendo todas las causasde liberacion de la ifianza. 7.4 Si en la péliza de fianza no se
establece plazo de caducidad se estara a lo sefialado en ‘el Ar.174 LISF y, caducara el derecho del
berieficiario, para reclamar si la fianza no se reclama dentro del plazo sefialado para tal efecto. 7.5
Prescribiré Ia obligacion de fa ASEGURADORA una vez trascurido el plazo para que prescriba la

obligacion principal garantizada o.el de 3 afios, lo que resulte menor (At 475  LISF), para interrumpir la

prescripcion deberd requerirsé orescrito a la ASEGURADORA, enlos téminos - delArt, 175LISF.,

8.- Para reclamar la fianza: 8.1 Presentar la reclamacion directamente y por escrito, en ¢l domicilio de la
ASEGURADORA, en alguna de sus sucursales u oficinas de servicios, con lafirmadel BENEFICIARIO o
de su APODERADO o REPRESENTANTE, acreditando la personalidad con que se ostenta y sefialando:
fecha de reclamacion, nimero de pdliza.de fianza relacionada con la reclamacion que se-farmula,
fecha de  expedicion de la fianza, monto de la fianza, nombre o denominacion del FIADO, nombre o
denominacion  del BENEFICIARIO y en su caso, de su Representante Legal debidamente
acreditado, domiciio del BENEFICIARIO para oir y recibir notificaciones, descripcion de la obligacion
garantizada, acompafiando copia de la documentacion en la que se basd la expedicion de la
fianza, referencia del contrato o documento fuente (fecha, nimero, etc.). Descripcion del
incumplimiento de la obligacién garantizada que  motiva la presentacion de la reclamacion debigndo
acompafiar la documentacion que sirva como soporte  para comprobar lo declaradg.y-el importe
reclamado como suerte principal, que nunca podré ser superioral monto de la fianza, (Circular Unica de
Segurosy Fianzas en adelante CUSF, Disposicion4.2.8, Frac. Villy - Art. 279 primerparrafo Frac. | LISF).
8.2 Silaflanza garantiza obligaciones fiscales federales se apegarad  al Art. 143, del Cédigo Fiscal de
la Federacion. 8.3 Las fianzas expedidas antela Federacion, Ciudad de México, Estados o Municipios
se hafé efectiva a eleccion del BENEFICIARIO, de acuerdo. con €l procedimiento sefialado en los
Arts. 279 0 282 LISF y en su reglamento. 8.4 Fianzas otorgadas ante autoridades judiciales, no
penales, s¢ harén efectivas, a e?eccién del BENEFICIARIO, conforme  procedimiento de los Arts.
279y 280 LISF o por la via de incidente en el juicio en que se hubieran otorgado  (Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, Art. 281,LISF). 8.5 Las Fianzas Judiciales Penales otorgadas  ante autoridades
judiciales de! orden penal, se harén efectivas conforme al Art. 282 LISF, Para la presentacion del
FIADO, se le requerird personalmente o por correo certificado, con acuse de recibo a la
ASEGURADORA en sus oficinas principales o en el domicilio del Apoderado designado para ello,
procediendo la aplicacion del Art. 291 LISF, en caso de la no presentacion-del FIADO en el plazo
concedido. 8.6 Cuando,la ASEGURADORA reciba la reclamacion de la fianza, podra hacerlo del
conocimiento del FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR, haciéndoles saber
elmomento en que se vence ¢lplazo eslablecido en laley, en las polizas de fianza o enlos procedimientos
convencionales celebrados con fos BENEFICIARIOS, con la finalidad de que présenten oportunamente los
elementos y documentacion necesaria parainconformarse en contra de la reclamacion, y que expresen lo
que a su derecho convenga. De igual forma, puede denunciar a dichos deudores juicio que en su contra
promoviere el BENEFICIARIO para que aporte pruebasen contrade la reclamacion de lafianzay quede a
tas resultas del juicio, si se condenare a la ASEGURADORA al pago (Art. 289 LISF y 2823 del CCF).8.7
Una vez integrada la recfamacion en los téminos de los Arts, 279 6 282 LISF, la ASEGURADORA
tendrd un  plazo hasta de 30 dias naturales, contados a partir de la fecha en que fue integrada la
reclamacion para procedera su pago, 0 en su caso, para comunicar por estrito al BENEFICIARIO, las
razones, causas o - mofivos de suimprocedencia. 8.8 Sila ASEGURADORA no recibe los elementos y
documentos citados en el punto 8.6, ésta pedra.libremente decidir el pago de la reclamacion, estando el
FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR obligado a reembolsar a la
ASEGURADORA 1o que a éstale corresponda, sin que puella oponer a la ASEGURADORA las
excepciones que el FIADOtuvierafrente asu  acreedor, incluyendotade pagode loindebido, porloque no
‘seran aplicables en ningin casolos Arts. 2832y 2833 del CCF (Art. 289 LISF). Sin embargo, el FIADO
conservara sus derechos, acciones y excepciones frente a su acreedor para demandar la
improcedencia del pago hecho por la ASEGURADORA. La ASEGURADORA, al ser requerida o
demandada podra denunciar el pleito al deudor principal para que aporte pruebas en contra de la
reclamacion de la fianza y quede a las resultas del juicio, para ef caso de  quesellegaréatondenarala
ASEGURADORA al pago (Art. 289LISFy 2823del CCF). :
9.- En caso de que la ASEGURADCRA rechazare la reclamacién o no diera contestacion en los
plazos establecidos por la Ie?l; el BENEFICIARIO podra elegir, en la reclamacion de su pago, el
procedimiento  sefialado en el Art. 280 LISF o el 50 bis y 68 de la Ley de Proteccién™y Defensa al
Usuario de Servicios Financieros.

10- OTRAS DISPOSICIONES.- Existe obfigacion de las oficinas y autoridades dependientes de la

Federacion, Ciudad de México, delos Estados o Municipiosde proporcionara laASEGURADORA losdatos sobre
la situacién del asunto, ya sea judicial, administrafivo o de cualquier otra naturaleza, parael que se  haya
otorgado la fianza.- 10.1 La ASEGURADORA se considera de, acreditada solvencia Art16 parrafo
primero LISF y Art18 primer parrafo LISF. 10.2 Si la ASEGURADORA no cumple con la obligacién
garantizada en la péliza dentro de los plazos legales para su cumplimiento, debera cubrir al acreedor
indemnizacion por mora confome af Art. 283 LISF. 10.3 Ninguna autoridad podré fiiar niayor importe para

las fianzas que otorguen las AFIANZADORAS Y ASEGURADORAS, que el sefialado para depdsitos en -

efectivo u otras formas  de garantia. La infraccion de este precepto ser4 causade responsabilidad (At 18

LISF). Silas obligaciones  garanfizadas son de hacer o de dar, la ASEGURADCRA podra sustituirse
al deudor principal en el cumplimiento de la obligacion. En las fianzas en que se garantice ef pago de

una suma de dinero en parcialidades, la falta de pago de alguna de las parcialidades no da derecho a,

reclamar la fianza porla totalidad, (Art. 176 LISF). 10.4 El pago de la fianza al BENEFICIARIO, subroga a
la ASEGURADORA, por ministerio de ley, en todos los derechos, acciones y privilegios que a favor del
acreedor se deriven dela naturaleza de la obligacion garantizada. La ASEGURADORA podré liberarse
total o parcialmente de sus obligaciones si por causas imputables al BENEFICIARIO de la péliza de
fianza, el pago esimpedido ole resulta imposible la subrogacion. {Art, 177 LISF y 2830 2845 de! CCF).___
11.- FIANZA EN MONEDA EXTRANJERA.- Para el caso de fianzas en moneda extranjera, la
ASEGURADORA, el BENEFICIARIO, el FIADO y sus OBLIGADOS SOLIDARIOS se sometenal Art, 173
LISFy Capitulo 19.2CUSF. S "
Unicamente se podrén autorizar este tipo de operaciones, cuando se relacionen con el cumplimiento de
obligaciones exigibles fuera de! pais, 0 que por la naturaléza de dichas cbligaciones se justifique que su
pago se convenga en moneda extranjera. o

RECLAMACION.- Que el pago dela reclamacion procedente porfianza expedidaen monedaextranjeray
que deba realizarse en el exiranjero, se efectuara por conducto de instituciones de crédito mexicanas o
fiiales de estas, a través de sus oficinas de! exterior, en €l pals donde debié cumplirse la obligacion

“dfianzada y en la moneda que se haya establecido en la poliza (Disposicion 19.2.3, fraccion Il CUSF).

PRIMAS - Las primas retacionadas con la expedicion de-ﬁ\anzas en moneda extranjera, se cubrirén a la
ASEGURADORA en la misma moneda de expedicion de la poliza, conforme al tipo de cambio para
solventar  obligaciones denominadas en Moneda Extranjera pagaderas en la Repiblica Mexicana,
publicado porel Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion. (Disposicion 19.2.3, fraccion | CUSF).
CONTROVERSIAS.- Que para conocer y resolver de las controversias derivadas de las fianzas a que se
refiere la presente, seran competentes las autoridades mexicanas, en los témninos LISF, de la Ley de
Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros y otras disposiciones legales aplicables, sin
“perjuicio de que en los casos de- fianzas en que el cumplimiento de [a obligacion garantizada surta sus

~ gfectos fuera del tenitorio nacional, se apliquen las nomas comrespondientes y los usos y Gostumbres

internacionales (Disposicién 19.2.3, fraccion it CUSF).

12.-JURISDICCION Y COMPETENCIA - EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O EL{LOS)
OBLIGADO(S) SOLIDARIQ(S), y cualesquiera otros coobligados, en su caso, asi como tratandose de
BENEFICIARIOS PARTICULARES, pard efectos de interpretacion, cumplimiento y ejecucion de esta poliza,
se someten de forma expresa alajurisdicciony competencia delos Tribunales Federales o del fuerocomin
de la Ciudad de México, ylo Guadalajara, Jalisco ylo Monterrey, Nubvo Leon ylo Puebla, Pusbla, a
eleccionde la parte actora, renunciando de fomma expresa e irrevocable a cualquier ofro fuero
que pudiera comesponderes,enelpresenteo futuro porconcepto desu domicilioo vecindad; aplicandose
en todo caso  la Ley de Insfituciones de Seguros y de Fianzas y su legislacion supletoria, Las fianzas
otorgadas afavorde la Federacion, Ciudad de’México, Estados y Municipios, se haran efectivas en los
terminos del Art. 282de  LISF. - ) ) ‘

13- USO DE EQUIPOS, MEDIOS ELECTRONICOS, OPTICOS O°DE CUALQUIER OTRA
TECNOLOQGIA.- De conformidad con lo previsto en los Articulos 165y 214 LISF las partes pactan que LA
COMPARNIA ASEGURADORA podra usar equipos, medios electronicos, opticos o de cualquier otra
tecnologia en fa celebracién de sus operaciones y prestacion de servicios, incluyendo 1a expedicion:
electronicac digital de sus polizas de fianza, asi como de sus documentos modificatorios, porlo que el uso
de |a firma digital, resultado de ufilizar la Firma Electrénica sobre una fianza electrnica susfituye a la fina
autégrafay produciralos mismos efectos que las leyes ctorgan alos documentos correspondientes con el
mismo valor probatorio; por tal motivo EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O OBLIGADO(S)
SOLIDARIO(S) expresa(n) su consentimiento para que LA COMPANIA ASEGURADORA, emita las fianzas y
los documentos modificatorios, en forma escrita o a fravés de medios slectronicos, Opticos o por cualquier
otratecnologia valida y no podrén objetar el uso de estos medios u oponerse alos mismos, porlo que enla
interpretacion y cumplimiento de este contrato se sujetan a lo dispuesto por el Titulo Segundo, Del
Comercio Electronico, Libro Sequndo del Codigo de Comercio Vigente articulos 89 al 114 empleo de
medios electrdnicos enla celebracion de actos de comercio, pactando al efecto:

|- Que através de estos medios se podrén emitirlos recibos de cobro de primas, notas de crédito, emision
de pdlizas de fianza, endosos y documentos modificatorios que sean solicitados a LA ASEGURADORA,
asi  como, Cualquier ofro derivado de la prestacion del servicio contratado, documentos electionicos que
podran  imprimirse en papel pero serd la version electronica la que prevalezca si eventualmente
exisfieraalguna  diferencia entre ambas. i A

11.-Con el fin de establecer que la fianza electronica fue generada por LA COMRPARIA ASEGURADORA,
en téminos del Articulo 90 Bis del Codigo de Comercio, las Partes ‘pactan como Medio de.
Identificacion del  Usuario y Responsabilidades correspondientes a su uso, la validacion de la paliza
de fianza, a través de la  Constancia de Consulta disponible en el Portal de Internet
www.afianzadora.com.mX parafianzasemitidas  porla COMPARNIA ASEGURADORA. Los firmantes
declaran conocer el contenido y alcarice de las disposiciones legales y reglamentarias relativas a la
celebracion de actos juridicos, mediante el uso de medids electrénicos o de cualquier otra tecnologia,
porlocualestandispuestos aoperaratravésdelos mismos, yaguenoles son ajenos.

Il-La Creacion, Transmision, Modificacion y Extincion de derechosy obligaciones dérivados de las polizas
defianzaelectrdnicas se soportamediante unaFirma Electronicagenerada usando certificados digitales en
términos del Titulo Segundo, del Comercio Efectronico, Capitulod, De fos Mensajes de Datos, Articulos 89
al99ydemas relativosy aplicables del Codigo de Comercio, lo cual garantizafrente aterceroslaidentidad,
autenticidad ¢ integridad de las operaciones y senvicios prestados a EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O
FIADO(S}Y/O OBLIGABO(S) SOLIDARIO(S). Deigual forma, los fimmantes de esteinstrumento podra(n)
pactar los medios electronicos idéneos para fa transmisiony extincion de derechos y obligaciones
inherentes a las operaciones y servicios sefialados en fa Fraccion | de esta clausula. Asimismo, LA
COMPANIA ASEGURADORA: podra solicitar y recibir. documentacion e informacion de los
firmantes mediante medios electionicos siempre y cuando EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADQ(S)
YIOEL(LOS) OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S) garantice(n) a satisfaccioh de 1a receptora los medios
de creacion, transmisiony modificacion de dichadocumentacion yque le permitan asegurarlaidentidad,
autenticidade integridad de fadocumentacion electronicageneraday transmitida.
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/" NORMATIVIDAD APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA

.
1.- En toda péliza otorgada por la ASEGURADORA, su$ derechos y obligaciones se encuentran  Federacion, Ciudad de México, delos Estadoso Municipiosde proporcionarala ASEGURADORA los datos sobre
regulados porfa Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en adelante {LISF), en lo no previsto por - [asituacion del asunto, ya sea judicial, administrativo o de cualquier ofra naturaleza, para el quese  haya
la LISF, se " aplicarla legislacion mercantily a falta de disposicién expresa, gl Cédigo Civil Federal. (Art oforgado la fianza. 10.1 La ASEGURADORA se considera de acreditada solvencia Art16 parrafo
183 LISF); la poliza sera numerada al igual que sus endosos debiendo contener, en su caso, piimero LISF y Art.18 primer parrafo LISF. 102 Si | ASEGURADORA no cumple con la obligacion
indicaciones que administrativaments fien la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, en adelante garantizada en la poliza dentro de los plazos legales para su_cumplimiento, debera cubiir al acreedor
SHCP y la Comigion  Nacional de Se?mosyFianzas, en adelante CNSF (Art. 166 LISF), indemnizacion por mora conforme al Art. 283 LISF. 1 0.3:Ninguna autoridad podra fijarmayof importe para
2.-Encasode PERDIDA O EXTRAVIO DE LA POLIZA DE FIANZA l ejercitarsu derecho de reclamacion  las fianzas que oforguen las AFIANZADORAS Y ASEGURADORAS, que el sefialado para depésitos en
dela fianza, debera comprobar por escito que la poliza fue otorgada, solictando a la ASEGURADORA efectivo u otras formas  de garantia, Lainfraccion de este precepto serd causa de responsabilidad (Art, 18

un duplicado de la pdliza emitida a su favor. (Art166 LISFY, LISF). Silas obligaciones - garantizadas son de hacer o de dar, la ASEGURADORA podra sustituirse
3.-Se PRESUMELA EXTINCION de obligation comofiadora cuando se fiaceladevolucion de unapslizaa  al deudor principal en el cumplimiento de la obligacion. En las fianzas en que se garantice el pago de
1aASEGURADORA, salvo prusba en contrario. (Art 166 LISF), / ' una suma de dinero en  parcialidades, la falta de pago de alguna de las parcialidades no da derecho a

4.- Las fianzas y los contratos, que en relacion a la pdliza de fianza se otorguen o se celebren, serdn  reclamara fianza porla fotalided, {Art. 176 LISF). 10.4 El pago de la fianzaal BENEFICIARIO, subroga a
mercantiles. para fodas las partes que intervengan, ya sea como BENEFICIARIAS, SOLICITANTES, la ASEGURADORA, por ministerio de ley, en todos los derechos, acciones y privilegios que a favor de!
FIADAS, CONTRAFIADORAS u OBLIGADAS SOLIDARIAS, salvo de la garantia hipotecaria. (Art32 LISF).  acreedor se deriven defa naturaleza de fa obligacion garantizada, La ASEGURADORA podra liberarse
5--Laflanza susciita en este folio sera nuta y sin'efeclos legales, si se gerantizan operaciones de arédito, aun otal o parcialments de'sus  obligaciones si por causas imputables al BENEFICIARIO de Ia,poliza de
cuando en el texto de la misma se sefiale lo contrario, esta poliza no garantza el pago de titulos de crédito, fianza, el pago es impedidoole resultaimposible la subrogacion. (Art. 177 LISF y 2830y 2845 del CCF).
gomo letras de cambio y pagareés, ni el pago de préstamos que deban solventarse en dinero, Esta. fianzang. 11~ FIANZA EN MONEDA EXTRANJERA.- Para el caso de fianzas en moneda extranjera, la
surtira efeclos, sf se garantizan préstamos de dinero, mutuos, financiamientos en numerario 0 en  especie, ASEGURADORA, el BENEFICIARIO, el FIADO Yy sus OBLIGADOS SOLIDARIOS se someten al Art. 173

reestructurasdeadeudos, renggociaciéndepasivosycualquierotraoperacionnoautorizada porla  SHCP. LISFy Capitulo19.2 CUSF.
6.- La ASEGURADORA no goza de los beneficios de orden y excusion y debera ser requeridaen los  Unicamente se padran aulorizar este tipo de operaciones, cuando se relacionen con el cumplimiento de
terminos que establecela LISF, (Art178 LISF), obligaciones exigibles fuera del pafs, o que porla naturaleza de dichas obligaciones se jusifique que su

7- La obligacion de la ASEGURADORA se extinguiré en los siguientes casos: 7.1 Si el pagose convenga en moneda extranjera. .
BENEFICIARIO concede al FIADO, prorroga o espera parael cumplimiento de la obligacion afianzadasin RECLAMACION - Que el pago dela reclamacian procedente porfianza expedidaen moneda extranjeray
elconsentimiento  previo y por escrito de |4 ASEGURADORA (Art. 179 LISF). 7.2 La novacion de la que deba realizarse en el extranjero, se efectuara por conducto de instituciones de crédito mexicanas o
obligacién principal afianzadaextinguiré lafianza, silaASEGURADORA noda suconsentimiento previo filiales de estas, a través de sus oficinas. del exterior, en el pais donde debio cumplirse Ja obligacion
yporescrito paraesa  novacion y para garantizar con lafianzala obligacién novatoria (Arts. 2220y 2221  afianzada y.en la monedaque se haya establecido en la pdliza:(Disposicion 19.2.3, fraccion It CUSF).
del Codigo Civil Federal en adelante CCF). 7.3 La quita o pago parcial de a obligacion afianzada PRIMAS - Las primas relacionadas con la expedicion de fianzas en moneda extranjsra, se cubriran a la
reduce la fianza en fa misma proporcion y la extingue si por esa causa la obligacion principal  ASEGURADORA en |a misma moneda de expedicion de la poliza, conforme al tipo de cambio para
afianzada queda sujeta a nuevos gravamenes o condiciones (At 2847 del CCF). La solventar obligaciones denominadas en Moneda Extranjera pagaderas en la Republica Mexicana,
ASEGURADORA tendré derecho, a oponer fodas fas excepcionesqueleseaninherentesalaobligacion  publicado porel Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion, (Disposicion 19.2.3, fraccién | CUSF).
principal, incluyendo todas las causas de liberacion de fa _ fianza, 74 Sien la poliza de fianza no se CONTROVERSIAS.- Que para conocer y resolver de las controversias derivadas de las fianzasaquese .
establece plazo de caducidad se estar4 a lo sefialado en el Ar 174 LISF y, caducara el derecho del refiere la presente, serén competentes las autoridades mexicanas, en los téminos LISF, de la Ley de
beneficiario, para reclamar si fa fianza no se reclama dentro del plazo sefialado para tal efecto. 75 Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros y olras disposiciones legales aplicables, sin
Prescribira Ia obligacion de la ASEGURADORA una vez frascunido el  plazo para que prescriba la perjuicio de que en los casos de fianzas en que el cumplimiento de la obligacion garantizada surta sus
obligacion-principal garantizada o el de 3 afios, lo que resulte menor (Art 175  LISF), para interumpirla  efectos fuera del teritorio nacional, se apliquen las nomas correspondientes y los usos y costumbres
prescripcion debera requerirse porescito 2la ASEGURADORA, en los #rminos delArt. 175LISF. internacionales (Disposicion 19.2.3, fraccion [I CUSF). S .
8.- Para reclamar la fianza: 8.1 Présentar la reclamacion direcamente y por escrito, en el domicilio de la 1 2-JURISDICCION Y COMPETENCIA - EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O EL{LOS) -
ASEGURADORA, enalgunade sus sucursales u oficinas de servicios, con lafirma del BENEFICIARIO o OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S), y cualesquiera otro$ coobligados, en su'caso, asf como tratandose de
de sy APODERADO o REPRESENTANTE, acreditando la personalidad con que se ostenta y seAalando: BENEFICIARIOS PARTICULARES, para efectos de interpretacion, cumplimiento y ejecucion de esta péliza,
fecha de reclamacion, nimero de poliza de fianza relacionada con la reclamacion que se formula, sesometen deformaexpresaala jurisdicciony competencia de los Tribunales Federales o delfuerocomiin
fecha de  expedicion de la fianza, monto de fa fianza, nombre o denominacién del FIADO, nombre 0 de la Ciudad de México, ylo Guadalajara, Jalisco ylo Monterrey, Nuevo Ledn ylo Puebla, Pusbla, a
denominacion  del BENEFICIARIO y en su caso, de’su Representante Legal debidamente eleccionde ' la parte actora, fenunciando de forma expresa e irevocable a cualquier ofro fusro
acreditado, domicilio del BENEFICIARIO para oir y recibir notificaciones, descripcion de fa obligacion que pudiera comespanderles, en el presente o futuro porconcepto desu domicilioo vecindad; aplicandoss
garantizada, acompafiando  copia de la documentacion en la que se baso-la_expedicion de la en todo caso Ia Ley de Insfiluciones de Seguros y de Fianzas y su legislacion supletoria. Las fianzas
fianza, referencia del contrato o documento fuente (fecha, nimero, etc.). Descripcion del Otorgadasafavorde 1a Federacion, Ciudad de México, Estados y Municipios, se haran efectivas en los
incumplimiento de la obligacién garantizada que motiva la presentacion de la reclamacion debiendo  términos del Art. 282 de LISF, ' )
acompaiar la documentacion que sirva como soporte  para comprobar lo. declarado y elimporte - 137 USO DE EQUIPOS, MEDIOS ELECTRONICOS; . OPTICOS O DE CUALQUIER OTRA
reclamado como suerte principal, que nunca podré ser superioral monto de lafianza, (Circular Unica de TECNOLOGIA.- De conformidad con lo previsto en los Articulos 165y 214 LISF las partes pactan que LA
Seguros y Fianzas en adelante CUSF, Disposicion4.2.8, Frac. Villy Art 279 primerparrafo Frac. | LISF).  COMPARIA ASEGURADORA podra usar equipos, medios electronicos, épticos o de cualquier otra
8.2 Sila fianza garantiza obligaciones fiscales federales se apegara  al Art. 143, del Cédigo Fiscal de - tecnologla en la celebracion de sus operaciones y prestacion de servicios, incluyendo la expedicion
la Federacion. 8.3 Las fianzas expedidas ante la Federacién, Ciudad de México, Estados o Municipios - electrnica o digital de sus pdlizas de fianza, asi como de sus documentos modifitatorios, porlo que el uso
se hard efecliva a eleccion del BENEFICIARIO, de acuerdo con el procedimiento sefialado en los ~ de la fima digital resultado de utiizar |2 Fimma Electronica sobre una flanza electrdhica sustituye a la fima
Arts. 279 0 282 LISF y en su reglamento. 8.4 Fianzas otorgadas ante autoridades judiciales, no - autgrafay produciralos mismos efectos que las leyes otorgan alos documentos correspondientes con el
penales, se harén efectivas, a eleccion del BENEFICIARIO, conforme procedimientode los Arts. - mismo valor probatoric; por tal motivo EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/0 OBLIGADO(S)
279y 280 LISF 0 por fa via de incidente en el uicio en Que se hubieran oforgado (Cddigo Federal de SOLIDARIO(S) expresa(n) su consentimiento para que LA COMPANIA ASEGURADORA, emita s fianzas y
 Procedimientos Civiles, Art. 281 LISF). 8.5 Las Fianzas Judiciales Penales olorgadas - anie autoridades - jos documentos modifcatorios, en forma escrita 0 a través de medios electrénicos, 6pficos o por cualquier
{"Judiciales del orden penal, se harén efectivas confome &l Art. 262 LISF. Para la presentaciondel oyrg tecnologia véliday-nopodran objetar el uso de estos medios u oponerse alos mismoas, porloqueenla
+ FIADO, se le requeriré personalmente o poi correo certiicado, con acuse de recbo a la  interpretacin y cumplimiento de este contrato se sujstan a o dispuesto por el Titulo Sequndo, Del
ASEGURADORA en sus oficinas principales o en el domiciio del Apoderado designado para ello, Comercio Electronico, Libro Segundo del Cédigo de Comercio Vigente articulos 89 al 114 empleo de
procediendo la aplicacion del Art, 291 LISF, en caso de la no presentacion del FIADO en el Plazo  medios electrénicos en la celebracion de actos de comercio, pactando al efecto: -
concedido. 8.6 Cuando la ASEGURADORA reciba la reclamacion de la fianza, podré hacerlo del |..Que a través de esios medios se podran emilirlos recibos de cabro de primas, notas de crédito, smisién
conocimiento del FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR, haciéndoles saber e pgiizas de fianza, endosos y documentos modificatorios que sean solicitados a LA ASEGURADORA,
elmomento en que se vence el plazo establecido en laley, en las polizas de fianza o en los procedimientos _g; como, cualguier otro derivado de la prestacio del senvicio contratado, documentos eleChonicos que
convencionales celebrados con los BENEFIGIARIOS, con fa finalidad de que-presenten oportunamente los podran  imprimirse en papel pero sera la version electronica la que prevalezca s eventualmente
elementos y documentacion necesaria para inconformarse en contra dela reclamacion, y que expresento  eyistiera alguna  diferenciaentre ambas. !
que a su derecho convenga. De igual forma, puede derunciar a dichos deudores juicio que en su contra i .Gon f fin de establecer que la fianza electrinica fue generadapor LA COMPARIA ASEGURADORA,
promowereeIB'EN'EFIQIARIOparaque aporte pruebas en contra de la reclamacion delafianzayquedea en  téminos del Articulo 90 Bis del Codigo de Comercio, las Partes pactan como Medio de
les resultas del juicio, sise condenare a la ASEGURADORA al pago (Art. 289 LISF y 2823 del CCF&-W Identiicacion del Usuario y Responsabiidades correspondientes a su uso, Ia validacion de la poliza
Una vez inlegrada la reclamacion en los témninos de los Arts. 279 ¢ 282 LISF, la ASEGURADORA ¢ fianzz, a través de la  Constancia de Consulta disponible en el Portal de Intemnet A
 fendra tn plazo hasta de 30 dias naturales; contados a partir de fa facha en que fue integrada la www.afianzadora.com.mx parafianzasemitidas  porla COMPARIA ASEGURADORA. Los firmantes *
7 feclamacion para procedera su pago, o en su ¢aso, para comunicar por escrito al BENEFICIARIO, las declaran conocer el contenido y alcance de las- disposiciones legales y reglamentarias relativas a la
razones, causas o - mofivos de suimprocedencia. 8.8 Sila ASEGURADORA no recibe los elementos y - elelyracion de actos jurldicos, mediante el uso de medios electrénicos 6 de cualquier otra tecnologia,
documentos citados en el puinto 8.6, ésta podré libremente decidir el pago de la reclamacion, estando el porlocualesténdispuestos aoperar atravésdelos mismos,yaquenolessonajencs. . S
FIADO, SOLICITANTE, - OBLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR obligado a reembolsar a la M. La Creacion, Transmision, Modificacion y Extincion de derschosy obligaciones derivados de las pslizas
ASEGURADORA 1o que a esta le oorresponda.-"sm.que pueda oponer a la ASEGURADORA las defianzaslectronicasse soportamediante unaFirma Electrénicagenerada usando certificados digitales en
excepeiones que el FIADO tuvierafrente asu _acreedor, incluyendolade pagodelo indebido, porloquend  igminos de| Titlo Segundo, del Comercio Elecranico, Capitulo], Delos Mensajes de Datos, Arficulos 89
serén aplcables en ning(n casolos Aris. 2832y 2833 del CCF (Art. 269 LISF). Sin embargo, of FIADO- /g9 ydemés relativosy aplicables del Codigo de Comercio, lo cual garantizafrents aterceros a identidad,
conservard sus derechos, acciones y excepciones frente a su_acreedor para demandar la guenticidad ¢-ifitegridad de Tas operaciones y servicios prestados a EL{LOS} SOLICITANTE(S) Y/0
Improcedendia del pago hecho por la ASEGURADORA. La ASEGURADORA, al ser requerida o FIADO(S)Y/0 OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S). De igualforma, los fimantes de este instrumento podra(h)
demandada podré denunciar el pleito al deudor principal para que aporte pruebas en conlra de la pactar los medios electronicos idoneos para fa transmision y extincion de derechos’y obligaciones
reclamacién de la fianza y quede'a las resultas del juicio, para /el casode quesellegaréacondenarala inherentes a las operaciones y servicios sefialados en la Fraccion | de esta clatsufa. Asimismo, LA
ASEGURADORAalpago(Art 289LISFy 2623 el CCF). . . 3 COMPANIA ASEGURADORA podra solctar y recbir documentacion & informacion de. los
9- En caso de que 2 ASEGURADORA rechazare Ia relamacion o no diera contestacion en I0S fmantes  megianis medios elecionicos siempre y cuando EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S)
plazos establecidos por la ley; el BENEFICIARIO podra elegr, en la redamacién de su pago, ¢l YL (05) OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S) garanfice(n) a satisfaccién de la receptora los medios
procedimiento _ sefialedo en of Art 280 LISF o el 50 bis y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa &l ge reacien. transmision y modificacion dedichadocumentacién yque le permitan asegurarlaidentidad,

Usuario de Servicios Financieros, icidads  intear: tacié bnicageneraday tansmiid N
10- OTRAS DISPOSICIONES.- Exsle obigacion de las ofiinas y_autoridades dependientes do Ja ©onic2de  integrdad deladocumentacion electinca generaday tansmiida. -~
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NORMATIVIDAD APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA 4

1.- En foda péliza oforgada por la ASEGURADORA, sus derschos y obligaciones se encuentran
regulados porla Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en adelante {LISF), enlo no previsto por
laLISF, se * aplicarala legislacion mercanti y a faltade disposicion expresa, el Codigo Civil Federal, (Art,
183 LISF) la poliza sera numerada al igual que sus endosos debjendo contener, en su caso,
indicaciones que  administrativamente fijen la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, en adelante
SHCP y la Comigién Nacicnalde Segurosy Fianzas, en adelants CNSF (Art 166 LISF).
2.-Encasode PERDIDA O EXTRAVIODE LA POLIZA DE FIANZA al ejercitar su derecho de reclamacion
. dsla fianza, debera comprobar por escrilh que la polizafue otorgada, solicitando a la ASEGURADORA
un_duplicado de la poliza emitida a su favor, (Art.166 LISF)} /
3.-Se PRESUME LAEXFINCIONde obligacion como fiadora cuando se hace ladevolucion de una pélizaa
la ASEGURADORA, salvo prugba en contrario. {Art.166 LISF). )
4.- Las fianzas y Ios contratos, que en relacion a la péliza de fianza se-otorguen o se celebren, seran
mercantiles para todas las partes que intervengan, ya sea como BENEFICIARIAS, SOLICITANTES,
FIADAS, CONTRAFIADORAS u OBLIGADAS SOLIDARIAS, salvo de la garantia hipotecaria. (Art.32 LISF),
5.-Lafianza suscrita en este folio sera nula y sin efectoslegales, si se garantizan operaciones de crédito, aun
cuando en el texto de la misma se sefiale lo contrario, esta poliza no garantiza el pago de tifulos de crédito,
como letras de cambio y pagarés, ni el pago de préstamos que deban solventarse en dinero, Esta flanza no
surlira efectos, si se garantizan préstamos de dinero, mutuos, financiamientos en numerario o en especie,
reeshucturasdeadeudos,renegociaciéndepasivosycualquierotraoperacidnnoautorizadaporla SHCP.
6.- La ASEGURADORA no goza de los beneficios de orden y excusion y debera ser requenda en los
trminos que establece la LISF. (Art178 LISF). ‘
7- La obligacién de la ASEGURADORA se extinguird en los siguientes casos: 7.1 Si ol
BENEFICIARIO concedeal FIADO, prorogao espera para el cumplimiento de fa obligacion afianzadasin
efconsentimiento  previo y por escrito de Ja ASEGURADORA (Art, 179 LISF).'7.2 La novacion de Ia
obligacion principal afianzada exlinguiralafianza, sila ASEGURADORA noda sy consentimiento previo
yporescrito para esa  novacion y para garantizar con lafianza la obligacion novatoria (Arts. 2220y 2221
del Codigo-Civil Federal en adelante CCF). 7.3 La quita 0 pago parcial de la obligacion afianzada
reduce la fianza en la misma proporcion y la exiingue si por esa causa la obligacion principal
afienzada queda suieta a nuevos gravémenes o condiciones (Art.\_ 2847 del CCF). La
ASEGURADORA tendré derecho, a oponer todas las excepcionesqueleseaninherentes alaobligacion
principal, incluyendo todas las causas de liberacion de Ia fianza. 7.4 Si en la poliza de fianza no se
establece plazo de caducidad se estar a lo sefialado en el ALA74 LISF y, caducara el derecho del
beneficiario, para reclamar si ia fianza no se reclama dentro del plazo sefalado para tal efecto. 7.5
Prescribira la obligacion de la ASEGURADORA una vez frascumido el plazo para que prescriba la
obligacion principal garantizada o el de 3 afios, lo que resulte menor (Ar 175 LISFR, para interrumpir la
prescripcion deberd requerirse porescrito ala ASEGURADORA, en los t&mminos  delArt. 175 LISF.
8.- Para reclamar la fianza: 8.1 Presaiitar la feclamacion directaments y por esciito, en el domiclio de I
ASEGURADORA, en alguna de sus sucursales u oficinas de servicios, con lafirma del BENEFICIARIO o
de su APODERADO o REPRESENTANTE, acreditando la personalidad con que se ostenta y sefalando:
fecha de reclamacion, nimero de péliza de fianza relacionada con la reclamacion que se. formula,
fecha de  expedicion de la fianza, monto de la fianza, nombre o denominacidn del FIADO, nombre o
denominacion  de! BENEFICIARIO y en su caso, de su Representante Legal debidaments
acreditado, domicilio del BENEFICIARIO para oir y recibir nofificaciones, descripcion de la obfigacion
garantizada, acompaiiando copia de la documentacin en la que se baso la expedicion de la
fianza; referencia del contrato o documento fuente (fecha, nimero, etc.). Descripcion del
incumplimiento de la obligacion garantizada que motiva la presentacion de la reclamacion debiendo
acompafiar la documentacion que sirva como soporte  para comprobar lo declarado y el importe
reclamado como suerte principal, que nunca podré ser superior al-- monto de la fianza. (Circular Unica de
Segurosy Fianzas en adelante CUSF, Disposicion4.2.8, Frac, Villy “Art. 279 primer pérrafo Frac. | LISF),
8.2 Silafianza garantiza obligaciones fiscales federales se apegard  al Art. 143, dl Cédigo Fiscal de
la Federacion. 8.3 Las flanzas expedidas ante Ia Federacion, Ciudad de México, Estados o Municipios
s hara efectiva a eleccion del BENEFICIARIO, de acuerdo con el procedimiento sefialado en los
Arts. 279 0 282 LISF y en su reglamento..8.4 Fianzas oforgadas ante autoridades judiciales, no
penales, se haran efectivas, a eleccion del BENEFICIARIO, conforme  procedimientode los Ars.
279y 280 LISF o por la via de incidents en el Juicio en que se hubieran otorgado (Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, Art. 281 LISF). 8.5 Las Fianzas Judiciales Penales olorgadas  ante autoridades
judiciales del orden penal, se hardn efectivas conforme al At 282 LISF. Para la presentacién dgl
FIADO, se le requedra personalmente o por correo certificado, con acuse de recibo a la
ASEGURADORA en sus oficinas principales o en el domicilio dei Apoderado designado para ello,
procediendo la apiicacion del Art. 291 LISF, en caso de la no presentacion del FIADO en el plazo
concedido. 8.6 Cuando la ASEGURADORA reciba la reclamacion de Ia fianza, podra hacerlo del
conocimiento del FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR, haciéndoles saber
elmomento enque se vence el plazo establecidoen laley, en las pélizas de fianza o en los procedimientos
convencionales celebrados con los BENEFICIARIOS, con la finalidad de que presentén oportunamente los
elementos y documentacion necesaria parainconformarse en contrade la reclamacion, y que expresen lo
que a su derecho convenga. De igual forma, puede denunciar a dichos deudores juicio que en su contra
promoviere el BENEFICIARIO para que aporte prugbasen contrade a reclamacion de lafianzay quede a
las resultas del juicio, si se condenare a la ASEGURADORA al pago (Art. 289 LISF y 2823 del CCF).8.7
Una. ez integrada Ia reclamacion en los téminos de os Arts, 279 6 282 LISF, la ASEGURADORA
lendra un  plazo hasta de 30 dias naturales, contados & partir de la fecha en que fue integrada la
reclamacion para procedera su pago, 0 en su caso, para comunicar por escrito al BENEF| ICIARIO, las
razones, causas 0 - motivos de su improcedencia, 8.8 Sila ASEGURADORA no recibe los elementos y
documentos citadosen el punto 8.6, &sta podré libremente decidir el pago de la reclamacion, estando el
FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR obligado a reembolsar a la
ASEGURADORA 1o7que a ésta le corresponda, sin que pueda oponer a la ASEGURADORA las
excepciones que el FIADQ tuvierafrenteasu acregdor,incluyendolads pagodelo indebido, porlo que no
seran aplicables en ninglin caso los Arts, 2832 y . 2833 de! CCF (Art. 289 LISF). Sin embargo, el FIADO
conservara sus derechos, acciones,'y excepciones frente _a su acreedor para demandar la
improcedencia del pago hecho por la ASEGURADORA. La ASEGURADORA, al ser requerida o
demandada podra denunciar el pleito al deudor principal para que  apore pruebas en contra de la
reclamacion de la fianza y quede alas resultas el juicio, parael caso de  que'se llegaré acondenarala
ASEGURADORAalpago(ArL289LlSFy2823delCCF), .
9.- En caso de que la ASEGURADORA rechazare I redlamacion 0 no diera contestacion en los
plazos ~ establecidos For la ley; ef BENEFICIARIO podra elegir, en la reclamacion de su pago, el
procedimiento - sefialado en el Art. 280 LISF o el 50 bis y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al
Usuario de Servicios Financieros. :
10- OTRAS DISPOSICIONES.- Existe obligacion de las oficinas y autoridades: dependientes de la

Federacion, Ciudad de México, delos Estadoso Municipiosde proporcionarala ASEGURADORA los datos sobre
la situacion del asunto, ya sea judicial, administrativo o de cualquier otra naturaleza, para el que se haya
olorgado I fianza. 10.1 La ASEGURADORA se considera de acreditada solvencia Art.16 parafo
primero LISF y Art.18 primer parrafo LISF, 10.2 Si fa ASEGURADORA "ne-cumple con la obligacion
garanfizada en la poliza dentro de los plazos legales para su cumplimiento, debera cubrir al acreedor
indemnizacion por mora conforme al Art, 283 LISF, 10.3 Ninguna autoridad podra fjarmayor importe para
las fianzas que otorguen las AFIANZADORAS Y ASEGURADORAS, que el sefialado para depositos en
efectivo u otras formas ~ de garantia. Lainfraccion de este precepto ser4 causa de responsabilidad (Art. 18
LISF). Silas obligaciones  garantizadas son de hacsr o de dar, Ja ASEGURADORA podra susfituirse
al deudor principal en el cumplimiento de la obligacion. En las fiahzas en tue se'garantice el pago de
una suma de dinero en  parcialidades, a falta de pago de alguna de |as parcialidades no da derecho a
reclamar fa fianza porla totalidad, (Art. 176 LISF). 10.4 El pago de lafianzaal BENEFICIARIO, subroga a
ta ASEGURADORA, por ministerio de fey, en todos los derechos, acciones y privilegios que a favor del
acreedor se deriven dela  naturaleza de Ia obligacion garantizada. La ASEGURADORA podra liberarse
total o parcialmente de sus obligaciones si por causas imputables af BENEFICIARIO de la poliza de
fianza, el pago esimpedidoole resulta imposible |a subrogacion. (Art, 177 LISF ¥ 2830y 2845 del CCF),

11 FIANZA EN MONEDA EXTRANJERA.- Para of caso de flanzas en moneda extranjera, la
ASEGURADORA, el BENEFICIARIO, gl FIADOy sus OBLIGADOS SOLIDARIOS se someten alArt. 173
LISFy Capitulo19.2 CUSF.

Unicamente se podran autorizar este fipo de operaciones, cuando se relacionen con el cumplimiento de
obligaciones exigibles fuera del pais, 0 que por la naturaleza de dichas obligaciones sejustiique que su
pago se convenga en moneda extranjera,

RECLAMACION.- Que el pago de la reclamacion procedente porfianza expedidaen monedaextranjeray
que deba realizarse en el extranjero, se efectuar por conducto de instituciones de.crédito mexicanas o
filidles de estas, a través de sus oficinas del exterior,-en el pais donde debis cumplirse Ia obligacion
afianzaday en la moneda que se haya establecido en la poliza (Disposicion 19.2.3, fraccion il CUSF};, i
PRIMAS - Las pimas relacionadas con la expedicion de fianzas en moneda extranjera, se cubfiran a la
ASEGURADORA en la misma moneda de expedicion de la pofiza, conf\orme al tipo de cambio para
solventar obligaciones denominadas en Moneda Extranjera pagaderas' en la Repblica Mexicand,
publicadoporel Banco de México en el Diario Oficial de |a Federacion. (Disposicion 19.2.3, fraccién | CUSF).
CONTROVERSIAS.- Que para conocer y resolver de las controversias derivadas de las fianzas a que se
refiere la presents, seran competentes las autoridades mexicanas, en los téminos LISF, de la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Senvicios Financieros y otras disposiciones legales aplicables, sin
perjuicio de que en los casos de fianzas en que el cumplimiento de Ia obligacion garantizada surta sus
sfectos fuera del teitorio nacional, se apliquen las nommas comespondientes y los usos y costumbres
intenacionales (Disposicién 19.2.3, faccign Il CUSF). — .

12.-JURISDICCION Y COMPETENCIA - EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O EL{LOS)
OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S); y cualesquiera otros coobligados, en su caso, asf como tratandose de
BENEFICIARIOS PARTICULARES, para efectos de interpretacion, cumplimiento y ejecucion de esta poliza,
se someten deformaexpresaa la jurisdicciony competencia de los Tribunales Federales o delffuerocomiin
de la' Cludad de México, ylo Guadalajara, Jalisco ylo Monterrey, Nuevo Leén yio Puebla, Puebla, a
eleccionde la parte actora, renunciando de forma expresa e imevocable a cualquier otro fuero
que pudiera coresponderles, enel presenteo futuro porconcepto desu domicilioo vecindad; aplicandose
en todo caso la Ley de Instituciones de Seguros-y de Fianzas y su legislacion supletoria. Las fianzas
otorgadasafavorde |a Federacion, Ciudad de México, Estados y Municipios, se harén efectivas en los
téminos del Art, 282de  LISF, v

13- USO DE EQUIPOS, MEDIOS ELECTRONICOS, GPTICOS O DE CUALQUIER OTRA
TECNOLOGIA - De conformidad con lo previsto en los Articulos 165y 214 LISF las partes pactan que LA
COMPANIA ASEGURADORA podré usar equipos, medios electrdnicos, bpticos o de cualquier otra
tecnologla en la celebracion de sus operaciones y prestacion de servicios, incluyendo la expedicion
electronica o digital de sus polizas de fianza, asl como d&siis documentos modificatorios, por lo que el uso
delafima digital, resultado de utiizar la Firma Electrénica sobre unafianza electronica sustituye ala firma .
autdgrafay producira los mismos efectos que las leyesotorgan alos documentos correspondientes con el
mismo valor probatorio; por tal motivo EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/0 OBLIGADO(S)
SOLIDARIO(S) expresa(n) su consentimiento para que LA COMPANIA ASEGURADORA, emita las flanzas y
los documentos modficatorios, en forma escritao a través de medios electrnicos, dpticos o porcualquier
otratecnologia validay no podran objetareluso de estos medios u oponerse alos mismos, porlo que epla
interpretacion y cumplimiento de este contrato se sujetan a lo dispuesto por ef Titulo Segundo,/ Del
Comercio Electronico, Libro Segundo del Codigo de Comercio Vigente articulos 89 af 114 empled de .
medios electronicos enla celebracion de actos de comercio, pactando al efecto:

.-Que através de estos medios sa podrén emitirlos recibos de cobro de primas, notas de crédito, emision
de polizas de flanza, endosos y documentos modificatorios que sean solicitados a LA ASEGURADORA,
asl  como, cualquier etyo derivado de fa prestacion del sewvicio contratado, docimentos electronicos que
podrén  imprimirse en papel pero serd la version' elecirénica la que prevalezca si eventualmente
existieraalguna  diferencia entre ambas. ) .

l-Con el fin de establecer que la fianza electronica fue generada porLA COMPANIA ASEGURADORA,
en  términos del Articulo-90 Bis del Codigo de Comercio, las Partes pactan como Medio de
Identificacion del  Usuario y Responsabilidades correspondientes a su uso, la validacién de la pbliza
de fianza, através de la  Constanciade Consulta disponible en el Portal de Internet
www.afianzadora.com.mx para fianzasemitidas  porla COMPANIA ASEGURADORA. Los firmantes
declaran conocer el contenido y alcance de-las disposiciones legales y reglamentarias relativas a la
celebracion de actos juridicos, mediante el iso de Medios electrénicos o de cualquier otra tecnologia,
porlocualesténdispuestos aoperaratravésdelos mismos, yaquenolesson ajenos.

Ill-La Creacion, Transmision, Modificacion y Extincion de derechos y obligaciones derivados de las pdlizas
defianzaelectonicasse soportamediante unaFirma Electronicagenerada usando certificados digitales en
tminos del Titulo Segundo, del Comercio Electronico, Capitufo |, De los Mensajes de Datos, Articulos 89
al99ydemaés relativosy aplicables del Cddigode Comercio, Io cul garantizairente atercerosa identidad,
autenticidad e integridad de las operaciones y servicios prestados a EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y/O
FIADO(S) Y/O OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S). Deigualforma, los firnantes de este instrumento podré(n)
pactar los medios electrénicos idoneos para la transmision y extincion de derechos y obligaciones
inherentss a las operaciones y servicios sefialados en Ia Fraccion | de esta cléusula. Asimismo, LA
COMPARIA ASEGURADORA podra solicitar y recibir documentacion e informacién de  los
fimantes  mediante medios electronicos siempre y cuando EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O F IADO(S)
YIOELLOS) OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S) garantice(n) a satisfaccion de ta receplora los medios
de creacion, transmisiony modificacion de dichadocumentacion yque lepermitan asegurarlaidentidad,
autenticidade  integridad de fa documentacion electranica generaday fransmitida.
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NORMATIVIDAD APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA |

1.- En toda poliza otorgada por la ASEGURADORA, sus derechos y obligaciones se encuentran
fegulados porla Ley de Insfituciones de Seguros y de Fianzas en adelante {LISF), en o no previsto por
la LISF, se * aplicarala legislacién mercanti y afaliade disposicion expresa, el Cdigo Civil Federal. {Art
183 LiSF); la poliza sera numerada al igual que sus endosos debiendo contener, en su caso,
indicaciones- que  administrativamente fijen la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, en adelante
SHCPy la Comision Nacionalde Sequrasy Fianzas, en adelante CNSF (Art.166 LISF),

2.-En casode PERDIDA Q EXTRAVIODELA POLIZA DEFIANZA &l gjercitarsu derecho de reclamacion
dela fiznza, debera comprobar por escrito que la pdliza fue otorgada, solictando a la ASEGURADORA
un - duplicado de la péliza emitidaa su favor, (Art.166 LISF),

3.-Se PRESUME LAEXTINCION de obligacion como fiadora cuando se

haceladevolucién de unapélizaa
laASEGURADORA, salvo prueba en contrario. (Art 166 LISF). B

4.- Las fianzas y los contratos, que en relacion a la péliza de fianza seBiorguen 0 se celebren, seran

mercantiles para todas las partes que infervengan, ya sea como BENEFICIARIAS, SOLICITANTES,
FIADAS, CONTRAFIADORAS u OBLIGADAS SOLIDARIAS, salva de la garantla hipotecaria, {Art.32 LISF).
" 5.- Lafianza suscrita en este-folio seré nula y sin efectostegales, sise garantizan operaciones de crédito, -aun
cuando en el texto de la misma se sefale i contrario, esta péliza no garantiza el pago de titulos de crédito,
como letras de cambio y pagarés, ni el pago de préstamos que deban solventarse en dinero. Esta fianzano
surlira efectos, si se garantizan préstamos de dinero, mutuos, financiamientos en numerario o en especie,
reeshucturasdeadeudos,renegociaciéndepasivosycualquierotraoperaciénnoautorizadaporla SHCP.
6.-La ASEGURADORA po goza de los beneficigs de orden y excusion y debera ser requerida en los
terminos que establecela LISF, (Art.178 LISF). R
7: La obligacien de {a ASEGURADORA se exfinguira en los siguientes casos: 7.1 Si el
BENEFICIARIO concede al FIADO, prorroga o esperaparael cumplimiento de la obligacion afianzada sin,
elconsentimiento  previo y por escrito de la ASEGURADORA (Art 179 LISF). 7.2 La novacion de I¢
obligacién principal afianzadaextinguira lafianza, silaASEGURADORA noda su consentimiento previo
yporescritoparaesa novaciony para garantizar con lafianzala obligagion novatoria (Arts. 2220y2221
de! Codigo Civil Federal en adelante CCF). 7.3 La quita o pago parcial de la obligacion afianzada
reduce la fianza en la misma proporcion y la exiingue si por esa “causa la obligacion -principal
afisnzada queda sujeta al nuevos gravamenes 0 condiciones (Art_ 2847 del” CCF). La
ASEGURADORA tendra derecho, a oponertodaslas  excepcionesqielesean inherentes alaobligacion
principal, fAcluyendo todas las causas de fiberacion de I flanza. 7.4 Si en la pofiza de fianza no se
establece plazo de caducidad se estara a lo sefialado en el Ar174 LISF y, caducaré el derecho del
beneficiario, para reclamar si fa fianza no se reclama dentro del plazo sefialado para fal efecto, 7.5
Prescribira la obligacion de la ASEGURADORA una vez trascurido el plazo para que prescriba la
*obligacion principal garantizada o el de 3 afios, lo que resulte menor {Art 175 LISFR, para infetrumpir la
‘prescripcion debera fequerirse porescrito ala ASEGURADORA, en los términos  delArt. 175LISF. )
8.-Para reclamarfa fianza: 8.1 Presentar la reclamacion directamente y por escrito, en el domicilio dela
ASEGURADCRA, en alguna de sus sucursales u oficinas de servicios, con lafirma del BENEFICIARIO o
de su APODERADO o REPRESENTANTE, acreditando la personalidad con que se ostenta y sefialando:
fecha de reclamacion, nimero de poliza de fianza relacionada-con la reclamacion que se formula,
fecha de  expedicion de la fianza, monto ds Ia fianza, nombre o den\ominacién def FIADO, nombre o
denominacion  del BENEFICIARIO y en su caso, de su Representante Legal debidamente
acreditado, domicilio del BENEFICIARIO para oir y recibir notificaciones, descripcion de Ia obligacion
garantizada, acompaiando copia de la documentacion en la que se baso la expedicion de la
fianza, referencia del contrato o documento fuente (fecha, nimero, efc.). Descripcion del
incumplimiento de la obligacion garantizada que motiva la presentacién de la reclamacién debiendo
acompafiar la documentacion que siva,como soporte  para comprobar lo declarado y el importe
reclamado como suerte principal, que nunca podra ser superioral monto dela fianza, (Circular Unica de
Segurosy Fianzas en adelants CUSF, Disposicion4.2.8, Frac.VIlly Art. 279 primerpérrafo Frac. | LISF),
8.2 Silafianza garantiza obligaciones fiscales federales se apegara  al Art, 143, del Codigo Fiscal de
la Federacion. 8.3 Las fianzas expedidas ante la Federacion, Ciudad de México, Estados o Municipios
se hara efectiva a eleccion del BENEFICIARIO, de acuerdo con el « procedimients sefialado en los
Arts. 279 0 282°LISF y en su reglamer'?ta 8.4 Fianzas oforgadas ante autoridades judiciales, no
penales, se hardn efectivas, a eleccion del BENEFICIARIO, cdnforme  procedimiento de los Arts.
279y 280 LISF o por la via de incidente en el juicio en que se hubieran otorgado  {Cddigo Federal de
Procedimientos Civiles, Art. 281 LISF). 8.5 Las Fianzas Judiciales Penales olorgadas ~ ante autoridades
judiciales def orden penal, se harén efectivas conforme al Art, 282 LISF. Para {a presentacion del
FIADO, se le'requerira personalmente o por correo certificado, con acuse de recibo a la
ASEGURADORA&n sus oficinas principales o en el domicilio def Apoderado designado para ello,
procediendo la-aplicacion del Art. 291 LISF, en caso de la no presentacion del FIADO en el plazo
concedido. 8.6 Cuando-la ASEGURADORA reciba la reclamacion de la fianza, podra hacerlo del
conocimiento del FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR, haciéndoles saber
elmomento en que se vence el plazo establecido en I ley, en fas polizas de fianza o enlog procedimientos
convencionales celebrados con los BENEFICIARIOS, eon la finalidad de que presenten oportunamente los
elementos y documentacion necesaria parainconformarse en contradela reclamacion, y que expresen lo
Que a su derecho convenga. De igual forma, puede denunciar a dichos deudores juicio que en su contra
promoviere e BENEFICIARIO paraque aporte pruebasen contra de la reclamacién de la fianzay quede a
las resultas deljuicio, s se condenare ala ASEGURADORA al pago (Art. 289LISF y 2823 del CCF).8.7
Una vez integrada ld reclamacion en log téminos de los Arts. 279 ¢ 282 LISF, fa ASEGURADORA
tendré un  plazo hasta de 30 dias naturales, contados a parti de la fecha en que fue integrada la
feclamacion para procedera sy pago, o en su caso, para comunicar por escrito al BENEFICIARIO, las
_ fazones, causas o motivos de su impmgedencia. 8.8 5ila ASEGURADORA no recibe los elsmentos y
“documentos citadosen el punto 8.6, ésta podra libremente decidir el pago de la reclamacion, estando el
FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR obligado a reembolsar a la
ASEGURADORA o que a ésta le corresponda, sin que pueda oponer a la ASEGURADORA las
excepciones que el FIADO tuviera frente a su acreedor,incluyendolade pagodelo indebido, porlo que no
serén apiicables en ningtn caso los Arts. 2832y 2833 del CCF (Art. 289 LISF). Sinembargo, el FIADO
conservara sus derechos, acciones y excepciones  frente a su  acreedor para demandar la
improcedencia del pago hecho por la ASEGURADORA. La ASEGURADORA, al ser reqiierida o
demandada podra denunciar ef Pleito af deudor principal para que aporte pruebas en contra de la
reclamacion de la fianza y quede a las resultas del Juicio, para el caso de * quesellegaré acondenarala
ASEGURADORA alpago (Art. 289LISF y2823de!CCF), P
9.- En caso de que fa ASEGURADCRA rechazare la reclamacién o no diera contestacion en los-
plazos - establecidos por fa ley; el BENEFICIARIO podra elegir, en la reclamacion de su pago, el
procadimiento ~ sefialado en ef Art. 280 LISF o el 50 bis y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al
Usuario de Servicios Financieros. .
10- OTRAS DISPOSICIONES:-- Existe obfigacion de las oficinas y autoridades dependientes de la.

Federacién, Ciudad de México, delos Estadoso Municipiosde proporcionara laASEGURADORA los datos sobre
la situacion del asunto, ya sea judicial, administrativo o de cualquier otra naturaleza, para el que se haya
otorgado la fianza. 10.1 La ASEGURADORA se considera de-acreditada solvencia Art16 pérrafo
primero LISF y Art18 pimer parrafo LISF. 10.2 Sila ASEGURADORA no cumple con la obligacion
garantizada en la péliza dentro de fos Plazos legales para su cumplimiento, debsra cubrir al acreedor
indemnizacion por mora conforme af Art, 283-LISE. 10.3 Ninguna autoridad podra filarmayor importe para
Y ASEGURADORAS, que ¢! sefialado para depésitos en
efectivo u ofras fomas  de garantfa, Lainfraccion de este precepto seré causa de responsabilidad
LISF). Silas obligaciones garantizadas son de hacer o de dar, la ASEGURADORA podré sustituirse
al deudor principal en el cumplimiento de la obligacion. En las fanzas en que se garantice el pago de

. Una suma de dinero en  parcialidades, la falta de pago de alguna de las parcialidades no da derecho a

reclamar la flanza porla totalidad, {Art. 176 LISF). 10.4El pago de lafianzaal BENEFICIARIO, subrogaa
la ASEGURADORA, por ministerio de ley, en todos los derechos, acciones y privilegios que a favor del
acreedor sé deriven dela naturaleza de la obligacién garantizada, La ASEGURADORA podra liberarse
total o parcialmente de sus obligaciones si por causas imputables al BENEFICIARIO de la poliza de
fianza, el pago esimpedido ole resulta imposible la subrogacion. (Art, 177 LISF y 2830y 2845 del CCF).

11~ FIANZA-EN MONEDA EXTRANJERA.- Para el caso de fianzas en moneda extranjera, la
ASEGURADORA, ¢l BENEFICIARIO, el FIADOysus OBLIGADOS SOLIDARIOS se someten alArt. 173
LISFy Capitulo19.2 CUSF.

Unicamente se podran autorizar este tipo de operaciones, cuando se relacionen con el cumplimiento de
obligaciones exigibles fuera del pats, o que por la naturaleza de dichas obiigaciones se justifigue que su
pago se convenga en moneda exfranjra,

RECLAMACION.- Que el pago de a reclamacién procedente porfianza expedidaen monedaextranjeray
que deba realizarse en el extranjero, se efectuara por conducto de insttuciones de crédito mexicanas o
fllidles de estas, a través de sus oficinas del exterior, en el pals donde debio cumplirse la obligacion
afianzaday en la moneda que s haya establecido en la poliza (Disposicion 19.2.3, fraccion 1l CUSF).

PRIMAS - Las primas refacionadas con la expedicion de fianzas en moneda extranjera, se cubriran ala
ASEGURADORA en la misma moneda de expedicion de la paliza, conforme al fipo de cambio para
solventar  obligaciones denominadas en Moneda Extranjera pagaderas en la Repiblica Mexicana,
publicado porel Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion. (Disposicion 19.2.3, fraccion | CUSF).
CONTROVERSIAS.- Que para conocer y resolver de las controversias derivadas de fas fianzas a quese
refiere la presente, serén competentes las autoridades mexicanas, en los términoé\LISF, de la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financiros y otras disposiciones legales aplicables, sin
perjuicio e que en los casos de fianzas en que el cumplimiento de la obligacion garantizada surta sus
efectos fuera de! temitorio_nacional, se apliquen las'nomas comrespondientes y los usos y costumbres
internacionales (Disposicion 19.2.3, faccion Il CUSF).

12.-JURISDICCION Y COMPETENCIA.- EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/0 FIADO(S) Y/0 EL({LOS)
OBLIGADO(S) SOLI DARIO(S), y cualesquiera otros coobligados, en su caso,iasi como tratandose de
BENEFICIARIOS PARTICULARES, para efectos de interpretacion, cumplimiento y ejgcucion de esta péliza,
sesometen de formaexpresa ala jurisdiccion ¥ competencia delos Tribunales Federales o delfuero comun
de la Ciudad de México, ylo Guadalajara, Jalisco ylo Monterrey, Nuevo Ledn ylo Puebla, Puebla, a-
eleccibnde la parte aclora, renunciando de forma expresa e irrevocable a cualquier otro fusro
que pudiera comesponderies, enel presenteofuturo porconcepto desu domicilio o vecindad ;aplicandose
enfodo caso  la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y su legislacion supletoria. Las fianzas
olorgadas afavorde la Federacion, Ciudad de México, Estados y Municipios, se haran efectivas en los
téminos def Art. 282de  LISF, - . .

13- USO :DE EQUIPOS, MEDIOS ELECTRONICOS, OPTICOS O DE CUALQUIER OTRA
TECNOLOGIA.- De oonformidad con lo previstoen los Articulos 165y 214 LISF las partes pactan que LA
COMPARNIA ASEGURADORA podré usar equipos, medios electronicos, Gpticos o de cualquier otra
tecnologia en la celebracién de sus operaciones y prestacion de servicios, incluyendo a expedicion
electrénica o digital de sus polizas de fianza, asi como de sus documentos modificatorios, porlo queeluso.
delafima digital, resultado de utiizar la Fima Electrénica sobre unafianzaelectrénica sustituye ala fima .
autografay produciralos mismos efectosque las leyes otorgan alos documentos correspondientes conel
mismo valor probatorio; por taf motivo EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O OBLIGADO(S)
SOLIDARIO(S) expresa{n) su consentimiento para que LA COMPANIA ASEGURADORA, emita las fianzas y
los documentos modificatorios, en forma escrita o a través de medios electrnicos; 6pticos o porcualquier
otratecnologia véliday no podran objetarel uso de estos medios u oponerse alos mismos, porlo queenla
interpretacion y cumplimiento de este contrato se sujetan a lo dispuesto por el Titulo Segundo, Del
Comercio Electronico, Libro Segundo del Codigo de Comercio Vigente articulos 89 af 114 empleo de
medios electonicos enla celebracisn de actos de comercio, pactando al efecto:

- Que através de estos medios se podrén emitirlos recibos de cobro de primas, notas de crédito, emision
de polizas de fianza, endosos y documentos modificatorios que sean solicitados a LA ASEGURADORA,
asi como, cualquier ofro derivade de la prestacion del servicio contratads, documentos eleckénicos que
podrén  imprimirse en “papel pero serd la version electrénica la que prevalezca si eventualments
existieraalguna  diferenciaentre ambas, - e
IL-Con ¢l fin de establecer que Ia fianza electidnica fue generada por LA COMPANIA ASEGURADORA,
en téminos del Artfculo 90 Bis del Cédigo de Comercio, las Partes pactan como Medio de
Identificacién del - Usuario ¥ Responsabilidades correspondientes a su uso, a validacion de la poliza
de fianza, a través de la  Constanciade Consulta disponible en el Portal de Internet
www.afianzadora.com.mx para fianzasemitidas  porla COMPANIA ASEGURADORA. Los fimantes
declaran conocer el contenido y alcance de las disposiciones legales y reglamentarias relativas a la
celebracion de actos juridicos, mediante el uso de medios electrnicos o de cualquier ofra tecnologa,
porlocualestén dispuestosaoperaratravésdelosmismos. yaguenolesson ajenos.

I1l-La Creacion, Transmision, Modificacion y Extincién de derechosy obligaciones derivados de las polizas
defianza electronicasse soportamediante UnaFirma Electronicagenerada usando certificados digitales en
terminos del Titulo Segundo, det Comercio Electrénico, Captulo], De los Mensajesde Datos, Articulos 89
al99y demaés relativosy aplicables del Codigode Comercio, lo cual garantizafrente aterceroslajdentidad,
autenticidad e integridad de las operaciones y senvicios prestados a EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/0
FIADO(S) Y/0 OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S). Deigualforma, los firmantes de este instru mento podra(n)
pactar los medios electrénicos iddneos para la fransmision y extincion de derechos y obligaciones
inherentes a las operaciones y senvicios sefialados en la Fraccion | de esta clausula, Asimismo, LA
COMPARIA ASEGURADORA podra solicitar y recibir documentacién e informacion de fos
fimantes mediante medios electdnicos siempre y cuando EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y0 FIADO(S)
YIOEL(LOS) OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S) garantice(n) a satisfaccion de fa receptora los médios
de creacién, - transmisiony modificacion de dicha docu mentacion yque le permitan asegurarlaidentidad ,
autenticidade  integridad dela documentacion electronica generaday transmitida.
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1.- En toda poliza oforgada por fa ASEGURADORA, sus derechos y obligaciones se encuentran
regulados poria Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en adslante (LISF), en o no previsto por
1aLISF, se' aplicarala legislacion mercantil y a falta de disposicion expresa, ef Codigo Civil Federal, (Art.
183 LISF) la  poliza sera numérada al igual que sus endosos debiendo contener, en su_caso,
indicaciones que administrativamente fijen la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en adelante
SHCPy la Comision Nacionalde Segurosy Fianzas, en adelante CNSF {Art.166 LISF), )

2.-En casode PERDIDA O EXTRAVIO DE LA POLIZA DE FIANZAl sjercitar su derecho de reclamacion
de la fianza, debera comprobar por escrito que la pdliza fue otorgada, solicitando a la ASEGURADORA
un duplicado de la pdliza emitida a su favor. {Art.166 LISF).

3.-8¢ PRESUME LAEXTINCION de obligacion como fiadora cuando se haceadevolucion de unapéizaa
la ASEGURAI\DORA, salvo prueba en contrario. (Art. 166 LISF), - )
4.-las fianzas y los contratos, que en relacion a la péliza de fianza se oforguen o se celebren; seran
mercantiles para. todas las partes que intervengan, ya sea como BENEFICIARIAS, SOLICITANTES,
FIADAS, CONTRAFIADORAS u OBLIGADAS SOLIDARIAS, savo de la garantia hipotecaria. (Art.32 LISF),
5.- Lafianza suscrita en este folio sera nula y sin efectos legales, si se garantizan operaciones de crédito, aun
cuando en el texto de la misma se sefiale lo conrario, esta poliza no garantiza el pago de titulos de crédito,
como lefras de cambio y pagarés, ni el pago de préstamos que deban solventarse en dinero. Esta fianzano
surtird efectos, si se garantizan préstamos de dinero, mutuos, financiamientos en numerario o en especie,
reestructurasdeadeudos,renegociaciéndepasivosycualquierotraoperacit’)nnoautorizadaporla SHCP.

6.- La ASEGURADORA no goza de los beneficios de orden y excusion y deberd ser requerida en los |

terminos que establece la LISF. (Art. 178 LISF),
7- La obligacion de la ASEGURADORA se extinguird™en log siguientes casos: 7.1 Si el
BENEFICIARIO concedeal FIADO,pn’)rrogaoesperaparaelcumplimientodelaobligacién afianzadasin
elconsentimiento  previo y por escrito de la ASEGURADORA (Art. 179 LISF). 7.2 La novacion de la
obligacién principal afianzadaextinguiralafianza, silaASEGURADORA nodasu consentimiento previo
yporesciloparaesa novacion y para garantizar con lafianzala obfigacién novatoria (Arts. 2220y 2221
del Codigo Civil Federal en adelants CCF). 7.3 La quita o pago parcial de Ia obligacion afianzada
reduce fa fianza en la misma proporcion y la extingue si por esa causa la obligacion principal
afianzada queda sujeta a nuevos gravamenes o condiciones (Art 2847 del CCF). La
ASEGURADORA tendra derecho, a oponer todas las excepcionesqueleseaninherentes alaobligacion
principal, incluyendo todas las causas de liberacion de la fianza. 7.4 Si en Ia péliza de fianza no se
establece plazo:de caducidad se estara a lo sefialado en el Ar174 LISF Y, caducaré el derecho del
beneficiario, para reclamar si la flanza no se reclama dentro del plazo sefialado para fal efecto. 7.5
Presciibird la obligacion de la ASEGURADORA una vez trascurido el plazo para que prescriba la
obligacién principal garantizada o el de 3 afios, lo que resulte menor (Art175  LISF), para interrumpir la
-prescripcin debera requerirse poresciito a la ASEGURADORA, enlos téminos  delArt, 175LISF.
8.- Para reclamar la fianza: 8.1 Presentara reclamacion directamente y por escrito, eri ef domicilio de la
ASEGURADORA, en alguna de sus sucursales u oficinas de senvicios, con I firma de! BENEFICIARIO
de su APODERADO o REPRESENTANTE, acreditando la personalidad con que se ostenta y sefialando:
fecha de reclamacion, nimero de péliza de fianza relacionada con Ia reclamacion que se formula,
focha de  expedicion d& Ia fianza, monto de la fianza, norbre o denominacion del FIADO, nombre o
denominacion  del BENEFICIARIO y en su caso, de su Representante Legal debidamente
acreditado, domiciio de! BENEFICIARIO para oiry recibir nofificaciones, descripcion de la obligacion
garantizada, acompafiando copia de la; documentacién en la que se bast la expedicion de la
fianza, referencia dél contrato o documento fuente (fecha, niimero, efc.). Descripcion det
incumplimiento de la obligacion garantizada que motiva fa presentacion de la reclamacién debiendo
acompafiar la documentacion que siva como soporte para comprobar lo declarado y el importe
reclamado como suerte principal, gue nunca podra ser superior aly monto de la fianza, (Circular Unica de
Segurosy Fianzas en adelante CUSF, Disposicion4.2.8, Frac, VI, Art. 279 primerparrafo Frac. | LISF),
8.2 Sila fianza garantiza obligaciones fiscales federales se apegard  al Art. 143, del Cadigo Fiscal de
la Federacion. 8.3 Las fianzas expedidas ante la Federacion, Ciudad de México, Estados o Municipios
se hara efectiva a eleccion del BENEFICIARIO, de acuerdo con ol procedimiento-sefialado en los
Arts. 279 0 282 LISF y en su reglamento. 8.4 Fianzas oforgadas ante autoridades judiciales, no
penales, se harén efectivas, a eleccion del BENEFICIARIO, conforme  procedimiento de los Atts.
279y 280 LISF o por la via de incidents en el Juicio en que se hubigran otorgado  (Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, Art, 281 LISF). 8.5 Las Fianzas dudiciales Penales olorgadas  ante ‘autoridades
judiciales del orden penal, se hardn efectivas confome al At 282 LISF. Para la presentacion del
FIADO, se le requerird personalmente o por correo certificado, con acuse de recibo a la
ASEGURADORA en sus oficinas principales o-en el domiciio del Apoderado designado. para ello,
procediendo la aplicacion del Art. 291 LISF, en caso de la no presentacion del FIADO en el plazo
concedido. 8.6 Cuando 1a ASEGURADORA reciba la reclamacién de la fianza, podra hacerlo del
conocimiento del FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR, haciéndoles saber
elmomento en que se vance el plazo establecido enla ley, en las polizas de fianza o en los procedimientos
convencionales celebrados con los BENEFICIARIOS, con la finalidad de que presenten oportunamente los
elementos y docunientacion necesaria parainconfommarse en contra dela reclamacion, y que expresen Jo
que a su derecho convenga, De igual forma, puede denunciar a dichos deudores juicio que en su contra
promoviers el BENEFICIARIO para que aporte pruebas en contra dela reclamacion de lafianzay quedea
las resultas deljuicio, si se condenare ala ASEGURADORA al pago (Art. 289 LISF y 2823 del CCF).8.7
Una vez integrada la reclamacion en los términos de los Arts. 279 6 282 LISF, fa ASEGURADORA
tendrd un plazo hasta de 30 dias naturales, contados a partir de la fecha en que fue integrada la
reclamacion.para proceder a ép pago, 0 en su caso, para comunicar por escrito al BENEFICIARIO, las
razones, causaso - mofivos de'simprocedencia, 8.8 Sila ASEGURADORA no recibe los elementos y
* documentoscitados en el punto 8.6, ésta podra libremente decidir el pago de la reclamacion, estando el
FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR obligado a reembolsar.a la
ASEGURADORA 1o que a ésta le corresponda, sin que pueda oponer a la ASEGURADORA las
“excepciones que el FIADO tuviera frente asu acreedor, incluyendolade pagodeloindebido, porloque no
serén aplicables en ningln casolos Arts. 2832y 2833 del CCF (Art. 289 LISF).Sin embargo, el FIADO
conservara sus derechos, acciones y excepciones frente a su acreedor para demandar [a
improcedencia del pago hecho por la ASEGURADORA. La ASEGURADORA, al ser requerida o
demandada podré denunciar el pleito al deudor pringipal para que aporte pruebas en contra de la
reclamacion de la flanza y quede a fas resultas de! juicio, para el caso de quesellegaré acondenarala
ASEGURADORA alpago(Art. 289LISFy 2823del CCF),
9.- En caso de que la ASEGURADORA rechazare la reclamacion o no diera contestacién en los
plazos “establecidos por Ia ley~&l BENEFICIARIO podré elegir, en la reclamacion de su pago, el
procedimiento  sefialado en el Art. 280 LISF o el 50 bis y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al
Usuario de Senicios Financieros. : )
10 OTRAS DISPOSICIONES.- Existe\ obligacion de las oficinas y autoridades dependientes de la
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Federacion, Ciudad de México, de los Estadoso Municipiosde proporcionaralaASEGURADORA los datos sobre
la situacion del asunto, ya sea judicial, administrativo ¢ de cualquier ofra naturaleza, parael que se  haya
otorgado la fianza. 10.1 La ASEGURADORA se considera de acreditada solvencia Art16 parrafo
primero LISF y Art18 primer pamrafo LISF. 10.2 Si la ASEGURADORA no cumple con la obligacién

garantizada en la poliza dentro de los plazos legales para su cumplimiento, debera cubir af acreedor~-

indemnizacion por mora conforme atArt. 283 LISF: 10.3 Ninguna autoridad podra fijarmayor importe para
las fianzas que otorguen las AFIANZADORAS Y ASEGURADORAS, que ! sefialado para dspositos en
efectivo u otras formas  de garantia. La infraccion de este precepto sera causa de responsabilidad (Art, 18
LISF). Silas obligaciones  garantizadas son de hacer o de dar, la ASEGURADORA podra susfituirse
al deudor principal-efi el cumplimiento de la obligacion. En las fianzas en que se garantice el pago de
una suma de dinero en parcialidades, la falta de pago de alguna de las parcialidades no da derecho a
reclamar la fianza porla totalidad, (Art. 176 LISF). 10.4El pago de fafianzaal BENEFICIARIQ, subrogaa
la ASEGURADORA, por ministefio de ley, en tados los derechos, acciones y privilegios que a favor del
acreedor se deriven dela naturaleza de la obligacion garantizada, La ASEGURADORA podré fiberarse
fotal o parcialmenté de sus * obligaciones si por causas imputables al BENEFICIARIO de fa poliza de

fianza, el pago esimpedido o e~ resulta imposible la subrogacion. (Art, 177 LISF y 2830y 2845 del CCF),
11 FIANZA EN MONEDA EXTRANJERA - Para el caso de fianzas en moneda extranjera, la
ASEGURADORA, el BENEFICIARIO, el FIADO y sus OBLIGADOS SOLIDARIOS sesometenal Art. 173
LISFy Capituio19.2CUSF.

Unicamente se podrén autorizar este fipo dé operaciones, cuando se relacionen con el cumplimiento de
obligaciones exigibles fuera del pais, 0 que por la naturaleza de dichas obligaciones se justifique que su
pago se convenga en moneda extranjera. .

RECLAMACION.- Que el pago defa reclamacion procedente por fiahza expedidaen monedaextranjeray
que deba reafizarse en el extranjero, se efectuard por conducto de instituciones de crédito mexicanas o
fiiales de estas, a través de sus oficinas del exterior, en“i el pals donde debio cumplirse la obligacion
afianzada y en la moneda que se haya establecido en la polizg (Disposicion 19.2.3, fraccion I CUSF).
PRIMAS - Las primas relacionadas con la expedicion de fianzas en moneda extranjera, se cubrirdn a fa
ASEGURADORA en la misma moneda de expedicion de la péliza, conforme 4l tipo de cambio para
solventar obligaciones denominadas en Moneda Extranjera pagaderas en la Republica Mexicana,
publicado porel Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion, {Disposici6n,19.2.3, fraccion | CUSF).
CONTROVERSIAS - Que para conocer y resolver de las controversias derivadas de fas fianzas a que se
refiere la presente, seran competentes las autoridades mexicanas, en los téminos LISF, de la Ley de
Proteccion y Defensa 2l Usuario de Servicios Financieros y otras disposiciones legales aplicables, sin
perjuicio de que en 0s casos de fianzas én_que el cumplimiento de la obligacin garantizada surta sus
efectos fuera del tenitorio nacional, se apliquen las nomas corespondientes y los usos y costumbres
inteacionales (Disposicién 19.2.3, fraccion Il CUSF). /~ N '
12.-JURISDICCION.Y COMPETENCIA.- EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O EL{LOS)
OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S), y cualesquiera otros coobligados, en su case, ast como tratandose de

"BENEFICIARIOS PARTICULARES, para efectos de interpretacion, cumplimiento y sjecucion de esta poliza,

sesometen de forma expresa ala jurisdiccion y competencia de log Tribunales Federales o del fuerocomin
de Ia Ciudad de México, ylo Guadalajara, Jalisco ylo Monterrey, Nuevo Ledn ylo Puebla, Puebla, a
eleccionde la parte actora, renunciando de forma expresa e irrevocable a cualguier otro fuero
que pudiera comesponderles,enel presenteofuturo porconcepto desu domicilioo vecindad; aplicandose
en todo caso  la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y s legislacion supletoria. Las fianzas
oforgadas afavorde  |a Federacion, Ciudad de México, Estados y Municipios, se haran efectivas en los
teminos del Art. 282de  LISF. ., )

13- USO DE EQUIPOS, MEDIOS ELECTRONICOS, OPTICOS O DE CUALQUIER OTRA
TECNOLOGIA - De conformidad can lo previsto en 1os Articulos 165 y 214 LISF las partes pactan que LA
COMPANIA ASEGURADORA podra usar equipos, medios elecironicos, dpticos o de cualquier otra
tecnologia en la celebracion de sus operaciones y prestacion de servicios, incluyendo la expedicion
electronica o digital de sus pélizas de fianza, asi como de sus documentos modificatorios, porlo que el uso
de lafimadigital, resultado de utilizar la Firma Electrénica sobre una fianza electronica sustituye a la fima
autdgrafay produciralos mismos efectos que fas leyesotorgan alos documentos correspondientes con el
mismo valor probatorio; por tal motivo EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O OBLIGADO(S)
SOLIDARIO(S) expresain) su consentimiento para que LA COMPANIA ASEGURADORA, emita las flanzas y
los documentos modificatorios, en forma escrita o a traves de medios electrénicos, 6pticos o porcualquier
otratecnologia validay no podrér{i objetareluso de estos medios u oponerse alos mismos, porloque enla
interpretacion y cumplimiento de este contrato se sujetan a lo dispuesto por el Titulo Segundo, Del
Comercio Electrnico, Libro Sequndo del Codigo de Comercio Vigente articulos 89 al 114 empleo de
medios electrdnicos en la celebracion de actos de comercio, pactando al efecto:

.- Que através de estos medios se podran emitrlos recibos de cobro de primas, notas de crédito, emision
de pdlizas de fianza, endosos y documentos madificatorios que sean solicitados a LA ASEGURADORA,
asi como, cualquier efre derivado de Ia prestacion del servicio contratado, documentos electrénicos que
podrén  imprimirse en papel pero sera la version electrénica la -que prevalezca si eventualmente
existieraalguna  difsrencia entre ambas. N

It-Con el fin de-establecer que [a fianza electionica fue generada por LA COMPANIA )ASEGURADORA,
en teminos del Ariculo 90 Bis del Codigo de Comercio, las Partes pactan como Medio de
dentificacion del - Usuario y Responsabilidades correspondientes a su uso, la validacion de la poliza
de fianza, a fravés de la  Constanciade Consulta disponible en ¢l Portal de Infernet
www.afianzadora.com.mx parafianzasemitidas  porla COMPARIA ASEGURADORA. Los firmantes
declaran conocer el confenido y alcance de las disposiciones legales y reglamentarias relativas a la
celebracin de actos juridicos, mediante el uso de medios electdnicos o de cualquier otra tecnologia,
porlocualestan dispuestosaoperaratravésdeIosmismos,yaqueﬂoles S0n ajenos.

IN-La Creacion, Transmisién, Modificacion y Extincion de derechos y obligaciones derivados de las pélizas
defianzaelectronicas se soportamediante unaFirma Electronicagenerada usando certificados digitales en
t8mminos del Titulo Segundo, del Comercio Electronico, Capilulol, De los Mensajesde Datos, Articulos 89
al99ydemés relativosy aplicables del Cadigo de Comercio, lo cual garantizafrente atercerosla identidad,
avtenticidad e integridad de las operaciones y servicios prestados a EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O
FIADO(S}Y/0 OBLIGADO(S) SOLIDARIQ(S). De iqual forma, los firmantes de este instrumenio pédra(n)
pactar los medios electronicos idéneos para la transmision y extincion de derechos y obligacionss
inherentes a las operaciones y senvicios sefialados en la Fraccion | de este clausuta. Asimismo, LA
COMPANIA ASEGURADORA podra solicitar y recibir documentacion e informacion de los
fimantes mediante medios electronicos siempre y cuando EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S)
YIQEL{LOS) OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S) garantice(n) a safisfaccion de la receptora los medios
de creacion,  transmisiony modificacion de dichadocumentacion yque le permitan asegurarlaidentidad,
autenticidade integridad de la documentacion electrénica generaday transmitida.
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NORMATIVIDAD APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA

1.- En toda poliza otorgada por la ASEGURADORA, sus derechos y obligaciones se encuentran
regulados - porlaLey de Instituciones de Seguros y de Fianzas en adelante (LISF), enlo no previsto por
laLISF, se " aplicardlalegislacion mercantily a falta de disposicion expresa, el Codigo Civil Federal. (Arl
183 LISF); la~"poliza seré numerada al iqual que sus encosos debiendo contener, en su caso,
indicaciones que adminishrativamente fijen la Secretarfa de Hacienda y Crédito Piblico, en adelante
SHCP yla Comision Nacional de Segurosy Fianzas, en adslante GNSF (Art166 LISF).
2.-En caso de PERDIDA O EXTRAVIO DE LA POLIZA DE FIANZA @l ejercitarsu derecho de reclamacion
de fa fianza, debera comprobar por escrito que la polizafue otorgada, solicitando ala ASEGURADORA
un duplicado de la pliza emitida a su favor. {Art. 166 LISF).
3.-Se PRESUME LAEXTINCION de obligacion como fiadora cuando se haceladevolucion de unapblizaa
laASEGURADORA, salvo pruebaen contrario. (Art.166 LISF). :
, 4 Las fianzas y los contratos, que en relacion a la poiiza de fianza se otorguen o se celebren, seran
y:mercanfiles para todas las partes que infervengan, ya sea como BENEFICIARIAS, SOLICITANTES,

"FIADAS, CONTRAFIADORAS u OBLIGADAS SOLIDARIAS, salvo de Ia garantia hipotecaria, {Art.32 LISF).

5.- La fianza suscrita en este folio ser nula y sin efectos legales, si se garantizan operaciones de crédito, aun
cuando en el texto de la misma se sefiale o contrario, esta pdliza no garantiza el pago de titulos de crédito,
como lefras de cambio y pagarés, ni el pago de préstamos que deban solventarse en dinero. Esta fianza no
*surtia efectos, si se garantizan préstamos de dinero, mutuos, financiamientos en numerario 0 en  especie,
reestructurasdeadeudos,renegociaciéndepasivosycua!quierotraoperaciénnoautorizadaporla SHCP.
6.-La ASEGURADORA no goza de los beneficios de orden y excusion y deberé ser requerida en los
términos que establece fa LISF. (Art.178 LISF). e
7- La obligacion de la ASEGURADORA -se extinguird en los siguientss casos: 7.1 Si el
BENEFICIARIO ‘coricedeal FIADO, prorroga o espera parael cumplimiento de la obligacion afianzada sin
elconsentimiento  previo y por esciito de Ja ASEGURADORA (Art. 179 LISF). 7.2 La novacion de'la™
obligacion principal afianzadaextinguiralafianza, sila ASEGURADORA no dasu consentimiento previo
yporescritoparaesa novacion y para garantizar con la fianza la obligacion novatoria (Arts. 2220y 2221
del Codigo Civil Federal en adelante CCF). 7.3.La quita 0 pago parcial de la obligacion afianzada
reduce fa fianza'en la misma  proporcion y la extingue si por esa causa la obligacion principal
afianzada queda suista a nuevos gralamenes’ o—condiciofes (At 2847 del CCF). La
ASEGURADORA tendra derecho, a oponer todas las excepeionesquels sean inherentesalaobligacion
principal, incluyendo todas las causas de liberacionde la  fianza. 7.4 Si en la poliza de fianza no se
establece plazo de caducidad se estara a lo sefalado en el Art.174 LISF Y, caducara ef derecho del
beneficiario, para reclamar si la fianza no se reclama dentro del plazo sefialado para tal efecto. 7.5
Prescribira la obligacion de la ASEGURADORA una vez trascurido el plazo para que prescriba la
obligacion principal garantizada o el de 3 afios, lo que resulte menor {At175- LISF), para interrumpir la
prescripcion debera requerirse porescrito a la ASEGURADORA, enlos téminos  delArt. 175LISF. -
8.- Para reclamar la fianza: 8.1 Presentar a reclamacion directamente ¥ por escrito, en el domicilio de la
ASEGURADORA, en alguna de sus sucursales u oficinas de servicios, con lafirma del BENEFICIARIO o
de su APODERADO o REPRESENTANTE, acreditando la personalidad con que se ostenta y sefialando;
fecha de reclamacion, nimero de poliza de fianza relacionada con la reclamacion que se formula,
fecha de  expedicién de la fianza, monto de la fianza, nombre o denominacién del FIADO, nombre o
denominacién  del BENEFICIARIO y en su caso, de su Representante Legal debidamente
acreditado, domiciio del BENEFICIARIO para oir y-recibir notificaciones, descripcion de Ia obligacién
garantizada, acompaiiando "copia de la documentacion en la que se baso la expedicion de la
flanza, referencia de! contrato o documento fuente (fecha, nimero, efc.). Descripcion del
incumplimiento de la obligacion garantizada que . motiva la presentacion de la reclamacion. debiendo
acompafiar la documentacion que sirva como soporte para comprobar lo declarado y el importe
reclamado como suerte principal, que nunca podré ser superioral monto de la fianza, {Circular Unica de
Segurosy Fianzas en adelante CUSF, Disposicion4.2.8, Frac, Villy Art. 279 primerparrafo Frac. | LISF).
8.2 Silafianza garantiza obligaciones fiscales federales se apegard al Ar. 143, del Cédigo Fiscal de
la Federacion. 8.3 Las flanzas expedidas ante la Federacién, Ciudad de México, Estados o Municipios
se hard efectiva a eleccion del BENEFICIARIO, de acuerdo con el procedimiento sefialado en los
Arts. 279 0 282 LISF y en su reglamento. 8.4 Fianzas otorgadas ante autoridades judiciales, no
penales, se hardn efectivas, a eleccion del BENEFICIARIO, conforme  procedimiento de los Arts.
279y 280 LISF o por la via de incidente en el juicio en que se hubieran oorgado  (Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, Art, 281 LISF). 8.5 Las Fianzas Judiciales Penales olorgadas  ante autoridades
judiciales def orden penal, se harén efectivas conforme al Art. 282 LISF. Para'ta presentacion del
FIADO, se e requerird personalmente o por correo certificado, con acuse de recibo a la
ASEGURADORA en sus oficinas principales o en el domiciio de! Apoderado designado para ello,
procediendo la aplicacion del Art. 291 LISF, en caso de la no presentacion del FIADO en el plazo
concedido. 8.6 Cuando la ASEGURADORA reciba la reclamacion de la fianza, podra hacerlo del
conocimiento del FIADO, SOLICITANTE, 0BLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR, hacigndoles saber
efmomento enque se vence el plazo establecido en fa ley, en las polizas de fianza o en los procedimientos
convencionales celebrados con los BENEFICIARIOS, con la finalidad de que presenten oportunamente los
elementos y documentacion necesaria parainconformarse en contra de la reclamacion, y que expresen lo
que a su derecho convenga. De igual forma, puede denunciar a dichos deudores juicio que en su contra
promoviere el BENEFICIARIO para que aports pruebas en contra de la reclamacion delafianzay quedea
las resultas del juicio, si se condenare ala ASEGURADORA al pago (Art. 289LISF y 2823 del CCF).8.7
Una vez integrada la reclamacion en los téminos de los Arts, 779 6 282 LISF, la ASEGURADORA
tendré un  plazo hasta de 30-dias naturales, contados a partir de la fecha en que fue integrada la
reclamacion para proceder a su pago, 0 en su caso, para comunicar por escrito al BENEFICIARIO, las
fazanes, causas o - mofivos de suimprocedencia. 8.8 Sila ASEGURADORA no recibelos elementos y
documentoscitados en el punto 8.6, ésta podré libremente decidir el pago de la reclamacién, estando el
FTADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR obligado a reembolsar a la
ASEGURADORA Io que a ésta le corresponda, sin que pueda oponer a la ASEGURADORA las
excepciones gue el FIADOtuvierafrente asu acreedor, inclu yendolade pagodeloindebido, porloque no
serén aplicables en ningiin casolos Arts. 2832y 2833 del CCF (Art. 289 LISF). Sin embargo, el FIADO
conservara sus derechos, acciones y excepciones frente a su acreedor para demandar la
improcedencia de! pago hecho por la- ASEGURADORA. La ASEGURADORA, al ser requerida o
demandada podra denunciar el pleito al deudor principal para que aporte pruebas en contra de la
reclamacion de.a fianza y queds a las resultas del juicio, parael caso de  quesellegaré acondenarala
ASEGURADORAalpago (Ar. 289LISFy2823del CCF),
9.- En caso de qUe la ASEGURADORA rechazare la reclamacion o no diera contestacion en los
plazos; establecidos por la ley; el BENEFICIARIO podra elegr, en fa reclamacion de su pago, el
procedimiento  sefialado en el Art. 280 LISF o el 50 bis y 68 de la Ley de Proteccién y Defensa af
Usuario de Servicios Financieros.
10- OTRAS DISPOSICIONES.- Existe obligacitn de tas oficinas y autoridades dependientes de la

Ylas fianzas que otorguen las AFIANZADORAS
—efctivo u ofras formas de garantia. La infraccion de este precepto sera causade responsabilidad (Art. 18

-OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S),

Federacién, Ciudad de México, delos Estadoso Municipiosde proporcionarala ASEGURADORA los datos sobre
la situacion del asunto, ya sea judicial, administrativo o de cuglquier otra nafuraleza, para el que se haya

olorgado la fianza. 10.1 La ASEGURADORA se considera de acreditada solvencia Art.16 parrafo -

primero LISF y Art18 primer parrafo LISF. 10.2 Si la ASEGURADORA no cumple con la obligacion
garantizada en la pofiza dentro de los plazos legales para su cumplimiento, deberé cubrir al acreedor
indemnizacion por mora conforme al Art, 283 LISF. 10.3 Ninguna autoridad podra fjarmayor importe para
Y ASEGURADORAS, que el sefialado para depdsitos en

LISF). Silas obligaciones garantizadas son de hacer o de dar, la ASEGURADORA podra sustituirse
al deudor principal en el cumplimiento de la obligacion. En las fianzas en que se garantice el pago de
una suma de dinero en  parcialidades, la falta de pago de alguna de las parcialidades no da derecho a
reclamar la fianza porla totalidad, (Art. 176 LISF). 10.4 El pago de la fianza al BENEFICIARIQ, subrogaa
la ASEGURADORA, por ministerio de ley, en todos los derechos, acciones y privilegios que a favor del
acreedor se deriven de Ja  natureleza de la obligacien garanfizada. La ASEGURADORA podra liberarse
tetal o parcialmente de sus obligaciones si por causas imputables al BENEFICIARIO de la poliza de
fianza, el pago esimpedido ole resultaimposible la subrogacion. (Art. 177 LISF y 2830 y 2845 del CCF).

11.- FIANZA EN MONEDA EXTRANJERA.- Para ¢ caso de fianzas en moneda extranjera, la
ASEGURADORA, el BENEFICIARIO, el FIADOy sus OBLIGADOS SOLIDARIOS se sometenalArt. 173
LISFy Capitulo19.2 CUSF. ) e
Unicamente se podrén autorizar este ipo de operaciones, cuando se relacionen con el cumplimiento de
obligaciones exigibles fuera del pais, o que por la naturaleza de dichas obligaciones se justiique que su
pago se convenga en moneda extranjera,

RECLAMACION.- Que el pago de la reclamacion procedente porfianza expedidaen moneda extranjeray
que deba realizarse en el extranjero, se efectuara por conducto de instituciones de crédito mexicanas o
fliales de estas, a través de sus oficinas del exterior, en el pafs donde debio cumplirse la obligacion
afianzaday en la moneda que se haya establecido en la pdliza (Disposicion 19.2.3, fraccion It CUSF).

PRIMAS - Las piimas relacionadas con la expedicion de fianzas en moneda extranjera, se cubriran a la
ASEGURADORA en la misma moneda de expedicion de la poliza, confomme al tipo de cambio para
solventar obligaciones denominadas en Moneda Extranjera pagaderas en la Reptblica Mexicana,
publicadoporel Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion. {Disposicién 19.2.3, fraccion | CUSF),
CONTROVERSIAS.- Que para conocer y resolver de las controversias derivadas de las fianzas a que se
refiere la presente, seran competentes las autoridades mexicanas, en los términos LISF, de fa Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros y otras disposiciones legales aplicables, sin
perjuicio dé que en los casos de fianzas en que el cumplimiento de la obligagion garantizada surta sus
efectos fuera de! teritorio nacional, se apliquen las nomas comrespondientes y los usos y costumbres
intemacionales (Disposicién 19.2.3, fraccion Il CUSF). L

12-JURISDICCION Y COMPETENCIA. - EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O EL{LOS)

y cualesquiera ofros coobligados, en.su caso, asi como tratandose de
BENEFICIARIOS PARTICULARES, para éfectos de interpretacion, cumplimiento y ejecucion de esta poliza,.
sesometen de fommaexpresaala jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales o del fuerocomiin
de la Ciudad de México, ylo Guadalajara, Jalisco ylo Monterrey, Nuevo Leén y/o Puebla, Puebla, a
eleccionde la parte aclora, renunciando de foria expresa e irmgvocable a cualquier ofro fuero
que pudiera corresponderies, enel presenteofuturo porconcepte de s domicilioo vecindad; aplicandose
en todo caso  la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y su legislacion supletoria. Las fianzas
oforgadas afavorde  |a Federacion, Ciudad de México, Estados ¥ Municipios, se harén efectivas en los
teminos del Art. 282de  LISF. ) r

13- USO DE EQUIPOS, MEDIOS ELECTRONICOS, OPTICOS O DE CUALQUIER OTRA
TECNOLOGIA.- De conformidad con lo previsto en los Articulos 165y 214 LISF fas partes pactan que LA
COMPARNIA ASEGURADORA podré usar equipos, medios electrnicos, bpticos o de cualquier otra
tecnologia en la celebracion de sus operaciones y prestacion de servicios, incluyendo la expedicion
electrénicao digital de sus polizas de fianza, asicomo de sus documentos modificatorios, porlo que el uso
de lafima digital, resultado de ufifizar la Firma Electronica sobre una fianza electrénica sustituye ala fima
autdgrafay producira los mismos efectos que'tas leyesotorgan alos documenios correspondientes con el
mismo valor probatorio; por tal motivo EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O OBLIGADQ(S)
SOLIDARIO(S) expresa(n) su consentimiento para que LA COMPANIA ASEGURADORA, emita las fianzas y
los documentos modificatorios, en forma escrita o a través de medios electronicos, dpticos o por cualquier
ofra tecnologia valida y no podrén objetarel uso de estos medios u oponerse alos mismos, porloque enla
interpretacion y cumplimiento de este contrato se sujetan' a lo dispuesto por el Titulo Segundo, Del
Comercio Electronico, Libro Segundo del Cédigo de Comercio Vigente articulos 89 al 114 emplso de
medios electonicos enla celebracion de actos de comercio, pactando.al efecto:

I.- Que através de estos medios se podran emiti los récibos de cobro de primas, notas de crédito, emision
de polizas de finza, endosos y documentos medificatorios que sean solicitados a LA ASEGURADORA,
asi  como, cualquier otro derivado de la prestacion del servicio contratado, documentos /electrénicos que
podrén  imprimirse en papel pero seré la version electrénica la que prevalezca sl eventualmente
existiera alguna-. diferenciaentre ambas. .

Il.-Con e fin de establecer que la fianza electronica fue generada por LA COMPARNIA ASEGURADORA,
en - féminos del Ariculo 90 Bis del Cédigo de Comercio, las Partes pactan como Medio de
Identificacion del  Usuario y Responsabilidades corfespondientes a su uso, la validacion de la poliza
de fianza, a través dé la  Constanciade Consulta disponible en el Portal de Internet
www.afianzadora.com.mx parafiarizasemitidas porla COMPANIA ASEGURADORA. Los firmantes
declaran’conocer ef contenido y alcance de Jas disposiciones legales y reglamentarias relativas a la
celebracion de actos juridicos, mediante el uso de medios elsctronicos o de cualquier ofra tecnologia,

'porlocualesténdispuestosaoperaratravésde!osmismos,yaquenole's(,son ajenos.

Ml La Creacion, Transmision, Modificacion y Extincion de derechos y obligaciones derivados de las polizas
defianzaelectronicasse soportamediante unaFirma Electronicageneradausando certificadosdigitales en
#érminos del Titulo Segundo, del Comercio Electronico, Capitulol, De los Mensajes de Datos, Articulos 89
al99ydemés relativos y aplicables del Cédigode Comercio, lo cual garantizafrente aterceros la identidad,
autenticidad e integridad de las operaciones y servicios prestados a EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/0
FIADO(S) Y0 OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S). Deigual forma, los fimmantes de este instrumento podra{n)
pactar los medios electranicos idoneos para la transmision y extincion de derechos y obligaciones
inherentes a las operaciones y senvicios sefialados en la Fraccion | de esta olausula, Asimismo, LA
COMPANIA ASEGURADORA podra  solicitar y " recibir documentacion e informacién de los
fimantes mediante medios electibnicos siempre y cuando EL({LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S)
YIOEL{LOS) OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S) garantice(n) a satisfaccion de Ja receptora los medios
de creacion, transmisiénymodiﬂcaciéndedichadocumenta‘cién yque le permitan asegurarlaidentidad,
autenticidade  integridad de la documentacion electronica géneraday ransmitida,
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