INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD

HOSPITAL DE ESPECIALIDADES CONTRATO No.
DEL CENTRO MEDICO NACIONAL 050GYR046N00926-001-00
l “MANUEL AVILA CAMACHO” PUEBLA

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE
LABORATORIO CLINICO (HISTOCOMPATIBILIDAD), CON CARACTER NACIONAL, QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, A TRAVES DE SU UNIDAD MEDICA DE
ALTA ESPECIALIDAD HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL CENTRO MEDICO NACIONAL
“MANUEL AVILA CAMACHO” PUEBLA, EN LO SUCESIVO "EL INSTITUTO",
REPRESENTADO POR DR. JOSE ALVARO PARRA SALAZAR, EN SU CARACTER DE
DIRECTOR DE ESTA UNIDAD Y REPRESENTANTE LEGAL, Y POR LA OTRA, IGSA
MEDICAL SERVICES, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”,
REPRESENTADA POR C. EMILIO EDISON FRANCO COLUNGA, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA
“LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. “EL INSTITUTO?” declara que:

.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del
Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos
4°y 5° de la Ley del Seguro Social.

I.2 Conforme a lo dispuesto por los Articulos 2, Fraccion 1V, Inciso B) y 148 Fracciones | y XVI,
del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social y acredita su personalidad
mediante el testimonio de la Escritura Publica Numero Noventa y Un Mil Doscientos
Noventa y Ocho (91,298), de fecha Veintiséis (26) de Septiembre de Dos Mil Diecinueve
(2019), otorgada ante la fe del Licenciado Benito Ivan Guerra Silla, Notario Publico Numero
Siete (7), de la Ciudad de México y de conformidad con numeral 5.3.16 de las Paoliticas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social, el C. DR. JOSE ALVARO PARRA SALAZAR, en su caracter
de DIRECTOR Y REPRESENTANTE LEGAL, es el servidor publico que cuenta con
facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que, por ello, sea necesario celebrar un
convenio modificatorio.

I.3 De conformidad con el articulo 129, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como con numeral 5.3.15
de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, suscribe el presente instrumento C.
DRA. MARIA YOLANDA IBARRA PICHARDO, JEFE DIVISION DE AUXILIARES DE
DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO, con R.F.C. | ccsignada para dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del
presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales
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1.6

efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello,
informando a “EL PROVEEDOR?” para los efectos del presente contrato.

La adjudicacion del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de INVITACION
A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA de caracter NACIONAL nuamero
IA-50-GYR-050GYR046-N-9-2026 al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 35 fracciéon I, 36 segundo
parrafo, 39 fraccion |, 40, 42, 43, 45, 46, 47, 48, 49, 51, 55 primer parrafo, 56, 65, 66, 67,
68, 69 v 70 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (LAASSP) asi como el 92, 93, 94, 95, 108 y 126 de su Reglamento, las Politicas,
Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios y demas disposiciones aplicables en la materia, emitiéndose Acta de Fallo el dia
19 de Febrero de 2026, en esta Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de
Especialidades del Centro Médico Nacional “Manuel Avila Camacho” Puebla.

“EL INSTITUTO” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante certificado de
disponibilidad presupuestal previo nimero 0000003814-2026 de fecha 23 de Enero de
2026. Se agrega al presente contrato.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IMS421231145.

|.7 Tiene establecido su domicilio en Calle 2 Norte NUmero 2004, Colonia Centro, Cédigo

1.1

1.2

Postal 72000, Puebla, Puebla mismo que sefala para los fines y efectos legales del
presente contrato.

“EL PROVEEDOR?”, por conducto de su representante declara que:

Es una persona moral legalmente constituida mediante ESCRITURA PUBLICA NUMERO
POLIZA 735, DE FECHA 14 DE ABRIL DE 2010, OTORGADA ANTE LA FE DEL
LICENCIADO DANIEL ORTIZ LORA CORREDOR PUBLICO NUMERO 71, DE LA
CIUDAD DE MEXICO, denominada IGSA MEDICAL SERVICES, S.A. DE C.V., cuyo objeto
social es, entre otros, DISENAR, PLANEAR, EJECUTAR, COORDINAR, SUPERVISAR
SERVICIOS DE _SALUD (i) ASISTENCIALES, COMO PUEDE SER LABORATORIO
CLINICO, BANCOS DE SANGRE, HEMODIALISIS, ATENCION A PACIENTES
RENALES, CAMILLERIA (TRANSPORTE DE PACIENTES INTRAMUROS) Y (ii) NO
ASISTENCIALES, COMO PUEDEN SER GESTION DE SERVICIOS Y ATENCION A LAS
INTALACIONES (INMUEBLE).

El C. EMILIO EDISON FRANCO COLUNGA, en su caracter de REPRESENTANTE
LEGAL, cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su
representada en los términos, lo cual acredita mediante nimero 8,243 DE FECHA 3 DE
DICIEMBRE DE 2024, OTORGADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO JOSE GONI DIAZ,
NOTARIO PUBLICO NUMERO 151, DEL ESTADO DE MEXICO, mismo que bajo protesta
de decir verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en forma alguna.
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1.3

1.4

1.5

1.6

Relne las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes IMS1004145WO0.

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el
articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT,
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

Tiene establecido su domicilio en PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NUMERO
2977, COLONIA CUAJIMALPA, DELEGACION CUAJIMALPA DE MORELOS, CODIGO
POSTAL 05000, CIUDAD DE__MEXICO, TELEFONO: 5556265400; CORREO
ELECTRONICO: EFRANCO@IGSAMEDICAL.COM LICITACIONES-
IMS@IGSAMEDICAL.COM mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente
contrato.

De “LAS PARTES”:

[11.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,

por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la prestacion de
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE LABORATORIO CLINICO (HISTOCOMPATIBILIDAD),

en los términos y condiciones establecidos en la INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS ELECTRONICA de caracter NACIONAL numero IA-50-GYR-050GYR046-N-9-

2026, este contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo.

Anexo 1 (uno) “Descripcion de Bienes/Productos, Cantidades, Precios”
Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico y Anexo de Términos y Condiciones”
Anexo 3 (tres) “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por el servicio objeto de
este contrato, un monto minimo de $1,619,109.92 (UN MILLON SEISCIENTOS
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DIECINUEVE MIL CIENTO NUEVE PESOS 92/100 M.N.) mas impuestos que asciende
a $259,057.59 (DOSCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL CINCUENTA Y SIETE
PESOS 59/100 M.N.) hace un total minimo de $1,878,167.51 (UN MILLON
OCHOCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL CIENTO SESENTA Y SIETE PESOS 51/100
M.N.) y un monto maximo de $4,047,774.80 (CUATRO MILLONES CUARENTA Y
SIETE _MIL SETECIENTOS SETENTA Y CUATRO PESOS 80/100 M.N.) mas
impuestos que asciende a $647,643.97 (SEISCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL
SEISCIENTOS CUARENTA Y TRES PESOS 97/100 M.N.) hace un total maximo de
$4,695,418.77 (CUATRO MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL
CUATROCIENTOS DIECIOCHO PESOS 77/100 M.N.), de conformidad con los precios
unitarios que se indican en el Anexo 1 (Uno) del presente contrato.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la
prestacion de SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE LABORATORIO CLINICO
(HISTOCOMPATIBILIDAD), por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningin costo
extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO

“EL INSTITUTO” efectuard el pago a través de transferencia electronica en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera
satisfaccion del Administrador del Contrato y de acuerdo con lo establecido en la Convocatoria /
Invitacién de la cual deriva el presente contrato.

“EL INSTITUTO” realizara el pago en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales, o en su
defecto, con base en el articulo 73 de la “LAASSP”, en un plazo maximo de 17 (diecisiete) dias
héabiles siguientes, contados a partir del envio y verificacién del Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI) o factura electrénica a través de la Plataforma y, con la aceptacién y aprobacion
(firma) del Administrador del presente contrato.

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, sellada por el Area Usuaria, en la que se indigue el desglose de los
servicios prestados, 10s precios unitarios, numero de proveedor, numero de contrato, en su
caso, el numero de la(s) orden(es) de entrega, que ampara(n) dichos servicios, numero de
fianza y denominacién social de la afianzadora, se verifique su autenticidad, no existan
aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion soporte de la prestacion de
los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 135, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electronica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien
éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara
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a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciar4 en el momento en que “EL PROVEEDOR?” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion
soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 73 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada en el esquema de facturacion electrénica,
con las especificaciones normadas por el SAT a nombre de Instituto Mexicano del Seguro
Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS-421231-145, domicilio en Avenida Paseo de
la Reforma ndim. 476, Colonia Juarez, C.P. 06600, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México,
misma_que debera ser entregada en la Oficina de Tramite de Erogaciones dependiente del
Departamento de Finanzas de esta Unidad, ubicado en Calle 2 Norte No. 2004, Tercer Piso —
Torre de Ensefianza, Colonia Centro, Cédigo Postal 72000, Puebla, Puebla, en horario de lunes
a viernes de 8:30 a 13:00 hrs.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente Contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” deber4 ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuara la transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera
proporcionar toda la informacién y documentacién que le sea requerida por “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la informacion y documentacion que “EL INSTITUTO” le
solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL
INSTITUTO”.

El pago de la prestacién de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73,
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

CUARTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO” en la Convocatoria / Invitacion de la cual deriva el presente
contrato, en su Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico y Anexo de Términos y Condiciones”, realizando
la autorizacion correspondiente en la Division de Auxiliares de Diagnéstico y Tratamiento,
de esta Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de Especialidades Puebla, con domicilio
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sefialado en Declaracién 1.7, mediante solicitud/orden de compra, de acuerdo a lugares,
horarios, calendarizacién, conforme a procedimientos, consideraciones técnicas, de calidad y
términos, establecidos en la Convocatoria / Invitacion de la cual deriva el presente instrumento.

En los casos que derivado de la verificacibn se detecten defectos o discrepancias en la
prestacion del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR”
contara con un plazo para la reposicion, canje o correccion, contado a partir del momento de la
notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO”,
teniendo éste plazo al momento en que se haya percatado del vicio o defecto para realizar la
notificacion, conforme a las especificaciones consideradas en el Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico
y Anexo de Términos y Condiciones”, en la Convocatoria / Invitacion de la cual deriva el
presente contrato.

QUINTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 20 de Febrero de
2026 al 30 de Abril de 2026.

SEXTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o en la cantidad de los bienes, de conformidad con el articulo 74 de la
“LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y
el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad de los servicios solicitados, siendo
necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se
podra madificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos
con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor
podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en el parrafo anterior, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato deberd formalizarse a través de la Plataforma, por
el servidor publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado
para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR?” realizara el ajuste respectivo de la garantia de
cumplimiento, en términos del articulo 136, Gltimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP”,
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salvo que por disposiciébn legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de
cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

SEPTIMA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR?” presente una garantia por la calidad de los servicios contratados, observando lo
correspondiente en la Convocatoria y el Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico y Anexo de Términos y
Condiciones”.

OCTAVA. GARANTIA (S)
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Conforme a los articulos 69, fraccion Il, de la “LAASSP”; 130, fraccion Ill, de su Reglamento
“EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y
exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; mediante fianza expedida por
compafia afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas,
a favor de la “EL INSTITUTO” por un importe equivalente al 10 (DIEZ) por ciento del monto
total del contrato, sin incluir el IVA, conforme al Anexo de la Convocatoria/lnvitacién de la cual
deriva el presente instrumento juridico.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento
se podra realizar de manera electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de
Control para que proceda en el &mbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de
“EL PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico, y no impedird que “EL INSTITUTO” reclame la indemnizacién por
cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales
siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el Ultimo péarrafo del articulo 91, del
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Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios 0 endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacibn de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el Administrador del contrato, procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y
dara inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia cumplimiento de contrato, lo que
comunicara a “EL PROVEEDOR”.

NOVENA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”
“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo
pactado en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO”
0 a terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupciéon y
Buen Gobierno y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 156 del
Reglamento de la “LAASSP”.

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente
contrato.

f)  Cumplir con el registro en el REPIIMSS, como obligacion contractual, en un periodo no
mayor a 30 dias naturales posteriores a la formalizacién del presente instrumento legal.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”
“EL INSTITUTO”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en
los términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a
la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DE LOS BIENES

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente Contrato a DRA. MARIA
YOLANDA IBARRA PICHARDO, JEFE DIVISION DE AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y
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TRATAMIENTO, quien dard seguimiento y verificard el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del Administrador del presente Contrato,
la cual consistird en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en
Su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del Administrador del Contrato, rechazard los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL
PROVEEDOR?” en este supuesto, a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondiente.

“EL INSTITUTO”, a través del Administrador del Contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y
en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que
procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra “EL PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y en
SUS anexos respectivos, las cuales se calcularan sobre el monto de los servicios proporcionados
en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicardn en el CFDI o factura
electronica que “EL PROVEEDOR?” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en
tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la
deductiva a través del esquema electrénico intrabancario que el Instituto tiene designado para
ello. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El célculo de las deducciones correspondientes las realizara el Administrador del Contrato de
“EL INSTITUTO”, cuya natificacion se realizara por escrito o via correo electronico, dentro del
periodo posterior al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado
para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en la
Convocatoria / Invitacion de la cual deriva el presente contrato, “EL INSTITUTO” por conducto
del Administrador del Contrato aplicard la pena convencional equivalente al porcentaje
determinado en la Convocatoria 0 en Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico y Anexo de Términos y
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Condiciones”, por cada dia de atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad
con este instrumento legal y sus respectivos anexos.

El Administrador determinard el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizara
por escrito o via correo electronico, dentro de los dias posteriores al atraso en el cumplimiento de
la obligacién de que se trate.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el
supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA
TERCERA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las
mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema electronico intrabancario que el IMSS
tiene en operacion; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido
comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso
(Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones
juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no
debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentaciéon de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de
los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el
tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA CUARTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA QUINTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

DECIMA SEXTA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacion del servicio objeto del presente contrato, desde su lugar de
origen, hasta las instalaciones sefaladas en el domicilio descrito en la Clausula Cuarta del
presente instrumento juridico.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS
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Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran
repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados
del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcién de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL INSTITUTO”.

Se exceptla de lo anterior en el caso de fusién, escisiéon, o transformacion de sociedades,
siempre que la nueva sociedad que resulte cuente con la solvencia técnica, juridica y
econdmica exigida al adjudicarse el contrato, cumpla con lo dispuesto en el Reglamento de la
“LAASSP” y no se encuentre en los supuestos de impedimento previstos en la “LAASSP”.

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR?” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del
cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder
personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” o0 a
terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las
causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia, liberandolo de toda responsabilidad de
caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquel.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las

disposiciones del presente instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros
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de conformidad con lo establecido en las disposiciones vigentes en materia de transparencia y
acceso a la informacién publica y de proteccién de datos personales.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad
descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” deberd observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacion del presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la “LAASSP” y 150, fraccién Il, de su Reglamento, “EL
INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando
obligado a pagar a “EL PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, y en su caso, se reintegrardn los anticipos no amortizados, asi como, al pago de
gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en
caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensién, se podra iniciar la
terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, de comun acuerdo o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad
de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad
alguna para “EL INSTITUTO”.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificara a “EL PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen que precise las razones o las causas justificadas que le
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dieron origen a la misma una vez notificada la terminacion anticipada, se extinguira el contrato,
lo que dara lugar a formalizar el finiquito entre las partes.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por
concepto de los servicios recibidos hasta el momento de la terminacién anticipada, ademas, en
su caso, pactara en el mismo el reembolso al proveedor de los gastos no recuperables en que
haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el presente contrato.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando
“EL PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causales:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios establecidos en el presente
contrato.

Transferir en todo o0 en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno
a la relacion contractual.

Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “EL INSTITUTO”.

Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato.

No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de
las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su
patrimonio.

En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentacion
proporcionada para efecto del presente contrato.

No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento
de contrato.

Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las
deducciones.

Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto
del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO” en los términos de lo
dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES del presente instrumento juridico.

m) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”.

n)

0)

p)

Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y
ordenes de “EL INSTITUTO”, cuando sea extranjero.

No presentar la opinién favorable de sus obligaciones fiscales, conforme a la periodicidad
establecida, durante la vigencia del presente contrato.

Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.
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g) La no integracion al REPIIMSS en el periodo establecido, sera considerado como incumplimiento
contractual con las consecuencias que establece la normatividad aplicable.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicard por escrito a
“EL PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5
(cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su
derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 10 (diez) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato,
y comunicard a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulard el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el
momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacién de
los servicios, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacion y verificacion de
“EL INSTITUTO” de que continta vigente la necesidad de los bienes aplicando, en su caso, las
penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborar4 un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian
con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR”, otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al
efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del
articulo 74 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara
expresamente facultado para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo,
aplicando las sanciones que procedan.
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Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la adquisicion y suministro de los bienes, por lo que, deslinda de toda responsabilidad a
“EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea
de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ninguin caso se le podra considerar patrén sustituto,
patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de
cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o
intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO”, asi como en
la ejecucion del objeto del presente contrato.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de
cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar
a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad
y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” gueda obligado a dar cumplimiento a lo
establecido en la presente clausula.

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, las estipulaciones que se establezcan en este contrato no deberan
modificar las condiciones previstas en la convocatoria a la licitacién, invitacion o solicitud de cotizacién, y
sus juntas de aclaraciones; en caso de discrepancia, prevalecera lo estipulado en estas, conforme a lo
previsto en el articulo 66, parrafo segundo y 126, fraccion IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecuciéon y cumplimiento del presente contrato podrdn someterse al procedimiento de conciliacion
establecido en los articulos 109, 111y 112 de la “LAASSP”, y 186 al 196 de su Reglamento.

VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS
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“LAS PARTES” sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos
domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo
Civil Federal.

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de bienes objeto del
presente contrato a todas y cada una de sus clausulas, sus Anexos que forman parte integral
del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento; al Cdédigo Civil Federal; a la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, al
Cddigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los
Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Puebla, Puebla, renunciando expresamente al
fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y
alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico
contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR: “EL INSTITUTO”

NOMBRE CARGO R.F.C. Y FIRMA
DR. JOSE ALVARO PARRA DIRECTOR Y REPRESENTANTE ]
SALAZAR LEGAL
DRA. MARIA YOLANDA IBARRA | JEFE DIVISION DE AUXILIARES ]
PICHARDO DE DIAGNOSTICO Y
TRATAMIENTO

POR: “EL PROVEEDOR”

R.F.C.
RAZON SOCIAL REPRESENTANTE LEGAL PERSONAL MORAL
IGSA MEDICAL SERVICES, S.A. EMILIO EDISON FRANCO IMS1004145W0
DE C.V. COLUNGA
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES
DEL CENTRO MEDICO NACIONAL

l “MANUEL AVILA CAMACHO” PUEBLA

SEGURDADY S DARIMD SOCAL

CONTRATO No.

050GYR046N00926-001-00

ANEXO 1 (UNO)
IGSA MEDICAL SERVICES, S.A. DE C.V.

SMI LABORATORIIO CLINICO (HISTOCOMPATIBILIDAD)

VIGENCIA: 20-FEB-2026 AL 30-ABR-2026

No.PROV. 00133957

Cantidad Cantidad

Num Descripciéon Precio Unitario Monto Minimo

Minima Maxima

Monto Maximo

Prueba cruzada por citometria
de flujo para linfocitos totalesy

1 |con separacion de linfocitos T 32 80 9,246.08 295,874.56

y B (prueba inicial,
pretrasplante y cadavérico).

739,686.40

HLA para Locus A, B, C/DR, DQ,

2 |DP (método de baja/mediana 24 60 8,687.78 208,506.72

resolucién). Trasplante Renal

521,266.80

HLA para Locus A, B, C/DR, DQ,

3 |DP (método de alta resolucioén). 24 60 18,954.81 454,915.44

Trasplante CPH

1,137,288.60

HLA, Método de secuenciacion
para CPH

8 20 18,954.81 151,638.48

379,096.20

Prueba para determinar el
Panel Reactivo de Anticuerpos

5 |HLA por flurimetria, 16 40 4,553.51 72,856.16

empleando Ag Clase I, % PRA
especifico.

182,140.40

Prueba para determinar el
Panel Reactivo de Anticuerpos

6 |HLA por flurimetria, 16 40 4,553.51 72,856.16

empleando Ag Clase Il, % PRA
especifico

182,140.40

Prueba para la deteccién de
anticuerpos contra HLA
donador especifico, antigeno
unico, Clase |

16 40 5,230.75 83,692.00

209,230.00

Prueba para la deteccién de
anticuerpos contra HLA
donador especifico, antigeno
Unico, Clase Il

16 40 5,230.75 83,692.00

209,230.00

Prueba de Quimerismo
hematopoyético

16 40 12,192.40 195,078.40

487,696.00

TOTALES 1,619,109.92

4,047,774.80

GARANTIA 10%|

404,777.48

IMPORTES CON LETRA:
IMPORTE MINIMO: UN MILLON SEISCIENTOS DIECINUEVE MIL CIENTO NUEVE PESOS 92/100 M.N.

IMPORTE MAXIMO: CUATRO MILLONES CUARENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS SETENTA Y CUATRO PESOS 80/100 M.N.

IMPORTE GARANTIA: CUATROCIENTOS CUATRO MIL SETECIENTOS SETENTA Y SIETE PESOS 48/100 M.N.

Péagina 1
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SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO
2026.
Histocompatibilidad

ANEXO TECNICO :

- Informacién que de conformidad al numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social, deberd contener el presente documento.

Glosario

Acuerdo de Nivel de Servicio: Estdndares cuantificables de minimo desempefio asociados al
servicio y que garantizan la prestacion del Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio
Clinico, asi como el envio de la informacién generada por este servicio a la base de datos
central del Instituto requerido por el drea solicitante.

Adecuacién Area Fisica: Modificaciones ambientales de los Laboratorios Clinicos de las
unidades médicas para la instalacién, manejo y adecuada conservacién de los equipos y sus
bienes que permita asegurar el dptimo rendimiento estos, cumpliendo con las normas NOM-
007-55A3-2011, Para la organizacién y funcionamiento de los laboratorios clinicos, publicado
en el Diario Oficial de Federacion el 21 de marzo de 2012, NOM-01 6-5SA3-2012, Que establece
las caracteristicas minimas de infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de
atencion médica especializada, publicada en el Diario Oficial de Federacion el 8 de enero de
2013 y Normas de Seguridad e Higiene del Instituto de acuerdo con las recomendaciones de
los fabricantes, a cargo de los licitantes adjudicados.

Administrador del Contrato: La persona servidora publica en quien recae la responsabilidad
de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones del proveedor establecidas
en el contrato, asi como determinar la aplicacién y célculo de penas convencionales y
deductivas y, en su caso, solicitar al 4rea competente, la rescisién del contrato, aportando los
elementos conducentes.

Anexo Técnico: Los Anexos que corresponden a la descripcién técnica médica y técnica
informética del Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico a solicitar.

Area Contratante: Departamento de Abastecimiento.

Area Requirente: Aquelia que, en la dependencia o entidad, solicite o requiera formalmente
la adquisicién o arrendamiento de bienes o la prestacién de servicio, o bien, aquella que los
utilizard; en este proyecto, los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada
(incluidas las UMAE), mismas que remiten sus requerimientos, por conducto de Ia
Coordinacién de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo (CPSMA) al Area Contratante.
Area Técnica. Para la evaluacién técnico-médica serd la Direccion de la UMAE quien designe a
los servidores publicos que fungirdn como expertos técnicos, las evaluaciones elaboradas por
cada una de las dreas técnicas anteriormente enunciadas, las cuales emitiran y suscribiran
cada evaluacién respecto a los aspectos de su competencia, en términos del Reglamento
Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Indigena 2 Norte No. 2004, Col. Centro CP. 72000, Puebla, Puebla Tel: 222-242-4520 www.imss.gob.mx
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Asistencia técnica: Servicio técnico otorgado por los licitantes adjudicados para garantizar la
resolucion de fallas en los plazos establecidos en los Términos y Condiciones y en el presente
Anexo Técnico para los equipos e insumos de Laboratorio Clinico y del sistema de
informacion y programas y equipos de computo asociados, durante la vigencia de la
prestacién del servicio contratado y sin cargo para el Instituto.

Bienes de Consumo: Son aquellos bienes muebles que por su utilizacién en el desarrollo de
las actividades que se realizan tienen un desgaste parcial o total, por lo tanto, no son
susceptibles de ser utilizados nuevamente, son controlados a través de un registro global en
los inventarios, dada su naturaleza y finalidad en éste, en el IMSS se clasifican como Bienes de
Uso Terapéutico (insumos para la salud) y No Terapéutico.

CDI: Coordinacién Delegacional de Informética.

CEE: Certificado de uso de los equipos y reactivos expedido por la Comunidad Econdémica
Europea.

COFEPRIS. Comisién Federal Para la Prevencion de Riesgos Sanitarios.

Compras MX: El sistema electrénico de informacién publica gubernamental sobre
adquisiciones, arrendamientos y servicios, integrado entre otra informacién, por los
programas anuales en la materia, de las dependencias y entidades; el registro Unico de
proveedores; el padrén de testigos sociales; el registro de proveedores sancionados; las
convocatorias a la licitacion y sus modificaciones; las invitaciones a cuando menos tres
personas; las actas de las juntas de aclaraciones, del acto de presentacién y apertura de
proposiciones y de fallo; los testimonios de los testigos sociales; los datos de los contratos y
los convenios modificatorios; las adjudicaciones directas; las resoluciones de la instancia de
inconformidad que hayan causado estado, y las notificaciones y avisos correspondientes.
Contrato: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, y a través
del cual se formaliza la adquisicion o arrendamiento de bienes muebles o la prestacién de
" servicios.

Control de calidad: Son las actividades y técnicas operativas desarrolladas para cumplir con
los requisitos de calidad establecidos.

Control de Calidad Externo (CCE): Procedimiento realizado por los Laboratorios Clinicos y
evaluado por un organismo externo para la certificacién de la calidad de acuerdo con la NOM-
007-SSA3-2011.

Control de Calidad Interno (CCI). Procedimiento llevado a cabo por los Laboratorios Clinicos
con el propdsito de garantizar la calidad de los resultados, conforme a la NOM-007-SSA3-
2011.

CPSMA: Coordinacién de Planeacidn de Servicios Médicos de Apoyo.

CTSMI: Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos.

Compendio Nacional de Insumos para la Salud: Documento normativo que regula los
insumos que se utilizan en las instituciones del Sistema Nacional de Salud.

DIB: Division de Ingenieria Biomédica en las UMAE.

DIDT: Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico.

DOF: Diario Oficial de la Federacién.

Equipo complementario: Equipo necesario para la toma de muestras sanguineas,
dispensacion o trasvasado, para la realizacién de estudios o complementacién de estos y
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preservacion de muestras y reactivos, asi como equipo indispensable para el correcto

funcionamiento de los equipos del Laboratorio Clinico.
-Equipos de Laboratorio Clinico: Equipos necesarios para realizar los estudios de laboratorio

a los derechohabientes del Instituto, motivo del presente servicio.
Equipo de Cémputo: Equipo requerido para la correcta operacién del sistema de informacién
en cuanto a entradas, procesamientos y salidas de informacién, tanto electrénica como

" manual.

Estudio: Estudio de Laboratorio Clinico, realizado a las muestras bioldgicas y procesadas en
los analizadores correspondientes o por métodos manuales.

Estudio Efectivo Realizado: Estudio de Laboratorio Clinico, gue emite un resultado preciso,
realizado en muestras bioldgicas, procesado y registrado como realizado en el equipo y con

- resultado validado en el Sistema de Informacion del licitante adjudicado, con excepcién de

aquellos estudios que se utilicen para el control de calidad interno y externo, controles y
calibracién de los equipos y aquelias que se deriven de fallas de estos.

- ETIMSS: Especificacion Técnica del Instituto Mexicano del Seguro Social.

FDA: Food & Drug Administration. Administracién de Alimentos y Drogas de los Estados
Unidos de Norteamérica.

HL7 (Health Level 7): Conjunto de estandares que’ permiten el intercambio de informacion
clinica entre sistemas de informacidn.

Instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

ISO: International Organization for Standardization. Organizaciéon Internacional para la

‘Estandarizacién, que regula una serie de normas para fabricacidn, comercio y comunicacion,

en todas las ramas industriales.

LV.A.: Impuesto al Valor Agregado

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Licitante: La persona que participe en cualquier procedimiento de licitacidn publica o bien de
invitacién a cuando menos tres personas.

Licitante Adjudicado: La persona que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o
servicios.

MAAGMAASSP: Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Mantenimiento correctivo: Es el servicio que debe realizar el Licitante Adjudicado a los
equipos de laboratorio clinico, complementarios y de cdmputo que presente fallas a fin de

~garantizar los niveles de servicio requeridos por la convocante.

Mantenimiento preventivo: Es el servicio programado que debe realizar el Licitante

Adjudicado a los equipos de laboratorio clinico, complementarios, cémputo y del sistema de

informacién, conforme a las especificaciones de los fabricantes, a fin de garantizar los niveles

de servicio requeridos por la convocante.

Modular: Sistema de andlisis de equipos de laboratorio, mediante el cual se combinan dos o

mas equipos (mddulos) de laboratorio a un mismo procesador o “core”, con el fin de optimizar

espacio y recursos para realizar los estudios de Iaboratono

NOM: Norma Oficial Mexicana.

Norma Institucional: Documento establecido por consenso y aprobado por un drgano de

ntraléue establece, para un uso comun y repetido, reglas, directrices o caracteristicas
Afode
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para ciertas actividades o sus resultados, con el fin de consegu1r un grado 6ptimo de orden

. en un contexto dado.

OMS: Organizacién Mundial de la Salud.

Only Exportation: Equipos que son fabricados en un pais y que no se usan en el mismo por
no cubrir con las disposiciones oficiales de calidad.

Only Investigation: Equipos que son utilizados en el pafs donde son fabricados como
prototipos para investigacién y desarrollo de estos, que no acreditan en operacién normal
funcionen al 100% con relacién a las de fabricacién normal.

0O0AD: Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada Regionales, Estatales y de la
Ciudad de México, incluidas las Unidades Médicas de Alta Especialidad (UMAE).

Partida: Suma de los requerimientos de un Grupo de estudios (Partidas 60 a 61).

'POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Puesta a Punto: Actividades requeridas para iniciar la operacién conforme a los niveles de
servicio requeridos por el Instituto.

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Servicio Médico Integral (SMI): Es una alternativa de contratacién de servicios para la
realizacién de procedimientos diagnésticos o terapéuticos, completos y especificos, para que
las unidades médicas del Instituto den respuesta a las demandas de atencién, otorgandolos
de forma integral, sin interrupciones, con el fin de evitar los imprevistos que afectan el
otorgamiento de esta. Los servicios médicos integrales estardn conformados por el equipo

“médico y sus accesorios, el instrumental quirdrgico y los bienes de consumo compatibles con

el equipo médico y entre si, serdn los necesarios y suficientes para la unidad de medida
establecida, motivo de la contratacién, asi como la capacitacién del personal para su uso y
manejo, ademas del equipo de coOmputo y los sistemas de informacion necesarios para el
control de estos.

SLA (Service Level Agreement). Nivel de Servicio Establecido. Es un compromiso entre un
proveedor de servicios y un cliente. El proveedor del servicio y el usuario del servicio acuerdan
aspectos particulares del servicio (calidad, disponibilidad, responsabilidades).

Tratados: Los convenios regidos por el derecho internacional publico, celebrados por escrito
por los Estados Unidos-Mexicanos con los gobiernos de otros paises a que se refiere el
articulo 2 de la Ley que cuenten con un capitulo o titulo de compras gubernamentales.

UMAE: Unidad(es) Médica(s) del Alta Especialidad.
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DESCRIPCION DEL SERVICIO

-El Instituto requiere de-la prestacién del Servicio Médico Integral de Estudios de
‘Laboratorio Clinico, que permita atender la demanda de laboratorio clinico, de acuerdo
con el Anexo 2 “Directorio del SMI de ELC” conformado por la Partida de estudios de
HISTOCOMPATIBILIDAD, para la realizacién de los Estudios de Laboratorio Clinico a los
derechohabientes del Instituto.

Los paquetes, asi como las claves de estudios, se presentan en el Anexo 3 “Catalogo de
estudios del SMI de EL.C”.

El Instituto contratara el Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico a UN
SOLO LICITANTE POR PARTIDA.

Para el Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico (SMI ELC), el Instituto
requiere de estudios para los Laboratorios Clinicos para el periodo enero-abril 2026, clave
CUCOP+ 33903-0012, producto “Servicio. Médico” y concepto “Laboratorio Clinico”, para el
cual se establece el detalle y clave de estudio en el Anexo 1 “Requerimiento del SMI de ELC".

Para la Partida HISTOCOMPATIBILIDAD

D L Cantidad
escripcion solicitada (10)

S

. Minimo | Maximo
Prueba cruzada por citometria de flujo para linfocitos totales y con separacion de 32

linfocitos T y B (prueba inicial, pretrasplante y cadavérico). 80
HLA para Locus A, B, C/DR, DQ, DP (método de bajaimediana resolucion). 24
Trasplante Renal 60
HLA para Locus A, B, C/DR, DQ, DP (método de alta resolucién). Trasplante CPH 24 60
HLA, Método de secuenciacién para CPH . 8 20
Prueba para determinar el Panel Reactivo de Anticuerpos HLA por flurimetria, 18
empleando Ag Clase |, % PRA especifico. 40
Prueba para determinar el Panel Reactivo de Anticuerpos HLA por flurimetria, 16
empleando Ag Clase Il, % PRA especifico 40
Prueba para la deteccion de anticuerpos contra HLA donador especifico, antigeno 16
unico, Clase | 40
Prueba para la deteccion de anticuerpos contra HLA donador especifico, 16
antigeno Unico, Clase Il 40
Prueba de Quimerismo hematopoyético 16 40

Los licitantes en su Propuesta Técnica deberan incluir la totalidad del requerimiento al 100%

- de la partida, debiendo cotizar el total de ESTUDIOS que integran a cada una de ellas, de

acuerdo con lo siguiente: se entendera por PARTIDA, a la suma de los requerimientos de un

- Grupo de estudios adjudicando a un solo licitante.

Los licitantes adjudicados, en un plazo ne mayor a 4 (cuatro) dias habiles a partir del dia

natural siguiente de la emisidn y notificacion del fallo, deberan acordar con la Unidad, Ia
. fecha y sede donde se desarrollaré la presentacién del SMI de ELC, logistica y pormenores
técnicos del servicio adjudicado, misma que deber4 realizarse dentro de los primeros 10

2025

AR dzz

Indlgena 2 Norte No, 2004, Col. Centro CP, 72000, Puebla, Puebla Tel 222-242-4520 www.imss.gob.mx




. Gobierno de )
. Axre ’ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
- exlco ® SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

(diez) dias habiles contados a partir del dia natural siguiente de la emisién y notificacion del

fallo.

Lo anterior, con la finalidad de que se realicen los trabajos previos y se dé inicio con toda
~ oportunidad de la prestacion del servicio a mas tardar a partir del dia 10 (diez) natural

contado a partir del dia natural siguiente de la emisidn y notificacién del fallo y hasta el 30 de

Abril de 2026. )

Condiciones de la prestacién del servicio

La prestacion del servicio deberd iniciar a mas tardar el dia 10 (diez) natural contados a

partir del dia natural siguiente de la emisién y notificacién del fallo y hasta el 30 de Abril de

2026.

La unidad de medida que regulard la prestacién del servicio es “ESTUDIO”, debiendo
considerar los licitantes como parte del servicio, lo siguiente:
1. GENERALIDADES DEL SERVICIO.
Traslado de muestras.
Laboratorio De Referencia.
Asistencia Técnica.
Contingencia.
Cumplimiento de Normativa.

oU A WN

1. GENERALIDADES DEL SERVICIO.

" El licitante adjudicado deberé garantizar la correcta prestacién del servicio considerando el
traslado de las muestras del laboratorio de la UMAE HE Puebla al laboratorio de referencia.

Prueba cruzada por citometria de flujo para
40.18.001 | linfocitos totales y con separacién de linfocitos Ty B
(prueba inicial, pretrasplante y cadavérico).

HLA para Locus A, B, C/DR, DQ, DP (método de
baja/mediana resolucién). Trasplante Renal

HLA para Locus A, B, C/DR, DQ, DP (método de alta
resolucion). Trasplante CTH

40.18.005 | HLA, Método de secuenciacién para CTH

Prueba para determinar el Panel Reactivo de
40.18.006 | Anticuerpos HLA por fluorimetria, empleando Ag
Clase I, % PRA especifico.

Prueba para determinar el Panel Reactivo de
40.18.007 | Anticuerpos HLA por fluorimetria, empleando Ag
Clase II, % PRA especifico

40.18.008 | Prueba para la deteccién de anticuerpos contra HLA
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donador especifico, antigeno lnico, Clase 1

Prueba para la deteccién de anticuerpos contra HLA
donador especifico, antigeno Unico, Clase II
40.18.011 | Prueba de Quimerismo hematopoyético

40.18.009

2. Traslado de muestras.

Para todas las Partidas. El Jefe o Encargado de Laboratorio Clinico de las Unidades
Médicas, o a quien este designe, sera el responsable de la entrega de las muestras en tubo
primario para su procesamiento al Licitante Adjudicado para su traslado, requisitando y
validando en el Anexo 7 “Requerimiento y formato de envio de muestras”.

El Licitante Adjudicado se encargaré del traslado de las muestras de las Unidades Médicas al
laboratorio de referencia, conforme a los Anexos 8 “Laboratorios Alternos” y 9
“Laboratorios de Referencia”, de acuerdo con el nivel de servicio de forma oportuna y
eficiente.

- Grupo. Histocompatibilidad

Los horarios de recoleccién deberan ser coordinados en conjunto el licitante adjudicado, el
laboratorio de envio, con el fin de tener una logistica de los tiempos de traslados y variables a
considerar durante los trayectos. 4

Condiciones Minimas en el Traslado de Muestras Bioldgicas a los Laboratorios Alternos o
a los Laboratorios de Referencia:

Para el traslado de muestras, el Licitante Adjudicado debera de trasportarlas en el sistema
basico de triple embalaje, segiin la Guia para el Transporte Seguro de Substancias Infecciosas
y Especimenes Diagnésticos emitido por la OMS, la NOM-007-SSA3-2011, Para la organizacién
y funcionamiento de los laboratorios clinicos, publicada en el Diario Oficial de Federacién el
27 de marzo de 2012 y las Normas a que esta haga referencia, y que debera incluir cuando
menos lo siguiente;

- Recipiente primario: En el cuaI esta contenida la muestra bioldgica (exudado faringeo,
exudado nasofaringeo, lavado bronquio alveolar, biopsia, suero, etc.), el recipiente
primario (p. ej. crio tubos, tubos o frascos con tapa de rosca), debe ser hermético para
evitar que la muestra se derrame y tiene que estar perfectamente etiquetado con el
nombre o niumero de muestra del paciente. El recipiente primario debera rodearse de
material absorbente como gasa o papel absorbente y colocarse en un recipiente
secundario hermético a prueba de derrames y golpes.

- Contenedor secundario: Este contenedor rigido o flexible, es donde se colocara el
recipiente primario, debe ser de cierre hermético, a prueba de filtraciones, con la
finalidad de proteger el o los contenedores primarios. En el contenedor secundario se
deberd colocar material amortiguador para que no dafien las muestras y los
refrigerantes suficientes que garanticen que la muestra se conserve a una
temperatura entre 4 y 8 °C. Si se colocan varios recipientes primarios dentro de un

recipiente secundario se deberd usar una gradilla y material absorbente para evitar
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algun derrame. Los recipientes secundarios deberan llevar las etiquetas de riesgo
biolégico y sefial de orientacién del recipiente.

- Contenedor terciario: Caja de cartén o hielera y paredes cubiertas que permitan
mantener firme el contenedor secundario, con sello hermético, bolsa con sello en el
interior y paredes cubiertas que permiten mantener la muestra a temperatura
ambiente o refrigeracién segun se requiera, que proteja el contenido de elementos
externos del ambiente y debe estar etiquetado con los datos del remitente,
destinatario y sefial de orientacién. La documentacién que se integre al triple
embalaje deberd colocarse en la parte interior del paquete.

Entrega de Resultados. Una vez validados los resultados en el Laboratorio alterno o de
referencia, se podran enviar por medio del sistema de informacion y/o en su defecto por
correo electrénico al Jefe o encargado del Laboratorio de envio. El tiempo para la obtencién
de un resultado emitido por un laboratorio de Referencia no deberd exceder las 72 -horas
desde la fecha en que una unidad médica envié la muestra.

3. LABORATORIOS DE REFERENCIA.

Para los estudios de la partida 61 por ser de bajo requerimiento, el licitante debera
considerar en su oferta la lista de laboratorios de referencia, en donde se procesaran
utilizando el Anexo 9 “Laboratorios de Referencia”, la cual deberd formar parte de su
Propuesta Técnica.

El Licitante adjudicado deberd entregar en la presentacion del SMI de ELC, logistica y
pormenores técnicos al Jefe o Encargado del Servicio de Laboratorio Clinico la siguiente
documentacién:

e Copia simple del comprobante de la acreditacién vigente de la ISO NMX-CC-
9001-IMNC-2016/1S09001:2015 y la certificacion EMA de la norma NMX-EC-
15189-IMNC-2015/1S015189:2012 a nombre del laboratorio de referencia, que
precise las disciplinas citometria, biologia molecular e histocompatibilidad.

e Razén Social, direccién y nombre del responsable sanitario del Laboratorio.

e Copias simples del aviso de funcionamiento y del responsable sanitario
vigentes del Laboratorio

e Lista de estudios que procesard en los Laboratorios de referencia con los
tiempos de procesamiento.

e Logistica que tendra para el embalaje y envié de muestras.

» Constancia de inscripcién a un programa de Control de Calidad Externo para
los estudios que se procesaran en ese laboratorio.

Entrega de resultados: conforme a los dias de proceso estipulados para cada Laboratorio de
Referencia, el Licitante adjudicado tiene hasta 24 horas para entregar resultados de los
estudios en el sistema de informacién de la Unidad Médica solicitante por cuenta y riesgo del
Licitante Adjudicado sin costo adicional para el Instituto.

La Mujer = n . o
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4. LABORATORIOS ALTERNOS.

Cuando exista interrupcion del servicio por causas imputables al licitante adjudicado,
este Ultimo otorgara la atencién de los Estudios de Laboratorio Clinico que en su momento no
se puedan realizar en los Laboratorios de referencia de acuerdo al Anexo 9 “Laboratorios de
Referencia”, a través de los Laboratorios Alternos que proponga el licitante adjudicado para
cada Partida y avalados por el Jefe 0 Encargado del Laboratorio Clinico para la prestacién del
servicio y el traslado de las muestras, correrd a cargo y riesgo.del Licitante Adjudicado, sin
costo adicional para el Instituto, utilizando el Anexo 8 “Laboratorios Alternos”.
El Licitante Adjudicado deberd incluir en la documentacién que se entregard al Jefe o
Encargado del Laboratorio Clinico de un/unos Laboratorio(s) Alterno(s) por cada Iaboratorlo
clinico de Referencia.
_ El Licitante adjudicado debera entregar a mas tardar el dia 10 (diez) contado a partir del dia
natural siguiente a la emisién y notificacién del fallo, para cada unidad médica de la(s)
Partida(s) Adjudicada(s), conforme al Anexo 8 “Laboratorios Alternos”, logistica y
pormenores técnicos al Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico con la siguiente
documentacion:
e Datos de identificacién del laboratorio (nombre, direccion, telefono y el nombre
del encargado o responsable del laboratorio).
e Copia simple de Aviso de Funcionamiento y Responsable Sanitario deI(Ios)
Laboratorio(s) Alterno(s).
e Plan de Trabajo por cada Laboratorio Alterno propuesto, en el cual mencionen su
metodologia de trabajo, listado de equipos analizadores con su marca y modelo.
» Copia simple de los certificados de cumplimiento de Programa de Control de
Calidad Externo.

Asi mismo, deberd contemplar el licitante adjudicado para los Laboratorios Alternos
propuestos en el Anexo 8 “Laboratorios Alternos”, que la recepcion, embalaje, traslado de
muestras y procesamiento de estudios, se envien y entreguen los resultados de exdmenes

AN de rutina a méas tardar en 24 horas y para exdmenes de urgencias a mas tardar en 4

(cuatro) horas, e incluir en el sistema de informacién el resultado de los estudios de la
Unidad Médica solicitante, esto por cuenta y riesgo del Licitante Adjudicado sin costo
adicional para el Instituto.

Entrega de resultados: Inmediatamente despues de entregar las muestras que seran
enviadas al Laboratorio Alterno, el Licitante adjudicado tiene hasta 24 horas para entregar
resultados de los estudios procesados en los Laboratorios Alternos y para examenes de
urgencias a mas tardar en 4 horas, debiendo entregar los resultados en ambos casos, en el
sistema de informacién de la Unidad Médica solicitante por cuenta y riesgo del Licitante
Adjudicado sin costo adicional para el Instituto.

Anode .
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GENERALES

Se debera solicitar las interfaces de conexién con los licitantes adjudicados en la unidad
médica, a fin de asegurar homogeneidad en la operacion de los laboratorios clinicos, para lo
cual debe de presentar como parte de su propuesta, manifestacion que se compromete a lo
anterior. En caso de los equipos no requieren de Interfaz, se deberd de garantizar que en
sistema de informacién de la Unidad Médica se puedan realizar la captura y/o interpretacién
de los estudios realizados.

5. Contingencia.

El Licitante Adjudicado en caso de interrupcién del servicio en algin Laboratorio Clinico
derivado de una contingencia deberd asegurar la continuidad de la prestacién del servicio en
coordinacion con el Jefe o Encargado del servicio sin costo adicional para el Instituto.

6. Cumplimiento de Normativa.

Las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) y Guias que el Licitante Adjudicado debe considerar

‘para la prestacién del Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico, asi como
cualquier otra normativa que se publique o actualice durante la V|genc1a de la prestacién del
servicio, son:

* Norma Mexicana NMX-EC-15189-IMNC-2015, Laboratorios Clinicos Requisitos de
la Calidad y Competencia, publicada en el DOF el 26 de mayo de 2015.

e Norma Mexicana NMX-EC-17043-IMNC-2010, Evaluacién de la conformidad-
Requisitos generales para los ensayos de aptitud, publicada en el DOF el 16 de
agosto de 2011. :

e Norma Mexicana NMX-Z-055-IMNC-2009, Vocabulario Internacional de
metrologia -conceptos fundamentales y generales asociados (VIM), publicada el 24
de diciembre de 20109.

» Norma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y
areas en los centros de trabajo condiciones de seguridad, publicada en el DOF el
24 de noviembre de 2008.

¢ Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico, publ:cada
en el DOF el 15 de octubre de 2012.

« Norma Oficial Mexicana NOM-005-SSA3-2010, Que establece los requisitos
minimos de infraestructura y equipamiento de establecimientos para la atencién
‘médica de pacientes ambulatorios, publicada en el DOF el 16 de agosto de 2010.

¢ Norma Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998, Relativa a las condiciones de
seguridad e higiene en los centros de trabajo para el manejo, transporte y
almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas, publicada en el DOF el 02 de
febrero de 1999.
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Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA3-2011, Para la organizacién vy
funcionamiento de los laboratorios cllmcos publicada en el DOF el 27 de marzo de
2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-008-SCFI-2002 Sistema general de unidades de
medida, publicada en el DOF 27 de noviembre de 2002.

Norma Oficial Mexicana NOM-010-S5A2-2010, Para la prevencion y control de la
infeccién por Virus de la Inmunodeﬂuenaa Humana, publicada en el DOF el 10 de
noviembre de 2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-011-STPS-2001, Condiciones de seguridad e
higiene en los centros de trabajo donde se genere ruido, publicada en el DOF el 17
de abril de 2002.

Norma Oficial Mexicana NOM-012-STPS-2012, Condiciones de seguridad y salud
en los centros de trabajo donde se manejen fuentes de radiacion ionizante,
publicada en el DOF el 31 de octubre de 2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que establece las caracteristicas
minimas de infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de
atencién médica especializada, publicada en el DOF 08 de enero de 2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-2012, Para la vigilancia epidemiolégica,
publicada en el DOF el 19 de febrero de 2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccién personal-
Seleccion, uso y manejo en los centros de trabajo, publicada en el DOF el 09 de
diciembre de 2008.

Norma Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para la
identificacién y comunicacién de peligros y riesgos por sustancias quimicas
peligrosas en los centros de trabajo, publicada en el DOF el 09 de octubre de 2015.
Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de informaciéon de
registro electrénico para la salud. Intercambio de informacién en salud, publicada
en el DOF el 30 de noviembre de 2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA3-2013, Que establece las caracteristicas
arquitectonicas para facilitar el acceso, transito, uso y permanencia de las
personas con discapacidad en establecimientos para la atencion médica
ambulatoria y hospitalaria del Sistema Nacional de Salud publicada en.el DOF el
12 de septiembre de 2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-039-SSA2-2014, Para la prevencién y control de las
infecciones de transmisién sexual, publicada en el DOF el 01 de junio de 2017.
Norma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia epidemioldgica;
prevencion y control de las infecciones nosocomiales, publicada en el DOF 20 de
noviembre de 2009.

Norma Oficial Mexicana NOM-064-SSA1-1993, Que establece las especificaciones
sanitarias de los equipos de reactivos utilizados para diagnéstico, publicada en el
DOF el 24 de febrero de 1995,

Norma Oficial Mexicana NOM-077-SSA1-1994, Que establece las especificaciones
sanitarias de los materiales de control (en general) para laboratorios de patologia
ch’nicaspublicada en el DOF el 01 de julio de 1996,
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Norma Oficial Mexicana NOM-078-SSA1-1994, Que establece las especificaciones
sanitarias de los estandares de calibracién utilizados en las mediciones realizadas
en los laboratorios de patologia clinica, publicada el 01 de julio de 1996.

Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccién ambiental-
Salud ambiental-Residuos peligrosos  bioldgico-infecciosos-Clasificacién vy
especificaciones de manejo, publicada en el DOF el 17 de febrero de 2003.

Norma Oficial Mexicana NOM-240-SSA1-2012, Instalacién y operacién de la
tecnovigilancia, publicada en el DOF el 30 octubre de 2012.

TABLA DE ANEXOS -
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Anexo 1 “Requerimiento del SMI LC Histocompatibilidad”

D s, Cantidad
escripcion solicitada (10)
(9) :
Minimo | Maximo

Prueba cruzada por citometria de flujo para linfocitos totales y con separacién de 32
linfocitos T y B (prueba inicial, pretrasplante y cadavérico). 80
HLA para Locus A, B, C/DR, DQ, DP (método de baja/mediana resolucién). 24
Trasplante Renal 60
HLA para Locus A, B, C/DR, DQ, DP (método de alta resolucion). Trasplante CPH 24 60
HLA, Método de secuenciacion para CPH 8 20

) : Prueba para determinar el Panel Reactivo de Anticuerpos HLA por flurimetria, 16

N empleando Ag Clase |, % PRA especifico. 40
Prueba para determinar el Panel Reactivo de Anticuerpos HLA por flurimetria, 16
empleando Ag Clase Il, % PRA especifico 40
Prueba para la detecciéon de anticuerpos contra HLA donador especifico, antigeno 16
unico, Clase | 40
Prueba para la deteccién de anticuerpos contra HLA donador especifico, 16
antigeno Gnico, Clase Il 40
Prueba de Quimerismo hematopoyético 16 40

Anexo 2 “Directorio del SMI de LC Histocompatibilidad”
Banco de Sangre Hospital de Especialidades UMAE Puebla, calle 2 norte -2004, colonia Centro,
Puebla, Puebla.

vl
" 4 . . ap_sgs ”
- Anexo 3 “Catalogo de Estudios del SMI LC Histocompatibilidad

SHV-5P [ arupo CLV_ESTUDIO ESTUDIO

18 Histocompatibilidad 408,001 Prueba gryz_ada por citometria de ﬂ'up para linfocitos totales y con separacion de linfocitos Ty B
(prueba inicial, pretrasplante y cadavérico).

18 Histocompatibilidad 40.18.003 HLA para Locus A, B, C/DR, DQ, BP (método de baja/mediana resolucion). Trasplante Renal

8 Histocompatibilidad 40.18.004 HLA para Locus A, B, C/DR, DQ, DP (método de alta resolucion). Trasplante CTH

18 Histocompatibilidad 40.18.005 HLA, Método de secuenciacion para CTH

18 Histocompatibilidad 40718.006 frueba para ‘determinar el Panel Reactivo de Anticuerpos HLA por flurimetria, empleando Ag Clase |,
% PRA especifico.

18 Histocompatibilidad 4018.007 Prueba para ’dvetermlnar el Panel Reactivo de Anticuerpos HLA por flurimetria, empleando Ag Clase I,
% PRA especifico

18 Histocompatibilidad 40.18.008 Prueba para |a deteccién de anticuerpos contra HLA donador especifico, antigeno tnico, Clase |

18 Histocompatibilidad 40.18.009 Prueba para la deteccién de anticuerpos contra HLA donador especifico, antigeno Gnico, Clase H

18 Histocompatibitidad 40.18.0M Prueba de Quimerismo hematopoyético
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Anexo 4 “Reporte Mensual de Estudios”

PARTIDA: __
OOAD/UMAE:

UNIDAD MEDICA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL -

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

No. De CONTRATO: VIGENCIA:
INFORMACION DEL AL DEL MES ANO
EJEMPLO:
B PRECIO
NUMERO DE
Clave ESTUDIO ESTUDIOS (”S';‘,LTAR'o :“\'}io)RTE (SIN
REALIZADOS LV.A)
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DEL REPRESENTANTE DE LA

LABORATORIQ CLINICO

EMPRESA QUE OTORGA EL

SERVICIO

La Muje!" [l e T
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Anexo 5 “Notificacién de pena convencional”

UNIDAD MEDICA:
NUMERQ DE CONTRATO:
INFORMACION CORRESPONDIENTE AL MES DE:

Medlante el presente documento se notifica al Admlnlstrador del Contrato de Ia pena
convencional aplicable.

\_// El cual el proveedor es acreedor toda vez que este servicio de LABORATORIO CLINICO ha
identificado el{los) incumplimiento(s) siguiente(s):
CONCEPTO UNIDAD DE | PENA COMENTARIO / | EVIDENCIA
MEDIDA APLICABLE % | OBSERVACION DOCUMENTAL

Lo anterlor para su calculo, notificacién y aplicacién de la pena convencional aplicable reportada
en el presente documento.

Nota: Anexar documentos que servirdn como evidencia.

NOMBRE Y FIRMA ‘ NOMBRE Y FIRMA

DIRECCION MEDICA : JEFE O ENCARGADO DEL LABORATORIO
. CLINICO
NOMBRE Y FIRMA DEL

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

2025 |
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Anexo 6 “Notificacién de pena deductiva”

' UNIDAD MEDICA:
NUMERO DE CONTRATO:
INFORMACION CORRESPONDIENTE AL MES DE:

Mediante el presente documento se notifica al Administrador del Contrato de la deduccidn

aplicable.
o El cual el proveedor es acreedor toda vez que este servicio de LABORATORIO CLINICO ha
~ identificado el(los) incumplimiento(s) siguiente(s):
CONCEPTO g:IDAD DEDUCCION COMENTARIO / | EVIDENCIA
MEDIDA % : OBSERVACION DOCUMENTAL

Lo anterior para su célculo, notificacion y aplicacion de la deduccién apllcable reportada en el
presente documento.

Nota: Anexar documentos que servirdn como evidencia.

N

NOMBRE Y FIRMA

DIRECCION MEDICA NOMBRE Y FIRMA

JEFE O ENCARGADO DEL ‘
LABORATORIO CLINICO

NOMBRE Y FIRMA DEL

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

2025
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Anexo 7 “Requerimiento y formato de envio de muestras”

Unidad Médica que refiere:

Fechay hora:

Lugar que recibe:

Jefe o0 encargado de! Servicio:

Teléfono: Extensién:
Para { ) Centro Regional de Alta Productividad (CRAP)
() Laboratorio de Referencia

envio a:

() Laboratorio Alterno

Ol o 9 oo Muwl v - E

—
(@]

—
=

Qi

N

Laboratorio de Origen. Nombrey Firma

Nombre, matricula y firma de quien entrega las Nombre y firma de quien recibe las muestras

muestras para su traslado* para su traslado**

*Personal IMSS
**Personal Proveedor

Adode . o
La MU)QI" y S B
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Anexo 8 Laboratorios Alternos

Licitante:
Partida:
Partida Unidad Médica Nombre del Laboratorio Direccién
Alterno
N
NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR
N

2025
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Anexo 9 Laboratorios de Referencia

No|Razén Nombre del|Direccién|Teléfono Correo Pagina WEB
Social Laboratorio Electrénico
N
Nombre % firma del
representante del licitante
o/

2025
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SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO 2026
~ Histocompatibilidad
TERMINOS Y CONDICIONES DEL SERVICIO

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos
(POBALINES) en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social, se establecen los presentes Términos y Condiciones para la contratacién del Servicio
Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico Histocompatibilidad.

A) VIGENCIA DE LA CONTRATACION Y EJERCICIO PRESUPUESTAL
Vigencia: la vigencia de la prestacion del servicio serd a partir del dia natural siguiente de la fecha de
emisidn y notificacién de fallo al 30 de Abril de 2026.
El plazo para la prestacién del Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico sera a mas
tardar el dia 10 (diez) natural siguiente de la emisién y notificacién del fallo y hasta el 30 de Abril de
2026.
TIPO DE CONTRATACION

Este procedimiento se formalizara a través de un contrato por la Unidad Médica. El contrato sera
abierto, en los términos de los articulos 68 de la LAASSP y 85 de su Reglamento aclarando que la
entrega, recepcion, alta y pago se realizara en la Unidad Médica.

TIPO DE ABASTECIMIENTO :
Se adjudicara el 100% de la totalidad de los requerimientos un solo licitante.

UNIDAD DE MEDIDA Y CANTIDADES DETERMINADAS
La unidad de medida se refiere a “ESTUDIO EFECTIVO REALIZADO”, de Laboratorio Clinico; las
cantidades determinadas, se desglosan en el Anexo 1 “Requerimiento del SMI de ELC".

B) CRITERIO DE EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA
Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 47, de la LAASSP, se evaluara mediante el criterio de
evaluacién BINARIO. En este supuesto, la convocante evaluaré al menos las dos proposiciones cuyo
precio resulte ser mas bajo; de no resultar estas solventes, se evaluaran las que les sigan en precio.
Los licitantes deberan cumplir con la documentacidn solicitada, ya que se verificara documentalmente
que se incluya la informacién, documentos y requisitos solicitados, asi como con la Propuesta de las
especificaciones Técnico-Médicas. Los criterios que se aplicardn para evaluar las proposiciones, se
basaran en la informacién documental presentada por los licitantes observando para ello lo previsto
en el articuto 47, de la LAASSP, asf como 51 de su Reglamento, en lo relativo al criterio binario. ‘
Se corrcborara la inclusién y legibilidad de la totalidad de la documentacién técnica del licitante,
remitida a través de la plataforma electrénica, solicitada en el presente procedimiento, considerando
las modificaciones que deriven de la o las juntas de aclaraciones.
No seran objeto de evaluacidn, las condiciones establecidas por la convocante, que tengan como
proposnto facilitar la presentacién de las proposiciones y agilizar los actos de la licitacién, asi como
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cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las
proposiciones.

La evaluacién de la documentacién técnica se realizara por el personal que designen las siguientes
areas:

Se corroboraré la inclusién y legibilidad de la totalidad de la documentacién técnica del licitante,
remitida a través del sistema CompraNet, solicitada en el presente procedimiento, considerando las
modificaciones que deriven de la o las juntas de aclaraciones.

La evaluacién de la documentacién Legal y Administrativa se realizard por la Coordinacion Técnica de
Bienes y Servicios, por conducto de personal de la Divisién de Servicios Integrales.

No serdn objeto de evaluacién, las condiciones establecidas por la convocante, que tengan como
propésito facilitar la presentacién de las proposiciones y agilizar los actos de la licitacion, asi como
cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las
proposiciones.

La evaluacién de la documentacién técnica se realizara por el personal que designen las siguientes
areas:

EVALUACION DE PROPUESTA TECNICA

La evaluacién se realizard por el personal que

Aspectos Técnico-Médi .
P eent 1cos designe la UMAE.

C) LICENCIAS, PERMISOS, REGISTROS, CERTIFICADOS O AUTORIZACIONES

NO APLICA

D) REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA LA PROPUESTA TECNICA

El licitante deberd presentar como parte de su Propuesta Técnica, con fundamento en los articulos 35,
36 y 45 de la LAASSP, a través del Sistema CompraNet, la siguiente documentacion de los equipos de
laboratorio, complementario, bienes de consumo (reactivos, controles, calibradores y consumibles),
que deberén estar debidamente identificados y referenciados con clave y descripciéon de cada uno de
los estudios ofertados, de acuerdo al Anexo 3 “Catdlogo del SMI de ELC".

Los documentos se deberan entregar para la evaluacién técnica en archivo digital no modificable
(PDF). ‘ :

PROPUESTA TECNICA, en la que se describira el servicio ofertado objeto de esta licitacién, cumpliendo
estrictamente con lo sefialado en el Anexo Técnico y lo contenido en el presente documento,
adjuntando solo la siguiente documentacién, como parte de la propuesta técnica:
a. Copia simple del Aviso de Funcionamiento del Licitante (o licitantes en caso de presentar
propuesta en participacién conjunta).

b. Copia simple de la Autorizacién del Responsable Sanitario (o licitantes en caso de
presentar propuesta en participacién conjunta).

2025

Afo de

LaMujer R ; ;
: ;ndigena 2 Norte No. 2004, Col. Centro CP. 72000, Puebla, Puebla Tel: 222-242-4520 www.imss.gob.mx




|

a
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
@ SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

c. Copia simple del Certificado de calidad ISO 9001:2015, vigente a nombre de la empresa
licitante, cuyo alcance verse sobre servicios, servicios médicos integrales o de laboratorio

clinico.

d. Escrito libre en papel membretado de la empresa y debidamente signado por el

represent

ante legal del licitante en el que:

Manifieste que los equipos en los cuales se maquilaran las pruebas, tienen una
fecha de fabricacién no mayor a 6 (seis) afios.

Manifieste que el laboratorio de referencia contard con los equipos necesarios para
la prestacién del servicio de acuerdo a lo solicitado, los que deberan estar en
4ptimas condiciones de funcionamiento, ser de tecnologia de vanguardia y haber
sido ensamblados de manera integral en el pais de origen y, para los bienes de
consumo, considerar una vigencia de al menos de 2 (dos) meses de caducidad
(excepto los bienes de consumo compuestos por células sanguineas, los cuales
podran tener una vigencia menor a un mes) contados a partir de la fecha de
dotacion del bien de consumo correspondiente. Los equipos y bienes de consumo
que se oferten no serdn reconstruidos, ni de bienes correspondientes a saldos o
remanentes que ostenten las leyendas “Only Export”, descontinuados o sin
autorizacién para su uso en el pais de origen porque hayan sido motivo de alertas
médicas o de concentraciones por parte de las autoridades sanitarias de cualquier
pafs, que instruyan su retiro del mercado.

Cumple con lo establecido en los “Términos y Condiciones” y el “Anexo Técnico” de
la presente convocatoria.

E) VISITAS A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES

NO APLICA

F) PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL PAGO

NIVELES DE SERVICIO
El licitante, durante la vigencia de la prestacion del servicio, debera cumplir con los niveles de servicio

descritos a continu

acioén:

Concepto [ Nivel de Servicio
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No. Concepto Nivel de Servicio
1 LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE LA

PRESTACION DEL SERVICIO.

Presentacion del SMI de ELC. Maximo al dia 4 (cuatro) habil, contado a partir
de la emisién y notificaciéon del fallo, debera
celebrarse en la fecha y sede acordados con la
Unidad Médica.

2 DESIGNACION DEL ENLACE.

Los licitantes adjudicados deberan designar Durante la presentacién del servicio que deberd

mediante escrito en formato libre y en hoja realizarse dentro de los primeros 4 (cuatro) dias

membretada a la(s) Persona(s) designada(s) como | habiles contados a partir de la emision y

enlace, al Administrador del Contrato y en copia | notificacién del fallo.

digital al correo de la CPSMA.,

3 ENTREGA DE RESULTADOS DE LABORATORIOS

ALTERNOS/REFERENCIA.

El Licitante Adjudicado deberd integrar en el Los resultados deberan aparecer en el sistema

sistema de informacién los resultados de estudios | informatico en las siguientes 24 (veinticuatro)

enviados a laboratorios alternos o de referencia horas de su recepcion (de acuerdo con el Anexo
en el sistema de informacién del Laboratorio Técnico).

Clinico.

4 TRASLADO DE MUESTRAS

El Licitante adjudicado, deberd realizar el traslado | Durante la vigencia de |a prestacién del servicio,

de muestras y documentacion respectiva en coordinacién con los jefes o Encargados del

laboratorios alternos o laboratorios de referencia, | Laboratorio Clinico.

segun sea el caso, de acuerdo con lo establecido

en el Anexo Técnico.

5 REPORTE DE PRODUCTIVIDAD MENSUAL.

Durante la vigencia de la prestacion del servicio,

el Licitante Adjudicado deberd enviar cadamesel |A mas tardar 30 (treinta) dias naturales

concentrado por partida del Anexo 4 “Reporte posteriores a la fecha de cada corte.

mensual de estudios efectivos realizados” en

formato Excel (*.xis) a [a CPSMA/CTSMI de

acuerdo con el Anexo Técnico.

PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El Administrador del contrato serd responsable de calcular y aplicar las penas convencionales,
auxiliandose por el Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico auxiliado del Jefe o Encargado del
Laboratorio Clinico y DIB en UMAE, en todos los casos se debera determinar la causa por el cual el
licitante adjudicado es acreedor a una penalizacién basada en la tabla de penalizaciones, lo anterior
conforme a lo establecido en los articulos 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
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inicio en la prestacion del servicio. La pené convencional se calculard conforme a lo siguiente
(apartado 5.5.8 inciso e) de POBALINES):

Férmula’
PCA = %d x nda x vspa

Dénde: _
PCA = pena convencional aplicable
%d = porcentaje determinado en la tabla de penas convencionales
-Nda = nimero de dias de atraso.
Vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA,

La penalizacion se calculard a partir del dia siguiente en que concluya el plazo establecido para el
cumplimiento del concepto del servicio a sancionar, que deben aplicarse bajo el principio de
proporcionalidad, toda vez que si una parte de la obligacion fue cumplida, la pena no puede ser
aplicada a la totalidad del monto contratado, y que deben realizarse previo al inicio de operacién, en
ningun caso se deberd de autorizar el pago de los servicios sino se ha determinado, calculado y
notificado al licitante adjudicado las penas convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en
el contrato, asi como su registro y validacién en el sistema FINAT.

En caso de existir alguna pena convencional se notificara al Administrador del Contrato mediante el
Anexo 5 “Notificacion de Pena Convencional”, aportando la documental que soporte el
incumplimiento al nivel de servicio, para revision, calculo, notificacién, aplicacién y sequimiento de las
sanciones correspondientes por parte del Administrador del Contrato.

DEDUCCIONES v

En el procedimiento para la aplicacion de las deducciones, el Administrador del Contrato sera
responsable de calcular y aplicar la deduccién por.concepto u obligacién, nivel de servicio y unidad de
medida, auxiliado del Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico. En todos los casos se debera
determinar la causa por la cual el licitante adjudicado es acreedor a una deductiva basada en la tabla
de deducciones, lo anterior conforme a lo establecido en los articulos 76 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo
de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y
aplicando el principio de proporcionalidad. En caso de existir alguna deductiva se notificard al
Administrador del Contrato mediante el Anexo 6 “Notificacion de deductiva”, aportando la
documental que soporte el incumplimiento al nivel de servicio, para revisién, calculo, notificacién,
aplicacién y sequimiento de las sanciones correspondientes por parte del Administrador del Contrato.

1 .
Concepto Reporte de productividad mensual
Nivel de Servicio - Los Licitante Adjudicado deberan enviar cada mes el concentrado del Anexo 4

- “Reporte mensual de estudios efectivos realizados” en formato Excel (*xls)ala
. CPSMA/CTSMI de acuerdo con el Anexo Técnico.
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Unidad de Medida

Deduccion

- Cuando el licitante adjudicado no proporcione el reporte mensual de

' productividad con detalle por clave de procedimiento/estudio.

Se calculara la sancién en la(s) unidad(es) médica(s) de las que no se recibié la
informacion, por el 1% (uno por ciento) del importe de la factura
correspondiente al mes del incumplimiento, méas LV.A,

Limite de incumplimiento
Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Hasta en tres ocasiones, durante la vigencia del servicio.
Jefe de Laboratorio

Responsable del célculo,
notificacién y aplicacién de
la pena

Ad‘ﬁii‘hi'svfrador de contrato

5

Concepto
Nivel de Servicio

Traslado de muestras
Los licitantes adjudlcados deberan realizar el traslado de las muestras de las al ]
Laboratorio Alterno o Laboratorio de Referencia conforme a los Anexos 8 |
“Laboratorios Alternos” y 9 “Laboratorios de Referencia”, asi como su

documentacidn respectiva, de acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico.

'Unidad de Medida

Deduccion

Limite de incumplimiento
Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Cuando el licitante adjudlcado a la Partida no realice el traslado de acuerdo
con lo establecido en el Anexo Técnico.

Se calcularé la sancién por el 20% del lmporte dela factura correspondlente al
mes del incumplimiento en la unidad donde no se realizé el traslado, mds LV.A.
Hasta en tres ocasiones, durante la vigencia del servicio.

Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico

Responsable del célculo,
notificacién y aplicacién de
lapena

Administrador de contrato

Administrador del Contrato y auxiliares:

RESPONSABLE DE AUXILIAR Y REPORTAR
INCUMPLIMIENTOS AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,
RESPONSABLE DE CALCULAR, NOTIFICAR Y APLICAR

PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES

Director Médico y Jefe 0 Encargado de Laboratorio
Clinico

Tltular o Encargado de [a Divisién de Ingenieria
Biomédica (DIB)

A quien designe el Director de la UMAE
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G) DEVOLUCION POR DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS
SERVICIOS.
La devolucién y reposicién de Bienes de Consumo serd por cuenta y a cargo del licitante adjudicado,
de acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico.
El Licitante Adjudicado se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que,
por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o terceros.

H) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
El licitante adjudicado, se obliga a otorgar a el Instituto, dentro de un plazo de 10 (diez) dias naturales
contados a partir de la firma del contrato en términos-del articulo 69 de la LAASSP, una garantia de
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del contrato, mediante
fianza expedida por compafiia a'utoriza‘da en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas'y a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por
ciento) del monto total maximo del contrato a erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA). : :

La fianza es divisible. Los proveedores quedan obligados a entregar al Instituto la Péliza de Fianza,
apegandose al formato que se integra al presente instrumento juridico como Anexo 10 Modelo d
Péliza de Fianza. '
Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato serd devuelta al proveedor una vez que el
Instituto le otorgue autorizacién por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora
correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizacién que se entregaré al proveedor, siempre que
demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente
contrato, para lo cual debera de presentar mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en el
Departamento de (donde se solicita la cancelacién de la fianza), mismo que llevard a cabo el
procedimiento para la liberacién y entrega de fianza.

I) FORMA DE PAGO S
El licitante adjudicado deberéa presentar a la fecha del corte de los servicios, la representacion impresa
del comprobante fiscal digital (factura electrénica).

Los requisitos para el proceso de pago son los siguientes: .
- Evidencia de la existencia de un convenio o contrato, o del documento con el que se justifique
la existencia de una obligacién del IMSS para el pago de una contraprestacion;
- Representacién impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) por los bienes o
servicios prestados al IMSS; y '
- Opinidn positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

La forma de pago serd la siguiente:

- Elpago de los servicios se efectuara en pesos mexicanos en una sola exhibicién.
Lo anterior con base en lo sefialado en el numeral 4.24.4 inciso k y m de las “Politicas, bases y
lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del IMSS” (POBALINES).
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J) MECANISMOS DE COMPROBACION
REALIZACION DE ESTUDIOS EFECTIVOS PARA EFECTOS DE PAGO

Se tomaran como ESTUDIO EFECTIVO REALIZADO para pago el Estudio de Laboratorio Clinico, que se
realice en muestras biol6gicas y corresponda a los contenidos en el Anexo 3 “Catalogo del SMI de
ELC”, que sea identificado para pacientes del Instituto, registrado en el Sistema de Informacién y esté
vinculado a una solicitud requisitada por el Médico tratante del Instituto; los resultados deberan estar
validados en el Sistema de Informacién.

En el caso de equipos que no tengan interfaz con el sistema de informacién del licitante adjudicado a
la Partida, la informacion debera ser ingresada al sistema de informacién del Laboratorio Clinico de
forma manual, siempre y cuando venga con la solicitud correspondiente y se registre en el mismo
para su validacién.
Para conciliar los Estudios Efectivos Realizados, se podran apoyar de:

- Los contadores de estudios de los equipos.

- Listas de trabajo.

- Sistema de informacion.

- Dotacién de insumos mensual.

La conciliacion se deberd plasmar en el formato Anexo 4 “Reporte Mensual de Estudios Efectivos
Realizados” que deberd ser validado por el Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico en el que se
detallaran individualmente los estudios susceptibles de pago y que debera ser presentado anexo a la
factura respectiva para el trdmite del pago correspondiente. '

El pago se realizard de manera progresiva. La productividad para tomar en cuenta para la conciliacién
de Estudios Efectivos Realizados serd a partir del dia 26 del mes anterior y hasta el dia 25 del mes a
facturar, serdn conciliados y aprobados a més tardar el Gltimo dia habil del mes a facturar y deberan
estar firmadas por:

e Jefe o Encargado del Labdratorio Clinico.
e Director de la Unidad Médica o por la persona que designe el OOAD/UMAE.
¢ La persona designada por el Licitante adjudicado a cada Partida.

No seran considerados para efecto de pago aquellos estudios que:

¢ Se utilicen para el control de calidad interno y externo

 Se utilicen para controles y calibracién de los equipos.

« Seutilicen para la calificacién del equipo y la verificacién del método del instrumento.

o Diluciones (excepto las que se realizar en pruebas de coagulacién)

* Las que efectien los técnicos de la empresa con motivo de revisiones y/o reparaciones de los
equipos.

*» Las defectuosas o que se deriven de fallas del equipo y/o de revisiones y/o.reparaciones de
estos.
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¢ Cuando la muestra haya sido considerada “insuficiente” por el analizador para procesar el
estudio.

El licitante adjudicado a cada Partida enviara via correo electrénico, por Paquete y por OOAD/UMAE,
mensualmente el reporte de estudios efectivos realizados mediante el Anexo 4 “Reporte Mensual de
Estudios Efectivos Realizados”, a la CPSMA/CTSMI, a la direccidn electrénica ctsi.elc@imss.gob.mx.

El Instituto realizard el pago de la prestacién del Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio
Clinico, de acuerdo con el Anexo 4 “Reporte mensual de estudios efectivos realizados” en el mes
inmediato anterior que serd cotejado, conciliado y aprobado mediante la firma del Jefe o Encargado
del Laboratorio Clinico a mas tardar el dltimo dia habil del mes y también estar firmado por Director
Médico de la Unidad Médica, asi como por el representante del proveedor.

Original y copia de la factura que retina los requisitos fiscales respectivos, en la que se indique el
servicio prestado, Anexo 4 “Reporte mensual de estudios efectivos realizados” elaborado por el
proveedor, debidamente conciliado por la unidad médica, nimero de proveedor, nimero de contrato,
numero de fianza y denominacién social de la afianzadora, misma que debera ser entregada en el
Departamento de Finanzas de la Unidad Médica.

K) ANTICIPO:
NO APLICA

L) AVISO DE PRIVACIDAD:
NO APLICA ‘

M) SEGURO DE RESPONSAVILIDAD CIVIL:
NO APLICA

N) DICTAMEN DE PROTECCION CIVIL:
NO APLICA
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CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO
CON VALIDACION PRESUPUESTAL EN EL MODULO DE CONTROL DE COMPROMISOS

SOLICITUD: 0000003814 - 2026

Dependencia Solicitante: uoo17 UMAE 17 Puebla
SEI Servicios Integrales
22010001 H Especialidades CMN UMAE
Descripcion:
Servicio: Laboratorio
Fecha Iimpresién: 23/01/2026 Fecha Validacion: 22/01/2026
Importe Cuenta Partida presupuestaria
Total Comprometido (en pesos): $ 64,539,920.00 51331013 3390303 SERV. INTEGRAL LABORATORIO
COMPROMETIDO MENSUAL (en miles de pesos):
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCcT NOV DIC
745.1 2,122.6 5,737.1 5,340.1 5,670.4 6,765.6 6,887.1 6,125.4 7,557.7 9,472.3 3,198.7 4,917.7,

Este documento de respaldo presupuestario se emite con base en la revision efectuada en el Médulo de Control de Compromisos del Sistema
Financiero PREI-Millenium, por lo que el monto sefialado se encuentra comprometido para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bienes y
servicios previo cumplimiento del marco normativo vigente, siendo responsabilidad del area solicitante el destino y aplicacién de los recursos,

lo anterior con fundamento en los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 25 y 45 fraccion Ill de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 24 y 46 fraccion Il de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior del IMSS y el numeral 7.2.10 de la Norma Presupuestaria del IMSS.

CERTIFICADO PREVIO

CONTRATO PREI
CONTRATO IMSS

IMPORTE : $ 64,539,920.00
SESENTA Y CUATRO MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL NQVECIENTOS VEINTE PESOS 00/100 MN




Contrato: 050GYR046N00926-001-00

Cadena original:

Firmante: MARIA YOLANDA IBARRA PICHARDO Numero de Serie: | N RN
rRrc: I Fecha de Firma: 26/02/2026 14:41
Certificado:

Firma:

i f yOOEOz7TaTj g32LFwoGLmmt 80gwNdbj VNVEDFSPXLcwUi 1x8L26Lst | BSI aS76gd9Di m ExU8I mIKCTaFCFGB+UFusbOnXbZHf kOQP3z C8/ hwepl gi wA3r XJ47Ngl HROR2Ut gzwFPhCkOt M_5dP9PsyVORc 9k 2
JaQ PYzEovTeVj W yusSf P2RRVCLf M r COMebc YGxGepHOVOdnI 9D0QqCl Z2xy RY8z| dQFnphpRXr / 8+z UDGSpWri LwHY6DqgKANgGQ 71 HWR776hpRIt P62MB26bAgUj GopgF+b/ VOpQ759j t 4S90udxzar UHF 9
h52z9i RF4xk+j i maxA7azQ==

Firmante: JOSE ALVARO PARRA SALAZAR Numero de Serie: _
RFC: _ Fecha de Firma: 27/02/2026 15:55
Certificado:

Firma:

qGKS4Dma5ef queM291t Dv/ pQNDSCl SNQREME76Z3Qc8bhky U3NF d/ 06r JYsDAJi eT/ BnwnSD6Wi J3dzPzpuJ9ur mboKnBv018zvkbof 1SIAKMHTW ezeGpY+A i Zx8ZmeWPqL8FyDZPi qNQ+Di f AhZY3eLNgelL
f hSo1DXcuTg6FB1Jj eF21dyGqPi gSXr K+f cf / vkxkvbnECzf x WAUCI X8heSwh48xsTJ9Bv2f ZI CFHs/ nXSaPf he7r pnTAWPU04NLz g8zt HVj QHBay 2bHIFOZvkWipP/ E6TL779n1r ccbD/ vl 6azubl / 8XJ3nu0
Fj zv4vr XS2A5/ GBUGZNKe Q==

Firmante: IGSA MEDICAL SERVICES SA DE CV Nimero de Serie: 1000000515450004
RFC: IMS1004145W0 Fecha de Firma: 05/03/2026 10:13
Certificado:

M | Gvj CCBD6gAW BAg! UVDAWVDEWVDAWMVDAL MTUONTAWVDQWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaMBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVOs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e WNz A Tk 42 MWW YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q1 VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy M EwVDUX NDQMNTZaFwOy Nj EWVDUXNDQx Mz ZaM Hy MScw
JQYDVQQDEX5JRINBI E1FREI DQUWgUOVSVKI DRVMJUOEgREUgQLYxJz Al BgNVBCKk THk I HUOEg TUVESUNBTCBTRVJIWSUNFUy BTQSBERSBDV] EnMCUGAT UECh Me SUd TQSBNRURIQOFM FNFUI ZJQOVTI FNBI ERFI ENW
MQsWOQYDVQRGEWI NMDEhMBBGCS(GSI b3DQEJARYSZN 2 Y2Fs QA nc2EuY29t Ll 4MSUM wYDVQQt ExxJ TVMKMDAOMIQLVZ AgLY BHTONI Nj AwOT Ay OUQMVRAWHAYDVQQFEX UgLy BHTONI Nj AwOTAy SELDTI J DVMDQW
ggEi MAOGCS|GSI h3DQEBAQUAA4I BDWAWGGEKAOI BAQCDII 9x8Aa5y XYQE+BQREY QTBaUzt MOBFNNFYQ K5Zux QAYQZ7CYQzy0/ KRFO3j XLkI | Covgt | 55Sgl 7QBKLcj i 8egGsyBbST7si Zpj Ckx 6/ xEyewFP60BZ
f BFRO6798268AKppDl N8gh9KCY i aRnj ¢cV3aB4PYHUFCNBUDKeZPq5Kr t aRq+1N UTM x 7t doFkdP+g1gh45FHekd9f t LmOuQDgVxKINPI 11041/ | hAoNbl pQVebuj QAH31Z/ VNwdz TOYI sObKxnvYL1VJC1DdYs
27CAUEr 50JuZ4Lt 94k YFAB6+BeK4PTnJj RO5pvay PG 7X2n\WiVDj Oul j t QaAy GHINAGVBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEB/ wQUVAAWOWYDVRO PBAQDAG PYMBEGOWCGSAGGHEI BAQQEAW FoDAdBgNVHSUEFj AUBggr BgEF
BQcDBAY! KWYBBQUHAW WDQYJKoZI hvcNAQEL BQADgg! BAAUVCoSquHBl 2Qs+kj Yr ymkOl wCs Twi 2+VE+FQz4J2ep1TsUSGO0! / BWIWGK+Y/ gDl HsddOmivbl ZMGeF2Xni ACaX| 506 YqXbYCgJi UvbnmkKNpAWG7g17
KFMbW2+eNVWDBTI 0aOguD4br f C4yqQgl Bi | 8dkOgRDeao9uGnPV/ NndOCqRNNUW e030sGvw+n/ Pzci gzl 4El vevSJcklcy SbVW9uShHZt 38 ThzeDKuHd9vzcRIQCAEEChEGI nENTbKy JFceDa0JmgKy DFYNQ Fc
5Axb1GYHAVT] f NKSvM.t t UFDLKJyf S7nRc4++0ByERs 1f 1VOb8AKgsk QxZ3EJ9XI CQCHqHYUTnbXeo7g0r vBy | sSVWBZLJI t Ai 9na7YpA307M gMLz5EORHCBi EVs pCY2Winf xe+vVQEoWh7Z/ SEFYR4qYadr +vK
B+RNJKXyVyA4z8Zcv0OgPM hhoppWHEY6EJi 9el maqr aYVaHONazL9az! WOLPut x3i uvOMal 3HSc6+F4hef 5CBSInVmy CoZBQunwYwe TV AsDgnxpUF5vX55AI r pP2XLamXevWZ6j G P23UoHt W09WAQWXNXRbI

3mHvl 7Qo/ SWFQUSQ Ot / Q7PK4eEdvI f QUOc5y 1k8P5PnpKnp5nEMy4Cd6DUt He 1dqHMX5x QO0z GAREN++pWet dt

Firma:

LA
INFORMACIO
N TESTADA
CONSISTE
ENRF.C.,
CADENA
ORIGINAL,
NUMERO DE
SERIE,
CERTIFICAD
o,
CLASIFICAD
A COMO
INFORMACIO
N
CONFIDENCI
AL, DE
CONFORMID
AD CON EL
ARTICULO
115,
PARRAFOS I,
IV, DE LA
LGTAIP,
TODA VEZ
QUEES
DATO
PERSONAL
CONCERNIE
NTEA
PERSONA
FISICA
IDENTIFICAD
AO
IDENTIFICAB
LE, CUYA
DIFUSION
PUEDE
AFECTAR LA
ESFERA
PRIVADA DE

LA MISMA.



Contrato: 050GYR046N00926-001-00

C+QDt Csl ddC2vAl k7s9GyV6eMCYE9SFy1uz/ i 1Wwls| 76vniG7/ SI 0CATg6EsouGopEX14+/ 8t 5QTS7AAZI XePgpnwhHkvr 5nS+k 7mvKVuSs Fs ASk QUKWFI j OvGxdad/ WFj qX93VGUX1t kGvskdkKvID5Zw6Q HyE
f +zPqUz/ O7FUoy YYr OBbYQ+1Ff AFN+m DaGN3v1wlvQ ghve®@JIROLq4QXYgRj oW hr f MkvBxb/ k9XNUM z+dZpDs| w05Q PLWVGI | 5BPqKoKPantz +HIETNPf 5nc Sa0ZPqdhZSZbGNUr CFQOKc 7/ 6hFYx1lyao
0dA9nnC+s SRBK FnvgnBwYw==
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