INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD CONTRATO No.
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES 050GYR046N07025-001-00
DEL CENTRO MEDICO NACIONAL
l “MANUEL AVILA CAMACHO” PUEBLA

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIO MEDICO INTEGRAL DEL

CENTRO DE EXCELENCIA OFTAMOLOGICA, CON CARACTER NACIONAL QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, A TRAVES DE SU UNIDAD MEDICA DE
ALTA ESPECIALIDAD HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL CENTRO MEDICO NACIONAL
“MANUEL AVILA CAMACHO” PUEBLA, EN LO SUCESIVO "EL INSTITUTO",
REPRESENTADO POR DR. JOSE ALVARO PARRA SALAZAR, EN SU CARACTER DE
DIRECTOR DE ESTA UNIDAD Y REPRESENTANTE LEGAL, Y POR LA OTRA,
SOLUCIONES INTEGRALES OFTALMOLOGICAS TRIANA, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO
“EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR C. PABLO FRANCISCO HERNANDEZ
SALAZAR, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”,
AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “EL INSTITUTO” declara que:

I.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracién del
Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos
4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

I.2 Conforme a lo dispuesto por los Articulos 2, Fraccion 1V, Inciso B) y 148 Fracciones |y XVI,
del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social y acredita su personalidad
mediante el testimonio de la Escritura Publica NUmero Noventa y Un Mil Doscientos
Noventa y Ocho (91,298), de fecha Veintiséis (26) de Septiembre de Dos Mil Diecinueve
(2019), otorgada ante la fe del Licenciado Benito Ivan Guerra Silla, Notario Publico Nimero
Siete (7), de la Ciudad de México y de conformidad con numeral 5.3.16 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Sequro Social, el C. DR. JOSE ALVARO PARRA SALAZAR, en su caracter
de DIRECTOR Y REPRESENTANTE LEGAL, es el servidor publico que cuenta con
facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello, sea necesario celebrar un
convenio modificatorio.

I.3 De conformidad con el articulo 2, Fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico asi como lo referente a los numerales
establecidos en las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, suscribe
el presente instrumento la C. L.A.P. MARGARITA LAURA CERON LINARES,
DIRECTORA ADMINISTRATIVA, con R.F.C. I facultada para intervenir
en la firma del presente instrumento juridico como Area Contratante en el procedimiento del
cual se deriva este contrato.
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LA

I.4 De conformidad con el articulo 84, penultimo péarrafo del Reglamento de la Ley de weorucon

1.7

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como con numeral 5.3.15
de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, suscribe el presente instrumento la C.
DRA. MYRIAM _RAMIREZ GUTIERREZ, DIRECTORA MEDICA, con R.F.C.
I (csignada para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el
servidor publico facultado para ello, informando a “EL PRESTADOR DE SERVICIO” para
los efectos del presente contrato.

La adjudicacién del presente contrato se realizé6 mediante el procedimiento de INVITACION
A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA de caracter NACIONAL numero
IA-50-GYR-050GYR046-N-70-2025, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 35 fracciéon Il, 36, 39
fraccion |1, 40, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 55, parrafo primero, 56, 65, 66, 67, 68, 69, 70, de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 39, 40, 42, 44, 47, 48,
77 y 81 del Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios y demas disposiciones aplicables en la materia,
emitiéndose Fallo el dia 25 de Agosto de 2025, en esta Unidad Médica de Alta
Especialidad Hospital de Especialidades del Centro Médico Nacional “Manuel Avila
Camacho” Puebla.

“EL INSTITUTO” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante “EL
INSTITUTO” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante certificado de
disponibilidad presupuestal previo nimero 0000450294-2025 de fecha 03 de Abril de 2025
emitido por Modulo de Control de Compromisos. Se agrega al presente contrato.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IMS421231145.

|.8 Tiene establecido su domicilio en Calle 2 Norte Niumero 2004, Colonia Centro, Cédigo

1.1

Postal 72000, Puebla, Puebla mismo que sefala para los fines y efectos legales del
presente contrato.

“EL PRESTADOR DE SERVICIO”, por conducto de su representante declara que:

Es una persona MORAL legalmente constituida mediante ESCRITURA PUBLICA
NUMERO 20,682 DE FECHA 05 DE MARZO DE 2010, PROTOCOLIZADA ANTE LA FE
DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO 108, DEL DISTRITO FEDERAL (CIUDAD DE
MEXICQO), LICENCIADO MIGUEL ANGEL ZAMORA VEGA, denominada SOLUCIONES
INTEGRALES OFTALMOLOGICAS TRIANA, S.A. DE _C.V., cuyo objeto social es
COMPRA, VENTA, ARRENDAMIENTO, SUBARRENDAMIENTO Y COMERCIALIZACION DE
TODA CLASE DE SERVICIOS MEDICOS; EN GENERAL TODO LO RELACIONADO CON EL
SECTOR SALUD, IMPORTACION, EXPORTACION, COMISION, MAQUILA, FABRICACION,
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1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

CONSIGNACION, REPRESENTACION, DISTRIBUCION Y COMERCIO EN GENERAL DE TODA
CLASE DE PRODUCTOS QUIMICOS Y FARMACEUTICOS, ARTICULOS Y EQUIPOS MEDICOS,
entre otros, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad con el folio respectivo.

El C. PABLO FRANCISCO HERNANDEZ SALAZAR, en su caracter de
REPRESENTANTE LEGAL, cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente
contrato y obligar a su representada, como lo acredita con ESCRITURA PUBLICA
NUMERO 46,479 DE FECHA 28 DE FEBRERO DE 2014, PROTOCOLIZADA ANTE LA
FE_DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO 9, DE_PACHUCA DE SOTO, HIDALGO,
LICENCIADO JUAN MANUEL HINOJOSA VILLALVA, mismo que bajo protesta de decir
verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

Relne las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes SI01003054M6.

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el
articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT,
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

Tiene establecido su domicilio en CALLE INSURGENTES CENTRO NUMERO 64, INT. A-
302, COLONIA JUAREZ, DELEGACION CUAUHTEMOC, CODIGO POSTAL: 06600,
CIUDAD DE MEXICO; TELEFONO: 55 5119-9080, CORREO ELECTRONICO:
SIOLICITACIONES@SOLUCIONESTRIANA.COM, mismo que sefiala para los fines y
efectos legales del presente contrato.

|. De “LAS PARTES”:

[11.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,

por lo que de comin acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PRESTADOR DE SERVICIO” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la
prestacion de SERVICIO MEDICO INTEGRAL DEL CENTRO DE EXCELENCIA
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OFTAMOLOGICA, en los términos y condiciones establecidos en la INVITACION A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA de caracter NACIONAL numero |A-50-GYR-
050GYR046-N-70-2025, este contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo.

Anexo 1 (Uno) “Descripcion, cantidades, precio e importes”.
Anexo 2 (Dos) “Anexo Técnico”
Anexo 3 (Tres) “Términos y Condiciones”

Anexo 4 (Cuatro)  “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo”
SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PRESTADOR DE SERVICIO” como contraprestacion por el
suministro de los bienes objeto de este contrato, la cantidad minima de $2,832,844.40 (DOS
MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y CUATRO
PESOS 40/100 M.N.) mas impuestos que asciende a $453,255.10 (CUATROCIENTOS
CINCUENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y CINCO PESOS 10/100 M.N.) hace
un total minimo de $3,286,099.50 (TRES MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL
NOVENTA Y NUEVE PESOS 50/100 M.N.) y un monto maximo de $6,514,726.70 (SEIS
MILLONES QUINIENTOS CATORCE MIL SETECIENTOS VEINTISEIS PESOS 70/100 M.N)
mas impuestos que asciende a $1,042,356.27 (UN MILLON CUARENTA Y DOS MIL
TRESCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS 27/100 M.N.) hace un total méaximo de
$7,557,082.97 (SIETE MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL OCHENTA Y DOS
PESOS 97/100 M.N.) de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 1
(Uno).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la
prestacion del SERVICIO MEDICO INTEGRAL DEL CENTRO DE EXCELENCIA
OFTAMOLOGICA, por lo que “EL PRESTADOR DE SERVICIO” no podra agregar ningln
costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera
satisfaccion del Administrador del Contrato y de acuerdo con lo establecido en el Anexo 1
(Uno) que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizard en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a
partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) o factura electrénica a “EL INSTITUTO”, con la aprobacion (firma) del Administrador del
presente Contrato.
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El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta retina los requisitos fiscales respectivos que
establece la legislacion en la materia, sellada por el area del Servicio, en la que se indique el
desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, nUmero de proveedor, nimero de
contrato, en su caso, el numero de la(s) orden(es) de servicio, gue ampara(n) dichos servicios,
namero de fianza y denominacién social de la afianzadora, se verifigue su autenticidad, no
existan aclaraciones al importe y vaya acompafada con la documentacion soporte de la
prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente Contrato o a quien
éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara
a “EL PRESTADOR DE SERVICIO” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el
procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PRESTADOR DE SERVICIO”
presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PRESTADOR DE SERVICIO” utilice para la correccion del CFDI y/o
documentacion soporte entregada, no se computara para efectos de pago.

El CFDI o factura electronica debera ser presentada en el esquema de facturacion electrénica,
con las especificaciones normadas por el SAT a nombre de Instituto Mexicano del Seguro
Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS-421231-145, domicilio en Avenida Paseo de
la Reforma nim. 476, Colonia Juarez, C.P. 06600, Delegaciéon Cuauhtémoc, Ciudad de México,
misma_que _debera ser entregada en la Oficina de Tramite de Erogaciones dependiente del
Departamento de Finanzas de esta Unidad, ubicado en Calle 2 Norte No. 2004, Tercer Piso —
Torre de Ensefanza, Colonia Centro, Cédigo Postal 72000, Puebla, Puebla, en horario de lunes
a viernes de 8:30 a 13:00 hrs.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PRESTADOR DE SERVICIO” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla
con la verificacion, supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran
como recibidos o aceptados por el Administrador del presente Contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PRESTADOR DE SERVICIO” deberd ser titular de una
cuenta bancaria, en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual
debera proporcionar toda la informacion y documentacién que le sea requerida por “EL
INSTITUTO?”, para efectos del pago.

“EL PRESTADOR DE SERVICIO” debera presentar la informacion y documentacion que “EL

INSTITUTO” le solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e
internas de “EL INSTITUTO”.
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El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL
PRESTADOR DE SERVICIO” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su
caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 73,
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

CUARTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO” en la Convocatoria de la cual deriva el presente instrumento
juridico, a través de documento denominado Orden Medica, de acuerdo a lugares, horarios,
calendarizacion, conforme a procedimientos, consideraciones técnicas, de calidad y términos,
establecidos en dicha Invitacién, asi como en su Anexo 2 (Dos) Anexo Técnico y Anexo 3
(Tres) Términos y Condiciones.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la
prestacién del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PRESTADOR
DE SERVICIO” contara con un plazo para la reposicion o correccion, contados a partir del
momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL
INSTITUTO”, teniendo éste periodo de dias habiles siguientes al momento en que se haya
percatado del vicio o defecto para realizar la notificacion.

QUINTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 26 de Agosto de
2025 al 31 de Diciembre de 2025.

SEXTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la
“LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y
el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o en la cantidad del servicio, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “EL PRESTADOR DE SERVICIO”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se
podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos
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con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor
podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificaciébn al presente contrato deberd formalizarse por escrito, y debera
suscribirse por el servidor publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o
esté facultado para ello, para lo cual “EL PRESTADOR DE SERVICIO” realizara el ajuste
respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo del
Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de
presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

SEPTIMA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, “EL PRESTADOR DE
SERVICIO” presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

OCTAVA. GARANTIA (S)

A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccion Il, de la “LAASSP”; 85, fraccion lll, de su Reglamento
“EL PRESTADOR DE SERVICIO” se obliga a constituir una garantia indivisible por el
cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; mediante fianza
expedida por companiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros
y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO” por un importe equivalente al 10 (Diez) por ciento
del monto total del contrato, sin incluir el IVA, conforme al Anexo 5 (Cinco) del Anexo Técnico
que forma parte de la Convocatoria / Invitacion de la cual deriva el presente instrumento
juridico.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento
se podré realizar de manera electronica.

En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIO” incumpla con la entrega de la garantia en el

plazo establecido, “EL INSTITUTO” podréa rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno
de Control para que proceda en el &mbito de sus facultades.
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La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de
“EL PRESTADOR DE SERVICIO”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el
presente instrumento juridico, y no impedir4 que “EL INSTITUTO” reclame la indemnizacion
por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL
PRESTADOR DE SERVICIO” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez
dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el tltimo parrafo del
articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de
manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL
INSTITUTO” procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dard inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia
cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PRESTADOR DE SERVICIO”.

NOVENA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DE SERVICIO”.

“EL PRESTADOR DE SERVICIO”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo
pactado en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO”
0 a terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la
“LAASSP”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”

“EL INSTITUTO”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PRESTADOR DE SERVICIO”
lleve a cabo en los términos convenidos, la prestacion de los servicios objeto del
contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PRESTADOR DE SERVICIO”, por conducto del servidor publico
facultado, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente
gue se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé
tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DE LOS SERVICIOS
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“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente Contrato a C._DRA. MYRIAM
RAMIREZ GUTIERREZ, DIRECTORA MEDICA, quien dar4 seguimiento y verificard el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del Administrador del presente Contrato,
la cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en
Su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del Administrador del Contrato, rechazard los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL
PRESTADOR DE SERVICIO” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicacién de las
penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, podrd aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y
en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que
procedan, y reposicién del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra “EL PRESTADOR DE SERVICIO” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente
contrato y sus anexos respectivos, las cuales se calcularan conforme a lo estipulado en Anexo 3
(Tres) Términos y Condiciones, sobre el monto de los servicios, proporcionados en forma
parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que
“EL PRESTADOR DE SERVICIO” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en
tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PRESTADOR DE SERVICIO” que realice el
pago de la deductiva a través del esquema electrénico intrabancario que el Instituto tiene
designado para ello. En caso de negativa se procederd a hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El célculo de las deducciones correspondientes las realizara el Administrador del Contrato de
“EL INSTITUTO”, cuyé notificacion se realizara por escrito o via correo electronico, dentro de los
plazos considerados en Anexo 3 (Tres) Términos y Condiciones, posteriores al incumplimiento
parcial o deficiente.

DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES
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En caso que “EL PRESTADOR DE SERVICIO” incurra en atraso en el cumplimiento conforme
a lo pactado para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, conforme a lo
establecido en la Invitacion de la cual deriva el presente contrato, “EL INSTITUTO” por conducto
del administrador del contrato aplicara la pena convencional por cada dia de atraso sobre la parte
de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento legal y su Anexo 3 (Tres)
Términos y Condiciones.

El Administrador determinaréa el célculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizara
por escrito o0 via correo electronico, dentro de los plazos considerados en Anexo 3 (Tres)
Términos y Condiciones, posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacién de que se
trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PRESTADOR DE SERVICIO” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso;
en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA
VIGESIMA TERCERA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la
contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema electronico intrabancario que el IMSS
tiene en operacion; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido
comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso
(Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones
juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no
debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIO” quede exceptuado de la presentacion de la garantia
de cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de
los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el
tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

DECIMA CUARTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PRESTADOR DE SERVICIO” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias,
autorizaciones, permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA QUINTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

DECIMA SEXTA. TRANSPORTE
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“EL PRESTADOR DE SERVICIO” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e
insumos necesarios para la prestacién del servicio, desde su lugar de origen, hasta las
instalaciones sitas en domicilio descrito en la Clausula Cuarta del presente instrumento juridico.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PRESTADOR DE SERVICIO”, mismos
que no seran repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PRESTADOR DE SERVICIO” no podra ceder total o parcialmente los derechos y
obligaciones derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o0 moral,
con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberd contar con la conformidad
previa y por escrito de “EL INSTITUTO”.

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PRESTADOR DE SERVICIO” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o
viole otros registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con
motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a
responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las
causas antes mencionadas, “EL PRESTADOR DE SERVICIO”, se obliga a salvaguardar los
derechos e intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia, liberandola de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola
en paz y a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PRESTADOR DE SERVICIO” se obliga a reembolsar de manera inmediata los
recursos erogados por aquella.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros

Péagina 11

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala’.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD CONTRATO No.
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES 050GYR046N07025-001-00
DEL CENTRO MEDICO NACIONAL
l “MANUEL AVILA CAMACHO” PUEBLA

de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos
Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracion del presente contrato, deberd de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PRESTADOR DE SERVICIO” asume cualquier responsabilidad que se
derive del incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de
confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PRESTADOR DE SERVICIO” debera observar lo establecido en el Anexo
aplicable a la Confidencialidad de la informacion.

VIGESIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 102, fraccion |1, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso
fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la
prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL
PRESTADOR DE SERVICIO”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados,
asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en
caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensién, se podra iniciar la
terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o parcial de los
actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resoluciéon de una inconformidad
o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, podra dar por
terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL
INSTITUTO”.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificara a “EL PRESTADOR DE SERVICIO” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores
al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran
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las razones o causas que dieron origen a la misma y pagard a “EL PRESTADOR DE
SERVICIO” la parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente
contrato, limitAndose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccién |, del
articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podrd iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando
“EL PRESTADOR DE SERVICIO” incurra en alguna de las siguientes causales:

a)
b)
<)
d)
e)
f)
9)
h)

Contravenir los términos pactados para la prestacién de servicios de, establecidos en el presente
contrato.

Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno
a la relacién contractual.

Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “EL INSTITUTO”.

Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de servicios de del presente
contrato.

No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de
las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta 0 analoga que afecte su
patrimonio.

En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentacion
proporcionada para efecto del presente contrato.

No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcion y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacién de los servicios;

No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento
de contrato.

Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las
deducciones.

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto

n)

0)

p)

del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO” en los términos de lo
dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES del presente instrumento juridico.

Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”.

Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la protecciébn de su gobierno contra reclamaciones y
ordenes de “EL INSTITUTO”, cuando sea extranjero.

Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL
PRESTADOR DE SERVICIO” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5
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(cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho
convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PRESTADOR DE
SERVICIO”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y
comunicara a “EL PRESTADOR DE SERVICIO” dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o
los que resulten a cargo de “EL PRESTADOR DE SERVICIO”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento
de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de servicios
de, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacién y verificacion de “EL INSTITUTO” de
que continda vigente la necesidad de la prestaciéon de los servicios, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen en el cual justifique que los
impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PRESTADOR DE
SERVICIO”, otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el
inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio
que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos
del articulo 74 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara
expresamente facultado para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo,
aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PRESTADOR DE
SERVICIO” se le hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los
intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto, de la
“LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se

computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.
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VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PRESTADOR DE SERVICIO” reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno
de los trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda
responsabilidad a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan
efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningin caso
se le podra considerar patron sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PRESTADOR DE SERVICIO” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias
de patron respecto de cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que
labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados
por “EL INSTITUTO”, asi como en la ejecucién del objeto del presente contrato.

Para cualquier caso no previsto, “EL PRESTADOR DE SERVICIO” exime expresamente a
“EL INSTITUTO” de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie
que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PRESTADOR DE SERVICIO”,
en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “EL INSTITUTO”, “EL
PRESTADOR DE SERVICIO” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la
presente clausula.

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion
publica, la invitacién a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizaciéon y el modelo de
contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud respectiva, de
conformidad con el articulo 81, fraccion 1V, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de
la ejecucion y cumplimiento del presente contrato podrdn someterse al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 109, 110, 111 y 112 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
gque se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o
diligencia que en dichos domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo
dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.
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VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto
del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que
forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento; Codigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, Codigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los
Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Puebla, Puebla, renunciando expresamente al
fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y
alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico
contiene, por lo que lo ratifican y firman el dia 09 de Septiembre de 2025.

POR: “EL INSTITUTO”

NOMBRE CARGO R.F.C. Y FIRMA
DR. JOSE ALVARO PARRA DIRECTOR Y REPRESENTANTE [ ]
SALAZAR LEGAL
L.A.P. MARGARITA LAURA DIRECTORA ADMINISTRATIVA ]
CERON LINARES
DRA. MYRIAM RAMIREZ DIRECTORA MEDICA I
GUTIERREZ,
POR: “EL PRESTADOR DE SERVICIO”
R.F.C.
RAZON SOCIAL REPRESENTANTE LEGAL PERSONA MORAL
SOLUCIONES INTEGRALES PABLO FRANCISCO S101003054M6
OFTALMOLOGICAS TRIANA, HERNANDEZ SALAZAR
S.A.DE C.V.
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“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala’.
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CONTRATO No.
050GYR046N07025-001-00

ANEXO 1 (UNO)
SOLUCIONES INTEGRALES OFTALMOLOGICAS TRIANA, S.A. DE C.V.

VIGENCIA: 26-AG0O-2025 AL 31-DIC-2025
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DEL CENTRO DE EXCELENCIA OFTALMOLOGICA

No.PROV. 00110241

Clave .. Cantidad | Cantidad Precio . .
var Descripcion . . Importe Minimo [Importe Maximo
CPIM Minima Maxima Ofertado
Cirugia de catarata minima invasién con
1 10.13.001 Lo 40 100 10,579.15 423,166.00 1,057,915.00
2 ]10.14.008 |Cirugia de vitreo minima invasion. 30 60 8,570.07 257,102.10 514,204.20
Cirugia de cataratay vitreo minima
3 10.14.0009 |. L. 20 50 9,405.85 188,117.00 470,292.50
invasion con LIO.
Cirugia de vitreo minima invasién con
4 10.14.010 35 75 8,283.72 289,930.20 621,279.00
endolaser.
Cirugia de catarata y vitreo minima
5 10.14.011 |. L 30 75 18,433.80 553,014.00 1,382,535.00
invasion con LIO y endolaser.
Implante de lente intraocular en segundo
6 10.14.012 |.. 5 10 11,851.20 59,256.00 18,512.00
tiempo.
7 10.14.013 |Retiro de Silicon. 20 35 1,852.10 237,042.00 414,823.50
8 10.14.014 |Facovitrectomia sin LIO con endolaser. 5 10 1,853.00 59,265.00 118,530.00
Facoemulsificacion sin implante de lente
9 10.14.015 |, 5 10 1,853.90 59,269.50 118,539.00
intraocular (LIO).
10 | 10.14.016 |Cirugia de catarata extra capsular con LIO. 10 25 2,035.71 20,357.10 50,892.75
Procedimiento diagndstico de tomografia
m 10.14.017 P 125 250 1,740.94 217,617.50 435,235.00
de coherencia 6ptica.
Microscopia especular (conteo celular
12 10.14.018 . 65 100 734.09 47,715.85 73,409.00
endotelial).
Aceite de silicon con viscosidad de 5000
CST a 5700 CST,, con set de inyeccion de
fluidos viscosos, que incluye los siguientes
productos: 1.- Una jeringa 10 0 20 cc(segun
fabricante), estéril y desechable, pza. 2.-
13 Una manguera de presurizacion con 75 1o 1,975.74 148,180.50 217,331.40
conector para equipo y adaptacion con
émbolo para la jeringa de 10 o de 20 *ml.
Pza. 3.- Una Canula de infusién 23 0 25 CA,,
pza. inyectable a través de la unidad de
10.14.903 |vitrectomia.
14 [10.14.904 |Liquido perfluro carbonado de5a 7 ml. 15 35 364.49 5,467.35 12,757.15
15 10.14.905 [Sonda de endodiatermia de 23 0 25 G. 10 50 1,889.38 18,893.80 94,469.00
Canula Charles, calibre23 025G
16 (compatible con la cabeza de ocutomo y 20 50 428.07 8,561.40 21,403.50
10.14.906 |lanceta).
Aguja para anestesia retrobulbar de calibre
17 5 10 65.27 326.35 652.70
10.14.912 |23 0 25 G larga.
Sutura sintética no absorbible,
monofilamento de nylén con aguja de 1/2
18 circulo o 3/4 circulo o 3/8 circulo, punta 140 350 183.94 25,751.60 64,379.00
espatulada doble armada (6mm a7 mm),
10.14.913 |calibre 10-0, longitud de hebra 30 - 45 cm.
Sutura doble armada rectay curva de 8-0
19 . . 150 325 593.70 89,055.00 192,952.50
10.14.914 |0 10-0 de Polipropileno.
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DEL CENTRO MEDICO NACIONAL
“MANUEL AVILA CAMACHO” PUEBLA

CONTRATO No.
050GYR046N07025-001-00

VIGENCIA: 26-AG0O-2025 AL 31-DIC-2025
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DEL CENTRO DE EXCELENCIA OFTALMOLOGICA

ANEXO 1 (UNO)
SOLUCIONES INTEGRALES OFTALMOLOGICAS TRIANA, S.A. DE C.V.

No.PROV. 00110241

Clave L. Cantidad | Cantidad Precio - .
var Descripcion . A Importe Minimo [Importe Maximo
CPIM Minima Maxima Ofertado
Vitrector anterior compatible con el
20 K 15 75 5,807.47 87,112.05 435,560.25
10.14.915 |equipo ofertado.
- Retractores de iris desechable o retractor 5 20 1174.30 17.614.50 25.299.00
10.14.916 |flexible de iris, estéril y desechable. e T B
Anillo de tensién capsular chico, mediano
22 y grande o Anillo de tensién capsular 10, 11, 5 10 158.07 790.35 1,580.70
10.14.917 {12y 13 mm de didmetro
23 1014.918 Cuchilla crescent estéril y desechable. Pza. 5 25 192.01 960.05 4,800.25
Carbacol Vial de1a 1.5 ml 0.01% fco. Amp.
Liofilizado o medicamento analogo
24 miostatico de uso intracamerular o 15 50 743.00 11,145.00 37,150.00
pilacarpina siempre que sea uso
10.14.922 |intracamerular.
Sobres de microesponjas quirdrgicas
25 . 15 50 40.14 602.10 2,007.00
10.14.923 |estéril y desechable.
Gas oftalmico, para taponamiento
intraocular, hexafluoruro de azufre (SF6) u
26 o 10 30 343.47 3,434.70 10,304.10
octafluoropropano (C3F8) en cilindro con
10.14.925 |accesorios para inyeccion.
27 [10.14.927 [Mantenedor de Camara anterior 23 ga. 5 5 130.90 654.50 654.50
-8 Azul Brillante sol. al 0.025%(de 0.5ml o 10 20 244,99 5 44290 732870
10.14.928 |0.75ml o Tml con canula de 27G). ’ ' ’ ' ’
TOTALES 2,832,844.40 6,514,726.70
GARANTIA 651,472.67

IMPORTES CON LETRA:
MONTO MINIMO: DOS MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS 40/100 M.N.
MONTO MAXIMO: SEIS MILLONES QUINIENTOS CATORCE MIL SETECIENTOS VEINTISEIS PESOS 70/100 M.N
IMPORTE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: SEISCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y DOS PESOS 67/100 M.N.
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Anexo Técnico para la contratacién del “Servicio Médico Integral para Centros de Excelencia Oftalmolégica”,
contiene todas y cada una de las caracteristicas, la descripcién, las especificaciones y las cantidades de los
bienes por adquirir o condiciones del servicio por contratar.
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GLOSARIO DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LOS CENTROS DE EXCELENCIA OFTALMOLOGICA

Para efectos de esta Convocatoria, se entendera por:
Accesorios: Son objetos, piezas, partes y/o elementos secundarios necesarios para el buen funcicnamiento de
los equipos médicos, que se suman para asegurar mejor calidad y asi ofrecer mayores posibilidades de uso o
contribuir a una mayor duracién de los productos.
Administrador del Contrato: Persona servidora publica del IMSS con nivel jerdrquico de cuando menos Jefe de
Divisién o equivalente, conforme al numeral 5.3.15 de estas POBALINES, quien fungird como lo establecen los
articulos 2 fraccién Il Bis y 84, pentltimo parrafo, del RLAASSP, asi como el numeral 1 “Definiciones y Siglas”
del MAAGAASSP.
Area contratante: Area del IMSS facultada para llevar a cabo los procedimientos de contratacion para la
adquisicién o arrendamiento de bienes muebles, asi como para pactar la prestacion de servicios, conforme a
lo siguiente:
a) En Organos Normativos:
La CABCS a través de la CTABIA y de la CTBS, asi como las Divisiones que las integran.
La UCS, CCSG y la DIDT, para los casos previstos en el numeral 5.3.8 de estas POBALINES.
b) En OOAD:

A través de la CAE, bajo la supervisién del Titular, conforme al articulo 144 fraccién XXl del
RIIMSS.

c) En UMAE:
A través de la DAU
Area requirente: Area en el IMSS a que se refiere el articulo 2 fraccién |f del RLAASSP.

Area técnica: Area del IMSS a que se refiere el articulo 2 fraccién lIf del RLAASSP concordante con el ordinal
4.2.2.1.16 del MAAGAASSP.

Bienes de Consumo: Concepto determinado en el articulo 3, fraccién Xl del “Reglamento Interior de la
Comisidon del Compendio Nacional de Insumos para la Salud”. En el IMSS se clasifican de uso terapéutico
(insumos para la salud) y no terapéutico.

Bienes de Consumo Complementarios: Aquellos insumos que se utilizardn eventualmente conforme a las
necesidades del paciente y cuyo costo se cotizard de manera independiente en adicién al procedimiento

estandar.

CCEE: Certificado de Calidad, emitido por Organismos de certificacién autorizados por la Comunidad
Europea.

CEE: Comunidad Econdmica Europea.

CENETEC: Centro Nacional de Excelencia Tecnolégica.

2
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CEO: Centro de Excelencia Oftalmolégica.

CEYE: Servicio de la Unidad médica cuyas funciones son: obtener, centralizar, preparar, esterilizar, clasificar y
distribuir el material de consumo, canje, ropa quirtirgica e instrumental médico quirdrgico a los servicios
asistenciales de la unidad médica.

CLAVE: Es la simbolizacién sefialada en el articulo 3 fracciéon VI del “Reglamento Interior de la Comisién del
Compendio Nacional de Insumos para la Salud”.

CLVSI: Clave de Servicio Integral.

COFEPRIS: Comisién Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios, Organo Administrativo
desconcentrado de la Secretaria de Salud.

Plataforma electrénica “médulo de formalizacion de instrumentos juridicos™ Sistema electrénico de
informacién puablica gubernamental referido en la fraccién 1l del articulo 2 de la LAASSP.

Contrato: Acuerdo de voluntades sefialado en el capitulo 1 del MAAGAASSP.

Compendio Nacional de Insumos para la Salud: Clasificador oficial que agrupa, caracteriza y codifica los
insumos para la salud, emitido por la Comisién Interinstitucional del Cuadro Basico de Insumos del Sector
Salud, de acuerdo con los establecido en el articulo 28 de la Ley General de Salud.

DOF: Diario Oficial de la Federacién.

Deducciones: Las que estian determinadas conforme a los articulos 76 Bis de la LAASSP y 97 del RLAASSP.
Defecto de Calidad: Anomalia gque presentan los bienes de consumo o inversién en relacién a los requisitos de
calidad, detectados en la recepcidn, ’suministro o uso de los mismos; asi como en el resultado de la
verificacién de la calidad por parte del Area Técnica o de las evaluaciones que realice la CCILE

Entidad Convocante: Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

Escrito Libre: Documento que deberd cumplir como minimo con los datos requeridos en la Convocatoria, sin
importar el orden y/o ubicacién del contenido.

Esterilizacién: A la destruccién o eliminacién de cualquier forma de vida; se puede lograr a través de procesos
guimicos o fisicos. La esterilizacién se puede lograr mediante calor, gases (6xido de etileno, ozono, diéxido de
cloro, gas plasma de peréxido de hidrégeno o la fase de vapor del peréxido de hidrégeno), quimicos
{(glutaraldehido y acido paracético), irradiacién ultravioleta, ionizante, microondas y filtracion. (NOM-045-
SSA2-2005) para el Control y Prevencion de Infecciones Nosocomiales.

FDA: Food & Drug Administration. (Administracién de alimentos y drogas de los Estados Unidos de
Norteamérica).

HGR: Hospital General Regional.

HGS: Hospital General de Subzona.

HGZ: Hospital General de Zona.

IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

ISR: Impuesto Sobre la Renta
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IVA: Impuesto al Valor Agregado.
LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Licitante: La persona que participe en cualquier procedimiento de contratacién, pudiendo ser nacional o
extranjero de paises con los que se cuente suscritos Tratados de Libre Comercio con capitulo de compras
gubernamentales celebrados por los Estados Unidos Mexicanos, en términos de lo establecido en el articulo
28 fraccion il de la LAASSP.

LIO: Lente Intraocular.

Minima invasién: Término utilizado para designar a los procedimientos diagndsticos y/o terapéuticos que se
realizan por via endoscépica o quirdrgica que permiten el acceso a las cavidades y estructuras del paciente
por vias naturales o quirudrgicas, logrando con esto una intervencién con menor dafio a los tejidos blandos del
paciente.

MIPYMES: Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

Nivel de Servicio: Estdndares cuantificables de minimo desempefio asociados al servicio y que garantizan la
prestacién del Servicio Médico Integral para CEQ, asi como el envio de la informacién generada por este
servicio requerido por el area solicitante.

NOM: Norma Oficial Mexicana.
Norma Institucional: Documento establecido por consenso y aprobado por un érgano de nivel central que
establece, para un uso comun y repetido, reglas, directrices o caracteristicas para ciertas actividades o sus

resultados, con el fin de conseguir un grado éptimo de orden en un contexto dado.

Only Export: Equipos que son fabricados en un pals y que no se usan en el mismo por no cubrir con las
disposiciones oficiales de calidad.

Only Investigation: Equipos que son utilizados en el pafs donde son fabricados como prototipos para
investigacién y desarrollo de estos, que no acreditan en operacién normal funcionen al 100% con relacién a
equipos de fabricacién normal.

Paquete: Conjunto o agrupacién de procedimientos médicos (Diagndstico o Terapéuticos), de acuerdo con lo
establecido en el Anexo T1 Requerimientos

Partida: Agrupamiento de procedimientos y sus bienes de consumo, que incluyen el equipo e instrumental
para su realizacién por OCAD O UMAE.

Pena convencional: A la que se refieren los articulos 53 de la LAASSP, 95 y 96 del RLAASSP
PMR: Precio Maximo de Referencia.

Procedimiento diagnéstico: Técnica Médica que tiene la finalidad de determinar la naturaleza de una
patologia.

Procedimiento médico: Al conjunto de actividades que realiza el médico o el personal de salud de acuerdo en
lo establecido en [a “NOM 040-SSA2-2004. En Materia de Informacién en Salud”; Pudiendo ser diagndstico o
terapéutico, integrados para este procedimiento de contratacién, de acuerdo a lo contenido en los “Términos
y Condiciones”

Procedimiento terapéutico: Técnica Médica que tiene la finalidad de tratar, curar o corregir una patologia.

Productividad: La cantidad de procedimientos realizados, en un tiempo determinado.

4
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Proveedor: Persona que sefala el articulo 2 fraccién VI de la LAASSP.

Puesta a Punto: Momento en el que el equipo médico y/o insumos se encuentran debidamente instalados y
en éptimas condiciones para la prestacién del servicio contratado.

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Registro Sanitario: Es el documento al que se refiere en el articulo 376 del Titulo décimo sexto Autorizacionesy
Certificados, Capitulo I, Autorizaciones de la LGS.

Requisicién: Documento interno que se utiliza para solicitar bienes o servicios al Area Contratante con base en
el PAAAS y en el articulo 27 del RLAASSP, especificando sus cantidades, asi como toda aquella informacion
técnica relacionada con normas generales aplicables y las condiciones de entrega y suministro, diferenciando
origen nacional o extranjero

SAT: Servicio de Administracion Tributaria, Organo Desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico. '

SE: Secretaria de Economia

Servicio Médico Integral (SMI): Es una alternativa de contratacién para la dotacién de bienes y servicios que
permitan al IMSS obtener lo necesario para la realizacién de procedimientos, diagnésticos o terapéuticos,
completos y especificos, para que las Unidades Médicas del IMSS den respuesta a las demandas de atencion,
otorgandolos de forma integral, sin interrupciones, con el fin de evitar los imprevistos que afectan el
otorgamiento de la misma. Dichos servicios estardn conformados por: equipo médico y sus accesorios,
instrumental quirdrgico y bienes de consumo compatibles con el equipo médico y entre si, asi como la
capacitacién del personal para su uso y manejo, ademas del equipo de cémputo y sistemas de informacion
necesarios y, estd descrito en la “Norma que establece las disposiciones generales para la Planeacion,
Implantacién y Control de Servicios Médicos Integrales” del IMSS, para el control de los mismos.

SFP: Secretaria de la Funcién Publica.
SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
SSA: Secretaria de Salud.

Sobre cerrado: Cualquier medio que contenga la proposicién del licitante, cuyo contenido sdlo puede ser
cohocido en el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones, en términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. En el caso de las proposiciones presentadas a través de
Plataforma electrénica, los sobres seran generados de conformidad con lo establecido en el articulo 34 de la
Ley antes citada.

UMAA: Unidad Médica de Atencién Ambulatoria.

Unidad Médica: Al establecimiento fisico que cuenta con los recursos materiales, humanos, tecnolégicos y
econémicos, cuya complejidad es equivalente al nivel de operacién y estd destinado a proporcionar atencion
médica integral a la poblacién. NOM 040-SSA2-2004. En Materia de informacién en Salud. Entendiéndose
para este Instituto las: Unidades de Medicina Familiar, Hospitales Generales de Zona, Hospitales Regionales,
Hospitales Generales de Subzona, Hospitales Generales de Zona con Medicina Familiar, Unidad Médica de
Atencién Ambulatoria.

Verificacién: El concepto establecido en el articulo 4 fraccién XXVl de la LIC.
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OOAD: Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatales y Regionales, a los que se refiere el
articulo 2 fraccién IV inciso a) del RIIMSS, en términos del acuerdo ACDO.SA2.HCT.310822/244.P.DA de fecha 31
de agosto de 2022.

UMAE: Unidad Médica de Alta Especialidad (Unidad Médica de Tercer Nivel), a las que se refiere el articulo 2
fraccién IV inciso b) del RIIMSS

ANEXO TECNICO

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se establece
el presente Anexo Técnico, para la contratacién del Servicio Médico Integral para Centros de Excelencia
Oftalmolégica, de conformidad con lo siguiente:

.1. OBJETO DEL SERVICIO

El Servicio Médico Integral para Centros de Excelencia Oftalmoldgica (en lo sucesivo SMI para CEO), tiene por
objeto garantizar la atencién a la poblacién derechohabiente que requiere de los procedimientos
diagnésticos y terapéuticos de cirugia oftalmolégica. Realizados con los més altos estdndares de calidad y
vanguardia, permitiendo proporcionar una atencién médica ambulatoria, impactando en la reduccién de
riesgo de complicaciones intrahospitalarias, mediante la estandarizacién de procesos, procedimientos y
actividades sujetas a la produccién de servicios, con los recursos materiales, humanos, tecnolégicos y técnicos
necesarios para la atencién integral de las necesidades de salud en las unidades médicas del Instituto que
contaran con este servicios.

2. ALCANCES.

El SMI para CEO abarcara un periodo de contratacién a partir del 16 de agosto de 2025 hasta el 31 de diciembre
de 2025, dentro del cual se incluyen multiples procedimientos tanto diagnésticos comeo terapéuticos en la .
especialidad de oftalmologia, para la atencién de pacientes con afecciones oculares, trastornos de la vision y
otras patologias oftalmolégicas como lo son las cataratas y retinopatia diabética, por citar algunos casos, que
afecta a una gran parte de la poblacién en nuestro pais.

Esto hace necesario, continuar con un diagndstico y tratamiento eficaz que permitan atender estos
problemas de salud, en la poblacién derechohabiente, siempre con el objetivo de ofrecer un mayor bienestar
y altos estdndares de seguridad con la exigencia de proveer y mantener las condiciones necesarias para que
se leven a cabo los diferentes tipos de cirugias y procedimientos oftalmolégicos, a través de los recursos
materiales y tecnolégicos que consisten de: Equipo Médico, Instrumental y Bienes de Consumo, los cuales son
proporcionados por medio de estos servicios, al interior de nuestras unidades médicas.

Entre los elementos a considerar para la prestacion del servicio, se encuentran:

= Contar con procedimientos de calidad diagnéstica en las distintas pruebas oftalmolégicas empleadas,
para que ello incida en una mejor toma de decisiones clinicas en el personal médico y un menor
riesgo de complicaciones.

= Contar con procedimientos quirdrgicos y terapéuticos con altos niveles de sofisticacién que
beneficien a los pacientes, con técnicas de minima invasién tanto de cdmara anterior como posterior,
gue condicionan menor incidencia de complicaciones, y acorta el tiempo de recuperacion.

= Contar con el equipo especializado, el instrumental y los bienes de consumo que aseguren la
realizacion de cada uno de los procedimientos oftalmolégicos y quirdrgicos en la prevencion y
tratamiento de las enfermedades oculares.
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= Mejorar la atencién oftalmoldégica con los medios adecuados en el diagndstico y los métodos
quirdrgicos apropiados, brindando la atencién médica oportuna con calidad y confianza en el manejo
de la patologia oftalmolégica.

= Eficientar los procesos de cirugia oftalmolégica con el apoyo de personal técnico en el pre, trans y
postoperatorio.

3. DESCRIPCION DE SERVICIO

El SMI para CEO consiste en la atencidén de. pacientes con problemas oftalmoldgicos y los secundarios a las
complicaciones de la diabetes mellitus, como [o son las cataratas, retinopatia diabética y glaucoma, siendo
motivos de alta solicitud de atencién afectando a una gran parte de la poblacién, derivado la alta demanda
gue se genera con este tipo de complicaciones en la poblacidn mexicana, se requiere llevar a cabo
procedimientos diagnésticos y quirdrgicos vinculados a los problemas de salud en este tipo de
padecimientos, a través de cirugias minimamente invasivas y con equipo médico de vanguardia.

Por consiguiente, el SMI para CEO considera la provisién de estas tecnologfas o dispositivos médicos, a través
de un Licitante, que una vez “Adjudicadc” administre y, a la vez, proporcione los equipos médicos,
instrumental y los bienes de consumo que son hecesarios para la atencién de la salud.

Asi como, la asistencia técnica con personal calificado, el mantenimiento preventivo y/o correctivo de los
equipos médicos y todo el instrumental que sea proporcionado para la ejecucion del servicio, incluyéndose la
transferencia de conocimiento la cual consiste en el adiestramiento del personal médico en el uso del equipo
médico oftalmoldgico, el instrumental y los bienes de consumo que sean proporcionados en estos servicios,
para garantizar su utilidad durante fas diferentes etapas del proceso quirdrgico: preoperatorio,
transoperatorio y postoperatorio en forma programada como de urgencia.

Por lo tanto, el licitante debe considerar dentro de su propuesta técnica que esta incluya:

Equipo médico.

instrumental.

Bienes de Consumo {bdasicos y complementarios).
Asistencia técnica (y técnicos en sitio).

Supervisor de Operaciones.

P WNN

Debiendo el licitante garantizar la compatibilidad de todos los equipos médicos con sus accesorios,
consumibles, instrumental y bienes de consumo (bdsico y complementario), de acuerdo con los
requerimientos establecidos, los cuales se describen en los siguientes anexos:

ANEXO T1.” REQUERIMIENTOS de SMI para CEO".

ANEXO T2. “EQUIPO de SMI para CEO”".

ANEXO T3. “INSTRUMENTAL de SMI para CEO".

ANEXO T4. “BIENES DE CONSUMO BASICOS Y COMPLEMENTARIOS de SMI para CEO”".

3.1 UNIDAD DE MEDIDAY CANTIDADES DETERMINADAS.

La Unidad de Medida se refiere basicamente a un procedimiento terapéutico (paquete 1 terapéutico)} o a un
procedimiento diagnéstico (paquete 2 diagndstico), realizado y las cantidades determinadas se agrupan por
“Partida”, la cual contiene la zona o entidad de referenciacién y localidad en que se encuentra ubicada la
unidad médica, que contard con este servicio, puede equivaler a un OOAD (Organo de Operacién
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Administrativa Desconcentrada antes “Delegacién Estatal”) o una UMAE (Unidad Médica de Alta
Especialidad).

Cada una de las partidas, se desglosa a detalle en el ANEXO T1 “REQUERIMIENTOS de SMI para CEO".

La Unidad de Medida para el pago del servicio, se realizard por procedimiento diagndstico y/o terapéutico
efectivamente realizado. Para lo cual, se deben considerar los requerimientos establecidos en cada una de las
Unidades Médicas que vienen mencionadas en el ANEXO T1 “REQUERIMIENTOS de SMI para CEO”", los cuales
de manera general se describen a continuacién en el siguiente Catélogo, identificAndose por nimero de clave
y tipo de procedimiento:

3.2 CATALOGO DE PROCEDIMIENTOS.

cedimi
.

10.13.001

1 Cirugia de catarata minima invasién con LIO.
2 10.14.008 Cirugia de vitreo minima invasién.
3 10.14.009 Cirugia de catarata y vitreo minima invasién con LIO.
4 10.14.010 Cirugia de vitreo minima invasién con endoléser.
5 10.14.0M Cirugia de catarata y vitreo minima invasién con LIO y endoléser.
[ 10.14.012 Implante de lente intraocular en segundo tiempo.
7 10.14.013 Retiro de Silicén.
8 10.14.014 Facovitrectomia sin LIO con endoléser.
9 10.14.015 Facoemulsificaciéon sin implante de lente intraocular (L1O).
10 10.14.016 Cirugfa de catarata extracapsular con LIO.
N 10.14.019 Cirugia de implante valvular (Cirugia de derivacién en glaucoma).
12 10.14.020 Cirugia de Trabeculectomia.
10.14.021 Cirugia minimamente invasiva para glaucoma {con implante).
= ] T T

|

. L

R & s 4 i uw,f%%%»w i

10.14.017 Procedimiento diagnéstico de tomografia de coh
15 10.14.018 Microscopia especular (conteo celular endotelial).
16 10.14.022 Ciclofotocoagulacidn transescleral de micro pulsado.
17 10.14.023 Fotocoagulacién para retina, estado sélido.

33 DISTRIBUCION POR PARTIDA Y OOAD/UMAE, SE INCLUYE LA LOCALIDAD Y EL TIPO DE UNIDAD MEDICA.

la | 2201011C2153 | HESP

2025

Heroica Puebla de
UMAE HE CMN Puebl HESP | 8/N
uebla / Zaragoza $ 252679714 MXN | & 5,445,883.50 MXN

* La cantidad enunciada en la tabla del Bien de Consumo Complementario es referencial, siendo estos
enunciativos mas no limitativos para la realizacién de los procedimientos en cada una de las Unidades Médicas.
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4. EQUIPO MEDICO.

El SMI para CEO comprende el mejoramiento de la capacidad resolutiva de los servicios médicos con la
inclusién del equipo médico que se requiere para efecto de garantizar la produccién del servicio, a través de
los estudios diagnésticos y los procedimientos quirdrgicos que son necesarios en los servicios de
oftalmologia, de conformidad a los siguientes tipos de unidades médicas: UMAA, HGR, HGS, HGZ, HGZMF y
UMAE.

Por lo cual, es necesario contar con equipos Nuevos o Usados que durante la vigencia del contrato no
deberan sobrepasar su vida Gtil con no mas de 5 afios’ de fabricacién; es decir, la fabricacién del equipo
debera estar comprendida, a partir del afio 2019 al 2024, comprendiendo la vigencia del contrato,
entregando en la propuesta técnica el FORMATO T30 “Carta Compromiso de Equipo Médico” Nuevo o Usado.

En el caso de presentar equipos nuevos, estos deberdn contar con el embalaje de origen y los sellos o
etiquetas correspondientes en cada una de las cajas al momento de presentarlos en la unidad médica, las
cuales deberan describir el contenido existente en cada una de las cajas, asi como la documentacién
correspondiente que certifique o validen que son equipos nuevos.

En el caso de considerar en la propuesta técnica equipos usados, deberd cumplir con el hecho de asegurar
que estos son funcionales y se encuentran en perfectas condiciones, sin ningdn tipo de averia técnica, ni
daRos en su estructura fisica tanto externa como interna, que pueda repercutir en el funcionamiento
inadecuado del equipo y, por tanto, en la demora para la prestacién del servicio. Por lo cual, debera presentar
al Administrador del Contrato, un “Dictamen Técnico” y/o una Orden de Servicio, que dictamine o garantice el
buen funcionamiento de cada equipo médico, su fecha de elaboracién debera estar comprendida entre
enero a diciembre del 2019 y deberé estar elaborada por el fabricante o distribuidor autorizado que tenga la
marca del equipo, conforme a la relacién de equipos médicos que estan contenidos en el ANEXO T2 “EQUIPO
de SMI para CEO".

Cabe precisar que cualquiera de los documentos antes sefialados, solo se entregardn en el caso de los
equipos usados y los deberd entregar al administrador de contrato correspondiente el licitante que sea
adjudicado en alguna de las partidas correspondientes.

Es importante sefialar que No presentar estos documentos al Administrador del Contrato, a mas tardar al
momento de la entrega de los equipos médicos en las unidades médicas, serd motivo de la rescisién del
contrato que haya sido previamente adjudicado en el fallo correspondiente.

La entrega, instalacién y puesta en operacién del equipo meédico, conforme a cada una de las partidas
adjudicadas, por el licitante adjudicado, debera realizarse dentro de los treinta y cinco (35) dias naturales,
siguientes, contados a partir del dia natural siguiente a la emisién y notificacion del falio correspondiente, en
cualquiera de las unidades médicas que correspondan, con base a la distribucién establecida en el ANEXO
T11 “DISTRIBUCION DE EQUIPO MEDICO, INSTRUMENTAL Y TECNICOS DEL SMI PARA CEO y considerando, a
su vez, la instalacién y puesta en operacién del equipo médico considerado en el ANEXO T20 EQUIPO EN
PROPIEDAD DEL INSTITUTO. '

* Ne acuerdo a lo establecido en los Parametros de Estimacién de Vida Util, publicados en el Diario Oficial de
la Federacién (DOF), el 15 de agosto de 2012, que menciona en el apartado 1.2.4.3 Equipo e Instrumental
Médico y de Laboratorio.
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ANEXO T11 Distribucion de Equipo Médico, Instrumental y Técnicos del SMI para CEO.

01 Aguascalientes 010113UA215] UMAA SIN Aguascalientes

1 1 1] 0 4] 0 1 1 ) 1 0 0 o 1 1 1 1 9
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* Equipo en propiedad del instituto, incluyéndose marca y modelo del equipo, misma que esta contenida en el ANEXO T20 “EQUIPO EN
PROPIEDAD DEL INSTITUTO"

4.1 Equipo Médico Itinerante Extramuros del SMI para CEO.

Equipo Médico ltinerante Extramuros del SMI para CEO, entendiéndose como aquel equipo que debe ofertar
el licitante y que tiene la posibilidad de trasladarlo entre las unidades médicas que se encuentren en la (o las)
partida(s) de su adjudicacién y con la posibilidad de maximizar su uso en una sede distinta a la del origen de
la presente contratacion, siempre y cuando se encuentren dentro de la misma OOAD/UMAE, y que por
razones de baja productividad o de apoyo para la realizacién de jornadas médicas de atencién quirdrgica, sea
necesario trasladarse o moverse a otra sede, sin necesidad de que se encuentre permanentemente en una
sola unidad médica, seglin el equipo médico que se tenga contratado en la prestacién del servicio de la
OOAD/UMAE correspondiente con previo acuerdo entre el Jefe de Servicio y Licitante adjudicado
correspondiente, estos equipos pueden ser los siguientes:

e Unidad de Facoemulsificacion.
e Microscopio Oftalmolégico Bésico (solo segmento anterior) o de nivel superior.
e Esterilizador de Vapor.

Nota: el licitante deberd llevar lo necesario para la realizacién de cirugias en las sedes indicadas.

4.1.2 Equipo Médico Itinerante intramuros del SMI para CEO.

Ses:

Se entenderd como Equipo Médico itinerante Intramuros del SMI para CEOQ, todo aquel equipo, que tiene bajo
requerimiento, los cuales se solicitaran de acuerdo con la programacién de procedimientos, por lo que el
licitante debera ofertar el equipo que a continuacién se menciona para las unidades médicas que lo solicitan:

e Equipo Laser Transescleral para ciclofotocoagulacién micro pulsado.

e Fotocoagulador integral para Retina, estado sélido.

s Equipo de diagnéstico avanzado mediante imagen de Tomografia de Coherencia Optica de
segmento anterior, posterior y cédulas ganglionares.

e Microscopio Especular y accesorios.

Nota: Consultar Anexo T11 Distribucién de Equipo Médico, Instrumental y Técnicos del SMI para CEO

En su propuesta técnica, los licitantes deberan presentar las marcas y modelos de los equipos médicos que
utilizaran para la prestacién del servicio, para su evaluacién en el FORMATO T21 “PROPUESTA PARA
EVALUACION TECNICA/DOCUMENTAL” (presentar formato en PDF y Excel editable).
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En caso de ser adjudicado, el licitante debera entregar los manuales de usuario completos en idioma espafiol,
y los cuales deberan corresponder con el equipo médico que es aceptado en la presente licitacién, de
acuerdo con la Unidad Médica y partida correspondiente, relacionada en el FORMATO T17 “RELACION DE
MARCAS Y MODELOS DEL EQUIPO MEDICO".

Cabe mencionar gue no se aceptardn propuestas de equipos correspondientes a saldos o remanentes que
ostenten las leyendas “Only Export” ni “Only Investigation”, equipos descontinuados o en estado de
obsolescencia mayor a los 5 afios de fabricacién o cuyo uso no se autorice en el pais de origen, que cuenten
con alertas sanitarias o avisos por parte de las Autoridades Sanitarias en México (COFEPRIS), Estados Unidos
(FDA)} y la Comunidad Econdmica Europea (CE), incluyendo la de aquellos paises con los cuales México tiene
un Tratado de Libre Comercio.

42 Mejoras Tecnolégicas.

Si durante la vigencia del contrato, existen mejoras tecnolégicas en los equipos médicos y las mismas son
apropiadas a los servicios contratados, el licitante adjudicado podra proponer al Administrador del Contrato,
donde presta los servicios, el cambio o la actualizacién de los equipos derivadas de las mejoras tecnolégicas o
del software de utilizacién, sin ningun tipo de incremento en el precio unitario, ni el costo adicional del
servicio y sin que, esto afecte la continuidad en la prestacién del servicio.

De considerarse viable la solicitud y justifique un beneficio para el Instituto, se podra realizar el cambio o la
actualizacién del equipo, incluyéndose todos los accesorios y/o consumibles necesarios en su operaciény la
carga del software con la nueva version.

En el caso de que se trate de un cambio en un modelo diferente, al ofertado de inicio, deberd acompafarse
de los registros sanitarios, certificados de calidad y demas documentacién solicitada en el presente
procedimiento de contratacion, para su revisién, validacion y autorizacién por parte del Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico de la Unidad Médica.

Debiéndose integrar la documentacién técnica que ampare y justifique los motivos por los cuales deban
realizarse las mejoras tecnolégicas en el equipo médico, la revisién y aceptacion de estos trabajos sera
responsabilidad del Administrador del Contrato, el cual revisard, analizard y autorizara el desarrollo del
mismo, incluyendo la participacién del Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica.

De llevarse a cabo estd mejora tecnoldgica, deberd considerarse la transferencia de conocimiento en el
personal usuario con el uso de estos equipos, en caso de ser necesario.

43 Documentacién requerida del equipo médico contenido en el ANEXO T2 “EQUIPO MEDICO".

- para la documentacién requerida, deberad considerar las Normas oficiales tanto mexicanas como
Internacionales o de Especificacién Técnica, que resulte aplicable a los bienes o servicios requeridos, de
conformidad con el inciso “e” del numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES) y, anexar lo
siguiente:

431 El licitante debera presentar como parte de su propuesta técnica el FORMATO T21 “PROPUESTA
PARA EVALUACION TECNICA/DOCUMENTAL" (presentar formato en PDF y Excel editable),
incluyendo copia simple de los registros sanitarios en anverso y reverso, vigentes, expedido por la

i1
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COFEPRIS, conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud (vigencia de 5 afios), en caso de
que el registro sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia, el licitante debera
presentar: '

1. Copia simple del Registro Sanitario sometido a prérroga.
2. Copia simple del “Comprobante de Tramite de Prérroga” emitido por la COFEPRIS, o en su

caso, Copia simple de la “Constancia de Prérroga” donde se identifique plenamente el
ndmero de Registro Sanitario, emitida por la COFEPRIS.

Nota: no son vélidas “consultas por Internet, capturas de pantalla o cartas dirigidas” a COFEPRIS
sin su respuesta en los tramites realizados, la cual no acredite la veracidad del documento.

En el caso de que algun equipo de origen Nacional o Internacional, el licitante advierta que no
requiere Registro Sanitario, debera presentar documento expedido por la COFEPRIS, en el que
identifique aquellos que oferte.

Para cualquiera de los casos indicados, la documentacién que acredite lo solicitado, debera ser
completa y en caso de estar en idioma diferente al espafiol tendrd que presentar la traduccién
simple al espafiol, en el entendido de que la traduccién podra contener Gnicamente las paginas,
secciones y/o pdrrafos que soporten sus proposiciones. Asimismo, la documentacién
presentada, deberd estar vigentes en el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones.

Del Equipo Médico ofertado deberd presentar copia simple del Certificado FDA, CE o Certificado
de Calidad de Buenas Practicas de Manufactura de COFEPRIS o 1SO-13485:2016 o JIS o MDSAP,
vigentes a nombre del fabricante de los bienes, en el idioma del pais de origen acompafiado de
su traduccién simple al espafiol. Aceptando Unicamente las pdginas debidamente referenciadas
donde se cite el equipo, FORMATO T21 “PROPUESTA PARA EVALUACION TECNICA
/DOCUMENTAL" (presentar formato en PDF y Excel editable).

En caso de presentar multimarca, de las dos 0 mas opciones propuestas por el licitante para el
equipo ofertado, todos deben cumplir cabalmente con lo solicitado en el numeral 4.2 y sus
subnumerales, 4.2.1, 4.2.9, 4210, 4211, 4218, 4219 y 4220, 4.2.20.1 y 42202 de Términos y
Condiciones, con base en el articulo 26, de la LAASSP.

En caso de que alguna marca ofertada no cumpla con lo solicitado se desecharan todas las
opciones propuestas por el licitante.

4.3.4 Elarchivo deber4 estar organizado por clave y equipo, por cada equipo debera presentar el Folleto

o catdlogo o referencia gréfica o Manual, enseguida el Registro Sanitario o Prorroga del registro y
que concuerde con el catdlogo, por ultimo, deberé colocar el FDA o CCEE o Buenas Practicas o
CALIDAD/ISO o JIS o MDSAP que sea correspondiente registro sanitario y al folleto o catalogo o

‘referencia grafica o manual.

En atencién al inciso e) del numeral 4.24.3 de POBALINES.

Ejemplo: Propuesta Técnica/documental, Formato (T21)

Nombre de la carpeta: “DOCUMENTACION REQUERIDA”
Contenido de la carpeta:
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EJEMPLO:

1 Unidad de Facoemulsificacién.
1. Folleto o catalogo o referencia gréfica o Manual idioma de origen y su traduccién simple al
@ espafol (Se acepta portada y pagina, Donde se encuentre referenciada la especificacién técnica).
2. Registro Sanitario o Prorroga del registro.
3. FDA o CCEE o Buenas Précticas o CALIDAD/ISO o JIS o MDSAP.

2 Microscopio Quirdrgico Oftalmolégico Avanzado (531.626.0115).
1. Folleto o catélogo o referencia grafica o Manual idioma de origen y su traduccién simple al
ﬁ! espafiol (Se acepta portada y péagina, Donde se encuentre las caracteristicas de la especificacion
técnica).
2. Registro Sanitario o Prorroga del registro.
3. FDA o CCEE o Buenas Practicas o CALIDAD/ISO o JIS o MDSAP.

4.4 Adecuacién, Instalacién y Puesta a Punto de Equipo Médico.

El Instituto facilitara al licitante adjudicado, dentro de los cinco (5) dias habiles posteriores, a partir del dia
siguiente a la emisién y notificacién del fallo, un espacio fisico accesible al drea de Consulta Externa de
Oftalmologia, en el caso de los equipos de diagnéstico y otro en Quiréfanos de la Unidad Médica para el
equipo restante, a titulo gratuito y con instalacion eléctrica, que podra adecuar y administrar de tal forma
que pueda usarse como almacén y resguardo del equipo, instrumental y bienes de consumo propiedad del
Licitante, con el que proporcionara el SMI para CEQ, durante la vigencia del contrato.

Para el funcionamiento éptimo del equipo, se deberdn considerar las adecuaciones que se requieran en las
sreas donde se hara uso de los mismos, sin que afecten la estructura del lugary sin generar un costo adicional
para el Instituto.

La instalacién y puesta a punto de los equipos médicos solicitados para la prestacién del SMI para CEO, serd
de estricta responsabilidad del licitante adjudicado, en términos de lo establecido en el Anexo Técnico y los
Términos y Condiciones.

El Administrador del Contrato tendra la facultad de dar seguimiento al desarrollo de estas actividades y en
todo momento podra apoyarse con el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica que tenga a
su cargo estos servicios, a fin de verificar su cabal cumplimiento.

Por lo anterior, se debera firmar el FORMATO T7 “RECEPCION DE EQUIPOS" y con ello se realizard la entrega
recepcién de los equipos médicos en forma oficial, en caso de que exista alguna inconsistencia en el equipo
médico, se levantard “Acta Informativa” para dar constancia de los motivos y razones de “No aceptacién” en
la entrega-recepcion, considerandose como notificado el Licitante a partir de ese momento, para lo cual
debera subsanar las deficiencias o motivos sefialados del rechazo del equipo médico en un término maximo
de 48 horas, con la finalidad de asegurar el inicio en la prestacién del servicio al dia natural 36, contados a
partir del dia natural siguiente a la emisiony notificacion del fallo .

45 Supervisor de Operaciones.

El licitante adjudicado asignaré un “Supervisor de Operaciones” que serd el responsable de dar seguimiento a
las acciones solicitadas en el Plan de Trabajo FORMATO TO PROGRAMA DE TRABAJO, de acuerdo con lo
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contenido en el FORMATO T19 “DESIGNACION DE SUPERVISOR DE OPERACIONES”, con la finalidad que se dé
cumplimiento en tiempo y forma a los puntos establecidos en dicho programa de trabajo, como es afinar
detalles de Ia integracién técnica del plan de trabajo con la unidad médica, coordinar las acciones pertinentes
en lo referente a la entrega, instalacién y puesta a punto del equipo médico, entrega del instrumental y de los
bienes de consumo basicos y complementarios para el inicio de la prestacién del servicio.

Asi como, la coordinacién, supervisién, revision y verificacién de todos los aspectos relacionados con la
operacioén, el mantenimiento de la tecnologia médica y demas que resulten de tipo administrativo y su
vinculacién directa con la unidad médica, objeto del presente servicio.

Por consiguiente, toda vez que se conozca a la empresa adjudicada, esta deberd informar por escrito al
Administrador del Contrato, en un plazo no mayor de 48 horas en dias habiles contadas a partir del dia
natural siguiente a la emisién y notificacién del fallo, la designacién del Supervisor de Operaciones, que
deberd coordinar estas acciones en las Unidades Médicas asignadas, para que el servicio se preste a entera
satisfaccién del Instituto.

Por otro lado, las acciones correspondientes para resolver los problemas identificados en la puesta en marcha
y operacién del servicio, no imputables al licitante adjudicado debera reportarlo por escrito, a mas tardar al
tercer dia natural al Administrador del Contrato, adjuntando su acreditacién, para lo cual la Contratante
evaluard su procedencia, a fin de estar en condiciones de pronunciarse segtin corresponda, para dar por
recibido el equipo médico cuando las causas que generaron el retraso en la entrega recepcién queden
resueltas.

Nota: El supervisor en operaciones deberd ser mencionado dentro de su propuesta, sin embargo, no se
considerara para evaluacién técnica.

5. INSTRUMENTAL

En el ANEXO T3 “INSTRUMENTAL" de SMI para CEO, se describen los sets de instrumental que el licitante
adjudicado debera suministrar en las unidades médicas, a mas tardar el dia 15 natural posterior a la emisién y
notificacién del fallo, para llevar a cabo los procedimientos que se describen en el Catdlogo de
Procedimientos, de acuerdo con las Unidades Médicas, localizadas en el ANEXO TI1 “DISTRIBUCION DE
EQUIPO MEDICO, INSTRUMENTAL Y TECNICOS DE SMI PARA CEO.” De conformidad con lo descrito a
continuacién:

ANEXO T11 Distribucién de Equipo Médico, Instrumental y Técnicos del SMI para CEO

Para el caso de instrumental, ya estdn considerados rangos con variacién hasta de “+/- 10 %" en las medidas
en el ANEXO T3 “CATALOGO DE SET INSTRUMENTAL” de acuerdo con lo dispuesto en el Cuadro Bésico
Institucional de Instrumental vigente. Las medidas del instrumental que no puedan ser referenciadas en
catdlogos, podran ser acreditadas mediante copia simple de carta apostillada del fabricante que confirme que
las medidas solicitadas son equivalentes a las referenciadas en el catdlogo y presentadas en la Propuesta
Técnica. El instrumental esta acorde (longitud y didgmetro) a la constitucion y complexién de los pacientes, asi
como al tipo de procedimiento programado.
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Las caracteristicas de instrumental referidas a nombres propios, y que no estdn referenciadas en los
catalogos, podran ser acreditadas mediante referencia grafica.

El licitante debera presentar y entregar el Catalogo del instrumental actualizado, emitido por el fabricante,
con el que prestara el servicio.

5.1 Documentacién requerida del instrumental contenido en el ANEXO T3 “INSTRUMENTAL de SMI para CEO".

Para la documentacién requerida, deberd considerar las Normas oficiales tanto mexicanas como
Internacionales o de Especificacién Técnica, que resulte aplicable a los bienes o servicios requeridos, de
conformidad con el inciso “e” del numeral 4.243 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social {POBALINES) y anexar lo
siguiente:

511 E! licitante debera presentar como parte de su propuesta técnica el FORMATO T21 “PROPUESTA
PARA EVALUACION TECNICA/DOCUMENTAL” (presentar formato en PDF y Excel editable). Incluyendo
copia simple de los registros sanitarios en anverso y reverso, vigentes expedido por la COFEPRIS,
conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud (vigencia de 5 afios), en caso de que el registro
sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia, el licitante debera presentar:

5112 Copia simple del Registro Sanitario sometido a prérroga.

5113 Copia simple del “Comprobante de Trdmite de Prérroga” emitido por la COFEPRIS, 0 en su
caso, Copia simple de la “Constancia de Prérroga” donde se identifique plenamente el ndmero
de Registro Sanitario, emitida por la COFEPRIS.

Nota: no son validas “consultas por Internet, capturas de pantalla o cartas dirigidas” a COFEPRIS sin su
respuesta en los tramites realizados, la cual no acredite la veracidad del documento.

512 En el caso de que algun instrumental de origen Nacional o Internacional, el licitante advierta que
no requiere Registro Sanitario, deberd presentar documento expedido por la COFEPRIS en el que
identifique aquellos que oferte.

Para cualquiera de los casos indicados, la documentacién que acredite lo solicitado, deberd ser
completa y en caso de estar en idioma diferente al espafiol tendrad que presentar la traduccion
simple al espafiol, en el entendido de que la traduccién podra contener Unicamente las paginas,
secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones. Asimismo, la documentacion presentada,
debera estar vigente en el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones.

513 Del Instrumental ofertado, debera presentar, tratdndose de Bienes Nacionales o Internacionales:

5132 Registro sanitario.

5133 Certificado de calidad 1SO-9001:2015 o 1SO-13485:2016 o 3IS 0 MDSAP, vigente a nombre del
fabricante de los bienes.

Ademds, al tratarse de Bienes Internacionales:

513.4 Certificado FDA o CCEE o su equivalente por la Autoridad Sanitaria de! pais de origen.
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En caso de estar en el idioma del pais de origen acompafiado de su traduccién simple al
espafiol. Aceptando Unicamente las paginas debidamente referenciadas donde se cite el
instrumental FORMATO T21 “PROPUESTA PARA EVALUACION TECNICA/DOCUMENTAL
(presentar formato en PDF y Excel editable).

En caso de presentar multimarca, de las dos 0 méas opciones propuestas por el licitante para
el instrumental ofertado, todos deben cumplir cabalmente con lo solicitado en el numeral
4.2 y sus subnumerales, 42.1, 42.9, 4210, 421, 4218, 4219 y 4.2.20, 4.2.20.1 y 4.2.20.2 de
Términos y Condiciones, con base en el articulo 26, de la LAASSP.

En caso de que alguna marca ofertada no cumpla con lo solicitado se desecharan todas las opciones
propuestas por el licitante.

513.6

El archivo debera estar organizado por clave e instrumental, por cada equipo debera presentar
el Folleto o catélogo o referencia grafica o Manual, enseguida Registro Sanitario o Prorroga del
registro correspondiente al equipo y que concuerde con el catélogo, por tltimo, debera
colocar el FDA o CCEE o Buenas Practicas o CALIDAD/ISO o JIS o MDSAP que sea
correspondiente registro sanitario y al folleto o catalogo o referencia grafica o manual.

En atencidn al inciso e) del numeral 4.24.3 de POBALINES.

Ejemplo: Propuesta Técnica/documental, Formato (T21)

Nombre de la carpeta: “DOCUMENTACION REQUERIDA” ﬁ

Contenido de la carpeta:

EJEMPLO:

Oftalmo 1 Set de segmento anterior, para el procedimiento: 10.13.001 Cirugia de catarata con LIO. 10.14.016
Cirugfa de catarata extracapsular con LIO.

=|—| 1. Folleto o catélogo o referencia grafica o Manual idioma de origen y su traduccién simple al espafiol (Se

2. Registro Sanitario o Prorroga del registro.
3. FDA o CCEE o Buenas Practicas o CALIDAD/ISO o JIS 0 MDSAP.

acepta portada y pagina, Donde se encuentre referenciada la especificacién técnica).

Oftalmo 2 Set de segmento posterior, para el procedimiento: 10.14.008 Cirugia de vitreo minima invasién
10.14.009 Cirugia de catarata y vitreo minima invasién con LIO 10.14.010 Cirugia de vitreo minima invasién con
endolaser y 10.14.011 Cirugia de catarata y vitreo mfnima invasién con LIO y endolaser.

acepta portaday pagina, Donde se encuentre referenciada la especificacion técnica)

_I 1. Folleto o catélogo o referencia gréfica o Manual idioma de origen Y su traduccion simple al espafiol {Se

2. Registro Sanitario o Prorroga del registro.
3. FDA o CCEE o Buenas Practicas o CALIDAD/ISO o JIS o MDSAP*,

Una vez adjudicado y formalizado el contrato, el licitante entregard los sets de instrumental a las unidades
médicas mediante el FORMATO T17.1 “Relacién de Sets de Instrumental ACEPTADOS", donde se enumerardn y
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armaran de acuerdo a la lista correspondiente por charola (segmento anterior o. segmento posterior),
ordenados para ser verificados por el Jefe de Servicio de Quirsfano o el personal del Instituto que se designe
para su verificacién (completos y en perfecto estado).

Sera responsabilidad del licitante adjudicado, realizar el lavado y esterilizacion del instrumental, asi como
realizar la entrega del set de instrumental 30 minutos antes de cada procedimiento y con apego a la NOM-
045-SSA2-2005.

6. BIENES DE CONSUMO

En el ANEXO T4 “BIENES DE CONSUMO BASICOS Y COMPLEMENTARIOS de SMI para CEQ.” se detallan los
Bienes de Consumo Basicos y Complementarios, los cuales estan configurados para la realizacién de los
diversos procedimientos del SMI para CEO.

1. Bienhes de Consumo Bésico. Forman parte de cada uno de los procedimientos del catdlogo de
servicios siendo utilizados al 100%, ya que se consideran esenciales o de primera necesidad, que el
Licitante adjudicado deberd suministrar para llevar a cabo los procedimientos diagnésticos y
terapéuticos indicados en el “Catalogo de Procedimientos” conforme al ANEXO T1 “REQUERIMIENTOS
de SMI para CEO".

2. Bienes de Consumo Complementario. Es aquel que se utilizara de manera ocasional y dependiendo
de la necesidad con el paciente para cada uno de los procedimientos del catadlogo de servicios, que el
licitante adjudicado deberd suministrar para llevar a cabo los procedimientos diagnésticos y
terapéuticos indicados en el “Catélogo de Procedimientos” conforme al ANEXO T1 “REQUERIMIENTOS
del SMI para CEO” la cantidad solicitada es referencial para el formato de cotizacién siendo
enunciativo mas no limitativo para la realizacién de los procedimientos durante la contratacion.

La cantidad enunciada en Ia tabla del Bien de Consumo Complementario es referencial, siendo estos enunciativos mas no limitativos para la
realizacién de los procedimientos en cada una de las Unidades Médicas.

6.1 Bienes de Consumo Basicos.

El licitante adjudicado deberd tener a disposicién la primera dotacion de bienes de consumo basicos, la cual
debera entregarse a mas tardar dentro del! dia quince (15) natural posterior a la emision y notificacién del fallo,
en cada una de las Unidades Médicas, segun ANEXO T1 “REQUERIMIENTOS de SMI para CEO”.

Y se hara constar en el FORMATO T13 “CONTROL DE ENTREGA RECEPCION DE BIENES DE CONSUMO BASICO”,
para control interno de la Unidad Médica.

Este control no representa ninguna responsabilidad de resguardo de insumos, ni deberéd considerarse para
fines de facturacién y/o pago para el Instituto. ‘

Por otro lado, las dotaciones subsecuentes de los bienes de consumo bdsicos, se efectuard previamente al
procedimiento programado, dentro de los siete (7) dias naturales, antes de la fecha considerada para llevar a
cabo dichos procedimientos, la cual correspondera al consumo estimado de siete {7) dias conforme a lo
establecido en el FORMATO T13 “CONTROL DE ENTREGA RECEPCION DE BIENES DE CONSUMO BASICO".

Asimismo, se debera garantizar la disponibilidad de los Bienes de Consumos Basicos y Complementarios, en
condiciones éptimas de envase, embalaje a prueba de humedad y polvo, con el fin de preservar la esterilidad,
calidad y condiciones adecuadas durante el transporte y el almacenaje.

Debiendo contener en idioma espafiol la siguiente informacién:

Descripcién completa del bien de consumo (marcay lote).

. Cantidad.
. Fecha de fabricacién y caducidad.
. Pais de origen del bien de consumo.
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Los Bienes de Consumo, deberan ser entregados en las Unidades Médicas de acuerdo con el ANEXO T1
“REQUERIMIENTOS de SMI para CEO” y deberdn ser estrictamente compatibles con el equipo médico
relacionado y entre si, para el desarrollo y cumplimiento de la técnica, estos deberdn cumplir con las
especificaciones técnicas y de control de calidad requerido para la prestacién del servicio, a fin de obtener
resuitados de calidad y seguridad para el paciente, tanto durante el tiempo de vigencia del contrato como
durante la vida util del producto. Por lo tanto, debera garantizar que el periodo de caducidad de los bienes de
consumo que entregara no serd menor a doce meses, contados, a partir de la fecha de entrega de los mismos.

Debiendo cumplir con las obligaciones de canje por caducidad, vicios ocultos o mala calidad del producto y en
caso de omisién debera responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que, por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar al area de servicio y/o terceros.

El licitante adjudicado, estd obligado a tener disponibles y proporcionar las diferentes medidas (didmetros,
calibres, longitudes, etc.) de los bienes de consumo, descrito en el ANEXO T4 “BIENES DE CONSUMO BASICOS
Y COMPLEMENTARIOS de SMI para CEO", en las cantidades requeridas, con el fin de que el médico especialista
cuente con la opcidn especifica para cada paciente.

El Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica, verificara la existencia del inventario o stock de
bienes de consumo, de manera aleatoria por lo menos una vez a la semana, a fin de garantizar su dotaciéon
oportuna y se lleven a cabo los procedimientos que esté&n programados con entera hormalidad y satisfaccion
para los pacientes programados en dicho periodo. Esta verificacién de inventario no debera ser considerada
para efectos de facturacion y pago del licitante adjudicado.

Adicionalmente, se debera asegurar un stock de bienes de consumo con el gue deban contar las unidades
meédicas, ante una eventualidad de algun procedimiento.

En el caso de aquellos pacientes fuera de programacidn estos deberan ser considerados en el stock, el cual
deberd ser calculado en mutuo acuerdo con el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica y el
Licitante adjudicado en dicha partida.

Por lo que, el licitante adjudicado entregara quince (15) minutos antes de cada procedimiento, a través de su
técnico, los bienes de consumo solicitados, inclusive instrumental del inventario existente en la Unidad
Médica, de que se trate, en condiciones estériles y en perfecto estado, completos y requeridos para los
procedimientos contratados, conforme al ANEXO T4 “BIENES DE CONSUMO BASICOS Y COMPLEMENTARIOS
de SMI para CEO".

Lo anterior, en el entendido de que cada unidad médica contara con un stock suficiente, segun lo solicitado
en los parrafos previos y en caso de asi requerirlos.

Si por causas imputables al Licitante adjudicado se diera la cancelacién de algun procedimiento programado,
este Ultimo se reprogramara y se realizard sin costo para el Instituto. Dicha incidencia se hard constar en la
Bitacora de Visitas del Supervisor de Operaciones y se registrard en el FORMATO Ti6 “REPORTE DE
INCIDENCIAS".

Si alguno de los bienes de consumo presentara algtin problema o defecto, el Licitante adjudicado debera
sustituirlo de manera inmediata por otro de iguales caracteristicas y calidad a las requeridas, sin costo para el
Instituto. Los Bienes de consumo implantables (como lentes intraoculares, anillos de fijacién etc.) deberan
tener etiqueta engomada para poder ser adheridos al expediente del paciente y al FORMATO T14. REPORTE
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INDIVIDUAL DE PROCEDIMIENTOS Y BIENES DE CONSUMO COMPLEMENTARIOS que especifique marca,
modelo, material, lote, registro sanitario, caducidad, esterilidad, dioptrias o segln del bien que se trate.

6.2 Bienes de Consumo Complementarios.

En el caso de los Bienes de Consumo Complementarios, deberd ajustarse a ios requerimientos establecidos
por cada Unidad Médica con base en el ANEXO T1 “REQUERIMIENTOS de SMI para CEO", debiéndose entregar
bajo la supervisién del auxiliar de fa Administracion del Contrato (Jefe de Servicio o Coordinador Clinico) y
haciéndose constar en el FORMATO TIO “CONTROL SEMANAL DE DOTACION DE BIENES DE CONSUMO
COMPLEMENTARIOS".

BIENES DE CONSUMO COMPLEMENTARIO POR OOAD / UMAE

UMAE HE CMN Puebla

* La cantidad enunciada en la tabla del Bien de Consumo Complementario es referencial, siendo estos
enunciativos mas no limitativos para la realizacién de los procedimientos en cada una de las Unidades Médicas.

Lo anterior para que los bienes de consumo se entreguen al momento del procedimiento, nuevos y en
éptimas condiciones para su uso, de acuerdo con el tipo de procedimiento programado en cada Unidad
Médica. La primera dotacién de bienes de consumo corresponderd al consumo estimado de siete (7) dias
naturales por Unidad Médica, la cual deber3 ser dentro de los quince (15) dias naturales, contados a partir del dia
natural siguiente a la emisién del Failo.

El licitante adjudicado estd obligado a tener disponible y proporcionar los diferentes bienes de consumo
complementarios que se vayan a utilizar en el momento en el que se lleva a cabo el procedimiento,
sumandose el precio de este insumo al precio unitario del procedimiento programado en el ANEXO Tl
“REQUERIMIENTOS de SMI para CEO".

Es decir, esta obligado a proporcionar los bienes de consumo complementarios, de acuerdo con el ANEXO T4
“BIENES DE CONSUMO BASICOS Y COMPLEMENTARIOS de SMI para CEO”, relacionados con la cartera de
servicios de cada Unidad Médica contenida en el ANEXO T 1, y seran foliados y facturados por separado.

Distribucién de Bienes de Consumo Complementario, cantidades por Partida y Unidad Médica.

BIENES DE CONSUMO COMPLEMENTARIO POR CLAVE BCC

| « __ Bien de Consumo complementar

Aceite de silicén con viscosidad de 5000 CST a 5700 CST, con set de inyeccién
productos: 1.- Una jeringa 10 o 20 cc(segtn fabricante), estéril y desechable, pza. 2.- Una manguera de presurizacién con conector
para equipo y adaptacién con émbolo para la jeringa de 10 o de 20 *ml. Pza. 3.- Una Canula de infusidn 23y 25 GA,, pza. inyectable
a través de la unidad de vitrectomia. Disponible en rangos de 1,000 a 10,000.

10.14.904 | Liquido perfluro carbonadode Sa 7 ml.

10.14.903

19



L

\D

SRS COUDIIDAD SR

10.14.905

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

Sonda de endodiatermia de23025Gy20G

10.14.906 | Canula Charles, calibre 23 o0 25 G (compatible con la cabeza de ocutomo y lanceta).

10.14.912 | Aguja para anestesia retrobulbar de calibre 23 0 25 G larga.

10.14.913 Sutura sintética no absorbiple, monoﬁlarpento de nylén con aguja de 1/2 circulo o 3/4 circulo o 3/8 circulo, punta espatulada doble
armada (6mm a 7 mm), calibre 11-0, longitud de hebra 30 - 45 cm.

10.14.914 | Sutura doble armada recta y curva de 6-0 a 10-0 de Polipropileno.

10.14.915 | Vitrector anterior compatible con el equipo ofertado.

10.14.916 | Retractores de iris desechable o retractor flexible de iris, estéril y desechable.

10.14.917 | Anillo de tensién capsular chico, mediano y grande o Anillo de tensién capsular 10,11, 12 y 13 mm de diametro.

10.14.918 | Cuchilla crescent estéril y desechable. Pza.

10.14.922 (;arbacol Vial de1a 'I.§ mi 0.01% fco. Amp. Liofilizado o medicamento andlogo miostatico de uso intracamerular o pilacarpina
siempre que sea uso intracamerular.

10.14.923 | Sobres de microesponjas quirlrgicas estéril y desechable.

10.14.925 Gas o_ftélmis:f), para taponamiento intraocular, hexafluoruro de azufre (SF6) u octafluoropropano (C3F8) en cilindro con accesorios
para inyeccion.

10.14.927 | Mantenedor de Camara anterior 23 ga. O MANTENEDOR DE CAMARA ANTERIOR DE 20 GA.

10.14.928 | Azul Brillante sol. al 0.025%(de 0.5ml 0 0.75ml o Iml con cénula de 27G).

10.14.929 | Acetanido triamicinadeno (triamcinolona). Opcional

10.74.930 | Banda de silicén 2/40 mm para cerclaje.

10.14.931 | Esponja de silicén para cerclaje 505 o Esponja de silicén circular estilo 505. Opcional

10.14.932 | Lente para fijacién a esclera plataforma tipo plato. Opcional

10.14.933 | Lente rigido perforado para sutura no absorbible. Opcional

10.14.934 | Sonda de endoiluminacién.

10.14.935 | Sonda de endolaser recta y curva.

10.14.936 | Sutura de monofilamento no absorbible de politetrafluoroetileno PTFE de 4 a 8-0 Opcional
Sutura de monofilamento no absorbible de politetrafiuorcetileno PTFE de 4 a 8-0. Opcional

10.14.937 | Sutura prolene 5-0.

10.14.938 | Tropicamida - fenilefrina 8mg gotas oftdlmicas sin conservador. Opcionat

'

6.3 Documentacién requerida tanto de los bienes de consumo bésicos como complementarios, contenidos en
el ANEXO T4 “CATALOGO DE BIENES DE CONSUMO BASICO Y COMPLEMENTARIO”

Para la documentacién requerida, deberd considerar las Normas oficiales tanto Mexicanas como
Internacionales o de Especificacion Técnica, que resulte aplicable a los bienes o servicios requeridos, de
conformidad con el inciso “e” del numeral 4243 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES) y, anexar lo
siguiente:

6.3.1 El licitante debera presentar como parte de su propuesta técnica el FORMATO T21 “PROPUESTA
PARA EVALUACION TECNICA /DOCUMENTAL” (presentar formato en PDF y Excel editable),
incluyendo copia simple de los registros sanitarios en anverso y reverso, vigentes expedido
por la COFEPRIS, conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud (vigencia de 5 afios), en
caso de que el registro sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia, el licitante
debera presentar:

6.3.1.1 Copia simple del Registro Sanitario sometido a prérroga.
6.3.1.2 Copia simple del “Comprobante de Tramite de Prérroga” emitido por la COFEPRIS, o en su

caso, Copia simple de la “Constancia de Prérroga” donde se identifique plenamente el
ndmero de Registro Sanitario, emitida por la COFEPRIS.
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Nota: no son vélidas “consultas por Internet, capturas de pantalla o cartas dirigidas” a COFEPRIS sin su
respuesta en los tramites realizados, la cual no acredite la veracidad del documento.

632 En el caso de que algun Bien de Consumo de origen Nacional o Internacional, el licitante
advierta que no requiere Registro Sanitario, debera presentar documento expedido por la
COFEPRIS, en el que identifique aquelios que oferte. Para cualquiera de los casos indicados,
la documentacién que acredite lo solicitado, deberd ser completa y, en caso de estar en
idioma diferente al espariol tendrd que presentar la traduccion simple al espafol, en el
entendido de que la traduccién podrd contener Unicamente las paginas, secciones y/o
parrafos que soporten sus proposiciones. Asimismo, la documentacién presentada, deberd
estar vigentes en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

633 De los Bienes de Consumo ofertados debera presentar copia simple del Certificado FDA, CE o
Certificado de Calidad de Buenas Practicas de Manufactura de COFEPRIS o ISO de Calidad,
vigente en el idioma del pais de origen acompafiado de su traduccién simple al espanol.
Aceptando Unicamente las paginas debidamente referenciadas donde se cite los bienes de
consumo FORMATO T21 “PROPUESTA PARA EVALUACION TECNICA /DOCUMENTAL"
(presentar formato en PDF y Excel editable).

63.4 En caso de presentar multimarca, de las dos o mas opciones propuestas por el licitante para
los Bienes de Consumo ofertados, todos deben cumplir cabalmente con lo solicitado en el
numeral 4.2 y sus subnumerales, 4.2.1, 4.2.9, 4210, 4211, 4218, 4219y 4.2.20, 42201y 4.2.20.2
de Términos y Condiciones, con base en el articulo 26, de la LAASSP.

| ) .
En caso de que alguna marca ofertada no cumpla con Jo solicitado se desecharan todas las opciones

propuesta‘s por el licitante.

6.3.5 E! a‘rchivo debera estar organizado por clave y bienes de Consumo, por cada equipo deber§
pre?entar el Folleto o catalogo o referencia gréfica o Manual, enseguida Registro Sanitario o
Prorroga del registro correspondiente al equipo y que concuerde con el catdlogo, por uitimo,

debera colocar el FDA o CCEE o Buenas Practicas o CALIDAD/ISO o JIS o MDSAP que sea
correspondiente registro sanitario y al folleto o catalogo o referencia grafica o manual.

6n al inciso e) del numeral 4.24.3 de POBALINES.

Ejemplo: Propuesta Técnica/documental, Formato (T21)

Nombre de la carpeta: “DOCUMENTACION REQUERIDA" para los procedimientos 10.13.001

10.14.008,

10.14.009, 10.14.010, 10.14.011, 10.14.016"

Contenido de la carpeta:
EJEMPLO:

Cabeza de ocutomo
(Vitrectomia) de 23 o 25 gauges, con capacidad de corte de 2500 o mayor nlmero cortes por minuto con
toma de vacio y corte.

-

1. Folleto o catdlogo o referencia gréfica o Manual idioma de origen y su traduccién simple al
espafiol (Se acepta portada y pagina, Donde se encuentre referenciada la especificacién técnica)
2. Registro Sanitario o Prorroga del registro.

3. FDA o CCEE o Buenas Préacticas o CALIDAD/ISO
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Casete y juego de tuberfa I/A desechable.

1. Folleto o catdlogo o referencia gréafica o Manual idioma de origen y su traduccién simple al
" espafiol (Se acepta portada y pagina, Donde se encuentre referenciada la especificacién técnica)
2. Registro Sanitario o Prorroga del registro.
3. FDA o CCEE o Buenas Précticas o CALIDAD/ISO

Funda para mesa de instrumental para equipo, estéril y desechable. Pza.

1. Folleto o catdiogo o referencia gréfica o Manual idioma de origen y su traduccién simple al
-II espafiol (Se acepta portada y pagina, Donde se encuentre referenciada la especificacién técnica)
2. Registro Sanitario o Prorroga del registro.
3. FDA o CCEE o Buenas Practicas o CALIDAD/ISO

(No es necesario repetirlos por cada procedimiento)

Nombre de la carpeta: “DOCUMENTACION REQUERIDA"

10.14.903 Aceite de silicén con viscosidad de 5000 CST, con set de inyeccién de fluidos viscosos, que incluye
los siguientes productos: 1.- Una jeringa 10 cc, estéril y desechable, pza. 2.- Una manguera de

II presurizacién con conector para equipo y adaptacién con émbolo para la jeringa de 10 ml. Pza. 3.-

Una Canula de infusién 23 GA,, pza. O inyectable a través de la unidad de Vitrectomia.

1. Folleto o catdlogo o referencia grafica o Manual idioma de origen y su traduccién simple al
espafiol (Se acepta portada y pagina, Donde se encuentre referenciada la especificacidn técnica)
2. Registro Sanitario o Prorroga del registro.

3. FDA o CCEE o Buenas Practicas o CALIDAD/ISO

10.14.904 Liquido perflurocarbonado de 5a 7 ml.

_—I 1. Folleto o catélogo o referencia gréfica o Manual idioma de origen y su traduccién simple al
I espafiol {Se acepta portada y pagina, Donde se encuentre referenciada la especificacién técnica)
2. Registro Sanitario o Prorroga del registro.
3. FDA o CCEE o Buenas Practicas o CALIDAD/ISO

Los licitantes adjudicados, deberan presentar marca y ntimero de Iote de los bienes de consumo que utilizan
para la prestacion del servicio, asi como los datos del contacto del fabricante o distribuidor autorizado de los
mismos FORMATO T 18 “RELACION DE MARCAS Y LOTES DE BIENES DE CONSUMO COMPLEMENTARIOS",
aceptados durante su evaluacion, para presentarlos a la unidad médica, antes de la puesta en operacién.

7. SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

El licitante adjudicado debera mantener los equipos médicos y el instrumental en las mejores condiciones
para su uso, permitiendo a los cirujanos y oftalmélogos realizar en tiempo y forma los procedimientos del
catalogo de servicios y en cumplimiento del numeral 52 de |a NOM-026-SSA3-2012, para la “Practica de la
Cirugia Mayor Ambulatoria”, en donde las unidades que cuenten con este servicio deben acatar los
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lineamientos que a la letra dice: “Todo el equipamiento médico debe estar sujeto a mantenimiento preventivo
y correctivo”. '

En consecuencia, el licitante deberad considerar y favorecer en su propuesta técnica lo referente a los
mantenimientos preventivos y correctivos, con la finalidad de que la Unidad Médica en donde se lleve a cabo
el servicio cumpla conforme a la normatividad.

para garantizar la continuidad del servicio, se requiere que el licitante adjudicado se comprometa a dar
cumplimiento al Programa de Mantenimiento Preventivo y/o Correctivo del equipo meédico y del
instrumental que viene contenido en el presente documento, cuyo control estard dado por medio de los
siguientes formatos: FORMATO T5 “REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS EQUIPOS /
INSTRUMENTAL MEDICOS” y FORMATO T6 “REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS
MEDICOS E INSTRUMENTAL”".

En ambos documentos debera firmarse de conformidad a los trabajos realizados, por conducto del Jefe de
Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica y el Representante del Licitante adjudicado, formando
parte en la Metodologia del Plan de Trabajo FORMATO TO “PROGRAMA DE TRABAJO".

7.1 Mantenimiento preventivo del equipo médicoy el instrumental

El Programa de Mantenimiento Preventivo del equipo médico y el instrumentai debera realizarse atendiendo
las especificaciones técnicas y la periodicidad con que se recomiendan estos trabajos por parte de la marca
del fabricante.

En este sentido, el mantenimiento preventivo del equipo médico debera considerar el cambio de
componentes tecnolégicos que por desgaste o averia de los mismos puedan ocasionar problemas o paros
téchicos en los equipos y su reemplazo oportuno, incluyéndose como minimo el servicio de mantenimiento
cada seis meses, segun los manuales del fabricante.

A la conclusién de estos trabajos, se deberd realizar la orden de servicio correspondiente y anexarse al
FORMATO T5 “REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS EQUIPOS / INSTRUMENTAL MEDICOS.”
Estos trabajos deberan incluir la Bitacora de Mantenimiento para su registro y colocacién en el Departamento
de Conservacién de la Unidad Médica.

En el caso del Instrumental, incluird una revisién periédica de al menos cada dos (2) meses o antes de ser
solicitado conforme al uso y las condiciones fisicas que presente el instrumental, con una planeacién de
reemplazo en aquellas piezas que estén deterioradas, desgastadas, dafiadas y/o simplemente no tengan la
funcionalidad que requieren en cada uno de los procedimientos terapéuticos de cirugia oftalmolégica. Las
pinzas reusables deberan ser reemplazadas conforme al desgaste por uso o por deficiencia en la
funcionalidad y ser estrictamente compatibles con lo ofertado, lo cual se registrard mediante el FORMATO T5
“REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS EQUIPOS / INSTRUMENTAL MEDICOS”. Sin costo
adicional para e! Instituto.

El licitante adjudicado, debera informar por escrito al Jefe de Servicio o Coordinador Clinico y Jefe de
Conservacién de la Unidad Médica, durante los primeros 15 (quince) dias naturales posteriores a partir del dia
natural siguiente a la emisién y notificacion del fallo, el Programa de Mantenimiento Preventivo de los Equipos
Médicos y del Instrumental que sugiere el FABRICANTE, notificando a su vez al Administrador del Contrato.
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En caso de ser necesario y de asi considerarlo la Convocante, autorizard por medio del Administrador del
Contrato, se realicen los ajustes que se consideren pertinentes, si no estd enunciada la recomendacién del
fabricante. Por lo que, el licitante adjudicado considerara la realizacién del Mantenimiento Preventivo por lo
menos cada seis meses para el equipo médico y en caso del instrumental cada dos meses o antes de ser
necesario, contando a partir de haberse emitido el failo correspondiente, con la finalidad de mantener y
alcanzar los estandares de seguridad recomendados en la resolucién WHA60.29 de la OMS.

EJEMPLO DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

MES EN QUE SE REALIZARA EL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE EQUIPO MEDICO Y/O INSTRUMENTAL

ANO 2025

Cabe sefialar que las fechas de mantenimiento preventivo no podran pasar del mes sefialado y sdlo podran
ser modificadas por razones en las que la realizacién del mantenimiento impida la continuidad del servicio en
ese mismo horario y la frecuencia de utilizacién de los equipos médicos y del instrumental.

Por lo que, las fechas programadas de los servicios de mantenimiento preventivo no deberan coincidir con los
horarios de productividad del servicio, con el previo acuerdo entre las partes; es decir, Licitante Adjudicado y
Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica y el consentimiento del Administrador del
Contrato, en un plazo no menor a 15 (quince) dias naturales antes de la realizacién del mantenimiento
preventivo programado con anterioridad, para efecto de las acciones que dé lugar. '

El tiempo de realizacién del mantenimiento preventivo debera considerar el nimero de equipos ubicados en
la unidad médica y este no deberd excederse las 12 (doce) horas de una jornada laboral para no afectar la
continuidad del servicio.

El Instituto, a través del Administrador del Contrato llevara a cabo €l control del mantenimiento preventivo en
el FORMATO T5 “REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS EQUIPOS / INSTRUMENTAL MEDICOS".
Dicho mantenimiento deberd ser supervisado por el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico. Este tltimo
remitira el reporte correspondiente al Administrador del Contrato una vez avalado mediante la
documentacion y firmas correspondientes.

Asimismo, el Licitante Adjudicado debers colocar una etiqueta en el equipo médico que consigne la fecha de
realizacién del mantenimiento, las condiciones de operatividad del equipo médico, la fecha del préximo
mantenimiento y el nombre del técnico que lo realizé.

Como resultado en el mantenimiento preventivo de equipo médico y del instrumental, en caso de
presentarse o detectarse fallas o problemas técnicos que disminuyan la capacidad operativa, debera
realizarse la reparacién y/o sustitucién inmediata para que, en un plazo maximo de 48 horas, a partir de
haberse detectado el problema se resuelva la problematica Y se cuente de nuevo con la funcionalidad
adecuada. ’

Por lo tanto, el técnico designado por el Licitante Adjudicado deberd informar al Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico una vez conocido el problema, para su solucién oportuna y considerar los tiempos
establecidos, previa notificacién al Administrador del Contrato por parte del Jefe de Servicio o Coordinador
Clinico de la Unidad Médica.

Para garantizar la continuidad del Servicio Médico Integral contratado y de no poder realizarse los
procedimientos, una vez concluido el término de las 48 horas, se realizara la penalizacién correspondiente de
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acuerdo con lo sefalado en los “Términos y Condiciones” por concepto de Penas Convencionales y/o
Deducciones por Atraso en la Prestacién de los Servicios.

7.2 Mantenimiento correctivo de equipo médico e instrumental.

El mantenimiento correctivo del equipo médico y el instrumental se realizard cuando estos presenten
problemas o averias técnicas en alguna de sus partes o componentes que afecten la funcionalidad de los
mismos vy ello imposibilita su continuidad en el servicio.

Una vez conocida la problematica, se deberd otorgar la atencion inmediata para efecto de poder corregir esta
situacién y se realizara el reporte respectivo para que sea atendido. Para ello, el Licitante adjudicado tendra la
responsabilidad de realizar las reparaciones respectivas que sean necesarias para no afectar la continuidad
del servicio y garantizando la calidad de los trabajos con personal técnico calificado, el uso de herramienta
profesional y piezas nuevas y originales de conformidad a la marca del fabricante.

Cuando se identifique que se requiere la sustitucién de alguna de las partes o componentes que por el uso o
desgaste puedan afectar la operacién, o bien cuando por el tiempo de vida util del equipo médico y del
instrumental sea recomendable el cambio, el costo de las refacciones y de los insumos tecnoldégicos que se
requieran para el mantenimiento correctivo, seran por cuenta del Licitante Adjudicado. Sin costo adicional
para el Instituto.

Como resultado en el mantenimiento correctivo de equipo médico y del instrumental, en caso de presentarse
o detectarse fallas o problemas técnicos que disminuyan la capacidad operativa, deberd realizarse la
reparacién y/o sustitucién inmediata para que, en un plazo méximo de 48 horas, a partir de haberse
detectado el problema se resuelva la problematica y se cuente de nuevo con la funcionalidad adecuada.

por lo tanto, el técnico designado por el Licitante Adjudicado, deberad informar al Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico una vez conocido el problema, para su solucién oportuna y considerar los tiempos
establecidos, previa notificacién al Administrador del Contrato por parte del Jefe de Servicio o Coordinador
Clinico de la Unidad Médica.

En caso de que la reparacién del equipo meédico y del instrumental no sea factible, estos deberdn ser
reemplazados o sustituidos de manera total, considerando y a la vez incluyendo el tipo y las caracteristicas
técnicas iguales o superiores a la de los bienes al momento de su adjudicacién, teniendo un plazo maximo de
48 horas para el cambio o sustitucién, contadas a partir de la notificacién del reporte que el Instituto realice
de manera telefénica o por correo electrénico, donde se asignara el nimero de folio correspondiente por
parte del Licitante adjudicado del servicio.

Dicho mantenimiento correctivo deberéa ser supervisado por el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico y sera
avalado mediante firma autégrafa en el FORMATO T6 “REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS
EQUIPOS MEDICOS E INSTRUMENTAL".

Toda vez que, el Licitante adjudicado del servicio debera dar el seguimiento puntual en la orden de servicio
correspondiente que debera elaborar, con su registro en la bitdcora del equipo médico y de instrumental y
seguimiento de acuerdo con los Formatos correspondientes, antes mencionados tanto del equipo médico
como del instrumental.
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Para garantizar la continuidad del Servicio Médico Integral contratado y de no poder realizarse los
procedimientos, una vez conciuido el término de las cuarenta y ocho (48) horas, se realizara la penalizacién
correspondiente, de acuerdo con lo sefialado en los “Términos y Condiciones” por concepto de Penas
Convencionales y/o Deducciones por Atraso en la Prestacién de los Servicios.

Para aquellos equipos médicos o instrumental que tengan en un periodo de treinta dias habiles, tres
incidencias correctivas deberan ser sustituidos en un lapso no mayor a cuarenta y ocho (48) horas por otro
idéntico o de caracteristicas superiores, lo cual se hard mediante el FORMATO Ti6 “REPORTE DE
INCIDENCIAS".

En caso de no realizarse la sustitucién del equipo médico o instrumental conforme a lo estipulado en el
parrafo anterior, se tendrd como limite maximo un plazo de setenta y dos (72) horas para llevarse a cabo dicha
sustitucién, una vez pasando este término y de no haberse dado cumplimiento alguno, se podra realizar la
rescisién del contrato.

Tanto el mantenimiento preventivo, asi como el correctivo del equipo médico y de instrumental propiedad
del Licitante adjudicado deberan ser realizados por cuenta de este mismo, garantizando las condiciones de
operatividad de los equipos médicos, instrumental y la continuidad del Servicio Médico Integral (SMI para
CEO).

8. ASISTENCIA TECNICA.

Para la preparacién y puesta en uso de los equipos médicos, instrumental y bienes de consumo en los
procedimientos de Oftalmologia, el licitante adjudicado debera proporcionar la asistencia técnica necesaria,
para el uso 6ptimo de equipos médicos, instrumental y bienes de consumo, en las Unidades Médicas del
Instituto con SM! para CEO.

TECNICO EN SITIO:

Presentar curriculo donde avale la experiencia minima de cuando menos un afio en dreas de servicio, iguales
o similares, motivo de la presente contratacién, realizando actividades de asesoria y soporte técnico,
seleccionando, revisando, preparando, configurando y verificando las herramientas requeridas consistentes
en equipos, instrumental y de bienes de consumo para que estas funcionen correctamente al momento de
los procedimientos de atencién a la salud.

Con amplio conocimiento y capacidad técnica en la definicién y generacién del ambiente controlado de
trabajo y su desarrollo, asi como de las herramientas de programacién elegidas, consistentes de las
tecnologias sanitarias que se consideren necesarias para el desarrollo de los procedimientos y en la
planificacién de la integracién y capacitacién del personal usuario, debe tener experiencia o entrenamiento
en el uso de las herramientas adquiridas, conocer cémo preparar el entorno perioperatorio y configurar la
herramienta de desarrollo seleccionada en la programacién de los procedimientos.

Que cuenten con los conocimientos técnicos especializados a nivel técnico o profesional en las areas de
biomédica, optometria o de enfermeria, con amplio conocimiento en el manejo de dispositivos biomédicos.

Para proceder a evaluar el curriculum, este deber contener obligatoriamente lo siguiente:
a) Partida en la que participa.
b) Nombre completo, domicilio particular y niimero telefénico personal.

¢) Escolaridad de acuerdo con el perfil del personal propuesto conforme a lo establecido en el
Anexo Técnico.
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d) Experiencia laboral de cuando menos de un afio en proyectos iguales o similares al solicitado en
el presente servicio. INCLUIR: Razén social de la empresa, datos de contacto, asi como las
actividades realizadas y que estas se relacionen con el objeto del servicio solicitado para el
presente procedimiento.

e) Indicar periodos de inicio y término de actividades laborales al menos con mesy afio.

f) Copia de Identificacion oficial con fotografia (Credencial expedida por el Instituto Nacional
Electoral (vigente) o Cédula Profesional expedida por la Direccién General de Profesiones de la’
Secretarfa de Educacién PUblica o Pasaporte Vigente expedido por la Secretaria de Relaciones
Exteriores o cualquier otra identificacién con firma y fotografia expedida por un Organo del
Estado Mexicano de caracter oficial).

La falta de algln requisito solicitado en los incisos a}, b), ¢), d), €) y f), sera motivo para no
considerar el curriculum presentado.

Documento firmado por el personal propuesto por el licitante y a su vez por el representante legal, apoderado
legal o persona facultada del licitante, en hoja membretada que avale la informacion sefialada en los parrafos
anteriores.

El licitante debera designar TECNICOS capacitados en Procedimientos de Oftalmologia y debera comprobarlo
mediante la entrega de diplomas o constancias expedidas por el fabricante o distribuidor autorizado o alguna
institucién privada que acredite el reconocimiento de los mismos, dando cobertura a los turnos matutino y
vespertino de lunes a viernes, (puede variar durante jornadas quirtrgicas a sdbado y domingo) conforme a fa
programacién y necesidades de las Unidades Médicas del Instituto, para que asistan en forma logistica al
personal institucional en todos los procedimientos.

Este personal deberd permanecer en las salas Quirdrgicas de Oftalmologia o de Consulta Externa segun
corresponda, y estar disponible de acuerdo con la programacion de los procedimientos.

El TECNICO, debera contar con identificacién (gafete), proporcionado por el Licitante adjudicado y debera
portarla en lugar visible para su identificaciéon durante su estancia en las Unidades Médicas del instituto, y
conocera a detalle las funciones asighadas por el supetrvisor de operaciones, cumpliendo como minimo con lo
siguiente: ‘

81 Actividades asistenciales del Técnico para los procedimientos del Servicio Médico Integral para los
Centros de Excelencia Oftalmoldgica (SMI para CEO).

Previo al procedimiento.
El TECNICO debera presentarse:
¢ Turno matutino, a las 7:30 a 15:30 horas
e Turno vespertino, a las 13:30 a 21:00 En este horario deberd coordinarse con el Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico de la Unidad Médica para definir el horario, debiendo el Licitante designar un
TECNICO por cada sala de Oftalmologfa. '
Es obligacién del TECNICO entregar limpio, ensamblado y esterilizado el instrumental para los

procedimientos segun la programacioén quirdrgica, con el siguiente procedimiento:
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El TECNICO debera apegarse a los lineamientos que marque el Comité de Infecciones de la unidad con base
en la NOM-045-SSA2-2005 para el Control y Prevencién de Infecciones Nosocomiales en los numerales 10.2,
10.6.11, 10.6.1.6, 10.6.6.1, 10.6.6.4, 10.6.6.5, 10.6.7, 10.6.7.5, 10.6.1.6. Este proceso es susceptible de supervision por
parte del Instituto, las cuales se podran llevar a cabo hasta en dos ocasiones por mes, sin previo aviso.

Deberd entregar y tener listos 15 (quince) minutos antes de cada procedimiento, el equipo, los accesorios, los
bienes de consumo, instrumental estériles, completos, requeridos y contratados para cada procedimiento.

Durante el evento.

Observacion activa del éptimo funcionamiento de los elementos {(operatividad de los equipos, ajuste de
parametros, calculo de lente intraocular, manejo del equipo diagndstico).

Asistencia técnica al Cirujano Oftalmélogo con respecto a la provisién de insumos y adecuado uso de los
equipos.

Posterior al evento.

Lavar el instrumental, ensamblarlo en el set de instrumental y equipo segln corresponda, seré responsable de
llevar a cabo el proceso de esterilizacién.

Recolectara los desechos de sus consumibles que se generen durante el procedimiento y depositarlos en los
contenedores seflalados por el Instituto, el producto final de estos desechos debe de ser manejado por el
personal del Instituto de acuerdo con la NOM 087 Manejo de Residuos Peligrosos y Biolégico Infecciosos. El
Técnico debe verificar la disposicién final de estos desechos. Los mecanismos de destruccién para aquellos
bienes de consumo que asi lo requieran seran los indicados por el fabricante.

Entregar la etiqueta del material implantado a enfermeria para que sea adherido al expediente por esta
ultima.

El Técnico designado por el licitante adjudicado serd el responsable del resguardo de equipos, accesorios,
instrumental y bienes de consumo.

¢ Actividades administrativas del Técnico para los procedimientos de oftalmologfa.

a) Elaborar carpeta técnica que contenga la cartera de servicios de la Unidad Médica.

b) Entregar y dar a conocer al personal médico; el equipo, el instrumental y los bienes de
consumo contratados por procedimiento.

c) El Jefe de Servicio permitird el acceso al TECNICO asignado en cada uno de los
procedimientos para coadyuvar en la elaboracién del plan de suministro y aseguramiento en
el abasto oportuno de los bienes de consumo requeridos, recibiendo este ultimo una copia
fisica de la programacién final de los procedimientos, ya sea en forma semanal, mensual,
trimestral, semestral, anual o segun las necesidades del servicio.

d) Recabar al término de cada procedimiento; nombre, matricula y firma autégrafa de! médico,
que realizé el procedimiento, para el visto bueno del tipo de procedimiento realizado vy los
bienes de consumo utilizados conforme al FORMATO Ti4 “REPORTE INDIVIDUAL DE
PROCEDIMIENTOS Y BIENES DE CONSUMO COMPLEMENTARIOS",

@) Generar el Reporte Mensual conforme al FORMATO TI5 “REPORTE MENSUAL DE
PROCEDIMIENTOS Y BIENES DE CONSUMO UTILIZADOS", en el que integraré la informacién de
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los Reportes Individuales de los procedimientos realizados -y bienes de consumo
complementarios utilizados, FORMATO Ti4 “REPORTE INDIVIDUAL DE PROCEDIMIENTOS Y
BIENES DE CONSUMO COMPLEMENTARIOS”, el cual deberd ser recabado al término de cada
procedimiento realizado, debidamente firmado por el médico especialista que realizd el
procedimiento, con la autorizacién del Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de ia Unidad
Médica segun el caso, para su facturacién mensual.

f) Registrar la Informacion del Instituto en el FORMATO T26 “CONTROL DE PRODUCTIVIDAD", los
procedimientos realizados y los bienes de consumo complementario utilizados durante los
procedimientos, firmada por el técnico, supervisor de operaciones y firma del auxiliar de
contrato (Jefe o Encargado del Servicio Médico) avalando la informacién, la enviara en formato
Excel editable y PDF {escaneado con las firmas) a la COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS
MEDICOS INDIRECTOS al correo ctsi.ceo@imss.gob.mx.

El técnico designado por el licitante adjudicado a cada unidad médica realizard exclusivamente
actividades de ASISTENCIA TECNICA al personal de salud y NO DE TIPO ASISTENCIAL AL PACIENTE.

TABLA DE PERSONAL REQUERIDO DEL SMI PARA CEO POR UNIDAD MEDICA:

UMAE HE CMN Puebla | 2201011€2153 | HESP | S/N Heroica Puebla de Zaragoza

9, CONTROL DE PRODUCTIVIDAD

Conciliar y validar los procedimientos realizados y los bienes de consumo complementario utilizados. El Jefe o
Encargado del Servicio y el Proveedor Adjudicado conciliaran los procedimientos y bienes de consumo
complementario utilizados durante los procedimientos. La productividad a tomar en cuenta para la
conciliacién sera a partir del dia 26 del mes anterior y hasta el dia 25 del mes vigente a facturar. La conciliacién
debera aprobarse a mas tardar el Ultimo dia habil del mes a facturar y debera firmarse por el técnico en sitio,
supervisor de operaciones y firma del auxiliar del contrato (Jefe o Encargado del Servicio Médico).

Con el resultado de esta conciliacién el proveedor adjudicado elaborard el FORMATO T26 “CONTROL DE
PRODUCTIVIDAD” en el que se detallardn individualmente los procedimientos y bienes de consumo
complementario susceptibles de pago, el cual deberd ser validado por el Jefe de Servicio o Encargado.

Ademds, enviara el FORMATO T26, durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en formato Excel editable
y PDF (escaneado con las firmas) a la COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS MEDICOS INDIRECTOS al
correo electrénico ctsi.ceo@imss.gob.mx '

De igual manera, debeéra entregar a la Unidad Médica en fisico y en archivo electrénico de manera mensual,
como sustento de la productividad realizada mensualmente.

El reporte deberd contener minimamente la siguiente informacioén:

Clave OOAD/UMAE (con base al Anexo T1),
OOAD/UMAE {con base al Anexo T1},
Clave Presupuestal (con base al Anexo T1),
Tipo (con base al Anexo Ti),

Ndmero (con base al Anexo Tl),

Localidad {con base al Anexo T1),
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NSS paciente,

Nombre(s) paciente,

Apellido paterno paciente,

Apellido materno paciente,

Fecha de realizacion del procedimiento (dd/mm/aaaa),
Clave procedimiento/bcc (con base al Anexo T1),
Procedimiento/bce {con base al Anexo T),

Cantidad,

Precio unitario

9.1 Apoyo a la operacién.

Con el fin de eficientar la prestacién del Servicio Médico Integral y facilitar al Instituto su verificacién durante
la vigencia del contrato:

a- Deberd permitir, en cualquier momento, al personal del Instituto el acceso para verificar las
condiciones de la prestacién del servicio.

b- El licitante adjudicado deberd proporcionar un ntiimero telefénico y correo electrénico a cada una de
las Unidades Médicas del Instituto para notificar las incidencias generadas en la prestacidon del
servicio, con motivo de las fallas en el equipo médico, en el instrumental y todo lo que compete a los
bienes de consumo, asi como de las deficiencias en la asistencia técnica, otorgando un numero de
folio-a cada una de las incidencias reportadas para su seguimiento, mismo que debera consignarse en
el Reporte de Incidencias, FORMATO T16 “REPORTE DE INCIDENCIAS”.

En caso de existir cambios en el niimero telefénico y correo electrénico, éstos serdn notificados por escrito a la
Unidad Médica que afecte el cambio, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas, debiendo recabar el
acuse de recibo correspondiente, remitiendo de inmediato copia del referido acuse al Administrador del
Contrato.

10. TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO (PREVIA Y CONTINUA)

La Transferencia del Conocimiento previa y continua, sobre el manejo de los equipos médicos, instrumental y
los bienes de consumo serd coordinada y supervisada por el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la
Unidad Médica y serd el responsable de proporcionar al Administrador del Contrato la lista del personal que
recibira este tipo adiestramiento.

El Administrador del Contrato, proporcionard a mas tardar el dia 12 (doce) natural posterior al fallo, la lista del
personal que recibira este adiestramiento, considerando que el desarrollo de estos eventos tendra lugar en las
instalaciones de las unidades médicas que estédn consideradas en las diversas partidas, segin correspondan,
una vez obtenida la lista del personal el Licitante adjudicado debera conformar o elaborar el PROGRAMA DE
ADIESTRAMIENTO utilizando el FORMATO T8 “PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO", que
deberad entregar al Administrador del Contrato, a mds tardar el dia 15 (quince) natural posterior al fallo.

Este programa, deberd considerar La “Transferencia del Conocimiento” que consiste en el adiestramiento del
personal usuario en el uso de las herramientas tecnoldgicas que son requeridas en el SMI para CEO, la cual
deberd realizarse de manera previa al inicio de los servicios y continua durante la vigencia del contrato en la
cual por necesidades del servicio sea necesario llevarse a cabo. En ambas su realizacién tendra efecto para el
buen uso y manejo de los equipos médicos, el instrumental, los accesorios y el adecuado conocimiento de los
bienes de consumo; asi como el tipo de procedimientos que estan incluidos en el catilogo de procedimientos,
los términos y condiciones y anexo técnico que deberén ser dados a conocer al personal usuario, el cual
deberd ser avalado por el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica, pasando por el visto
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bueno del Director de la Unidad y con conocimiento al Administrador del Contrato, éste Gltimo debera enviar
copia en PDF de la lista de asistencia del personal usuario como una evidencia en el cumplimiento de la
trasferencia de conocimiento llevada a cabo por el licitante adjudicado, enviando copia de la misma al correo
electrénico institucional ctsi.ceo@imss.gob.mx, a mas tardar 3 (tres) dias después de haberse cumplido la
misma.

Es preciso sefialar que el Instituto, podré ajustar la lista de licitantes con 5 {(cinco) dias naturales de
anticipacién a la fecha de su realizacién y la fecha podra modificarse con 15 (quince) dias naturales de
anticipacién, conforme a la notificacién que por escrito realice el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de Ia
Unidad Médica, a través del Administrador del Contrato al Licitante adjudicado.

El control del Registro de Asistencia, se realizard mediante el FORMATO T9 “REGISTRO DE ASISTENCIA DE
TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO", el cual sera avalado por el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la
Unidad Médica, al término de cada evento, quien la entregara al Administrador del Contrato.

Al término de este adiestramiento al personal usuario, el Licitante adjudicado extendera constancia con su
firma y las del personal del Instituto.

La Transferencia del Conocimiento previa debera otorgarse dentro del periodo comprendido del dia 15
(quince) al dia 35 (treinta y cinco) natural posterior al fallo.

La Transferencia del Conocimiento continua se iniciara simultdneamente a la instalacién de los equipos y
debe considerarse su realizacién por lo menos una vez cada seis meses, cuya coordinacion y supervisiéon
estard a cargo del Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica y sera a peticién por escrito de
este. '

11. BITACORA DE INCIDENCIAS.

Los lunes de cada semana, antes de las 12:00 horas el Licitante adjudicado debera reportar cada una de las
incidencias presentadas por los Jefes de Setrvicio, de la semana previa, durante la vigencia del contrato
conforme al FORMATO T16 “REPORTE DE INCIDENCIAS”, y enviarlo ese mismo dia por correo electrénico al
Administrador del Contrato.

El Instituto se reserva el derecho de autentificar los documentos presentados en cualquier momento.

(EL LICITANTE HARA PROPIO EL ANEXO TECNICO, mediante su transcripcién en papel membretado de la empresa
para su presentacién en archivo digital WORD editable y PDF no modificable, con firma autégrafa del
representante legal como parte de su propuesta técnica).

Puebla a_28__ de Julio de 2025

Lugar.
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P-“Eq INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se establecen los presentes Términos y
Condiciones para la contratacién del Servicio Médico Integral para Centros de Excelencia
Oftalmolégica (SMI para CEO).

La Unidad Médica de Alta Especialidad, Hospital de Especialidades del Centro Médico
Nacional, Manuel Avila Camacho en Puebla, (en adelante UMAE HE CMN MAC), requiere
del Servicio Médico Integral para el Centro de Excelencia Oftalmolégica (en lo sucesivo
SMI para CEO), para la realizacion de procedimientos tanto diagndsticos como
terapéuticos de cirugia oftalmolégica, con los mas altos estdndares de calidad y
oportunidad en la atencién médica de forma ambulatoria, lo que condiciona menor
riesgo de complicaciones intrahospitalarias, ofreciendo a los derechohabientes la
estandarizacion de procedimientos con equipo médico, instrumental y bienes de
consumo, necesarios para la atencién de salud, dentro de las unidades meédicas del
Instituto que contaran con estos servicios.

1.- DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Durante la prestacion del Servicio Médico Integral para Centros de Excelencia
Oftalmolégica (en lo sucesivo SMI para CEO), deberdn de considerarse y ajustarse a los
siguientes términos y condiciones.

2.- TIPO Y VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

2.1 Tipo de Contratacién

Este procedimiento se formalizard a través de un contrato abierto, POR MONTO DE
PRESUPUESTO MINIMO Y MAXIMO POR PARTIDA ADJUDICADA de conformidad con el
articulo 68 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
(LAASSP), y 85 de su Reglamento (RLAASSP), se determina considerar para la presente
contratacién los precios minimos de cotizacién por proveedor y partida, conforme al
numero de procedimientos establecidos en el Anexo Tl.

2.2 Vigencia de la prestacién del servicio.

La vigencia del periodo de contratacién para el SMI para CEO sera a partir del 16 de agosto
de 2025 al 31 de diciembre de 2025.
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3.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

a) PLAZO: El Licitante se obliga a iniciar el SMI para CEO, a partir del dia veinte (20)
natural posterior a la emision del Fallo, por lo que el licitante que resulte adjudicado
contard con un plazo de veinte (20) dias naturales para la instalacién y puesta a
punto de los equipos médicos, instrumental y bienes de consumo (basicos y
complementarios), que deberan entregarse en base a lo establecido en los
presentes “Términos y Condiciones”.

Nota: En caso de que el Licitante esté en posibilidad de dar inicio, antes del
vencimiento del plazo de veinte (20) dias naturales, podra hacerlo previa coordinacion
y acuerdo con el administrador del contrato correspondiente.

b) LUGAR: Los equipos médicos, instrumental y bienes de consumo tanto béasicos
como complementarios, deberan entregarse en el area que indique el Director de
la UMAE HE CMN MAC vy, a su vez, podran coordinarse con quien este designe,
segun la distribucién y el directorio establecido en el ANEXO TI1 “GUIA DE
DISTRIBUCION DE EQUIPO MEDICO E INSTRUMENTAL” y ANEXO T12 “CATALOGO DE
UNIDADES MEDICAS".

c) CONDICIONES: Serd responsabilidad del Licitante adjudicado realizar por cuenta
propia las maniobras correspondientes para el transporte, la carga y descarga de
los equipos médicos, instrumental y bienes de consumo en el lugar de entrega, asi
como lo relacionado con la instalacién y la puesta en operacién en el sitio
designado por la unidad médica, sin costo adicional para el Instituto. Por
consiguiente, la transportacién, aseguramiento, cuidado y resguardo de los
equipos médicos, el instrumental y los bienes de consumo, es responsabilidad del
licitante adjudicado hasta que finalice la prestacién del servicio, durante la vigencia
del contrato.

El responsable de la recepcién de los equipos médicos, el instrumental y los bienes de
consumo, sera quien designe el Director de la Unidad Médica o la persona que designe la
UMAE HE CMN MAC en su ausencia.

Es importante mencionar que el Licitante debera apegarse a los tiempos y plazos
establecidos en los documentos de “Términos y Condiciones” y “Anexo Técnico”, los
cuales hara suyos para su presentacién como parte de su Propuesta Técnica presentando
el FORMATO TO “PROGRAMA DE TRABAJO", en el cual debera establecer el cronograma
de las actividades y tareas que debera cumplir, con apego al programa de trabajo antes
mencionado, para la puesta en marcha y operacidén en la prestacién del servicio solicitado.

Cabe sefalar que el “Programa de Trabajo” se complementa con las actividades de
trasferencia del conocimiento relacionadas con el adiestramiento y capacitacion del
personal usuario en el uso de los equipos médicos, el instrumental y los bienes de
consumo. Asi como con los plazos establecidos para las entregas subsecuentes de
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instrumental y bienes de consumo (béasicos y complementarios), el mantenimiento
preventivo y/o correctivo y la asistencia técnica que se especifica en el Anexo Técnico de
- este servicio.

La entrega, instalacién y puesta a punto del equipo médico (Anexo T2 Equipo Médico), el
instrumental (Anexo T3 Catdlogo de Set Instrumental) y los bienes de consumo (Anexo T4
Catalogo de Bienes de Consumo Basicos y Complementarios) debera realizarse dentro de
los veinte (20) dias naturales, contados a partir del dia siguiente a la emisién y notificacién
del Fallo.

Por otra parte, la primera dotacién de bienes de consumo correspondera al consumo
estimado de siete (7) dias naturales, la cual deberad ser dentro de los veinte (20) dias
naturales, contados a partir del dia siguiente a la emisién y notificacién del Fallo.

En este mismo sentido, el Licitante adjudicado debera contar con la disponibilidad de un
“Stock de Reserva” de estos bienes de consumo, correspondiente a tener una cantidad de
bienes para 7 (siete) dias naturales de consumo méaximo de las partidas adjudicadas, a fin
de poder atender cualquier eventualidad que se presente en la operacién semanal
durante la vigencia de la prestacidn del servicio.

3.1 Equipo Médico Itinerante Extramuros del CEO.
No aplica
3.1.2 Equipo Médico Itinerante intramuros del CEO.

Se entendera como Equipo Médico Itinerante Intramuros del SMI para CEO, todo aquel
equipo, que tiene bajo requerimiento, los cuales se solicitaran de acuerdo con la
programacion de procedimientos y/o consultas dentro de la unidad sede, por lo que el
licitante debera ofertar el equipo que a continuacién se menciona:

» Equipo Laser Transescleral para ciclofotocoagulacién micro pulsado.

e Fotocoagulador integral para Retina, estado sélido.

» Equipo de diagnéstico avanzado mediante imagen de Tomografia de Coherencia
Optica de segmento anterior, posterior y cédulas ganglionares.

e Microscopio Especular y accesorios.

4.- REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR.

Los Licitantes, para la presentacién de sus proposiciones deberan ajustarse estrictamente
a los requisitos y especificaciones previstas en los presentes “Términos y Condiciones” y
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en el “Anexo técnico”, describiendo en forma amplia y detallada las caracteristicas del
servicio que se estd ofertando, para cada una de las partidas de su interés en su
propuesta técnica, cumpliendo estrictamente con lo sefialado en el presente documento,
debiendo el Licitante garantizar la correcta prestacién del servicio médico integral (SMI
para CEO).

CON EFUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 26 BIS FRACCION Il Y 34 DE LA LAASSP, EL
LICITANTE DEBERA REMITIR A TRAVES DEL SISTEMA PLATAFORMA ELECTRONICA
“MODULO DE FORMALIZACION DE INSTRUMENTOS JURIDICOS", LA SIGUIENTE
DOCUMENTACION:

4.1 Documentacién Legal-Administrativa

Los Licitantes deberan presentar en papel preferentemente membretado Ia
documentacién legal-administrativa, firmada por su Representante Legal, Apoderado
Legal o persona facultada para ello, misma que debera estar foliada en cada una de sus
fojas de manera consecutiva.

La documentacién legal-administrativa enviada a través de Plataforma electrénica
“mébdulo de formalizacién de instrumentos juridicos” podra ser presentada en formato
PDF (utilizar alta resolucién), formato imagen o equivalente. En caso de comprimir
archivos, no debera depender de otro (s) programa (s) y/o procedimiento (s) para realizar
la apertura de los mismos.

4.2 Documentacion Técnica

El Licitante debera presentar su propuesta técnica en papel membretado, foliado y con
firma autégrafa del representante legal o apoderado legal o por persona facultada para
ello, con la siguiente documentacién técnica:

4.2.1. Propuesta técnica:

El Licitante debera presentar su propuesta técnica, con una descripcion amplia y
detallada del “Servicio Médico Integral para Centros de Excelencia Oftalmoldgica”, de
acuerdo a lo solicitado en el Anexo Técnico, Términos y Condiciones y demas anexos
que forman parte del presente procedimiento de contratacién, identificando
claramente las partidas en las que participa, incluyendo los equipos, el instrumental,
los bienes de consumo (bésicos y complementarios) y demds aspectos requeridos para
la contratacién; para lo cual debera transcribir integramente el Anexo Técnico asi
como los Términos y Condiciones, manifestando en esa transcripcion la aceptacion y
cumplimiento de esas disposiciones, Presentando el Formato T21 “PROPUESTA PARA
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EVALUACION TECNICA /DOCUMENTAL" contenido en “Formatos de SMI para CEO”
para su evaluacién técnica en archivo digital EXCEL editable y PDF no modificable, con
firma autégrafa del representante legal.

El no presentar Propuesta Técnhica sera causal de desechamiento.

4.2.2. Curriculum individualizado del personal propuesto:

Curriculum individualizado del técnico en sitio propuesto por el Licitante: que cuente
con conocimientos especializados en procedimientos de oftalmologia, conocer y
saber el manejo de equipamiento, instrumental y bienes de consumo, asociados al
servicio, el perfil del técnico deberd ser en la rama de biomédica, optometria,
enfermeria o equivalente técnico en el manejo de aparatos biomédicos, para acreditar
que cuenta con la experiencia necesaria (con base al articulo 40 fraccion | del
RLAASSP), el cual debera contener cuando menos la siguiente informacion:

Para proceder a evaluar el curriculum, este deber contener obligatoriamente lo
siguiente:

a) Partida en la que participa.

b) Nombre completo, domicilio particular y ndmero telefénico personal.

c) Escolaridad de acuerdo con el perfil del personal propuesto conforme a lo
establecido en el Anexo Técnico.

d) Experiencia laboral de cuando menos de un afo en proyectos iguales o
similares al solicitado en el presente servicio. INCLUIR: Razén social de la
empresa, datos de contacto, asi como las actividades realizadas y que estas se
relacionen con el objeto del servicio solicitado para el presente procedimiento.

e) Indicar periodos de inicio y término de actividades laborales al menos con mes
y aho.

f) Copia de Identificacién oficial con fotografia (Credencial expedida por el
Instituto Nacional Electoral (vigente) o Cédula Profesional expedida por la
Direccién General de Profesiones de la Secretaria de Educacién Puablica o
Pasaporte Vigente expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores o
cualquier otra identificacién con firma y fotografia expedida por un Organo del
Estado Mexicano de caracter oficial).

La falta de algun requisito solicitado en los incisos a), b), c), d), e} y f}, sera motivo
para no considerar el curriculum presentado.

Para efectos de evaluacién de la experiencia laboral de los técnicos, sera
mediante el promedio en afios de experiencia del personal propuesto para la
prestacién del servicio por partida.
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Todo el personal propuesto (técnicos en sitio) se consignara en el FORMATO T22
“Relacién de documentos a evaluar del Licitante”, documento que debera ser
debidamente escaneado o digitalizado con la respectiva firma del personal
propuesto y a su vez por el representante legal, apoderado legal o persona -
facultada del Licitante, en hoja membretada, que avale la informacion sefialada
en el parrafo anterior, en PDF y Excel editable.

El licitante debera ofertar Unicamente la cantidad de personal solicitado por
partida como se indica en el Anexo TI1 “Distribucién de equipo, instrumental y
personal del SMI para CEO", en caso de ofertar mas personal solo se tomara en
cuenta de forma progresiva y consecutiva al personal solicitado.

423 Copia de Cédula y/o Titulo Profesional o técnico del personal propuesto:

a) El Licitante debera presentar el documento que demuestre que todo el
personal propuesto para el cumplimiento del apartado “Experiencia del
personal” cumple de acuerdo a su hivel profesional, incluir copia del Certificado
de Estudios, o Carta de Pasante, o en su caso constancia de avance del 100% de
créditos (certificar haber cumplido con el plan de estudios), o Titulo o Cédula
Profesional de nivel licenciatura o técnico, de las carreras en las areas de
biomédica, optometria, enfermeria o equivalente técnico en el manejo de
aparatos biomédicos, emitidas por instituciones académicas debidamente
reconocidas por la Secretaria de Educacién Publica.

El no presentarlo, no serd causal de desechamiento, sera evaluado como “0"
puntaje.

4.2.4 Dominio de herramientas relacionadas con el servicio.

El licitante para acreditar que el personal especialista técnico en sitio propuesto cuenta
con el dominio de herramientas relacionadas con el servicio, debera presentar
obligatoriamente:

a) Copia de constancias, diplomas, certificados de cursos expedidos por el
fabricante, distribuidor autorizado y/o alguna institucién privada que cuente
con el reconocimiento en la operacidbn y manejo de los equipos de
facoemulsificacién, facovitrector, microscopio de alta especialidad, tomografia
de coherencia 6ptica y microscopia especular. En el cual debera ir el nombre
del especialista técnico en sitio propuesto para prestar el servicio.
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b) Copia simple del certificado de cursos de esterilizacién de instrumental con
equipo propuesto por el licitante. En el cual deberd ir el nombre del especialista
técnico en sitio propuestos para prestar el servicio.

425 Alta ante el IMSS del técnico o especialista o personal propuesto para prestar el
servicio.

El licitante debera presentar una carta en hoja membretada con formato libre en
donde manifieste que se comprometa a entregar, una vez adjudicado y previo a la
firma del contrato, al administrador del contrato, copia simple de las altas y pagos de
cuotas al IMSS del personal propuesto, evaluado y aceptado en este procedimiento de
contratacién. Si el personal no se encuentra registrado en el IMSS, adicionalmente a
las altas del IMSS, deberd presentar el Convenio de participacion conjunta
correspondiente de la empresa donde labora, acreditando tener el personal
propuesto para prestar el servicio. En caso de tratarse de personal contratado por
honorarios, debera presentar el contrato que lo vincule con el licitante y en su caso el
convenio de participacion conjunta.

4.2.6 Participacién de discapécitados o0 empresas que cuenten con trabajadores con
discapacidad.

En su caso, podran manifestar por escrito que la empresa a la que representa
cuenta con trabajadores con discapacidad en una proporcién del 5% cuando menos
de la totalidad de su planta de empleados, cuya antigliedad no sea inferior a seis
meses, misma que se comprobara con el aviso de alta al Régimen Obligatorio del
Instituto Mexicano del Seguro Social, y el certificado correspondiente del IMSS que
acredite que dichos trabajadores son personas con discapacidad en términos de lo
previsto por la fraccién IX del articulo 2 de la Ley General para la Inclusién de las
Personas con Discapacidad.

427 Equidad de Género.

En su caso, podran manifestar por escrito que han aplicado politicas y practicas de
igualdad de género, conforme a la certificacién correspondiente, emitida por las
autoridades y organismos facultados para tal efecto, de conformidad con el Decreto
por el que se reforman los articulos 14 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y 34 de la Ley General para la Igualdad de Mujeres y
Hombres, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 10 de noviembre de
2014,
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42.8 MIPYMES que produzcan bienes con innovacién tecnolégica.

a) En su caso, deberdn presentar escrito donde manifiesten la clasificacion que
guarda la empresa, si es micro, pequefia o mediana, conforme al Acuerdo por el
gue se establece la estratificacién de este tipo de empresas publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009.

b) Si ademas de ser MIPYME cuenta con innovacién tecnolégica, deberd incluir
copia de la constancia correspondiente emitida por el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial (IMPI), misma que no podra tener una vigencia mayor a
cinco afos en su caso; lo anterior en cumplimiento al articulo 34 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y articulo 3,
fraccién Il de la Ley para el Desarrollo de |la Competitividad de la Micro,
Pequefia y Mediana Empresa.

429 Aviso de importacion.

Debera presentar dentro de su propuesta escrito en formato libre en hoja
membretada del Licitante y debidamente firmado por su representante legal, donde
se compromete a entregar al Administrador del Contrato, copia simple del aviso de
importacion del equipamiento ofertado en el caso de resultar adjudicado y previo a la
firma del contrato; si oferta equipamiento nuevo o en caso de ser usado.

4.2.10 Carta Factura de los equipos.

Debera presentar escrito en formato libre, en hoja membretada del Licitante y
debidamente digitalizado o escaneado con la firma del representante legal del
Licitante donde manifieste que en caso de resultar adjudicado se compromete, previo
a la firma del contrato a entregar copia simple de la Carta Factura del equipamiento
de su propiedad que se instale en la unidad.

4.2.11 Fecha de Fabricaciéon de los Equipos Médicos.

En el caso de ser equipos usados; se debera presentar debidamente digitalizado o
escaneado con la firma del representante legal, el Formato T30 “Carta Compromiso de
Equipo Médico", que avale hasta los 5 (cinco) afios de fabricacién; es decir, la
fabricacién del equipo nuevo o usado debera estar comprendida a partir del mes en
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que se realice la apertura de propuestas de este evento, del afio 2025, entregando en
la propuesta técnica el FORMATO T30 “Carta Compromiso de Equipo Médico”.

4212 Experiencia del Licitante.

Para acreditar la experiencia que podra ser minima de 1 afio y maxima de 5 anos en
Servicios Médicos Integrales, el licitante deberan presentar copia del o los contratos
debidamente formalizados con sus respectivos anexos, celebrados con Instituciones
publicas o privadas, en el que acredite por lo menos un afio de experiencia durante los
Gltimos 5 (cinco) afios (en el periodo 2020 a 2024), en servicios relacionados al de Ia
presente contratacién, (pudiendo presentar el nimero de contratos dque sean
necesarios para acreditar la experiencia en afios), a efecto de que sean susceptibles de
computarse los meses, afios o fracciones de afio de dichos contratos, para lo cual la
UMAE HE CMN MAC, considerara la vigencia a partir del dia del inicio (a partir del 2020
en adelante) y que se computara el periodo hasta el dia de la presentacion y apertura
de proposiciones, en el entendido de que las vigencias de los contratos que presente
para acreditar la experiencia, ho se pueden empalmar, de lo contrario, solo se
contabilizara una vez el periodo. No se tomaran en cuenta los contratos cuya vigencia
inicie antes del 2020.

4.2.13 Especialidad del Licitante.

El Licitante, debera presentar contratos con las caracteristicas especificas del Servicio
Médico Integral para Centros de Excelencia Oftalmoldgica, debidamente formalizados
en el que acredite por lo menos un contrato y maximo 5 contratos de especialidad
durante los Ultimos 5 (cinco) afios 2020 a 2024, que se encuentren concluidos antes de
la fecha del acto de presentacién y apertura de proposiciones. El Licitante podra
presentar contratos inferiores a un afo, de los que se contara las fracciones que no se
encuentren contempladas (dentro del mismo periodo de vigencia) en otros contratos
del mismo Licitante.

Nota: Para este rubro Unicamente se tomaran en cuenta contratos que sean de la

misma naturaleza del servicio solicitado SMI para CEO.

4.2.14 Metodologia.

10

Se debera presentar el diagrama de flujo para la prestacién del servicio, el cual tiene
gue ser congruente con el plan de trabajo propuesto.
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La metodologia debera incluir:

1)

2)
3)

4)

Diagrama de flujo de la instalacidon, transferencia de conocimiento en el personal
de la unidad médica para la puesta a punto y el inicio de la operacién del o los
CEO ofertados.

Diagrama de flujo de la prestacidn de los servicios de los CEO ofertados.
Diagrama de funcionamiento de la mesa de ayuda, incluir medios de contacto y
retroalimentacién para apertura, seguimiento y cierre de solicitudes de servicio.
Diagrama de flujo para contabilidad de procedimientos, de acuerdo con lo
solicitado en la presente contratacion.

Documento digitalizado o escaneado con la firma del representante legal en hoja
membretada que avale la informacidn sefialada en los parrafos anteriores.

4.2.15 Plan de Trabajo propuesto

11

Debera presentarse conforme al Formato TO plan de trabajo (contenido en “Formatos
de SMI para CEQ"), donde se especifican los tiempos para la implantacién del servicioy
ser congruente con la metodologia, la cual al menos debera contener:

Nombre del Servicio, Nombre de la empresa, Fecha de elaboracién, Objetivo
General, Objetivos Especificos. Descripcion amplia y detallada del “Servicio
Médico Integral de Centros de Excelencia Oftalmoldgica” de acuerdo a lo
solicitado en el Anexo Técnico, Términos y Condiciones y toda aquella
informacién que forma parte de la presente contratacién, identificando
claramente las partidas en las que participa, incluyendo los equipos, los bienes
de consumo basico y complementario y demas aspectos requeridos para la
contratacion.

Estrategias, Lineas de Accidn.

Diagrama de Gantt con la temporizacién de las diferentes fases del proceso
previas al inicio de la prestacidén del servicio (Afinar detalles de la integracién
técnica del PLAN DE TRABAJO, Entrega del plan de trabajo, Formalizacién del
Contrato, Entrega de Garantia, Entrega por parte de la Unidad Médica del
listado del personal a capacitar, Entrega del Programa de Capacitacion,
Capacitacién Previa, Entrega ,instalaciéon y puesta a punto del equipo, Entrega
de Instrumental, Entrega de Bienes de Consumo basicos, Entrega de Bienes de
Consumo Complementarios, Inicio de la prestacién del servicio).

El Programa de Capacitacién sobre los equipos del SMI para CEO con temario
por objetivos, tedrico practico.
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V. El Programa de mantenimiento preventivo por equipo, con cronograma en
concordancia con recomendaciones del manual del fabricante, por Unidad
contenidas en la partida de su interés.

VL Calendario de desinstalaciéon de equipamiento del SMI para CEO (al concluir su
contrato).

Nota: ElI Plan de Trabajo propuesto deberd desarroliarse de lo general a lo
particular, en el entendido que por cada partida de su interés debera especificar
claramente la organizacion del recurso fisico y humano.

4216 Curriculum empresarial y estructura organizacional del Licitante.

Presentar curriculum empresarial del licitante y organigrama que refleje la
experiencia de al menos un afio en servicios iguales o similares al de la presente
contratacion, conforme a lo siguiente:

1) El Organigrama de la empresa licitante debera incluir al personal
propuesto por el Licitante para la prestaciéon del servicio, por cada
partida de su interés, asi como los niveles de organizacién estructural
dentro de la empresa, incluyendo correos electrénicos de contacto y
ndmeros telefénicos de oficina y/o celular.

2) Diagrama de funcionalidad con la matriz de escalamiento de los
reportes recibidos o realizados por el personal técnico en sitio al menos
en 4 niveles (operacién, supervision, gerencia y direccion).

3) Diagrama de funcionalidad con la matriz de escalamiento de la mesa de
ayuda al menos en 4 niveles (operacidén, supervision, gerencia y
direccién).

Nota: En caso de resultar adjudicado, deberd manifestar por medio de carta
compromiso que se obliga a mantener al equipo de trabajo asignado al proyecto y que
en caso de que algun miembro del equipo por caso fortuito o fuerza mayor deje de
laborar con el prestador de servicios adjudicado, deberd sustituir de manera obligada
al integrante faltante con otra persona del mismo perfil de puesto, cumpliendo con los
requisitos establecidos en los numerales 4.2.2, 4.2.3, 4.2.4 y 4.2.5, sin causar perjuicio a
la Institucién conforme a la continuidad de los servicios contratados.

4.2.17 Cumplimiento de contratos.

12
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Con la finalidad de que el Licitante acredite haber prestado los servicios de manera
satisfactoria y que estos estén relacionados a los solicitados en Ia presente
Contratacion, referidos en los rubros: Numeral 2, incisos: a) Experiencia del licitante y
b) Especialidad del Licitante del documento Criterios de Evaluacién, podra presentar
minimo un documento o maximo 5 documentos.

Los contratos que presente el licitante para acreditar este rubro, deberan estar
concluidos a la fecha de presentacién y apertura de proposiciones.
Para el caso de Dependencias y/o instituciones publicas debera presentar:

a) Fianzas Canceladas. - Se debera acreditar mediante escrito emitido por la
afianzadora, en el que se indique que las fianzas que amparan los contratos
presentados se encuentran canceladas, pudiendo presentar en un sélo escrito
varias fianzas; o:

b) Escrito de Liberacién de Fianzas. - Se debera acreditar mediante escrito emitido
por la Contratante, en el que conste la liberacibn de la garantia de
cumplimiento correspondiente o, la manifestacién expresa de la contratante
sobre el cumplimiento total de los contratos presentados o:

Para el caso de Instituciones privadas y/o personas morales debera presentar:

1. Copia legible de las facturas que cubran la totalidad de los servicios prestados y
la Remisidon del servicio correspondiente. Las facturas, ademas de cumplir con
todos los requisitos fiscales, deberadn contener los datos que identifiquen el
servicio, como son la fecha, el monto, el cliente, debidamente validada la CFDI
ante el portal del SAT en la siguiente liga:
https://verificacfdi.facturaelectronica.sat.gob y vigentes en el portal del SAT.

2. Copia de al menos una Carta de satisfaccién de clientes o de cumplimiento
debidamente firmada por el representante legal. Adjuntar las facturas del
contrato que corresponda a la carta presentada.

Nota: La carta(s) de satisfaccién de clientes y/o cancelacién(s) de garantia de
cumplimiento y/o factura(s) o remisién(s) presentada (s), debera(n) corresponder a los
contratos presentados en el rubro de “Experiencia y Especialidad del licitante”. Asi
mismo, en caso de que el cumplimiento de contratos, se acredite con contratos
diferentes a los presentados en los rubros de experiencia y especialidad, deberan
exhibir ademas de la documentacion descrita con antelacién, los contratos de mérito a
fin de identificar que los mismos guardan relacién y/o vinculacién con el servicio en
cita.
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4.2.18 Registros sanitarios.

El Licitante debera presentar como parte de su Propuesta Técnica, copia simple de
los registros sanitarios en anverso y reverso, vigentes expedido por la COFEPRIS,
conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud (vigencia de 5 afios), acorde a lo

solicitado en el Anexo Técnico.

En caso de que el Registro Sanitario no se encuentre dentro del periodo de
vigencia de 5 afos, conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud, el Licitante
debera presentar:

4.2.18.1 Copia simple del Registro Sanitario sometido a prérroga.

4.218.2 Copia simple del “Comprobante de Tramite de Prérroga” emitido por la
COFEPRIS, o en su caso, Copia simple de la “Constancia de Prérroga”
donde se identifique plenamente el nimero de Registro Sanitario,
emitida por la COFEPRIS. '

Nota: no son validas “consultas por Internet, capturas de pantalla o cartas dirigidas” a
COFEPRIS sin su respuesta en los tramites realizados, la cual no acredite la veracidad
del documento.

En el caso de que alglin equipo, instrumental y/o bienes de consumo (béasico o
complementario), de origen Nacional o Internacional, el Licitante advierta que no
requiere Registro Sanitario, debera presentar documento expedido por la COFEPRIS,
en el que identifique aquellos que oferte.

El no presentar la copia simple del Registro Sanitario vigente o prérroga de este actualizado
o copia simple del comprobante del tramite de prérroga, o la carta de COFEPRIS en la que
se indique que no requiere registro sanitario de aquellos productos que por su naturaleza,
caracteristicas propias y uso no se consideran como insumos para la salud, sera causal de
desechamiento.

4.2.19 Folletos, catdlogos y manuales.

14

Para comprobar y corroborar las especificaciones técnicas y requisitos de los bienes
solicitados y/o en su caso el software que se incluye en los equipos, deberan estar en
idioma espafiol y corresponder exactamente a lo solicitado en cada uno de los
requisitos técnicos, se requiere que el Licitante presente en base a los Anexos Técnicos
y de Términos y Condiciones, folletos, catalogos, fotografias, imagenes, instructivos y/o
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manuales del fabricante, mismos que deberan tener correspondencia con la
descripcién técnica solicitada y, ademas, a lo enunciado y ofertado por el Licitante, esto
de acuerdo a marca, modelo, nimero de catédlogo, nimero de parte, etcétera, segun
corresponda; es decir con la descripcién técnica enunciada por el Licitante en el
Formato T21 “PROPUESTA PARA EVALUACION TECNICA /DOCUMENTAL" (presentar
formato en PDF y Excel editable). Tal documentacién debera ser completa y en idioma
espafiol, en caso de estar en idioma distinto al espafiol debera proporcionar su
traduccién simple, sin que esto altere, modifique o distorsione el contenido y/o
alcance del documento traducido, en el entendido de que la traduccién podra
contener Unicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus
proposiciones. En caso de presentar imagenes y/o fotografias en las cuales se pueda
corroborar las especificaciones y requisitos ofertados, se precisa que el Licitante
debera referenciar de manera clara, precisa y objetiva la descripcién técnica asi mismo
la debida correspondencia entre la imagen y/o fotografia y el bien presentado,
considerando marca, modelo, nimero de catdlogo, niumero de parte, segun
corresponda, para denotar la descripcién técnica considerada en su propuesta técnica.

El no presentar folletos, catdlogos y manuales con traduccién simple y en
correspondencia a lo ofertado, serd causal de desechamiento.

4220 Certificados de calidad.

4220.1 Copia simple del Certificado de Calidad 1SO-9001:2015 en servicios integrales,
’ a nombre del Licitante, vigente.

El no presentarlo, sera causal de desechamiento.

4.220.2 Certificados de calidad. Copia simple del Certificado de Calidad 1SO-13485:2016
a nombre del fabricante de cada bien que oferte (equipo, instrumental y
bienes de consumo bésicos y complementarios) o copia simple del
Certificado FDA vigente o el CCEE o Certificado de Calidad de Buenas
Practicas de Manufactura de COFEPRIS o Ministerio de Salud de Japén,
vigente en el idioma del pais de origen acompafiado de su traduccién simple
al espanol.

El no presentarlo, sera causal de desechamiento.

4221 Normas oficiales que deben considerar a cumplir los licitantes adjudicados, para la
prestacion del servicio.

15
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El Licitante debera presentar escrito libre en papel membretado y debidamente
digitalizado o escaneado con la firma del representante legal en el que manifieste que la
empresa y su personal se comprometen a dar cumplimiento con las siguientes Normas
Oficiales:

2000-001-001 Norma que establece las disposiciones generales para la planeacion,
implantacién y control de servicios médicos integrales, vigente. Con fecha de 26 de
Julio del 2010. '

Condicién gque se cumple al no contar el Instituto Mexicano del Seguro Social con
los equipos e Instrumental para la prestacion del servicio a fin de satisfacer la
demanda de los derechohabientes.

Norma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, para la vigilancia epidemioldgica,
prevencién y control de las infecciones nosocomiales. Para lo cual se mantendran
debidamente limpios y esterilizados los equipos e Instrumental a fin de evitar
contaminaciones. Con fecha publicada en el DOF 20 noviembre 2009°.

Norma Oficial Mexicana NOM-026-SSA3-2012, para la Practica de la Cirugia Mayor
Ambulatoria. DOF: 29/Mediante el cumplimiento obligatorio de proporcionar los
Mantenimientos Preventivo y Correctivo a fin de mantener en éptimas condiciones
el Equipo e Instrumental. Con fecha publicada en el DOF de 07 ago. 2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-040-SSA2-2004, en Materia de Informacion en Salud.
Se da cumplimiento al contar con un Sistema que permita registrar los datos de la
informacion y los conocimientos que sirvan de apoyo para conformar un Sistema
de Salud Universal y equitativo de alta calidad y anticipatorio, descentralizado y
participativo que oriente al proceso de planeacion, gestién de programas; asi como,
la toma de decisiones. Con fecha publicada en el DOF de 28 09 2005 y proyecto de
modificacién DOF del 2012

Norma Oficial Mexicana NOM-197-SSA1-2000, Infraestructura y Equipamiento de los
hospitales y consultorios de atencién médica especializada. Lo cual se observara, en
parte, al proporcionar el Licitante los equipos para el equipamiento de los
hospitales y asi estar condiciones de cumplir con los requisitos minimos
establecidos de infraestructura para la atencién médica especializada. Con fecha
publicada en el DOF de 24 oct. 2001.

Norma Oficial Mexicana NOM-087-ECOL-SSA1-2002, Proteccién ambiental - Salud
ambiental - Residuos peligrosos bioloégico-infecciosos - Clasificacion™ y
especificaciones de manejo. Con fecha publicada en el DOF de 17 feb. 2003. .
Norma Mexicana NOM-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion,
Con fecha publicada en el DOF 19 de octubre del 2015.

El no presentar el escrito de compromiso, sera causal de desechamiento.

4.2.22 VISITA A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES.
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El Licitante de forma optativa podra visitar la UMAE HE CMN MAC, previa cita
concertada con el Jefe o Encargado del Servicio de Cirugia o Encargado del Servicio de
CEO, que proporcionara las facilidades con el propdsito de que estos identifiquen las
areas fisicas para la instalacién de los equipos de CEO, instrumental y bienes de
consumo, condiciones y nhecesidades gue deben considerar para la éptima prestacién
del servicio, a partir del dia habil siguiente a la publicacién de la convocatoria y dos
dias habiles previos a la presentacién y apertura de proposiciones, en horario de 8:00 a
18:00 horas y en dias habiles para el Instituto, el Jefe o Encargado del Servicio de
Cirugia de la UMAE HE CMN MAC, sera el responsable de identificar y mostrar el area
fisica dentro de la Unidad Médica, mismo que debera firmar la “Constancia de Visita a
Sitio”, (carta en escrito libre en hoja membretada de la empresa Licitante) el cual
debera elaborar y presentar el Licitante en la visita que realice, misma que debera
integrar debidamente firmada por el personal del IMSS sefialado y del Licitante como
parte de su Propuesta Técnica.

Se aclara que, en caso de que durante la visita a sitio por parte de los Licitantes, no se
encuentre el Jefe o Responsable de CEO, se permitird que la “Constancia de Visita a
Sitio”, carta en escrito libre en hoja membretada de la empresa Licitante pueda ser
firmado por el Director de la UMAE HE CMN MAC, o quien este designe, siempre y
cuando se incluya el sello de la Unidad Médica, cargo, nombre, matricula y firma
autégrafa del servidor publico con el que se realizd la visita, asi como el representante
del Licitante al término de la visita. El personal de la UMAE NHE CMN MAC, intervendra
Unicamente en la identificacién y guia del espacio en el que los equipos deberadn
ubicarse. Cabe sefalar que el importe de la(s) visita(s) correran a cuenta del Licitante.

En todos los casos, visite U opté por no realizar la visita a sitio, el Licitante debera
entregar como parte de su propuesta técnica, el Formato T31 “Carta relativo a la
obligaciéon del Licitante, de realizar los trabajos necesarios de adecuacién a las
instalaciones de cada unidad médica que corresponda”, contenida en “Formatos de SMI
para CEO", en la cual especifique que se compromete a realizar las adecuaciones del
area fisica, para la instalacién de los equipos de Oftalmologia y Bienes de Consumo,
condiciones fisicas y necesidades que deben considerar para la dptima prestacion del
servicio, en la UMAE HE CMN MAC, en las partidas en las que participe y lo presentara
para su evaluacién de su propuesta. :

El no incluirlo serd motivo de descalificacion.

Si acudié a la visita, agregado al Formato T3], detallara adjuntara a su propuesta técnica
mediante escrito en formato libre en hoja membretada de la licitante, cada uno de los
requerimientos de adecuaciones especificas derivadas de su visita a la UMAE HA CMN
MAC, que se requieran de espacio fisico del destino final de los equipos y que sean



2L

£

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

les Unidad Médica de Alta Especialidad

18

Hospital de Especialidades
Centro Médico Nacional, Manuel Avila Camacho

necesarios y directamente estén relacionados con la instalacién del equipo y la
prestacién del servicio.

Lo anterior servira al Licitante para la elaboracién del Proyecto de Instalacién Global de
los Equipos en escrito libre, el cual debera contener la propuesta de las adecuaciones
necesarias y plazos de ejecucién de los trabajos, dentro de los 20, veinte dias naturales
arriba sefalados, que integrara a la Propuesta Técnica.

Es importante aclarar que el personal de la UMAE HE CMN MAC, intervendra
Unicamente en la identificacién, seleccién y asignacion del espacio fisico en el que
material de uso y la tecnologia médica deberan ubicarse para su resguardo las dudas y
aclaraciones que no se solventen con la inspeccidn fisica y derivadas de la visita al sitio
seradn contestadas en la Junta de Aclaraciones y no durante la visita a sitio, a fin de
poner en igualdad de condiciones a todos los Licitantes que participen.

En la visita que opté por realizar el Licitante a la UMAE HE CMN MAC, el personal
debera cumplir con lo sefialado en el numeral 14 del “PROTOCOLO DE ACTUACION EN
MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE
LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES” publicado en el Diario
Oficial de la Federacién (DOF) 20 de agosto de 2015, y sus reformas de fechas de
publicacién en el DOF el 19 de febrero de 2016 y el 28 de febrero 2017, para lo cual, el
servidor publico responsable debera realizar la invitaciéon al personal del Organo
Interno de Control (OIC) y elaborar una minuta de la visita, la cual debe ser firmada por
los licitantes y contendra al menos: la fecha, la hora de inicio y de conclusién, los
nombres completos de todas las personas que estuvieron presentesy el caracter, cargo
o puesto directivo con el que participaron, para el personal del Instituto (el Director,
Jefe del Servicio que corresponda, personal de Conservacién y en su caso,
representante del OIC), asi como nombre, cargo y firma del personal de la empresa
Licitante asistente; siendo obligatorio para el servidor publico responsable, integrarla al
expediente respectivo y remitir copia de la misma al Titular del Organo Interno de
Control en un plazo no mayor a dos dias habiles para la UMAE HE CMN MAC, contados
a partir de su formalizacién. Dicha minuta no formara parte de la documentacion
solicitada a los Licitantes en su propuesta y se elaborara con independencia de la
constancia de realizacién de visita a las instalaciones, referida en el parrafo anterior.

El importe de los gastos generados por estas visitas a las instalaciones referidas en los
parrafos anteriores correra absolutamente por cuenta del Licitante.

Durante la presentaciéon documental de su propuesta en todos los Licitantes se
verificara:

Para cualquiera de los casos indicados, la documentacidon que acredite lo solicitado,
deberd ser completa y legible, en caso de estar en idioma diferente al espafiol debera
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presentar la traduccién simple al espafiol, en el entendido de que la traduccién podra
contener Unicamente las paginas, secciones y/o pérrafos que soporten sus
proposiciones. Asimismo, la documentacién presentada, deberd estar vigente en el
Acto de Presentaciéon y Apertura de Proposiciones.

En cualquier caso, la UMSAE HE CMN MAC se reserva el derecho de verificar en
cualquier tiempo durante el procedimiento y posterior a su adjudicacién, cualquier
documentacién presentada, con la intencidon de corroborar la veracidad de la
informacion proporcionada por el licitante adjudicado.

De los requisitos a cumplir obligatorios por cada Licitante: La omisién de la
presentacién, de alguna de las caracteristicas, especificaciones y/o la falta de claridad o
de precisién en los requisitos técnicos con relacidn a lo ofertado, serd causa para
desechar las propuestas de los Licitantes, toda vez que afectan la solvencia de la
propuesta.

5.- TIPO DE ABASTECIMIENTO.

Se adjudicara el 100% de la totalidad del requerimiento a un sélo Licitante por partida, un
Licitante podra participar en varias partidas; misma que incluye dos paquetes que
consisten en procedimientos terapéuticos y procedimientos diagnésticos, debiendo
considerar el Catadlogo de Procedimientos.

Los requerimientos especificos por la UMAE HE CMN MAC, estan establecidos en el
Anexo Tl “REQUERIMIENTOS de SMI para CEO", con la finalidad de que el Licitante tenga
una referencia para la elaboracién de la propuesta y de la capacidad que se requiere para
la prestacién del servicio. En caso de que los Licitantes no puedan participar en mas de
una partida, no serd motivo de descalificacién.

Los Licitantes para la presentacidon de sus proposiciones técnicas deberan apoyarse y
ajustarse estrictamente a los requisitos y especificaciones previstas en el “Anexo Técnico”
y “Términos y Condiciones”, describiendo en forma amplia y detallada las caracteristicas
del servicio que se esta ofertando.

Para el caso del Licitante que resulte adjudicado la conciliacién de los procedimientos
efectivamente realizados, al momento de la prestacidon del servicio, debera ser presentada
junto con la factura respectiva para el tramite del pago correspondiente.
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6.- CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.

El Area Técnica designada por la UMAE HE, realizard el andlisis detallado de las ofertas técnicas bajo los
siguientes criterios:

20

1

Los licitantes deberan cumplir con la documentacién solicitada, ya que se verificara
documentalmente que se incluya la informacién , documentos y requisitos solicitados, asi como la
propuesta de las especificaciones Técnico Médicas con descripcién amplia y detallada del servicio, los
criterios que se aplicardn para evaluar las proposiciones se basardn en la informacién documental
presentada por los licitantes observando para ello lo previsto en el articulo 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico y 51 de su Reglamento.

Se corroborara la inclusién y legibilidad de la totalidad de la documentacién técnica del licitante,
remitida a través del sistema Plataforma electrénica “médulo de formalizacién de instrumentos
juridicos”, solicitada en el presente procedimiento, considerando las modificaciones que deriven de la
o las juntas de aclaraciones.

Se verificard la descripcién técnica del servicio ofertado por el licitante, la cual deberd ser legible,
amplia y detallada incluyendo los equipos, el instrumental y los bienes de consumo tanto bésicos
como complementarios que sean ofertados, conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico, en el que el
licitante deberd puntualizar las partidas en las que participa, los equipos, el instrumental y los bienes
de consumo solicitados para la prestacion del servicio, debidamente referenciados por partida y
paquete solicitado, especificando las caracteristicas y requisitos obligatorios sefialados en los Anexos
T2"Equipo médico de SMI", Anexo T3 “Instrumental de SMI", y Anexo T4."Catalogo de Bienes de
Consumo de SMI" de la presente convocatoria.

Se comprobard la inclusiéon de las marcas, modelos y/o fabricantes indicados en el Formato T21
“PROPUESTA PARA EVALUACION TECNICA /DOCUMENTAL" (presentar formato en PDF y Excel
editable), y la congruencia que guarda con los anexos técnicos, folletos, catdlogos, fotografias,
instructivos y/o manuales del fabricante, que envie el licitante como sustento de la propuesta técnica
que presenta.

Se verificara la correspondencia entre la descripcién técnica del licitante, indicada en el Formato T21
“PROPUESTA PARA EVALUACION TECNICA /DOCUMENTAL" (presentar formato en PDF y Excel
editable), con los anexos técnicos, folletos, catalogos, fotografias, imagenes, instructivos y/o manuales
del fabricante, que envie el licitante como sustento de la propuesta técnica que presenta.

Se verificara la correspondencia de los registros sanitarios con la referencia técnica del licitante,
indicada en el Formato T21 “PROPUESTA PARA EVALUACION TECNICA /DOCUMENTAL" (presentar
formato en PDF y Excel editable). Incluyendo marcas, modelos y fabricantes con los documentos
presentados para acreditar el registro sanitario y los certificados de calidad solicitados en el Anexo
Técnico.

No serdn objeto de evaluacién, las condiciones establecidas por la convocante que tengan como
propédsito facilitar la presentacién de las proposiciones y agilizar los actos del proyecto de planeacion
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asf como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las

proposiciones.

8. La evaluacién de la documentacién técnica se realizara por el Area Técnica designada por la UMAE HE

CMN MAC.

7.- NIVELES DE SERVICIO

E! licitante adjudicado, durante la vigencia de la prestacién del servicio, debera cumplir
con los niveles de servicio descritos a continuacion:

El licitante adjudicado informara por escrito a
Administrador del Contrato el nombre de la o las
persona(s) designada(s) como Supervisor de Operaciones,
que deberdn coordinar las acciones en las Unidades
Médicas asignadas, para que el servicio se preste a entera
satisfaccion del Instituto.

i

En un plazo no mayor de 48 horas contadas a partir del dia
natural siguiente a la emisién y notificacion del fallo
correspondiente.

El Licitante adjudicado entregarg, instalard y pondrd a
punto los equipos médicos y el instrumental para la
prestacién del servicio de acuerdo a lo solicitado.

Dentro de los 20 (veinte) dias naturales contados a partir del
dia natural siguiente de la emisidn y notificacidon del Fallo.

Adecuacion del area fisica (si se requiere)
El Licitante debera realizar las adecuaciones del 4rea fisica
que sean necesarias para el funcionamiento de los equipos.

Dentro de los 20 (veinte) dias naturales contados a partir del
dfa natural siguiente de la emisién y notificacién del Fallo.

Dotacidon de los sets de instrumental descrito en el Anexo
T3 “Catdlogo de Set instrumental”.

Debera ser a mas tardar al dia 20 (veinte} dias naturales
contados a partir del dia natural siguiente de la emisién y
notificacién del Fallo.

Primera dotacidn de bienes de consumo bésico y
complementario por Unidad Médica.

Deber3 ser al dia 20 (veinte} dfas naturales contado a partir
del dia natural siguiente de la emisién y notificacién del
Fallo.

La dotacion de bienes de consumo basicos subsecuente
que correspondera al consumo por Unidad Médica.

Debera ser cada 7 (siete) naturales, antes de la programacién
de los eventos quirdrgicos.

Reporte de Mantenimiento Preventivo de los Equipos
Médicos e Instrumental.

Sera de acuerdo al manual del fabricante, de no estar
especificado, serd por lo menos cada 2 (dos} meses o antes
de ser necesario, utilizando el FORMATO T5 “Reporte de
mantenimiento preventivo de Equipos médicos e
instrumental” para lo cual, el Licitante deberd presentarlo
dentro de los 15 (quince) dias naturales (para el Instituto)
posteriores a la instalacién de los equipos.
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Mantenimiento preventivo de los equipos médicos y dei | En los periodos contenidos en el Calendario del Programa de
instrumental, reemplazo del instrumental. Mantenimiento Preventivo de los Equipos Médicos (de
acuerdo con el manual del fabricante) y del Instrumental, en
un plazo méximo de 2 a 3 dias naturales, contados a partir de
la fecha establecida para realizarlo.

Reporte de Mantenimiento correctivo del equipo médico e | En un plazo méximo de 8 horas contadas a partir de la
instrumental y asistencia técnica. notificacién del reporte que el Instituto realice via telefénica,
asf como por correc electrénico, donde se asignara un
numero de folio, utilizando el FORMATO T6 “Reporte de
mantenimiento correctivo de Equipos médicos e
instrumental”.

Mantenimiento correctivo de los equipos médicos y del | El Licitante debera efectuar las reparaciones en un plazo no
instrumental, reparaciones y/o reemplazo del mismo. mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas, contadas a partir de la
notificacién de la falla FORMATO T6 “Reporte de
mantenimiento correctivo de Equipos médicos e
instrumental” por parte del Instituto.

La sustitucién la realizard dentro de los 2(dos) dias habiles
posteriores a la notificacién del reporte de acuerdo a lo
estipulado en el Anexo Téchico.

Asistencia Técnica: deberd proporcionar la asistencia | FORMATO T4 “Reporte Individual de Procedimientos y
técnica, para el uso éptimo de los equipos médicos, | Bienes de Consumo Complementarios” y FORMATO TI5
accesorios e instrumental y bienes de consumo. “Reporte Mensual de Procedimientos y Bienes de Consumo
Utilizados” con periodo mensual contemplado del dia 24 al
25 de cada mes.

Debera entregar y tener listos 30 (treinta) minutos antes de
cada procedimiento '

El licitante entregard a través de sus técnicos el
instrumental y bienes de consumo, estériles y completos
de acuerdo a lo solicitado

. . . La sustitucién del bien por otro de iguales caracteristicas y
Bien de consumo basico y complementario con defecto o | calidad a las requeridas en un tiempo no mayor de 15
falla, durante un procedimiento minutos.

FORMATO T8 Programa de Transferencia del conocimiento,
se entregard a mas tardar el dia 15 {quince) natural, a partir
del dia natural siguiente de la emisién y notificacién del
Fallo.

Programacion de transferencia de conocimiento previa
para personal de la unidad médica:

- médicos especialistas de oftalmologia

- Ingenieria Biomédica y/o Conservacién

- Enfermeria

Se realizara de manera continua posterior a una primera
etapa de transferencia de conocimiento previa, en la cual
por necesidades del servicio sea necesaria llevarse a cabo
esta practica en el personal usuario, durante la vigencia del
contrato.

La Transferencia del Conocimiento continda.

8.- PENAS CONVENCIONALES Y/O DEDUCCIONES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

8.1 Penas Convencionales.
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El Administrador del Contrato serd el responsable de calcular y aplicar las penas
convencionales, auxilidndose por el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico y
Administrador de la Unidad Médica, en todos los casos se deberd determinar y
documentar la causa por la cual el Licitante adjudicado es acreedor a una penalizacion
basada en la tabla de penalizaciones. Lo anterior conforme a lo establecido en los
articulos 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 96
de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por cada dia de atraso de
inicio en la prestacién del servicio. La pena convencional se calculard conforme a lo
siguiente:

Férmula:
Pca = %d x nda x vspa.

Doénde:

%d=porcentaje determinado en la, invitacién, cotizacién, contrato o pedido por cada dia
de atraso en el inicio de la prestacién del servicio.

Pca = pena convencional aplicable.

nda = nimero de dias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

La penalizacién se calculara a partir del dia siguiente en que concluya el plazo establecido
para el cumplimiento del concepto del servicio a sancionar, que deben aplicarse bajo el
principio de proporcionalidad, toda vez que, si una parte de la obligacién fue cumplida, la
pena no puede ser aplicada a la totalidad del monto contratado por Unidad Médica, y
debe de realizarse previo al inicio de operacién. En ningln caso se debera de autorizar el
pago de los servicios sino se ha determinado, calculado y notificado al licitante las penas
convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en el contrato, asi como su registro y
validacién en el sistema PREI Millenium.

En caso de existir alguna pena convencional se notificarda mediante el FORMATO Ti5.1
“Notificacion de Pena Convencional Aplicable”, al Licitante resultado de la conciliacién
realizada entre el FORMATO TI15 “Reporte Mensual de procedimientos y bienes de consumo
utilizados” y las hojas de trabajo diario, realizados en el mes inmediato anterior.
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1.  Incumplimient en |Ia
entrega por escrito al
Administrador del Contrato
de la o las persona(s)
designadas como Supervisor
de Operaciones, que deberan
coordinar las acciones en las
Unidades Médicas asignhadas,
para que el servicio se preste
a entera satisfaccion del
Instituto.

- ! . .
Cuando exceda las
48 (cuarenta y ocho)
horas, dias habiles, a
partir del dia natural
siguiente de la
emision \Y%
notificacidon del Fallo.

1 {uno) % sobre el valor
de la garantia del
contrato en su
proporcionalidad por
Unidad Médica
adjudicada, sin incluir
el IVA, por cada dia
natural de atraso.
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g

G o
Administrador del
Contrato.

Administrador
del Contrato

2. Incumplimiento en la
entrega, instalacion y la
puesta en operacién de los
equipos médicos.

Cuando exceda los
20 (veinte) dias
naturales a partir del
dia natural siguiente
de la emisiéon y
notificacién del Fallo.

1 (uno) % sobre el valor
de la ‘garantia del
contrato en su
proporcionalidad por
Unidad Médica
adjudicada, sin incluir
el IVA, por cada dia
natural de atraso.

Jefe de Servicio Jefe
de Division de
Cirugia

Jefe de Divisién de
Ingenieria
Biomédica, Jefe de
Departamento de

Conservacion y
Servicios Generales
de la UMAE HE
CMN MAC.

Administrador
del Contrato

3.- Incumplimiento en la
dotacidn, inicial, de los sets
de instrumental descrito en
el Anexo T3 “Catalogo de Set
Instrumental”.

Cuando exceda los 20
(veinte) dias
naturales a partir del
dia natural siguiente
de Ila emisién y
notificacion del Fallo.

1 (uno) % sobre el valor
de la garantia del
contrato en su
proporcionalidad por
Unidad Médica
adjudicada, sin incluir
el IVA, por cada dia
natural de atraso.

Jefe de Servicio Jefe
de Division de
Cirugia

Jefe de Divisién de
Ingenieria
Biomédica, Jefe de
Departamento de

Conservacion Y
Servicios Generales
de la UMAE HE
CMN MAC.

Administrador
del Contrato

4. Incumplimiento de la
primera dotacidon de bienes
de consumo bdasicos por
Unidad Médica.

Cuando exceda los
20 (veinte) dias
naturales a partir del
dia natural siguiente
de la emision y
notificacién del Fallo.

1 (uno) % sobre el valor
de la garantia del
contrato en su
proporcionalidad por
Unidad Médica
adjudicada, sin incluir
el IVA, por cada dia
natural de atraso.

Jefe de Servicio o
Jefe de Divisién de
Cirugia UMAE HE
CMN MAC.

Administrador
del Contrato

5. incumplimiento de la
primera dotacién de bienes

Cuando exceda los
20 (veinte) dias

1 (uno) % sobre el valor
de la garantia del

Jefe de Servicio o
Jefe de Division de

Administrador
del Contrato
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complementarios por
Unidad Médica.
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naturales a partir del
dia natural siguiente
de la emisién vy
notificacién del Falio.

contrato en su
proporcionalidad por
Unidad Médica
adjudicada, sin incluir
el IVA, por cada dia
natural de atraso.

Cirugia UMAE HE

CMN MAC.

6. Incumplimiento en Ia
realizacién de las actividades
relacionadas con la
“Transferencia de
Conocimiento Previa”
para personal usuario en la
Unidad Médica.

Cuando exceda los
20 (veinte) dias
naturales, a partir del
dia natural siguiente
de la emisién vy
notificacién del Fallo.

1 {uno) % sobre el valor
de la garantia del
contrato en su
proporcionalidad por
Unidad Médica
adjudicada, sin incluir
el IVA, por cada dia
natural de atraso.

Jefe de Servicio o
Jefe de Divisién de
Cirugia UMAE HE
CMN MAC.

Administrador
del Contrato

7. Incumplimiento en la
realizacién de las actividades
relacionadas con la
“Transferencia de
Conocimiento Continua”
para personal usuario en la
UMAE HE CMN MAC.

Cuando exceda el
dia 15 {(quince)
natural, una vez
solicitada la misma y
aun no se cuenta
con el Programa de
Transferencia del
conocimiento.

1 (uno) % sobre el valor
de la garantia del
contrato en sy
proporcionalidad por
Unidad Médica
adjudicada, sin incluir
el IVA, por cada dia
natural de atraso.

Jefe de Servicio o
Jefe de Divisién de
Cirugia UMAE HE
CMN MAC.

Administrador
del Contrato

7~ Incumplimiento en la
entrega de los bienes de
consumo gue deberan estar
disponibles al momento del

Cuando ho entregue
los bienes de
coONsSUMO NUevos y
estériles de acuerdo

1 (uno) % sobre el valor
de la garantia del
contrato en su
proporcionalidad por

Jefe de Servicio o
Jefe de Divisién de
Cirugia UMAE HE
CMN MAC.

Administrador
del Contrato

procedimiento \Y% en | a la cirugia | Unidad Médica
condiciones de esterilidad y | programada. adjudicada, sin incluir
empaquetado, para su uso. el IVA, por cada dia
natural de atraso.
8. Cuando no se lleve a cabo | A partir del dia | 1{uno) % sobre ef valor | Jefe de Servicio Jefe Administrador

el mantenimiento preventivo
de los equipos médicos y del
instrumental de acuerdo al
programa de mantenimiento
preventivo sugerido por el
fabricante.

siguiente, posterior,
a la fecha
programada en el
calendario de
mantenimiento
preventivo.

de la garantia del
contrato en su
proporcionalidad por
Unidad Médica
adjudicada, sin incluir
el IVA, por cada dia
natural de atraso.

de Division de
Cirugia

Jefe de Divisidn de
Ingenieria
Biomédica, Jefe de
Departamento de

Conservacion y
Servicios Generales
de la UMAE HE
CMN MAC.

del Contrato
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9. Cuando no se lleve a cabo
el mantenimiento correctivo
de los equipos médicos y del
instrumental.

A partir de cumplido
el plazo de las 48
horas para dar la
atencion técnica.

i
1 (uno) % sobre el valor
de la garantia del
contrato en su
proporcionalidad  por
Unidad Médica
adjudicada, sin incluir
el IVA, por cada dia
natural de atraso.

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
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Jefe de Servicio Jefe
de Divisidon de
Cirugfa

Jefe de Divisién de
Ingenieria
Biomédica, Jefe de
Departamento de

Conservacion y
Servicios Generales
de la UMAE HE
CMN MAC.

Administrador
del Contrato

10. Cuando no se tenga la
presencia del Técnico antes
del procedimiento, ni la
preparacion de  equipos
médicos, instrumental y
bienes de consumo.

30(treinta) minutos
antes de cada
procedimiento, de
acuerdo a los
horarios seflalados y
acordados con los
jefes de servicio.

1 {uno) % sobre el valor
de la garantia del
contrato en su
proporcionalidad  por
Unidad Médica
adjudicada, sin incluir
el IVA, por evento.

Jefe de Servicio o
Jefe de Division de
Cirugia UMAE HE
CMN MAC.

Administrador
del Contrato

1. Cuando no se entregue
el reporte mensual del
registro de la productividad a
LA Divisién de Cirugia de la
UMAE HE CMN MAC de los
procedimientos realizados y
los bienes de consumo
complementarios utilizados.

Durante los primeros

5 {cinco) dias
naturales,
posteriores, al cierre
del primer mes
calendario del
servicio.

1 {uno) % sobre el valor

de la garantia del
contrato sin incluir el
IVA, por cada dia

natural de atraso.

Jefe de Servicio o
Jefe de Divisién de
Cirugia UMAE HE
CMN MAC.

Administrador
del Contrato

8.2 Deducciones.

En el procedimiento para la aplicacién de las deducciones, el Administrador del Contrato
sera responsable de notificar, calcular y aplicar la deduccidon por concepto u obligacién,
nivel de servicio y unidad de medida, o bien el servidor publico en el que éste delegue la
facultad, debera establecer el limite maximo que se aplicard por concepto de deduccidn
de pagos a partir del cual se podrén cancelar la o las facturas objeto del incumplimiento
parcial o deficiente, en todos los casos se deberd determinar la causa por la cual el
Licitante adjudicado es acreedor a una deductiva basada en la tabla de deducciones.

Que serd por la parte incumplida parcial o deficientemente del bien o del servicio
conforme a la Ley en la materia y su Reglamento, y en consideracién al criterio de
proporcionalidad correspondiente.
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*Las deducciones al pago de bienes o servicios previstos en el articulo 76 Bis de la Ley
seran determinadas en funcién de los bienes entregados o servicios prestados de manera
parcial o deficiente. Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que
materialmente se cumpla la obligacién y sin que cada concepto de deducciones exceda a
la parte proporcional de la garantia de cumplimiento que le corresponda del monto total
del contrato. Art. 97 primer parrafo del RLAASSP.

Los montos a deducir se deberan aplicar en la factura que el licitante presente para su
cobro, inmediatamente después de que el Area requirente tenga cuantificada la
deduccion correspondiente. Art. 97 segundo parrafo del RLAASSP. En caso de existir
alguna deductiva se notificara mediante el FORMATO T15.2 “Notificacion de Deductivas”, al
Licitante resultado de la conciliacidon realizada entre el FORMATO TI5 “Reporte Mensual de
procedimientos y bienes de consumo utilizados” y las hojas de trabajo diario, realizados en
el mes inmediato anterior.

1 Entrega | Entrega de inicio de | 0.5 (cero puntos | Hasta 30 veces | Jefe de | Administrad
parcial o | instrumental cada cinco) % del | que incurra en | Servicio o or del
deficiente de | y bienes de | procedimient | importe del | entregas Jefe de Contrato.
instrumental y | consumo o} procedimiento parciales o | Divisién de
bienes de | nuevos y en (s) no | deficientes de | Cirugia UMAE
consumo, que | condiciones realizado(s} que | instrumental HE CMN MAC.
deberdn  estar | aceptables se deducird en | y/o bienes de
disponibles al | parasu uso. la factura del consumo en el
momento de mes transcurso  del
cada correspondient contrato o 10
procedimiento, e, mas IVA. veces que
de acuerdo a la incurra en
programacion entregas
de cada unidad parciales o
médica. deficientes de
instrumental
y/o bienes de
consumo en
un mes.
2. Cuando se | En los | Por cada dia | 0.5 (cero puntos | Hasta 30 | Jefe de | Administrado
lleve a cabo de | periodos natural que | cinco) % del | ocasiones que | Servicio Jefe | rdel
manera establecidos exceda el | importe del | lleve a cabo de | de Division de | Contrato.
deficiente el ]| en el | nivel de | procedimiento manera Cirugia
mantenimiento programa de | servicio. (s) no | deficiente el | Jefe de
preventivo de | Mantenimien realizado(s) que | mantenimiento | Divisidén de
los equipos | to Preventivo se deducird en preventivo de | Ingenieria
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bésicos

como

se deducird en

consumo tanto

médicos y del | de los la fctura del los quipos Biomédica,
Instrumental. Equipos mes médicos y del | Jefe de
‘Médicos y del correspondient Instrumental en | Departament
Instrumental. e, mas IVA. el transcurso | o de
del contrato o 5 | Conservacién
ocasiones que |y Servicios
lleve a cabo de | Generales de
manera la UMAE HE
deficiente el | CMN MAC.
mantenimiento
preventivo de
los equipos
médicos y del
Instrumental en
un mes.
3. Cuando se | En un plazo | Porcadadia 0.5 {cero puntos | Hasta 30 | Jefe de | Administrado
lieve a cabo de | méximo de | natural que cinco) % del | ocasiones que | Servicio o | rdel
manera 48 (cuarenta | exceda el importe del | lleve a cabo de | Jefe de | Contrato.
deficiente el | y ocho) horas | nivelde procedimiento manera Division  de
mantenimiento | contadas a | servicio. (s) no | deficiente el | Cirugia UMAE
correctivo de los | partir de la realizado(s) que | mantenimiento | HE CMN MAC.
equipos notificacién se deducird en | correctivo de
médicos y del | del reporte la factura del los equipos
Instrumental. que el mes médicos y del
Instituto correspondient Instrumental en
realice por e, mas IVA el transcurso
via telefénica del contrato o 5
y/o correo ocasiones que
electrénico. lleve a cabo de
manera
deficiente el
mantenimiento
correctivo  de
los equipos
médicos y del
instrumental en
un mes.
4. Cuando no se | 15 {quince) | 30  ({treinta) | 0.5 (cero puntos | Hasta 30 | Jefe de | Administrado
lleve a cabo la | minutos minutos de | cinco) % del | ocasiones no se | Servicio o | rdel
entrega de | antes de cada | tolerancia importe del | lleve a cabo la | Jefe de | Contrato.
instrumental y | procedimient | para la | procedimiento entrega de | Divisidon de
los bienes de | o. entrega del | (s) no instrumental y | Cirugia UMAE
consumo tanto material. realizado(s) que | los bienes de | HE CMN MAC.
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s en condiciones
estériles y
material
completos.
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la factura del
mes
correspondient
e, mas IVA.

basicos como
complementari
0s en
condiciones
estériles y
material
completos en
el transcurso
del contrato o
10 ocasiones no
se lleve a cabo
la entrega de
instrumental y
los bienes de
consumo tanto
basicos como
complementari

os en
condiciones
estériles y
material

completos en
un mes.

5. Cuando no se
lleve a cabo la
sustitucion del
instrumental y
los bienes de
consumo tanto
basicos como
complementari
os con defecto
o falla durante
un
procedimiento.

15 (quince)
minutos una
vez detectado
el problema o
la falla
técnico.

15 (quince)
minutos de

tolerancia
para la
entrega del
nuevo
material.

0.5 (cero puntos

cinco) % del
importe del
procedimiento

(s) no

realizado(s) que
se deducird en
la factura del
mes
correspondient
e mas IVA.

Hasta 30
ocasiones que
no se lleve a
cabo la

sustitucion del
instrumental y
los bienes de
consumo tanto
basicos como
complementari
os con defecto
o falla durante
un

procedimiento
en el transcurso
del contrato o 5

ocasiones que
no se lleve a
cabo la

sustitucién del
instrumental y

Jefe de
Servicio o
Jefe de
Divisién de
Cirugia UMAE
HE CMN MAC.

Administrado
r del
Contrato.
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los bienes de
consumo tanto
basicos como
complementari
os con defecto
o falla durante
un

procedimiento

en un mes.
7. Cuando nose | Conforme a | Por cada | 0.5 (cero puntos | Hasta 10 | Jefe de | Administrado
lleve a cabo’el | los eventos | suspensidon cinco) % del | ocasiones no se | Servicio o | rdel
procedimiento programados | de importe del | lleve a cabo el | Jefe de | Contrato.
por causas | ydeurgencia. | procedimient | procedimiento procedimiento Division de

imputables  al os. (s) no | por causas | Cirugia UMAE

licitante. realizado(s) que | imputables al | HE CMN MAC.

se deducird en
la factura del
mes
correspondient
e, mas IVA.

licitante en el
transcurso del
contrato o 3
ocasiones no se
lleven a cabo el
procedimiento
por causas
imputables  al
licitante en un
mes.

9.- DEVOLUCION POR DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE
LOS SERVICIOS.

La devolucién y reposicién de Equipo Médico, Instrumental y los Bienes de Consumo sera
por cuenta y a cargo del licitante adjudicado, de acuerdo a lo establecido en el Anexo

Técnico.

10.- GARANTIA DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

El prestador de servicios, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones estipuladas en el contrato, debera presentar la garantia de cumplimiento
dentro de los diez dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato, en términos
del articulo 69 de la LAASSP, la cual sera divisible y sera a través de una fianza expedida
por afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley de Instituciones de
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Seguros y de Fianzas. Por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto
maximo adjudicado establecido en el contrato, sin considerar el LV.A, las cuales se
constituirdn en términos del articulo 70 de la LAASSP, articulo 103 de su Reglamento; asi
como el numeral 4.24.4., inciso j) de las POBALINES.

No obstante lo anterior, en el supuesto de que el monto del contrato adjudicado sea igual
o menor a 900 UMA's (Unidad de Medida y Actualizacién), el Licitante podra presentar la
garantia de cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato, a través de
cheque de caja, depdsito de dinero constituido a través de certificado o billete de
depdsito expedido por institucién de crédito autorizada o depésito de dinero ante el IMSS,
por un importe equivalente al 10% (diez por ciento), del monto total maximo adjudicado
del contrato, sin considerar el IVA.

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato se liberara mediante
autorizacién por escrito del administrador del contrato designado por parte del IMSS,
siempre y cuando el prestador de los servicios haya cumplido a satisfaccién con todas las
obligaciones contractuales.

Ti.- CONDICIONES DE LA PRESTACION Y FORMA DE PAGO DEL SERVICIO

El licitante deberd presentar posterior a la fecha del corte de los servicios, la factura
electrénica y el reporte de procedimientos aprobados por el Jefe del Servicio de
Oftalmologia, en el periodo, obtenido del Sistema del Instituto para el visto bueno del
Director Administrativo, a mas tardar cinco dias habiles posteriores a la fecha de entrega
de la factura electrénica misma, que debera referir los procedimientos aprobados que se
encuentran sefalados en el reporte, del cual se’ le hard de su conocimiento al
Administrador del Contrato. ‘ '

El pago se realizard en moneda nacional, mediante transferencia electrénica de fondos, a
los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la entrega por parte del proveedor en el Area
de Tramite de Erogaciones ubicada en UMAE HE CMN MAC, recibiran documentos para
trdmite de pago de lunes a viernes con horario de 09:00 a 13:00 horas, Conforme al
numeral 4.20 del “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos
presentados para tramite de pago y la constituciéon, modificacién, cancelacién, operacion y
control de fondos fijos” de la factura electrénica que reuna los requisitos fiscales
respectivos indicando numero de proveedor, numero de contrato, humero de fianza,
denominacién social de la afianzadora, asi como el reporte de los procedimientos
aprobados en el periodo. Ambos documentos deberan estar previamente autorizados por
el administrador del contrato.
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La factura electrénica “CFDI” debera contener los requisitos establecidos en el articulo 29
del Cédigo Fiscal de la Federacién que a la letra dice:

Cuando las leyes fiscales establezcan la obligacién de expedir comprobantes fiscales

por los actos o actividades que realicen, por los ingresos que se perciban o por las
retenciones de contribuciones que efectden, los contribuyentes deberdn emitirlos
mediante documentos digitales a través de la pdgina de Internet del Servicio de
Administracién Tributaria. Las personas que adquieran bienes, CODIGO FISCAL DE LA
FEDERACION CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA UNION Secretaria
General Secretaria de Servicios Parlamentarios Ultima Reforma DOF 12-11-2021 54 de
355 disfruten de su uso o goce temporal, reciban servicios, realicen pagos parciales o
diferidos que liquidan saldos de comprobantes fiscales digitales por Internet, o
aquéllas a las que les hubieren retenido contribuciones deberdn solicitar el
comprobante fiscal digital por Internet respectivo. Los contribuyentes que exporten
mercancias que no sean objeto de enajenacién o cuya enajenacién sea a titulo
gratuito, deberdn expedir el comprobante fiscal digital por Internet que ampare la
operacion.

El licitante para efecto de pago debera presentar su factura con al menos los siguientes
datos del Instituto:

a) Nombre.

b) R.F.C.

¢) Domicilio.

d) NuUmero de instrumento juridico.

e€) Numero de Proveedor.

f) NUmero de procedimiento de contratacion.
dg) Numero de la fianza

h) Denominacioén social de la afianzadora.

El Area de Tramite de Erogaciones, sera el responsable de devolver al proveedor la factura
electrénica o del documento de que se trate, dentro de los tres dias habiles siguientes al
de su recepcidon, comunicandole los errores o deficiencias detectadas.

Con fundamento en el articulo 66, fracciéon Ill, del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, que a la letra dice:
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Articulo 66. Las dependencias y entidades serdn responsables de que los pagos
efectuados con cargo a sus presupuestos se realicen con sujecién a los siguientes
requisitos:

Ill. Que se encuentren debidamente justificados y comprobados con los documentos

originales respectivos, entendiéndose por justificantes las disposiciones y documentos
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legales que determinen la obligacién de hacer un pago y, por comprobantes, los
documentos que demuestren la entrega de las sumas de dinero correspondientes.

Derivado de lo antes sefalado, a partir de la simplificacién de los requisitos en general
para procesar los pagos de los capitulos 2000 y 3000 del Clasificador por Objeto del Gasto
(COG), son los siguientes requisitos:

¢ Evidencia de la existencia de un convenio o contrato, o del documento con el que
justifigue la existencia de una obligacién del IMSS para el pago de una
contraprestacion;

e Representacién impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) por los
bienes o servicios prestados al IMSS; y

e Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social.

El presente procedimiento no contempla el otorgamiento de anticipo.
12.- MECANISMOS DE COMPROBACION.

La UMAE HE CMN MAC, realizara el pago de la prestacién del SMI para CEO, de acuerdo al
Reporte Semanal FORMATO TIO “Control semanal de bienes de consumo
complementarios”, asi como del reporte mensual, FORMATO T15 “Reporte mensual de
procedimientos y bienes de consumo utilizados”. Derivados de los reportes firmados por
los Médicos Oftalmdélogos que realicen los procedimientos y avalados mediante la firma
del Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la UMAE HE CMN MAC, segun sea el caso, a
mas tardar el dltimo dia habil del mes y también deben estar firmados por el
Administrador del Contrato y el Director Médico, asi como por el representante legal del
licitante adjudicado.

El licitante debera entregar en Original y copia de la factura que reuna los requisitos
fiscales respectivos, en la que se indique el servicio prestado, reporte mensual de
procedimientos realizados por el licitante, debidamente conciliado por la Unidad Médica,
numero de licitante, nUmero de contrato, nimero de fianza y denominacién social de la
afianzadora, misma que debera ser entregada a la Administracién de la Unidad Médica.

13.- FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y
CONTROL DEL SERVICIO PARA LA ACEPTACION DEL MISMO. -

La verificacidon del servicio se llevara a cabo por los siguientes servidores publicos: Jefe de
Servicio o Coordinador Clinico de la UMAE HE CMN MAC y por el Jefe de Conservacién o
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Ingeniero Biomédico, este mediante los registros, reportes, incidencias, informes o
documentos a que haya a lugar como se detalla en la siguiente tabla:.

Jefe de Servicio o Jefe de
Divisién de Cirugia de la, Jefe
de Departamento de
Conservacién y  Servicios
Generales y/o Jefe de Divisién
de Ingenieria Biomédica

1. Verifica que la recepcién e instalacién de los
equipos médicos e instrumental, se lleve a
cabo, dentro de los 35 (treinta y cinco) dias
naturales contados a partir de la emisién del
Fallo.

« Formato T7 “Recepcién de equipos”
del servicio médico integral en los
Centros de Excelencia
Oftalmolégica (SMi para CEO)".

Jefe de Servicio o Jefe de
Divisién de Cirugia de la Jefe
de Departamento . de
Conservacién y  Servicios
Generales y/o Jefe de Division
de Ingenieria Biomédica

2. Verificar que el licitante realice la entrega
de estos documentos a los responsables,
conforme al inicio de la vigencia del contrato
y la prestacién del servicio para su
distribucién al Jefe de Servicio
correspondiente.

e Calendario del Programa de
Mantenimiento Preventivo de los
Equipos Médicos

Bitacora de Mantenimiento
Preventivo de los Equipos Médicos.

Jefe de Servicio o Jefe de
Divisién de Cirugia o Director
Médico

3. Revisar que se lleve a cabo la transferencia
de conocimiento para el personal de la
unidad médica dentro de los 35 {treinta y
cinco) dias naturales posteriores a la emision
del Fallo.

Programa de capacitacion.

e Lista de asistencia del personal
que tomé la capacitacién.

¢ Constancia emitida por el licitante

y firmada tanto por el licitante

como por los responsables

institucionales.

Jefe de Servicio o Jefe de
Divisién de Cirugia de la, Jefe
de Departamento de
Conservacion y  Servicios
Generales y/o Jefe de Division
de Ingenieria Biomédica

4, Verificara que se lleve a cabo el programa
de mantenimiento preventivo y/o correctivo y
se registren las firmas de conformidad en la
Bitécora de servicios de equipo.

e Programa de Mantenimiento.
Preventivo y/o correctivo de los
Equipos Médicos e instrumental.
Bitacora de Mantenimiento
Preventivo y/o correctivo de los
Equipos Médicos e instrumental.

Jefe de Servicio o Jefe de
Divisién de Cirugia de la, Jefe

e . ita tenimiento

de Departamento de | 5. Verificarad que se realicen los reemplazos de Bltacora_ de Man nimien
e . . X Preventivo y/o correctivo del

Conservacién y  Servicios | instrumental reusable. instrumental

Generales y/o Jefe de Divisién )

de Ingenieria Biomédica

Jefe de Servicio o Jefe de | 6. Verificard que se haya realizado la entrega

Divisién de Cirugia o Director | de la primera dotacién de bienes de consumo

Médico y que corresponde al consumo estimado de 7 | Formato TIO “Control semanal de

(siete) dias naturales y corresponderd a lo
programado en el Formato TIO" control
semanal de dotacién de bienes de consumo
complementarios”.

dotacién de bienes de consumo
complementarios”.

Jefe de Servicio o Jefe de
Divisién de Cirugia o Director
Médico

9, 7. Verificara la suficiencia del inventario de
los bienes de consumo de manera aleatoria
por lo menos una vez al mes.

Formato TIO “Control semanal de
dotacién de bienes de consumo
complementarios”.

Jefe de Servicio o Jefe de
Divisién de Cirugia de Ila, Jefe
de Departamento de
Conservacién y  Servicios
Generales y/o Jefe de Divisién
de Ingenieria Biomédica

8. Verificara que el licitante entregue
completos, a través de su técnico, el
instrumental y bienes de consumo estériles
requeridos para los procedimientos, 30
(treinta) minutos antes de cada
procedimiento.

Formato T16" Reporte de Incidencias.
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e Bitdcora de visitas del supervisor
de operaciones.

Jefe de Servicio o Jefe de | 9. Verificara si hubo la cancelacién de algin | « Formato TI6 “Reporte de
Divisién de Cirugia o Director | procedimiento programado por causas Incidencias.
Médico imputables al licitante. * Hoja de programacién Quirlrgica

firmada por el técnico al menos 24
horas antes de los procedimientos.

Jefe de Servicio o Jefe de
Division de Cirugia de la, Jefe | 10. Verificard que el licitante retire los equipos
de Departamento de | que son de su propiedad, sin dafar las
Conservacién y  Servicios | instalaciones del Instituto, al término del
Generales y/o Jefe de Divisién | contrato.

de Ingenieria Biomédica

Acta de entrega de las instalaciones.

Documentacién original que soporte

el incumplimiento segun

corresponda:

e Bitdcora de visitas del supervisor
de operaciones.

M. Informar oportunamente al 4d&rea | » Formato T5 reporte de
contratante, de los incumplimientos del mantenimiento preventivo.
Jefe de Servicio o Jefe de | Licitante para el caso de que se requiera | » Formato T6 Reporte de
Divisién de Cirugia o Director | llevar a cabo rescisién del contrato, debiendo Mantenimiento Correctivo
Médico precisar en qué consisten las obligaciones | « Formato Ti6 “Reporte de
contractuales incumplidas, relacionandolas Incidencias.
con la(s) cldusula(s) correspondientes. e Hoja de programacidén QuirGrgica

firmada por el técnico al menos 24
horas antes de los procedimientos.
» Formato T14 Reporte Individual.
e Formato T26 Control de
productividad.

12. Conformacién del grupo de administracién
del servicio, dicho grupo serd coordinado por
los servidores publicos de la Unidad Médica
del Instituto que le hayan sido asignadas.

13. Establecimiento y firma de los acuerdos de
Jefe de Servicio o Jefe de | operacién de conformidad con la Unidad
Divisién de Cirugia o Director | Médica que le haya sido asignada, asi como | Acuerdos de niveles de operacion y
Médico con terceros que designe el mismo. el Plan de Trabajo

14. Recibir del licitante los acuerdos de niveles
de operacién y el plan de trabajo, para la
implementacién y puesta en operacién del
servicio médico integral en la Unidad Médica
asignhada.

14.- ACCIONES POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO Y PREVIO AL INICIO DEL
SERVICIO.

El licitante adjudicado, tendra la responsabilidad de ejecutar las tareas técnicas y
administrativas necesarias para programar el inicio del servicio al dia 36 (treinta y seis)
natural posterior a la emisién y notificaciéon del Fallo, en coordinacién con el Administrador
del Contrato de las Unidades Médicas del Instituto que le haya sido asignada, por lo que
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dentro del plazo de los primeros 5 (cinco) dias naturales posteriores a la emisién y
notificacién del Fallo, deberan acordar los detalles del FORMATO TO “PROGRAMA DE
TRABAJO", acorde a la propuesta dentro de la evaluacion, el cual deberd ser entregado al
Administrador del Contrato, a mas tardar el dia 6 (seis) natural a partir de la emisién y
notificacién del Fallo, debidamente avalado por ambas partes, a fin de garantizar el inicio
de la prestacién del Servicio Médico Integral, al menos, al dia siguiente del plazo otorgado
para tal efecto, para lo cual el referido documento constara de:

Conformacién del grupo de administracién del servicio: Durante la etapa de planeacion
del inicio se conformara un grupo de administracién responsable de garantizar la entrega
de los servicios. Este grupo estard conformado por el personal que actualmente
administra y opera los servicios y el prestador del servicio; dicho grupo sera coordinado
por los servidores publicos de las Unidades Médicas.

El Licitante adjudicado debera entregar los acuerdos de los niveles de operacion y el plan
de trabajo para la implementacién y puesta en operacion del servicio en la Unidad Médica
que corresponda.

15.- OBLIGACIONES DEL LICITANTE A LA CONCLUSION DEL CONTRATO.

El Licitante adjudicado deberd coordinar la logistica de Entrega de instalaciones y el retiro
del equipo, a la finalizacién del contrato y cuando el Instituto asi se lo requiera, a fin de
realizar una transicién que permita que el Instituto cuente de manera ininterrumpida con
estos servicios, sin dafar las instalaciones del Instituto, previo acuerdo con las autoridades
de la UMAE HE CMN MAC, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este
concepto, dejando constancia de lo anterior mediante Acta-Entrega de las instalaciones a
entera satisfaccion del Instituto.

16.- TERMINACION DEL CONTRATO.

El Administrador del contrato sera el responsable de notificar al Licitante adjudicado de la
fecha de terminacién de contrato y la del retiro de los equipos de su propiedad, con 15
(quince) dias naturales de anticipacion, procediendo a supervisar que no exista dafio en
las instalaciones del Instituto causados por la prestacion del servicio o por impericia del
licitante adjudicado.

La devoluciéon de las instalaciones por parte del Licitante adjudicado se hara constar en el
Acta que levantara el Administrador del contrato.

Cargo del Servidor Publico responsable de administrar y verificar el cumplimiento del

contrato y Cargo del Servidor Publico responsable de auxiliar y reportar incumplimientos
al Administrador del Contrato.
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Jefe de Servicio o Jefe de Divisién de Cirugia

Jefe de Departamento de Conservacidn y Servicios Jefe de Divisién de Cirugia

Generales (Responsable de calcular y notificar penas
convencionales y deducciones).

Jefe de Divisidn de Ingenieria Biomédica

Director Médico

17. SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Debido a la caracteristica del SMI para CEO 2025 no requiere del sistema pdliza de
Seguro de Responsabilidad Civil.

18. AVISO DE PRIVACIDAD.

Debido a la caracteristica del SMI para CEO 2025 no requiere del sistema de manejo
para bienes o servicios de tecnologias de la informacién y comunicaciones.

19. RELACION DE DOCUMENTOS MINIMO INDISPENSABLES QUE AFECTAN LA SOLVENCIA.

421 Propuesta Técnica

429 Aviso de Importacién

4210 Carta Factura de los equipos

421 Fecha de Fabricacién de los Equipos Médicos (Formato T30 Equipo)

4218 Registros Sanitarios

4219 Folletos, catalogos y manuales.

4.2.20 Certificados de Calidad subnumerales 4.2.20.1y 4.2.20.2

42.21 Normas oficiales que deben considerar a cumplir los licitantes adjudicados, para la prestacién del servicio

Visita a las Instalaciones (formato T31 “Carta relativo a la obligacidn del Licitante, de realizar los trabajos
necesarios de adecuacion a las instalaciones de cada unidad médica que corresponda)
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20. DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LA PROPUESTA TECNICA

Propuesta Técnica (formato T21 “Propuesta para evaluacién técnica / documental”)

422 Curriculum individualizado del personal propuesto
423 Copia de Cédulas y Titulo Profesional o Técnico del personal propuesto
42.4 Dominio de Herramientas relacionadas con el servicio

425 Alta ante el IMSS del téchico o especialista o personal propuesto para el servicio

426 Participacion de discapacitados o empresas que cuenten con tra bajadores con discapacidad
427 Equidad de Genero

428 MIPYMES que produzcan bienes con innovacién tecnolégica

429 Aviso de Importacién

4.2.10 Carta Factura de los equipos

421 Fecha de fabricacion de los equipos

4212 Experiencia del licitante

4213 Especialidad del licitante

4214 Metodologia

4215 Plan de trabajo propuesto

4216 Curriculum empresarial y estructura organizacional del Licitante

4217 Cumplimiento de contratos

4218 Registros Sanitarios

4219 Folletos, catdlogos y manuales.

4,220 Certificados de Calidad subnumerales 4.220.1y 4.2.20.2

4221 Normas oficiales que deben considerar a cumplir los licitantes adjudicados, para la prestacion del servicio

4222 Visitas a las instalaciones institucionales

21. DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE DEL CONTRATO

Propuesta Técnica (formato T21 “Propuesta para evaluacién técnica / documental”)
429 Aviso de importacién
4210 Carta Factura de los equipos
421 Fecha de fabricacién de los equipos
4218 Registros Sanitarios
4220 Certificados de Calidad subnumeraies 4.2.20.1y 4.2.20.2
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4.2.21

Normas oficiales que deben considerar a cumplir los licitantes adjudicados, para la prestacién del servicio

4.2.22

Visitas a las instalaciones institucionales

DOC Anexo Técnico
DOC Términos y Condiciones
Anexo T1 Requerimiento del SMI para CEQO
Anexo T2 Equipo Médico del SMI para CEO
Anexo T3 Instrumental del SMI para CEO
Anexo T4 Catélogo de Bienes de Consumo Bdasico y Complementario
Anexo T21 Propuesta Técnica

Formato TO | Programa de Trabajo'

Formato T5 | Reporte de Mantenimiento Preventivo de los Equipos / Instrumental Médicos
Formato T6é | Reporte de Mantenimiento Correctivo de los Equipos Médicos e Instrumentat
Formato T7 | Recepcion de Equipos

Formato T8

Programa de Transferencia del Conocimiento

Formato T9

Registro de Asistencia de Transferencia del Conocimiento

Formato T13 | Control de Entrega Recepcion de Bienes de Consumo Basico

Formato Ti4 | Reposte Individual de Procedimientos y Bienes de Consumo Complementarios
Formato T15 | Reporte Mensual de Procedimientos y Bienes de Consumo Utilizados

Formato TI5.1 | Notificacién de Pena Convencional Aplicable
Formato T15.2 | Notificacién de Deductivas

Formato T16 | Reporte de Incidencias

Formato T17 | Relacién de Marcas y Modelos del Equipo Médico

Formato T17.1 | Relacién de Sets de Instrumental Aceptados

Formato TI8 | Relacién de Marcas y Lotes de Bienes de Consumo Complementarios

Formato T19 | Designacién de Supervisor de Operaciones

Formato T22 | Relacién de Documentos Para Evaluar del Licitante

Formato T26 | Control de Productividad

Formato T30 | Carta Compromiso de Equipo Médico Nuevo o Usado

Formato T31 | Carta Relativo a la Obligacién del Licitante de Realizar los Trabajds de Adecuacién

22. RELACION DE ANEXOS Y FORMATOS.
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Formato TO Programa de Trabajo

Anexo Tl Requerimiento del SMI para CEO

Anexo T2 Equipo Médico del SMI para CEO

Anexo T3 Instrumental del SMI para CEO

Anexo T4 Catalogo de Bienes de Consumo Bésico y Complementario
Formato T5 Reporte de Mantenimiento Preventivo de los Equipos / Instrumental Médicos
Formato T6 Reporte de Mantenimiento Correctivo de los Equipos Médicos e Instrumental
Formato T7 Recepcién de Equipos
Formato T8 Programa de Transferencia del Conocimiento
Formato T9 Registro de Asistencia de Transferencia del Conocimiento

Formato T10

Control Semanal de Dotacién de Bienes de Consumo Complementario

Anexo Ti2 Catélogo de Unidades Médicas del SMI para CEO

Formato T13 Control de Entrega Recepcién de Bienes de Consumo Basico

Formato T4 Reposte Individual de Procedimientos y Bienes de Consumo Complementarios

Formato T15 Reporte Mensual de Procedimientos y Bienes de Consumo Utilizados

Formato T15.1 Notificacion de Pena Convencional Aplicable

Formato T15.2 Notificacién de Deductivas

Formato T16 Reporte de Incidencias

Formato T17 Relacién de Marcas y Modelos del Equipo Médico

Formato T17.1 Relacién de Sets de Instrumental Aceptados

Formato TI18 Relacién de Marcas y Lotes de Bienes de Consumo Complementarios

Formato T19 Designacién de Supervisor de Operaciones
Anexo T21 Propuesta Técnica

Formato T22 Relaciéon de Documentos Para Evaluar del Licitante

Formato T26 Control de Productividad

Formato T30 Carta Compromiso de Equipo Médico Nuevo o Usado

Formato T31 Carta Relativo a la Obligaciéon del Licitante de Realizar los Trabajos de Adecuacién

La UMAE HE CMN MAC,

presentados en cualquier momento.

(EL LICITANTE HARA PROPIO TERMINOS Y CONDICIONES, mediante su transcripcién en
papel membretado de la empresa para su presentacién en archivo digital WORD editable y
PDF no modificable, con firma autégrafa del representante legal como parte de su

propuesta técnica).
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Contrato: 050GYR046N07025-001-00

Cadena original:

Firmante: MYRIAM RAMIREZ GUTIERREZ Namero de Serie: NG
RFC:_ Fecha de Firma: 26/09/2025 16:28 A

Certificado:

INFORMACION
TESTADA
CONSISTE EN
R.F.C., CADENA
ORIGINAL,
NUMERO DE
SERIE,
CERTIFICADO,
CLASIFICADA
COMO

INFORMACION

CONFIDENCIAL,

DE

Firma: CONFORMIDAD

a5vdzchRi i yKWO7WBt St AUGEAQHhUSMhpwORW2Fhj KFowDPghPAKRAGA39+YVt | 654MeSNRSOOM z3dgt BakwvLJt | Jt WALPpcczsuUn0+LKMLh3nBYy4J Yl GxHBOa4gFWVENHSPUZSWDBaPUHERDWB 4 p-+OH CONEL

sxSsbQvGaxn670x+Myi EOBpTFFLS5t / QuFt UFVKr Ft i Yi Q65sSKAWLI Kor sh5Q cvUw74Hy1gA2802E] YCKSFr 9ni Of g16pyo5knpxf j eNar SPSMLi +7JxgVDEST Nf x mEgO9RUBNGWITAY! wPX19 OgNOAR4AedFuR )

FTVWHel nw+t BBIKI56VY7UQ== ARTICULO 115,
PARRAFOS |, IV,
DE LALGTAIP,

Firmante: JOSE ALVARO PARRA SALAZAR Namero de Serie: | NN TODA VEZ QUE

RFC:_ Fecha de Firma: 26/09/2025 16:37 ES DATO

Certificado: PERSONAL

) CONCERNIENT
E A PERSONA
FISICA
IDENTIFICADA
o
IDENTICABLE,
CUYA DIFUSION
PUEDE
AFECTAR LA
ESFERA

PRIVADA DE LA

MISMA.

Firma:

A0d892qghai W b10FaTt XBr t qj TshSyDnNVTdt 4SAqJsBeK15aesdaqr DP1ki e50W 2Maut LLf yBs2Gr 4ddPIB8DRPYRub5A W w/ T2PYi HENDU5GEbI Roj ci Hd1gCnmoBmhGHnNFnX50s WBKA+VHRIZJE2s BYKN
WOb0JyCed/ ZCt +K/ Pf A5SxRgPn FTOWQEHONh3xXBi D5aovV67EWBIXJ7MoPRo5Rz5n\2x00X] 8JeRgQ / S8r 117r 3QE8AsVn3Zl 6FKaORspx4P6apJ+Pn5T5f JNi 8qal s8zVEpj j YLdaQL61j 80K30uKG7NKq3JIM
ROg054Z8VLsGoATc SkkPzg==

Firmante: SOLUCIONES INTEGRALES OFTALMOLOGICAS TRIANA SA DE CV Nimero de Serie: 00001000000703953909
RFC: S101003054M6 Fecha de Firma: 01/10/2025 17:47
Certificado:

M | Gvz CCBKegAwW BAgI UVDAWMVDEWVDAWVDA3VDIVENTME MDkWDQYJ Ko ZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWY UOVSVK | DSUBgREUY QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW
UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSG k YWknby A3NywgQR9sLi BHAVWy ¢ vy bz EOVAWGAL UEEQWFMDYZz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDREL YNRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFTUI DVRUAVEWYDVQQ Ewx TQVGQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CVWI FTI RFMB4XDTI zMTI xM E2NTELIN oXDTI 3
MT1 xM E2NTI zN owggFJIMIowowYDVQQDEz RTTOx VQOI PTKVTI El OVEVHUK FMRVMI TOZUQUX NTOX PROI DQVIM VFJ JQUSBI FNBI ERFI ENVIMTOWOWYDVQQPEz RTTOX VQOI PTKVTI El OVEVHUK FMRVMg TOZUQUXNTOX P
ROl DQVMgVFIJQUSBI FNBI ERFI ENVIMTOWOWYDVQQKEZ RTTOX VQOI PTKVTI El OVEVHUK FMRVIVg TOZUQUX NTOX PROI DQVMIVFJJ QUSBI FNBI ERFI ENVIMQs wCQY DVQQGEWI NVDE2 MDQGCS( GSI b3DQEJARYNc GFi bGBu
aGVybnFuZGv6QHNVbHV] aWguZXNOcm hbrEuY29t Ll 4MSUM wYDVQQE Exx TSUSX MDAz MDUOTTYgLy Bl RVNQY ¢x MDAONL Az MRAWHAYDVQQFEX UgLy Bl RVNQN] ¢ X MDAOSERGUK X CNDUWGEi MAOGCSqGSI b3DQEB
AQUAA4I BDWAWggEKAol BAQDWSI qN1+V6Z+a6MDPFVXF4S559EPR261 Dz XXf E44sEWP497/ 9wBgxwPMYt axVk6BQ odbv7RTgZi 8y SSHTACHAMXIWLOJPH | JK1yf ARs46Zk RMive1eC6Er 55zy | RGD5/ WaeBK60JJ
wzwuuc7/ / r 0gxAaKf ChuZ1u8p1lYKIVnz9Or odx 7++cgOvEWE9Hb86x dhQPEHL VBV XVhGgc44WKnZ+t HOHD3J YJ 1hxu34GNgz +1 DCZy DbAQ Xt ugUmAAc Q¥ bz OpVa5Me 1IVFN2wA/ Bnvl ugMbWLTTi CpvVFgr dl Q
+H mJ | dvWUNRVHRTB/ m/ GYCf N8i 1PzJddpBBbz Rf nepAgVBAAG Tz BNMAWGAL Ud EWER/ WQCMAAWOWYDVROPBAQDAG PYNBEGCOWOGSAGGHEI BAQQEAW FoDAABgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQC DBAYI KwYBBQUHAW w
DQYJKoZI hvcNAQELBQADgg! BADKKt +U2ny U48WjaScnbt BKg5GhC7L4owwZLd8DOt ZJdLPyOXXnn5al Qr kKFvCu5xj SPyS83GON Shi nt 7M 803ELFdzpasnJ04t Di uCH5MBakJga/ 5gOf koi UBJ3c+hakl Widl
xp1WecGyBj FayWisBKi dhZ2Rf | j az84r HWAODBGLWDAI TIEpQPI LXmiLt eZn613dt 3x2TSCH7 ARHUW NI avKTZEt moKA4Upucx! k2KOEj f xvvGzDn3ehUVUbz LPG FXJbW/ vROMCFbMI/ GeUB69aul W DCFYgW
r kkWHgza Owz U0s0BMy T2+gqJr 2WAZskHxQc6aG 6z VeOv7CEZS030j kaxl 1dWe7BhMIQdYI LpPf 5QD5RI8q960i | Bi OwTvTySct Y6/ hhAc4pl Jal 36b8S3xj CHOvi U75qqosWNB3W ABcQud1znB6QpunS5cgr x
Zx0X2t xdOLd/ zL+s2upcqqgcHm+Dj zCaWHOZP6Xonb7ZLwxi WikudJEBGZXhr +G7B3xhgy gxQrivBsbSO GE/ 8BIxI oNVYs| gN5i ucYYLO oJr gqz4/ Rf OPVnxnl HT7dwPsnxVi YK8FdOqgt kuhbr NWHQ oLpccTv6eq
s3EVkwndWAxe4AdS56] Qvl wy PH2qThFQEyaVW-01 Mu8ZhMp X/ KwAc 3l nogqMys Yr Z80z

Firma:
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b948qt EweGAUoLeBCFUGYRf USy GnaLaf qzt 2aukkEHg/ / mG X+hl / uk TKwZr cKGUI | xG+pHPhBI 1 xqJ INF6KI ej QyqEdENV2t 7EZ6SI vj qEZnFNHY] + | st Vzj 5wf ZeSngD7f 3ZbQev89+x SSdCnzy YZHBK8hKpr
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