INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD

HOSPITAL DE ESPECIALIDADES CONTRATO No.
DEL CENTRO MEDICO NACIONAL 050GYRO046N06825-002-00
l “MANUEL AVILA CAMACHO” PUEBLA

CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO A EQUIPO MEDICO, CON CARACTER NACIONAL, QUE CELEBRAN, POR
UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE EL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL, A TRAVES DE SU UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL CENTRO MEDICO NACIONAL “MANUEL AVILA
CAMACHO” PUEBLA, EN LO SUCESIVO "EL INSTITUTO", REPRESENTADO POR DR.
JOSE ALVARO PARRA SALAZAR, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE ESTA UNIDAD Y
REPRESENTANTE LEGAL, Y POR LA OTRA, SIEMENS HEALTHCARE DIAGNOSTICS, S.
DE R.L. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR C.
FEDERICO LOPEZ JIMENEZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A
QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE
LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “EL INSTITUTO” declara que:

I.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del
Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos
4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

I.2 Conforme a lo dispuesto por los Articulos 2, Fraccion 1V, Inciso B) y 148 Fracciones | y XVI,
del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social y acredita su personalidad
mediante el testimonio de la Escritura Publica NUmero Noventa y Un Mil Doscientos
Noventa y Ocho (91,298), de fecha Veintiséis (26) de Septiembre de Dos Mil Diecinueve
(2019), otorgada ante la fe del Licenciado Benito Ivan Guerra Silla, Notario Publico Numero
Siete (7), de la Ciudad de México y de conformidad con numeral 5.3.16 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Sequro Social, el C. DR. JOSE ALVARO PARRA SALAZAR, en su caracter
de DIRECTOR Y REPRESENTANTE LEGAL, es el servidor publico que cuenta con
facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello, sea necesario celebrar un
convenio modificatorio.

I.3 De conformidad con el articulo 2, Fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico asi como lo referente a los numerales
establecidos en las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, suscribe
el presente instrumento C. L.A.P. MARGARITA LAURA CERON LINARES, DIRECTORA
ADMINISTRATIVA, con R.F.C. Il facultada para intervenir en la firma del
presente instrumento juridico como Area Contratante en el procedimiento del cual se deriva
este contrato.
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1.4

1.7

De conformidad con el articulo 84, penultimo péarrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como con numeral 5.3.15
de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, suscribe el presente instrumento C._ING.
ENRIQUE GONZALEZ JUAREZ, JEFE DEL DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y
SERVICIOS GENERALES, con R.F.C. I dcsignado para dar seguimiento
y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato,
quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un
comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a
“EL PROVEEDOR?” para los efectos del presente contrato.

La adjudicacién del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de
ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA de caracter NACIONAL numero AA-50-GYR-
050GYR046-N-68-2025 al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 5 fraccion |, 33 primer parrafo, 35
fraccion lll, 36, 39 fraccidén |, 53, 54 fracciéon |, 57 primer parrafo, 66, 67, 68 v 69 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico v en el 72
fracciéon 1l vy 81 de su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios y demas disposiciones aplicables
en la materia, emitiéndose notificacion de adjudicacion el dia 15 de Agosto de 2025, en
esta Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de Especialidades del Centro
Médico Nacional “Manuel Avila Camacho” Puebla.

“EL INSTITUTO” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante certificado de
disponibilidad presupuestal previo nimero 0000003648 de fecha 16 de Julio de 2025. Se
agrega al presente contrato.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IMS421231145.

|.8 Tiene establecido su domicilio en Calle 2 Norte Niumero 2004, Colonia Centro, Cédigo

.1

Postal 72000, Puebla, Puebla mismo que sefiala para los fines y efectos legales del
presente contrato.

“EL PROVEEDOR?”, por conducto de su representante declara que:

Es una persona moral legalmente constituida mediante ESCRITURA PUBLICA NUMERO
130,903 DE_FECHA 18 DE JUNIO DE 2008, PROTOCOLIZADA ANTE LA FE DEL

NOTARIO PUBLICO NUMERO 151, DEL DISTRITO FEDERAL, LICENCIADO CECILIO

GONZALEZ MARQUEZ, denominada SIEMENS HEALTHCARE DIAGNOSTICS, S. DE

R.L. DE C.V., cuyo objeto social es REALIZAR CUALESQUIERA ACTIVIDADES EN

RELACION CON REACTIVOS, INSTRUMENTOS Y SISTEMAS UTILIZADOS EN EL

DIAGNOSTICO DE ENFERMEDADES Y OTRAS CONDICIONES INCLUYENDO LA

DETERMINACION DEL ESTADO DE SALUD, CON LA FINALIDAD DE CURAR,
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1.2

.3

1.4

1.5

1.6

MITIGAR, TRATAR O PREVENIR ENFERMEDADES. EL USO DE DICHOS PRODUCTOS
ESTA DESTINADO A LA RECOLECCION, PREPARACION Y EXAMEN DE
ESPECIMENES OBTENIDOS DEL CUERPO HUMANO, entre otros, inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad con el folio respectivo.

El C. FEDERICO LOPEZ JIMENEZ, en su caracter de REPRESENTANTE LEGAL, cuenta
con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada,
como lo acredita con 56,754 DE FECHA 15 DE FEBRERO DE 2024, PROTOCOLIZADA
ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO 123, DE LA CIUDAD DE MEXICO,
LICENCIADO PEDRO JOAQUIN ROMANO ZARRABE, mismo que bajo protesta de decir
verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

Relne las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes SHDO80618IA7Y.

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el
articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT,
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

Tiene establecido su domicilio en AV. EJERCITO NACIONAL NUMERO 350 PISO 3,
COLONIA POLANCO V_SECCION, CODIGO POSTAL 11560, DELEGACION MIGUEL
HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO, TELEFONO: 55 5010 8600, CORREO ELECTRONICO:
FEDERICO.LOPEZ JIMENEZ@SIEMENS-HEALTHINEERS.COM; mismo que sefiala
para los fines y efectos legales del presente contrato.

De “LAS PARTES”:

[11.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,

por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la prestacion de
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A EQUIPO MEDICO — CON SUMINISTRO

DE REFACCIONES PARA ACELERADOR DE ALTA ENERGIA, en los términos y condiciones

establecidos en la ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA de caracter NACIONAL
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namero AA-50-GYR-050GYR046-N-68-2025, este contrato y sus anexos que forman parte
integrante del mismo.

Anexo 1 (Uno) “Descripcion, cantidades, precio e importes”, “Calendario”, “Anexo
Técnico”, “Términos y Condiciones”
Anexo 2 (Dos) “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagard a “EL PRESTADOR DE SERVICIO” como contraprestacion por el
suministro de los bienes objeto de este contrato, la cantidad minima de $9,888,112.88 (NUEVE
MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL CIENTO DOCE PESOS 88/100 M.N.)
mas impuestos que asciende a $1,582,098.06 (UN MILLON QUINIENTOS OCHENTA Y DOS
MIL NOVENTA Y OCHO PESOS 06/100 M.N.) hace un total minimo de $11,470,210.94 (ONCE
MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA MIL DOSCIENTOS DIEZ PESOS 94/100 M.N.) y un
monto maximo de $15,680,172.41 (QUINCE MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA MIL
CIENTO SETENTA Y DOS PESOS 41/100 M.N.) mas impuestos que asciende a $2,508,827.59
(DOS MILLONES QUINIENTOS OCHO MIL OCHOCIENTOS VEINTISIETE PESOS 59/100
M.N.) hace un total méximo de $18,189,000.00 (DIECIOCHO MILLONES CIENTO OCHENTA
Y NUEVE MIL PESOS 00/100 M.N.) de conformidad con los precios unitarios que se indican en
el Anexo 1 (Uno).

El precio unitario es considerado fijjo y en moneda nacional hasta que concluya la relacién
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la
prestacion de SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A EQUIPO MEDICO, por lo
gue “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables
durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO

“EL INSTITUTO” efectuard el pago a través de transferencia electronica en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, conforme a los bienes efectivamente entregados y a entera
satisfaccion del Administrador del Contrato y de acuerdo con lo establecido en la Convocatoria /
Invitacion de la cual deriva el presente contrato.

El pago se realizard en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales, siguientes contados a
partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) o factura electronica a “EL INSTITUTO”, con la aprobacion (firma) del Administrador del
presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacién del CFDI o factura electrénica, y ésta retina los requisitos fiscales respectivos que
establece la legislacion en la materia, sellada por el Area Usuaria, en la que se indigue el
desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, nimero de proveedor, nimero de
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contrato, en su caso, el nimero de la(s) orden(es) de servicio, que ampara(n) dichos servicios,
numero de fianza y denominacién social de la afianzadora, se verifigue su autenticidad, no
existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacién soporte de la
prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien
éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara
a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciard en el momento en que “EL PROVEEDOR?” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion
soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 73 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada en el esquema de facturacién electrénica,
con las especificaciones normadas por el SAT a nombre de Instituto Mexicano del Seguro
Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS-421231-145, domicilio en Avenida Paseo de
la Reforma num. 476, Colonia Juarez, C.P. 06600, Delegaciéon Cuauhtémoc, Ciudad de México,
misma_que_debera ser _entregada en la Oficina de Tramite de Erogaciones dependiente del
Departamento de Finanzas de esta Unidad, ubicado en Calle 2 Norte No. 2004, Tercer Piso —
Torre de Ensefianza, Colonia Centro, Cédigo Postal 72000, Puebla, Puebla, en horario de lunes
a viernes de 8:30 a 13:00 hrs.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacién, supervision y aceptacion de los servicios, no se tendrdn como recibidos o
aceptados por el Administrador del presente Contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” deberd ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera
proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea requerida por “EL INSTITUTO”,
para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la informacion y documentacion que “EL INSTITUTO” le
solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL
INSTITUTO”.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos quedard condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Péagina 5

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala’.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD

HOSPITAL DE ESPECIALIDADES CONTRATO No.
DEL CENTRO MEDICO NACIONAL 050GYRO046N06825-002-00
l “MANUEL AVILA CAMACHO” PUEBLA

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73,
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

CUARTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA ENTREGA DE LOS BIENES.

La prestacion de los servicios sera conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO” en la Convocatoria / Invitacion de la cual deriva el presente
contrato, asi como en su Anexo 1 (Uno), realizando la autorizacion correspondiente en el
Departamento de Conservacion y Servicios Generales, de esta Unidad Médica de Alta
Especialidad Hospital de Especialidades Puebla, con domicilio sefialado en Declaracién 1.8,
mediante solicitud/orden de servicio, de acuerdo a lugares, horarios, calendarizacién, conforme
a procedimientos, consideraciones técnicas, de calidad y términos, establecidos en la Invitaciéon
de la cual deriva el presente instrumento.

En los casos que derivado de la verificacidbn se detecten defectos o discrepancias en la
prestacion de los servicios o0 incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL
PROVEEDOR?” contara con un plazo para la reposicion, canje o correccién, contado a partir de
la fecha de la notificaciébn por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL
INSTITUTO”, teniendo éste plazo al momento en que se haya percatado del vicio o defecto
para realizar la notificacién, conforme a las especificaciones consideradas en su Anexo 1
(Uno).

QUINTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 16 de Agosto de
2025 al 31 de Diciembre de 2025.

SEXTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o la cantidad de los bienes, de conformidad con el articulo 74 de la
“LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y
el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se
podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos
con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor
podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.
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En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederd la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificaciébn al presente contrato deberd formalizarse por escrito, y deberd
suscribirse por el servidor publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o
esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR?” realizara el ajuste respectivo de la
garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo péarrafo del Reglamento de la
LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de
cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

SEPTIMA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, “EL PROVEEDOR” debera
prestar los mismos, de conformidad con lo estipulado en la Convocatoria / Invitacion de la cual
deriva el presente contrato, asi como lo previsto en su Anexo 1 (Uno).

OCTAVA. GARANTIA (S)

A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Conforme a los articulos 69, fraccion Il, de la “LAASSP”; 85, fraccion lll, de su Reglamento
“EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y
exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; mediante fianza expedida por
comparniia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas,
a favor de la “EL INSTITUTO” por un importe equivalente al 10 (DIEZ) por ciento del monto
total del contrato, sin incluir el IVA, conforme al Anexo de la Convocatoria/lnvitacion de la cual
deriva el presente instrumento juridico.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a més tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento
se podra realizar de manera electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de
Control para que proceda en el &mbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de
“EL PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
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instrumento juridico, y no impedird que “EL INSTITUTO” reclame la indemnizacion por
cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales
siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el dltimo péarrafo del articulo 91, del
Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios 0 endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el servidor publico facultado por “EL
INSTITUTO” procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dard inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia
cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR”.

NOVENA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”
“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo
pactado en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y sus respectivos anexos asi como lo estipulado en la Invitacion
de la cual deriva.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO”
0 a terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion vy
Buen Gobierno y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del
Reglamento de la “LAASSP”.

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente
contrato.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”
“EL INSTITUTO”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en
los términos convenidos, los servicios / suministro de bienes objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a
la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DE LOS BIENES
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“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente Contrato a ING. ENRIQUE
GONZALEZ JUAREZ, JEFE DEL DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES, quien dara seguimiento y verificard el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por prestados previa revision del Administrador del presente Contrato,
la cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en
Su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del Administrador del Contrato, rechazard los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en su Anexo 1 (Uno), obligandose
“EL PROVEEDOR?” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin
costo adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicacibn de las penas
convencionales o deducciones al cobro correspondiente.

“EL INSTITUTO”, a través del Administrador del Contrato, podra aceptar los servicios / bienes
gque incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato
y en su Anexo 1 (Uno), sin perjuicio de la aplicaciéon de las deducciones al pago que procedan,
y reposicion de los bienes, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra “EL PROVEEDOR?” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y en
la Convocatoria / Invitacion de la cual deriva el presente contrato, asi como lo previsto en su
Anexo 1 (Uno), las cuales se calcularan sobre el monto de los servicios, proporcionados en
forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electronica
qgue “EL PROVEEDOR?” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien
en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la
deductiva a través del esquema electrénico intrabancario que el Instituto tiene designado para
ello. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.
Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El célculo de las deducciones correspondientes las realizara el Administrador del Contrato de
“EL INSTITUTO”, cuya notificacion se realizard por escrito o via correo electrénico, dentro del
periodo posterior al incumplimiento parcial o deficiente, considerado en la
Convocatoria/lnvitacion, de la cual deriva el presente contrato asi como en su Anexo 1 (Uno).

DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES
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En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado
para la entrega de los servicios objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en la
Invitacion de la cual deriva el presente contrato, “EL INSTITUTO” por conducto del
Administrador del Contrato aplicara la pena convencional equivalente a 2.5% (Dos Punto Cinco
Por Ciento) que corresponda, por cada dia de atraso sobre el monto de los servicios no
proporcionados, de conformidad con lo estipulado en la Convocatoria / Invitacién de la cual
deriva el presente contrato, asi como lo previsto en su Anexo 1 (Uno).

El Administrador determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizara
por escrito o via correo electronico, dentro de los dias posteriores al atraso en el cumplimiento de
la obligacion de que se trate, de conformidad con lo estipulado en la Convocatoria / Invitacién de
la cual deriva el presente contrato, asi como lo previsto en su Anexo 1 (Uno).

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el
supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA
SEGUNDA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las
mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema electronico intrabancario que el IMSS
tiene en operacion; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido
comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso
(Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones
juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no
debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de
los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el
tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA CUARTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA QUINTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

DECIMA SEXTA. TRANSPORTE
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“EL PROVEEDOR?” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes/servicios objeto del
presente contrato, desde su lugar de origen, hasta sus instalaciones sitas en domicilio descrito
en la Clausula Cuarta del presente instrumento juridico.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran
repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR?” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados

del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcién de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL INSTITUTO”.

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR?” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del
cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder
personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” o0 a
terceros.

De presentarse alguna reclamaciéon en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las
causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia, liberandolo de toda responsabilidad de
caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquel.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros
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de conformidad con lo establecido en las disposiciones vigentes en materia de transparencia y
acceso a la informacién publica y de proteccién de datos personales.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracion del presente contrato, deberd de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad
descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” deberd observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacion del presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la “LAASSP” y 102, fraccién Il, de su Reglamento, “EL
INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando
obligado a pagar a “EL PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, y en su caso, se reintegrardn los anticipos no amortizados, asi como, al pago de
gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en
caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensién, se podra iniciar la
terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de suministrar los bienes/servicios originalmente
contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad
de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una
inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad
alguna para “EL INSTITUTO”, ello con independencia de los establecido en la clausula que
antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificara a “EL PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen que precise las razones o las causas justificadas que le
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dieron origen a la misma una vez notificada la terminacion anticipada, se extinguira el contrato,
lo que dara lugar a formalizar el finiquito entre las partes.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por
concepto de los servicios prestados hasta el momento de la terminacién anticipada, ademas,
en su caso, pactara en el mismo el reembolso al proveedor de los gastos no recuperables en
gue haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el presente contrato.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando
“EL PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causales:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente
contrato.

Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno
a la relacion contractual.

Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “EL INSTITUTO”.

Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente
contrato.

No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de
las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su
patrimonio.

En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentacion
proporcionada para efecto del presente contrato.

No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento
de contrato.

Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las
deducciones.

Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto
del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO” en los términos de lo
dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES del presente instrumento juridico.

m) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”.

n)

0)

p)

Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y
ordenes de “EL INSTITUTO”, cuando sea extranjero.

No presentar la opinién favorable de sus obligaciones fiscales, conforme a la periodicidad
establecida, durante la vigencia del presente contrato.

Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.
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Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL
PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en
su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”,
determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL
PROVEEDOR” dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o
los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento
de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza el servicio y/o suministro de
los bienes, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL
INSTITUTO” de que continlia vigente la necesidad del suministro de los bienes, aplicando, en su caso,
las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen en el cual justifique que los
impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR?”, otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las
sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre deberd atender a las
condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 74 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara expresamente facultado para
optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR?” se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme
a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por

dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los
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trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad
a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningin caso se le podra
considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron
respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo
sus Ordenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL
INSTITUTO”, asi como en la ejecucion del objeto del presente contrato.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR?” exime expresamente a “EL INSTITUTO”
de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso
pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda
obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, las estipulaciones que se establezcan en este contrato no
deberan modificar las condiciones previstas en la convocatoria a la licitacion, invitacién o
solicitud de cotizacién, y sus juntas de aclaraciones; en caso de discrepancia, prevalecera lo
estipulado en estas, conforme a lo previsto en el articulo 66, parrafo segundo y 81, fraccion 1V,
del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de
la ejecucion y cumplimiento del presente contrato podrdn someterse al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 109, 110, 111 y 112 de la “LAASSP”, y 126 al 136 de
su Reglamento.

VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
gque se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o
diligencia que en dichos domicilios se practique, ser4 enteramente vélida, al tenor de lo
dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE
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“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto
del presente contrato a todas y cada una de sus clausulas, sus anexos que forman parte
integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento; Codigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo
Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
y su Reglamento.

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi R
como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los ...
Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Puebla, Puebla, renunciando expresamente al cowssreen
fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro. RES,

CLASIFICADA

[ele] o]

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y ommcon
alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico cowmenci
contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas, el dia 29 de Agosto de °

m

2025 ZZ:F:RM\DAD

POR: “EL INSTITUTO” ARRAFoS 1

NOMBRE CARGO R.F.C. Y FIRMA

DR. JOSE ALVARO PARRA DIRECTOR Y REPRESENTANTE ] ZiZZZZZ‘f“”
SALAZAR LEGAL

L.A.P. MARGARITA LAURA DIRECTORA ADMINISTRATIVA ]

CERON LINARES

ING. ENRIOUE GONZALEZ JEFE DEL DEPARTAMENTO DE I o

JUAREZ CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES

POR: “EL PROVEEDOR”

RAZON SOCIAL REPRESENTANTE LEGAL R.F.C.
PERSONAL MORAL

SIEMENS HEALTHCARE C. FEDERICO LOPEZ JIMENEZ SHDO80618IA7
DIAGNOSTICS, S. DER.L. DE C.V.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES
DEL CENTRO MEDICO NACIONAL
“MANUEL AVILA CAMACHO” PUEBLA

CONTRATO No.

050GYR046N06825-002-00

ANEXO 1 (UNO)

SIEMENS HEALTHCARE DIAGNOSTICS, S. DER.L. DEC.V.

VIGENCIA: 16-AGO-2025 AL 31-DIC-2025

No.PROV. '00109219

CSG048/2025 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON SUMINISTRO DE REFACCIONES DE ALTA ESPECIALIDAD PARA ACELERADOR LINEAL VARIAN

UNIDAD CANTIDAD | CANTIDAD IMPORTE
NOMBRE DE EQUIPO MARCA MODELO NUMERO DE SERIE | (11525 PRECIO | | i | 'MPORTE MINIMO s
1 |ACELERADOR DE ALTA ENERGIA VARIAN VARIAN __|VITALBEAM/ MLC 1193584 / 1697 SERV. 1448449970 1 2 §  144844997|$ 289689994
ARIA CON 3 SERVIDORES Y
2 |SISTEMA DE PLANEACION VARIAN AR CONS ST HIT8794 SERV 468476850 1 2 s 46847685\ 936,953.70
3 IMAGEN Y VERIFICACION / RT VARIAN OBI/PVIRA 624189/614279 SERV. 948,308.870 1 2 $ 948,308.87 | $ 1,896,617.74
ECLIPSE NC/DELL
4 |PLANEACION/RT /CPU VARIN (B e 7810 H48T604-TPS SERV 365852980 1 2 s 36585298 731,705.96
5 PLANEACION/RT /CPU VARIAN $g\l;\:FéSRE78113ELL PRECISION H48T577-TPS SERV. 365,852.980 1 2 $ 365,852.98 | $ 731,705.96
6  |PLANEACION/RT/CPU VARIAN 53\%;5;73, lﬁELL PRECISION | 1g1578-TPS SERV 365,852,980 1 2 s 36585298 731,705.96
7 |PLANEACIONRT /cPU vaRan  [TELPSE | DELLPRECSION | ygrs7e.1ps SERV 365852980 1 2 $ 36585298 731,705.96
8 PLANEACION/RT /CPU VARIAN ECLIPSE / DELL PRECISION H48T581-TPS SERV. 365,852.980 1 2 $ 365,852.98 [ $ 731,705.96
TOWER 7810
ECLIPSE SV /DELL
9 PLANEACION/RT /CPU VARIAN PRECISION TOWER 7810 H48T576-TPS SERV. 365,852.980 1 2 $ 365,852.98 | $ 731,705.96
10 |PLANEACIONRT/CPU vaRian  [TELPSE | DELLPRECSION | grsgotps SERV 365852980 1 2 s 36585298 731,705.96
11 |PLANEACIONRT /CPU varian  [ECLIPSE /DELLPRECISION | gregy 1ps SERV 365852980 1 2 $ 365852.98|$  731,705.96
TOWER 7810
SERVICIOS CORRECTIVOS, PARA VITALBEAM/ MLC/ARIA H193584/1697/HIT87
12 ACELERADOR DE ALTA ENERGIA VARIAN VARIAN ECLIPSE/ CHILLER FILTRINE |94/H48T576 SERV 4,096,053.350 1 1 $ 4096,053.35 | $ 4,096,053.35
TOTAL| S 9,888,11288 S 1568017241
GARANTIA 10%| $  1,568,017.24
IMPORTE CON LETRA:
IMPORTE MINIMO: NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL CIENTO DOCE PESOS 88/100 M.N.
IMPORTE MAXIMO: QUINCE MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA MIL CIENTO SETENTA Y DOS PESOS 41/100 M.N.
IMPORTE GARANTIA: UN MILLON QUINIENTOS SESENTA Y OCHO MIL DIECISIETE PESOS 24/100 M.N.

LISTADO DE EQUIPOS

1

ACELERADOR LINEAL MARCA:VARIAN, MODELO: VITALBEAM/MLC, NUMERO DE SERIE: H193584/ 1697

SISTEMA DEPLANEACION MARCA:VARIAN, MODELO:ARIA CON 3 SERVIDORES Y 6 ESTACIONES, NUMERO DE SERIE: HIT8794

IMAGEN Y VERIFICACION/RT,MARCA: VARIAN, MODELO OBI/PV/RA,NUM ERO DE SERIE: 624189/614279

PLANEACION/CPU,MARCA:

VARIAN, MODLEO: ECLIPSE NC/DELL PRECISION TOWER 7810, NUM ERO DE SERIE: H48T604-TP S

PLANEACION/CPU,MARCA:

VARIAN, MODLEO: ECLIPSE NC/DELL PRECISION TOWER 7810, NUM ERO DE SERIE: H48T577-TPS

PLANEACION/CPU,MARCA:

VARIAN,MODLEO:ECLIPSE NC/DELL PRECISION TOWER 7810, NUM ERO DE SERIE: H48T578-TPS

PLANEACION/CPU,MARCA:

VARIAN, MODLEO: ECLIPSE NC/DELL PRECISION TOWER 7810, NUMERO DE SERIE: H48T579-TPS

PLANEACION/CPU,MARCA:

VARIAN, MODLEO: ECLIPSE NC/DELL PRECISION TOWER 7810, NUMERO DE SERIE: H48T58L:TP S

©

PLANEACION/CPU,MARCA:

VARIAN, MODLEO: ECLIPSE NC/DELL PRECISION TOWER 7810, NUM ERO DE SERIE: H48T576-TP S

B

PLANEACION/CPU,MARCA:

VARIAN, MODLEO: ECLIPSE NC/DELL PRECISION TOWER 7810, NUMERO DE SERIE: H48T580-TPS

B

PLANEACION/CPU,MARCA:

VARIAN, MODLEO: ECLIPSE NC/DELL PRECISION TOWER 7810, NUMERO DE SERIE: H48T582-TPS

ACELERADOR DE ALTA ENERGIA VARIAN Y CHILLER FILTRINE, MODELO: VITALBEAM/ MLC/ARIA ECLIPSE/ CHILLER FILTRINE, NUM ERO DE SERIE: H193584/1697/HIT8794/H48T576

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON SUMINISTRO DE REFACCIONES DE ALTA ESPECIALIDAD PARA ACELERADOR LINEAL VARIAN

CALENDARIO DE EJECUCION DEL SERVICIO

EQUIPO |_numero serE | eNE | FEB [ mar [ aer [ wav_ | JUN [ JuL [ Aco

I SEP [ oct [ Nov I Dic
ACELERADORDEALTAENERGIA | 1193584 /1697 18 AL 29 242128
VARIAN
SISTEMA DE PLANEACION HIT8794 18 AL 29 24al28
IMAGEN Y VERIFICACION / RT 624189/614279 18 AL 29 24al28
PLANEACION/RT /CPU HABT604-TPS 18 AL 29 24al28
PLANEACION/RT /CPU HA48T577-TPS, 18 AL 29 24al28
PLANEACION/RT /CPU HABT578-TPS 18 AL 29 24al28
PLANEACION/RT /CPU HA48T579-TPS, 18 AL 29 24al28
PLANEACION/RT /CPU HABT581-TPS 18 AL 29 24228
PLANEACION/RT /CPU HA48T576-TPS 18 AL 29 24al28
PLANEACION/RT /CPU HA48T580-TPS 18 AL 29 24al28
PLANEACION/RT /CPU HA8TS82-TPS 18 AL 29 24al28
SERVICIOS CORRECTIVOS, PARA
Ci:;zmok DE ALTA ENERGIA :;:jf::;g?;m" 18 AL 29
Péagina 1
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ANEXO TECNICO

.- ANTECEDENTES

De conformidad en el numeral 4.24.3 de “Las Politicas Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social”, en
relacién con el contenido normativo del documento denominado “ANEXO TECNICO”, se
desarrolla el presente para ejecutar el proceso de contratacion del “SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON SUMINISTRO DE REFACCIONES DE
ALTA ESPECIALIDAD PARA ACELERADOR LINEAL VARIAN".

I.- CARACTERISTICAS DEL REQUERIMIENTO DEL SERVICIO
A.- DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLANDA DEL SERVICIO

En el contenido subsecuente del presente inciso, se desarrolla la descripcion amplia y
detallada de los servicios solicitados, mismos que contienen las caracteristicas,
especificaciones técnicas, unidad de medida, cantidades por partida mismas que se
encuentran referenciadas a la marca del equipo

Al.- DEFINICION DEL SERVICIO

“Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo con Suministro de Refacciones de
Alta Especialidad para Acelerador Lineal Varian”

Se encuentra en la cuenta FINAT 51351005

Clave CUCOP: 35400003

Partida Especifica: 35401

Descripcidn: Servicios de mantenimiento de equipo e instrumental medico
Unidad de Medida: Servicio

Tipo de Contratacidn: Servicio

A2.- ALCANCE DEL SERVICIO

La oficina de conservacidén y servicios generales, realiza las gestiones y tramites para
contratar los servicios de mantenimiento tanto preventivo como correctivo, y con ello
atender las necesidades de equipos médicos de diversas marcas y tecnologias con la
finalidad de una mejora continua de los procesos de conservacién, por lo que resulta
indispensable:

e Mantener la calidad de los servicios otorgados al publico derechohabiente, contando con
un oportuno mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos médicos de alta
complejidad y especialidad.

e Contar con los servicios de mantenimiento eficiente y eficaz, para que de esta forma se
puedan tener diagndsticos mas certeros, que permitan ofrecer la mejor solucidn en el
menor tiempo posible, para la salud de los derechohabientes, por parte de la institucion.



e Disponer de refacciones originales de alta especialidad, para que se continle garantizando
una mayor preservaciéon y funcionalidad de los equipos.

e (Capacitacidn al personal del instituto, el cual opera y realiza la atencién médica a los
usuarios, en cuanto al manejo de los equipos, con la finalidad de contar con mas y mejores
técnicas de operacion de ellos, evitando gastos adicionales por subrogacion de servicios

e Garantizar el mantenimiento de los equipos médicos, al permitir que el mantenimiento se
realice por personal técnicamente especializado, capacitado y certificado.

e Permitir que el personal que realice los mantenimientos preventivos y correctivos a los
equipos médicos tengan los instrumentos especializados, calibrados y cuenten con la
certificacidn

UNIVERSO DE ACCION
A continuacidn, se enlistan las partidas de equipo médico en el Anexo B, que contienen el
total de los equipos que comprenden el acelerador lineal para contratacion.

El mantenimiento preventivo, se realiza de acuerdo el programa de mantenimiento de
cada equipo, Modelo y apegado a las especificaciones del fabricante del equipo, en la
fecha indicada en calendario de mantenimiento Anexo A.

A.2.1 Responsables de la Recepcion de los Servicios.
El responsable de la recepcidn de los servicios en las unidades médicas, y en su caracter
de auxiliar del administrador de contrato, serd el jefe de oficina de conservacidn.

A3.- CARACTERISTICAS REQUERIDAS DEL SERVICIO

e Lavigencia del servicio sera a partir del dia siguiente del fallo hasta el 31 de Diciembre del
afio en curso.

e El rango maximo de ejecucidn del servicio de mantenimiento preventivo serad de acuerdo
al calendario de ejecucidn de servicio Anexo B.

e El rango maximo de ejecucion del servicio de mantenimiento correctivo es de 3 (tres) dias
habiles para los equipos médicos que queden contratados.

e El proveedor deberad asegurarse que el mantenimiento preventivo y/o correctivo, se
realice de conformidad con el manual del fabricante.

e El reemplazo de refacciones nuevas y originales que se debera llevar a cabo conforme al
manual del fabricante.

e Para el contrato de mantenimiento preventivo y correctivo se debera prever dentro del
mismo el suministro de todas las refacciones nuevas necesaria para la correcta operacion
de los equipos, sin costo adicional al instituto.

e El servicio de mantenimiento correctivo tiene la finalidad de eliminacion de fallas y/o
dafios en su operacidon, mismo que se efectuard cuantas veces sea necesario con
suministro de refacciones nuevas, sin costo adicional al instituto.



e La empresa se obligara a atender los reportes de servicio de mantenimiento correctivo en
un plazo de hasta 2 dias habiles (considerando como primer dia, en el que se solicita la
atencion del servicio de mantenimiento correctivo) de lo contrario se sancionard y/o
penalizard por incumplimiento.

e Suministrar refacciones originales, nuevas durante la vigencia del contrato.

e Si a partir de la atencidn de un mantenimiento correctivo, se determina la necesidad de
algin cambio de refacciones, este sera de uno a 3 dias hdbiles de lo contrario se
sancionard y penalizara por incumplimiento y se hard la anotacidon pertinente en Ia
bitdcora, para continuar con la reparacidon considerando que el equipo debe estar en
condiciones dptimas de funcionamiento.

e Deberd contar con instrumentos de medicién, calibracién y pruebas necesarias para el
correcto mantenimiento preventivo, correctivo conforme al manual del equipo.

e Deberd contar con personal certificado, para llevar a cabo los mantenimientos
preventivos y correctivos de los equipos. El cual se deberd presentar mostrando y
portando su gafete de identificacion durante todo el servicio.

e Deberd otorgar capacitacidon o asesoria técnica al personal del instituto el cual opera y
realiza la atencién médica a los derechohabientes, en cuanto al manejo y uso de los
equipos.

A4.-CALIDAD DEL SERVICIO

Se deberd documentar los mantenimientos preventivos y correctivos mediante orden de
servicio, la cual deberd requisitarse de forma completa, con las firmas, nombres, cargos,
matriculas y fecha de los funcionarios facultados para la recepcién de los servicios: Jefe de
conservaciéon de Unidad, conforme a lo especificado en los términos y condiciones

A5.- REQUERIMIENTOS QUE DEBERA PRESENTAR EL PROVEEDOR EN SU PROPUESTA
TECNICA

1.- Rutinas de mantenimiento preventivo, conforme a manual del fabricante, especificando
puntualmente los cambios obligatorios de partes de piezas necesarios para el
mantenimiento del equipo. Se adjunta al presente rutinas enunciativas mas no limitativas
delos equipos. Es de resaltar mantenimiento preventivo a los equipos, segun lo dispuesto
por el manual del fabricante, cabe sefialar que dicha frecuencia es de referencia y se
muestra en la tabla siguiente.

MANTENIMEINTO CANTIDAD DE SERVICIOS
2 POR ANO 2

ACTIVIDADES MINIMAS A REALIZAR POR CADA UNO DE LOS EQUIPOS, AL TERMINO DE CADA
MANTENIMIENTO:

ESTE LISTADO ES ENUNCIATIVO MAS NO LIMITATIVO
ACELERADOR LINEAL
GANTRY:



INSPECCION VISUAL

LIMPIEZA EN GENERAL DEL GANTRY

REVISION DE LOS CONTROLES DE MOVIMIENTO
REVISION DEL MOVIMIENTO DEL GANTRY
REVISION DEL MOVIMIENTO DEL CABEZAL

REVISION DEL CABLEADO Y CONEXIONES

REVISION DE COMPONENTES DE ALTO VOLTAJE (SIGNOS DANOS DE
SOBRECALENTAMIENTO)

REVISAR VOLTAJES DE THYRATRON+

REMPLAZO DE FILTROS DE AGUA (CADA 6 MESES)

VERIFICAR PRESION DE GAS

VERIFICAR PRESION DE AGUA DEL CIRCUITO INTERNO DEL ACELERADOR
REVISION DE LA ESCALA OPTICA

VERIFICAR QUE EL MOTOR DEL GANTRY ESTE ALINEADO Y BIEN MONTADO (BIMESTRAL)

REVISAR QUE EL BUCHY DE LOS CABLES DEL GANTRY NO ESTEN SUELTOS, RASPADOS O
DOBLADOS (BIMESTRAL)
REMPLAZAR LOS CARBONES DEL MOTOR DEL GANTRY (ANUAL)

MESA

REVISION DE LIMITES DE MOVIMIENTO
REVISION DEL MOVIMIENTO LATERAL
REVISION DEL MOVIMIENTO LONGITUDINAL
REVISION DEL MOVIMIENTO VERTICAL
REVISION DEL MOVIMIENTO ROTACIONAL
REVISION DEL MOVIMIENTO ISOCENTRICO
LIMPIEZA GENERAL DE AL MESA

COLIMADOR DE HOJAS
REVISION DE INTENSIDAD DE REFLECTORES

POSICION DE DIAFRAGMA DE RESPALDO

REVISION DE TAMANOS DE CAMPO

REVISION DE VIDEO LINEAS

REVISION Y AJUSTE DE ISOCENTRO

REMPLAZO DE LA LAMPARA DE CAMPO (CADA 3 MESES)
REVISION DEL VENTILADOR DEL SISTEMA OPTICO
LUBRICACION DEL SISTEMA DEL MOVIMIENTO DE LA CUNA
REALIZAR PRUEBA DE OPTIMIZACION OPTICA
LIMPIEZA GENERAL

GABINETE DE CONTACTARES

LIMPIEZA GENERAL DEL GABINETE

REVISION DEL FUNCIONAMIENTO DE LOS VENTILADORES
REVISION DEL FUNCIONAMIENTO DE LOS CONTACTARES
REVISION PANEL DETECTOR



LIMPIEZA DE CUBIERTAS

REVISION PANEL DETECTOR Y TUBO DE RX

REVISION DE MOVIMIENTOS

LIMPIEZA DE CUBIERTAS

LIMPIEZA Y LUBRICACION DE LAS BARRAS DE RODAMIENTO
REVISION DE PARAMETROS DEL CANON

POSICION DEL AFC

REVISION DE ERRORES

LIMPIEZA DE PERIFERICOS

REVISION DE TODOS LOS INTERLOCKS
REVISION DEL FUNCIONAMIENTO DE LOS LED'S INDICADORES EN EL GABINETE DE
MONITOREO

REVISION DE MEDIDOR DE DOSIS EN EL GABINETE DE MONITOREO
REVISAR FUNCIONAMIENTO DE UPS

REVISAR FUNCIONAMIENTO DE CCTV

ELABORACION DE BACKUP

4.- Listado de ingenieros de Servicio, se debera presentar listado de ingenieros de servicio
de acuerdo a su especialidad y deberé también presentar cedula profesional.

5.- Presentar carta de exclusividad, Carta patente, registro de marca o cesién de derechos
vigente, Apostillado (si aplica), Notariado (si aplica). Si la redaccion de los documentos en
comento, se encuentra en idioma diferente al espafiol , esta debera ser traducida al espafiol
por perito certificado.

6.- Directorio de Sucursales

7.- Incluir formato de Orden de Servicio
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TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DE “SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON SUMINISTRO DE REFACCIONES DE
ALTA ESPECIALIDAD PARA ACELERADOR LINEAL VARIAN”

TERMINOS Y CONDICIONES
l. ANTECEDENTES

Con fundamento en el numeral 4.24.4 de “Las Politicas, Bases y Lineamientos en materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, en relacion con el contenido normativo del documento denominado como
“TERMINOS Y CONDICIONES”, mismo que se desarrolla para ejecutar el proceso de
contratacién del “Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo con Suministro de
Refacciones de Alta Especialidad para Acelerador Lineal Varian”

Il. DESCRIPCION GENERAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
“Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo con Suministro de Refacciones de
Alta Especialidad para Acelerador Lineal Varian”

A) Vigencia de la contratacion

La vigencia del servicio sera a partir del dia siguiente del fallo hasta el 31 de diciembre de
2025

Servicios de Mantenimiento Preventivo y Correctivo

Consiste en las acciones encaminadas a la conservacidn, mantenimiento y en su caso
reparacion de los equipos médicos, con base en los procedimientos, rutinas y suministro
de refacciones nuevas y originales propias de cada equipo y que resulten necesarios para
su funcionamiento al 100% optimo, continuo e ininterrumpido, sin costo adicional para el
instituto.

Servicios de Mantenimiento Preventivo

El servicio de mantenimiento preventivo consiste en las acciones encaminadas al
mantenimiento y conservacién de equipos de conformidad con los manuales de
fabricante, con la finalidad de mantenerlos en condiciones dptimas de operacidn, asi
como la prevencidn de falla en su funcionamiento. Los mantenimientos se realizaran de
acuerdo a la programacién determinada conforme al calendario del contrato.

El rango maximo de ejecucién del servicio de mantenimiento preventivo es de 3 (tres) dias
habiles para cada equipo de acuerdo al programa de mantenimiento determinado
conforme al calendario de ejecucion de mantenimientos Anexo B.

Servicios de Mantenimiento Correctivo

El mantenimiento correctivo tiene por objeto la eliminacion de fallas y/o dafios que por su
operacion presenten los equipos mismo que deberd efectuarse cuantas veces sea

Nombre de Calle No. 000, Col. CP. 00000, Nombre Municipio Alcaldia, Nombre del Estado Tel: (55) 0000 0000 www.imss.gob.mx
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necesario sin importar el motivo de la falla, sin costo adicional para el instituto, a través
del reporte de servicio que realice el Jefe de Conservacion, con objeto de dejar el equipo
en condiciones dptimas de funcionamiento al 100 % de conformidad con los manuales de
fabricante.
El lapso maximo de atencién de mantenimiento correctivo sera de dos dias (considerando
como primer dia, el dia que se solicita la atencién del servicio de mantenimiento
correctivo), misma que realizard el Jefe de Conservacion
El rango maximo de ejecucion del servicio de mantenimiento correctivo de 3 (tres) dias
habiles para cada uno delos equipos médicos.
Por parte del instituto, serdn auxiliares de la administracidn del contrato, el jefe de oficina
de conservacioén, realizando de manera enunciativa mas no limitativa, las siguientes
acciones:

a) Previo a cualquier mantenimiento, deberd verificar que los equipos cuenten con los

reactivos, accesorios, consumibles, etc., adecuados y necesarios para su operacion de no
ser asi el proveedor deberd suministrar lo necesario para realizar el mantenimiento
preventivo y/o correctivo, para demostrar que el equipo funciona de manera correcta y al
100% y debera registrarlo en la bitdcora de servicio

b) Previo a un mantenimiento preventivo, verificar que el equipo se encuentre funcionando y
en operacion, y registrarlo en bitacora de servicio.

c) En caso de que previo al mantenimiento preventivo, el equipo no se encuentra
funcionando por siniestro debera suspender el mantenimiento y proceder a gestionar las
acciones que correspondan para la puesta en operacidn del equipo, toda vez que quedara
bajo su responsabilidad dicha gestidn, asentandolo en la bitdcora del equipo e informarlo
en un maximo de 3 dias habiles posteriores a la suspensidn al jefe de departamento de
conservacion y servicios generales (en su caracter de administrador del contrato). Asi
mismo, deberd notificarle también cuando el equipo haya sido restaurado en su operacién
en un maximo de 3 dias habiles posteriores. El proveedor no tendrda ninguna
responsabilidad.

d) Verificar que los mantenimientos preventivos se realicen conforme al calendario
programado, rutina y demads especificaciones establecidas en el contrato.

e) Solicitar la atencién de mantenimientos correctivos a la proveeduria y supervisar su
atencién conforme a los plazos establecidos y recibir el equipo en funcionamiento éptimo
a entera satisfaccion del instituto.

f) Esta recorridos periddicamente para verificar la funcionalidad y operacién de los equipos,
asentandolo en bitacora, y en caso de detectar anomalias realizar las gestiones que
correspondan para el correcto funcionamiento de los equipos.

g) Verificar el correcto, requisitado de la documentacion inherente a cada mantenimiento
presentada por el proveedor y que se establece en el contrato para efectos de pago.
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h) En caso de anomalias en la ejecucion de los servicios o faltantes de piezas, se debera
levantar un acta circunstanciada que firmara el proveedor, jefe de oficina de conservacién,
asi como el usuario del equipo. Asi mismo, se registrara en la bitdcora del equipo las
causas de las irregularidades y se reprogramard la fecha de la recepcidn del servicio de
mantenimiento, y se informara de estos hechos al administrador de contrato (jefe de
departamento de conservacidn y servicios generales)

Los mantenimientos correctivos se deberan realizar dentro de la Unidad Médica y en los
espacios donde se encuentren ubicados los equipos, solo en casos plenamente justificados
y autorizados por el Jefe de Conservacién de Unidad, el Proveedor, podra retirar el equipo
para su reparacién fuera de la Unidad Médica, debiendo dejar un equipo de respaldo de
iguales o mayores caracteristicas y capacidades en tanto se realizan los trabajos de
mantenimiento preventivo y/o correctivo de acuerdo a los tiempos establecidos y sin
costo adicional para el instituto.

El proveedor deberd asegurarse que el mantenimiento preventivo y/o correctivo, se
realice de conformidad con el manual del fabricante, asi como de las especificaciones del
servicio.

En casos de que el fabricante del equipo disponga de medidas de seguridad, o de
cualquier otra naturaleza, o bien actualice el software, que aplique a equipo, modelos y
marcas indicados en el universo de equipos para la presente contratacién, ademads de
informar por escrito al usuario del equipo y al jefe de Conservacién de Unidad.

El proveedor serd el Unico responsable por el atraso en la prestacidon de los servicios
conforme a los periodos establecidos para la atencidn de mantenimientos preventivos y
solucién de reportes de mantenimientos correctivos, por lo que el instituto aplicara las
penas convencionales o deductivas que correspondan.

SUMINISTRO DE REFACCIONES

Estas deben ser nuevas, mismas que el jefe de conservacién y el jefe de oficina de
conservacién del instituto, verifican y haran constar en el reporte de servicio ejecutado.

Si durante el mantenimiento correctivo el proveedor detecta la necesidad de cambiar
refacciones, éste informard a la jefatura de conservacion de la unidad médica y se
realizard lo siguiente;

1.- Se interrumpe el plazo de mantenimiento correctivo, (pero se consideran los dias
ocupados para este mantenimiento correctivo de los tres a los que tiene derecho para
realizar el mantenimiento correctivo), haciendo la natacién en la bitacora, donde se debe
proporcionar nimero de reporte, nombre y cargo de quien recibe el reporte.

2.- El suministro de refacciones, se realizard en un plazo no mayor de 3 (tres) dias habiles,
contados a partir de la deteccién de la necesidad de suministro, para continuar con la
reparacion, considerando que el equipo debe estar en condiciones o6ptimas de
funcionamiento.
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CARACTERISTICAS DEL REQUERIMIENTO DE SERVICIO

B) PLAZO DE ENTREGA DEL BIEN, ARRENDAMIENTO O SERVICIO

LUGAR:

El licitante deberd presentar los servicios objeto del presente procedimiento de
contratacién de cuyas caracteristicas, especificaciones alcances cantidades y demas
condiciones en la unidad médica UMAE Hospital de Especialidades Puebla.

El proveedor, se compromete a prestar los servicios objeto del presente procedimiento de
contratacién cuyas caracteristicas, alcances, especificaciones, cantidades y demas
condiciones se describen en el anexo técnico y en los términos y condiciones.

PLAZO:

Los mantenimientos preventivos se realizardan de acuerdo a la programaciéon determinada
conforme al calendario de ejecucidn del servicio Anexo A. El rango maximo de ejecucion
del servicio de mantenimiento preventivo es de 3 (tres) dias habiles para cada equipo de
acuerdo al programa de mantenimiento determinado conforme al calendario del contrato
El lapso maximo de atencidn a un mantenimiento correctivo sera de 48 horas, contadas a
partir de la hora del reporte de falla del equipo misma que realizard el jefe de
conservacion, al centro de servicios del proveedor. El rango maximo de ejecucién de
servicio de mantenimiento correctivo de 3 dias habiles para cada uno de los equipos.

CONDICIONES DE ENTREGA

Los servicios de mantenimiento preventivo y/o correctivo a los equipos médicos se
deberan realizar en la unidad.

En el supuesto de que la presentacion del servicio de mantenimiento preventivo y/o
Correctivo se requiere realizar fuera de la unidad médica, la transportacién de los bienes
las maniobras de carga y descarga o envio via paqueteria, asi como el aseguramiento de
los equipos hasta que sean recibidos de conformidad por el instituto, es a cargo de
proveedor y sin costo adicional, debiendo dejar un equipo de respaldo de iguales o
mayores caracteristicas y capacidades en tanto se realizan los trabajos de mantenimiento
preventivo y correctivo de acuerdo a los tiempos establecidos y sin costo adicional para el
instituto. Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestaciéon del
servicio establecidas, no se dara por aceptado el servicio.

El proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que
por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar para el instituto y/o a
terceros. Para tal efecto el proveedor debera presentar garantia mediante péliza de
seguro durante primeros dias naturales una vez formalizado el contrato.

El proveedor se compromete a llevar las acciones administrativas siguientes:

1. Registrar cada servicio (al inicio y término del mismo), en la bitacora de servicio de la
jefatura de conservacién, dicha bitdcora es proporcionada por el proveedor en la unidad.
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2. Elaborar y firmar la orden de servicio al término de cada mantenimiento preventivo o
correctivo de cada equipo especificando fecha de recepcidn de los servicios.

3. Cuando se instale refacciones de alta especialidad, se debe especificar en la orden de
servicio de mantenimiento correctivo correspondiente.

4. Hacer entrega a la jefatura de conservaciéon de la unidad médica las refacciones
dafiadas o inservibles exceptuando las refacciones a cambio.

C) CRITERIO DE EVALUACION DE PROPOSICIONES CONFORME A LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 73,74 Y 75 DEL RLAASSP.

La evaluacién de las proposiciones se realizara utilizando el criterio de evaluacién binario,
mediante el cual solo se adjudica quien cumpla los requisitos establecidos en la
convocatoria que para el efecto se publique el precio mas bajo por partida.

La formalizacién de los contratos y administracion de estos se realizara por la UMAE
(Partida).

D) LICENCIAS, PERMISOS. REGISTROS, CERTIFICADOS O AUTORIZACIONES QUE DEBE
CUMPLIR O APLICARSE AL SERVICIO A CONTRATAR.

No se requieren licencias, permisos, registros o autorizaciones.

E) DOCUMENTACION TECNICA NECESARIA COMO PUEDEN SER: FOLLETOS, CATALOGOS,
FOTOGRAFIAS, MANUALES ENTRE OTROS, EN CASO DE QUE SE REQUIERAN PAR
COMPROBAR SUS ESPECIFICACIONES.

El proveedor se compromete a llevar las acciones administrativas siguientes:

1.- Registrar cada servicio (al inicio y término del mismo) en la bitdcora de servicio de la
jefatura de conservacién; dicha bitdcora es proporcionada por el proveedor.

2.- Elaborar y firmar la orden de servicio al término de cada mantenimiento preventivo o
correctivo de cada equipo, especificando fecha de recepcién de los servicios.

3.- cuando se instale refacciones, se debe especificar en la orden de servicio de
mantenimiento correctivo correspondiente.

4.- Hacer entrega a la jefatura de conservacion las refacciones dafiadas o inservibles.

PARTES Y REFACCIONES
A partir del inicio del servicio de mantenimiento y durante la vigencia del contrato el
proveedor se asegurara que:

e Contard y suministrara todas las partes, elementos, componentes y refacciones que se

requieran para garantizar la adecuada operacién y funcionamiento de los bienes del
instituto.
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e Que las partes, elementos, componentes y refacciones sean nuevas y originales, estén
libres de vicios ocultos y defectos en materiales o manufactura, por lo que garantiza su
duracion, resistencia y éptimo funcionamiento, de lo contrario se obliga a responder
ilimitadamente de cualquier situacidn o cambio de estas.

e El proveedor estd obligado a mostrar al jefe de conservacion de unidad el kit de
refacciones que se utilicen en el servicio de mantenimiento preventivo antes de la
apertura de su empaque original, sellado de origen y deberdn contener los numeros de
parte que les otorga el fabricante, a fin de que se verifique su contenido. Cabe sefialar que
dicha accién se debera especificar en la orden de servicio.

e En los mantenimientos, el proveedor estad obligado a instalar las refacciones nuevas y
originales para el cual deberd mostrar al jefe de conservacidn previo a su instalacién, en
empaque original sellado, el cual deberd contener los nimeros de parte y nimeros de
serie (en su caso) que les otorga el fabricante. Cabe sefalar que dicha accidén se debera
especificar en la orden de servicio.

e El proveedor colocard en los equipos sellos o etiquetas que identifiquen el mantenimiento
realizado.

Todas las refacciones dafiadas que se hayan sustituido, deberan entregarse al jefe de
conservacion de unidad, exceptuando las refacciones a cambio, debiendo anotar en la
bitdcora del equipo, la descripcién de las refacciones retiradas.

El instituto podra hacer revisiones aleatorias de los documentos que certifiquen que las
refacciones son nuevas y originales, por lo que el responsable de conservacion de unidad
debera resguardar las refacciones hasta para un periodo de 3 meses seguido a esto se
llevara a cabo la baja y enajenacidn correspondiente.

BITACORA DE SERVICIO

Se debera tener bitacoras por proveedor para los bienes institucionales ubicados en las
unidades médicas del instituto, la cual deberd ser proporcionada por el proveedor
adjudicado, misma en la que el proveedor debera registrar lo siguiente:

1. Enla portada de la bitdcora o primeras hojas de la misma:

R/
0.0

Numero de contrato

7
0'0

Proveer adjudicado

3

A

Responsables de los servicios

7
0'0

Nombre del equipo

3

A

Marca del equipo

K/
.0

*,

Modelo del equipo

7
0'0

Numero de serie del equipo

3

%

Numero de inventario del equipo

3

%

Ubicacion del equipo
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*

7
*

Costo de mantenimiento del equipo

*,

7
0.0

Programa de mantenimiento

*

7
*

Rutinas de mantenimiento

*,

7
0.0

Directorio del personal del proveedor para atencién de los servicios

2.- En el interior de la bitacora para cada servicio:
+* Una vez finalizados los servicios debera firmar la recepcion de los trabajos el responsable de la

recepcion de los servicios por parte del instituto (nombre, cargo, matricula)

*

7
*

Sello de la unidad (sello fechador)

*,

Se deberd precisar claramente la apertura y el cierre de bitacora

7 7
0.0 0.0

Las bitdcoras deberan de ser personalizadas con el nombre del proveedor

R/
0.0

Las hojas deberan estar foliadas
El tipo de servicio realizado MP y /o MC

7 7
0.0 0.0

Registrard las incidencias que presenten los equipos

R/
0.0

Las acciones ejecutadas para la reparacién del mismo

7
0.0

Ademas describira el kit de mantenimiento utilizado

R/
0.0

Refacciones utilizadas

Una vez finalizados los servicios se debera firmar la recepcion de los trabajos conforme a
lo establecido en el punto de recepcion de los servicios, siempre y cuando se entreguen
ante la satisfaccion y de acuerdo al disefio original del equipo.

Todas las reprogramaciones de mantenimiento deberan quedar asentadas en la bitacora,
ya sea antes o después de la fecha programada y se debera fijar una nueva fecha de
servicio, especificando la semana de reprogramacion, de lo contrario dicha
reprogramacion no sera valida y el mantenimiento se considerard con los dias de atraso
en la prestacion del servicio, o bien, aplicara una deductiva por mantenimiento
adelantado, debido a que no sélo basta presentar la orden de servicio.

Para el supuesto de que los mantenimientos programados no pudieran llevarse a cabo por
causas atribuibles a la disponibilidad de los equipos, se deberd reprogramar (antes o
después de la fecha programada) vy fijar una nueva fecha de servicio, especificando la
semana de reprogramacion del servicio, el jefe de oficina de conservaciéon Deberd hacerle
de conocimiento al proveedor por medio de oficio y/o carta y/u érdenes de servicio)
donde se indiquen las razones de la reprogramacién Y las firmas de los responsables
autorizados (conservacion); lo anterior para que se lleve a cabo el servicio referido en la
nueva fecha, chaco mismo que deberd quedar asentado en la bitacora correspondiente; si
el proveedor no da atencion al servicio requerido en la semana reprogramada, el instituto
aplicara pena convencional por cada dia de atraso en la prestacion del servicio, o bien,
aplicara una deductiva por mantenimiento adelantado.

F) VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES, DONDE SE SUMINISTRAN O
COLOCARAN LOS BIENES O DONDE SE PRESENTARAN LO SERVICIOS, EN SU CASO.

Nombre de Calle No. 000, Col. CP. 00000, Nombre Municipio Alcaldia, Nombre del Estado Tel: (55) 0000 0000 www.imss.gob.mx




> Gobierno de Y
Ar INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
exlco ® SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

NO APLICA

G) SI SE REQUIERE EFECTUAR VISITAS A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES, SE DEBERA
PRECISAR PUNTUALMENTE, EL OBJETO Y EL RESULTADO QUE SE ESPERA OBTENER DE LA
MISMA, A EFECTO DE QUE SE PLASME EN LA CONVOCATORIA

NO APLICA

H) LAS PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL PAGO DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO EN EL LINEAMIENTO 5.5.8 DE LAS POBALINES

PENAS CONVENCIONALES

El instituto aplicard pena convencional equivalente al 1% del valor del costo de
mantenimiento, por cada dia de atraso en la prestacion del servicio considerado
mantenimiento preventivo o mantenimiento correctivo cuando:

a) Se exceda el tiempo maximo de ejecucién de los servicios de mantenimiento preventivo 3
(tres) dias habiles.

b) Se exceda el tiempo maximo de ejecucidn de los servicios le mantenimiento correctivo 3
(tres) dias habiles.

c) Se exceda el tiempo maximo de programacion y ejecucion de los servicios de
mantenimiento preventivo conforme al programa de mantenimiento (una semana de
lunes a domingo).

d) Se exceda el tiempo maximo de suministro de refacciones nuevas y originales de los
servicios de mantenimiento correctivo 3 (tres) dias habiles.

La pena convencional se calculard de acuerdo a los siguientes términos y condiciones
expresados en la férmula que se detalla a continuacién.
Pca= %dn x nda xvspa
Dénde:
Pca= pena convencional aplicable
%d=  porcentaje de penalizacidon 1% por cada dia habil de atraso
nda= numero de dias naturales de atraso.

La suma de las penalizaciones juntas o separadas no podrd exceder el valor de la garantia
de cumplimiento solicitada en este anexo.

El proveedor a su vez autoriza al instituto a descontar las cantidades que resulten de
aplicar la pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir.

Para el supuesto de que Mantenimientos programados no pudieran llevarse a cabo por
causas atribuibles a la disponibilidad de los equipos se deberd reprogramar (Antes o
después de la fecha programada) vy fijar una nueva fecha de servicio, especificando la
semana de reprogramacién del servicio, el jefe de conservacion Debera hacerle de
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conocimiento al proveedor por medio de oficio y/o carta y/o orden de servicio dénde se
indique la unidad, datos del equipo, las razones de la reprogramacién y las firmas de los
responsables autorizados (Conservacion); lo anterior para que se lleve a cabo el servicio
referido en la nueva fecha, mismo que deberd quedar asentado en la bitdcora
correspondiente, si el proveedor no da atencidn al servicio requerido en las semanas
reprogramada, el instituto aplicard pena convencional para cada dia de atraso en la
prestacion del servicio.

DEDUCTIVAS

En términos de lo dispuesto en el articulo 75 de la ley de adquisiciones arrendamientos y
servicios del sector publico (LAASSP) Y articulo 97 el reglamento de la ley de adquisiciones
arrendamientos y servicios del sector publico (RLAASSP) se aplicaran deductivas conforme
a:

A. En funcién de los servicios prestados de manera parcial, deficiente o carezcan de las
condiciones solicitadas y no habiendo causa justificada, cabe sefialar que la orden de
servicio y rutina de mantenimiento seran los documentos mediante el cual se
especificaran los servicios prestados de manera parcial, deficiente o que carezcan de las
condiciones solicitadas, para lo cual el proveedor se harda acreedor a una sancion
equivalente a 1% del importe del servicio prestado de manera parcial o deficiente, mismo
gue también si se observa en la leyenda de equipo funcionando diferente al 100%.

B. Se excede al tiempo de atencién para la para mantenimiento correctivo de 48 horas, para
la cual el proveedor se hara acreedor a una sancién equivalente al 1% del importe del
costo de mantenimiento.

C. Inadecuado requisitado de las érdenes de servicio. Por lo que hace a las ordenes de
servicio, se aplicardn deductivas en los siguientes supuestos:

a) Inadecuado requisitado por errores bdsicos, son aquellos que no afectan la

comprobacion de la prestacion del servicio:

1) Nombre de unidad médica.

2) Nombre del equipo.

3) Numero de serie.

4) Modelo.

5) Leyenda “el equipo queda operativamente apto, para realizar el trabajo para
lo que fue disefiado asi como el porcentaje al que queda operando el equipo”

6) especificar el mantenimiento preventivo (primero, segundo, etc.)

7) Cargo (dicho cargo debe ser uno de los autorizados de los Jefes de
conservacion)

8) Fecha (en sello o autdgrafa)
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Toda cambio o correccidén debera ser avalado por funcionarios autorizados firmando de
conformidad a un lado donde se quiera hacer referencia de la correccidn, el no contener
la firma se considera como no procedente dicho cambio o aclaracién.

De lo anterior se aplicard un maximo del 1% del importe total de la factura por concepto
de cuantificacién de errores basicos en el inadecuado requisitado de documentos para
pago, de acuerdo a las siguientes férmulas:

El ndmero total de errores se calcula considerando el total de dérdenes de servicio
entregadas, por 10 requisitos basicos:

Total de Errores Posibles = (Numero de Ordenes de Servicio) * (10)
Por lo que se adjunta la siguiente tabla penalizacién:

suma de numero de errores en ordenes de servicio
£

0, —
vobrror = Total de Errores Posibles 00
% ERROR DEDUCTIVA
0.1-5% 0.10%
5.1-12% 0.20%
12.1-20% 0.40%
21-60% 0.75%
60.1-100% 1.00%

La deductiva correspondiente de la tabla anterior se correlacionara directamente con el
porcentaje de error calculado, cabe sefalar que las 6rdenes de servicio si seran
procedentes de pago.

b) El no presentar la documentacién en un maximo de 20 dias naturales posteriores
al término de cada mes de los servicios programados en el mes inmediato
anterior, sin importar que estos sean reprogramaciones, equipos no localizados,
bajas, etc. Serd el presupuesto para la aplicacién de una directiva equivalente a 1%
la cuantificacion de servicios calendarizados no entregados. Cabe sefialar que
dicha deductiva serd calculada y aplicada cada mes hasta que se acredite la
entrega total de la documentacion correspondiente.

c) Presentar drdenes de servicio con inadecuado requisitado de elementos que no
acreditan la prestacién del servicio:

a) una de recepcién del servicio (Jefe de Conservacién, para la cual se requiere
nombre completo, cargo, firma y matricula) cualquier cargo no considerado en
los anteriores se considerard como un cargo no autorizado, por lo cual no sera
procedente de pago.

b) Nombre de quien recepciona los servicios.
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c) Que se demuestre que la orden fue alterada por personas ajenas al instituto.
d) Sello de unidad médica

Cabe sefialar que dicha documentaciéon no sera procedente de pago y se aplicarda una
deductiva de 1% sobre el valor del servicio, por lo que se tendria como servicio no
documentado.

D. Para el supuesto de que los mantenimientos programados no pudieran llevarse a cabo por

causas atribuibles a la disponibilidad de los equipos, por lo que se tuviera la necesidad de
reprogramar el servicio en una fecha antes de las programada originalmente, se debera de
fijar una nueva fecha para el servicio anticipado, especificando la semana de
reprogramacion del servicio mediante oficio y/o carta y/o orden de servicio; el jefe de
conservacion debera hacerle de conocimiento al proveedor (por medio de oficio y/o carta
y/u orden de servicio) donde se indique la unidad médica, datos del equipo, las razones de
la reprogramacion y las firmas de los responsables autorizados (Conservacion); lo anterior
para que se lleve a cabo el servicio referido en la nueva fecha, mismo que debera quedar
asentado en la bitdcora correspondiente; si no se justifica la reprogramacion mediante el
documento arriba sefialado (oficio y/o carta y/u orden de servicio) se aplicard una
deductiva por mantenimiento adelantado no justificado equivalente al 1% sobre el valor
del servicio, por otro lado, si el proveedor no da atencién al servicio requerido en la
semana reprogramada, el instituto aplicard una penalizacién convencional conforme lo
establece el punto apenas convencionales por atraso en la prestacion del servicio, del
presente documento.

El proveedor a su vez, autoriza al instituto al descontar las cantidades que resulten de
aplicar las penas convencionales y deductivas en comento, sobre los pagos que debe
recibir.

El instituto por ninglin motivo acepta la estipulacién de penas convencionales, ni
intereses moratorios a su cargo, de acuerdo al establecido en el articulo 75 de la ley de
adquisiciones arrendamientos y servicios del sector publico (LAASSP) y 96 en su ultimo
parrafo de su reglamento, donde se establece el dicho anterior.

CAUSAS DE RESCISION

Se puede rescindir administrativamente el contrato que sea producto del presente
procedimiento, sin mayor responsabilidad para el instituto y sin necesidad de
resolucion judicial, cuando el proveedor incurra en cualquiera de las cual es que de
manera enunciativa mas no limitativa, se sefiala a continuacion:

e cuando no entregue la garantia de cumplimiento, dentro del término de 10 dias
naturales posteriores a la firma del contrato que derive de este procedimiento de
contratacidn de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo con suministro
de refacciones de alta especialidad.

Nombre de Calle No. 000, Col. CP. 00000, Nombre Municipio Alcaldia, Nombre del Estado Tel: (55) 0000 0000 www.imss.gob.mx




. Gobierno de Y
U Awre INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
¢ exlco ® SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

e Cuando incumpla parcial o totalmente, con cualquiera de las obligaciones establecidas
en el contrato que derive de este procedimiento de contratacidon en comento y/o en
Sus anexos

e cuando se compruebe que haya entregado los servicios con alcances o caracteristicas
distintas a las pactadas.

e Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracién del presente procedimiento de contratacion.

e Cuando de manera reiterativa y constante sea sancionado con penalizaciones sobre el
mismo concepto de los servicios que proporciona y con ello se afecta en sus intereses.

e Cuando las sanciones por penalizaciones superen el monto de la fianza.

e Cuando se situe en alguno de los supuestos previstos en el articulo 71 de la ley de
adquisiciones arrendamientos y servicios del sector publico (LAASSP).

I) EN SU CASO, MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR
DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS

A la fecha de formalizacién de contrato el proveedor entregara al titular del departamento
de conservacidn y servicios generales, carta expedida por el representante legal de la
empresa, donde debera precisar que se obliga a responder por su cuenta defectos, vicios
ocultos, asi como riesgos, dafios y/o perjuicios que por inobservancia de su parte llegue a
causar al instituto y/o al patrimonio del mismo, a su personal, empleados,
derechohabientes y visitantes en el entendido de cualquier persona que se encuentre en
las instalaciones del instituto, asi como los que cause a terceros en sus bienes, personas e
infraestructura con motivo de la ejecucién de los trabajos materia de contrato.

J) LAS GARANTIAS DE ANTICIPOS Y CUMPLIMIENTO, DEBERAN DE APEGARSE AL NUMERAL
4.30.1, PENULTIMO PARRAFO DE ESTAS POBALINES, ASi COMO LA CALIDAD DE
SERVICIOS Y DE OPERACION Y FUNCIONAMIENTO, QUE EN SU CASO APLIQUEN

El o los proveedores de servicio deberan entregar la garantia de cumplimiento del
contrato para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
estipuladas en el contrato adjudicado, de conformidad con lo establecido en el numeral
4.30.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, deberd presentar en el area de
abastos, Calle 2 norte 2004, Colonia Centro, dentro que deberd entregarse en un maximo
de 10 dias naturales posteriores a la firma del contrato

La garantia debera cubrir todas y cada una de las obligaciones del prestador derivadas del
contrato, mediante fianza expedida por compania autorizada en términos de la ley federal
de instituciones de fianzas, a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social.
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La garantia de cumplimiento de contrato deberd constituirse por un importe equivalente
al 10% diez por ciento del importe maximo del contrato, en pesos mexicanos, sin
considerar el impuesto al valor agregado IVA.

El prestador queda obligado a entregar al instituto la pdliza de fianza original apegandose
al formato que se integrara al contrato.

De conformidad con el articulo 81 fraccion Il del reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de las garantias de
cumplimiento del contrato se aplicaran de manera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas, es decir la garantia sera divisible y se ejecutara en razén de los
bienes o servicio que no sean entregados a entera satisfacciéon del instituto, para el
supuesto en el que se formalice un contrato con una partida la garantia sera indivisible

La pdliza de garantia de cumplimiento se liberara de forma inmediata, cuando el instituto
otorgue autorizacién por escrito, para que el prestador pueda solicitar a la afianzadora
correspondiente la cancelacidon de la fianza en comento, lo anterior, siempre y cuando
esta ultima demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas.

K) FORMA DE PAGO

El pago se realizard en pesos mexicanos, en los plazos normados por la direccién de
finanzas en el “procedimiento para la recepcidn, glosa y aprobacién de documentos
presentados para trdmite de pago y la constitucidon, modificacion, cancelacidn, operacién
y control de fondos fijos”, sin que estos rebasen los 20 dias naturales posteriores a aquel
en que se presenten en las dreas de tramite derogaciones la representacién impresa del
comprobante fiscal digital por internet (CFDI), siempre y cuando se entregue con la
suficiencia presupuestal, asi como el aval mencionado a entera satisfaccion del instituto y
se indique en dicha documentacién la descripcidon del servicio realizado, nimero de
proveedor, numero de contrato, nimero de fianza y denominacién social de la
afianzadora, en su caso.

El pago se realizara en la UMAE, en los departamentos de finanzas a través de sus oficinas
de tramite y erogaciones, dentro de los 20 dias naturales posteriores a la entrega de la
factura correspondiente y documentacidn comprobatoria que acredite la entrega de los
servicios, misma que el proveedor debera entregar en el departamento de finanzas de la
UMAE

L) MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS BIENES O DE
LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y EFECTIVAMENTE ENTREGADOS O PRESTADOS, ASi
COMO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS REQUISICIONES DE CADA ENTREGABLE.

RECEPCION DE LOS SERVICIOS.
La recepcion de los servicios de mantenimiento preventivo o correctivo se realizara
mediante Orden de Servicio” y “la bitdcora” y sera avalada por el Jefe de Conservacién de
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Unidad o Jefe de Departamento de Conservacion, para lo cual se requiere nombre
completo, cargo, firma y matricula. Cualquier cargo no considerado en los anteriores, se
considerara como un cargo no autorizado en los anteriores, se considerara como un cargo
no autorizado, por lo cual no serd procedente su pago.

ORDEN DE SERVICIO

Es el documento que se requisita para documentar la realizacién del mantenimiento
preventivo y/o correctivo, asi como los suministros de refacciones de alta especialidad.

Se deberd documentar todas las ordenes de servicio debidamente requisitadas ya sean
mantenimientos preventivos y/o correctivos durante la vigencia del contrato.

La elaboracién de la orden de servicio queda bajo la responsabilidad del prestador del
servicio y debera llenarse en la unidad, debiendo contener:

e Numero de contrato (en su defecto nimero de adjudicacidn)

* Nombre completo del técnico asignado por el prestador del servicio.

¢ El tipo de mantenimiento (Preventivo o Correctivo)

 Para el caso de mantenimientos preventivos, se debera especificar el mantenimiento de
gue se trata (primero, segundo, etc.).

¢ Sello fechador y/o fecha autdgrafa del area usuaria

* Nombre completo, cargo, matricula y firma autégrafa: Jefe de Servicio y Usuario (este
ultimo en caso de que el equipo este a cargo de personal técnico para realizar los trabajos
correspondientes.)

La orden de servicio deberd contener el sello de la unidad (sello fechador) y firmar el
mismo dia en que se concluyd el servicio de mantenimiento, siempre y cuando se
entreguen a entera satisfaccion y de acuerdo al disefio original del equipo, entregando
una copia en la residencia de conservacion.

El prestador del servicio deberd elaborar una orden de servicio por cada visita de
mantenimiento preventivo y correctivo que realice, aun y cuando se encuentre con los
siguientes supuestos, lo que deberd expresar en el documento:

e Que se hayan dado de baja los bienes.

e Que se encuentren resguardados los bienes

En dichos casos, no procederd a pago de mantenimiento preventivo, sin embargo debera
guedar asentado en orden de servicio y en la bitadcora para efectos de la administraciéon
del contrato.

El prestador del servicio deberd asegurar el correcto requisitado de las érdenes de
servicio, asi como toda la informacion inherente para efectos de pago, caso contrario no
procedera para pago la documentacién presentada.

BITACORA DE SERVICIO

Se debera tener bitdcoras por proveedor para los bienes institucionales ubicados en las
unidades médicas del instituto, misma en la que el proveedor deberd registrar lo
siguiente:
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2. Enla portada de la bitdcora o primeras hojas de la misma:

7
0.0

NuUmero de contrato

3

¢

Proveer adjudicado

3

¢

Responsables de los servicios

7
0.0

Nombre del equipo

3

¢

Marca del equipo
Modelo del equipo

7 7
0.0 0.0

Numero de serie del equipo

3

¢

Numero de inventario del equipo
Ubicacién del equipo
Costo de mantenimiento del equipo

7 7
0.0 0.0

R/
0.0

Programa de mantenimiento

7
0.0

Rutinas de mantenimiento

R/
0.0

Directorio del personal del proveedor para atencién de los servicios

2.- En el interior de la bitdcora para cada servicio:
+* Una vez finalizados los servicios debera firmar la recepcién de los trabajos el responsable de la

recepcion de los servicios por parte del instituto (nombre, cargo, matricula)
Sello de la unidad (sello fechador)

7 7
0.0 0.0

Se deberd precisar claramente la apertura y el cierre de bitacora

R/
0.0

Las bitacoras deberan de ser personalizadas con el nombre del proveedor
Las hojas deberan estar foliadas

7 7
0.0 0.0

El tipo de servicio realizado MP y /o MC

R/
0.0

Registrara las incidencias que presenten los equipos

7
0.0

Las acciones ejecutadas para la reparacién del mismo

R/
0.0

Ademas describira el kit de mantenimiento utilizado

7
0.0

Refacciones utilizadas

Una vez finalizados los servicios se debera firmar la recepcion de los trabajos conforme a
lo establecido en el punto de recepcidon de los servicios, siempre y cuando se entreguen
ante la satisfaccion y de acuerdo al disefio original del equipo.

Todas las reprogramaciones de mantenimiento deberdn quedar asentadas en la bitacora,
ya sea antes o después de la fecha programada y se debera fijar una nueva fecha de
servicio, especificando la semana de reprogramacion, de lo contrario dicha
reprogramacién no sera valida y el mantenimiento se considerara con los dias de atraso
en la prestacion del servicio, o bien, aplicara una deductiva por mantenimiento
adelantado, debido a que no sélo basta presentar la orden de servicio.

Para el supuesto de que los mantenimientos programados no pudieran llevarse a cabo por
causas atribuibles a la disponibilidad de los equipos, se debera reprogramar (antes o
después de la fecha programada) y fijar una nueva fecha de servicio, especificando la
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semana de reprogramacion del servicio, el jefe de oficina de conservacion Debera hacerle
de conocimiento al proveedor por medio de oficio y/o carta y/u érdenes de servicio)
donde se indiquen las razones de la reprogramacién Y las firmas de los responsables
autorizados (conservacién); lo anterior para que se lleve a cabo el servicio referido en la
nueva fecha, chaco mismo que debera quedar asentado en la bitacora correspondiente; si
el proveedor no da atencidn al servicio requerido en la semana reprogramada, el instituto
aplicard pena convencional por cada dia de atraso en la prestacion del servicio, o bien,
aplicard una deductiva por mantenimiento adelantado.

FIRMAS AUTORIZADAS

Los responsables de la recepcion de los servicios en la unidad sera: el Jefe, Subjefe, Jefe de
departamento o Jefe de Oficina de Conservacion, quienes avalardn las érdenes de servicio
y las bitacoras de los equipos objeto del servicio.

SUPERVISION DEL SERVICIO

El Instituto tendra el derecho de inspeccionar los equipos de prueba y/o medicién, las
herramientas especiales, los materiales, los equipos de respaldo y/o las refacciones que
utilizard en la ejecucién de los trabajos, para ello, el Prestador del Servicio dara las
facilidades al Instituto en cualquier momento y por todo el tiempo que dure el contrato.
PROHIBICION DE CESION DE DERECHO Y OBLIGACIONES

El proveedor adjudicado se obliga a no ceder en forma parcial ni total, a favor de cualquier
otra persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven de este
procedimiento de contratacion

RESPONSABILIDAD

El proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que
por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a causar al instituto y/o a terceros,
con motivo de las obligaciones que sean pactadas en este procedimiento, de conformidad
con lo establecido en el articulo 75 de la ley de adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

M) EN CASO DE QUE SE SOLICITE OTORGAMIENTO DE ANTICIPO, DEBERA SENALARSE EL
PORCENTAJE Y FORMA DE AMORTIZACION DEL MISMO, EL CUAL DEBE AJUSTARSE A LAS
DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN LOS ARTICULOS 16,66 FRACCIONES IX Y X DE LA
LAASSP Y 81 FRACCION V DEL RLAASSP, Y EL NUMERAL 4.2.7 DEL MAAGAASSP. ASI
COMO LA JUSTIFICACION PARA EL OTORGAMIENTO DEL ANTICIPO.

No se otorgan anticipos.
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N) AVISO DE PRIVACIDAD, ASi COMO LA PRECISION DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA
EL MANEJO DE LA INFORMACION PARA BIENES O SERVICIOS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES, ALINEADO A LA POLITICA DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION EN MATERIA DE TIC, CUANDO SE CONSIDERE APLICABLE.

No aplica.

0) SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EN EL CASO DE ADQUISICION O ARRENDAMIENTO
DE BIENES O PRESTACION DEL SERVICIO QUE ASi LO AMERITEN A JUICIO DEL AREA
REQUIRENTE Y/O TECNICA, MISMA QUE, BAJO SU RESPONSABILIDAD, INDICARA EL
MONTO O PORCENTAIJE POR EL CUAL DEBERA CONSTITUIRSE LA POLIZA RESPECTIVA, SIN
QUE ESTA PUEDA SER INFERIR AL 5% CINCO POR CIENTO DEL IMPORTE TOTAL DEL
CONTRATO O, EN SU CASO, DEL IMPORTE MAXIMO DEL CONTRATO. EN ESTOS CASOS,
CUANDO EL PROVEEDOR LLEGASE A CONTAR CON UNA POLIZA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL GLOBAL, PODRA ENTREGAR AL AREA CONTRATANTE EL ENDOSO QUE GARANTICE
EL CONTRATO O CONVENIO QUE SE CELEBRE, SIN QUE SEA NECESARIO EXIGIRLE LA
PRESENTACION, EXHIBICION O ENTREGA DE LA POLIZA ORIGINAL

No aplica.

P) TRATANDOSE DE REUNIONES, CONFERENCIAS, SEMINARIOS, CURSOS, CAPACITACIONES
ASAMBLEAS, JUNTAS DEPORTIVAS Y, EN GENERAL, CUALQUIER TIPO DE EVENTO O ACTO
EN EL QUE PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS PARTICIPEN FUERA DE LAS
INSTALACIONES DEL IMSS, SE DEBERA CONTAR CON LOS DICTAMENES DE PROTECCION
CIVIL EMITIDOS POR AUTORIDADES COMPETENTES.

No aplica..
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INSTITUTO MEXICANO DEL SE_GURO SOCIAL
DIRECCION DE FINANZAS

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA

SOLICITUD: 0000003648

Dependencia Solicitante: Uoo17 - UMAE 17 Puebla

CGO . Divisién de Conservacién

22010091 H Especialidades CMN UMAE
Solicitante: MARCO ANTONIO CAPULIN MANJARRE Matricula: 98222553
Descripcidn: . ’
Servicio: C. EQ. MED. MEC. FLU E INS.
Fecha lmﬁresién: 16/07/2025 Fecha Validacién: 16/07/2025
Partida presupuestal: 33901 Subcontratacion de servicios con terceros Clave CUCoP: 33901-0032 Subcontratacién con terceros

Importe Cuenta ) cc : Ui ) uo Proyécto
Total Comprometido (en pesos): $ 18,189,080.00 51351005 142902 221901 . C 22 N/A
COMPROMETIDO MENSUAL (en miles de pesos}: - .
ENE FEB MAR ABR MAY JUN - JUL AGO SEP oCT NOV DIC
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 18,189.1 0.0 o0 0.0 0.0 0.0

Este documento de respaldo presupuestario se emite con base en la revision efectuada en el Mddulo de Control de Compromisos del Sistema
Financiero PREI-Milienium, por lo que el monto sefialado se encuentra comprometido para dar inicio a'las gestiones de adquisicién de bienes y
servicios previo cumplimiento del marco normativo vigente, siendo responsabilidad del érea solicitante el destino y aplicacion de los recursos,

lo anterior con fundamento en los articulos 35 de la Ley Federal de- Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 25 y 45 fraccion Ill de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pliblic, 24 y 46 fraccin il de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las

Mismas, 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior def IMSS y el numeral 7.2.10 de la Norma Presupuestaria del IMSS

CERTIFICADO PREVIO

CONTRATO PREI

CONTRATO IMSS

DIECIOCHO MILLONES CIENTO OCHENTA Y NUEVE MIL OCHENTA PESOS 00/100 MN

IMPORTE : : . $ . 18,189,080.00

Autorizé Direc n' Adml stratlva
Matricula: 949€792




Contrato: 050GYR046N06825-002-00

Cadena original:

Firmante: ENRIQUE GONZALEZ JUAREZ Namero de Serie: [ GGG
rrc: NG Fecha de Firma: 04/09/2025 15:09
Certificado:

Firma:
LbZLf hEO7DOSy+Uyel 243kX6yi d2MMOGKt nPkvMARXzZavsi AQr 4GM-nT nZAS/ B+wi yI HNBj MBVmV25ws 3c Okl emw2pswi i j 9HPr uut zwy Kkh1bPHW aJy2U2B6f zNXHu/ pZ0salCnPnOXJepnzkgQ oYJj +91 z

kUMPUThf 26k+3ny ThNI Ugpl DGb45gTDJj peV7xcHBAPG7k0f MPHVYy CaU+| H2a5YNSEY81nhzsnt xMRq/ 7RHs5r Or r | 6nDCnWVGOxFaki XbOURAUI | dj k1gpYM Er GhDwi kbM hni7av2xUTxj LUhzpQ9ai YCosFj
3MJgXDi xQ NplaMXxebbzw==

Firmante: JOSE ALVARO PARRA SALAZAR Namero de Serie: [ ENGTGTGTGNGTGNGGN
rec: I Fecha de Firma: 04/09/2025 20:18
Certificado:

Firma:

A0d892qghai W b10FaTt XBr t qj TshSyDnNVTdt 4SAqJsBeK15aesdaqr DP1ki e50W 2Maut LLf yBs2Gr 4ddPIB8DRPYRub5A W w/ T2PYi HENDU5GEbI Roj ci Hd1gCnmoBmhGHnNFnX50s WBKA+VHRIZJE2s BYKN
WOb0JyCed/ ZCt +K/ Pf A5xRqPm FTOWQEHONh3xXBi D5aovV67EVBIXI7MoPRo5Rz5nm\2x00X] 8JeRgQ / S8r 117r 3QEBAsVn3ZI 6FKaORspx4P6apJ+Pn5T5f JNi 8qal s8zVEpj j YLdaQL61j 80K30UKG7NKg3IM
ROy054Z8VLsGoATc SkkPzg==

Firmante: SIEMENS HEALTHCARE DIAGNOSTICS S DE RL DE CV Nimero de Serie: 00001000000717124429
RFC: SHD080618IA7 Fecha de Firma: 06/09/2025 09:24
Certificado:

M | GvDCCBI CgAw BAgI UVDAWMVDEWVDAWVDA3MTcxM QOM kwDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GVMTI Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWY UOVSVK | DSUBgREUY QURNSUSJ ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSG k YWknby A3NywgQR9sLi BHAVWy ¢ vy bz EOVAWGAL UEEQWFMDYZz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDREL YNRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFTUI DVRUAVEWYDVQQ Ewx TQVGQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgkghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CVWI FTI RFMB4XDTI 1MDCWODEINTYOM oXDTI 5
MDCcWODELNTCcy M owggEi MTUMMWYDVQQDEY x TSUVNRUS TI Eh FQUX USENBUK Ug REI BRO5PULRJ Q1 My Uy BERSBSTCBERSBDV] E1VDMGALUEKRVS U0I FTUVOUY BI RUFMVEhDQVJ FI ERJ QU OT1NUSUNTI FMy REUg Uk wg
REUgQLYxNTAz BgNVBAOTLFNJRULFTI MySEVBTFRI QOFSRSBESUFHTK9TVEI DUy BTl ERFI FIM ERFI ENVIWQs wCQYDVQQGEWI NVDENMOUGCS( GSI b3DQEJARYYanBzZS5zZXJuYVIj QHNpZWLI bnu Y29t MSUM wYD
VQQ Exx TSEQANODAZMThJ QTcgly BPVUNBNzZ I wMTT x RVI 3VRAWHAYDVQQFEX UgLy BPVUNBNZ | wMT1 x SERGUI I MVDUWggEI MAOGCS(GSI b3DQEBAQUAA4I BDWAWGgEKAoI BAQCDRC3t XSy0qEi Q4bXnekksqzZzVR6n
CNc4Cv5AEKsT Vi wOQLi QK4 YR+bDQFgAC DQPQEAN22i x6Ar azx TFI xsJbzAsVPQuy ZvLS/ DD5DGoNohi EvwmmJv3Ug40bQUoNO+51JP3ws 5bCe/ bPcUBKz 8EFVGA] 9Tt sSs8j KO/ i KzepEOAH CVRNBXLcY+Gzf |

JchnRA48f 1deBLXcONvr vt +451 NE1/ kwGAaJl 7qdGGHZA mkuOMSoUe8hBWIQZI ik ZCSr kUGB UBGOLgRLUMALWHKVI +K/ 9Ki 49Qg4X17¢Dj AC+Pj P5yggdi Awvr QTI SIGOBf f cnx/ WEBWOOFj 6h9Az LnAgNBAAG

Tz BNVAWGAT Ud EWEB/ WQCMAAWOWYDVROPBAQDAG PYNBEGCWOGSAGGHEI BAQREAW FoDAJBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQL DBAYI KwYBBQUHAW wDQYJKoZI hve NAQEL BQADgg! BABcNpc XckpMFx 91 sSWOUPEsLnn4A
U suWI S/ gZcPTa+Rs/ eQTEl zZHoXpa3j DqgTTBTMSqAa7FQKOr x DYaHYwdZJz6FuNpnGar gf UM 6Q6L8cpkPVXI LN9ynvVQR2t Qlzny| dWaNy 6k PHZVduxJXgH44b63+wRKdt uEj aS3l 5t gAMD807py9yRhdl 9
5X/ QZ3WLOY/ / m8Jf RhsXZC531 N+06I j XI HxnPpaeX4yRaSvE/ HVBqY+mgT3nw7 XSDRYsv| GFRy EeLRzZLzaK9geK40yplEhOBPp6bH qzUhQLt Cvbpl AnKA4PKOS5hPNI / dwiggl s7hVckaoj 4z1 / EJgpYHGr JRST
ntpKri ur ov0q8GPea5u0dy PPy O5cPwhTuj 01 2ngl f S6F62PY9YKEKXdgOB87h! vHe DATFGO5s 9pZENQKZc 6r Dg85700s XM EMkdhJwW Hbbwsel Jj Vdl c3Kh0d02UP6I YANFVUz6903VC17/ 36pnCl ui vj 9Vc+M
RDc a4k 1wnKRp3YWhnHPenuf Kx 5SwFAf YHVRat vOpl 89znt HTRbJuJl sdpyQuz MDk Ui At qzeO3DgS4o0l 094wwV/ ZNsqt eva5r FhUFI wgwz XUcdTh7V+9A/ El psx@Qn/ TNf i aSHxAhOnE1z FZ/ KG qD3gXdS76Vn78Bi

9XXEol KWOCFI 1ZX

Firma:

LA
INFORMACION
TESTADA
CONSISTE EN
R.F.C., CADENA
ORIGINAL,
NUMERO DE
SERIE,
CERTIFICADO,
CLASIFICADA
COMO
INFORMACION
CONFIDENCIAL,
DE
CONFORMIDAD
CONEL
ARTICULO 115,
PARRAFOS |, IV,
DE LALGTAIP,
TODA VEZ QUE
ES DATO
PERSONAL
CONCERNIENTE
A PERSONA
FISICA
IDENTIFICADA O
IDENTICABLE,
CUYA DIFUSION
PUEDE AFECTAR
LA ESFERA
PRIVADA DE LA

MISMA.



Contrato: 050GYR046N06825-002-00
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