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CONTRATO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHI(?U‘“DQ_;S_';_

AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL (CONTRATO), EN

ADELANTE EL “SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE" QUE CELEBRAN PEMEX \

TRANSFORMACION INDUSTRIAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE

DENOMINARA “PEMEX TRI", REPRESENTADO POR JOSE LOPEZ ALMAGUER,

EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, Y INSTITUTO MEXICANO DEL

SEGURO SOCIAL, A TRAVES DE SU UNIDAD MEDICA DE ALTA

ESPECIALIDAD HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL CENTRO MEDICO

NACIONAL “MANUEL AVILA CAMACHO” PUEBLA, A QUIEN EN LO SUCESIVO

SE LE DENOMINARA LA “DEPENDENCIA” O “ENTIDAD”, REPRESENTADA POR

JOSE ALVARO PARRA SALAZAR, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE ESTA

UNIDAD Y. REPRESENTANTE LEGAL Y QUIENES EN FORMA CONJUNTA

SERAN REFERIDAS COMO LAS “PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES,

DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

I. La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en lo
sucesivo la Ley), establece en su articulo 1, parrafo sexto, que los contratos que
_celebren las dependencias con las entidades, o entre entidades, no estaran
dentro del &mbito de aplicacion de la Ley,

II. El articulo 4 del Reglamento de la Ley, dispone que se considerara que una
dependencia, entidad o persona de derecho publico que funja como proveedor,
tiene capacidad para entregar un bien o prestar un servicio por si misma.

lll. El Oficio Circular mediante el cual se emiten diversas directrices para los
Oficiales Mayores de las dependencias y equivalentes en las entidades de la
Administracién Publica Federal y titulares de los Organos Internos de Control,
gue deberan observarse en las contrataciones gque se realicen entre entes
publicos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 6 de noviembre de
2017, establece en su punto PRIMERO, que para estar en posibilidad de
determinar la procedencia de contratar o celebrar actos juridicos fuera del
ambito de aplicacion de la Ley, se debe efectuar una investigacion de mercado
y serd a partir de su resultado, que la dependencia o entidad estara en
posibilidad de determinar si la mejor alternativa de contratacion, que garantice
las mejores condiciones, es otro ente publico.

IV. La Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) en
su caracter de Dependencia Consolidadora, efectud la Investigacion de
Mercado para la contratacién consolidada del “Suministro de Combustible para
vehiculos automotores terrestres en territorio nacional para el ejercicio fiscal
2023", conforme a la cual, la cotizacion presentada por parte de “PEMEX TRI”, es
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la mejor oferta, segun se desprende del numeral 6.1 Contratacion Consolida

entre entes publicos, 6.11 Consideraciones de dicha cotizacidn que en su

apartado ii. dice: “i. De acuerdo con el cdlculo del PP la propuesta presentad
por Pemex Tri se considera la mayor bonificacion observada dentro de Tass
cotizaciones recibidas, incluyendo si se consideraran los procedimientos
histéricos, por lo que esta bonificaciéon otorga las mejores condiciones
econdmicas de contratacion para el Estado”.

V. De conformidad con el articulo 1, parrafo sexto, de la Ley, y 4 de su
Reglamento, en lo sucesivo Reglamento, a fin de acreditar que “PEMEX TRI”
tiene capacidad para proporcionar el SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA
VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL,
MEDIANTE EL SERVICIO DE MEDIOS DE PAGO ELECTRONICOS, PARA EL
'EJERCICIO FISCAL 2023, por si mismo, o de requerir celebrar un contrato con
terceros, éste no excedera del cuarenta y nueve por ciento del importe total de
la necesidad, mediante el oficio OM/UCCP/2022/12/ del 8 de diciembre de 2022,
la Oficialia Mayor de la SHCP, en su caracter de Dependencia Consolidadora, -
requirié a “PEMEX TRI”, entregara la documentacion correspondiente.

VL. El 29 de noviembre de 2022 “PEMEX TRI" entregé la documentacion que
acredita que cuenta con la capacidad para el cumplimiento del objeto de la
contrataciéon consolidada, la cual forma parte del expediente abierto en la
Oficialia Mayor de la SHCP. Con base en la documentacion presentada, se
acredité que “PEMEX TRI” cuenta con recursos propios, asi como con la
capacidad téchica, material y humana, en al menos 51% del monto total de la
necesidad de las participantes en la consolidacion, esto es, que No requiere
contratar a terceros para prestar los servicios.

VIL. Que lo anteriormente descrito se considera como motivos suficientes para
contratar con “PEMEX TRI” al amparo del articulo 1, sexto parrafo, de la Ley, y 4
de su Reglamento, ya que ofrece las mejores condiciones disponibles en cuanto
a precio, calidad, financiamiento, oportunidad vy demads circunstancias
pertinentes. '

VIIL Que en términos del articulo 13, fraccién Vi, del Reglamento de la Ley, cada
dependencia o entidad participante en la contrataciéon consolidada del
“Suministro de Combustible para vehiculos automotores terrestres en territorio
nacional para el ejercicio fiscal 2023", celebrara contrato por separado con
“pEMEX TRI" y tendrd a su cargo la integracion de su expediente y verificar la
ejecucién del contrato que en este acto se celebra. ]//A

DECLARACIONES
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1. “PEMEX TRI” DECLARA, A TRAVES DE SU APODERADO QUE:

1.1 Es una empresa productiva del Estado subsidiaria de PetrdleQ
Mexicanos, con personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene como
finalidad generar valor econémico y rentabilidad para el Estado Mexicano y
tiene por objeto principal, entre otros, las actividades de refinacion,
transformacién, procesamiento, importacién, exportacion, comercializacion,
Expendio al Publico, elaboracién y venta de Hidrocarburos, Petroliferos, gas
natural, Petroquimicos y Petroguimicos Secundarios; asi como la produccion,
distribucién y comercializacién de derivados del metano, etano, propileno,
amoniaco v sus derivados y fertilizantes, asi como la prestacion de servicios
relacionados, por cuenta propia o de terceros; en términos del Articulo 2 de su
Acuerdo de Creacion, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de
abril de 2015, de la Declaratoria de entrada en vigor de dicho Acuerdo de
Creacion, aprobada por el Consejo de Administracion de Petrdleos Mexicanos
en sesidn 899 extraordinaria, celebrada el 24 de septiembre de 2015, mediante
acuerdo CA-185/2015 y publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de
octubre de 2015, asi como en términos de las adecuaciones al Acuerdo de
Creacién aprobadas por el Consejo de Administracion de Petrdleos Mexicanos
en sesidon 944 Extraordinaria celebrada el 24 de junio de 2019, mediante
acuerdo CA-078/2019 publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de
junio de 2019, que entré en vigor el dia 1° de julio de 2019; la adecuacion al
Acuerdo de Creacién aprobada por el Consejo de Administracion de Petrdleos
Mexicanos, en sesidén 963 Ordinaria, mediante acuerdo CA-086/2020 publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de diciembre de 2020, que entrd en
vigor el 1° de enero de 2021 y la modificaciéon al Estatuto Organico de Pemex
Transformacion Industrial, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 18
de diciembre de 2020, el cual entré en vigor el 1 de enero de 2021. Para el
cumplimiento de su objeto, puede celebrar con personas fisicas o morales toda
clase de actos, convenios y contratos o cualquier acto juridico permitido por la
legislacién mercantil y comun de conformidad con los articulos 6, 7'y 60 de la
Ley de Petréleos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 1
de agosto de 2014.

12  Acredita su personalidad y facultades mediante el testimonio de la
Escritura Publica 53,098 LIBRO 1425, del 08 DE FEBRERO DE 2021, otorgada
ante la fe del Notario Publico 71 de CIUDAD DE MEXICO Licenciado EDUARDO
J. MUNOZ PINCHETTI mismas que no le han sido revocadas, limitadas o
modificadas en forma alguna.

13  Cuenta con el Permiso de Comercializacién Num. H/9857/COM/2015
otorgado por la Comisién Reguladora de Energia en términos de la resolucién
RES/833/2015 de fecha 3 de diciembre de 2015, mismo gue tiene una vigencia de
hasta 30 (treinta) afos. i/’
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relativos a los derechos fundamentales establecidos en la Declaracion de [t
Organizacién Internacional del Trabajo relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo.

2. EL_INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, A TRAVES DE SU
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD HOSPITAL _ DE
ESPECIALIDADES DEL CENTRO MEDICO NACIONAL “MANUEL AVILA
CAMACHO” PUEBLA, DECLARA QUE:

2.1 Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica
Federal con personalidad juridica y patrimonios propios, que tiene a su cargo la
organizacién y administraciéon del Seguro Social, como un servicio publico de
caracter nacional, en términos de los Articulos 4 y 5, de la Ley del Seguro Social.
Esta facultado para realizar toda clase de actos juridicos en términos de la
legislacién vigente, para la consecucién de los fines para los que fue creado, de
conformidad con el Articulo 251, fraccion IV, de la Ley del Seguro Social.

2.2 Paratodos los fines y efectos de este Contrato, sefiala como su domicilio
el ubicado en CALLE 2 NORTE NUMERO 2004, COLONIA CENTRO, cODIGO
POSTAL 72000, PUEBLA, PUEBLA.

23 Su representante, el C. DR. JOSE ALVARO PARRA SALAZAR, en su
caracter de DIRECTOR Y REPRESENTANTE LEGAL, tiene las facultades legales
para representar a la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD" en los términos de lo
establecido en el Articulo 251, de la Ley del Seguro Social, Fraccién IV, y acredita
su personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica Numero
Noventa v Un Mil Doscientos Noventa y Ocho (91,298), de fecha Veintiséis (26)
de Septiembre de Dos Mil Diecinueve (2019), otorgada ante la fe del Licenciado
Benito lvan Guerra Silla, Notario Publico Nimero Siete (7), de la Ciudad de
México v de conformidad con numeral 5316 de las Politicas, Bases ¥y
Lineamientos en. Materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

2.4. Para cubrir las erogaciones que deriven del Contrato, la
“DEPENDENCIA” o “ENTIDAD" cuenta con suficiencia presupuestaria, la cual
sera informada por escrito a “PEMEX TRI”.

2.5. Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes IMS-421231-145.

2.6. El Contrato se adjudica de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1,
parrafo sexto, de la Ley, 4 de su Reglamento; OFICIO Circular mediante el cual

VZ

1.4 Conoce la Carta Internacional de Derechos Humanos y los principios f
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se emiten diversas directrices para los Oficiales Mayores de las dependencias y
. equivalentes en las entidades de la Administracién Publica Federal y titulare
de los Organos Iinternos de Control, que deberdn observarse en 1a
contrataciones gque se realicen entre entes publicos publicado en el Diario
Oficial de la Federacién, el 6 de noviembre de 2017, Codigo Civil Federal, y
demas disposiciones relativas vigentes aplicables en la materia.

DEFINICIONES

Para los efectos del Contrato y sus Anexos, seran aplicables las definiciones
comprendidas en la Ley de Hidrocarburos (en lo sucesivo, la “LH"), en el
Reglamento de las Actividades a que se refiere el Titulo Tercero de la Ley de
Hidrocarburos (en lo sucesivo, el “Reglamento de la LH") y en los instrumentos
regulatorios que se deriven de estos, ademas de las definiciones comprendidas
en el Contrato, con independencia de que sean utilizadas en singular o plural.
En caso de discrepancia prevaleceran las definiciones comprendidas en la LH el
Reglamento de la LH y en los instrumentos regulatorios que se deriven de estos.

Auditoria Interna. Area dependiente del Consejo de Administracion de
Petréleos Mexicanos, por conducto del Comité de Auditoria y gjecutora de
dicho Comité, que tiene las funciones previstas en los articulos 54 de la Ley de
Petréleos Mexicanos, 177 del Estatuto Organico de Petrdleos Mexicanos y las
demas que establezcan otras disposiciones aplicables. C

Autoridad Competente. Cualquier ente, funcionario, dependencia, organismo,
érgano regulador u otra entidad de cualquier naturaleza que forme parte del
poder ejecutivo, legislativo o judicial, ya sea extranjero o nacional, federal, estatal
o municipal, local o regional que realice funciones de autoridad en términos de
ley v cualquier organismo constitucional auténomo en México, que tenga
facultades de decisién o de ejecucion respecto al Contrato.

Caso Fortuito o Fuerza Mayor. Cualquier acto o evento ajeno a la voluntad de
cualquiera de las “PARTES" y que se produce sin que haya falta o negligencia
por parte de las mismas, que esté mas alla de su control, sea insuperable,
imprevisible o que previéndose no se pueda evitar e imposibilite a la parte
afectada para cumplir con sus obligaciones bajo el Contrato, incluyendo, entre
otros, emergencias sanitarias y las acciones para atenderlas, pandemias ©
epidemias que hayan sido decretadas por Autoridad Competente en materia
sanitaria. No se incluiran los siguientes eventos: (A) dificultades econémicas; (B)
cambios en las condiciones de mercado, o (C) incumplimiento de cualquier
subcontratista, excepto cuando dicho incumplimiento sea causado por un
evento de Caso Fortuito o Fuerza Mayor. W
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Comercializacién. Actividad de ofertar a usuarios o usuarios finales, en conjunt
o por separado, lo siguiente: (i) la compraventa de Hidrocarburos, Petrolifergs’o
Petroquimicos; (ii) la gestidn o contratacidon de los servicios de Transpor
Almacenamiento o Distribucion de dichos productos, y (iii}) la prestacion o
intermediacidén de servicios de valor agregado en beneficio de los usuarios o
usuarios finales en las actividades a gue se refiere el Reglamento.

Estacion de Servicio. Instalacidon que cuenta con la infraestructura y los

equipos necesarios para llevar a cabo el expendio al publico de los Productos

Petroliferos Pemex para vehiculos automotores, autorizada por la Autoridad
Competente.

Filiales. Cualquier individuo o entidad que sea propietario de mas del 50%
(cincuenta por ciento) o esté sujeto al control directo o indirecto de “PEMEX
TRI".

Firma Electrénica Avanzada. Conjunto de datos y caracteres que permite la
identificacion del firmante, que ha sido creada por medios electrénicos bajo su
exclusivo control, de manera que estd vinculada Unicamente al mismo y a los
datos a los que se refiere, lo que permite que sea detectable cualquier
modificacion ulterior de éstos, la cual produce los mismos efectos juridicos que
la firma autografa.

Marcas Producto Pemex. Marcas registradas incluyendo distintivos graficos de
combustibles y aditivos Pemex: Pemex Premium®, Pemex Magna®, Pemex
Diesel®, Pemex Aditec® y cualquier otra que se llegase a integrar en la
comercializacion.

Medios de control. Dispositivos fisicos (tarjeta) o virtuales (tarjeta electrénica en
aplicacion movil) que permiten llevar a cabo transacciones expresadas en litros
de producto en Estaciones de Servicio. Estos dispositivos no son un medio de
pago ni implican una transaccidn monetaria, su funcién es registrar en un
Sistema de [nformacion el volumen de Productos Petroliferos Pemex

Precio de Expendio al Publico. Precio al cual se venden los Productos
Petroliferos Pemex a los consumidores finales en las Estaciones de Servicio.

Productos Petroliferos Pemex. Gasolinas con Aditivo Pemex Aditec® y los
diéseles que se sefialan en el Anexo 1.

Punto de Entrega. Estaciones de Servicio acordadas por las “PARTES”,
conforme a lo publicado en el Sistema de Informacidén, en donde se llevara a
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cabo la transferencia de la propiedad y la entrega fisica de los Producto
Petroliferos Pemex a la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD".

Sistema de Informacién. Plataforma tecnolégica que recibe y almacena la
informacién asociada con la venta de Productos Petroliferos’ Pemex en los
Puntos de Entrega, entre la que se incluye, volumen adquirido por vehiculo,
Estacién de Servicio en la que se despachd, hora de transaccion, precio a flotilla,
entre otros. La informacion se utiliza para los procedimientos de facturacion
requeridos. :

Volumen contractual minimo. Cantidad minima de Productos Petroliferos
Pemex que se pacta en el Anexo 2, que las “PARTES” se obligan a
comprar/vender de manera mensual conforme a lo establecido en la Clausula
de Confirmacién, Asignacion y Dispersion. Este volumen no podra exceder el
monto presupuestal asignado a la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD".

Volumen contractual maximo. Cantidad maxima de Productos Petroliferos
Pemex que se pacta por las “PARTES” en el Anexo 2 y que se podra
comprar/vender de manera mensual, conforme a la disponibilidad de
Productos Petroliferos Pemex y a los criterios establecidos en la Clausula de
Confirmacion, Asignacién y Dispersiéon. Este volumen no podrd exceder el
monto presupuestal asignado a la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD”.

Considerando los Antecedentes, Declaraciones y Definiciones anteriores, las
“pARTES"” acuerdan las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. INTERPRETACION DEL CONTRATO

Para efectos de interpretacion del Contrato, se procedera conforme al principio
de interpretacién literal, es decir conforme al sentido literal de sus clausulas
interpretandose las unas a las otras, atribuyendo a las dudosas el sentido que
resulte del conjunto de todas. En caso de discrepancia entre las “PARTES”
respecto a los términos y condiciones del Contrato, sus anexos, definiciones y
cualquier otro documento relacionado con los mismos, las “PARTES" realizaran
todas las acciones que se requieran para el cumplimiento de lo pactado, de
acuerdo con lo que establecieron las “PARTES” como objetivos o lo que
persigue el mismo Contrato.

SEGUNDA. OBJETO
La venta de Productos Petroliferos Pemex por parte de “PEMEX TRI” a la
“DEPENDENCIA” o “ENTIDAD". ﬂ

/)
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La suscripcién de este Contrato o la compra de Productos Petrolifefbs_\Peméx

Producto Pemex® ni de la Marca Pemex®.

no otorgan a la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD" el derecho de uso de las M/arcas\

- TERCERA. TRANSMISION DE LA PROPIEDAD y ENTREGA FiSICA DEL
PRODUCTO PETROLIFERO PEMEX

Las “PARTES" convienen que la transmisién de la propiedad y entrega fisica de
los Productos Petroliferos Pemex por parte de “PEMEX TRI" a la
“DEPENDENCIA” o “ENTIDAD" serd efectuada en los Puntos de Entrega
utilizando los Medios de Control.

CUARTA. VOLUMEN CONTRACTUAL

El volumen contractual de los Productos Petroliferos Pemex es el rango entre el
Volumen Contractual Minimo y el Volumen Contractual Maximo establecido en
el Anexo 2.

L3 “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD"” podra solicitar Productos Petroliferos Pemex
adicionales al Volumen Contractual Maximo del mes a “pEMEX TRI”, de
acuerdo con su disponibilidad y capacidad de carga en los Puntos de Entrega,y
“pEMEX TRI” debera confirmar o rechazar la solicitud de la “DEPENDENCIA" o
“ENTIDAD"” en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles. De acordarse la
entrega adicional, el volumen adicional se actualizard en el Sistema de
Informacion por parte de “PEMEX TRI".

QUINTA. CONFIRMACION, ASIGNACION Y DISPERSION

La “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD" debera realizar la confirmacion, asignaciony
dispersién de litros a cada vehiculo en el Sistema de Informacion de
conformidad con el Procedimiento de Programaciéon y Entrega de los
Productos Petrolfferos Permex, a mas tardar 1dia habil previo al mes de entrega.

SEXTA. MEDICION
La medicidn de los Productos Petroliferos Pemex vendidos se realizara
empleando el sistema de medicién de los Puntos de Entrega.

SEPTIMA. ASIGNACIONES Y DISPERSIONES ADICIONALES
La “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD" podra realizar asignaciones y dispersiones
adicionales del mes en curso directamente en el Sistema de Informacion,
derivado de sus necesidades, siempre y cuando cuente con volumen disponible.

OCTAVA. CALIDAD
Los Productos Petroliferos Pemex entregados a la “DEPENDENCIA” o
“ENTIDAD” deberdn cumplir con la Regulaciéon Aplicable o con las
autorizaciones.emitidas por Autoridades Competentes. ////7



IMSS MODELO DE CONTRATO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE
CONTRATO No.

) S2M0074

61101

#0000152993__ /-

v IJ(""'\\\
En caso de que “PEMEX TRI” cuente con una autorizacion por parte de fa '

Autoridad Competente para vender petroliferos con especificaciones de cali

distintas a las establecidas en la Regulacién Aplicable deberd comunicarlo a la

“DEPENDENCIA” o “ENTIDAD"” conforme a lo establecido en la Cldusula de

Avisos y Comunicaciones. /
77

En caso de alguna inconformidad con relacion a la calidad del Producto
Petrolifero Pemex entregado a la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD”, las “PARTES”
las resolveran de buena fe. ' 1

==,

NOVENA. PRECIO Y CONTRAPRESTACION

El precio de los Productos Petroliferos Pemex serd determinado por “PEMEX
TRI” e informado a la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD” a través del Sistema de
Informacidn, previo a su aplicacion.

El precio de los Productos Petroliferos Pemex esta conformado por las
condiciones de precio al momento de la restitucién de los mismos.

El precio de los Productos Petroliferos Pemex que recibira la “DEPENDENCIA” o
“ENTIDAD" antes de IVA serd menor, en al menos 2.5% (dos punto cinco por
ciento) y hasta 5.0% (cinco punto cero por ciento), al Precio de Expendio al
Publico promedio en una misma region determinada por “PEMEX TRI".

Para verificar ese precio menor debe considerarse como referencia el Precio de
Expendio al Publico promedio reportado por las Estaciones de Servicio, de la
regién mencionada en el parrafo inmediato anterior, a la Comision Reguladora
de Energia ' (publicos en
https//www.cre.gob.mx/ConsultaPrecios/GasolinasyDiesel/GasolinasyDiesel.html), en
un periodo de 7 (siete) dias previos al dia de la restitucion.

DECIMA. FACTURACION Y FORMA DE PAGO
La facturacion del volumen de Productos Petroliferos Pemex se llevara a cabo
de acuerdo con el procedimiento que se describe en el Anexo 3.

Cada factura incluird el total del volumen en litros y el precio en pesos de
acuerdo con el dia de cada restitucion, consumido en el periodo de facturacion
determinado entre "PEMEX TRI" vy |la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD".

La facturacion deberd acompanarse de un reporte que incluya por lo menos la
cantidad de litros, precio unitario, Impuesto al Valor Agregado (IVA), subtotal y

fcotal. | ﬂ/}
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Para las zonas fronterizas debera aplicarse el estimulo fiscal al impuesto-al valoy

~

agregado. N

El costo por los Productos Petroliferos Pemex se cubrira por parte de la
“DEPENDENCIA” o “ENTIDAD”, con la entrega del Comprobante Fiscal Digital
por Internet (CFDI) o Factura Electrénica respectivo gue expida “PEMEX TRI"
que incluirad el Impuesto al Valor Agregado (IVA), dentro de los 8 (ocho) dias
naturales siguientes, contados a partir de la presentaciéon y aceptaciéon del
mismo. Para que el pago proceda, “PEMEX TRI" debera presentar los CFDI o
Factura Electrénica una vez que sea aceptada la totalidad del Suministro de
Combustible de conformidad con lo establecido en el Contrato. .

“PEMEX TRI" se obliga a observar lo siguiente:

El CFDI o Factura Electrénica deberd cumplir con los requisitos previstos en el
articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion.

“pPEMEX TRI” no podra ceder los derechos de cobro en forma parcial ni total a
favor de cualquier otra persona fisica o moral, sin la autorizacion de la
“DEPENDENCIA” o “ENTIDAD". Cuando el ceésionario sea Petréleos Mexicanos,
cualquiera de sus Empresas Productivas Subsidiarias o Empresas Filiales,
bastara el previo aviso a la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD".

En caso de que “PEMEX TRI"” no presente en tiempo y forma la documentacién
requerida para el trémite de pago, la fecha de pago se recorrerd el mismo
ndmero de dias que dure el retraso.

Los CFDI o Facturas Electrénicas estaran disponibles en el Sistema de
Informacién a partir de la fecha de su emision para su revisién y en caso de que
éstas presenten errores, deficiencias o diferencias con respecto al Suministro de
Combustible, el Administrador/a del Contrato lo indicard por escrito dentro de
los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcion de los mismos.

El pago se efectuard a través de transferencia electrénica de fondos, para lo cual
“PEMEX TRI” debera proporcionar constancia a su nombre de Institucion
Financiera.

El pago del importe del Suministro de Combustible quedard sujeto a lo
establecido en el Contrato de Crédito para Clientes de Gobierno, que celebre la
“DEPENDENCIA” o “ENTIDAD"” con “PEMEX TRI". conforme al cual se
concederd a la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD”, un crédito en cuenta corriente
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para el cumplimiento de pago derivadas del Contrato, sin requerir por parte de \“\\
la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD"” garantia alguna a su cargo. :

DECIMA PRIMERA. CREDITO
La “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD"” podra solicitar una linea de crédito a
“PEMEX TRI". '

En caso de que “PEMEX TRI"” autorice a la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD"” una %
linea de crédito para el pago de los Productos Petroliferos Pemex objeto del
Contrato, éste se sujetard a lo establecido en el contrato de crédito que al efecto

se suscriba entre las “PARTES”.

DECIMA SEGUNDA. VIGENCIA Y PLAZO'

" El Contrato estard vigente a partir de la fecha en que ambas “PARTES” lo
firmen, y su plazo inicia el 1 de enero de 2023 y concluye el 3] de diciembre de
2023.

DECIMA TERCERA. IMPUESTOS ‘

Las “PARTES” pagaran los impuestos, contribuciones y demads cargas fiscales
que conforme a la Regulacion Aplicable les corresponda cubrir durante el plazo,
ejecucion y cumplimiento del Contrato.

DECIMA CUARTA. ADMINISTRADOR/A DEL CONTRATO

La “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD” desigha como Administrador/a del Contrato,
a ING. MAURICIO MARIO LOMAS VALLE, siendo responsable de dar
seguimiento, supervisar y vigilar su correcto cumplimiento. Por su parte,
“PEMEX TRI” designa a JOSE LOPEZ ALMAGUER como enlace con el
Administrador/a del Contrato.

El Administrador/a del Contrato tendra a su cargo:

a) Verificar que el Suministro de Combustible se lleve a cabo conforme los
términosy condiciones establecidos en el Contrato y su Anexo 4.

b) Comunicard por escrito o via correo electrénico, a “PEMEX TRI” los
volUmenes adicionales, cambios que requieran en el Sistema de
Informacidn, robo o extravio de Medios de Control y las deficiencias en el
Suministro de Combustible.

DECIMA QUINTA. ADMINISTRADOR DEL SISTEMA DE INFORMACION

La “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD"” designa a ING. MAURICIO MARIO LOMAS
VALLE, como Administrador del Sistema de Informacion, siendo responsable de
dar seguimiento, supervisar y vigilar el correcto uso del Sistema de Informacion

% 11




a0
f MODELO DE CONTRATO DE SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE
CONTRATO No.

y sera el enlace entre la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD" y “PEMEX TRI" para K
relativo al Sistema de Informacién. Por su parte, “PEMEX TRI” design
ALEXANDRA MICHELLE MOREL MASSE, como enlace con el Administrador
Sistema de Informacion.

DECIMA SEXTA. TERMINACION ANTICIPADA
El Contrato podra terminarse anticipadamente, sin penalizacion alguna y sin
necesidad de declaracion judicial, en los siguientes casos:

i.  Mediante aviso por escrito dado a la otra parte con al menos 30 (treinta)
dias habiles de anticipacién en cuyo caso, las obligaciones de las partes
continuaran en pleno vigor y efecto durante el periodo comprendido
entre la fecha del aviso y el dia en que surta efectos la terminacion
anticipada.

i, Caso Fortuito o Fuerza Mayor con una duracién mayor a 3 (tres) meses
consecutivos o mayor de 6 meses en cualquier periodo de 12 (doce)
meses.

iii. Resolucién judicial o administrativa que ordene la terminacion
anticipada del Contrato.

iv. Cambio de Regulacion Aplicable en términos de lo sefalado en la
Clausula denominada Cambio de Regulacion Aplicable.

V. Mutuo consentimiento.

En caso de terminacién anticipada las “PARTES" celebrardn un convenio, que
debera ser suscrito por los representantes de las “PARTES” con facultades
suficientes en el que se otorguen, en su caso, el recibo mas amplio que en
derecho proceda.

En caso de que alguna de las “PARTES” haya comunicado por escrito la
terminacion anticipada conforme al inciso i vy la otra parte no se presente a la
firma del convenio, dicha terminacién anticipada surtira efectos legales en la
fecha sefialada en el aviso.

La terminacién anticipada del Contrato no liberard a las “PARTES” de sus
obligaciones de confidencialidad o de pagar cualquier monto adeudado a la
otra parte bajo este Contrato, de manera que la terminacién anticipada no
exime de las obligaciones que a la fecha de conclusién hayan causado efecto.

DECIMA SEPTIMA. SUSPENSION W

12
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Cuando se presente Caso Fortuito o Fuerza Mayor, “PEMEX TRI", bajo .
responsabilidad, podré suspender el Suministro de Combustible, constandoy o_‘ ‘
escrito donde se indique el plazo de la suspensién y los motivos que sustenten
el Caso Fortuito o Fuerza Mayor que haya dado lugar a ello. Una vez concluido el
término de la suspensidn vy, en caso de persistir las causas que la originaron, la
“DEPENDENCIA” o “ENTIDAD" podra optar por acordar una nueva suspension
conforme a lo sefalado o bien, iniciar la terminacién anticipada del contrato de
acuerdo con la clausula inmediata anterior, en cuyo caso Unicamente se cubrira
el importe de aquel Suministro de Combustible contratado que hubiese sido
efectivamente prestado, dentro de un término que no podrad exceder de 45
(cuarenta y cinco) dias naturales posteriores.

DECIMA OCTAVA. RESPONSABILIDAD LABORAL

El personal designado por cada una de las “PARTES” para el cumplimiento del
Contrato, continuara relacionado laboralmente con la parte que lo empled, sin
que se considere a la otra como patron.

Las “PARTES” reconocen y aceptan que en relacion con el Contrato disponen
de los elementos propios y suficientes para cumplir con las obligaciones que
deriven de las relaciones con sus trabajadores, por lo que nada de lo contenido
en el Contrato, ni en la practica comercial ‘entre las “PARTES", creara una
relacion laboral o de intermediacién en términos de la Ley Federal del Trabajo y
demas Regulacién Aplicable, entre una de las “PARTES”, incluyendo sus
trabajadores o los de sus subcontratistas, beneficiarios o causahabientes, y la
otra parte.

En caso de cualquier reclamacién, demanda o contingencia laboral, relacionada
con los supuestos establecidos en esta Clausula y proveniente de los
funcionarios o trabajadores, incluyendo sus beneficiarios o causahabientes, de
cualquiera de las “PARTES", sus vendedores o subcontratistas, que pueda
afectar los intereses de la otra o se involucre a Petrdleos Mexicanos o cualquiera
de sus Empresas Productivas Subsidiarias, dicha parte queda obligada a
sacarlos en paz y a salvo de dicha reclamacion, demanda o contingencia laboral,
obligdndose también a resarcir a la otra parte y a Petréleos Mexicanos o
cualquiera de sus Empresas Productivas Subsidiarias en cuanto asf se lo solicite
por escrito, de cualquier cantidad que llegaren a erogar por tal reclamacion,
demanda o contingencia laboral.

DECIMA NOVENA. PERMISOS
“pPEMEX TRI" deberdn mantener vigentes y, en su caso, obtener los permisos
necesarios para la ejecucién del Contrato. /Z

1/

VIGESIMA. RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES
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Las partes se sujetan al cumplimiento de la Regulacion Aplicable emi@;gigcy \\
las Autoridades Competentes. Las responsabilidades y los dafios y perjticios

gue resultaren por su incumplimiento serdn a cargo de la parte que los

provoque o incumpla.

Los dafios y perjuicios que cualquiera de las “pARTES” cause a la otra o a
terceros por su negligencia, dolo o mala fe seran a cargo de la parte que los
provoque, quien serd responsable de la indemnizacién que corresponda.
Cuando sin negligencia, dolo o mala fe de alguna de las “PARTES” se
produzcan dichos dafios o perjuicios, cada una de ellas soportara los propios sin
derecho a indemnizacion.

Se conviene que bajo ningun concepto las partes seran responsables entre si
por dafios indirectos de cualquier naturaleza, lucro cesante, punitivos o
consecuenciales no inmediatos. ‘

Cuando alguna de las partes cause un dafio a un Tercero y el afectado
demande la reparacién del mismo a la parte que no es responsable segun este
Contrato y asi se haya determinado por resolucion judicial o administrativa, la
parte que es responsable bajo el Contrato debera cubrir las cantidades que la
demandada hubiere erogado con motivo de acciones, quejas, demandas,
reclamos, procedimientos, juicios, procesos, impuestos, costos y gastos directos
e inmediatos, incluyendo honorarios de abogados y costas judiciales, regulados
en el arancel correspondiente.

VIGESIMA PRIMERA. OTRAS OBLIGACIONES

La “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD"” se asegurara que la persona que, en su Caso,
designe para retirar los Productos Petroliferos Pemex cumpla con las medidas
de seguridad industrial y operativa establecidas en el Punto de Entrega.

En caso de ser necesario, a solicitud de cualquiera de las partes, éstas se
reuniran cada dos meses para conciliar temas pendientes.

VIGESIMA SEGUNDA. AVISOS Y COMUNICACIONES

Los avisos y comunicaciones entre las “PARTES” deberan hacerse por medio
del Sistema de Informacién, por correo electrénico o por escrito y tendran
efectos cuando sean recibidos por el destinatario a través de dichos medios, en
la direccién o correo electrénico o indicados a continuacion:

De “PEMEX TRI":
Direccién: MARINA NACIONAL NUMERO 329,
VERONICA ANZURES, |
MIGUEL HIDALDO, CDMX, CP.N300 /1
14
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Teléfonos: 55 19442500 EXT. 891-53701 <
Correo-electrénico: jose.lopeza@pemex.com TN
Atencion: JOSE LOPEZ ALMAGUER
Buzdén de quejas: jose.lopeza@pemex.com
De la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD™: /&
Direcciodn: CALLE 2 NORTE NUMERO 2004,
‘ COLONIA CENTRO,
"CODIGO POSTAL 72000, PUEBLA,
A PUEBLA
Teléfonos: 222 242-4520 A LINEA 29 EXT. 61320
Correo electrénico: mauricio.lomas@imss.gob.mx
Atencion: ING. MAURICIO MARIO LOMAS
VALLE
Buzdn de quejas: mauricio.lomas@imss.gob.mx

La informacién antes citada, podra ser modificada mediante aviso por escrito
entre las “PARTES” conforme a esta clausula, sin necesidad de la celebracion de
un convenio modificatorio al Contrato.

Las “PARTES" reconocen la validez de los actos, informacién y mensajes de
datos que intercambien “PEMEX TRI” y la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD” a
través del Sistema de Informacién, los cuales serdn vélidos como medio de
prueba para efecto del cumplimiento de obligaciones, de interpretacién o de
juicio, asi como que los avisos y comunicaciones se tendran por recibidos a
través del Sistema de Informacién y surtiran efectos conforme a lo previsto en el
articulo 91, fraccién 1, del Cédigo de Comercio, y de la regulacion aplicable.

VIGESIMA TERCERA. CONFIDENCIALIDAD

Las “PARTES” se obligan a guardar la mas absoluta confidencialidad respecto
de la informacién y documentacion gue conozcan con motivo del Contrato, ya
sea que tengan acceso a ella de forma escrita u oral y de las labores inherentes
o derivadas del mismo, toda vez que la misma no se encuentra disponible para
otras personas. Acordando que no podréa ser usada, divulgada la informacion a
gue tengan acceso por ningln medio conocido o por conocer, y bajo ninguna
circunstancia sino es mediante un acuerdo escrito por las “PARTES".

Lo anterior, sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones que, en materia
de informacién confidencial o reservada, establece la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pdblica, la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y la Ley de Propiedad

“Industrial. -
/fﬂ
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Las “PARTES” reconocen que son propietarias de cierta informacion que podra
ser utilizada en sus actividades para la ejecucién del Contrato, dicha
informacién es y seguira siendo propiedad Unica y exclusiva de la parte a la que
le pertenece, por lo que ningln derecho o interés sobre esta se le transfiere a la
otra parte con motivo de este Contrato, solo el derecho a usarla en la formay
términos establecidos en este instrumento, por lo que las “PARTES" se obligan
a no contravenir la titularidad de los derechos de la otra parte sobre dicha
informacion.

VIGESIMA CUARTA. MODIFICACIONES

Las “PARTES"” podran pactar modificaciones al Contrato, formalizadas
mediante convenio por escrito en el que conste el acuerdo entre los
representantes con facultades para ello, salvo las actualizaciones del Anexo 2,
las cuales se llevaran a cabo mediante la firma del mismo por parte los
representantes facultados para ello.

VIGESIMA QUINTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

Salvo ‘por disposicién en contrario contenida en este Contrato, ninguna de las
partes sera responsable por el incumplimiento de cualguiera de sus
obligaciones conforme al Contrato en la medida y por el plazo en que la
imposibilidad de cumplimiento se deba por motivos de Caso Fortuito o Fuerza
Mayor. La parte que alegue Caso Fortuito o Fuerza Mayor debera utilizar sus
esfuerzos razonables, incluyendo el gasto de sumas razonables de dinero para
mitigar o remediar los efectos del Caso Fortuito o Fuerza Mayor.

La parte que alegue un Caso Fortuito o Fuerza Mayor debera comunicar a la
otra parte que ha ocurrido el evento de Caso Fortuito o Fuerza Mayor, por via
telefénica o correo electrénico a la brevedad que sea razonablemente posible
después de tener conocimiento de tal Caso Fortuito o Fuerza Mayor, y por
escrito se hara a mas tardar 10 (diez) dias habiles siguientes a la fecha en que la
parte que invoque Caso Fortuito o Fuerza Mayor hubiera tenido conocimiento
de dicho evento.

La comunicacién por escrito deberd contener la descripcion del evento, los
_efectos del mismo sobre el cumplimiento de las obligaciones, los elementos
" que acrediten su procedencia y su duracién estimada. La parte afectada
también debera dar a la otra parte avisos periédicos, al menos una vez cada 15
(quince) dfas naturales durante el periodo en que continte el evento de Caso
Fortuito o Fuerza Mayor. Tales avisos mantendran a la otra parte informada de
cualquier cambio, desarrollo, progreso u otra informacion relevante respecto a
tal evento de Caso Fortuito o Fuerza Mayor. ,

ﬁ/)
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La parte que alegue un Caso Fortuito o Fuerza Mayor deberad comunicar a |
otra parte el momento en que el evento de Caso Fortuito o Fuerza Mayor dej
de imposibilitar a dicha parte el cumplimiento del Contrato dentro de Iz o
(veinticuatro) horas siguientes al momento en gue el evento de Caso Fortuito o -
Fuerza Mayor deje de imposibilitar a dicha parte el cumplimiento del Contrato.
Cuando alguna de las partes no acepte que ha ocurrido un Caso Fortuito o Yy
Fuerza Mayor la parte que alegue su existencia tendra la carga de la prueba. '
VIGESIMA SEXTA. ANEXOS -

Forman parte integrante de este Contrato los Anexos que a continuacién se
indican, firmados de conformidad por las “PARTES”. !

Anexo 1. Productos Petroliferos Pemex

Anexo 2.  Solicitud de Productos Petroliferos: Pemex Volumenes
Contractuales

Anexo 3. Procedimiento de Facturacion

Anexo 4. Anexo Técnico

VIGESIMA SEPTIMA. AUDITORIAS

Las “PARTES" se obligan a entregar toda la informacién y documentacion que
al efecto le requiera la otra parte respecto del Contrato, para la atencién de
auditorias practicadas por la Auditoria Interna en ejercicio de sus funciones u
otros érganos fiscalizadores competentes. Dicha informacion podra entregarse
a la Auditoria Interna y demas organos fiscalizadores competentes o
Autoridades Competentes que asi se lo soliciten. ~

La “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD" sabe y conoce que la Secretaria de la Funcion
Publica en el ejercicio de sus facultades, podra realizar las visitas e inspecciones
que estime pertinentes a las dependencias o entidades que realicen
adquisiciones, arrendamientos y servicios, e igualmente podra solicitar a los
servidores publicos de la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD” todos los datos e
informes relacionados con los actos de que se trate. Asimismo, la Secretaria de la
Funcién Publica y el Organo Interno de Control en la “DEPENDENCIA” o
“ENTIDAD"”, con motivo de las auditorias, visitas o revisiones gque practiquen,
podran solicitar a “PEMEX TRI” informacién o documentacién relacionada con el
Contrato, por lo que este Gltimo deberd proporcionar la informacion gue en su
momento le sea requerida.

VIGESIMA OCTAVA. OBLIGACIONES EN MATERIA DE TRANSPARENCIA

Conforme se establece en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y en los criterios y resoluciones emitidos por el Instituto
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Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccién de Dato

Personales, “PEMEX TRI”, es considerada como sujeto obligado a proporcionar

a cualquier persona, bajo el principio de méxima publicidad, toda la informacion

generada, obtenida, adquirida, transformada o que tenga en su posesion,

observando los supuestos de reserva o confidencialidad y proteccion de Datos
Personales que son aplicables.

Lo anterior con independencia de la informacién que “PEMEX TRI” se
encuentra obligada a hacer publica en términos de la Regulacién Apllcable Yy a
poner a disposiciéon del publico en su sitio de internet o cualqwer otro medio,
sin previa solicitud alguna, en aras de transparentar el ejercicio’, .de . recursos
publicos, asi como aquella que posibilite el acceso a la informacion derivada de
los contratos que celebre, incluyendo la divulgacion de las contraprestaciones,
contribuciones y pagos que se prevean en el prop|o Contrato con excepcion de
aquella que sea reservada o confidencial. 3

La confidencialidad que existe en la relacion Jur|d|ca entre las “PARTES”, en
ningdn momento puede contravenir las obllgaCIones contenidas en las leyes
antes citadas. T

VIGESIMA NOVENA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS W
Las “PARTES” acuerdan resolver de bueha fe cualquier controversia técnica,
econdmica o administrativa que surja con:motivo de la ejecucion del Contrato.

TRIGESIMA. LEY APLICABLE Y JURISDICCION

El Contrato se regira e interpretard de acuerdo con las leyes federales de los
Estados Unidos Mexicanos. Las' “PARTES” se someten expresamente a la
jurisdiccion exclusiva de los Tribunales Federales correspondientes a la Ciudad
de México y renunCIan expresamente a cualquier otro fuero que les pudiese
corresponder por: cualqwer causa.

El Contrato se flrma en PUEBLA PUE., ¢! 30 de DICIEMBRE de 2022/

POR “PEMEX TRI” POR LA “DEPENDENZIA” O “ENTIDAD”

g DR. JOSE ALVARO PARRA SALAZAR
LOPEZ ALMAGYER DIRECTOR Y RFPRESENTANTE LEGAL
REPRESENTANTE LEGAL UMAE HOSPITAL/ESPECIALIDADES PUEBLA
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ANEXO 1 '

PRODUCTOS PETROLIFEROS PEMEX

Gasolinas:
e Pemex Premium®.
e Pemex Magna®.

Diésel:
e Pemex Diesel®.

no otorgan a la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD"” el derecho de uso de las Marcas

La suscripcion de este Contrato o la compra de Productos Petrohferos Pemex
Producto Pemex® ni de la Marca Pemex®. }

Este anexo forma parte integrante del Contrato celebrado el/30 de

DICIEMBRE de 2022, entre“PEMEXTRI”yIa“DEPENlENCIA" o “EN¥IDAD" @7
POR “PEMEX TRI” | POR LA “DEPENDENGA” O “ENTIDAD'
JOSE LOPEZALMAGUER ' ./ DR.JOSE ALV, RRA SALAZAR

REPRESENTANTE LEGAL |~ ' DIRECTORY
" UMAE HOSPIT.

RESENTANTE LEGAL
SPECIALIDADES PUEBLA
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ANEXO 3

PROCEDIMIENTO DE FACTURACION Y PAGO

« Retira producto en la Estacién de Servicio afiliada al programa

» Abastece al vehiculo con producto propio
« Solicitala atencién del pedido para la restitucién del producto suministrado

. Restitﬁye el producto a la Estacion de Servicio
« Emite factura a la Dependencia o Entidad
« Pone disponible en el Sistema de Informacién las facturas para pago por parte de la Dependencia o Entidad

«Recibey revisa las facturas a pago ’ Y

« Paga las facturas a PTRI antes de 20 dias naturales

EPRESENTANTE LEGAL._

de “PEMEX TRI” manifiestan
a parte del Contrato celebrado

Los representantes de la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD",
estar de acuerdo con el contenido del Anexo, el cual for
entre “PEMEX TRI” y la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD”,
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ANEXO 4
ANEXO TECNICO

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES

El Suministro de Combustible se proporcionara de conformidad con lo siguiente:
1. CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE CALIDAD DEL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE

a) “PEMEX TRI" proporcionard el Suministro de Combustible empleando |dsMed{os
de Control.

b) “PEMEX TRI" se obliga a remitir en un lapso no mayor a 5 (cinco) dias habiles
siguientes a la firma del Contrato, un archivo electronico que contenga el directorio de
Estaciones de Servicio afiliadas, ordenadas por entidad federativa, en las que se ofrecera el
Suministro de Combustible. La informacién deberéa ser enviada a los correos electréonicos
designados por la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD" en su oportunidad y serd actualizada
cada vez que la lista de Estaciones de Servicio afiliadas se modifique. (

c) “PEMEX TRI" debera llevar un control del volumen suministrado a la
“DEPENDENCIA"” o “ENTIDAD"” con Medios de Cpnjtrol por region, Estacién de Servicio,
tipo de producto, monto y vehiculo (modelo, placas).

d) En caso de falsificacion del Medio de ControI,A los cargos y gastos seran a cuentay
riesgo de la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD".

e) La dispersién que se haga a cada Medio de Control estara disponible durante el
mes calendario en curso, al mes subsecuente el saldo no consumido se vuelve ceroy es
necesario volver a dispersar. Unicamente se cobrard por el volumen efectivamente
consumido.

f) EI Administrador del Contrato designado por la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD”
debera confirmar, a mas tardar 5 (cinco) dias antes de que finalice el mes, en el Sistema de
Informacién, el volumen maximo registrado que estara disponible para su asignacion a los
centros gestores y su posterior dispersién a cada uno de los Medios de Control para el
Suministro de Combustible durante el mes inmediato siguiente. “PEMEX TRI"” debera
asegurar el Suministro de Combustible hasta por el volumen maximo durante el periodo
indicado.

g) Los Medios de Control deberan tener una vigencia igual a la del plazo del
Contrato y su saldo deberd permanecer de forma ininterrumpida, garantizando la
solvencia de los mismos, siempre y cuando el saldo no haya sido consumido.

h) “PEMEX TRI” no tendrd la facultad ni el derecho de retener cualquier cantidad
dispersada en los Medios de Control, ni de los saldos que se mantengan en éstos.

i) Los Medios de Control no generaran cobros adicionales por concepto de
transacciones aceptadas o rechazadas, consultas de saldo, reportes y quejas, entre otros.

V4

22




2. ENTREGA DE LOS MEDIOS DE CONTROL

La entrega de los Medios de control, de requerirse de forma fisica, sera responsabilidad de
“PEMEX TRI”. Los Medios de Control deberan ser entregados dentro de los 15 dias habiles
siguientes a la fecha de firma del Contrato, en la ubicacién que precise para tal efecto
“PEMEX TRI".

“PEMEX TRI” deberd asegurar la entrega de la totalidad de los Medios.de Cont$ol,
cubriendo todos los riesgos contra pérdida total hasta su entrega a entera satiéfa%\

la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD”, a través del Administrador del Contrato designadc:
este sentido, “PEMEX TRI" deberd asegurar, por los medios que estime convenientes, e
traslado y entrega de los Medios de Control a la ubicacidon sefialada. Los gastos de flete,
distribucién y seguros para la entrega correrdn a cargo de “PEMEX TRI”, como parte del

Suministro de Combustible J
En caso de incumplimiento, se procedera de conformidad con lo sefialado en el Contrato.
Segun sea el caso, los Medios de Control deberdn estar debidamente presentados y
protegidos, para evitar daffos en su manejo y traslado, asegurando la inviolabilidad de los
mismos y conteniendo la informacién necesaria para su identificacion.

“PEMEX TRI” deberd entregar sin costo a la “DEPENDENCIA"” o “ENTIDAD" una reserva
de los Medios de Control solicitados, que debera.cubrir 2% del total requerido. Lo anterior,
con el objetivo de que el Administrador del Contrato designado por la “DEPENDENCIA” o
“ENTIDAD” esté en posibilidad de realizar alguna sustitucién de forma rapida y expedita
en caso necesario. Los Medios de Control de reserva que no sean utilizados, deberan ser
devueltos a “PEMEX TRI” al finalizar el Contrato

En caso de tratarse de Medios de Control a través de una APP u otro medio electrénico, el
enlace para su descarga se'haré llegar a través de correo electrénico o mensaje de texto
dirigido al conductor correspondlente una vez gue dicho conductor sea registrado en el
Sistema de Informacion.

3. COBERTURA

El Suministro de Combustible deberd tener cobertura nacional, es decir, que pueda
hacerse efectivo en todas las entidades de la Republica Mexicana, en las Estaciones de
Servicio afiliadas a “PEMEX TRI" a través de alguna red de pago con cobertura o
aceptacion a nivel nacional. “PEMEX TRI" garantizarad la aceptacion del Medio de Control
ofertado en toda su red de Estaciones de Servicio afiliadas, sin restricciones.

4. NO CONVERTIBILIDAD

Los Medios de Control sélo podrdn ser utilizados Unica y exclusivamente para el
Suministro de Combustible y no podran ser canjeados por dinero, ya sea en efectivo o
mediante titulos de crédito y la “DEPENDENCIA"” o “ENTIDAD" respondera por su dolosa

reproduccion.

5. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD DE LOS MEDIOS DE CONTROL //)
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a) Los Medios de Control estarédn asociados a un vehiculo, a partir de la informacion
gue proporcione el Administrador del Contrato designado por la “DEPENDENCIA” o
“ENTIDAD" (tipo de combustible que utiliza el vehiculo, marca, modelo y placas).

b) Los Medios de Control fisicos deberan estar fabricados con un maten
para su utilizacién normal durante la vigencia del Contrato. En caso de que los
Control fisicos se deterioren, “PEMEX TRI" deberd reemplazarlos, sin costo par
“DEPENDENCIA"” o “ENTIDAD”. NG

| duradero

c) “PEMEX TRI" deberd otorgar-los Medios de Control fisicos sin costo paraNa
“DEPENDENCIA” o “ENTIDAD” en su primera emisién. De la misma forma, debera
realizar la reposicion sin costo, en caso de presentar fallas que imposibiliten su uso.

d) En caso de robo o extravio de los Medios de Control, “PEMEX TRI" deberd
reemplazar los mismos dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes, contados a partir de
la fecha del reporte. '

e) La “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD” es responsable del costo que tendra la
reposicién de los Medios de Control fisicos ya sea por robo o extravio o solicitud de
dispositivos adicionales es de $40 (cuarenta pesos OQ/]OO M.N.) pesos, Moneda Nacional.

6. Disposicion de Linea Telefénica para atencién a usuarios

~a) “PEMEX TRI’ deberd contar con una |inea telefénica para atencion a la
“DEPENDENCIA” o “ENTIDAD"” (centro de contacto), sin costo. Este numero deberd
funcionar las 24 (veinticuatro) horas del dia, los 365 (trescientos sesenta y cinco) dias del
ano, durante el plazo del Contrato.- *

7. Disposicion de Sistema de Informamon de atencion a usuarios o Administrador del
Contrato

a) “PEMEX TRI" debera contar con un Sistema de Informacién, que debera estar
habilitado para su operacidon durante la vigencia del Contrato con uRr 999% de
disponibilidad.

b) “PEMEX TRI" debera proporcionar al Administrador del Contrato la direccidn
electrénica y los accesos al Sistema de Informacién dentro de horas 10 dias habiles
posteriores a la firma del Contrato, a efecto de que este los comparta con el Administrador
del Sistema de Informacién.

c) “PEMEX TRI” deberd contar con un Sistema de Informacion que permita la
consulta de consumos, saldos disponibles, validacién mensual de las operaciones
efectuadas, gestion de usuarios, dispersiones mensuales masivas y adicionales cuando se
requiera.

d) El Sistema de Informacién deberd permitir crear y gestionar perfiles tanto de

administradores (Cuentas Maestras y Subcuentas), como de usuarios, que permitan
acciones diferenciadas en funcién de privilegios. //%/,
p
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> Cuentas Maestras:

V Crear Subcuentas, de acuerdo con los grupos de Medios de Control asOsigdos a

vehiculos que defina la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD".

v Consultar operaciones realizadas.

v Verificar saldos disponibles.

v Validar mensualmente las operaciones efectuadas a través de los Medios de CO

en su caso, efectuar aclaraciones por cargos no reconocidos.

v Realizar transferencias de saldos de un Medio de Control a otro.

v Incrementar y disminuir limites mensuales de consumo por unidad vehlcular

v Cambiar NIP en caso de tratarse de Medios de Control fisicos. ,

v Bloguear Medios de Control reportados como extraviados o robados y solxcutar su

reposicion. ' !

> Subcuentas:

v Consulta y validacién de operaciones realizadas.

v Verificar saldos disponibles. :

v Realizar transferencias de saldos de un Medio de Control a otro

v Incrementar y disminuir limites mensuales de consumo por: uhjd d vehlcular

v Reportar la pérdida o robo de los Medios de Control. ' '

> Usuario:

v Verificar saldos disponibles.

v/ Ubicar estaciones de Suministro de Combustibles aﬂhadas{f

v Reportar la pérdida o robo de los Medios de C@ntro!
e) El Administrador del Contrato debera generar un mforme mensual con el

y vehiculo. Gy,

8. Entregables o B

“PEMEX TRI" deberd presentar Ios S|gu1entes entregables al Administrador del Contrato:
No. Entregable

1 Medios de Control fISICOS requendos o enlace para descarga de APP u otros
medios. ~

2 Direccion electronlca y accesos al Sistema de Informacién, asi como el manual de
usuario claroy. detallado del funcionamiento de la pagina Web.

3 Escrito donde deSIgne ‘al menos un ejecutivo de cuenta o los que se consideren

necesarios, asi.como, la informacién para contactar el soporte técnico en linea o
call center, para:reportes y atencién de consultas, disponible las 24 (veinticuatro)
horas del dia, durante el plazo del Contrato.
4 Directorio de sus Estaciones de Servicio afiliadas en la Ciudad de México, zona
conurbada e interior de la Republica.
' Ciudad de Puebla a, 30 de dicierpsfe de 2022.

“ENTIDAD”

FIRMA “PEMEX TRI" FIRMA |a “DEPENDENCIA

JOSE LOPEZ ALMAGUER
REPRESENTANTE

El regresentanfe de 1a “DEPENDENCIA” o “E de “PEMEX TRI" manifiestan
estaf de acuérdo con el contenido de esteAnexo, el cual forma parte del Contrato
celebrado entre “PEMEX TRI" y la “DEPENDENCIA” o “ENTIDAD”. /7/)
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