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CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSERVACION, C%
CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO

POR CONDUCTO DE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, A TRAVES DE
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL CENTRO
MEDICO NACIONAL “MANUEL AVILA CAMACHO” PUEBLA, EN LO SUCESIVO "EL
INSTITUTO", REPRESENTADO POR DR. JOSE ALVARO PARRA SALAZAR, EN SU
CARACTER DE DIRECTOR DE ESTA UNIDAD Y REPRESENTANTE LEGAL, DE “EL
INSTITUTO”, Y POR LA OTRA, KONE MEXICO, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR?”, REPRESENTADA POR EL C. HECTOR DAVID FERNANDEZ PARRA, EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES

DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. “EL INSTITUTO” declara que:

1.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del
Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos
4°y 5° de la Ley del Seguro Social.

1.2 Conforme a lo dispuesto por los Articulos 2, Fraccion 1V, Inciso B) y 148 Fracciones | y XVI,
del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social y acredita su personalidad
mediante el testimonio de la Escritura Plblica Nimero Noventa y Un Mil Doscientos
Noventa y Ocho (91,298), de fecha Veintiséis (26) de Septiembre de Dos Mil Diecinueve
(2019), otorgada ante la fe del Licenciado Benito lvan Guerra Silla, Notario Publico Numero
Siete (7), de la Ciudad de México y de conformidad con numeral 5.3.16 de las Politicas.
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social, el C. DR. JOSE ALVARO PARRA SALAZAR, en su caracter
de DIRECTOR Y REPRESENTANTE LEGAL, es el servidor publico que cuenta con
facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello, sea necesario celebrar un
convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con el articulo 2, Fraccién | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico asi como lo referente a los numerales
establecidos en las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, suscribe
el presente instrumento la C. L.A.P. MARGARITA LAURA CERON LINARES,
DIRECTORA ADMINISTRATIVA, facultada para intervenir en la firma del presente

instrumento juridico como Area Contratante en el procedimiento del cual se deriva este
contrato.
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1.4

L7

De conformidad con el articulo 84, penditimo parrafo del Reglamento de la L
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como con numeral 5.3,
de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamient
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, suscribe el presente instrumento
ING. ENRIQUE GONZALEZ JUAREZ, TITULAR DEL DEPARTAMENTO D
CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES de5|gnado para dar seguimiento y
verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato,
quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un
comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a
“EL PROVEEDOR?” para los efectos del presente contrato.

La adjudicacion del presente contrato se realizdé mediante el procedimiento de
ADJUDICACION DIRECTA NUMERO AA-50-GYR-050GYR046-N-118-2023 de caracter
NACIONAL, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; en los articulos 26 fraccion lll, 26bis fraccion I, 28
fraccién |, 36bis fraccion Il, 42 parrafo primero, 45 y 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y 81 de su Reglamento,
emitiendose Acta de Resultado de Asignacion el dia 14 de Septiembre de 2023, en esta
Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de Especialidades del Centro Médico
Nacional “Manuel Avila Camacho” Puebla.

“EL INSTITUTO” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante Certificado de
disponibilidad presupuestal nimero 0000269404 de fecha 14 de Julio de 2023, emitido por
Direccion de Finanzas.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IMS421231145.

1.8 Tiene establecido su domicilio en Calle 2 Norte Niimero 2004, Colonia Centro, Cédigo

.1

Postal 72000, Puebla, Puebla mismo que sefiala para los fines y efectos legales del
presente contrato.

“EL PROVEEDOR?, por conducto de su representante declara que:

Es una persona moral legalmente constituida mediante ESCRITURA PUBLICA NUMERO
13,406, DE FECHA 19 DE DICIEMBRE DE 1999, PROTOCOLIZADA ANTE LA FE DEL
NOTARIO PUBLICO NUMERO 69, LICENCIADO HERIBERTO CAS CASTILLO VILLANUEVAl
DE DISTRITO FEDERAL, denominada KONE MEXICO, S.A. DE C.V., cuyo objeto social
es LA MANUFACTURA, MANTENIMIENTO, MODERNIZACION REPARACION,
INSTALACION Y_SERVICIO DETODA CLASE DE _ ELEVADORES ESCALERAS
ELECTRICAS, ANDADORES Y RAMPAS MOVILES LA FABRICACION, ENSAMBLAJEl
COMPRA, VENTA, ARRENDAMIENTO EXPLOTACION, IMPORTACION,
EXPORTACION Y DISENO DE _TODA CLASE DE ELEVADORES, ESCALERAS

ELECTRICAS, ANDADORES Y RAMPAS MOVILES, entre otros, inscrita en el Registro
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Publico de la Propiedad.

I.2 El C. HECTOR DAVID FERNANDEZ PARRA, en su caricter d¢ REPRESENT
LEGAL cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y oblig
representada como lo acredita con ESCRITURA PUBLICA NUMERO 37,243, DE FECHA
27 DE ABRIL DE 2003, PROTOCOLIZADA ANTE L, LA FE DEL NOTARIO PUBLICO
NUMERO 199, LICENCIADO ANTONIO ROSADO SANCHEZ, DE LA CIUDAD DE
MEXICO, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni
revocado en forma alguna.

1.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

1.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes KME-880401-DZ8.

I.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el
articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT,
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

.6 Tiene establecido su domicilio en AVENIDA REVOLUCION NUMERO 756 PISO 6,
COLONIA SANTA MARIA NONOALCO, D O, DELEGACION BENITO JUAREZ, CIUDAD DE
MEXICO, CODIGO _POSTAL _ 03700, TELEFONO 55 1946-0100; CORREO
ELECTRONICO JORGELUIS. OTERO@KONE COM; mismo que sefiala para los fines y y
efectos legales del presente contrato.

lll. De “LAS PARTES”:

lI.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
por lo que de coman acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la prestacion del
servicio de MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE EQUIPOS DE
TRANSPORTACION VERTICAL MARCA KONE, en los términos y condiciones establecidos
en la ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL NUMERO AA-50-GYR-050GYR046-N-118-2023,
este contrato y su anexo 1 (UNO) que forman parte integrante del mismo.
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Anexo 1 (uno) “Descripcién, cantidades, precio e importes” “Relacién de Equipos” Yy,

“Calendario” _
Anexo 2 (dos) “Especificaciones” SN
Anexo 3 (tres) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 3 (tres) “Formato para Fianza de Cumplimiento de Contrato”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagara a “EL. PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto
de este contrato, la cantidad de $37,971.96 (TREINTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS
SETENTA Y UN PESOS 96/100 M.N.) mas impuestos que asciende a $6,075.51, que hace un
total de $44,047.47 (CUARENTA Y CUATRO MIL CUARENTA Y SIETE PESOS 47/100 M.N.).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (PESO MEXICANO) hasta que
concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos
involucrados en la prestacion del servico de MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE EQUIPOS DE TRANSPORTACION VERTICAL MARCA KONE, por lo que
“EL PROVEEDOR” no podra agregar ningin costo extra y los precios seran inalterables
durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, a mes vencido (otra temporalidad o calendario establecido) o
porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los servicios efectivamente prestados y a
entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el
"ANEXO 1 (UNO)" que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a
partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet

(CFDI) o factura electrénica a “EL INSTITUTO”, con la aprobacion (firma) del Administrador del
presente contrato.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien
éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara
a “EL PROVEEDOR? las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago

reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR?” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacion

soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 51 de la “LAASSP”.
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El CFDI o factura electrénica debera ser presentada en el esquema de facturacion electronic
con las especificaciones normadas por el SAT a nombre de Instituto Mexicano del Seg
Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS-421231-145, domicilio en Avenida'Ras _
la Reforma nim. 476, Colonia Juarez, C.P. 06600, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de Méxi
misma que debera ser entregada en la Oficina de Tramite de Erogaciones dependiente del ™
Departamento de Finanzas de esta Unidad, ubicado en Calle 2 Norte No. 2004, Tercer Piso —
Torre de Ensefianza, Colonia Centro, Codigo Postal 72000, Puebla, Puebla, en horario de lunes
a viernes de 8:30 a 13:00 hrs.; en la que se indique: los servicios prestados v/o bienes
entregados, numero de proveedor, nimero de contrato, en su caso, el nimero de la(s)
orden(es) de compra, que ampara(n) dichos bienes, ntimero de fianza y denominacion social de
la afianzadora, sellada por el Servicio Usuario.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacién de la prestacion de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” debera ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera
proporcionar toda la informacion y documentacién que le sea requerida por “EL INSTITUTO?”,
para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR?” deber4 presentar la informacién y documentacion que “EL INSTITUTO” le

solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL
INSTITUTO”.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR? deba efectuar por concepto de penas convencionales Yy, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51,
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

CUARTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

~La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO” en la Invitacion de la cual deriva el presente contrato, se
proporcionara en el servicio de HOSPITALIZACION, de acuerdo a calendario y programa de
trabajo durante la vigencia del contrato, mismo que contiene las cuestiones técnicas, términos y
condiciones en el ANEXO 2 (DOS) de este contrato.

Los servicios seran prestados conforme al protocolo que para ello tiene designado el Servicio
Médico Usuario al cual corresponde el servicio contratado.
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En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en 13
prestacion del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR;
contara con un plazo de 24 (veinticuatro horas) para la reposicién o correccién, coritadoa
partir del momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para
“EL INSTITUTO”.

QUINTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 15 de Septiembre
de 2023 al 31 de Diciembre de 2023.

SEXTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la
‘LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y
el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR?”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se
podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos
con las constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor
podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificaciéon al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera
suscribirse por el servidor publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o
esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR?” realizara el ajuste respectivo de la
garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, Gltimo parrafo del Reglamento de la
IFAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de
cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones més ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

SEPTIMA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS
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Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requic‘-:} que “
PROVEEDOR?” presente una garantia por la calidad de los servicios contratados. "

OCTAVA. GARANTIA(S)
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccién | (dependencias) o I (entidades), de la
“LAASSP”; 85, fraccion lll, y 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir
una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas
de este contrato; mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por
la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la “EL INSTITUTO” por un importe
equivalente al 10 (DIEZ) por ciento del monto total del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, Ia entrega de la garantia de cumplimiento
se podra realizar de manera electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de
Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de
“EL PROVEEDOR”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO” reclame la indemnizacion por
cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO?”, dentro de los 10 (diez dias) naturales
siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el tGltimo parrafo del articulo 91, del
Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del
contrato, podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio
fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL PROVEEDOR?” cada ejercicio fiscal por el
monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL INSTITUTO” a mas
tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.
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Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el servidor publico facultado por
INSTITUTO” procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplinfiento de Ids

obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacién de lxga
cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR?”,

NOVENA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR?”.
“EL PROVEEDOR”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo
pactado en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO”
0 a terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la
“LAASSP”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”
“EL INSTITUTO?”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en
los términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a
la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DE LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato al C._ING. ENRIQUE
GONZALEZ JUAREZ, TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES, quien dara seguimiento y verificard el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la
cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su
caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.
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“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que ny
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obliyandose “EL
PROVEEDOR?” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y-sin &psto
adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionale
deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y
en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que
procedan, y reposicién del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO?” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra “EL PROVEEDOR?” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus
anexos respectivos, las cuales se calcularan por un 2.5 % diario sobre el monto de los servicios,
proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o
factura electronica que “EL. PROVEEDOR?” presente para su cobro, en el pago que se encuentre
en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL. PROVEEDOR?” que realice el pago de la
deductiva a través del esquema electrénico intrabancario que el Instituto tiene designado para
ello. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “EL
INSTITUTO”, cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico, dentro de los 3
(Tres) dias posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado
para la prestacién de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en la
Invitacion de la cual deriva el presente contrato, “EL INSTITUTO?” por conducto del administrador
del contrato aplicaré la pena convencional equivalente al 2.5%, por cada dia de atraso sobre la
parte de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos
anexos.

El Administrador determinara el célculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizara

por escrito o via correo electronico, dentro de los 3 Tres (dias) posteriores al atraso en el
cumplimiento de la obligacién de que se trate.
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AN

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que™%
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en
supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA IGESIMA  ~

TERCERA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion
mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema electrénico intrabancario que el IMSS
tiene en operacion; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido
comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso
(Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones
juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no
debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de
los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el
tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

DECIMA CUARTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA QUINTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

DECIMA SEXTA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacién del servicio, desde su lugar de origen, hasta sus instalaciones.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR?”, mismos que no seran
repercutidos a “EL INSTITUTO”.
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“EL INSTITUTO” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al ,
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con la
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR?” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados
del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los

derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL INSTITUTO”.

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del
cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder
personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” o a
terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las
causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de
caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
- erogados por aquella.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros
de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, Ley General de Proteccion de Datos
Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracién del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad
descritas en el presente contrato.
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Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable
Confidencialidad de la informacién del presente Contrato.

VIGESIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION [
SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 102, fraccion Il, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de
caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la
prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL
PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al
pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en
caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la
terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o parcial de los
actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad
o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, podra dar por
terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL
~ INSTITUTO?”, ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificara a “EL PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones
o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR?” la parte proporcional de
los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa
solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el presente contrato, limitindose segin corresponda a los
conceptos establecidos en la fracciéon |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando
“EL PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causales:
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a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos
presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato
tercero ajeno a la relacion contractual. TN

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad pre
y por escrito de “EL INSTITUTO”.

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del
presente contrato.

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en
el presente contrato y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que
afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato:

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

j) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan
el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por
ciento) del monto total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de
cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento
del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO” en
los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE
CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”;

m)Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra
reclamaciones y érdenes de “EL INSTITUTO”, cuando sea extranjero.

n) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Vi

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a
“EL PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5
(cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su
derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles
siguientes, tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato,
y comunicara a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacion dentro del citado plazo.
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Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
constar los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el
momento de rescisién, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR?”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite deﬁ
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de
los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de
“EL INSTITUTO” de que continta vigente la necesidad de la prestacion de los servicios,
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algtn dafio o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian
con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR?”, otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al
efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del
articulo 52 de la “LAASSP”,

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo,
aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses
~ correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Gnico patron de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad
a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningin caso se le podra
considerar patron sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.
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sus ordenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados
INSTITUTO”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO”
de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso
pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO”, “EL. PROVEEDOR?” queda
obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion
publica, la invitacién a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de
contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud respectiva, de
conformidad con el articulo 81, fraccién IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de
la ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

. VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o
diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo
dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién de los servicios objeto
del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que
forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento; Cddigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento
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VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION \

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los
Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Puebla, Puebla, renunciando expresamente al
fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

Administrativo, Codigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuestc?z&\
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento. , \ , -

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y
alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico
contiene, por lo que lo ratifican y firman el dia 29 de Septiembre de 2023.

POR: “EL INSTITUTO”

NOMBRE CARGO FIRMV

= A DIRECTOR Y
DR. JOSE ALVARO PARRA — D=L 1VUR T
SALAZAR REPRESENTANTE LEGAL

L.A.P. MARGARITA LAURA | DIRECTORA ADMINISTRATIVA
CERON LINARES

£ N
| <7§]
/‘
ING. ENRIQUE GONZALEZ TITULAR DEL
JUAREZ DEPARTAMENTO DE |
CONSERVACION Y SERVICIOS
S——

GENERALES

POR: “EL PROVEEDOR”
e

KONE MEXICO, S.A. DE C.V. e FIRMA
ya KME-880401-DZ8

HECTOR DAVID FERNANDEZ 5{? /%
PARRA / ' ﬂ/ gjf/

r
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CONTRATO No.
C3M0039

VIGENCIA: 15-SEP-2023 AL 31-DIC-2023

ANEXO 1 (UNO)
... KONEMEXICO, SA.DECY

i

C8G125-2023 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE EQUIPOS DE TRANSPORTACION VERTICAL MARCA KONE

{IMPORTES CON LETRA:

PORTE TOTAL: TREINTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS SETENTA Y UN PESOS 961100 MN.

IMPORTE GARANTIA: TRES MiL SETECIEN'l;OS NOVEFiTA Y SIETE PESOS é0I1 00 MN

Cantidad | Cantidad Precio
Reng Concepto Unidad Minima Maxima Unitario Importe Total
ELEVADOR CAMILLEROS/PASAJEROS MARCA KONE, MODELO MONO PACE 700
1 EQUIPO 44502938 SERVICIO 2 4 $ 949299|$ 37,971.96
i TOTAL| $ 37,971.96
; GARANTIA| §  3,797.20

IOMBRE DELEQUIPO!

1 |ELEVADORES CAMILLEROS/PASAJEROS KONE MONO SPACE 44502938 SIN
— —— I B N
DESCRIPCION EQupo | ENE | FEB | Mzo | ABRL [MAYo | wun | ouL | aGo | s | oor NoV DIC
E;i\éADORES CAMILLEROS/PASAJEROS| 41537024 16130 | 162130 | 16a130 | 16al30
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ANEXO 2 (DOS)
"KONE MEXICO, S.A. DE

_ VIGENGIA: 15-SEP-2023 AL 31-Dic-2023

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO 4

EL SERVICIO DE MANTEN]MIBITO PREVENTIVO A ELEVADOR MARCA KONE MODELO MONO SPACE 700 INCLUYE:

El senvicio de mantenlmxento preventivo programado consiste en la Apllcaclén de Kltde Mantemmrento Preventuvo por equipo asicomo la revisién obligatoria de todos los puntos
que se enlistan a continuacién yen caso de  requerirse limpieza, lubricacié izar durante la ejecucion del senvcio:

Verificar el funcionamiento de la apertura anticipada de fas puertas, e ) }

Comprobar el funcionamiento del botén de reaperiura de puenas
Probar la sensm:hdad de reapenura
Probar a comna deLuz o

Venﬁca el estado del ﬁ'ente dela pueria d plso

Verificar el estado de ias hojas, cerraduras yzapal
Ve

V car el estado de las zapatas inferiores de la cabina.
E. CARRO SUPERIOR Y RODILLOS COLGADORES DE CABINA

ma de paracaldas
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Verificar las conexnones yestado delos cableé del motor
Verificarla superﬁme de friccién del freno.

Verificar el funmonamlenlo del freno. Reahza

Venﬁcar eI grosor de Ias zapatas de freno

lguras del operador de puertas de cabina. _

Verificar que no exsta aguaenlafosa,
Venﬁcar amorhguadores hldraullcos , PO Iea cmta polea de compresu&n ysegundades
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Reparacion de todas las fallas que se presenten en el equipo durante la vigencia del contrato, incluyendo el cambio de todas las refacciones necesarias, mano de obra,
herramienta, equipo de seguridad, maniobras necesarias para el correcto funcionamiento.

Para la realizacién del mantenimiento correctivo se realizar reporte via telefonica por cualquier funcionario de la unidad indicando el area de! equipo con falla, teniendo un plazo no
mayor a 24 para la atencién, para el caso de emergencias* se tendra un periodo no mayor de 2 horas para la atencién del equipo.

*emergencias: se considera emergencia cuando se presenten fallas en dos equipos de la misma casa de maquinas que impida la movilizacién de pacientes o que afecten la
operacioén de la unidad, también seré considerado emergencia cuando se presenten fallas en los equipos con personas dentro de la cabina.

El proveedor brindara a la unidad Asesoria Técnica y Soporte Técnico Durante la vigencia del contrato.

SERVICIO DE MANTEN| 0 QRRECI [VO AELEVADORES MARCA KONE
EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO SE REALIZARAILIMITADAMENTE DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO EN CUALQUIER HORARIO DE LUNES 'AVIERNES, INCLUYENDO

DIAS FESTIVOS.

PPARALAREALIZACION DEL CORRECTIVO SE TENDRA UN PERIODO DE 12 HORAS A PARTIR DE LA NGTIFICACION DE LA UNIDAD AL PROVEEDOR VIA TELEFONICA PARA
EL CASO DE EMERGENCIAS* SE TENDRA UN PERIODO N O MAYOR DE 2 HORAS PARALA ATENCION DEL EQUIPO.

EMERGENCIAS: SE CONSIDERA EMERGENCIA CUANDO SE PRESENTEN FALLAS EN DOS EQUIPOS DE LA MISMA CASA DE MAQUINAS QUE IMPIDA LA MOVILIZAGION DE
PACIENTES O QUE AFECTEN LA OPERACION DE LA UNIDAD, TAMBIEN SERA CONSIDERADO EMERGENCIA CUANDO SE PRESENTEN FALLAS ENLO S EQUIPOS CON PERSONAS
DENTRO DE LA CABINA.

Para la entrega de los servicios preve biecidos para Ia realizacion del sericio yal finalizar debera acreditar su
realizacion mediante la siguiente documentacion:

1.- Hoja de sencio por equipo en donde se establezca el nimero de serie del equipo al que se realiza mantenimiento preventivo, la fecha del senvicio, hora de inicio yhora de
termino, nombre yfirma del técnico que realiza e! senicio, listado de verificacion del senvicio realizado y de conformidad con los puntos establecidos, listado de refacciones
utilizadas durante el senvicio, el senvicio debera serfirmado de conformidad por el jefe de Conservacion de la Unidad

2.-Acta entrega recepcion del servicio que debera de ser firmado de conformidad por al jefe de Ia oficina de conservacion y administrador del contrato dentro del periodo
establecido para la entrega al concluir el senvicio.

3.-Bitacora se debera suministrar una bitacora por equipos adjudicados que se encuentren ubicados en esta unidad misma en la que se debera registrar: nimero de contrato,
proveedor adjudicado, responsables de los senvicios, relacién de equipos (nombre, marca modelo, nUmero de serie, numero de inventario y ubicacion.) programa de
mantenimiento, rutinas de mantenimiento, directorio del personal para atencion de los senvicios, ademas debera contener el sello de la unidad una vezfinalizados los senicios se
debera firmar la recepcién de los trabajos, siempre y cuando se entreguen a entera satisfaccion y de acuerdo al disefio original del equipo, dicha bitdcora sera proporcionada por
el proveedor

Para la entrega de Ios servicios correcﬂvos el proveedor debera presentarse dentro del plazn establecldo para la realizacion del semclo correctivo yal ﬁnallzardeberé acreditar
su realizacion mediante la siguiente documentacion:

1.- Hoja de senicio por equipo en donde se establezca el numero de serie del equipo al que se realiza mantenimiento correctivo, la fecha del senicio, hora de inicio yhora de
termino, nombre yﬁrma del técnico que realiza el senvcio, descnpcrén de la mano de obra yrefacmones utilizadas

El prestador de servlclo deberé de entregar la 5|gulente documentacién para trémlte de pago:

1.-Hoja de senvcio firmado por personal que entrega los senicios por parte del prestador de senicio yfirma de recepcion del jefe de la oficina de conservacion.

2-Acta entrega recepcion firmado por personal que entrega los senvicios por parte del prestador de senicio yfirma de recepcién del jefe de la oficina de conservacién yde

conformidad por el administrador del contrato

3.-Factura de los senvicios realizados, esta debera de contener la descripcién completa de los conceptos de senvicio de conformidad con el contrato, yse debera de establecer el

ntmero de fianza o garantia de cumplimiento , nombre de la afianzadora, numero de contrato, numero de proveedor .

4.-Acuse de carga de factura en e! portal de proveedores IMSS.

5.-"Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social” vigente y positiva a la fecha de entrega de la facturacién.

6 -“Constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos”, emitida por Infonavit’ vigente y positiva a la fecha de entrega de la facturacion.
“Oplnlén de cumphmlemo de obligaciones fiscales” vigente yposmva alafecha de entrega de la facturacion.

ente por la negligenci

por Ios trabajadores a su sencio, por lo que seobligaa mdemm;aral “institu

Asimismo “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" respondera de los defectos o vicios ocultos de Ios materiales |mplementados en la realizacion de los sencios, seis meses a partlr
de la entrega de los senicios detallados en antecedentes y de cualquier otra responsabilidad en que hubieren incumrido, en los términos sefialados en este insttumento en
términos de lo dispuesto por el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Senvcios del Sector Pliblico, caso contrario se podra hacer efectiva la garantia otorgada
por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” para eI cumphmlento del Contrato hasta por eI monto to:al de lamisma.

'SEGURO DE RESPONSABILIDAD GiviL ~~

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se obiiga a adquiriry entregar a “EL INSTITUTO" por conducto del adminisirador de este contralo, a mas tardar 20 dias habiles posteriores ai
inicio de la prestacion de senvcio, un seguro de responsabilidad civil por un monto no menor al 10% (diez por ciento) del importe del presente contrato establecido en la clausula
segunda, sin considerar al el impuesto al valor agregado y dia de la notificacién de la Adj ion al pr del serviclo al treinta y uno de Diciembre del afio dos mil
velintitres.

, con objeto de pagar fos dahos yperjuicios que sU personal provoque a este o a {erceros con motva 1a prestacion del sericio materia de este contralo, danos y
perjuicio que seran determinados y calculados de acuerdo a lo establecido en la Leyen la materia, sin perjuicio de que el “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” de inmediato restituya
a “EL INSTITUTO” todas las cantidades que eroguen por este concepto.

MANTENIMENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO DE EQUIPOS DE TRASPORTACION VERTICAL (ELEVADORES) MARCA OTIS CON LOS PROCEDIMENTOS Y RUTINAS DE
ACUERDO AL FABRICANTE DEL EQUIPO, CONFORME A CALENDARIO DE EJECUCION DE SERVICIO, DEBIENDO REALIZAR AL MENOS LOS CONCEPTOS QUE SE ANOTAN
EN LAS SIGUIENTES PARTIDAS Y LOS QUE SE REQUIERAN PARA GARANTIZAR EL CORRECTO Y SEGURO FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS, DE ACUERDO AL MANUAL
DE SERVICIO. LOS PRECIOS UNITARIOS INCLUYEN ACCESORIOS, MANO DE OBRA DE LAS REVISIONES, REPARACIONES, LUBRICACION, PRUEBAS DE BUEN
FUNCIONAMIENTO Y TODO LO NECESARIO PARA SU CORRECTO Y SEGURO FUNCIONAMIENTO. MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS ILIMITADOS CON SUMINISTRO DE
REFACCIONES,
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" VIGENCIA: 15-8EP-2023 AL 31-DIC-2023 No.PROV. 007435959

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO < ]

DEBERAENTREGAR LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES MINIMAS AREALIZAR POR CADA UNG DE LOS EQUIPOS, AL TERNING DE CADA MANTENIMIENTO:

ESTO SE DEBERA CONSIDERAR COMO ENUNCIATIVO MAS NO COMO LIMITA ) o . - .
VERIFICACIONES , REPARACIONES, PRUEBAS , LUBRICACIONES, DE CONTROL Y MAQUINA
VERIFICACIONES , REPARACIONES, PRUEBAS , LUBRICACIONES, DE HIDRAULICOS

VERIFICACIONES ; REPARACIONES, PRUEBAS , LUBRICAGIONES, DE GABINAINTERIOR 777777~
VERIF SIONES, PRUEE ICACIONES, DE ARRIBADE LACABINAYGUBO
VERIFICACIONES , REPARACIONES NES, DE DEBAIO DE LA CABINA o
VERIFICACIONES , REPARACIONES, PRUEBAS , LUBRICACIONES, DE SENALIZACION DE PISO
RIFICACIONE PARACIONES, PRUEBAS , LUBRICACIONES, DE PUERTA DE FISO

ACADAEQUIPO

INI

EAMIENTOS GENERALES

11, REGISTRO.

El ‘personal técnico responsable por pare de la empresa para reaiizar 1os antenimiento | debera presental 9
invariablemente en la Jefatura de Consenvacion de la Unidad, con identificacion con fotografia autorizada y vigente que lo acredite como personal de la empresa contratada. _

El Prestador del Senvicio debera observar las normas de seguridad e higiene para la reparacién de los equipos ademas debera forzozamente contar con las herrami
especializadas, instrumentos y equipos de medicién suficientes ynecesarios.

1.2. ORDEN DE SERVIC

+Numero de contratt; (;n.éu defecto numero de adjudicam

<Nom bre cdmpléto del técnico 'agi‘-g‘nﬁédo porel prestadz;r'&‘e’l ‘seni

» Para el caso de mantenimientos preventivos, se debe rimero, seg

h

*Sefialar textuaimente de ser el caso, que &f equipo queda operalivaments apto para realizar el trabajo para lo que fue disefiado asi como el porcentaje al que queda operando el
equipo. .

* Nombre completo, cargo, fecha, matricula y firma autégrafa: Jefe de Senvicio y Usuario (este ultimo en caso de que el eqﬁi;;o este a cargo de personal técnico para realizar los
trabajos correspondientes.)

* Nombre completo, cargo, fecha, matricula y firma autografa del personal facultado para la recepcion de
Oficina de conservacion.

La orden de senvcio debera contener el sello de la unidad (sello fechador) yfirmar el mismo dia en que se concluyé el senicio de mantenimiento, siempre ycuando se entreguen
a entera satisfaccién yde acuerdo al disefio original del equipo, entregando una copia en la residencia de conservacién.

El prestador del senvicio debera elaborar una orden de senvicio por cada visita de mantenimiento preventivo y correctivo que realice, atn y cuando se encuentre con los siguientes
supuestos, lo que deber4 expresar en el document

* Que se hayan dado de baja os bienes,
+Que se encuentren y

ardados los bienes
entren fuera de sencio por falta de consumibles, reactivos

~Que los equiﬁos se
*Que los equipos se encuentren dafiados debido a mala operacion o vandalismo.

»Cuando las dreas se encuentren en remodelacidn ypor ello los bienes en resguardo.

En dichos casos, no procedera a pago de mantenimiento preventivo, sin embargo debera quedar asentado en orden de senicio para efectos de la administracién del contrato.
El prestador del senvicio debera asegurar el correcto requisitado de las ordenes de senvicio, asi como toda fa informacién inherente para efectos de pago, ¢caso contrario no
procederé para pago la documentacién presentada.

il-DELOS S

IMIEN

Consiste en ias acciones encaminadas a la consenvacion, reparacion y limpieza los 6quipos, com prendiendo fodas ias acciones. procedimientos, rutinas y10s suministros de
refacciones nuevas y originales, que resulten necesarios para su funcionamiento continuo e ininterrumpido, sin costo adicional para el Instituto con la finalidad de lograr su
Optimo funcionamiento. .
En caso de anomalias en la ejectcion de los senicios o faltantes de piezas, se debera Ievantar Una Adla Gircunstanciada que frmar of Prostader dei Servidie, ol Jete da|
Conservacion de Unidad y el Usuario del Equipo, asimismo se anotara en la bitacora del equipo las causas de las irregularidades, y se reprogramard la fecha de la recepcion del
senvicio de mantenimiento. )

El Prestador del Servicio debera asegurarse de que el mantenimiento preventivo ylo correctivo, se realice en cumplimiento de las normas oficiales mexicanas, normas mexcanas,
ydemds norm idad y/o calidad aplicables a la materia de estos servicios. . i e N
En caso de qu po disponga medidas de seglridad, o de cualquier ofra naturaleza, o bien actualics ei sofwars, que aplique a SqUIPos, MGdsIos y marcas
incluidas en este universo de equipos yque lo requiera el equipo, es responsabilidad del proveedor ejecutar dichas medidas, ademas de informar al usuario del equipo y al Jefe
de Conservacién de Unidad.

El Prestador del Senicio sera &l tGinico responsable por 6] atiaso en ia presiadién e ios Sericios conforme o8 periodos establecidos para Ia atencién de preventivos y solucion|
de reportes de, co?_rgggiyg;_. por lo que el Instituto aplicaré las penas convencionales o deductivas que correspondan.

Una ye# que €l equipo opere satisfactofiaments, se asentara en fa orde

N

la bitdcora dei equipo.
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ii.‘1‘.‘ SERVICIO DE MAﬁiénﬁ\)i ﬁéﬁ?c? PREVENTIVO.

Consiste en las acciones que realice el Prestador del Servicio para conservar los equipos en condiciones dptimas de operacion, de conformidad con las espemﬁcacnones
técnicas y de disefio del fabricante, para prevenir fallas en su funcionamiento, considerando en su ejecucion la totalidad de las actividades que establece la rutina de
mantenimiento, conforme a la marca, modelo yespemﬁcacxén del mismo.

EI Prestador del senicio debera se presentara a brindar el senicio preventivo programado de acuerdo al calendano de mantenlmlentos |nd|cando todos los equlpos
contemplados para servicio ydeber4 recabar acuse de este documento.

El servicio de mantenimiento preventivo debera realizarse a todos y cada uno dé los equipos en las fachas programadas para su ejecuc cuerdo al calendario de servicio
autorizado, por lo tanfo, las solicitudes de reprogramacién o cualquier modificacién a la fecha de prestacién del senicio de mantenimiento preventivo, debera hacerse del
conocimiento de la Oficina de Conservacion, mediante escrito que justifique plenamente la motivacion, en ausencia de la autorizacion expresa procedera la aplicacion de
sanciones.

El Jefe de Conservacion de Unidad podra reprogramar el mantenimiento | preventwo por ‘necesidades del senvicio, hecho que no causara sanciones al Prestador del Senvicio:
scribiendo de forma detallada las causas que lo mohvaron en ausencia de la constancia escrita proceder la aplicacién de sanciones.

. 2. SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Conmste en las acciones que reallce el Prestador del Semcno para la ehmmac:on de fallas y/o dafios que por su operacion presenten Ios eqmpos mismas que se efectuaran
cuantas veces sea necesario sin costo adicional para el Instituto, con el objeto de dejarlos en condiciones normales de funcionamiento, de conformidad con las especificaciones
tecmcas yde dlseno del fabricante

EI Prestador del Semcm proporcmnara todos los mantenlmxentos correchvos necesarios durante la vigencia del contrato Ios cuales mcluyen todas las partes elementos,
componentes soﬂware yrefaccwnes ongmales de Ia marca que se requxeran

El Jefe de Conservacxon de Unidad hara llegar al Prestador de Semcnos una sollmtud de senvicio de mantenimiento correctivo via telefonica ylo mediante correo electrénlco enun
horario de 08:00 a 19:00 horas de lunes a sabado.

EI Prestador del Ser\ncxo debera atender Ia soIICItud de mantenlm:ento correctwo enun plazu no mayor a 24 horas

El periodo para atender los reportes de servicios de mantenimiento correctivo empezara a correr a parfir del dia habll siguiente al de su recepcion por parle de El Prestador del
Senvicio ytendra un periodo méaximo de atencién y solucién de senicios correctivos de 3 dias habiles.

EI prestador del Semcm queda obhgado a conunuar con la atenclon sm costo para eI lnsmu!o, de fallas o problemas detectados dentro de Ja vigencia de! contrato hasta su
solucién, aun cuando ésta se extienda mas alla de aquélla; prorogandose los derechos que otorga dicho contrato al Instituto para estos reportes de falla, en los términos
ongmales

El prestador del Senvcio queda obligado a dar respuesta inmediata ante reporte por anomalia de alguno de los equipos que haya generando que personal o derechohabiencia
quede atrapada en el interior de la cabina. (deberé de considerar tener personal disponible para atender estos senicios)

Al parhr del inicio del semcm de mantemmlento ydurante la wgencla del contrato el Prestadordel Senvcio se asegurara que:

+Contara y ysummlstraré todas las partes elementos, com ponentes y refacciones que sel requieran, para garantizar la adecuada operacion y funcionamiento de los bienes del|
instituto.

* Que las partes, elementos, componentes y refacciones, nuevas y originales, estaran libres de vicios ocultos y defectos en materiales o manufactura, por lo que garantizan su
duracidn, resistencia y Gptimo funcionamiento, de lo contrario se obliga a responder ilimitadam ente de cualquier sustitucion o cambio de éstas.

+ El Prestador de! Senvcio esta obligado a mostrar al Jefe de Conservacion de Unidad el kit de refacciones que se utilicen en el senicio de mantenimiento preventivo antes de la
apertura de su empagque original, sellado de origen y deberan contener los niimeros de parte que les otorga e! fabricante, a fin de que se verifique su contenido.

alinicio ytermino del m|.§mo) enla bnécdra de servicio d : consenvacion; dicha bitdcora es propordi

’yﬁrmar la orden de sencio al termmo de cada m_antenlmlento prevenuvo c_cqqectuvo de cada equipo, especnﬁcando fechadere

La documentacion sera presentada por el Prestador del Servicio para su revision en la Oficina de Conservacién, a efecto de verificar su cumplimiento yprocedenc:a de pago.
S y e U
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- No.ﬁﬁbvﬁdﬁ"és‘ssbw"";/

... ANEXO 2 (DOS)
KONEMEXICO, S.A.DEGV.

VIGENCIA: 15-SEP-2023 AL 31-Dic-2023

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

V. PENA CONVENCIONAL

El instituto aplicara pena convencional equivalente al 2.5% del valor del costo de mantenimiento, por cada dia de atraso en la prestacion del senvicio considerando mantenimiento
preventivo o mantenimiento correctivo cuando:

pe maximo de ejecucién de los senicios de mantenimiento preventivo 3 (tres) dias habiles continuos
mpo maximo de efecucion de los servicios de manten ias habiles continuos.

to preventivo conforme al calendario de ejecucién del senicio.

miento correctivo 3 (fres) dias hébiles.

Cuando el monto total de aplicacion de penas convencionales rebase el 10% del valor total del contrato, se Iniciara el procedimiento de resclsion del confrato en los términos del
articulo 54, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Seniclos del Sector Publico.

C.-Se exceda el tiempo maximo de programacion y ejecucién de los servicios de ma
D-- Se exceda el empo maximo de suministro de refacciones de alta especialidad

ORIZADAS

Los responsables de la recepciénrci‘é l?)';sléﬁli}:"i-o“sué;'-Iamﬁ“r;i-&;&;;ré:ei‘ Jgf'éﬁé'Oﬁcina dé—éb;senlacién;re}e C conservacién Unidad o Jefe de Departamento de Conservacion Y|
Senvicios Generales, quienes avalaran las érdenes de senicio ylas bitac quipos objeto del senvicio.

VI SUPERVISIO) | DEL SERVICIO.

El Instituto tendra el derecho de inspeccionar los equipos de prueba ylo medicion, las herramientas especiales, los materiales, los equipos de respaldo Yo las refacciones que
utifizara en la ejecucién de los trabajos, para ello, el Prestador de! Servicio dara las facilidades al Instituto en cualquier momento y por todo el iempo que dure el contrato.

Vill. VIGENCIA DEL SERVICIO

ciadelaf cion del ser erd a parti ural ¢ és de la notificacion de la adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2023
ia del contrato serd a partir de Ia fecha de formalizacion del contrato yhasta el 31 de diciembre de 2023

IX. PROHIBICION DE CESION DE DERECHO Y OBLIGACIONES

El proveedoradjudicado;éwoblig ler en forma parcial ni total, a favor de cualquier otfa persona fisica o moral, los derechos yobligaciones que se deriven de este

procedimiento de contratacion

X. RESPONSABILIDAD

E! proveedor se obliéa a responder por su cuenta yriesgo de los dar’;os ylo perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, leguen a causar al instituto ylo a terceros,
con motivo de las obligaciones que sean pactadas en este procedimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 63 de la ley de adquisiciones, Arrendamientos y
Senvicios del Sector Publico.

o
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
) DELEGACION Puebla
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLIO:  0000269404-2023 .~
Dependencia Solicitante: Ig Puebla
I 221901 _H Especialidades CMN UMAE
" [42002 ____Residencia De Conservacion-Res
Goncepto: 42062509 (MANTENIMIENTO Y CONSERVACION.DE MAQUINARIA Y EQUIPO)-SERVICIO DE MANTENIMIENTO

PREVENTIVO Y GORRECTIVO A ELEVADOR #4 KONE

Fecha Elaboracidn: [ 1410712023

Total Comprometido {en pesos): $ 60,000.00
Cuenta: '42062509. Mant. y Cons. Maq. y Equip. Unidad de Informacién: 221901 - Centro de Costos: 1.
Partida Presupuestaria SHCP; 35701 Mantenimiento y conservacion de maquinaria y equipo )
MPROMETIDO MENSUAL (en rfex de pesask: : _
ENE FEB | MAR T aBR | mary T JuN | Ju | -AGO | sEP | oct [ nov DIC
00| 0.0] - 0.0] 0.0] 00| 00| 800" . o00] 0.0 0.0] 0.0

DISPONIBLE (en milas de pasas): - .
. 0.0] 0.0] 0.0] 0.0f 0.0] 0.0] 54.9] 00] 0.0] 0.0] 0.0]

El presente documento de existencia de respaldo presupuestario se emite en términos de lo sefalado en el numeral 7.5.9.4 de la Norma
Presupuestaria del Institute Mexicano del Seguro Social (IMSS), y de lo establecido en el articulo 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior del
IMSS, es responsabilidad del drea solicitante el destino y aplicacién de los recursos. También se informa que este documento Unicamente .
tendra validez para el ejercicio fiscal en curso, y que con base en la revision que se efectud en el Sistema Financiero PREI-Millenium, ]
en el Mddulo de -Control de Compromisos, en la combinacion unidad de informaci6n y centro de costos, los montos sefialados quedan
comprometidos para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bienes y servicios con base al marco normativo vigente.

DA [ mES | ARG | .-
DICTAMINADO DEFINITIVO - -.

cye'fAMEﬁf DEFINITIVO
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&

CONTRATO No.

IMPORTE DEFIN]T_IVQ'(EN PESOS): ' 3 00

Clave: 6170-009-001
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ANEXO 4 (CUATRO)

FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
AFIANZADORA:
Denominacién social: , en lo sucesivo la "Afianzadora"
Domicilio: .
Autorizacién del Gobierno Federal para operar: (Ndamero de oficio y fecha).
BENEFICIARIA:
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, en lo sucesivo "la Beneficiaria”.
Domicilio:

A ‘la Contratante"y a"la Beneficiaria" se les podra enviar la fianza a los correos electrénicos

FIADO (8): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)
Nombre o denominacién social: .

RFC: .

Domicilio: (E! mismo que aparezca en el contrato principal).

DATOS DE LA POLIZA:

Namero: (Numero asignado por la "Afianzadora").
Monto Afianzado: (Con letra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicion: .

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula PRIMERA
de la presente péliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: La obligacion garantizada sera indivisible y en caso de presentarse algun incumplimiento se hara
efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

DATOS DEL CONTRATO O PEDIDO, EN LO SUCESIVO EL "CONTRATO™:
Numero asignado por "la Contratante™: .

Objeto: .
Monto del Contrato: (Con nimero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda: .

Fecha de suscripcion:
Tipo: Servicios.
Obligacion contractual para la garantia de cumplimiento: Indivisible, conforme a lo estipulado en el contrato.

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente péliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi
como "la Beneficiaria”, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de (precisar
el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razdn de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccién |l y dltimo parrafo, y articulo 49, fraccidn
I1, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

La validacion de la presente fianza se podra realizar en la direccion electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora), representante legal de la
“Afianzadora”.

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE SERVICIOS.

PRIMERA.- OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta poliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere esta pédliza y en sus
convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos de! mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacién indicado
en la clausula siguiente.

SEGUNDA.- MONTO AFIANZADO.

La "Afianzadora", se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de estapdliza, que es de $

/100 moneda nacional) (el monto no debera incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa
el 10% (diez por ciento) del (monto maximo establecido para el ejercicio fiscal que corresponda, o en su
caso, del valor del “Contrato”.

La "Afianzadora” reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se
formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacion del monto del "Contrato” indicado en la caratula de esta poliza,
siempre y cuando no se rebase el 20% (veinte por ciento) de dicho monto. Previa notificacién del fiado y cumplimiento de los
requisitos legales, la "Afianzadora” emitird el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer
constar la referida ampliacién, sin que se entienda que la obligacién sea novada.
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En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los indicados, la "Afianzadora" se reserva
el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del fiado,
la "Afianzadora” podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio correspondiente.

La "Afianzadora" acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado, siempre y
cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacion garantizada es indivisible.
TERCERA.- INDEMNIZACION POR MORA.

La "Afianzadora”, se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283 dé
de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA.- VIGENCIA. N\,

La fianza permaneceré vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos ‘del "Contrato”
continuara vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prérroga o espera al cumplimiento del "Contrato”, en los té
siguiente clausula. )
Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se
interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal competente
que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la olas obligaciones
coniractuales. i

QUINTA.- PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacién de plazo para el
cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a la "Afianzadora”, la cual debera emitir los documentos
modificatorios o endosos correspondientes.

La "Afianzadora” acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta péliza se refiere, aln en el caso de que se otorgue
prérroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la "Contratante” para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan,
por lo que no se actualiza el supuesto de extincién de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA.- SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato", cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demds disposiciones aplicables, "la
Contratante” debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a
peticion del fiado, la "Afianzadora” otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastard que el fiado exhiba a la "Afianzadora" dichos documentos expedidos
por "la Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo
de ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos,
entendiendo que los endosos que emita la "Afianzadora” por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto,
solidaria e inseparable de la péliza inicial.

SEPTIMA.- SUBJUDICIDAD.

La "Afianzadora” realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta péliza de fianza, y, en su caso, la
indemnizacion por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun
cuando la obligacién se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral,
salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

La "Afianzadora” debera comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspension al fiado, acompafiandole las
constancias respectivas que asf lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta
en tanto se dicte sentencia firme. i

OCTAVA.- COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas por la "Afianzadora” por lo
que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumio6 en la presente péliza de fianza y en
sus documentos maodificatorios.

NOVENA.- CANCELACION DE LA FIANZA.

La "Afianzadora” quedard liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por
conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacién de la fianza para lo cual deberé presentar a la "Afianzadora” la constancia de cumplimiento
total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacién derivado del pago realizado por saldos a su cargo
o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelard cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato", "la
Contratante” haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios ocultos
de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado,
respecto del "Contrato" especificado en la caratula de la presente poliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA.- PROCEDIMIENTOS.

La "Afianzadora" acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA.- RECLAMACION

"La Beneficiaria” podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en
cualquier oficina, o sucursal de la Institucion y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA.- DISPOSICIONES APLICABLES.

Sera aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la legislacién mercantil y a falta
de disposicion expresa, el Cédigo Civil Federal.




