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Contrato para la adquisicién de bienes que celebran por una parte el Instituto Mexicano del Seguro Social, a
través de esta Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de Especialidades del Centro Médico Nacional “Manuel
Avila Camacho” Puebla, que en lo sucesivo se denominara “EL INSTITUTO”, representado en este acto por el Dr.
José Alvaro Parra Salazar, en su caracter de Director de esta Unidad y Representante Legal y, por la otra la
empresa Ralca, S.A. de C.V. representada en este acto por Irving Victor Aguilar Manzano, en su carjcter de
Representante Legal, a quien en lo sucesivo se le denominara “EL. PROVEEDOR”, de conformidad con las
siguientes declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES
1. “EL INSTITUTO”, declara a través de su representante legal que:

1.1. Es un organismo publico descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad juridica y
patrimonios propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un
servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4 y 5, de la Ley del Seguro Social.

1.2 Esta facultado para realizar toda clase de actos juridicos en términos de la legislacién vigente, para la
consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251, fraccion 1V, de la Ley
del Seguro Social.

1.3. El Dr. José Alvaro Parra Salazar, en su caracter de Director y Representante Legal de esta Unidad Médica
de Alta Especialidad Hospital de Especialidades del Centro Médico Nacional “Manuel Avila Camacho”
Puebla, se encuentra facultado para suscribir el presente instrumento juridico en representacion de “EL
INSTITUTO”, de acuerdo al poder que le fue conferido en la Escritura Publica nimero 91298, del 26 de
Septiembre de 2019, otorgada ante la fe del Licenciado Benito Ivan Guerra Silla, Notario Publico nimero 7
de la Ciudad de México.

1.4. lLa L.A.P. Margarita Laura Cerén Linares, Directora Administrativa de esta Unidad Médica de Alta
Especialidad Hospital de Especialidades del Centro Médico Nacional “Manuel Avila Camacho” Puebla,
interviene como Area Contratante en el procedimiento del cual se deriva el presente instrumento juridico, de
conformidad con lo establecido en el articulo 2 fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, numerales 4.13, 4.31, 4.38, 5.3.8 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social.

1.5. La Dra. Yannet Almeida Gonzalez, Encargada de la Direccion Médica de esta Unidad Médica de Alta
Especialidad Hospital de Especialidades del Centro Médico Nacional “Manuel Avila Camacho” Puebla,
interviene como Area Requirente en el procedimiento del cual se deriva el presente instrumento juridico, de
conformidad con lo establecido en el articulo 2 fraccidon Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, numerales 4.17, 4.24, 4.39, 5.3.4 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social.

I.6. La Dra. Lilia Adela Garcia Stivalet, Encargada de la Division de Onco-Hematologia dependiente de la
Direccion Médica de esta Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de Especialidades del Centro Médico
Nacional “Manuel Avila Camacho” Puebla y la QFB. Claudia Altagracia Romero Colombres, Jefa de la
Oficina de Control del Abasto y Suministro de esta Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de
Especialidades del Centro Médico Nacional “Manuel Avila Camacho” Puebla, intervienen como Areas
Administradoras del presente contrato, responsables de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los
derechos y obligaciones establecidos en este instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el
articulo 84 penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Los juridicos del pi fueron vali por la persona titular de la Division de Asunto de Jurldlcos UMAE Hospital de Especlalldades del C.M.N." Manuel Avila CagxdCho” Instituto
Mexicano del Sequro Socral Puebla, en cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 8.1.4 parrafo séptimo, del Manual de O de las € édicas de Alta Especialidad, copASade en el dictamen
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Sector Publico, numerales 5.3.15, 5.5.3.5, 5.5.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

1.7. Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades para el ejercicio presupuestal
2022, requiere de la adquisicién de los bienes descritos en el Anexo 1 (Uno) de este instrumento legal.

1.8.  Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos disponibles
suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero 42060301, de conformidad con el
dictamen de disponibilidad presupuestal previo nimero 0000131241-2022, mismo que se agrega al presente
instrumento juridico como Anexo 2 (Dos).

L9.  El presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR” mediante el procedimiento de Adjudicacion
Directa Internacional Abierta Electronica numero AA-050GYR046-E90-2022, en cumplimiento a lo que
establece el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 26
fraccion 1ll, 26 Bis fraccion 1, 28 fraccion 11, 36 Bis fraccion I, 40 parrafo segundo, 41 fraccion V, 45 y 48 de
fa Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico 81 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios y demas disposiciones aplicables en la
materia.

1.10. Con fecha 27 de Mayo de 2022, esta Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de Especialidades del
Centro Médico Nacional “Manuel Avila Camacho” Puebla, emitié Acta de Resuiltado de Asignacién del
procedimiento de contratacion mencionado en la Declaracion que antecede.

1.11. De conformidad con lo previsto en los articulos 45 penultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 81 fraccion 1V, de su Reglamento, en caso de discrepancia
entre el contenido de la convocatoria/invitacion y el presente instrumento, prevalecera lo establecido en la
convocatoria/invitacién asi como lo resultado en la junta de aclaraciones, en su caso.

112.  Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en Calle 2 Norte nimero
2004, Colonia Centro, Cédigo Postal 72000, Puebla, Puebla.

il “EL PROVEEDOR?” declara que:

I.1. Es una sociedad debidamente constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos,
segun consta en la Escritura Publica 40280, del 11 de Junio de 1992 otorgada ante la fe del Licenciado
Javier Del Valle Palazuelos, Notario Publico nimero 61 de México, D.F., inscrita en el Registro Publico de
la Propiedad y el Comercio.

.2, Se encuentra representada para la celebracién de este contrato, por Irving Victor Aguilar Manzano, quien
acredita su personalidad en términos de la Escritura PGblica nimero 41439, del 09 de Mayo del 2012,
otorgada ante la fe del Licenciado Eduardo J. Mufioz Pinchetti, Notario Publico Nimero 71, de la Ciudad
de México, y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han
sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

I1.3. De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades, en La compra, venta,
importacion, exportacidn, distribucion, representacién, renta, maquila y servicio de mantenimiento de
producto en general.

elaborade por la Oficina Consultiva. En consecuencia se registra bajo el nimero:
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Il.4.  La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorgé el Registro Federal de Contribuyentes nimero RAL-
920611-5U8. Asimismo cuenta con Registro Patronal y nimero de proveedor 00035042, otorgados por el
“EL INSTITUTO”.

II.5.  En razén del monto asignado, no es exigible el documento vigente en sentido positivo, expedido por el
Servicio de Administracién Tributaria (SAT), relativo a la opinion del cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla de la Resolucion Miscelanea Fiscal respectiva, de conformidad
con el articulo 32 D, del Codigo Fiscal de la Federacion, para efectos de la suscripcion del presente contrato.

I1.6. Que sus trabajadores se encuentran inscritos en el Régimen obligatorio del Seguro Social y que se
encuentra al corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO?”, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de
dicha obligacion.

1.7.  Enrazén del monto asignado, no es exigible el documento vigente en sentido positivo, expedido por el IMSS
relativo a la opinién positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones en materia de seguridad social,
conforme a las Reglas para la obtencion de la opinion de cumplimiento de obligaciones en materia de
seguridad social, aprobadas mediante Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H.
Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion los
dias 27 de febrero de 2015 y 03 de abril de 2015, para efectos de la suscripcion del presente instrumento
juridico.

En caso de incumplimiento de sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se apliquen los
recursos derivados del presente contrato contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor de “EL
INSTITUTO”.

11.8. En razon del monto asignado, no es exigible el documento vigente en sentido positivo, como constancia de
situacion fiscal emitida por el INFONAVIT, relativa a las “Reglas para la obtencion de la constancia de
situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de amortizaciones”, en los términos
establecidos por las presentes Reglas, de acuerdo a lo publicado por el Diario Oficial de la Federacion el 28
de junio de 2017, para efectos de la suscripcién del presente contrato.

I.9.  Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.10. Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la LAASSP y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en
caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo
interno de Control en “EL INSTITUTO” y cualquier entidad fiscalizadora, debera proporcionar la informacion
que en su momento se requiera, relativa al presente contrato.

I.11. Relne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas recursos técnicos,
humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad legal suficiente para cumplir con las
obligaciones que contrae en el presente contrato.

I.12. Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle Bosque de Radiatas
Numero 6 Piso 3, Colonia Bosques de las Lomas, Alcaldia Cuajimalpa de Morelos, Cédigo Postal
05120, Ciudad de México, Teléfonos: 55 5576-1632 / 33 / 34; Fax: 55 5576-1615; Correo Electrénico:
taguilar@ralca.com.mx

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente contrato, de conformidad
con las siguientes: :

Los juridicos del p: fueron vali por ia persona titular de la Division de Asunto de Juridicos UMAE Hospital de Especialidades del C.M.N.” Manuel Avila Camacho” Institut
Mexicano del Seguro Social Puebla, en cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 8.1.4 parrafo séptimo, del Manual de Organizaciones de las Unidades Médicas de Alta f peciali con base en el dicjartien
elaborado por la Oficina Consultiva. En consecuencia se registra bajo el nimero;

La validacién juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, p imiento, térmi y ici de la ién, ni del re de la investigacion de mercado correspondiente
y/o viabilidad de los asp técnicos, dmicos y las demas circunstancias que determinaron pr las areas requi écnicas y/o ites de fa UMAE,
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CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL. CONTRATO.- “EL INSTITUTO” se obliga a adquirir de “EL PROVEEDOR?” y éste se
obliga a suministrar los bienes de Medicamentos cuyas caracteristicas, especificaciones y cantidades se describen
en el Anexo 1 (uno), en el que se identifica la cantidad minima de bienes como compromlso de adquisiciéon y la
cantidad maxima de bienes susceptibles de adquisicién.

SEGUNDA- IMPORTE DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" se obliga a cubrir a “EL PROVEEDOR” como
contraprestacion por los bienes objeto del presente instrumento juridico, la cantidad total de $100,458.00 (CIEN MIL

. CUATROCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N.), de conformidad con el (los) precio (s) unitario (s)
que se relaciona (n) en el Anexo 1 (uno).

Las partes convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, por lo que el monto de
los mismos no cambiara durante la vigencia del mismo.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- El pago de los bienes se realizara mediante transferencia electronica de fondos, a
través de la clave (clave bancaria estandarizada) previa entrega a “EL PROVEEDOR” del contrarecibo
correspondiente. El pago se efectuard en los plazos normados por la Direccién de Finanzas, conforme al
“Procedimiento para la Recepcién, Glosa y Aprobacion de documentos presentados para tramite de pago”, sin que
éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquél en que “EL PROVEEDOR” presente en las areas
financieras, el original de la factura que retina los requisitos fiscales, establecidos en la Ley de la materia y en la
que se indiquen los bienes entregados, nimero de proveedor, nimero del presente contrato, nimero de orden(es)
de reposicion que ampara(n) dicho(s) bien(es), nimero(s) de alta(s), nliimero de fianza (cheque) y denominacién
social de la afianzadora (banco). E! contrato y su dictamen presupuestal deberan estar registrados en el Sistema de
Planeacién de Recursos Institucionales (PREI) para el tramite de pago correspondiente.

a)

b)

©)

d)

e

f)

Los aspectos juridicos del presente documento fueron validados por la persona titular de la Divisién de Asunto de Juridicos UMAE Hospital de Especlalldades del C.M.N." Manuel Avila Camacho” Insti

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus comprobantes fiscales digitales en el esquema de facturacion
electronica, con las especificaciones normadas por el CFF, asi como las que emita el SAT a nombre de
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS-421231-145, domicilio en
Avenida Paseo de la Reforma nim. 476, Colonia Juarez, C.P. 06600, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
México, misma que debera ser entregada en el Departamento de Finanzas de esta Unidad, ubicado en Calle
2 Norte No. 2004, Tercer Piso — Torre de Ensefianza, Colonia Centro, Cédigo Postal 72000, Puebla, Puebla,
en horario de lunes a viernes de 8:00 a 13:00 hrs.

“EL PROVEEDOR?” podra optar porque “EL INSTITUTO” efecttie el pago de los bienes entregados, a través
del esquema electrénico intrabancario que el IMSS tiene en operacion, con las instituciones bancarias
siguientes: Banamex, S.A., BBVA, Bancomer, S.A., Banorte, S.A. y Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto
debera presentar en el Departamento de Finanzas de esta Unidad, peticién por escrito, indicando: razén
social, domicilio fiscal, nimero telefonico y fax, nombre completo del apoderado legal con facultades de cobro
y su firma, nidmero de cuenta de cheques, sucursal y plaza, asi como, niimero de proveedor asignado por el
IMSS.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” solicite el abono en una cuenta contratada en un banco diferente a los
antes citados (interbancario), el IMSS realizara fa instruccion de pago en la fecha de vencimiento del contra
recibo y su aplicacion se llevara a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por
CECOBAN.

Anexo a la solicitud de pago electrénico (intrabancario e interbancario) EL PROVEEDOR debera presentar
original y copia de la cédula del Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarial e identificacion oficial; los
originales se solicitan Unicamente para cotejar los datos y les seran devueltos en el mismo acto.

Asimismo, “EL INSTITUTO” aceptara de EL PROVEEDOR, que en el supuesto de que tenga cuentas liquidas
y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero
patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no transferir o ceder por ningin titulo, en forma total o parcial, a favor de

Mexicano del Seguro Social Puebla, en cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 8.1.4 parrafo séptimo, del Manual de O izaci delas L e Alta E con base en el digédmen

elaborado por la Oficina Consultiva. En consecuencia se registra bajo el numero
La validacion juridica se efectud sin prejuzgar sobre la 1ushfcacmn érmi y ici de la ion, ni del resull de la investigacidn de mercado correspondiente
ylo viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demas cir ias que i pr las areas i i y/o de la UMAE,
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cualquier otra persona fisica 0 moral, los derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a
excepcion de los derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO” para tal efecto. “EL PROVEEDOR” debera presentar a “EL INSTITUTO” a través del Area de
Finanzas que corresponda la solicitud respectiva dentro de los 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de
pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los contra-recibos cuyo importe transfiere y demas
documentos sustantivos de dicha transferencia, lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesion de derechos de cobro a través de factoraje
financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., institucion de Banca de
Desarrollo. Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL. PROVEEDOR?” se origina
un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace referencia el articulo 51 de la
“LAASSP”,

Durante la vigencia de! contrato, “EL PROVEEDOR?” queda obligado a entregar junto con la factura de cobro
respectiva, “Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social” vigente y positiva. Lo
anterior a fin de dar cumplimiento a los criterios establecidos para la aplicacion de los “Lineamientos para la
verificacion del cumplimiento de las obligaciones en Materia de Seguridad Social de los Proveedores y
Contratistas”, de conformidad con el oficio circular niimero 0990016b1000/313 del 23 de mayo de 2016 emitido por
la Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, asi como el oficio nimero 0953846118 /2016002034 de
fecha 03 de junio de 2016 emitido por la Coordinacion de Control del Abasto.

Se informa que, al ser “EL INSTITUTO” un Organismo Pblico Descentralizado en términos del articulo 5 de su
propia Ley, en relacidon con el articulo 32-D, del Codigo Fiscal Federal, se encuentra sujeto a la aplicacién de las
‘Reglas para la Obtencion de la Constancia de Situacion fiscal en Materia de Aportaciones Patronales y Entero de
Amortizaciones” referidas, por lo anterior, en las contrataciones en materia de adquisiciones, arrendamientos,
servicios u obra publica que realice el Instituto con los particulares, debera solicitar la obtencién de Ia Constancia
de Situacién Fiscal emitida por el INFONAVIT, en los términos establecidos por las presentes Reglas, de acuerdo
a lo publicado por el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017.

Asimismo, con base al numeral 5.5.1 inciso a) parrafo segundo de las “Politicas, Bases y Lineamientos en materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social” con clave 1000-001-014
vigentes a partir del 23 de diciembre de 2021, el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) debera contener “la
indicacion de que el proveedor cuenta con opiniones positivas y vigentes en materia de aportaciones de seguridad
social ante el IMSS e INFONAVIT asi como de obligaciones fiscales ante el SAT.”

Para la facturacion electronica, la recepcion de las mismas sera a través del portal de servicios a proveedores, y
deberan ser proporcionadas en su formato XML; la validez de las mismas sera determinada durante la carga y
Unicamente las facturas fiscalmente validas seran procedentes para pago. “EL PROVEEDOR?” debera proporcionar
a las areas financieras una representacion impresa de la misma que cumpla con las especificaciones normadas por
el SAT, la representacion impresa por si misma no sera sustento para pago si no se hace la carga del XML del cual
se originé o si la misma no es una representacion fiel del XML origen. '

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su factura con errores o deficiencias, conforme a lo previsto en los
articulos 89 y 90 del Reglamento de la “LAASSP”, “EL INSTITUTO” dentro de los tres dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que debera corregir.

El pago de los bienes quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR?” deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de deducciones. En ambos casos, “EL
INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes sobre la factura que se presente para pago. En caso de
que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades pagadas en exceso mas los
intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de
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prorroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”. El importe de los bienes no recolectados se considerara como pago
en exceso.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.- “EL PROVEEDOR?” se compromete a suministrar a
“EL INSTITUTO?” los bienes que se mencionan en la Clausula Primera del presente instrumento juridico, dentro de
los plazos sefialados en las 6rdenes de reposicion y en las fechas, horarios y lugares de destino final, realizando la
entrega de los bienes acorde a la orden de reposicion que para tal efecto emita esta Unidad Médica de Alta
Especialidad Hospital de Especialidades del Centro Médico Nacional “Manuel Avila Camacho” Puebla,
presentandose en la Farmacia de esta Unidad ubicado en Calle 2 Norte numero 2004, recepcion de bienes por
Calle 24 Oriente sin numero, entre la Calle 2 y 4 Norte, Zona Centro, Cédigo Postal 72000, Puebla, Puebla, en
un horario de atencion de lunes a viernes de 8:30 a.m. a 13:30 p.m.

“EL INSTITUTO” emitira documento de alta a “EL PROVEEDOR?” directamente en el lugar donde se realiza la
entrega. Condiciones de Entrega: los bienes seran solicitados por “EL INSTITUTO”, a través de 6rdenes de
reposicion en las cuales se indicara la descripcion del articulo, la cantidad de piezas, la fecha y lugar de entrega,
por necesidades de “EL INSTITUTO”, sin obligacién adicional para éste, al mismo precio pactado inicialmente y
previa notificacion a “EL PROVEEDOR?”, se podra modificar el lugar de entrega de los bienes.

“EL INSTITUTO” podra solicitar entregas de hasta el total del saldo del contrato, lo cual se hara del conocimiento
del proveedor a través de una orden de reposicion. De la fecha establecida en la orden (calendario) para la
entrega, “EL PROVEEDOR?” tendra cuatro dias mas para la entrega, considerando este periodo como entrega
extemporanea con la aplicacién de penas convencionales. Las érdenes de reposicion seran notificadas a través de
la pagina internet de proveedores http:/sai.imss.gob.mx. La recepcién de las ordenes de reposicion debera ser
confirmada a través de la misma direccion electrénica como maximo al segundo dia natural de la fecha de emision
en el entendido que toda orden de reposicidn se dara por confirmada al tercer dia natural de ser emitida la orden
por “EL INSTITUTO”. En caso que la pagina de internet de proveedores no se encuentre en funcionamiento, se
haré la notificacion a través de las areas de abastecimiento de la Unidad a través de correo electrénico o llamada
telefonica, utilizando los datos de contacto proporcionados para la celebracion del presente contrato. En el
entendido que de no recibir respuesta al tercer dia natural a partir de la nofificacion se dara por confirmada su
recepcion. Para el caso de las llamadas telefonicas se daran por confirmadas si se logra la comunicacién, para este
caso, “EL INSTITUTO” solicitara el nombre y cargo de la persona que atendio la llamada. Es responsabilidad de
“EL PROVEEDOR” tramitar y contar con sus claves de acceso vigentes para acceder al portal de internet de
proveedores para consultar el estado de sus érdenes de reposicion, ya que los problemas de acceso al portal no
eximen a “EL PROVEEDOR?” de sus obligaciones.

“EL INSTITUTO” podra cancelar las drdenes de reposicion dentro de los tres dias naturales posteriores a su
emision, salvo los casos en que se conozca posterior a este periodo algin problema de calidad en los bienes que
seran recibidos o en los casos en los que “EL INSTITUTO” haya iniciado el procedimiento de rescision
administrativa del presente contrato. La notificacion de la cancelacién de 6rdenes de reposicion se informara a “EL
PROVEEDOR” a través de la direccién electronica (http://sai.imss.gob.mx) y/o correo electrénico y/o llamada
telefonica. Las oOrdenes de reposicién podran ser canceladas a solicitud de “EL INSTITUTO” o de “EL
PROVEEDOR?” bajo los supuestos previstos en el evento que sirvié de base al presente instrumento juridico.

Los bienes deberan ser entregados en las condiciones descritas en el evento que sirve de base para el presente
instrumento juridico, mientras no se cumpla con las condiciones de entrega establecidas, “EL INSTITUTO” no dara
por recibidos y aceptados los bienes y se aplicaran las deducciones correspondientes.

“EL. PROVEEDOR?” se hara cargo de todas las erogaciones y gastos que sean necesarios para la entrega de los
bienes en las condiciones solicitadas por “EL INSTITUTO”.
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La transportacion de los bienes, las maniobras de carga y descarga en el andén del lugar de entrega seran a cargo
de “EL PROVEEDOR?”, asi como el aseguramiento de los bienes, hasta que estos sean recibidos de conformidad
por “EL INSTITUTO".

Durante la recepcion, los bienes estaran sujetos a una verificacion visual aleatoria, con objeto de revisar que se
entreguen conforme con la descripcion del Catalogo de Articulos, asi como con las condiciones requeridas en la
licitacion de la cual deriva el presente instrumento, considerando cantidad, empaques y envases en buenas
condiciones. Asimismo se verificara que el Cédigo de Barras que ostenten los bienes a entregar corresponda a los
empaques primarios y/o secundarios (CODIGOS UPC-A, UPC-E, EAN-13, o EAN-A8), asi como los
correspondientes a sus empaques colectivos (CODIGO DUN-14), de acuerdo a las normas internacionales de
codificacion las cuales no deberan modificarse durante la vigencia de este contrato.

Los bienes que se entreguen deberan apegarse estrictamente a las especificaciones, descripciones, presentaciones
y demas caracteristicas que se indican en el Anexo 1 (uno), y que corresponde a la descripcion del Cuadro Basico y
Catalogo de Insumos del Sector Salud.

Todos los bienes que entregue “EL PROVEEDOR?” deberan contener el codigo de barras para empaques primarios
y/o secundarios, asi como los correspondientes a sus empaques colectivos, debidamente registrados ante la
asociacion mexicana de estandares para el comercio electronico (Amece GS1 México).La autenticidad de los
codigos de barras, deberén ser comprobados a través de una carta de validacion la cual respalde los nimeros base
asignados por razén social. Asimismo presentar el reporte de verificacion de la Impresién del codigo de barras de
cada uno de los tipos de productos a entregar con calificacion aprobatoria en a o b para empaques primarios y b o ¢
para empaques segundarios o colectivos. Ambos documentos deberan ser emitidos por la Asociacion Mexicana de
Estandares para el Comercio Electrénico (AMECE GS1 México).

De acuerdo a los estandares internacionales de codificacién, los codigos estandar a utilizar de acuerdo a las
caracteristicas del empaque podran ser:

Empaques Primarios:
GTIN 8 (UPC E/ EAN 8)
GTIN 12 (UPC A)
GTIN 13 (EAN 13)
Empaques Secundarios y/o Colectivos:
GTIN 14 (DUN-TIF 14) Empaque Secundario

En caso de que en la revision que se realice al momento de la entrega se desprenda que los codigos de barras se
encuentre fuera de las calificaciones establecidas por AMECE deberan presentar una carta compromiso para
presentar los reportes con los parametros solicitados para su regularizacion, en un término que no podra exceder
de los 60 (sesenta) dias naturales.

Para los bienes que no tengan fecha de caducidad impresa en la etiqueta, el periodo de garantia sera de 5 (cinco)
afios a partir de la fecha de fabricacion, por lo cual “EL PROVEEDOR?” debe proporcionar el sistema de lotificacion
del fabricante.

“EL. PROVEEDOR?” debera entregar junto con los bienes: la orden de reposicién en la que indique el nimero de
contrato, lote, fecha de caducidad (en caso de aplicar), nimero de piezas, clave y descripcion de los bienes; unidad
de presentacion, marca, cantidad, precio unitario, importe; ademas informe analitico (certificado analitico) del lote a
entregar, emitido por el laboratorio de control de calidad del fabricante, tratandose de distribuidores debera
presentarlos con una etigueta en la que se observen su razén social y RFC.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron validados por la persona titular de la Division de Asunto de Juridicos UMAE Hospital de Especialidades del C.M.N.” Manue] Avila Camacho”
Mexicano del Segure Social Puebla, en cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 8.1.4 parrafo séptimo, def Manual de Of izacis de las Uni Médi de Alta Especialidad, con base en i
elaborado por la Oficina Consultiva. En consecuencia se registra bajo el nimero:
La validacién juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacion, pre imi érmi y ici delac i6n, ni del resultado de la investigacion de C iente
y/o viabili de los técnicos, omicos y las demas circunstancias que determinaron procedentes las areas requirentes, técnicas y/o contratantes de la UMAE.
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“EL PROVEEDOR”, durante la vigencia del contrato, podra solicitar entregar bienes con marca distinta a las
ofertadas originalmente con escrito en el que justifique fas causas que motivan la inclusion de marca, debiendo
acompaiiar a la solicitud de inclusién de marca los requisitos necesarios para su evaluacién. La inclusion de las
marcas, se sujetara a las mismas condiciones establecidas en el presente contrato, sin que resulte procedente
modificar ninguna de ellas. La solicitud de inclusion de marca debera gestionarse ante el Departamento de
Abastecimiento de esta Unidad, dicha solicitud no implica obligacion de aceptacion.

-No se recibiran los bienes si éstos no son entregados con los insumos correspondientes para su uso y/o consumo,
de tal forma que de presentarse tal situacion, sera considerada como un incumplimiento y se aplicara la sancion
correspondiente.

QUINTA.- VIGENCIA.- Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato comprendera del 27 de Mayo
al 27 de Junio de 2022,

SEXTA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.-“EL PROVEEDOR” se obliga a no ceder
en forma parcial ni total, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven
de este Contrato.

“EL PROVEEDOR?” sélo podra ceder los derechos de cobro que se deriven del presente contrato, de acuerdo con lo
estipulado en la Clausula Tercera, del presente instrumento juridico. :

SEPTIMA.- DE LAS NORMAS Y LICENCIAS.- Los bienes deberan ser nuevos, cumplir con las Normas Oficiales
Mexicanas y con las Normas Mexicanas, seglin proceda, y a falta de éstas, con las Normas Internacionales, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 53 y 55 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion; en su
caso, las normas de referencia o especificaciones técnicas que se sefalan el articulo 67 de la Ley citada o bien,
deberan cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el presente contrato; las cuales pueden ser
consultadas en la direccion electronica http://www.cofepris.gob.mx/as/paginas/medicamentos/medicamentos.aspx)

“EL PROVEEDOR?” debera respetar los términos en que se haya otorgado la licencia, autorizacion, permiso o
registro por parte de las autoridades sanitarias (Comision Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios o
Secretaria de Salud) para la comercializacion de los bienes adquiridos. En caso de presentarse alguna violacion
sobre el uso de dicha licencia, autorizacion, permiso o registro, “EL PROVEEDOR” asumira toda responsabilidad
por dichas violaciones, respondiendo por las reclamaciones que le demanden a “EL INSTITUTO”, eximiéndolo de
cualquier tipo de responsabilidad.

OCTAVA.- DE LA CALIDAD DE LOS BIENES.-Conforme a lo previsto en el articulo 53 de ia “LAASSP” y o
establecido en el evento que sirve de base al presente instrumento juridico, “EL PROVEEDOR?” se obliga a cumplir
cabalmente el objeto del presente contrato y a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”; por lo que, “EL
PROVEEDOR” respondera de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad de los bienes en cuestion, asi
como responder de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido en los términos sefialados en el Cddigo
Civil Federal. '

“EL INSTITUTO", a través de la Coordinacion de Control Técnico de Insumos (COCTI) podra, en cualquier
momento, durante la vigencia del presente contrato, solicitar muestras para la verificacion en el cumplimiento de los
estandares de calidad detallados en el evento de la presente contratacion.

En el caso de que un bien adjudicado cuente con antecedentes de incumplimiento conforme a las especificaciones
técnicas de calidad, “EL PROVEEDOR?” a partir del fallo y hasta por lo menos 15 (quince) dias habiles previos a la
primera entrega, debera presentar muestras en la COCTI del lote que pretenda entregar a “EL INSTITUTO”,
acompaiiadas de su informe de resultados de analisis emitido por el fabricante para que en los laboratorios de la
COCTI se practiquen los estudios fisicoquimicos, microbiologicos y/o estudios que correspondan, a fin de constatar

Los aspectos juridicos del presente documento fueron validados por la persona titular de la Divisién de Asunto de Juridicos UMAE Hospital de Especialidades del C.M.N.” Manuel Avila Camacho” Instituto
Mexicano del Seguro Social Puebla, en cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 8.1.4 pérrafo séptimo, del Manual de Organizaciones de las Unidades Médicas de Alta Especialidad, con base en el dict
elaborado por la Oficina Consultiva. En consecuencia se registra bajo el ndmero:
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el cumplimiento a las especificaciones de la Norma correspondiente. La entrega de las muestras y de la
documentacion se efectuara en la Calle José Urbano Fonseca N°6, Colonia Magdalena de las Salinas, Delegacion
Gustavo A. Madero, C.P. 07760, México D.F., Teléfono 57473500 Ext. 26121, Directo: 57546894, de Lunes a
Viernes de 8:00 a 16:00 horas (dias habiles). De no demostrar la calidad, el Departamento de Abastecimiento de
esta Unidad, conforme a las necesidades de “EL INSTITUTO” y en caso de que “EL PROVEEDOR” haya sido
asignado con mas de un Registro Sanitario para la misma clave, podra solicitar a fa Cocti, se practiquen estudios a
cualquier otro Registro Sanitario de la misma clave. si los lotes presentados no muestran correccion de los defectos,
el Departamento de Abastecimiento podra solicitar el inicio del proceso de rescisién administrativa del contrato.

NOVENA.- CANJE DE LOS BIENES.-“EL INSTITUTO”, a través de la Oficina de Control del Abasto y Suministro
de esta Unidad, podra solicitar a “EL PROVEEDOR?”, dentro de los 3 dias habiles siguientes al momento en que se
haya percatado del problema de calidad, el canje de los bienes que presenten defectos o vicios ocuitos, para lo cual
notificara a “EL PROVEEDOR” por escrito o por correo electronico a las personas y/o direcciones registradas como
contactos en el presente contrato y su expediente.

“EL PROVEEDOR” se obliga a canjear a “EL INSTITUTO” sin condicion alguna, el 100% de las cantidades
solicitadas en un plazo que no excedera de 10 (diez) dias habiles, contados a partir de la notificacion, por otros
bienes que no presenten los defectos o vicios ocultos identificados. En caso de incumplimiento en el canje
solicitado, “EL PROVEEDOR” sera sancionado conforme a lo establecido en la clausula correspondiente a penas
convencionales y deducciones, sin que dicho monto pueda exceder del monto de la garantia de cumplimiento.

DECIMA.- DEVOLUCION.- En caso de que las autoridades sanitarias (COFEPRIS o Secretaria de Salud)
suspendan o inhabiliten el registro sanitario de “EL PROVEEDOR?” ¢ fabricante, “EL INSTITUTO”, ademas de que
podra rescindir el presente contrato y aplicar la sancién contractual correspondiente, solicitara a “EL
PROVEEDOR?” la recoleccion de los insumos, la cual debera concluirse en un plazo no mayor a 15 (quince) dias
habiles contados a partir de la notificacion por parte de “EL INSTITUTO”. También procedera la devolucién del
total de las existencias de ios bienes a “EL PROVEEDOR”, cuando con posterioridad a la entrega de lotes
corregidos, se detecte el mismo defecto de lotes anteriores o éstos no hayan sido canjeados. “EL INSTITUTO”
podra dar disposicién final de los bienes que no sean canjeados y/o recolectados y aplicara a “EL PROVEEDOR”
las sanciones correspondientes.

DECIMA PRIMERA.- RESPONSABILIDAD.-“EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de
los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a causar a “EL INSTITUTO” y/o a
terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este instrumento juridico, de conformidad con lo establecido
en el articulo 53 de la “LAASSP”. Es responsabilidad de “EL PROVEEDOR” comunicar cualquier cambio en los
datos de contacto oficial, mediante escritos firmados y presentados ante el area requirente y contratante. En caso
de incumplir con la obligacion de informar los cambios en el contacto oficial, “EL INSTITUTO” no se hace
responsable por las situaciones que la omision de esto afecte a “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR”, en su caso, cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen obligatorio del
seguro social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar. “EL PROVEEDOR” podra
solicitar a “EL INSTITUTO”, a través del area competente, por escrito y previo al cobro de cualquier factura, que de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 40 b dltimo péarrafo de la ley del seguro social, en el supuesto que
durante la vigencia del presente contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo, liquidas y exigibles a favor de
“EL INSTITUTO” le sean aplicados como descuento en los recursos que le corresponda percibir con motivo del
presente instrumento juridico, contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero
patronales.

DECIMA SEGUNDA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y derechos que procedan con motivo de los bienes
objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la legislacion aplicable en la
materia. En caso de bienes de importacion, los tramites y pago de impuestos y derechos correspondientes seran a

Los aspectos juridicos del presente documento fueron validados por la persona titular de la Division de Asunto de Juridicos UMAE Hospital de Especialidades del C.M.N.” Manuei Avila Camacho” Instituto
Mexicano del Seguro Social Puebla, en cumplimiento a lo dispuesio en el numeral 8.1.4 parrafo séptimo, del Manual de Organizaciones de las Unidades Médicas de Alta Especialidad, con base en el diclay "Q)
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cargo de “EL PROVEEDOR?”.“EL INSTITUTO”, en su caso, sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) de
acuerdo a lo establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

DECIMA TERCERA.- PATENTES Y/O MARCAS.-“EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL INSTITUTO” a
responder por los dafios y/o perjuicios que le pudiera causar a éste o a terceros, si con motivo de la entrega de los
bienes adquiridos viola derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o
internacional. En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de las
causas antes mencionadas, la Gnica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este
instrumento juridico a “EL PROVEEDOR” para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la
liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o
administrativa que, en su caso, se ocasione.

DECIMA CUARTA.- GARANTIAS.-“EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez)
dias naturales posteriores a la fecha de firma de este instrumento juridico, en términos del articulo 48 de la
“LAASSP”, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas del presente contrato,
mediante fianza expedida por compafiia autorizada en los términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas a
favor del Instituto Mexicano del Seguro Social, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe
maximo gue se indica en la Clausula Segunda del presente instrumento juridico, en moneda nacional y sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza, manifestandose
expresamente conforme al evento del cual deriva el presente contrato y apegandose al formato, que para su
elaboracion, se integra al presente instrumento juridico como Anexo 3 (Tres) en la Oficina de Adquisiciones
ubicada en Calle 2 Norte niimero 2004, Tercer Piso — Torre de Ensefianza, Colonia Centro Cédigo Postal
72000 en Puebla, Puebla, en horario atencién de 9:00 am a 13:00 pm, en dias Martes y Jueves.

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL PROVEEDOR” una vez
que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora
correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacién que se entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que
demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo
cual deberd presentar mediante escrito la solicitud de liberacidn de la fianza en el Departamento de Abastecimiento
de esta Unidad, mismo que llevara a cabo el procedimiento para la liberacién y entrega de fianza.

DECIMA QUINTA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.-“EL INSTITUTO” llevara a cabo la
ejecucion de la garantia de cumplimiento del contrato cuando:

Se rescinda administrativamente este contrato.
Si “EL PROVEEDOR?” no puede realizar el cambio fisico delos bienes, en términos de lo que dispone la
Clausula Novena del presente contrato.

+ Sidurante la vigencia del presente instrumento, se detecten deficiencias o fallas de calidad inferior en los
bienes suministrados, en comparacion con los ofertados.

e Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al presente contrato, no entregue “EL
PROVEEDOR?” en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido
para garantizar el cumplimiento de la modificacion.

o  Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

e De conformidad con el articulo 81 fraccidn il del reglamento de la “LAASSP”, la aplicacién de la garantia de
cumplimiento se hara efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

DECIMA SEXTA.- PENAS CONVENCIONALES.-“EL INSTITUTO” Aplicara una pena convencional por cada dia
de atraso en la entrega de los bienes, por el equivalente al 2.5% (dos punto cinco por ciento) sobre el valor total de
lo incumplido, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), en cada uno de los supuestos sefialados:

Los aspectos juridicos del presente documento fueron validados por la persona titular de la Division de Asunto de Juridicos UMAE Hospital de Especialidades del C.M.N.” Manue! Avila Camacho” Instituto

Mexicano del Seguro Social Puebla, en cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 8.1.4 parrafo séptimo, del Manual de Organizaciones de las Unidades Médicas de Alta Especialidad, con base en el dic;;y

elaborado por la Oficina Consuitiva. En consecuencia se registra bajo el nimero:

La validacién juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, p imi érmi y icit de la ion, ni del re delai igacién de mercado correspondi ni se

y/o viabili de los técnicos, omicos y las demas cir ias que i pr fas areas requi , icas yfo de la UMAE, /
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a) Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue los bienes que le hayan sido requeridos, dentro de los quince
dias naturales posteriores a la fecha de emision de la orden de reposicién correspondiente. En este
supuesto la aplicacién de la pena convencional podra ser hasta por un maximo de cuatro dias como
entrega con atraso;

b) Cuando “EL PROVEEDOR” no reponga dentro del plazo sefialado en el modelo de contrato, los bienes
que el Instituto haya solicitado para su canje.

La pena convencional por atraso se calculara por el Administrador del presente instrumento juridico, por cada dia
de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de penalizacién establecido, aplicado al valor de los bienes
entregados con atraso y de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda a la
partida de que se trate. La suma de todas las penas convencionales aplicadas no debera exceder el importe de
dicha garantia.

“EL PROVEEDOR?” autoriza a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades que resulten de aplicar la pena
convencional antes sefialada a los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Independientemente de la
aplicacion de las penas convencionales pactadas, “EL INSTITUTO” podra rescindir el presente contrato en
cualquier momento, siempre y cuando se actualice alguna de las causales previstas mas adelante. En el supuesto
de que el contrato sea rescindido, no procedera el cobro de las penas convencionales estipuladas ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

DECIMA SEPTIMA.- DEDUCCIONES.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, por la
entrega parcial o deficiente de los bienes, se hara acreedor a una sancién equivalente al 10% (diez por ciento) del
valor de lo incumplido. El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento
de las deducciones. El monto maximo de aplicacion de las deducciones no podra ser mayor al que resulte de
aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato. En caso de que se exceda se podra
proceder a la rescision del contrato.

DECIMA OCTAVA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con io establecido en los articulos 54 BIS de
la “LAASSP” y 102 del Reglamento de la “LAASSP”, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucién judicial alguna, cuando
concurran razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
bienes objeto del presente contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas se ocasionaria algiin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos que
dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de
oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Plblica. En estos casos “EL INSTITUTO” reembolsara a “EL
PROVEEDOR?” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA NOVENA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.-“EL INSTITUTO” podra rescindir
administrativamente y sin necesidad de resolucion judicial previa el presente contrato en cualquier momento cuando
“EL PROVEEDOR” actualice alguno de los supuestos que de manera enunciativa mas no limitativa enseguida se
sefialan:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar dentro de ios diez dias
naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion proporcionada para la celebracion
de este contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en este
instrumento juridico y sus anexos.

Los juridicos del p:

elaborado por fa Oficina Consultiva. En consecuencia se registra bajo el numero:
La validacién juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacion, p imi i y ici de la ion, ni del r
y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demas cir fas que inaron pi fas areas requi , técni
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4. Cuando se compruebe que haya entregado bienes con descripciones y caracteristicas distintas a las pactadas
en este contrato o cuando no los entregue conforme a las normas y/o calidad solicitadas.

5. En caso de que no reponga los bienes que le hayan sido devueltos para canje, por problemas de calidad,
defectos o vicios ocultos, de acuerdo a lo estipulado en el presente contrato.

6. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de cualquier otra persona fisica o
moral, los derechos y obligaciones derivados del presente instrumento juridico, con excepcion de los derechos
de cobro, previa autorizacion del Instituto.

7. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o equivalente que afecte
su patrimonio.

8. Cuando los bienes entregados no puedan funcionar o ser utilizados por estar incompletos.

9. Cuando de manera reiterativa y constante sea sancionado con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo
concepto de los bienes que entrega.

10. Por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la clausula de penas convencionales del presente
instrumento. :

11. En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia Econémica, de acuerdo a sus facultades, notifique
la sancion impuesta con motivo de la colusion de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento
licitatorio, en contravenci6n a lo dispuesto en los articulos 9 de la Ley Federal de Competencia Econémica y 34
de la “LAASSP”. .

12. Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la “LAASSP”, su Reglamento y los demas
lineamientos que rigen en la materia.

VIGESIMA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescision administrativa “LAS PARTES”
convienen en someterse al siguiente procedimiento:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las causales de rescision
gue se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL PROVEEDOR” de forma indubitable por
escrito a efecto de que éste exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que
estime pertinentes, en un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion de
referencia.

b)  Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los argumentos vy
pruebas que hubiere hecho valer.

¢) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el contrato, debera ser debidamente
fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR?”, dentro de los 15 (quince) dias habiles
siguientes, al vencimiento del plazo sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el contrato, “EL INSTITUTO” no aplicara las penas convencionales, ni su
contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

Para los efectos del parrafo que antecede, y de conformidad con el articulo 87 Ultimo parrafo del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento
sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas, salvo que por las caracteristicas de los insumos 0
equipos, éstos no puedan funcionar o ser utilizados por “EL INSTITUTO”, por estar incompletos, en Cuyo caso, la
aplicacion sera por el total de la garantia correspondiente.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera formular un finiquito
en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del Servicio
prestado por “EL PROVEEDOR?” hasta el momento en que se determine la rescisién administrativa.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, “EL PROVEEDOR” entrega bienes, el
procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” por escrito, de que

Los aspectos juridicos del presente documento fueron validados por [a persona titular de la Divisién de Asunto de Juridicos UMAE Hospital de Especialidades del C.M.N.” Manuel Avila Camacho” Instituto
Mexicano del Seguro Social Puebla, en cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 8.1.4 pérrafo séptimo, del Manual de O izaci de las Uni i de Alfa E: iafi con base en el dictamen
elaborado por la Oficina Consultiva. En consecuencia se registra bajo el numero:
La validacién juridica se efectué sin prejuzgar sobre la justi ion, pre imi érmi y i de ja ion, ni del de la investigacion de [ iente ni se
yfo viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demas circunstancias que determinaron proc las dreas requil 3 icas y/o corltra(anles de la UMAE.
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continta vigente la necesidad de contar con el Servicio y aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
dicha rescision pudiera ocasionar algin dafio o afectacidén a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “EL INSTITUTO” elaborard un dictamen en el cual justifiqgue que los impactos economicos o de
operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO” establecera, de conformidad con “EL. PROVEEDOR” un
nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL
PROVEEDOR?” subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo
anterior, se llevara a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos
dltimos parrafos del articulo 52 de ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO.- Con fundamento en los articulos 52 de la “LAASSP”
y 91 de su reglamento, dentro de su presupuesto aprobado y disponible y sobre la base de razones fundadas y
explicitas, “EL INSTITUTO” podra acordar un incremento de hasta un 20 (veinte) por ciento sobre los conceptos y
voluimenes originalmente adquiridos, respetando los precios pactados y la fecha de entrega originalmente
estipulada, a menos que el area contratante considere necesarioc ampliar la vigencia del contrato; dichas
modificaciones podrén hacerse en cualquier tiempo, siempre y cuando éstas se realicen antes de que concluya la
vigencia del contrato y se cuente con la anuencia de “EL PROVEEDOR”. Para tal efecto “EL PROVEEDOR” se
obliga a entregar, en su caso, la modificacion de la garantia, en términos del articulo 103 Fraccion Il del Reglamento
de la “LAASSP". Cualquier modificacion al presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escirito,
mismo que sera suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para eilo. ’

VIGESIMA SEGUNDA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL INSTITUTO”, no
adquiere ninguna obligacién de caracter laboral para con “EL. PROVEEDOR?”, ni para con los trabajadores que el
mismo contrate para la realizacion del objeto del presente instrumento juridico, toda vez que dicho personal
depende exclusivamente de “EL PROVEEDOR?”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patron, ni adn substituto, y “EL PROVEEDOR?”,
expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de seguridad social, laboral o de otra
especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole laboral o de
seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las autoridades competentes.

VIGESIMA TERCERA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion son rubricados de
conformidad por las partes y forman parte integrante del presente contrato:

Anexo 1 (Uno) "Especificaciones, caracteristicas, precio y cantidad total de bienes
asignados”

Anexo 2 (Dos) "Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo"

Anexo 3 (tres) "Formato fianza-garantia de cumplimiento de contrato”

VIGESIMA CUARTA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para el
cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas del mismo, asi como a lo establecido en la
‘LAASSP”, su Reglamento, y supletoriamente al Codigo Civil Federal, a la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, al Codigo Federal de Procedimientos Civiles y demas ordenamientos aplicables en la materia.

Los aspectos juridicos del p

fueron valid; por ia persona titular de ia Divisién de Asunto de Juridicos UMAE Hospital de Especiatidades del C.M.N." Manuel Avila Camacho” Instituto
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VIGESIMA QUINTA.- JURISDICCION.- para la interpretacién y cumplimiento de este instrumento juridico, asi como
para todo aquello gue no esté expresamente estipulado en el mismo, “LAS PARTES” se someten a la Jurisdiccion
de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad de Puebla, Puebla, renunciando a cualquier otro fuero
presente o futuro que por razén de su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal del presente
contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra
afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por triplicado,
en la Ciudad de Puebla, Puebla el dia 30 de Mayo de 2022, quedando un ejemplar en poder de “EL
PROVEEDOR?” y los demas en poder de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR”
GURO SOCIAL RALCA, S.A. V.

“EL INSTITUTQO’,
INSTITUTO MEXICANO D

Dr-Jog€ Alvadp Parra Salazar Irving VictorA§uffar Manzano
ir r y Représentante Legal Representante Legal
UMAE HE CTqN “Manuel Avila Camacho” Puebla

“EL INSTITUZO¥
“AREA CONTR i

)/ L.A.P. Margarita Laura C&Ffén Linares
UM

Directora Administrativa
AE HE CMN “Manuel.Avila Camacho” Puebla UMAE HE uebAvila Camacho” Puebla

L

™~

“EL INSTITUT
“ADMINISTRADQR DE

“EL INSTITUTO”

CONJRATO” “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”

Dra. Lilia Adeléj:\\q;*:rcia Stivalet QFB. Claudia Altagragk R"omero Colombres
Encargada de la Divisién de Onco-Hematologia Jefe Oficina de Coptref del Abasto y Suministro

UMAE HE CMN “Manuel, Avila Camacho” Puebla UMAE HE CMN “Mgxiuel Avila Camacho” Puebla

Las firmas que anteceden, forman parte del contrato abierto nimero D2M0041 para la adquisicion de bienes, celebrado entre el Instituto Mexicano
del Seguro Social a través de esta Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de Especialidades del Centro Médico Nacional “Manuel
Avila Camacho” Puebla y la empresa Ralca, S.A. de C.V., de fecha 30 de Mayo de 2022, por un monto total $100,458.00 (CIEN MIL
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N.)

Los aspectos juridicos del p J fueron vali por la persona titular de la Division de Asunto de Juridicos UMAE Hospital de Especialidades del C.M.N." Manuel Avila Camacho” Instituto
Mexicano del Seguro Social Puebla, en cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 8.1.4 parrafo séptimo, del Manual de Organizaciones de las Unidades Médicas de Alta Especialidad, con base en el dictamen
elaborado por la Oficina Consuitiva. En consecuencia se registra bajo el namero:
La validacién juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacion, procedimiento, i y ici de la ion, ni del r delai igacion de correspondiente ni se pronuncia
y/o viabili de los asp técnicos, icos y las demas circunstancias que determinaron procedentes las dreas requirentes, técnicas y/o ?omra;tames de {a UMAE.
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ANEXO1
RALCA,S.A.DEC.V.
VIGENCIA: DEL 27-MAY-2022 AL 27-JUN-2022 No. PROV. '000: 3 42,
Descripcién PRESENTACION MARCA PROCEDENCIA | Precio | Piezas Importe

Reng| Gpo|Gen| Esp | Dif | Var

1 POSACONAZOL SUSPENSION 40MG/ML ENVI 1 FCO| SPRIAFIL MEXICO T,162.00 9 100,458.00
FRASCO CON 105ML

Importe del Contrato: 100,458.00
Importe de la Garantia 10,045.80

IMPORTES CON LETRA:
MONTO TOTAL: CIEN MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N.
MONTO GARANTIA: DIEZ MIL CUARENTA Y CINCO PESOS 80/100 M.N.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron validados por la persona titular de fa Division de Asunto de Juridicos UMAE Hospital de Especialidades del C.M.N.” Manuel Avlla Camacho” Instituto Mexicano del Seguro Social Pueblza, en cumplimiento a 6

=

dispuesto en el numeral 8.1.4 parrafo séptimo, del Manual de Orgamzacmnes de las Unidades Medlcas de Alta Especialidad, con base en el dictamen por la Oficina C En ia se registra bajo el ndmero:
La validacion juridica se efectud sin prefuzgar sobre la p términos y e la ni del resultado de la investigacién de mercado it ni se ylo viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y.
las dems cis que las dreas requi técnicas yio de la UMAE.
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DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
DELEGACION Puebla
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLIO: 0000131241-2022
Dependencia Solicitante: 112_2:__~_“_ Puebla
[ 221901 H Especialidades CMN UMAE
l 200223 Consulta De Especialidades
Concepto: 42060301 (MEDICINAS) POSOCONAZOL suspencion 40 mig { Medicamento fuera de cuadro T ) !
basico)Art.111 Prescripcion medica f
e N
Fer'  laboracion: - [zamarzoz2 j o T o
Tolal Comprometido (en pesos): $ 100,458.00
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El presenle documento de existencia de respaldo presupuestario se emite en términos de lo sefialado en numeral 7.2.10 de la Norma
Presupuestaria del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), y de lo establecido en el articuio 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior del )
IMSS, responsabilidad del area solicitante el destino v aplicacion de los recursos. También se informa que este documento Unicamente
tendra validez para el ejercicio fiscal en curso, y que con base en la revision que se efectud en el Sistema Financiero PREI-Millenium,

enel Madulo de Control de Compromisas, en la combinacion unidad de informacion y centro de costos, los montos sefalados quedan
compromelidos para dar inicio a las gestiones de adquisicién de bienes y servicios con base al marco normativo vigente.
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ADJUDICACION DIRECTA

MEXICO . . INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INTERNACIONAL
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DEL CENTRO MEDICO NACIONAL MEDICAMENTOS

“MANUEL AVILA CAMACHO” PUEBLA
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: ) ANEXO 3 (TRES) .
FORMATO PARA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO (POLIZA DE FIANZA)

FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DETOS

ARTICULOS 11 Y 36DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA
SUMA DE: (ANOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA EQUIVALENTE AL 10% PORCIENTO) AL IMPORTE MAXIMO DEL
CONTRATO, SIN INCLUIR EL IVA.)-—ANTE, A FAVOR DE Y A DISPOSICIONDEL: INSTITUTO MEXICANC DEL
SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denominacion social de la empresa). CON DOMICILIO EN
(domicilio de la empresa), EL FIEL YEXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU
CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar que tipo de contrato, si es de adquisicion, prestacion de
servicio, etc) NUMERO (niimero de contrato) DE FECHA (fecha de suscripcién), QUE SE ADJUDICO A DICHA
EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de contratacion que se flevé a cabo, licitacién puablica,
invitacion a cuando menos tres personas, adjudicacién directa, v en su caso, el niimero de ésta), RELATIVO A
(objeto del contrato); LA PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE(se debera insertar el lapso de vigencia
gue se haya establecido en el contrato), CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, ASI COMO
DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU
CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION
DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE; AFIANZADORA (especificar la institucién afianzadora que expide la
garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL IMSS LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE
PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de
servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (nuimero de
clausula del contrato en _que se estipulen las penas convencionales_que en su caso deba pagar el fiado) DEL
CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR
CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, ASi MISMO, LA PRESENTE GARANTIA SOLO

PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO

MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; AFIANZADORA (especificar la institucion afianzadora que expide la garantia),

EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO

ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL

(proveedor, prestador de servicio, etc.), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL

IMSS PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN

EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE

CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATQ, O BIEN, A PARTIR DEL DIiA SIGUIENTE EN QUE EL IMSS NOTIFIQUE

POR ESCRITO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE

PAGARA AL IMSS LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A

QUE SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS

CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de clausuta del contrato en que se estipulen las penas

convencionales que en su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN

SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA

EL FIADO; D) QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION

POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL IMSS EN

LO REFERENTE AL ARTICULO 179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA EL

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE SI ES PRORROGADO EL PLAZO

ESTABLECIDO PARA. EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA

QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA; G) QUE

LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE

DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE

SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA (especificar la_institucion

afianzadora que expide la garantia), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL

BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279

Y/O 280 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL

PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA Al. USUARIO DE

SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN DE TEXTO
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