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CONTRATO No. SEIA25VN10200043
ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA INTERNACIONAL

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD

Gobierno de ry BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS
MéXiCO HOSPITAL DE ESPECI“ALIDADES No. 14 ) MO A7 20.GYR OS0GRS0 T 819005
CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE
VERACRUZ, VERACRUZ (INMUNOHEMATOLOGIA)

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE (INMUNOHEMATOLOGIA),
CON CARACTER ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO",
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL DR. VICTOR BERNAL DOLORES, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL Y
DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD HOSPITAL DE ESPECIALIDADES NO. 14, CENTRO MEDICO
NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES” Y POR LA OTRA LA PERSONA MORAL BIODIST, S.A. DE C.V, EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR”; REPRESENTADA POR EL C. LUIS VILLAGOMEZ MARQUEZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A
QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES:

L "EL INSTITUTO", MANIFIESTA POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE QUE:

(VI DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

/A DE LO CONSULTIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO.

1.1 ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL CON
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIOS, QUE TIENE A SU CARGO LA ORGANIZACION Y
ADMINISTRACION DEL SEGURO SOCIAL, COMO UN SERVICIO PUBLICO DE CARACTER NACIONAL, EN TERMINOS
DE LOS ARTICULOS 4° Y 5° DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

EALIZA SOBRE LA PROCEDENCIA Y/O VIABILIDAD DE LOS ASPECTOS TECNICOS, ECONOMICOS Y LAS DEMAS

ESTA FACULTADO PARA CONTRATAR LOS BIENES Y/O SERVICIOS NECESARIOS PARA OTORGAR ATENCION
MEDICA, ASI COMO PARA EL MANTENIMIENTO DE LOS BIENES DE SU PROPIEDAD, EN TERMINOS DE LA
LEGISLACION VIGENTE, PARA LA CONSECUCION DE LOS FINES PARA LOS QUE FUE CREADO, DE CONFORMIDAD
CON EL ARTICULO 251, FRACCION V DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

DE MERCADO CORRESPONDIENTE,

1.2 CONFORME A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 263, 264, FRACCIONES IX Y XVII, 268, FRACCION VII, Y 286 H,
DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL; 5, 58 FRACCION XI, Y 59, FRACCION VII DE LA LEY FEDERAL DE LAS ENTIDADES
PARAESTATALES; ASf COMO 31, FRACCION III, REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL; ACREDITANDO SU PERSONALIDAD CON EL CUARTO TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO
91,298, DE FECHA 26 DE SEPTIEMBRE DE 2019, OTORGADA ANTE LA FE PUBLICA DEL LIC. BENITO IVAN GUERRA
SILLA, TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NO. 7 DE LA CIUDAD DE MEXICO., EL DR. VICTOR BERNAL DOLORES, ES
EL SERVIDOR PUBLICO QUE CUENTA CON FACULTADES LEGALES PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, QUIEN
PODRA SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER MOMENTO EN SU CARGO O FUNCIONES, SIN QUE POR ELLO, SEA
NECESARIO CELEBRAR UN CONVENIO MODIFICATORIO.

13 DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL PENULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 84 DEL REGLAMENTO DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO E, INCISO C) DEL NUMERAL 5.3.15
DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO EL DR. JUAN ANTONIO
SALAZAR GONZALEZ, JEFE DE DIVISION DE AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO, CON R.F.C
I 0:5IGNADA PARA DAR SEGUIMIENTO Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
QUE DERIVEN DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, QUIEN PODRA SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER
MOMENTO, BASTANDO PARA TALES EFECTOS UN COMUNICADO POR ESCRITO Y FIRMADO POR EL SERVIDOR
PUBLICO FACULTADO PARA ELLO, INFORMANDO A “EL PROVEEDOR” PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE
CONTRATO.

IVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL PARRAFO SIETE DEL PUNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,

14 DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL INCISO C) DEL NUMERAL 5.3.8 DE LAS POLITICAS, BASES Y
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL, SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO EL MTRO. VINICIO EDUARDO RAMON GUZMAN, JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO, CON R.F.C || BB rAcuLTADA PARA LLEVAR A CABO LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION.

1.5 LA ADJUDICACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION
DIRECTA ELECTRONICA INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS NUMERO AA-50-GYR-050GYR039-T-

LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE DOCUMENTO FUERON REVISADOS POR LA PERSONA TITULAR DE LA DI
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(VI DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

EALIZA SOBRE LA PROCEDENCIA Y/O VIABILIDAD DE LOS ASPECTOS TECNICOS, ECONOMICOS Y LAS DEMAS
/A DE LO CONSULTIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO.

DE MERCADO CORRESPONDIENTE,

IVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL PARRAFO SIETE DEL PUNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,
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VERACRUZ, VERACRUZ (INMUNOHEMATOLOGIA)

1.6

1.7

1.8

IL

1.1
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I1.6
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81-2025, AL AMPARO DE LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y LOS ARTICULOS 35 FRACCION III, 39 FRACCION I, 53, 54 FRACCION III Y 68 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO SU REGLAMENTO, LAS POLITICAS,
BASES Y LINEAMIENTOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS, Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES.

“EL INSTITUTO” CUENTA CON SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA OTORGADA MEDIANTE DICTAMEN DE
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL NUMERO 0000005921-2025 DE FECHA 14 DE AGOSTO DEL 2025, EMITIDO POR
LA DIRECCION DE FINANZAS, UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA DELEGACION VERACRUZ NORTE JALAPA.

CUENTA CON EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NO. IMS421231145

TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN AV. CUAUHTEMOC S/N ESQ. RAZ Y GUZMAN, COLONIA FORMANDO
HOGAR, CODIGO POSTAL 91897, VERACRUZ, VER. MISMO QUE SENALA PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DEL
PRESENTE CONTRATO.

"EL PROVEEDOR" POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE DECLARA QUE:

ES UNA PERSONA MORAL LEGALMENTE CONSTITUIDA MEDIANTE ESCRITURA PUBLICA NUMERO 62,840, DE
FECHA 06 DE ENERO DE 1992 PASADA ANTE LA FE DEL DOCTOR OTHON PEREZ FERNANDEZ DEL CASTILLO,
NOTARIO PUBLICO NUMERO 63 DE LA CIUDAD DE MEXICO; CON LA ULTIMA REFORMA AL ACTA CONSTITUTIVA
NUMERO 2,453 DE FECHA 26 DE JULIO DE 2018; PASADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO JOSE ANTONIO ARJONA
IGLESIAS, NOTARIO PUBLICO NUMERO 8 DEL ESTADO DE QUINTANA ROO; CON FOLIO DEL REGISTRO PUBLICO
NUMERO 159217 DE FECHA 13 DE AGOSTO DE 2018, DENOMINADA BIODIST, S.A. DE C.V., SU OBJETO SOCIAL
CONSISTE ENTRE OTRAS CONTRATAR ACTIVA O PASIVAMENTE TODA CLASE DE PRESTACIONES DE SERVICIOS,
CELEBRAR CONTRATOS, CONVENIOS, ASI COMO ADQUIRIR POR CUALQUIER TITULO PATENTES, MARCAS
INDUSTRIALES, NOMBRES COMERCIALES, FRANQUICIAS, OPCIONES O PREFERENCIAS Y CONCESIONES DE
ALGUNA AUTORIDAD.

EL C. LUIS VILLAGOMEZ MARQUEZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, CUENTA CON FACULTADES
SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO Y OBLIGAR A SU REPRESENTADA, COMO LO ACREDITA
CON ESCRITURA PUBLICA NUMERO 2,244 DE FECHA 21 DE ABRIL DEL 2023 PASADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO
DANIEL GONZALEZ CAMPOS, NOTARIO PUBLICO NUMERO 119 DEL ESTADO DE QUINTANA ROO; MISMO QUE
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTA NO LE HA SIDO LIMITADO NI REVOCADO EN FORMA ALGUNA.

REUNE LAS CONDICIONES TECNICAS, JURIDICAS, ECONOMICAS Y CUENTA CON LA ORGANIZACION Y ELEMENTOS
NECESARIOS PARA SU CUMPLIMIENTO.

CUENTA CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NUMERO BAC920106U98.

ACREDITA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO
32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION VIGENTE, INCLUYENDO LAS APORTACIONES PATRONALES Y
ENTERO DE DESCUENTO, ANTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES Y
LAS DE SEGURIDAD SOCIAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CONFORME A LAS OPINIONES
DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EMITIDAS POR EL SAT, INFONAVIT E IMSS, RESPECTIVAMENTE.

TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN LA CALLE 13 DE SEPTIEMBRE NO. 4, PLANTA BAJA, ESCANDON I SECCION,
MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO, CODIGO POSTAL 11800, TELEFONO 5554829910 EXT.1162, Fax: 55
54829910, CORREO ELECTRONICO licitaciones@biodist.com; MISMO QUE SENALA PARA LOS FINES Y EFECTOS
LEGALES DEL PRESENTE CONTRATO.

DE “LAS PARTES":
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II1 QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO Y SUJETARSE A SUS TERMINOS Y CONDICIONES, POR
LO QUE DE COMUN ACUERDO SE OBLIGAN DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS:
OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” ACEPTA Y SE OBLIGA A PROPORCIONAR A “EL INSTITUTO” LA PRESTACION DEL SERVICIO
INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE (INMUNOHEMATOLOGIA), EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES
ESTABLECIDOS EN LA CONVOCATORIA, ESTE CONTRATO Y SUS ANEXOS, QUE FORMAN PARTE
INTEGRANTE DEL MISMO.

EL ANEXO QUE SE RELACIONA A CONTINUACION ES FIRMADO POR LAS “LAS PARTES” Y FORMAN PARTE
INTEGRANTE DEL PRESENTE CONTRATO.

ANEXO NUMERO 1 (UNO) "CARACTERISTICAS TECNICAS, ALCANCES Y ESPECIFICACIONES DEL
SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE (INMUNOHEMATOLOGIA)"

MONTO DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” PAGARA A “EL PROVEEDOR” COMO CONTRAPRESTACION POR LOS SERVICIOS OBJETO DE
ESTE CONTRATO, LA CANTIDAD MINIMA DE $1,034,482.76 (UN MILLON TREINTA Y CUATRO MIL
CUATROCIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS 76/100 M.N.) MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (L.V.A.). Y
UN MONTO MAXIMO DE $2,586,206.90, (DOS MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS
SEIS PESOS 90/100 M.N.) MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (L.V.A.).

EL PRECIO UNITARIO DEL PRESENTE CONTRATO, EXPRESADO EN LA MONEDA NACIONAL ES:

CLAVE PROCEDIMIENTO PRECIO UNITARIO SIN IVA
50.03.01 | HEMOCLASIFICACION DE LOS SISTEMAS ABO Y RH (ANTIGENO D) EN TARJETA, CASSETTE, COLUMNA O PLACA $74.30
50.03.02 | PRUEBA DE COMPATIBILIDAD EN TARJETA, CASSETTE, COLUMNA O PLACA $56.30
50.03.03 | INVESTIGACION DE ANTICUERPOS IRREGULARES (SEMIPANEL) EN TARJETA, CASSETTE, COLUMNA O PLACA $75.10
50.03.04 | IDENTIFICACION DE ANTICUERPOS IRREGULARES (PANEL COMPLETO) $99.20
50.03.05 | DETERMINACION DE FENOTIPO ERITROCITARIO EN TARJETA, CASSETTE, COLUMNA O PLACA $114.60
00306 | PRUEBADE DETECCION DE ANTIGLOBULINA HUMANA MONOESPECIFICA ANTI-C3D EN TARJETA, CASSETTE, $33.50
COLUMNA O PLACA
00307 | PRUEBADE DETECCION DE ANTIGLOBULINA HUMANA MONOESPECIFICA ANTI-IGG EN TARJETA, CASSETTE, $39.20
COLUMNA O PLACA
50.03.08 | ELUCION $586.50
MONTO MINIMO MONTO MAXIMO
SUBTOTAL $1,034,482.76 $2,586,206.90
VA $165,517.24 $413,793.10
IMPORTE TOTAL $1,200,000.00 $3,000,000.00

EL PRECIO UNITARIO ES CONSIDERADO FIJO Y EN MONEDA NACIONAL (PESOS MEXICANOS) HASTA QUE
CONCLUYA LA RELACION CONTRACTUAL QUE SE FORMALIZA, INCLUYENDO TODOS LOS CONCEPTOS Y
COSTOS INVOLUCRADOS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE, EN
SU MODALIDAD DE ESTUDIOS DE INMUNOHEMATOLOGIA, POR LO QUE “EL PROVEEDOR” NO PODRA
AGREGAR NINGUN COSTO EXTRA Y LOS PRECIOS SERAN INALTERABLES DURANTE LA VIGENCIA DEL
PRESENTE CONTRATO.

ANTICIPO.
PARA EL PRESENTE CONTRATO “EL INSTITUTO” NO OTORGARA ANTICIPO A “EL PROVEEDOR".

FORMAY LUGAR DE PAGO.
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(VI DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION
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Gobierr.:o de

México

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14
CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”

CONTRATO No. SEIA25VN10200043
ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS
NO. AA-50-GYR-050GYR039-T-81-2025
SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE

VERACRUZ, VERACRUZ

(INMUNOHEMATOLOGIA)

EL PAGO SE EFECTUARA EN PESOS MEXICANOS, A LOS 17 (DIECISIETE) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR
DEL ENVIO Y VERIFICACION DE LA FACTURA RESPECTIVA A TRAVES DE LA PLATAFORMA, PREVIA ENTREGA
DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN LOS TERMINOS DEL CONTRATO, DE LOS SIGUIENTES
DOCUMENTOS:

A) ORIGINAL Y COPIA DE LA FACTURA QUE REUNA LOS REQUISITOS FISCALES, ESTABLECIDOS EN LA LEY
DE LA MATERIA Y EN LA QUE SE INDIQUE EL SERVICIO PRESTADO, NUMERO DE PROVEEDOR, NUMERO
DEL CONTRATO, EN SU CASO, EL VALE Y/O DOCUMENTO QUE AMPARE LA PRESTACION DEL SERVICIO,
NUMERO(S) DE ALTA(S), NUMERO DE FIANZA Y DENOMINACION SOCIAL DE LA AFIANZADORA
RESPECTIVA, ASI COMO LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL, VIGENTE Y POSITIVA, MISMA QUE DEBERA SER ENTREGADA EN EL
DEPARTAMENTO DE FINANZAS UBICADO EN AVENIDA CUAUHTEMOC S/N, ENTRE RAZ Y GUZMAN Y
CERVANTES Y PADILLA, DE LA COLONIA FORMANDO HOGAR, CODIGO POSTAL 91897, VERACRUZ,
VERACRUZ.

B) EN CASO DE QUE "EL PROVEEDOR" PRESENTE SU FACTURA CON ERRORES O DEFICIENCIAS, EL PLAZO
DE PAGO SE AJUSTARA EN TERMINOS DEL ARTICULO 90 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

C)"EL PROVEEDOR" PODRA OPTAR PORQUE "EL INSTITUTO" EFECTUE EL PAGO DE LOS SERVICIOS
SUMINISTRADOS, A TRAVES DEL ESQUEMA ELECTRONICO INTRABANCARIO QUE EL IMSS TIENE EN
OPERACION, CON LAS INSTITUCIONES BANCARIAS SIGUIENTES: BANAMEX, S.A., BBVA, BANCOMER,
S.A., BANORTE, S.A. Y SCOTIABANK INVERLAT, S.A., PARA TAL EFECTO DEBERA PRESENTAR EN EL
DEPARTAMENTO DE FINANZAS UBICADO EN AVENIDA CUAUHTEMOC S/N, ENTRE RAZ Y GUZMAN Y
CERVANTES Y PADILLA, DE LA COLONIA FORMANDO HOGAR, CODIGO POSTAL 91897, VERACRUZ, VER.,
PETICION ESCRITA INDICANDO: RAZON SOCIAL, DOMICILIO FISCAL, NUMERO TELEFONICO Y FAX,
NOMBRE COMPLETO DEL APODERADO LEGAL CON FACULTADES DE COBRO Y SU FIRMA, NUMERO DE
CUENTA DE CHEQUES (NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA), BANCO, SUCURSAL Y PLAZA,
AST COMO NUMERO DE PROVEEDOR ASIGNADO POR EL IMSS.

EN CASO DE QUE "EL PROVEEDOR" SOLICITE EL ABONO EN UNA CUENTA CONTRATADA EN UN BANCO
DIFERENTE A LOS ANTES CITADOS (INTERBANCARIO), EL IMSS REALIZARA LA INSTRUCCION DE PAGO EN
LA FECHA DE VENCIMIENTO DEL CONTRARECIBO Y SU APLICACION SE LLEVARA A CABO AL DA HABIL
SIGUIENTE, DE ACUERDO CON EL MECANISMO ESTABLECIDO POR CECOBAN.

ANEXO A LA SOLICITUD DE PAGO ELECTRONICO (INTRABANCARIO E INTERBANCARIO) "EL PROVEEDOR"
DEBERA PRESENTAR ORIGINAL Y COPIA DE LA CEDULA DEL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES,
PODER NOTARIAL E IDENTIFICACION OFICIAL; LOS ORIGINALES SE SOLICITAN UNICAMENTE PARA
COTEJAR LOS DATOS Y LES SERAN DEVUELTOS EN EL MISMO ACTO.

ASIMISMO, "EL INSTITUTO" ACEPTARA DE "EL PROVEEDOR", QUE EN EL SUPUESTO DE QUE TENGA
CUENTAS LIQUIDAS Y EXIGIBLES A SU CARGO, APLICARLAS CONTRA LOS ADEUDOS QUE, EN SU CASO,
TUVIERA POR CONCEPTO DE CUOTAS OBRERO PATRONALES, CONFORME A LO PREVISTO EN EL ARTICULO
40 B, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

PARA QUE “EL PROVEEDOR” PUEDA CELEBRAR UN CONTRATO DE CESION DE DERECHOS DE COBRO,
DEBERA NOTIFICARLO POR ESCRITO A “EL INSTITUTO” CON UN MINIMO DE 5 (CINCO) DIAS NATURALES
ANTERIORES A LA FECHA DE PAGO PROGRAMADA. EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO O, EN SU CASO,
EL TITULAR DEL AREA REQUIRENTE DEBERA ENTREGAR LOS DOCUMENTOS SUSTANTIVOS DE DICHA
CESION AL DEPARTAMENTO DE FINANZAS, CONFORME AL “PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION, GLOSA
Y APROBACION DE DOCUMENTOS PRESENTADOS PARA TRAMITE DE PAGO Y LA CONSTITUCION,
MODIFICACION, CANCELACION, OPERACION Y CONTROL DE FONDOS FIJOS".
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QUINTA.-

“EL PROVEEDOR” PODRA OPTAR POR COBRAR A TRAVES DE FACTORAJE O DESCUENTO ELECTRONICO
CONFORME AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL FINANCIERA, S.N.C. INSTITUCION
DE BANCA DE DESARROLLO CON EL IMSS.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE “EL
PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE "EL
PROVEEDOR" DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO.

LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

LA PRESTACION DEL SERVICIO DEBERA INICIAR A MAS TARDAR EL DiA 16 NATURAL CONTADOS A PARTIR
DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO, CON FECHA DE INICIO DE OPERACIONES AL 1 DE OCTUBRE
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025.

LA UNIDAD DE MEDIDA QUE REGULARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ES “PROCEDIMIENTO EFECTIVO
REALIZADO”, DEBIENDO CONSIDERAR LOS PARTICIPANTES COMO PARTE DEL SERVICIO, LO SIGUIENTE:

GENERALIDADES DEL SERVICIO.
ADECUACION DEL AREA FISICA.
EQUIPO DE BANCO DE SANGRE.
BIENES DE CONSUMO.
CONTROL DE CALIDAD.
MANTENIMIENTOS.
CAPACITACION.

ASISTENCIA TECNICA.

9. CONTINGENCIA.

10. CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA.
11. ENTREGA DE INSTALACIONES DEL PROVEEDOR AL INSTITUTO.

NV~ WN =

1.GENERALIDADES DEL SERVICIO.

PARA CONFORMAR LOS ESTUDIOS DE INMUNOHEMATOLOGIA, LOS PARTICIPANTES DEBERAN
CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

“EL PROVEEDOR” DE LA PARTIDA DEL PAQUETE II DEBERA ACORDAR CON “EL PROVEEDOR” A
SISTEMA DE INFORMACION LAS PARTIDAS DEL PAQUETE I LA INTERFAZ DE LOS EQUIPOS Y EL ENVIO DE LA MENSAJERIA
HL7 A LA BASE DE DATOS CENTRAL DEL INSTITUTO.

ESTUDIOS DE INMUNOHEMATOLOGIA (PARA PARTICIPANTES DEL PAQUETE II).

DEBERA CONSIDERAR QUE LOS PROCEDIMIENTOS DE ESTE GRUPO SON AUTOMATIZADOS Y NO
MANUALES, CONTEMPLANDO LOS INSUMOS PROPIOS PARA CADA CLAVE, SU CONTROL DE CALIDAD
INTERNO, CONTROL DE CALIDAD EXTERNO Y EL CONTROL DE CALIDAD DEL CNTS.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA GARANTIZAR LA CORRECTA PRESTACION DEL SERVICIO
CONSIDERANDO TODO EL EQUIPAMIENTO Y LOS BIENES DE CONSUMO, LOS CUALES SE DESCRIBEN EN
LOS SIGUIENTES ANEXOS T3 “EQUIPAMIENTO DEL SMI DE BS” Y T3.1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
EQUIPAMIENTO”, CORRESPONDIENTES A CADA PARTIDA.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. PARA LA PREPARACION DE SU PROPUESTA, TECNICA LOS
PARTICIPANTES DEBERAN CONSIDERAR LA UBICACION DE LAS UNIDADES MEDICAS CONFORME AL
ANEXO T2 “DIRECTORIO DEL SMI DE BS” EN DONDE SE REALIZARAN LAS ADECUACIONES DEL AREA FISICA,
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LA ENTREGA E INSTALACION DEL EQUIPAMIENTO Y ENTREGA DE BIENES DE CONSUMO, ASf COMO
INSUMOS, HOJAS PARA IMPRESION, TONER Y ETIQUETAS PARA TUBOS Y BOLSAS.

2. ADECUACION DEL AREA FISICA.

LA ADECUACION DE LAS AREAS FISICAS, ENTREGA DE EQUIPOS, INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION
DEL EQUIPO PARA BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DEBE
REALIZARSE DENTRO DE LOS 15 (QUINCE) DIAS NATURALES SIGUIENTE AL DE LA FECHA DE EMISION Y
NOTIFICACION DEL FALLO, EN LOS DOMICILIOS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO T2 “DIRECTORIO DEL SMI
DE BS”, PARA LA REALIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS MOTIVO DE ESTE SERVICIO MEDICO INTEGRAL
QUE SE PRETENDE CONTRATAR.

ES PRECISO SENALAR QUE LAS MANIOBRAS DE TRANSPORTACION, INSTALACION Y PUESTA A PUNTO
CORRERAN A CARGO DE “EL PROVEEDOR".

ENTREGA DE AREA FISICA. "EL INSTITUTO” A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE DE LA EMISION Y
NOTIFICACION DEL FALLO, FACILITARA A “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA LOS ESPACIOS FISICOS A
TITULO GRATUITO, CON SUMINISTRO DE AGUA, ELECTRICIDAD, QUE SERAN SUJETOS DE ADECUACION
PARA LA INSTALACION DE LOS EQUIPOS OFERTADOS, SISTEMA DE INFORMACION, EQUIPO DE COMPUTO,
NODOS DE RED Y AIRE ACONDICIONADO TIPO MINISPLIT (EN CASO DE REQUERIRLO PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS) Y ESTE EN CONDICIONES DE INICIAR LA PRESTACION DEL SERVICIO
A MAS TARDAR EL DIA 16 (DIECISEIS) NATURAL SIGUIENTE A LA FECHA DE EMISION Y NOTIFICACION DEL
FALLO, PARA LO CUAL DEBERA PONERSE EN CONTACTO CON EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO CON LA FINALIDAD DE FORMALIZAR DICHA ENTREGA, PARA LO CUAL UTILIZARA EL FORMATO
CONTENIDO EN EL ANEXO T4.1 “CEDULA DE PUESTA A PUNTO", APARTADO A Y DE MANERA INMEDIATA
INICIE CON LOS TRABAJOS QUE CONSIDERE NECESARIOS, EN COORDINACION CON EL JEFE DE
CONSERVACION DE CADA UNIDAD MEDICA.

LOS PROVEEDORES (SALIENTES) CON CONTRATO VIGENTE PARA EL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE
BANCO DE SANGRE Y “EL PROVEEDOR”, DEBERAN DE REALIZAR UNA TRANSICION ORDENADA Y SIN LA
INTERRUPCION DEL SERVICIO PARA “EL INSTITUTO”, LA CUAL DEBERA SER COORDINADA POR EL
DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA (O A QUIEN ESTE DESIGNE), EL JEFE DE CONSERVACION Y EL JEFE O
ENCARGADO DEL SERVICIO DE TRANSFUSION, SEGUN SEA EL CASO; EN CASO DE TRATARSE DE UNA UMAE
LA TRANSICION DEBERA SER COORDINADA POR EL DIRECTOR MEDICO (O A QUIEN ESTE DESIGNE), EL
INGENIERO BIOMEDICO Y EL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DE TRANSFUSION, SEGUN SEA EL CASO.

ASIMISMO, “EL INSTITUTO “A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO HARA LA ENTREGA DEL
ESPACIO EL CUAL PODRA ADECUARSE POR “EL PROVEEDOR", DE TAL FORMA QUE PUEDAN HACER USO
COMO ALMACEN PARA LA GUARDA Y CUSTODIA DE LOS BIENES DE CONSUMO COMO PARTE DEL
SERVICIO, DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

ADECUACION DEL AREA FISICA. “EL PROVEEDOR" SE OBLIGAN A REALIZAR SIN COSTO ADICIONAL PARA
“EL INSTITUTO", LAS ADECUACIONES EN CADA UNO DE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTAY
SERVICIOS DE TRANSFUSION INCLUIDOS EN LAS PARTIDAS ADJUDICADAS A CADA PARTICIPANTE, DE
ACUERDO CON EL ANEXO T2 “DIRECTORIO DEL SMI DE BS”, PARA EL FUNCIONAMIENTO OPTIMO DE LOS
EQUIPOS Y PERIFERICOS PROPUESTOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. FORMALIZANDO EL ANEXO
T4.1 “CEDULA DE PUESTA A PUNTO", APARTADO B, DENTRO DE LOS 7 (SIETE) DIAS HABILES CONTADOS A
PARTIR DEL SIGUIENTE DiA HABIL DE LA RECEPCION DEL AREA POR PARTE DEL INSTITUTO.

3. EQUIPO DE BANCO DE SANGRE.
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“EL PROVEEDOR" DEBERA ENTREGAR, INSTALAR Y PONER A PUNTO LOS EQUIPOS ACORDES AL ANEXO T3
“EQUIPAMIENTO DEL SMI DE BS”, DENTRO DE LOS 15 (QUINCE) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA
DE EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO, CONSIDERANDO QUE PODRA INICIAR CON LA PRESTACION DEL
SERVICIO ANTES DE QUE CONCLUYA EL PLAZO SENALADO. LOS EQUIPOS POR INSTALAR PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO EN EL SERVICIO DE TRANSFUSION DEBERAN SER COMPATIBLES ENTRE Sf Y
GARANTIZAR LA TRAZABILIDAD DE LOS PROCESOS PARA LA DISPOSICION DE SANGRE Y SUS
COMPONENTES ENTRE LAS UNIDADES MEDICAS DE UNA MISMA PARTIDA.

LOS EQUIPOS DEBERAN SER DE TECNOLOGIA DE PUNTA, PARA LO CUAL SE REQUIERE DE EQUIPOS
NUEVOS O OPTIMAS CONDICIONES (EQUIPOS YA UTILIZADOS), CON FECHA DE FABRICACION PARA
AMBOS CASOS NO MAYOR A 6 (SEIS) ANOS ( 2020, 2021, 2022, 2023, 2024 Y 2025), Y ENSAMBLADOS DE
MANERA INTEGRAL EN EL PAfS DE ORIGEN, LOS CUALES DEBERAN SER DE ORIGEN NACIONAL O DE LOS
PAISES MIEMBROS DE LOS TRATADOS DE LIBRE COMERCIO VIGENTES, CON CAPITULO DE COMPRAS
GUBERNAMENTALES, SUSCRITOS POR MEXICO; NO SE ACEPTARAN PROPUESTAS DE EQUIPOS
RECONSTRUIDOS, NI DE BIENES CORRESPONDIENTES A SALDOS, Y DEBERAN CUMPLIR LAS
ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN EL ANEXO T3.1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPAMIENTO".

ES IMPORTANTE SENALAR QUE NO SE ACEPTARAN PROPUESTAS DE EQUIPOS MEDICOS
CORRESPONDIENTES A SALDOS O REMANENTES O QUE OSTENTEN LAS LEYENDAS “ONLY EXPORT" NI
“ONLY INVESTIGATION", EQUIPOS RECONSTRUIDOS, DESCONTINUADOS O CUYO USO NO SE AUTORICE
EN EL PAS DE ORIGEN, O QUE CUENTEN CON ALERTAS MEDICAS O DE CONCENTRACIONES POR PARTE
DE LAS AUTORIDADES SANITARIAS MEXICANAS O DE CUALQUIER PAfS, QUE INSTRUYAN SU RETIRO DEL
MERCADO.

« RECEPCION DE EQUIPO DE BANCO DE SANGRE Y COMPLEMENTARIO. LA RECEPCION DE LOS EQUIPOS
PARA SU INSTALACION SERA RESPONSABILIDAD DEL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DE
TRANSFUSION, QUIENES DEBERAN CONSTATAR QUE LOS EQUIPOS ENTREGADOS SEAN LOS
OFERTADOS POR EL PARTICIPANTE EN SU PROPUESTA TECNICA PARA ESA PARTIDA, VERIFICANDO LA
FECHA DE FABRICACION DE LOS EQUIPOS Y LA DOCUMENTACION QUE ACOMPARNA A DICHO EQUIPO,
PARA PROCEDER A LA FORMALIZACION DE LA RECEPCION, DEBIENDO REQUISITAR, POR CADA EQUIPO
RECIBIDO EL CORRESPONDIENTE ANEXO T4 “CEDULA DE RECEPCION DE EQUIPOS” Y T4.1 “CEDULA DE
PUESTA A PUNTO", CON LO QUE AUTORIZA SE PROCEDA A SU INSTALACION.

INSTALACION. LA INSTALACION Y PUESTA A PUNTO DE LOS EQUIPOS SOLICITADOS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE, SERA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE “EL
PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, CUYA SUPERVISION ESTARA A CARGO DE LA PERSONA DESIGNADA
COMO ENLACE POR “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA Y DEL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, VERIFICANDO LAS CONDICIONES DE
INSTALACION Y OPERACION DEL EQUIPO, PARA LO CUAL SE UTILIZARA EL FORMATO CONTENIDO EN EL
T4.1 “CEDULA DE PUESTA A PUNTO”, VERIFICANDO LA REALIZACION DE LOS ESTUDIOS Y
PROCEDIMIENTOS CONFORME A LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y A LO SOLICITADO EN EL PRESENTE
ANEXO TECNICO.

“EL PROVEEDOR" DEBERA ELABORAR PARA CADA EQUIPO, EL ANEXO T4.1 “CEDULA PUESTA A PUNTO”
DEBIDAMENTE REQUISITADA EN CADA UNO DE SUS INCISOS, ADJUNTANDO EVIDENCIA FOTOGRAFICA Y
FORMALIZARLA EN CONJUNTO CON EL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DE TRANSFUSION, DENTRO DE
LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL SIGUIENTE DIA DE INICIADO EL SERVICIO,
MISMO QUE DEBERA ENTREGAR EN ORIGINAL AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO
DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION Y EN COPIA DIGITAL A LA CPSMA/CTSMI AL CORREO
ELECTRONICO ctsi.bs@imss.gob.mx. “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA ENTREGAR LOS
MANUALES DE OPERACION COMPLETOS Y EN IDIOMA ESPANOL, O EN SU CASO LA TRADUCCION
RESPECTIVA AL ESPANOL, DE MANERA IMPRESA Y DIGITAL AL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DE
TRANSFUSION.
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LOS EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE, COMPLEMENTARIOS Y DE COMPUTO INSTALADOS DEBERAN
CUMPLIR CON LOS NIVELES DE SERVICIO PARA EL PROCESO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LOS BANCOS
DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA O SERVICIOS DE TRANSFUSION EN EQUIPOS AUTOMATIZADOS,
SEMIAUTOMATIZADOS O MANUALES, CONFORME A LO ESPECIFICADO EN LOS ANEXOS T3.1
“ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPAMIENTO” Y T3 “EQUIPAMIENTO DEL SMI DE BS’,
CONSIDERANDO QUE SE DEBERA ENTREGAR POR CADA EQUIPO, REGULADORES DE ENERGIA (UPS) QUE
SOPORTE MINIMO 30 MINUTOS PARA ASEGURAR LA CONTINUIDAD DEL PROCESAMIENTO DE
PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS Y QUE DEBERAN ESTAR DE ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS DE CADA
EQUIPO.

EN CASO DE QUE EL EQUIPO NO SE ENCUENTRE EN PLENA CAPACIDAD DE FUNCIONAMIENTO, SE
LEVANTARA EL ACTA INFORMATIVA PARA DEJAR CONSTANCIA DE LOS MOTIVOS Y RAZONES DE LA NO
ACEPTACION DEL EQUIPO, FIRMANDO LA MISMA POR EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE,
CENTRO DE COLECTA Y SERVICIO DE TRANSFUSION Y EL ING. BIOMEDICO, CONSIDERANDOSE COMO
NOTIFICADO “EL PROVEEDOR" DE LA PARTIDA CORRESPONDIENTE A PARTIR DE ESE MOMENTO, A TRAVES
DE LA PERSONA QUE HAYA DESIGNADO Y ANTE QUIEN SE REALICE LA VERIFICACION EN COMENTO. LA
FALTA DE FIRMA POR PARTE DEL PERSONAL DE ENLACE DEL PARTICIPANTE NO INVALIDA EL CONTENIDO
DEL ACTA INFORMATIVA. POR LO ANTERIOR “EL PROVEEDOR” DEBERA PROCEDER A LA SUSTITUCION
INMEDIATA DE LOS EQUIPOS CON LAS MISMAS CARACTERISTICAS Y REALIZAR DE NUEVA CUENTA LAS
PRUEBAS DE VERIFICACION UNA VEZ INSTALADO. LO CUAL DEBERA REALIZARSE DENTRO DEL PLAZO DE
LOS 15 (QUINCE) DIAS NATURALES ESTABLECIDOS PARA EL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

LOS REACTIVOS, CONTROLES, CALIBRADORES Y CONSUMIBLES UTILIZADOS PARA LA VERIFICACION DE
LOS EQUIPOS DE ACUERDO CON LOS PROTOCOLOS ESTABLECIDOS POR EL FABRICANTE SERAN
SUMINISTRADOS POR EL “EL PROVEEDOR” Y NO SE CONSIDERARAN COMO PARTE DE LA DOTACION PARA
LOS PROCEDIMIENTOS REQUERIDOS.

LAS ACCIONES CORRESPONDIENTES PARA RESOLVER LOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS EN LA PUESTA EN
OPERACION DEL SERVICIO NO IMPUTABLES AL INSTITUTO O A “EL PROVEEDOR” DE CADA PARTIDA, ESTE
DEBERA REPORTARLO POR ESCRITO AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO A MAS TARDAR AL TERCER DiA
NATURAL EN QUE OCURRAN, ADJUNTANDO SU ACREDITACION, PARA EVALUAR LA PROCEDENCIA A FIN
DE ESTAR EN CONDICIONES DE PRONUNCIARSE SEGUN CORRESPONDA, Y A FIN DE DAR POR RECIBIDO EL
EQUIPO CUANDO LAS CAUSAS QUE GENERARON EL RETRASO EN LA RECEPCION QUEDEN RESUELTAS.

o MEJORA TECNOLOGICA. EN CASO DE QUE, DURANTE LA PUESTA A PUNTO O DURANTE LA VIGENCIA DE
LA PRESTACION DEL SERVICIO, SE REQUIERA REALIZAR UNA MEJORA TECNOLOGICA EN ALUNO(S) DE
LOS EQUIPOS INSTALADOS, SE PODRA REALIZAR BAJO ALGUNO DE LOS SIGUIENTES SUPUESTOS:

o CAMBIO DE EQUIPO DE MENOR RENDIMIENTO (PROCESAMIENTO DE MAS BAJO VOLUMEN DE
ESTUDIOS) A MAYOR RENDIMIENTO (PROCESAMIENTO DE MAS ALTO VOLUMEN DE ESTUDIOS);

e CAMBIO DE METODOLOGIA A UNA DE MAYOR SENSIBILIDAD/ESPECIFICIDAD (ANALITICA Y/O
DIAGNOSTICA) EN EL PROCEDIMIENTO;

o CAMBIO POR PRESENTAR MAS DE 2 (DOS) REPORTES DE FALLAS IMPUTABLES AL EQUIPO, POR
DESPERFECTOS O MAL FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS EN UN PERIODO DE 30 DIAS
NATURALES O ACUMULAR 4 (CUATRO) REPORTES DE FALLAS EN 365 DIAS NATURALES;

o CAMBIO POR PERDIDA DE VIGENCIA DEL REGISTRO SANITARIO;

o ACTUALIZACION O SUSTITUCION DE HARDWARE O SOFTWARE DE LOS EQUIPOS CONSIDERADOS
EN EL ANEXO T3 “EQUIPAMIENTO".

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EN CASO DE PRESENTARSE ALGUNO DE LOS SUPUESTOS
ANTERIORMENTE ENLISTADOS, SOLICITARA MEDIANTE OFICIO A LA CPSMA/CTSMI LA MEJORA
TECNOLOGICA, ADJUNTANDO EL ANEXO T10 “MEJORA TECNOLOGICA”, LA CTSMI NOTIFICARA A “EL
PROVEEDOR", LE NECESIDAD DE REEMPLAZAR EL EQUIPO POR OTRO DE LOS EVALUADOS EN SU
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PROPUESTA TECNICA U OTRO QUE CUMPLA COMO MINIMO LO CORRESPONDIENTE AL ANEXO T3.1
“ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPAMIENTO”, PARA LO QUE SE SOLICITARA REALICE UNA
PROPUESTA DE MARCA Y MODELO, ASf COMO EL TIEMPO ESTIMADO PARA LA INSTALACION DEL EQUIPO,
APORTANDO LA DOCUMENTACION NECESARIA PARA LA REVISION; EN CASO DE SER PROCEDENTE LA
SOLICITUD DE MEJORA TECNOLOGICA, SE NOTIFICARA A “EL PROVEEDOR” Y AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO PARA QUE PROCEDAN A REALIZAR EL CAMBIO DEL(LOS) EQUIPO(S), INSTALACION,
VERIFICACION, ENLACE CON EL SISTEMA DE INFORMACION DE “EL PROVEEDOR” DE LA PARTIDA DEL
PAQUETE I, EL SUMINISTRO DE LOS BIENES DE CONSUMO NECESARIOS PARA SU OPERACION, Y OTORGAR
LA CAPACITACION AL PERSONAL DEL INSTITUTO, SIN MODIFICAR EL PRECIO UNITARIO DEL
PROCEDIMIENTO, SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO", EN EL PERIODO DE TIEMPO ACORDADO,
SIN AFECTAR LA CONTINUIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA ELABORAR PARA CADA EQUIPO SUSTITUIDO POR MEJORA
TECNOLOGICA, EL ANEXO T4.1 “CEDULA PUESTA A PUNTO” DEBIDAMENTE REQUISITADA EN CADA UNO
DE SUS INCISOS, ADJUNTANDO EVIDENCIA FOTOGRAFICA Y FORMALIZARLA EN CONJUNTO CON EL JEFE O
ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, DENTRO DE
LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL SIGUIENTE DIA DE INSTALADO, MISMOS
QUE DEBERA ENTREGAR EN ORIGINAL AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION Y EN COPIA DIGITAL A LA CPSMA/CTSMI AL CORREO
ELECTRONICO ctsi.bs@imss.gob.mx.

4. BIENES DE CONSUMO.

“EL PROVEEDOR" DEBERA ENTREGAR LOS BIENES DE CONSUMO PARA LA REALIZACION DE LOS
PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS DEL SMI DE BANCO DE SANGRE, ESTABLECIDOS EN EL CATALOGO DE
PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS, EL ANEXO T1 (UNO) “REQUERIMIENTO DEL SMI DE BS", LAS CUALES
PODRAN AJUSTARSE DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE CADA UNIDAD MEDICA, DURANTE LA
VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN LOS MANUALES DE
LOS EQUIPOS QUE OFERTE, SIENDO EL RESPONSABLE DE SU RECEPCION PERIODICA EL JEFE O
ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION MEDIANTE EL
ANEXO T6 “CEDULA DE CONTROL DE BIENES DE CONSUMO". LOS HORARIOS DE RECEPCION DE LOS
BIENES DE CONSUMO SERAN DE LUNES A VIERNES DE 9:00 A 13:00 HORAS, EN DIAS HABILES PARA “EL
INSTITUTO".

DEBIENDO CONSIDERAR COMO BIENES DE CONSUMO LOS SIGUIENTES:

REACTIVOS.
CONTROLES.
CALIBRADORES.
CONSUMIBLES.

TODOS LOS BIENES DE CONSUMO, QUE “EL PROVEEDOR” CONSIDERE EN SU PROPUESTA PARA CADA
PARTIDA, DEBERAN SER ORIGINALES Y PRESENTARSE LISTOS PARA SER UTILIZADOS, LOS CUALES
DEBERAN SER COMPATIBLES CON LOS EQUIPOS QUE OFERTEN PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO Y
CORRESPONDERAN A LOS NIVELES NECESARIOS PARA OBTENER RESULTADOS PRECISOS, DE ACUERDO A
LO MANIFESTADO POR EL FABRICANTE DEL PRODUCTO, DEBERAN SER DE ORIGEN NACIONAL O DE LOS
PAISES MIEMBROS DE LOS TRATADOS DE LIBRE COMERCIO VIGENTES, CON CAPITULO DE COMPRAS
GUBERNAMENTALES, SUSCRITOS POR MEXICO.

PARA LOS BIENES DE CONSUMO, “EL PROVEEDOR”, DEBERAN CONSIDERAR UNA VIGENCIA DE AL MENOS
2 (DOS) MESES DE CADUCIDAD, A EXCEPCION DE AQUELLOS QUE TENGAN COMO COMPONENTE CELULAS
SANGUINEAS (CONTROLES) PARA LOS CUALES LA VIGENCIA DEBERA SER DE AL MENOS 28 (VEINTIOCHO)
DIAS.
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EN EL CASO QUE “EL PROVEEDOR" PROPONGA BIENES DE CONSUMO QUE REQUIERAN TEMPERATURAS
DE CONSERVACION EN RANGOS DE TEMPERATURA DE REFRIGERACION O CONGELACION DEBERAN
CONSIDERAR Y PROPORCIONAR EL EQUIPO REFRIGERADOR/CONGELADOR NECESARIO PARA ESTE FIN, DE
TAMANO Y CAPACIDAD DE ACUERDO CON LAS CANTIDADES DE INSUMOS QUE SE ENTREGUEN EN CADA
UNIDAD MEDICA Y A LA DISPONIBILIDAD DE ESPACIO.

LOS BIENES DE CONSUMO NO DEBERAN OSTENTAR LAS LEYENDAS “ONLY EXPORT” NI “ONLY
INVESTIGATION”, SER DESCONTINUADOS O NO SE AUTORICE SU USO EN EL PAIS DE ORIGEN, PORQUE
HAYAN SIDO MOTIVO DE ALERTAS QUE INSTRUYAN SU RETIRO DEL MERCADO O DE CONCENTRACIONES
POR PARTE DE LAS AUTORIDADES SANITARIAS.

ENTREGA INICIAL. LA PRIMERA DOTACION DE BIENES DE CONSUMO CORRESPONDERA EN CANTIDAD
PARA LA REALIZACION DE LA CANTIDAD MAXIMA DE PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS QUE SE REALIZAN EN
45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS, CONFORME SE ESTABLECE EN EL ANEXO T1 (UNO) “REQUERIMIENTO DEL
SMI DE BS" Y QUE DEBERA ENTREGARSE COMO MINIMO ANTES DE 7 (SIETE) DIAS HABILES PREVIOS A LA
PUESTA EN OPERACION DE LOS EQUIPOS Y AL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, EN LAS
UNIDADES MEDICAS DEL ANEXO T2 “DIRECTORIO DEL SMI DE BS".

ENTREGAS SUBSECUENTES. SE DEBERAN REALIZAR CONFORME A LAS NECESIDADES DE CADA UNIDAD
MEDICA CONSIDERANDO SU CONSUMO PROMEDIO MENSUAL HISTORICO Y EL REABASTECIMIENTO DEL
STOCK INICIAL PARA 45 DIAS; LOS PARTICIPANTES EN SU PROPUESTA PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DEBEN CONSIDERAR MINIMO 3 (TRES) ENTREGAS DE BIENES DE CONSUMO DURANTE LA
VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO A REALIZARSE LOS PRIMEROS 7 (SIETE) DIAS HABILES DE
CADA MES.

BIENES DE CONSUMO PARA PRUEBAS DE CONTROL DE CALIDAD INTERNO Y EXTERNO. PARA LAS
PRUEBAS DE CONTROL DE CALIDAD INTERNO Y EXTERNO, “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERAN
CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

e PARA EL CONTROL DE CALIDAD INTERNO, DEBERA ENTREGAR LOS INSUMOS NECESARIOS,
CONSIDERANDO CUANDO MENOS UNA CORRIDA DIARIA O DE ACUERDO CON LAS
RECOMENDACIONES DEL FABRICANTE DEL EQUIPO/REACTIVO Y A LA PRODUCTIVIDAD DE CADA
BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION.

e PARA EL CONTROL DE CALIDAD EXTERNO, DEBERA ENTREGAR LOS VIALES DEL PANEL EN LAS
CONDICIONES DE TEMPERATURA, TRASLADO Y TIEMPOS INDICADAS POR EL FABRICANTE, PARA CADA
GRUPO DE ESTUDIOS, CON LA PERIODICIDAD QUE ESTABLEZCA EL PROGRAMA AL QUE SE INSCRIBA.

o CONSIDERAR TODO LO SENALADO EN EL NUMERAL 5 CONTROL DE CALIDAD DEL PRESENTE ANEXO
TECNICO.

LOS INSUMOS SENALADOS ANTERIORMENTE PARA EL CONTROL DE CALIDAD INTERNO Y EXTERNO, NO SE
CONSIDERARAN COMO PARTE DE LA DOTACION DE INICIO NI SUBSECUENTE PARA LOS
PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS REQUERIDOS Y NO TENDRAN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO".

VISITA DE MONITOREO. “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERAN REALIZAR VISITAS DE MONITOREQ
DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, CON UNA FRECUENCIA MINIMA CADA 7 (SIETE)
DIAS NATURALES, DE LUNES A VIERNES EN UN HORARIO ENTRE LAS 09:00 HORAS Y LAS 14:00 HORAS EN
LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DE LAS UNIDADES
MEDICAS DEL ANEXO T2 “DIRECTORIO DEL SMI DE BS”, EN LOS CUALES OTORGARA EL APOYO LOGISTICO
DEL SERVICIO CUANDO ASI SE REQUIERA Y COTEJARA LA PRODUCTIVIDAD REGISTRADA VERIFICANDO
ADEMAS LA EXISTENCIA DE LOS BIENES DE CONSUMO, A FIN DE ASEGURAR LA PRESTACION DEL SERVICIO
SIN INTERRUPCIONES POR FALTA DE INSUMOS.
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ENTREGAS URGENTES: “EL PROVEEDOR” DEBERA REALIZAR, CONFORME A LAS NECESIDADES DE CADA
BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION DE LAS UNIDADES MEDICAS EN
LA(S) PARTIDA(S) ADJUDICADA(S), LA ENTREGA DE LOS BIENES DE CONSUMO DE AQUELLOS QUE SE
HAYAN AGOTADO ANTES DE LA SIGUIENTE FECHA DE DOTACION CONSIDERADAS EN LAS ENTREGAS
SUBSECUENTES, A SOLICITUD DEL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O
SERVICIO DE TRANSFUSION DENTRO DE LAS 24 (VEINTICUATRO) HORAS SIGUIENTES AL DE LA HORA DE
LA SOLICITUD REALIZADA; EN CASO DE NO CONTAR CON LOS BIENES DE CONSUMO NECESARIOS PARA
REALIZAR LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS EN SITIO, “EL PROVEEDOR” DEBERA REALIZAR EL TRASLADO,
PROCESAMIENTO DE LAS UNIDADES DE SANGRE/MUESTRAS Y ENTREGA DE COMPONENTES
SANGUINEOS/RESULTADOS CONFORME A LO SENALADO EN EL NUMERAL 7 “BANCOS DE SANGRE
CONCENTRADORES” ESTABLECIDO EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO.

LUGAR Y HORARIO DE ENTREGA. LAS ENTREGAS DEBERAN REALIZARSE EN LOS BANCOS DE SANGRE,
CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DE LAS UNIDADES MEDICAS, EN LOS DOMICILIOS
SENALADOS EN ANEXO T2 “DIRECTORIO DEL SMI DE BS", MEDIANTE EL ANEXO T6 “CEDULA DE CONTROL
DE BIENES DE CONSUMO". LOS HORARIOS DE RECEPCION DE LOS BIENES DE CONSUMO SERAN DE LUNES
A VIERNES DE 9:00 A 13:00 HORAS, EN DIAS HABILES PARA “EL INSTITUTO".

BIENES DE CONSUMO DESPERDICIADOS. “EL PROVEEDOR” DEBERA REPONER LOS BIENES DE CONSUMO
DESPERDICIADOS DERIVADO DE ALGUNA FALLA EN EL PROCESO O EN LOS EQUIPOS, EN UN LAPSO NO
MAYOR A 24 (VEINTICUATRO) HORAS CONTADAS A PARTIR DE LA NOTIFICACION POR PARTE DEL JEFE O
ENCARGADO DE SERVICIO DE TRANSFUSION, A TRAVES DEL FORMATO CONTENIDO EN EL ANEXO T5.1
“REPORTE DE FALLA DE LOS EQUIPOS”.

DEVOLUCION Y REPOSICION DE BIENES DE CONSUMO. EL INSTITUTO SOLICITARA A “EL PROVEEDOR” A
CADA PARTIDA, LA REPOSICION DE LOS BIENES DE CONSUMO QUE PRESENTEN DEFECTOS A SIMPLE
VISTA O DE FABRICACION, ESPECIFICACIONES DISTINTAS A LAS ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO,
IDENTIFICADAS POSTERIOR A LA ENTREGA, O DE CALIDAD INFERIOR A LA PROPUESTA O CON VICIOS
OCULTOS, O BIEN, CUANDO EL AREA USUARIA MANIFIESTE ALGUNA QUEJA EN EL SENTIDO DE QUE EL
USO DEL BIEN PUEDE AFECTAR LA CALIDAD DEL SERVICIO CONFORME AL ANEXO T6.1 “DEVOLUCION Y
REPOSICION”, Y A SU VEZ SE NOTIFICARA A “EL PROVEEDOR” POR ESCRITO Y CORREO ELECTRONICO A LA
PERSONA DESIGNADA POR ESTE, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EL CUAL CONTARA A
PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE A LA NOTIFICACION, CON UN PLAZO MAXIMO DE 10 (DIEZ) DIAS
NATURALES, PARA REALIZAR LA REPOSICION DE LOS BIENES DE CONSUMO, SIN QUE LAS SUSTITUCIONES
IMPLIQUEN SU MODIFICACION Y A ENTERA SATISFACCION DEL INSTITUTO.

SUSPENSION/INHABILITACION. EN CASO DE QUE LAS AUTORIDADES SANITARIAS (COFEPRIS O
SECRETARIA DE SALUD) SUSPENDAN O INHABILITEN EL REGISTRO SANITARIO DE ALGUNO DE LOS BIENES
DE CONSUMO OFERTADOS POR “EL PROVEEDOR”, “EL INSTITUTO” PROCEDERA A LA DEVOLUCION O
CANJE EN TERMINOS DE LOS ESTABLECIDO EN EL PUNTO ANTERIOR, LO CUAL APLICARA PARA LOS
BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION EN DONDE SE HAYAN
ENTREGADO DICHOS BIENES DE CONSUMO PARA LA REALIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS O
ESTUDIOS MOTIVO DE ESTE SERVICIO.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” NO PUEDA REPONER LOS BIENES DE CONSUMO COMPATIBLES CON
LOS EQUIPOS INSTALADOS DE ACUERDO CON SU OFERTA, DEBERA SUSTITUIR EL EQUIPO, EQUIPO
COMPLEMENTARIO Y/O ACCESORIOS POR ALGUNO DE LOS OFERTADOS Y ACEPTADOS EN EL PROCESO,
ASI COMO LOS BIENES DE CONSUMO COMPATIBLES CON ESTOS, EN UN PLAZO NO MAYOR A 45
(CUARENTA Y CINCO) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE SU NOTIFICACION, DE LA MISMA
MANERA.

EN CASO DE QUE ALGUNO DE LOS EQUIPOS O BIENES DE CONSUMO OFERTADOS Y ACEPTADOS, PIERDA
LA VIGENCIA DEL REGISTRO SANITARIO CORRESPONDIENTE DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION
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DEL SERVICIO Y “EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA DEBERA SUSTITUIR EL EQUIPO, EQUIPO
COMPLEMENTARIO Y/O ACCESORIOS POR OTRO DE LOS OFERTADOS Y ACEPTADOS EN EL PROCESO
LICITATORIO O INFORMAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PARA QUE REALICE EL TRAMITE DE
MEJORA TECNOLOGICA, AST COMO LOS BIENES DE CONSUMO COMPATIBLES CON ESTOS, EN UN PLAZO
NO MAYOR A 45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE SU NOTIFICACION.

DANOS Y/O PERJUICIOS. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A RESPONDER POR SU CUENTA Y RIESGO DE LOS
DANOS Y/0 PERJUICIOS QUE, POR INOBSERVANCIA O NEGLIGENCIA DE SU PARTE, LLEGUE A CAUSAR AL
INSTITUTO Y/O TERCEROS.

LA TRANSPORTACION DE LOS BIENES DE CONSUMO, LAS MANIOBRAS DE CARGA Y DESCARGA EN EL
LUGAR QUE SE DETERMINE POR EL JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O
SERVICIO DE TRANSFUSION, CORRERA A CARGO Y CUENTA DE “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA Y SIN
COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO".

EL DESEMPENO DE LOS BIENES DE CONSUMO A SUMINISTRAR, CON LOS EQUIPOS A INSTALAR PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO, DEBERAN SER COMPATIBLES ENTRE SI Y CORRESPONDERAN A LOS NIVELES
NECESARIOS PARA OBTENER RESULTADOS PRECISOS Y EXACTOS, DE ACUERDO CON LO MANIFESTADO
POR EL FABRICANTE DEL PRODUCTO.

LOS BIENES DE CONSUMO NO DEBERAN OSTENTAR LAS LEYENDAS “ONLY EXPORT” NI “ONLY
INVESTIGATION”, DESCONTINUADOS O NO SE AUTORICE SU USO EN EL PAIS DE ORIGEN, PORQUE
HAYAN SIDO MOTIVO DE ALERTAS QUE INSTRUYAN SU RETIRO DEL MERCADO O DE CONCENTRACIONES
POR PARTE DE LAS AUTORIDADES SANITARIAS Y DEBERAN SER DE ORIGEN NACIONAL O DE LOS PAISES
MIEMBROS DE LOS TRATADOS DE LIBRE COMERCIO VIGENTES, CON CAPITULO DE COMPRAS
GUBERNAMENTALES, SUSCRITOS POR MEXICO.

EN CASO DE NO ESTAR EN CONDICIONES DE OPERAR ALGUNO EL SERVICIO DE TRANSFUSION, POR LA
FALTA DE BIENES DE CONSUMO, IMPUTABLE A “EL PROVEEDOR”, ESTE PRESTARA EL SERVICIO A TRAVES
DE OTRO BANCO DE SANGRE O SERVICIO DE TRANSFUSION DEL INSTITUTO POR UN PLAZO MAXIMO DE
10 (DIEZ) DIAS NATURALES, DE COMUN ACUERDO CON AMBOS JEFES O ENCARGADOS DE LOS SERVICIOS
INVOLUCRADOS, SIN COSTO ADICIONAL PARA EL INSTITUTO.

5. CONTROL DE CALIDAD.

“EL PROVEEDOR”, DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, ANALIZARA
PERIODICAMENTE EN CONJUNTO CON LOS JEFES O RESPONSABLES DEL BANCO DE SANGRE, CENTROS DE
COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION, LOS RESULTADOS QUE DERIVEN DE LA APLICACION DEL
CONTROL DE CALIDAD INTERNO ( INMUNOHEMATOLOGIA), ASf COMO DE LA PARTICIPACION A LOS
PROGRAMAS DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNO A LOS QUE SEAN INSCRITOS POR PARTE DE “EL
PROVEEDOR” AL, PAQUETE II [INMUNOHEMATOLOGIA, ASI COMO LOS RESULTADOS DE LA
PARTICIPACION AL PROGRAMA DE CONTROL DE CALIDAD DEL CNTS, A FIN DE TOMAR MEDIDAS
CORRECTIVAS EN SU CASO, DANDO CUMPLIMIENTO A LA NOM-253-SSA1-2012.

CONTROL DE CALIDAD INTERNO

“EL PROVEEDOR"” A LA PARTIDA DEL PAQUETE II DEBERA DOTAR DE LOS INSUMOS PARA LA REALIZACION
DEL CONTROL DE CALIDAD INTERNO PARA CADA UNO DE LOS EQUIPOS ANALIZADORES QUE
PROPORCIONE, ANTES DE LA PUESTA EN OPERACION DE LOS EQUIPOS Y AL INICIO DE LA PRESTACION
DEL SERVICIO, DE ACUERDO CON LA ASIGNACION EN EL ANEXO T3 “EQUIPAMIENTO DEL SMI DE BS".
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“EL PROVEEDOR” PARA CADA PARTIDA DEL PAQUETE II PARA LOS ESTUDIOS DE INMUNOHEMATOLOGIA
DEBERA PROPORCIONAR INSUMOS PARA EL CONTROL DE CALIDAD INTERNO DE LOS ESTUDIOS DE
INMUNOHEMATOLOGIA, DE ACUERDO CON LA NOM-253-SSA1-2012.

“EL INSTITUTO” PODRA REALIZAR DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO,
EVALUACIONES ANALITICAS Y DE ATRIBUTOS A LOS EQUIPOS Y REACTIVOS CON LOS QUE SE ESTE
PROPORCIONANDO LOS SERVICIOS, PARA ACEPTAR AQUELLOS QUE CUMPLAN CON LAS
ESPECIFICACIONES REQUERIDAS Y RECHAZAR AQUELLOS QUE SE ENCUENTREN FUERA DE
ESPECIFICACIONES.

CONTROL DE CALIDAD EXTERNO

“EL PROVEEDOR” A LA PARTIDA DEL PAQUETE II DEBERAN INSCRIBIR A LOS BANCOS DE SANGRE, Y
SERVICIOS DE TRANSFUSION INCLUIDOS EN LA PARTIDA ADJUDICADA CONFORME AL ANEXO T2
“DIRECTORIO DEL SMI DE BS", A UN PROGRAMA DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNO (PAQUETE II:
INMUNOHEMATOLOGIA), DEBIENDO ENTREGAR LA CONSTANCIA DE INSCRIPCION AL JEFE DEL SERVICIO
DE TRANSFUSION, A MAS TARDAR EL DIA 45 (CUARENTA Y CINCO) NATURAL CONTADO A PARTIR DE LA
EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO.

“EL PROVEEDOR" A LA PARTIDA DEL PAQUETE II DEBERA INSCRIBIR DE MANERA ANUAL DURANTE LA
VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, A UN PROGRAMA DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNO
(PAQUETE II: INMUNOHEMATOLOGIA), DEBIENDO ENTREGAR LA CONSTANCIA DE INSCRIPCION AL JEFE O
ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE O SERVICIO DE TRANSFUSION, A MAS TARDAR EL DA 90 (NOVENTA)
NATURAL DE CADA ANO.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEL PAQUETE II (INMUNOHEMATOLOGIA), DEBERAN ASEGURAR EL
PAGO DE INSCRIPCION CADA ANO PARA TODOS LOS SERVICIOS DE TRANSFUSION EN LA(S) PARTIDA(S)
ADJUDICADA(S) CONFORME AL ANEXO T2 “DIRECTORIO DEL SMI DE BS”, SEGUN CORRESPONDA Y
CONFORME A LA NOM-253-SSA1-2012, EN EL MOMENTO EN QUE LOS RESPONSABLES SANITARIOS O
JEFES O ENCARGADOS DE LOS SERVICIOS REALICEN EL TRAMITE DE INSCRIPCION AL PROGRAMA DE
CONTROL DE CALIDAD EXTERNO QUE APLICA EL CENTRO NACIONAL DE LA TRANSFUSION SANGUINEA
(CNTS), PARA LO QUE DEBERA REALIZAR EL PAGO DE LA INSCRIPCION A DICHO PROGRAMA, A MAS
TARDAR 15 (QUINCE) DIAS NATURALES DESPUES DE QUE LE SEA SOLICITADO, CON FRECUENCIA ANUAL,
DEBIENDO ENTREGAR LA CONSTANCIA DE PAGO AL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DE TRANSFUSION.
EN CASO DE QUE EL RESPONSABLE O ENCARGADO O JEFE DEL SERVICIO NO REALICEN EL TRAMITE DE
INSCRIPCION, NO SERA SANCIONABLE ESTE NIVEL DE SERVICIO POR SER UNA CAUSA NO IMPUTABLE A
“EL PROVEEDOR" A LAS PARTIDAS DEL PAQUETE II.

LOS PROVEEDORES DE LOS PROGRAMAS DE CONTROL EXTERNO DE CALIDAD DEBERAN CONTAR CON EL
RECONOCIMIENTO DE SU CAPACIDAD TECNICA Y CONFIABILIDAD POR UNA ENTIDAD DE ACREDITACION
COMO PROVEEDOR DE ENSAYOS DE APTITUD.

“EL PROVEEDOR”, DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, ANALIZARA
CONJUNTAMENTE CON EL JEFE DEL SERVICIO DE TRANSFUSION, PERIODICAMENTE PARA EL CONTROL DE
CALIDAD INTERNO, Y EN SU CASO, CADA CICLO PARA EL CONTROL DE CALIDAD EXTERNO Y DEL
PROGRAMA DEL CNTS, LOS RESULTADOS DERIVADOS DE LAS EVALUACIONES, CON EL FIN DE TOMAR
MEDIDAS EN SU CASO, REGISTRANDO TODAS LAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS EFECTUADAS,
PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA NOM-253-SSA1-2012.

PARTICIPANTE.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, DEBERA REALIZAR LOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y
CORRECTIVOS A LA TOTALIDAD DE LOS EQUIPOS INSTALADOS, SIN COSTO ADICIONAL AL INSTITUTO
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DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, CON LA FINALIDAD DE MANTENERLOS EN
OPTIMAS CONDICIONES, GARANTIZANDO LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MANERA ININTERRUMPIDA.

LOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS DEBERAN CONSIDERAR MANO DE OBRA
ESPECIALIZADA, REFACCIONES ORIGINALES, INSUMOS Y DEMAS ACTIVIDADES QUE EN SU CASO SEAN
NECESARIAS PARA LA CORRECTA OPERACION DE LOS EQUIPOS INVOLUCRADOS Y DE LA INTERFAZ DE
LOS EQUIPOS ANALIZADORES CON EL SISTEMA DE INFORMACION.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, A MAS TARDAR EL DIA 90 (NOVENTA) NATURAL POSTERIOR A LA
EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO, ENTREGARA AL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DE
TRANSFUSION, EL ANEXO T5 “PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO” (QUE SE PROPONE COMO
EJEMPLO) DE CADA EQUIPO ENTREGADO E INSTALADO EN EL QUE ESPECIFICARA LA(S) FECHA(S) PARA LA
REALIZACION DEL(LOS) MANTENIMIENTO(S) PREVENTIVO(S) DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES Y
RECOMENDACIONES DEL FABRICANTE.

EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO SE DEBERA PROPORCIONAR DE ACUERDO AL CALENDARIO
PREVIAMENTE ESTABLECIDO EN DIAS Y HORAS HABILES DE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE
COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION, CONSIDERANDO LAS RECOMENDACIONES DEL FABRICANTE DE
LOS EQUIPOS (PROTOCOLO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO RECOMENDADO POR EL FABRICANTE DE
EQUIPOS), EN SU CASO REEMPLAZO DE PARTES ORIGINALES Y SU CALIBRACION SIN COSTO ADICIONAL
PARA EL INSTITUTO, EN UN PLAZO MAXIMO DE 10 (DIEZ) DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA
FECHA SENALADA EN EL ANEXO T5 “PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO”; EL MANTENIMIENTO
SE PODRA ADELANTAR COMO MAXIMO 10 (DIEZ) DIAS NATURALES ANTES DE LA FECHA ESTABLECIDA, SIN
QUE ESTO SEA CONSIDERADO COMO UN INCUMPLIMIENTO AL NIVEL DE SERVICIO.

ES REQUISITO PARA “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, CUMPLIR LOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS
CON LA FINALIDAD DE MANTENER EL EQUIPO INSTALADO, EN OPTIMAS CONDICIONES, A EFECTO DE
QUE EL INSTITUTO ESTE EN POSIBILIDAD DE REALIZAR SIN INTERRUPCION, EN TIEMPO Y FORMA, Y CON
RESULTADOS DE CALIDAD, LOS PROCEDIMIENTOS REQUERIDOS EN EL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE
BANCO DE SANGRE.

AL FINALIZAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA ELABORAR
UN REPORTE QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DEL MANTENIMIENTO REALIZADO EN EL EQUIPO,
RECABANDO EL VISTO BUENO DEL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O
SERVICIO DE TRANSFUSION, ADEMAS DE REGISTRAR EN LA BITACORA DEL EQUIPO Y LA COLOCACION DE
ETIQUETA EN EL EQUIPO QUE INDIQUE LA FECHA DE REALIZACION DEL MANTENIMIENTO, LA FECHA DEL
PROXIMO MANTENIMIENTO Y EL NOMBRE DEL TECNICO QUE LO REALIZO.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

EL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DE TRANSFUSION REPORTARA FALLAS O DESCOMPOSTURAS DE LOS
EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE, COMPLEMENTARIOS Y DE COMPUTO, PERIFERICOS O SISTEMA DE
INFORMACION AL ENLACE DESIGNADO POR “EL PROVEEDOR” DE CADA PARTIDA, VIA CORREO
ELECTRONICO Y/O TELEFONICA AL SOPORTE DE ASISTENCIA TECNICA, SIENDO OBLIGACION DEL
PRESTADOR DEL SERVICIO DE CADA PARTIDA ASIGNAR EL FOLIO CORRESPONDIENTE, ASI MISMO, EL
PERSONAL DEL INSTITUTO, DEBERA REGISTRAR EN LA BITACORA DEL EQUIPO EL REPORTE DE FALLA, EL
CUAL DEBERA TENER FECHA Y HORA DE REPORTE, PERSONA QUE RECIBE EL REPORTE, PAQUETE/PARTIDA,
EQUIPO, EQUIPO COMPLEMENTARIO, ACCESORIO O PERIFERICO REPORTADO, NUMERO DE SERIE Y EL
FOLIO DE REPORTE ASIGNADO, UTILIZANDO EL FORMATO CONTENIDO EN EL ANEXO T5.1 “REPORTE DE
FALLA DE LOS EQUIPOS”. POR SU PARTE “EL PROVEEDOR” DEBERA ATENDER EL REPORTE Y EFECTUAR LAS
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REPARACIONES NECESARIAS, EN UN PLAZO MAXIMO DE 48 (CUARENTA Y OCHO) HORAS SIGUIENTES,
CONTADAS A PARTIR DE LA NOTIFICACION DEL REPORTE QUE EL INSTITUTO REALICE.

EN CASO DE REQUERIRSE EL REEMPLAZO DE PARTES O PIEZAS POR EL DESGASTE O DANADAS, DEBERAN
SER NUEVAS Y ORIGINALES Y SIN COSTO PARA EL INSTITUTO.

EN CASO DE REPARACIONES MAYORES, “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA REALIZAR LA
VALIDACION/VERIFICACION DEL EQUIPO QUE PRESENTO LA FALLA; SI DENTRO DEL PLAZO DE 48
(CUARENTA Y OCHO) HORAS, “EL PROVEEDOR” DETERMINA LA NECESIDAD DE SUSTITUIR EL EQUIPO Y/O
PERIFERICO, LO DEBERA REPONER DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
NOTIFICACION DEL REPORTE DE FALLA POR PARTE DEL INSTITUTO, POR OTRO DE IGUAL O MEJORES
CARACTERISTICAS Y QUE PROPORCIONE LOS MISMOS PARAMETROS, SIN MODIFICAR EL PRECIO
UNITARIO DEL PROCEDIMIENTO Y SIN INTERRUMPIR LA PRESTACION DEL SERVICIO Y LA OPERACION DEL
SERVICIO DE TRANSFUSION.

EN CASO DE PRESENTARSE HASTA 2 (DOS) REPORTES DE FALLAS IMPUTABLES AL EQUIPO, POR
DESPERFECTOS O MAL FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS EN UN PERIODO DE 30 (TREINTA) DIAS
NATURALES O ACUMULAR 4 (CUATRO) REPORTES DE FALLAS EN 365 (TRECIENTOS SESENTA Y CINCO) DIAS
NATURALES, LAS CUALES IMPLIQUEN LA INTERRUPCION DEL SERVICIO O EL TRASLADO Y
PROCESAMIENTO DE LAS MUESTRAS EN OTRO BANCO DE SANGRE, “EL PROVEEDOR"” A LA PARTIDA
DEBERA REALIZAR LA SUSTITUCION E INSTALACION DE UN EQUIPO DE IGUAL O MEJORES
CARACTERISTICAS, EN UN PLAZO NO MAYOR A 30 (TREINTA) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
NOTIFICACION DEL REPORTE DE FALLA POR PARTE DEL INSTITUTO, SIN MODIFICAR EL PRECIO UNITARIO
DEL PROCEDIMIENTO Y SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”; EN TODOS LOS CASOS, DEBERA
ENTREGAR REACTIVOS, CONTROLES, CALIBRADORES, CONSUMIBLES, CATALOGOS, FOLLETOS,
INSTRUCTIVOS Y MANUALES DE OPERACION, ESTOS DEBERAN ESTAR EN IDIOMA ESPANOL O
TRADUCCION SIMPLE AL ESPANOL Y ANEXOS T4 “CEDULA DE RECEPCION DE EQUIPO”, T4.1 “CEDULA DE
PUESTA A PUNTO”, T5 “PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO”, T7 “PROGRAMA DE
CAPACITACION”, T7.1 FORMATO PARA REGISTRO DEL PERSONAL QUE ASISTE A LA CAPACITACION, ASt
COMO CAPACITACION AL PERSONAL QUE “EL INSTITUTO" DESIGNE.

CUANDO POR CAUSAS RELATIVAS A LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO O CORRECTIVO,
AMERITEN LA SUSPENSION DE LA OPERACION DE UNO O MAS EQUIPOS, “EL PROVEEDOR” A ESA PARTIDA
DEBERA GARANTIZAR LA PRESTACION DEL SERVICIO CONSIDERANDO EL TRASLADO Y PROCESAMIENTO
DE LAS MUESTRAS, DE ACUERDO A LAS NECESIDADES, PREVIO ACUERDO CON EL JEFE O ENCARGADO DEL
SERVICIO DE TRANSFUSION, EN OTRO BANCO DE SANGRE O, POR UN MAXIMO DE 10 (DIEZ) DIAS
NATURALES, EN TANTO SE REALIZAN LAS REPARACIONES O EN SU DEFECTO, DEBIENDO SUSTITUIR EL O
LOS EQUIPOS POR OTRO(S) DE IGUAL O MEJORES CARACTERISTICAS, EN LOS TERMINOS PREVISTOS EN EL
PRESENTE ANEXO TECNICO.

CAPACITACION.

“EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA, DEBERA DE REALIZAR LA CAPACITACION AL PERSONAL DE INSTITUTO,
POR PERSONAL ESPECIALIZADO. ESTA CAPACITACION TENDRA COMO OBJETIVO GARANTIZAR, QUE EL
PERSONAL IDENTIFIQUE LAS PARTES OPERATIVAS DE LOS EQUIPOS Y SU FUNCIONAMIENTO, ASf COMO
LA UTILIZACION Y EL MEJOR APROVECHAMIENTO DE LOS BIENES DE CONSUMO PARA LA REALIZACION DE
LOS PROCEDIMIENTOS Y ESTUDIOS MOTIVO DE ESTE SERVICIO, EL CUAL DEBERA CUMPLIR LOS
REQUISITOS DESCRITOS EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO. “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, DEBERA
PROPORCIONAR LA CAPACITACION AL PERSONAL DEL INSTITUTO PARA EL ADECUADO USO Y MANEJO DE
LOS EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE, COMPLEMENTARIOS, BIENES DE CONSUMO, DE COMPUTO,
PERIFERICOS, DE LOS PROCEDIMIENTOS ANALITICOS, LA CUAL DEBERA DE CUMPLIR LOS REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE NUMERAL.
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“EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA, DEBERA PRESENTAR AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE,
CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, DENTRO DEL PERIODO DE 15 (QUINCE) DIiAS
NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO, UN PROGRAMA DE
CAPACITACION (ANEXO T7) PARA EL PERSONAL DESIGNADO POR EL INSTITUTO, EN FORMATO LIBRE
DETALLANDO LOS CONTENIDOS TEMATICOS, EL TIEMPO DE DURACION, CONSIDERANDO TODOS LOS
TURNOS DENTRO DE LA JORNADA LABORAL DEL PERSONAL ASIGNADO.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, DEBERA CONSIDERAR UNA CAPACITACION PREVIA AL INICIO DEL
SERVICIO Y CAPACITACION CONTINUA DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, EN LAS
INSTALACIONES DEL INSTITUTO, EN LAS UNIDADES MEDICAS DE LA(S) PARTIDA(S) ADJUDICADA(S). ESTA
CAPACITACION SERA COORDINADA Y SUPERVISADA POR EL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DE
TRANSFUSION, QUIEN SERA EL RESPONSABLE DE PROPORCIONAR LA LISTA DEL PERSONAL A CAPACITAR
A “EL PROVEEDOR" A CADA PAQUETE.

EL CONTROL DEL REGISTRO DE ASISTENCIA SE REALIZARA MEDIANTE EL FORMATO CONTENIDO EN EL
ANEXO T7.1 “FORMATO ASISTENCIA A CAPACITACION”, EL CUAL SERA AVALADO POR EL JEFE O
ENCARGADO DE SERVICIO DE TRANSFUSION AL TERMINO DE CADA EVENTO.

AL TERMINO DE LA CAPACITACION (PREVIA Y CONTINUA), “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, EXTENDERA
CONSTANCIA INDIVIDUAL DE CAPACITACION, QUE SERA ENTREGADA AL JEFE O ENCARGADO DEL
SERVICIO DE TRANSFUSION Y AST MISMO SE DEBERA REQUISITAR EL ANEXO T4.1 APARTADO E “CEDULA
DE PUESTA A PUNTO" Y EL ANEXO T7.2 “FORMATO DE ACREDITACION DE LA CAPACITACION”.

CAPACITACION PREVIA,

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, DEBERA BRINDAR UNA CAPACITACION PREVIA ANTES DEL INICIO DE
LA PRESTACION DEL SERVICIO AL PERSONAL DEL SERVICIO DE TRANSFUSION EN LAS UNIDADES MEDICAS
DE LA(S) PARTID(S) ADJUDICADA(S), POSTERIOR A LA INSTALACION DE LOS EQUIPOS DE BANCO DE
SANGRE Y DENTRO DE LOS 15 (QUINCE) DfAS NATURALES POSTERIORES A LA EMISION Y NOTIFICACION
DEL FALLO.

LA CAPACITACION CONSISTIRA EN GARANTIZAR, QUE EL PERSONAL IDENTIFIQUE LAS PARTES
OPERATIVAS DEL EQUIPO DE BANCO DE SANGRE Y SU FUNCIONAMIENTO, ASf COMO LA UTILIZACION Y
EL MEJOR APROVECHAMIENTO DE LOS BIENES DE CONSUMO PARA LA REALIZACION DE LOS
PROCEDIMIENTOS Y ESTUDIOS MOTIVO DE ESTE SERVICIO, EL CUAL DEBERA CUMPLIR LOS REQUISITOS
DESCRITOS EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO. SE INICIARA POSTERIOR A LA INSTALACION DEL EQUIPO Y
DURANTE EL PERIODO DE PUESTA A PUNTO DE 15 (QUINCE) DAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA
EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO. ESTA CAPACITACION SERA COORDINADA Y SUPERVISADA POR EL
JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DE TRANSFUSION, QUIEN SERA EL RESPONSABLE DE PROPORCIONAR
LA LISTA DEL PERSONAL A CAPACITAR A “EL PROVEEDOR”.

CAPACITACION CONTINUA.

LA CAPACITACION CONTINUA, SERA SOLICITADA CUANDO EXISTA ROTACION DE PERSONAL, LLEGADA DE
NUEVO PERSONAL A LOS SERVICIOS, O CUANDO EL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DE TRANSFUSION
CONSIDERE NECESARIA UNA RECAPACITACION; SERA DIRIGIDA AL PERSONAL DEL INSTITUTO PARA QUE
IDENTIFIQUE LAS PARTES OPERATIVAS DEL EQUIPO Y SU FUNCIONAMIENTO, ASf COMO LA UTILIZACION
Y EL MEJOR APROVECHAMIENTO DE LOS BIENES DE CONSUMO PARA LA REALIZACION DE LOS
PROCEDIMIENTOS Y ESTUDIOS MOTIVO DE ESTE SERVICIO. ESTA CAPACITACION SERA COORDINADA Y
SUPERVISADA POR EL JEFE O ENCARGADO DE SERVICIO DE TRANSFUSION, QUIEN SERA EL RESPONSABLE
DE PROPORCIONAR LA LISTA DEL PERSONAL A CAPACITAR A “EL PROVEEDOR".
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DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DEBE CONSIDERARSE SU REALIZACION, PREVIA
SOLICITUD POR ESCRITO DEL JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O
SERVICIO DE TRANSFUSION, EN UN PLAZO MAXIMO DE 21 (VEINTIUNO) DIAS NATURALES, CONTADOS A
PARTIR DE LA SOLICITUD REALIZADA AL CONTACTO DESIGNADO DE “EL PROVEEDOR”; LA COORDINACION
Y SUPERVISION DE SU REALIZACION ESTARA A CARGO DEL JEFE O ENCARGADO DE SERVICIO DE
TRANSFUSION.

8. SISTEMA DE INFORMACION Y MENSAJERIA HL7.

“EL PROVEEDOR” A LA PARTIDA DEL PAQUETE II DEBERA ACORDAR CON “EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS
DEL PAQUETE I LA INTERFAZ DE LOS EQUIPOS Y EL ENVIO DE LA MENSAJERIA HL7 A LA BASE DE DATOS
CENTRAL DEL INSTITUTO.

9. ASISTENCIA TECNICA.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, DEBERA CONTAR Y PROPORCIONAR SOPORTE EN LINEA PARA LA
ASISTENCIA TECNICA QUE FUNCIONE LAS 24 HORAS DEL DIA, LOS 365 DIAS DEL ANO, DONDE SE
REPORTEN LAS FALLAS Y SE ASIGNE UN NUMERO DE FOLIO CORRESPONDIENTE PARA SU SEGUIMIENTO,
SE DE ATENCION AL SERVICIO DE TRANSFUSION DE UMAE INCLUIDAS EN ESTE SERVICIO; LA ASISTENCIA
TECNICA DEBERA ESTAR DISPONIBLE Y FUNCIONAL A PARTIR DEL DIA EN QUE INICIA LA PRESTACION DEL
SERVICIO Y DURANTE TODA LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

DESIGNACION DE ENLACE. “EL PROVEEDOR” DEBERA DESIGNAR MEDIANTE ESCRITO EN FORMATO LIBRE
Y EN HOJA MEMBRETADA A LA(S) PERSONA(S) DESIGNADA(S) COMO ENLACE, POR CADA PARTIDA
ADJUDICADA, QUIEN SERA EL RESPONSABLE DE COORDINAR Y VALIDAR LAS ADECUACIONES DE LAS
AREAS FISICAS, AST COMO DE LA LOGISTICA PARA LA ENTREGA, INSTALACION DE LOS EQUIPOS HASTA
QUEDAR EN OPTIMAS CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO EN LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE
COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION, ENTREGA DE BIENES DE CONSUMO, ASI MISMO REALIZARA LA
ENTREGA DE ACCESORIOS/EQUIPO COMPLEMENTARIO, CONFORME A LOS ANEXOS T3 “EQUIPAMIENTO
DEL SMI DE BS”, T3.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPAMIENTO”, SEGUN CORRESPONDA, PARA
QUE EL SERVICIO SE PRESTE A ENTERA SATISFACCION DEL INSTITUTO, A MAS TARDAR EL DA 16 NATURAL
POSTERIOR AL DE LA FECHA DE EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO, AST COMO DURANTE LA VIGENCIA
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, DEL OPORTUNO SUMINISTRO DE LOS BIENES DE CONSUMO Y DE LA
PRESTACION DE ASISTENCIA TECNICA, MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS, Y DEMAS
ACCIONES QUE CONLLEVA EL SERVICIO A CONTRATAR. ESTE ESCRITO CON LA DESIGNACION SE DEBERA
ENTREGAR EL DA DE LA PRESENTACION DEL SERVICIO AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, A LOS JEFES
O ENCARGADOS DEL SERVICIO DE TRANSFUSION.

10. CONTINGENCIA.

“EL PROVEEDOR” EN CASO DE INTERRUPCION DEL SERVICIO EN ALGUN BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION DERIVADO DE UNA CONTINGENCIA DEBERA ASEGURAR LA
CONTINUIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO EN COORDINACION CON EL JEFE O ENCARGADO DEL
SERVICIO SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO".

11. CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA.

LAS NORMAS OFICIALES MEXICANAS (NOM) Y GUIAS QUE “EL PROVEEDOR” DEBE CONSIDERAR PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE, ASI COMO CUALQUIER OTRA
NORMATIVA QUE SE PUBLIQUE O ACTUALICE DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO,
SON:
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o NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-253-SSA1-2012, PARA DISPOSICION DE SANGRE HUMANA Y SUS
COMPONENTES CON FINES TERAPEUTICOS, PUBLICADA EN EL DOF EL 26 DE OCTUBRE DEL 2012 Y SU
MODIFICACION A LOS PUNTOS 6.10.5.3, 8.1.1, 8.4.6.1 Y 13.5.1 Y LA ELIMINACION DEL PUNTO 3.1.38,
PUBLICADA EN EL DOF EL 18 DE SEPTIEMBRE DE 2015.

o LA CADENA DE FRIO DE LA SANGRE. GUIA PARA LA SELECCION Y ADQUISICION DE EQUIPOS Y
ACCESORIOS. PUBLICADA EN EL ANO 2014 POR LA ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD.

o NORMA MEXICANA NMX-EC-15189-IMNC-2015, LABORATORIOS CLINICOS REQUISITOS DE LA CALIDAD
Y COMPETENCIA, PUBLICADA EN EL DOF EL 26 DE MAYO DE 2015.

o« NORMA MEXICANA NMX-EC-17043-IMNC-2010, EVALUACION DE LA CONFORMIDAD-REQUISITOS
GENERALES PARA LOS ENSAYOS DE APTITUD, PUBLICADA EN EL DOF EL 16 DE AGOSTO DE 2011.

o NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-007-SSA3-2011, PARA LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE
LOS LABORATORIOS CLINICOS, PUBLICADA EN EL DOF EL 27 DE MARZO DE 2012.

e NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-064-SSA1-1993, QUE ESTABLECE LAS ESPECIFICACIONES
SANITARIAS DE LOS EQUIPOS DE REACTIVOS UTILIZADOS PARA DIAGNOSTICO, PUBLICADA EN EL DOF
EL 24 DE FEBRERO DE 1995.

e NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-077-SSA1-1994, QUE ESTABLECE LAS ESPECIFICACIONES
SANITARIAS DE LOS MATERIALES DE CONTROL (EN GENERAL) PARA LABORATORIOS DE PATOLOGIA
CLINICA, PUBLICADA EN EL DOF EL 01 DE JULIO DE 1996.

e NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-078-SSA1-1994, QUE ESTABLECE LAS ESPECIFICACIONES
SANITARIAS DE LOS ESTANDARES DE CALIBRACION UTILIZADOS EN LAS MEDICIONES REALIZADAS EN
LOS LABORATORIOS DE PATOLOGIA CLINICA, PUBLICADA EL 01 DE JULIO DE 1996.

o NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-016-SSA3-2012, QUE ESTABLECE LAS CARACTERISTICAS MINIMAS DE
INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE HOSPITALES Y CONSULTORIOS DE ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA, PUBLICADA EN EL DOF EL 22 DE JUNIO DE 2010.

12. ENTREGA DE INSTALACIONES DEL PROVEEDOR AL INSTITUTO.

“EL PROVEEDOR" DEBERA CONSIDERAR QUE, AL TERMINO DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO/TERMINACION ANTICIPADA/RESCISION DEBERAN COORDINAR LA LOGISTICA DE ENTREGA DE
INSTALACIONES Y EL RETIRO DEL EQUIPO DE BANCO DE SANGRE, COMPLEMENTARIOS, DE COMPUTO Y
PERIFERICOS DE SU PROPIEDAD, CON EL JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, EL JEFE DE CONSERVACION (O ING. BIOMEDICO EN UMAE), EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y PROVEEDOR ENTRANTE, A FIN DE REALIZAR UNA TRANSICION QUE
PERMITA QUE EL INSTITUTO CUENTE DE MANERA ININTERRUMPIDA CON ESTOS SERVICIOS.

AL TERMINO DE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGAN A RETIRAR
LOS EQUIPOS QUE SON DE SU PROPIEDAD, SIN DANAR LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO Y
ASEGURANDO LA PERMANENCIA DE LAS ADECUACIONES AL AREA FISICA REALIZADAS DURANTE LA
VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, PREVIO ACUERDO CON LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD
MEDICA CORRESPONDIENTE, EN LOS TIEMPOS QUE LE SEAN INDICADOS POR ESCRITO POR EL JEFE O
ENCARGADO DEL SERVICIO DE TRANSFUSION, ASUMIENDO A SU CARGO LOS GASTOS QUE SE GENEREN
POR ESTE CONCEPTO, DEJANDO CONSTANCIA DE LO ANTERIOR MEDIANTE ACTA-ENTREGA DE LAS
INSTALACIONES A ENTERA SATISFACCION DE AMBOS Y CONFORME AL ANEXO T11 (ONCE) “ENTREGA DE
INSTALACIONES AL TERMINO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO”.

TERMINOS Y CONDICIONES DEL SERVICIO
TIPO DE CONTRATACION
EL CONTRATO SERA ABIERTO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 68 DE LA LAASSP Y 85 DE SU

REGLAMENTO ACLARANDO QUE LA ENTREGA, RECEPCION, ALTA Y PAGO SE REALIZARA EN LA UNIDAD
MEDICA.
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PLAZO Y CONDICIONES DE ENTREGA

“EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA, EN LOS LUGARES ESTABLECIDOS EN EL ANEXO T2 "DIRECTORIO DEL
SMI DE BS" PROCEDERA A REALIZAR LAS ADECUACIONES DEL AREA, ENTREGARA, INSTALARA Y PONDRA A
PUNTO LOS EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE E INFORMATICO, ENTREGARA LA PRIMERA DOTACION DE
LOS BIENES DE CONSUMO EQUIVALENTE A 45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS DE PRODUCTIVIDAD MAXIMA,
PROPORCIONARA LA CAPACITACION E INSCRIBIRA A LOS BANCOS DE SANGRE Y SERVICIOS DE
TRANSFUSION DE LAS UNIDADES MEDICAS A LOS PROGRAMAS DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNO (CCE)
DENTRO DE UN PLAZO SENALADO EN EL ANEXO TECNICO, AST COMO DEBERA CONTAR EN SU EMPRESA
CON UN INVENTARIO DE BIENES DE CONSUMO CORRESPONDIENTE A 45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS DE
CONSUMO MAXIMO DE LA(S) UNIDAD MEDICA(S) EN LA(S) PARTIDA(S) ADJUDICADA(S), A FIN DE PODER
ATENDER CUALQUIER EVENTUALIDAD QUE SE PRESENTE DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

TIPO DE ABASTECIMIENTO

SE ADJUDICARA EL 100% DE LA TOTALIDAD DE LOS REQUERIMIENTOS DE UNA PARTIDA A UN SOLO
PARTICIPANTE; UN PARTICIPANTE PODRA PARTICIPAR EN VARIAS PARTIDAS.

UNIDAD DE MEDIDA 'Y CANTIDADES DETERMINADAS

LA UNIDAD DE MEDIDA SE REFIERE A “PROCEDIMIENTO EFECTIVO REALIZADO", DE BANCO DE SANGRE,
CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION; LAS CANTIDADES DETERMINADAS, SE DESGLOSAN
EN EL ANEXO T1 (UNO) “REQUERIMIENTO DEL SMI DE BS".

REALIZACION DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS PARA EFECTO DE PAGO.

SE TOMARAN COMO PROCEDIMIENTO EFECTIVO REALIZADO PARA PAGO, LA BOLSA DE SANGRE TOTAL
SEGURA, PROCEDIMIENTO Y/O ESTUDIOS, QUE SE REALICEN Y QUE CORRESPONDAN A LOS
IDENTIFICADOS Y REGISTRADOS EN EL SISTEMA DE INFORMACION, YA SEA ATENCION A DONANTES,
PROCEDIMIENTOS O ESTUDIOS A PACIENTES.

CON EL PROPOSITO DE CUANTIFICAR LOS PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS QUE REALIZARA EL
INSTITUTO EN LOS EQUIPOS PROPUESTOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, SE APLICARAN LOS
SIGUIENTES CRITERIOS CONSIDERANDO COMO CONCEPTO DE PAGO:

1. PROCEDIMIENTOS Y ESTUDIOS REALIZADOS:

SE TOMARAN COMO PROCEDIMIENTOS Y ESTUDIOS EFECTIVOS REALIZADOS PARA PAGO, AQUELLOS QUE
SE REALICEN Y QUE CORRESPONDAN A LOS CONTENIDO EN EL ANEXO T1 (UNO) “REQUERIMIENTO DEL
SMI DE BS” E IDENTIFICADOS PARA DONADORES O PACIENTES DEL INSTITUTO Y QUE SEAN REGISTRADOS
EN EL SISTEMA DE INFORMACION, QUE PROVENGAN DE UNA SOLICITUD REQUISITADA Y VINCULADA AL
MISMO. LOS RESULTADOS DEBEN ESTAR VALIDADOS EN EL SISTEMA DE INFORMACION. EN EL CASO DE
EQUIPOS QUE NO TENGAN INTERFAZ CON EL SISTEMA DE INFORMACION, LA INFORMACION DEBERA SER
INGRESADA AL SISTEMA DE INFORMACION DEL BANCO DE SANGRE DE FORMA MANUAL, SIEMPRE Y
CUANDO VENGA CON LA SOLICITUD CORRESPONDIENTE Y SE REGISTRE EN EL MISMO PARA SU
VALIDACION.

LOS PROCEDIMIENTOS DEBERAN SER COTEJADOS, CONCILIADOS Y APROBADOS Y FIRMADOS DE
ACUERDO AL ANEXO T9 “REPORTE MENSUAL DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS" A MAS
TARDAR EL ULTIMO DA HABIL DEL MES, POR EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
COLECTA, SERVICIO DE TRANSFUSIONES Y EL REPRESENTANTE DE “EL PROVEEDOR".
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NO SERAN CONSIDERADAS PARA EFECTO DE PAGO AQUELLAS PRUEBAS QUE:

o SE UTILICEN PARA EL CONTROL DE CALIDAD INTERNO Y EXTERNO.

o SE UTILICEN PARA CONTROLES Y CALIBRACION DE LOS EQUIPOS.

e SE UTILICEN PARA LA CALIFICACION DEL EQUIPO Y LA VERIFICACION DEL METODO DEL
INSTRUMENTO.

o LAS QUE EFECTUEN LOS TECNICOS DE LA EMPRESA CON MOTIVO DE REVISIONES Y/O REPARACIONES
DE LOS EQUIPOS.

e LAS DEFECTUOSAS O QUE SE DERIVEN DE FALLAS DEL EQUIPO Y/O DE REVISIONES Y/O
REPARACIONES DE ESTOS.

e CUANDO LA MUESTRA HAYA SIDO CONSIDERADA “INSUFICIENTE"
PROCESAR EL ESTUDIO.

POR EL ANALIZADOR PARA

“EL PROVEEDOR" DE CADA PARTIDA ENVIARA VIA CORREO ELECTRONICO, POR PAQUETE Y POR
OOAD/UMAE, MENSUALMENTE EL REPORTE DE PROCEDIMIENTOS REALIZADOS MEDIANTE EL ANEXO T9
“REPORTE MENSUAL DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS”, A LA CPSMA/CTSMI, A LA DIRECCION

ELECTRONICA ctsi.bs@imss.gob.mx

NIVELES DE SERVICIO

“EL PROVEEDOR”, DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, DEBERA CUMPLIR CON LOS
NIVELES DE SERVICIO DESCRITOS A CONTINUACION:

NO. CONCEPTO NIVEL DE SERVICIO
1 LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. MAXIMO AL DIA 7 (SIETE) HABIL, CONTADO A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA
EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO, DEBERA CELEBRARSE EN LA FECHA Y HORA
PRESENTACION DEL SMI DE BS. ESTABLECIDA (DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN TERMINOS Y
CONDICIONES)
2 DESIGNACION DEL ENLACE.
“EL PROVEEDOR" DEBERA DESIGNAR MEDIANTE ESCRITO EN FORMATO LIBRE Y DURANTE LA PRESENTACION DEL SERVICIO.
EN HOJA MEMBRETADA A LA(S) PERSONA(S) DESIGNADA(S) COMO ENLACE, POR
CADA PARTIDA ADJUDICADA, AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y EN COPIA
DIGITAL AL CORREO DE LA CPSMA/CTSML
3 ADECUACION DEL AREA FISICA. DENTRO DEL PLAZO NO MAYOR A 15 (QUINCE) DIAS NATURALES, CONTADOS A
PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO DE LA
“EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA DEBERA REALIZAR LA ADECUACION DEL AREA LICITACION (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).
FISICA.
4 EQUIPAMIENTO MEDICO.
“EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA ENTREGARA, INSTALARA Y PONDRA A PUNTO DENTRO DEL PLAZO NO MAYOR A 15 (QUINCE) DIAS NATURALES, CONTADOS A
LOS EQUIPOS, EN CADA UNA DE LAS AREAS DE LAS UNIDADES MEDICAS DE PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO DE LA
ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO Y EL ANEXO T3 “EQUIPAMIENTO DEL SMI DE LICITACION (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).
BS" Y DEBERA ENTREGAR EL EQUIPO MEDICO OFERTADO EN EL ANEXO T8
“RESUMEN DE EQUIPOS OFERTADOS".
5 BIENES DE CONSUMO. ENTREGA INICIAL
“EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA DEBERA ENTREGAR LA PRIMERA DOTACION DENTRO DE LOS 7 (SIETE) DIAS NATURALES, PREVIOS AL INICIO DE LA OPERACION
DE BIENES DE CONSUMO QUE CORRESPONDERA A LOS PROCEDIMIENTOS DE LOS EQUIPOS (DE ACUERDO AL ANEXO TECNICO).
REALIZADOS EN 45 DIAS CONFORME A LA PRODUCTIVIDAD DE CADA UNIDAD
MEDICA Y EN LOS SITIOS SENALADOS EN EL ANEXO TECNICO, DE ACUERDO AL
ANEXO T1 “REQUERIMIENTO".
6 RED DE FRIO PARA CONSERVACION DE BIENES DE CONSUMO.
EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” PROPONGAN BIENES DE CONSUMO QUE
REQUIERAN REFRIGERACION O CONGELACION DEBERAN PROPORCIONAR EL DENTRO DEL PLAZO NO MAYOR A 15 (QUINCE) DIAS NATURALES, CONTADOS A
EQUIPO REFRIGERADOR/CONGELADOR, DE TAMANO Y CAPACIDAD DE ACUERDO PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO DE LA
A LAS CANTIDADES DE INSUMOS QUE SE ENTREGUEN EN CADA UNIDAD MEDICA LICITACION (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).
Y A LA DISPONIBILIDAD DE ESPACIO.
7 CONTROL DE CALIDAD EXTERNO.
“EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA DE LOS PAQUETE II, DEBERA INSCRIBIR A A MAS TARDAR EL DIA 45 (CUARENTA Y CINCO) NATURAL CONTADOS A PARTIR
TODOS LOS SERVICIOS DE TRANSFUSIONES CONFORME AL ANEXO TECNICO, A DEL DIA SIGUIENTE DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO DE LA LICITACION
UN PROGRAMA DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNO, DEBIENDO ENTREGAR LAS (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO Y A MAS TARDAR EL DfA 45 (CUARENTA Y
CONSTANCIAS DE INSCRIPCION CORRESPONDIENTES A LOS JEFES O CINCO) NATURAL DE CADA ANO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL
ENCARGADOS DE LOS SERVICIOS DE TRANSFUSION, FACILITANDO ADEMAS UNA SERVICIO.
COPIA EN FORMATO DIGITAL A LA CPSMA.
8 CONTROL DE CALIDAD EXTERNO CNTS.
“EL PROVEEDOR" A LAS PARTIDAS DEL PAQUETE II DEBERAN REALIZAR EL PAGO A MAS TARDAR EL DfA 15 (QUINCE) NATURAL CONTADO A PARTIR DE QUE LE SEA
DE LA INSCRIPCION A TODOS LOS SERVICIOS DE TRANSFUSION, CUANDO LE SEA SOLICITADO REALIZAR EL PAGO DE INSCRIPCION POR EL JEFE O ENCARGADO DEL
SOLICITADO, CON FRECUENCIA ANUAL, A MAS TARDAR 15 DIAS NATURALES BANCO DE SANGRE O SERVICIO DE TRANSFUSION (DE ACUERDO CON EL ANEXO
DESPUES DE QUE LE SEA SOLICITADO, CONFORME AL ANEXO TECNICO, AL TECNICO) DE MANERA ANUAL.
PROGRAMA DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNO DEL CNTS, DEBIENDO ENTREGAR
LA CONSTANCIA DE PAGO A LOS JEFES O ENCARGADOS DE LOS BANCOS DE
SANGRE Y SERVICIOS DE TRANSFUSION.
9 ENTREGA DE ANEXOS T4.1

CENTRO MEDICO NACIONAL "ADOLFO RUIZ CORTINES”

Pagina 20 de 35




Gobierr‘lo de

México

G

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14
CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”
VERACRUZ, VERACRUZ

CONTRATO No. SEIA25VN10200043
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LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE DOCUMENTO FUERON REVISADOS POR LA PERSONA TITULAR DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL PARRAFO SIETE DEL PUNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,

CON BASE EN LA REVISION REALIZADA POR LA JEFA DE OFICINA DE LO CONSULTIVO, A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO. EN CONSECUENCIA, SE REGISTRO BAJO EL NUMERO: UMAE/VER/D.AJ/ADQ/2025/ 112.
CIRCUNSTANCIAS QUE DETERMINARON PROCEDENTES LAS AREAS REQUIRENTES, TECNICA Y/O CONTRATANTE. EN ESTE SENTIDO, FUERON REVISADOS POR EL TITULAR DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 148 FRACCION XVI DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

LA REVISION DE LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE CONTRATO O CONVENIO, SE EFECTUO SIN PREJUZGAR SOBRE EL PROCEDIMIENTO, TERMINOS Y CONDICIONES DE LA CONTRATACION, NI DEL RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO CORRESPONDIENTE, NI SE REALIZA SOBRE LA PROCEDENCIA Y/O VIABILIDAD DE LOS ASPECTOS TECNICOS, ECONOMICOS Y LAS DEMAS
REALIZADA POR LA OFICINA DE LO CONSULTIVO, EN TERMINOS DEL NUMERAL 8.1.5.2 ACTIVIDAD 7 DE LA OFICINA DE LO CONSULTIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO.

NO.

CONCEPTO

NIVEL DE SERVICIO

“EL PROVEEDOR” DEBERA ENTREGAR EL ANEXO T4.1 POR CADA EQUIPO
INSTALADO EN ORIGINAL AL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DE TRANSFUSION
Y EN COPIA DIGITAL A LA CPSMA/CTSMI ADJUNTANDO ARCHIVO XLS CON LA
INFORMACION DE LA BASE INSTALADA (EQUIPOS) POR UNIDAD MEDICA.

A MAS TARDAR 45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR
DEL DIA SIGUIENTE DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO DE LA
LICITACION.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

“EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA, HARA DE CONOCIMIENTO Y PARA SU
VALIDACION AL JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE Y AL JEFE O
ENCARGADO DE CONSERVACION DE LA UNIDAD MEDICA Y/O UMAE, EL ANEXO T5
“PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO.”

DENTRO DEL PLAZO NO MAYOR A 45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS NATURALES,
CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL
FALLO DE LA LICITACION (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).

MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

“EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA PROPORCIONARA EL SERVICIO TANTO AL
EQUIPO MEDICO/ INFORMATICO, AS{ COMO (PARA EL PAQUETE 1) AL SISTEMA DE
INFORMACION.

“EL PROVEEDOR” DEBERA EFECTUAR LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE ACUERDO CON EL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
DE LOS EQUIPOS EN UN PLAZO MAXIMO DE 10 (DIEZ) DIAS NATURALES,
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA SENALADA (DE ACUERDO AL ANEXO TECNICO).

PARA EL SISTEMA DE INFORMACION Y EQUIPO DE COMPUTO ASOCIADO EL(LOS)
PARTICIPANTE (S) ADJUDICADO(S) A LAS PARTIDAS DEL PAQUETE I DEBERA(N)
GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

EN CASO DE FALLA DE LOS EQUIPOS MEDICO/INFORMATICO, “EL PROVEEDOR” A
CADA PARTIDA, DEBERA:

* EFECTUAR LAS REPARACIONES NECESARIAS.

+ EN CASO DE REPARACIONES MAYORES.

« EN UN PLAZO MAXIMO A 48 (CUARENTA Y OCHO) HORAS, SIGUIENTES
CONTADAS A PARTIR DE LA NOTIFICACION DEL REPORTE QUE EL INSTITUTO
REALICE.

« SUSTITUIR DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
NOTIFICACION DEL REPORTE DE FALLA POR PARTE DEL INSTITUTO, POR OTRO DE
IGUAL O MEJORES CARACTERISTICAS Y QUE PROPORCIONE LOS MISMOS
PARAMETROS, SIN MODIFICAR EL PRECIO UNITARIO DEL PROCEDIMIENTO.

SUSTITUCION DE EQUIPO DE BANCO DE SANGRE.

“EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA DEBERA REALIZAR LA SUSTITUCION DE
EQUIPO DE BANCO DE SANGRE EN CASO DE PRESENTARSE HASTA 2 (DOS)
REPORTES DE FALLAS EN UN PERIODO DE 30 (TREINTA) DIAS NATURALES O
ACUMULAR 4 (CUATRO) REPORTES DE FALLAS EN 365 DIAS NATURALES.

SUSTITUCION E INSTALACION DEL EQUIPO DE IGUAL O MEJORES
CARACTERISTICAS DE ACUERDO AL ANEXO T3.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS, EN
UN PLAZO MENOR 30 (TREINTA) DIAS NATURALES A LA NOTIFICACION DEL
REPORTE DE FALLA POR PARTE DEL INSTITUTO

CAPACITACION PREVIA.

“EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA DEBERA REALIZAR LA CAPACITACION PARA EL
PERSONAL DEL INSTITUTO ASIGNADO AL SERVICIO DE SERVICIOS DE
TRANSFUSION, EN EL MANEJO DE LOS EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE,
CONFORME AL PROGRAMA DE CAPACITACION CONTENIDO EN EL ANEXO T7
“PROGRAMA DE CAPACITACION”.

A MAS TARDAR EL DIA 15 (QUINCE) NATURAL CONTADOS A PARTIR DEL DA
SIGUIENTE DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO DE LA LICITACION (DE
ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).

CAPACITACION CONTINUA.

“EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA DEBERA REALIZAR LA CAPACITACION
CONTINUA EN EL MANEJO DE LOS EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE CUANDO
EXISTA ROTACION DE PERSONAL, LLEGADA DE NUEVO PERSONAL A LOS
SERVICIOS, O CUANDO EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO
DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION CONSIDERE NECESARIA UNA
RECAPACITACION.

EN UN PLAZO MAXIMO DE 21 (VEINTIUNO) DIAS NATURALES DE HABERSE
SOLICITADO A “EL PROVEEDOR” (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).

ASISTENCIA TECNICA.

“EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA DEBERA CONTAR Y PROPORCIONAR SOPORTE
EN LINEA PARA LA ASISTENCIA TECNICA QUE DEBERA ESTAR DISPONIBLE Y
FUNCIONAL A PARTIR DEL DA EN QUE INICIA LA PRESTACION DEL SERVICIO

EL CUAL DEBE IMPLEMENTARSE DENTRO DE LOS 15 (QUINCE) DIAS NATURALES
CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL
FALLO DE LA LICITACION (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).

ASISTENCIA TECNICA.

“EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA DEBERA CONTAR Y PROPORCIONAR SOPORTE
EN LINEA PARA LA ASISTENCIA TECNICA QUE FUNCIONE LAS 24 HORAS, LOS 365
DIAS DEL ANO.

“EL PROVEEDOR" DEBERA PROPORCIONAR ASISTENCIA TECNICA DURANTE LA
VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, LAS 24 HORAS DEL DfA, LOS 365 DIAS
DEL ANO.

BIENES DE CONSUMO. ENTREGAS SUBSECUENTES.

“EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA DEBERA REALIZAR LAS ENTREGAS
SUBSECUENTES DE BIENES DE CONSUMO DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE
CADA UNIDAD MEDICA CONSIDERANDO SU CONSUMO PROMEDIO MENSUAL
HISTORICO Y EL REABASTECIMIENTO DEL STOCK INICIAL DE 45 DfAS, DE
ACUERDO A LAS NECESIDADES EN LOS SITIOS SENALADOS EN EL ANEXO
TECNICO.

LA ENTREGA DEBERA REALIZARSE DENTRO DE LOS PRIMEROS 7 (SIETE) DIAS
HABILES DE CADA MES, DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO (DE ACUERDO CON
EL ANEXO TECNICO).

ENTREGAS URGENTES.

“EL PROVEEDOR" DEBERAN ENTREGAR DE LOS BIENES DE CONSUMO DE
AQUELLOS QUE SE HAYAN AGOTADO ANTES DE LA SIGUIENTE FECHA DE
DOTACION

LAS ENTREGAS URGENTES DE BIENES DE CONSUMO DEBERAN REALIZARSE
DENTRO DE LAS 24 (VEINTICUATRO) HORAS SIGUIENTES A LA SOLICITUD DEL JEFE
O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE
TRANSFUSION.

20

BIENES DESPERDICIADOS.

“EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA DEBERA REPONER LOS BIENES DE CONSUMO
“DESPERDICIADOS" DERIVADO DE ALGUNA FALLA EN EL PROCESO.

LA ENTREGA DE BIENES DE CONSUMO DESPERDICIADOS DEBERA REALIZARSE
DENTRO DE LAS 24 (VEINTICUATRO) HORAS SIGUIENTES A LA SOLICITUD DEL JEFE
O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE
TRANSFUSION.

21

DEVOLUCION Y REPOSICION DE BIENES DE CONSUMO.

“EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA ATENDERA LA SOLICITUD DEL INSTITUTO DE
LA REPOSICION DE LOS BIENES DE CONSUMO QUE PRESENTEN DEFECTOS O
VICIOS OCULTOS.

A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE A LA NOTIFICACION CON UN PLAZO MAXIMO
DE 10 DIAS NATURALES (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).

22

REPORTE DE PRODUCTIVIDAD MENSUAL POR PARTIDA.

DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, “EL PROVEEDOR” A
CADA PARTIDA DEBERA ENVIAR CADA MES EL CONCENTRADO POR PARTIDA DEL
ANEXO T9 “REPORTE MENSUAL DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS” EN
FORMATO EXCEL (*.XLS) A LA CPSMA/CTSMI DE ACUERDO AL ANEXO TECNICO.

DE TODAS LAS UNIDADES MEDICAS INCLUIDAS EN LA PARTIDA, A MAS TARDAR 30
DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FECHA DE CADA CORTE.

23

MEJORA TECNOLOGICA.

“EL PROVEEDOR" DEBERA REEMPLAZAR EL EQUIPO QUE REQUIERE LA MEJORA
TECNOLOGICA, ASI COMO PUESTA A PUNTO, ENTREGA DE INSUMOS,
CAPACITACION Y ENLACE CON EL SISTEMA DE INFORMACION.

EN EL PERIODO DE TIEMPO CONCILIADO CON LA CPSMA/CTSMI Y NOTIFICADO AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

24

MEJORA TECNOLOGICA.
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NO.

CONCEPTO

NIVEL DE SERVICIO

“EL PROVEEDOR" DEBERA ENTREGAR EL ANEXO T4.1 DEL EQUIPO QUE REQUIRIO
EL REEMPLAZO POR MEJORA TECNOLOGICA, EN COPIA DIGITAL A LA
CPSMA/CTSML

DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL DiA
SIGUIENTE DE LA INSTALACION Y PUESTA A PUNTO DEL EQUIPO REEMPLAZADO
COMO MEJORA TECNOLOGICA.

25

ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMINO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

“EL PROVEEDOR"” DEBERAN COORDINAR LA LOGISTICA DE ENTREGA DE
INSTALACIONES Y EL RETIRO DEL EQUIPAMIENTO DE SU PROPIEDAD, CON LAS
AUTORIDADES DEL INSTITUTO Y EL PROVEEDOR ENTRANTE, A FIN DE REALIZAR
UNA TRANSICION QUE PERMITA QUE EL INSTITUTO CUENTE DE MANERA

CUANDO NO RETIRE EL EQUIPAMIENTO CON EL QUE SE PRESTO EL SERVICIO EN
EL TIEMPO SOLICITADO POR ESCRITO POR EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION.

SEXTA.-

SEPTIMA.-

ININTERRUMPIDA CON EL SERVICIO, SIN DANAR LAS INSTALACIONES DEL
INSTITUTO Y ASEGURANDO LA PERMANENCIA DE LAS ADECUACIONES AL AREA
FISICA REALIZADAS DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

DEVOLUCION POR DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.

LA DEVOLUCION Y REPOSICION DE BIENES DE CONSUMO SERA POR CUENTA Y A CARGO DEL PARTICIPANTE
ADJUDICADO, DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A RESPONDER POR SU CUENTA Y RIESGO DE LOS DANOS Y/O PERJUICIOS QUE, POR
INOBSERVANCIA O NEGLIGENCIA DE SU PARTE, LLEGUE A CAUSAR AL INSTITUTO Y/O TERCEROS.

VIGENCIA.

LAS PARTES CONVIENEN EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO COMPRENDERA DEL 01 DE
OCTUBRE DE 2025 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025.

MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” ESTAN DE ACUERDO QUE “EL INSTITUTO” POR RAZONES FUNDADAS Y EXPLICITAS PODRA
AMPLIAR EL MONTO O EN LA CANTIDAD DE LOS SERVICIOS, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 74 DE
LA “LAASSP”, SIEMPRE Y CUANDO LAS MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU CONJUNTO EL 20% (VEINTE
POR CIENTO) DE LOS ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE, EL PRECIO UNITARIO SEA IGUAL AL
ORIGINALMENTE PACTADO Y EL CONTRATO ESTE VIGENTE. LA MODIFICACION SE FORMALIZARA
MEDIANTE LA CELEBRACION DE UN CONVENIO MODIFICATORIO.

“EL INSTITUTO”, PODRA AMPLIAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SIEMPRE Y CUANDO, NO
IMPLIQUE INCREMENTO DEL MONTO CONTRATADO O DE LA CANTIDAD DE SERVICIOS, SIENDO
NECESARIO QUE SE OBTENGA EL PREVIO CONSENTIMIENTO DE “EL PROVEEDOR".

DE PRESENTARSE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, O POR CAUSAS ATRIBUIBLES A “EL INSTITUTO", SE
PODRA MODIFICAR EL PLAZO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, DEBIENDO ACREDITAR DICHOS
SUPUESTOS CON LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS. LA MODIFICACION DEL PLAZO POR CASO FORTUITO O
FUERZA MAYOR PODRA SER SOLICITADA POR CUALQUIERA DE “LAS PARTES".

EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN LOS DOS PARRAFOS ANTERIORES, NO PROCEDERA LA APLICACION DE
PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO.

CUALQUIER MODIFICACION AL PRESENTE CONTRATO DEBERA FORMALIZARSE POR ESCRITO, Y DEBERA
SUSCRIBIRSE POR EL SERVIDOR PUBLICO DE “EL INSTITUTO” QUE LO HAYA HECHO, O QUIEN LO
SUSTITUYA O ESTE FACULTADO PARA ELLO, PARA LO CUAL “EL PROVEEDOR” REALIZARA EL AJUSTE
RESPECTIVO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 91, ULTIMO PARRAFO
DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP, SALVO QUE POR DISPOSICION LEGAL SE ENCUENTRE EXCEPTUADO DE
PRESENTAR GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

“EL INSTITUTO" SE ABSTENDRA DE HACER MODIFICACIONES QUE SE REFIERAN A PRECIOS, ANTICIPOS,
PAGOS PROGRESIVOS, ESPECIFICACIONES Y, EN GENERAL, CUALQUIER CAMBIO QUE IMPLIQUE OTORGAR
CONDICIONES MAS VENTAJOSAS A UN PROVEEDOR COMPARADAS CON LAS ESTABLECIDAS
ORIGINALMENTE.

CENTRO MEDICO NACIONAL "ADOLFO RUIZ CORTINES”
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GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, NO SE REQUIERE QUE “EL
PROVEEDOR” PRESENTE UNA GARANTIA POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.

GARANTIA.,
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. -

CONFORME A LOS ARTICULOS 69, FRACCION II. 70, FRACCION 1Y II DE LAS “LAASSP”; 95, Y 103 DE SU
REGLAMENTO “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A CONSTITUIR UNA GARANTIA DIVISIBLE EN ESTE CASO SE
HARA EFECTIVA EN PROPORCION AL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION PRINCIPAL, MEDIANTE
FIANZA EXPEDIDA POR COMPANIA AFIANZADORA MEXICANA AUTORIZADA POR LA COMISION NACIONAL
DE SEGUROS Y DE FIANZA, A FAVOR DEL “INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL” POR UN IMPORTE
EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO), DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SIN INCLUIR EL L.V.A.
DICHA FIANZA DEBERA SER ENTREGADA A “EL INSTITUTO” A MAS TARDAR DENTRO DE 10 DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO.

SI LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES LO PERMITEN, LE ESTREGA DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO SE PODRA REALIZAR DE MANERA ELECTRONICA.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” INCUMPLA CON LA ENTREGA DE LA GARANTIA EN EL PLAZO
ESTABLECIDO, “EL INSTITUTO” PODRA RESCINDIR EL CONTRATO Y DARA VISTA AL ORGANO INTERNO DE
CONTROL PARA QUE PROCEDA EN EL AMBITO DE SUS FACULTADES.

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO NO SERA CONSIDERADA COMO UNA LIMITANTE DE RESPONSABILIDAD
DE “EL PROVEEDOR”, DERIVADA DE SUS OBLIGACIONES Y GARANTIAS ESTIPULADAS EN EL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO Y NO IMPEDIRA QUE “EL INSTITUTO” RECLAME LA INDEMNIZACION POR
CUALQUIER INCUMPLIMIENTO QUE PUEDA EXCEDER EL VALOR DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

EN CASO DE INCREMENTO AL MONTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO O MODIFICACION AL
PLAZO, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A ENTREGAR A “EL INSTITUTO”, DENTRO DE LOS 10 (DIEZ DIAS)
NATURALES SIGUIENTES A LA FORMALIZACION DEL MISMO, DE CONFORMIDAD CON EL ULTIMO
PARRAFO DEL ARTICULO 91, DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”, LOS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS O
ENDOSOS CORRESPONDIENTES, DEBIENDO CONTENER EN EL DOCUMENTO LA ESTIPULACION DE QUE SE
OTORGA DE MANERA CONJUNTA, SOLIDARIA E INSEPARABLE DE LA GARANTIA OTORGADA
INICIALMENTE.

CUANDO LA CONTRATACION ABARQUE MAS DE UN EJERCICIO FISCAL, LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO, PODRA SER POR EL PORCENTAJE QUE CORRESPONDA DEL MONTO TOTAL POR EROGAR
EN EL EJERCICIO FISCAL DE QUE SE TRATE, Y DEBERA SER RENOVADA POR “EL PROVEEDOR” CADA
EJERCICIO FISCAL POR EL MONTO QUE SE EJERCERA EN EL MISMO, LA CUAL DEBERA PRESENTARSE A “EL
INSTITUTO” A MAS TARDAR DENTRO DE LOS PRIMEROS DIEZ DIAS NATURALES DEL EJERCICIO FISCAL QUE
CORRESPONDA.

UNA VEZ CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES A SATISFACCION, EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO POR “EL
INSTITUTO” PROCEDERA INMEDIATAMENTE A EXTENDER LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES Y DARA INICIO A LOS TRAMITES PARA LA CANCELACION DE LA
GARANTIA CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, LO QUE COMUNICARA A “EL PROVEEDOR”.

OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR.

"EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A:
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A) PRESTAR LOS SERVICIOS EN LAS FECHAS O PLAZOS Y LUGARES ESTABLECIDOS CONFORME A LO
PACTADO EN EL PRESENTE CONTRATO Y ANEXOS RESPECTIVOS.

B) CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, DE CALIDAD Y DEMAS CONDICIONES
ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

C) ASUMIR LA RESPONSABILIDAD DE CUALQUIER DANO QUE LLEGUE A OCASIONAR A “EL INSTITUTO”
O A TERCEROS CON MOTIVO DE LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

D) PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA POR LA SECRETARIA ANTICORRUPCION
Y BUEN GOBIERNO Y EL ORGANO INTERNO DE CONTROL, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 107
DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”.

E) ENTREGAR BIMESTRALMENTE, LAS CONSTANCIAS DE CUMPLIMIENTO DE LA INSCRIPCION Y PAGO
DE CUOTAS AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DEL PERSONAL QUE UTILICE PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

DECIMA
PRIMERA.-  OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO".
“EL INSTITUTO”, SE OBLIGA A:

(VI DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

EALIZA SOBRE LA PROCEDENCIA Y/O VIABILIDAD DE LOS ASPECTOS TECNICOS, ECONOMICOS Y LAS DEMAS
/A DE LO CONSULTIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO.

A) OTORGAR LAS FACILIDADES NECESARIAS, A EFECTO DE QUE “EL PROVEEDOR” LLEVE A CABO EN LOS
TERMINOS CONVENIDOS LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO.
B) REALIZAR EL PAGO CORRESPONDIENTE EN TIEMPO Y FORMA.

DECIMA
SEGUNDA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

DE MERCADO CORRESPONDIENTE,

“EL INSTITUTO” DESIGNA COMO ADMINISTRADORA DEL PRESENTE CONTRATO AL DR. JUAN ANTONIO
SALAZAR GONZALEZ, JEFE DE DIVISION DE AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO, CON R.F.C
I QUIEN DARA SEGUIMIENTO Y VERIFICARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES ESTABLECIDOS EN ESTE INSTRUMENTO.

LOS SERVICIOS SE TENDRAN POR RECIBIDOS PREVIA REVISION DEL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE
CONTRATO, LA CUAL CONSISTIRA EN LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES
ESTABLECIDAS Y EN SU CASO EN LOS ANEXOS RESPECTIVOS, ASI COMO LAS CONTENIDAS EN LA
PROPUESTA TECNICA.

“EL INSTITUTO", A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, RECHAZARA LOS SERVICIOS QUE NO
CUMPLAN LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN SUS ANEXOS, OBLIGANDOSE
“EL PROVEEDOR"” EN ESTE SUPUESTO, A ENTREGARLOS NUEVAMENTE BAJO SU RESPONSABILIDAD Y SIN
COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”, SIN PERJUICIO DE LA APLICACION DE LAS PENAS
CONVENCIONALES O DEDUCCIONES AL COBRO CORRESPONDIENTES.

IVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL PARRAFO SIETE DEL PUNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,

“EL INSTITUTO", A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, PODRA ACEPTAR LOS SERVICIOS QUE
INCUMPLAN DE MANERA PARCIAL O DEFICIENTE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE
CONTRATO Y EN LOS ANEXOS RESPECTIVOS, SIN PERJUICIO DE LA APLICACION DE LAS DEDUCCIONES AL
PAGO QUE PROCEDAN, Y REPOSICION DEL SERVICIO, CUANDO LA NATURALEZA PROPIA DE ESTOS LO
PERMITA.

DECIMA

TERCERA.-  DEDUCCIONES.

EN EL PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE LAS DEDUCCIONES, EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO SERA RESPONSABLE DE CALCULAR Y APLICAR LA DEDUCCION POR CONCEPTO U
OBLIGACION, NIVEL DE SERVICIO Y UNIDAD DE MEDIDA, AUXILIADO DEL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO
DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSIONES. EN TODOS LOS CASOS SE DEBERA
DETERMINAR LA CAUSA POR LA CUAL “EL PROVEEDOR” ES ACREEDOR A UNA DEDUCTIVA BASADA EN LA
TABLA DE DEDUCCIONES, LO ANTERIOR CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 73 DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, 97 DE SU REGLAMENTO Y

LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE DOCUMENTO FUERON REVISADOS POR LA PERSONA TITULAR DE LA DI
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4.3.3 DEL MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y APLICANDO EL PRINCIPIO DE
PROPORCIONALIDAD.

EN CASO DE EXISTIR ALGUNA DEDUCTIVA SE NOTIFICARA AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
MEDIANTE EL ANEXO T9.2 “NOTIFICACION DE DEDUCTIVA", APORTANDO LA DOCUMENTAL QUE SOPORTE
EL INCUMPLIMIENTO AL NIVEL DE SERVICIO, PARA REVISION, CALCULO, NOTIFICACION, APLICACION Y
SEGUIMIENTO DE LAS SANCIONES CORRESPONDIENTES POR PARTE DEL ADMINISTRADOR DEL

COS DEL PRESENTE DOCUMENTO FUERON REVISADOS POR LA PERSONA TITULAR DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL PARRAFO SIETE DEL PUNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,

CON BASE EN LA REVISION REALIZADA POR LA JEFA DE OFICINA DE LO CONSULTIVO, A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO. EN CONSECUENCIA, SE REGISTRO BAJO EL NUMERO: UMAE/VER/D.AJ/ADQ/2025/ 112.

CIRCUNSTANCIAS QUE DETERMINARON PROCEDENTES LAS AREAS REQUIRENTES, TECNICA Y/O CONTRATANTE. EN ESTE SENTIDO, FUERON REVISADOS POR EL TITULAR DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 148 FRACCION XVI DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

LA REVISION DE LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE CONTRATO O CONVENIO, SE EFECTUO SIN PREJUZGAR SOBRE EL PROCEDIMIENTO, TERMINOS Y CONDICIONES DE LA CONTRATACION, NI DEL RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO CORRESPONDIENTE, NI SE REALIZA SOBRE LA PROCEDENCIA Y/O VIABILIDAD DE LOS ASPECTOS TECNICOS, ECONOMICOS Y LAS DEMAS
REALIZADA POR LA OFICINA DE LO CONSULTIVO, EN TERMINOS DEL NUMERAL 8.1.5.2 ACTIVIDAD 7 DE LA OFICINA DE LO CONSULTIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO.

LOS ASPECTOS JUR]

CONTRATO.

1

CONCEPTO MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NIVEL DE SERVICIO “EL PROVEEDOR” DEBERA EFECTUAR LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE ACUERDO AL PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS EQUIPOS EN UN PLAZO MAXIMO DE 10 (DIEZ) DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE
LA FECHA SENALADA (DE ACUERDO AL ANEXO TECNICO).

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO A MAS TARDAR 10 (DIEZ) DIAS NATURALES CONTADOS DESPUES DE LA FECHA PROGRAMADA.
HASTA EN DOS OCASIONES EN CADA UNIDAD MEDICA POR OOAD O UMAE POR ANO CALENDARIO, Y NO MAYOR AL 50% DEL
TOTAL DE LOS EQUIPOS POR UNIDAD MEDICA POR OOAD / UMAE ARIO CALENDARIO, DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION
DEL SERVICIO.

UNIDAD DE MEDIDA POR NO REALIZAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO EN LOS 10 (DIEZ) DfAS NATURALES POSTERIORES A LA FECHA PROGRAMADA
PARA CADA EQUIPO.

DEDUCCION EN CASO DE QUE SE CONTINUEN REALIZANDO LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS EN EL EQUIPO QUE NO RECIBIO EL

MANTENIMIENTO PREVENTIVO, SE CALCULARA LA SANCION POR EL 50% DEL IMPORTE DE LA FACTURA DE LOS
PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS ASOCIADOS AL EQUIPO AL QUE NO SE REALIZO EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, MAS LV.A.

EN CASO DE LA SUSPENSION DE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS EN EL EQUIPO QUE NO RECIBIO MANTENIMIENTO PREVENTIVO
PROGRAMADO, SE CALCULARA LA SANCION POR EL 50% DEL IMPORTE DEL REQUERIMIENTO MENSUAL MAXIMO PARA ESA
UNIDAD MEDICA, MAS LV.A.

RESPONSABLE DE REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

RESPONSABLE DEL CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

2

CONCEPTO MANTENIMIENTO CORRECTIVO

NIVEL DE SERVICIO EN CASO DE REPORTE POR FALLA DE LOS EQUIPOS, “EL PROVEEDOR" A LA PARTIDA DEBERA REALIZAR LAS REPARACIONES
NECESARIAS EN UN PLAZO NO MAYOR A 48 (CUARENTA Y OCHO) HORAS, CONTADAS A PARTIR DE LA NOTIFICACION DEL REPORTE
QUE EL INSTITUTO REALICE.

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO HASTA UN MAXIMO DE DOS OCASIONES EN CADA UNIDAD MEDICA POR OOAD O UMAE POR ANO CALENDARIO, DURANTE LA
VIGENCIA DEL SERVICIO.

UNIDAD DE MEDIDA CUANDO “EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA NO REALICE EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS EN LAS 48
(CUARENTA Y OCHO) HORAS ESTABLECIDAS.

DEDUCCION EN CASO DE QUE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS SE HAYAN REALIZADO EN OTRO BANCO DE SANGRE DEL INSTITUTO, SE

CALCULARA LA SANCION POR EL 10% DEL IMPORTE DE LA FACTURA DE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS ASOCIADOS AL EQUIPO
AL QUE NO SE REALIZO EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO, MAS LV.A.

EN CASO DE LA SUSPENSION DE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS EN EL EQUIPO QUE NO RECIBIO MANTENIMIENTO
CORRECTIVO, SE CALCULARA LA SANCION POR EL 50% DEL IMPORTE DEL REQUERIMIENTO MENSUAL MAXIMO PARA ESA UNIDAD
MEDICA, MAS LV.A.

RESPONSABLE DE REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

RESPONSABLE DEL CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

3

CONCEPTO SUSTITUCION DE EQUIPO

NIVEL DE SERVICIO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA REALIZAR LA SUSTITUCION DE EQUIPO DE BANCO DE SANGRE EN UN PLAZO NO
MAYOR A 30 (TREINTA) DIAS NATURALES, EN CASO DE: NECESIDAD DE REPARACIONES MAYORES, PRESENTARSE HASTA 2 (DOS)
REPORTES DE FALLAS EN UN PERIODO DE 30 (TREINTA) DIAS NATURALES O ACUMULAR 4 (CUATRO) REPORTES DE FALLAS EN 365
DIAS NATURALES.

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO HASTA UN MAXIMO DE DOS OCASIONES POR OOAD/UMAE, DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO

UNIDAD DE MEDIDA CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO LLEVE A CABO LA SUSTITUCION DE EQUIPO EN 30 (TREINTA) DIAS NATURALES.

DEDUCCION EN CASO DE QUE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS SI SE HAYAN REALIZADO, SE CALCULARA LA SANCION POR EL 1.0% DIARIO DEL

IMPORTE DE LA FACTURA DE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS ASOCIADOS AL EQUIPO AL QUE NO SE SUSTITUYO, MAS LV.A.
EN CASO DE LA SUSPENSION DE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS EN EL EQUIPO QUE NO SE SUSTITUYO, SE CALCULARA LA
SANCION POR EL 50% DEL IMPORTE DEL REQUERIMIENTO MENSUAL MAXIMO PARA ESA UNIDAD MEDICA, MAS LV.A.

RESPONSABLE DE REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

RESPONSABLE DEL CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

4

CONCEPTO DESABASTO DE BIENES DE CONSUMO

NIVEL DE SERVICIO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA REALIZAR LAS ENTREGAS SUBSECUENTES DE BIENES DE CONSUMO DE ACUERDO A LAS
NECESIDADES DE CADA UNIDAD MEDICA CONSIDERANDO SU CONSUMO PROMEDIO MENSUAL HISTORICO Y EL
REABASTECIMIENTO DEL STOCK INICIAL DE 45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS, DE ACUERDO A LAS NECESIDADES EN LOS SITIOS
SENALADOS EN EL ANEXO TECNICO.

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO HASTA UN MAXIMO DE TRES OCASIONES EN CADA UNIDAD MEDICA POR ANO CALENDARIO, DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO.

UNIDAD DE MEDIDA CUANDO “EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA NO REALICE LAS ENTREGA SUBSECUENTES DE BIENES DE CONSUMO PARA LA
REALIZACION DE LOS PROCEDIMIENTO/ESTUDIOS DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE CADA UNIDAD MEDICA CONSIDERANDO
SU CONSUMO PROMEDIO MENSUAL HISTORICO Y EL REABASTECIMIENTO DEL STOCK INICIAL DE 45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS,

DEDUCCION EN CASO DE QUE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS SE HAYAN REALIZADO EN OTRO BANCO DE SANGRE DEL INSTITUTO, SE

CALCULARA LA SANCION POR EL 50% DEL IMPORTE DE LA FACTURA DE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS ASOCIADOS A LOS
BIENES DE CONSUMO EN DESABASTO, MAS LV.A.

EN CASO DE LA SUSPENSION DE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS POR EL DESABASTO DE BIENES DE CONSUMO, SE CALCULARA
LA SANCION POR EL 50% DEL IMPORTE DEL REQUERIMIENTO MENSUAL MAXIMO PARA ESA UNIDAD MEDICA, MAS LV.A.
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RESPONSABLE DE REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

RESPONSABLE DEL CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

5

CONCEPTO CAPACITACION CONTINUA

NIVEL DE SERVICIO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA REALIZAR LA CAPACITACION CONTINUA EN EL MANEJO DE LOS EQUIPOS DE BANCO DE
SANGRE CUANDO EXISTA ROTACION DE PERSONAL, LLEGADA DE NUEVO PERSONAL A LOS SERVICIOS, O CUANDO EL JEFE O
ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION CONSIDERE NECESARIA UNA
RECAPACITACION.

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO HASTA UN MAXIMO DE TRES OCASIONES EN CADA UNIDAD MEDICA, DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO.

UNIDAD DE MEDIDA CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO REALICE LA CAPACITACION CONTINUA EN UN PLAZO MAXIMO DE 21 (VEINTIUNO)
DIAS NATURALES DE HABERSE SOLICITADO POR EL JEFE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE
TRANSFUSION (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).

DEDUCCION SE CALCULARA LA SANCION POR EL 1% DEL IMPORTE DE LA FACTURA CORRESPONDIENTE AL MES DEL INCUMPLIMIENTO, MAS

LV.A

RESPONSABLE DE REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

RESPONSABLE DEL CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

6

CONCEPTO ASISTENCIA TECNICA

NIVEL DE SERVICIO “EL PROVEEDOR” DEBERA PROPORCIONAR ASISTENCIA TECNICA DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, LAS 24
HORAS DEL DIA, LOS 365 DAS DEL ANO.

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO HASTA EN TRES OCASIONES POR OOAD O UMAE POR ANIO CALENDARIO, DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO.

UNIDAD DE MEDIDA CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO PROPORCIONE SOPORTE EN LINEA PARA LA ASISTENCIA TECNICA.

DEDUCCION SE CALCULARA LA SANCION POR EL 10% DEL IMPORTE DE LA FACTURA CORRESPONDIENTE AL MES DEL INCUMPLIMIENTO, MAS

LV.A

RESPONSABLE DE REPORTAR EL

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION.

INCUMPLIMIENTO AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

LTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO CORRESPONDIENTE, NI SE REALIZA SOBRE LA PROCEDENCIA Y/O VIABILIDAD DE LOS ASPECTOS TECNICOS, ECONOMICOS Y LAS DEMAS
EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 148 FRACCION XVI DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

ALIDAD A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO.

7
o CONCEPTO REPORTE DE PRODUCTIVIDAD MENSUAL POR PARTIDA
5 NIVEL DE SERVICIO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERAN ENVIAR CADA MES EL CONCENTRADO POR PARTIDA DEL ANEXO T9 “REPORTE
§ MENSUAL DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS" EN FORMATO EXCEL (*.XLS) A LA CPSMA/CTSMI DE ACUERDO AL ANEXO
g TECNICO.
3 LIMITE DE INCUMPLIMIENTO HASTA EN TRES OCASIONES POR OOAD O UMAE POR ANO CALENDARIO, DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO.
S UNIDAD DE MEDIDA CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO PROPORCIONE EL REPORTE MENSUAL DE PRODUCTIVIDAD DE ALGUNA UNIDAD
§ MEDICA POR OOAD CON DETALLE POR CLAVE DE PROCEDIMIENTO/ESTUDIO.
DEDUCCION SE CALCULARA LA SANCION EN LA(S) UNIDAD(ES) MEDICA(S) DE LAS QUE NO SE RECIBIO LA INFORMACION, POR EL 1% DEL

IMPORTE DE LA FACTURA CORRESPONDIENTE AL MES DEL INCUMPLIMIENTO, MAS LV.A,
JEFE DEL SERVICIO DE TRANSFUSION

RESPONSABLE DE REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

POR NINGUN CONCEPTO LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES PODRA EXCEDER EL IMPORTE DE
LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" A SU VEZ, AUTORIZA A “EL INSTITUTO” A DESCONTAR LAS CANTIDADES QUE RESULTEN
DE APLICAR LA PENA CONVENCIONAL, SOBRE LOS PAGOS QUE DEBERA CUBRIR A “EL PROVEEDOR".

CONFORME A LO PREVISTO EN EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 96, DEL REGLAMENTO DE LA LEY, SIN
PERJUICIO DE LO DISPUESTO EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 51, DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN NINGUN CASO SE ACEPTARA
LA ESTIPULACION DE PENAS CONVENCIONALES, NI INTERESES MORATORIOS A CARGO DE “EL
INSTITUTO".

DECIMA

CUARTA.- PENAS CONVENCIONALES.

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERA RESPONSABLE DE CALCULAR Y APLICAR LAS PENAS
CONVENCIONALES, AUXILIANDOSE POR EL JEFE O ENCARGADO O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE
EN TODOS LOS CASOS SE DEBERA DETERMINAR LA CAUSA POR EL CUAL “EL PROVEEDOR” ES ACREEDOR A
UNA PENALIZACION BASADA EN LA TABLA DE PENALIZACIONES, LO ANTERIOR CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS ARTICULO 66 FRACCION XIX Y PRIMER PARRAFO DEL ARTICULO 75 DE
LA LAASSP, 96 DE SU REGLAMENTO Y 4.3.3 DEL MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION GENERAL EN
MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, POR CADA DIA DE
ATRASO DE INICIO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO. LA PENA CONVENCIONAL SE CALCULARA
CONFORME A LO SIGUIENTE (APARTADO 5.5.8 INCISO E) DE POBALINES):

EVISADOS POR LA PERSONA TITULAR DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL PARRAFO SIETE DEL PUNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,

LO CONSULTIV(
L NUMERAL 8.1.5.2 ACTIVIDAD 7 DE LA OFICINA DE LO CONSULTIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALT/

ATO O CONVE!

2vg
2w

g
z
g
S
w

EFA DE OFICINA D

LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE DOCUMENTO FUERON
REALIZADA POR LA OFICINA DE LO CONSULTIVO, EN TERMINOS DI
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LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE DOCUMENTO FUERON REVISADOS POR LA PERSONA TITULAR DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL PARRAFO SIETE DEL PUNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,

CON BASE EN LA REVISION REALIZADA POR LA JEFA DE OFICINA DE LO CONSULTIVO, A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO. EN CONSECUENCIA, SE REGISTRO BAJO EL NUMERO: UMAE/VER/D.AJ/ADQ/2025/ 112.

LA REVISION DE LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE CONTRATO O CONVENIO, SE EFECTUO SIN PREJUZGAR SOBRE EL PROCEDIMIENTO, TERMINOS Y CONDICIONES DE LA CONTRATACION, NI DEL RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO CORRESPONDIENTE, NI SE REALIZA SOBRE LA PROCEDENCIA Y/O VIABILIDAD DE LOS ASPECTOS TECNICOS, ECONOMICOS Y LAS DEMAS

CIRCUNSTANCIAS QUE DETERMINARON PROCEDENTES LAS AREAS REQUIRENTES, TECNICA Y/O CONTRATANTE. EN ESTE SENTIDO, FUERON REVISADOS POR EL TITULAR DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 148 FRACCION XVI DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

REALIZADA POR LA OFICINA DE LO CONSULTIVO, EN TERMINOS DEL NUMERAL 8.1.5.2 ACTIVIDAD 7 DE LA OFICINA DE LO CONSULTIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO.

Gobierr.lo de

México

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14
CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”
VERACRUZ, VERACRUZ

CONTRATO No. SEIA25VN10200043
ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS
NO. AA-50-GYR-050GYR039-T-81-2025
SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE
(INMUNOHEMATOLOGIA)

PCA = %D X NDA X VSPA.

PORCENTAJE DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION, COTIZACION, CONTRATO O

PEDIDO POR CADA DIA DE ATRASO EN EL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

DONDE:

%D=

PCA= PENA CONVENCIONAL APLICABLE.
NDA = NUMERO DE DIAS DE ATRASO.

VSPA = VALOR DE LOS SERVICIOS PRESTADOS CON ATRASO, SIN IVA.

LA PENALIZACION SE CALCULARA A PARTIR DEL DA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA EL PLAZO
ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONCEPTO DEL SERVICIO A SANCIONAR, QUE DEBEN
APLICARSE BAJO EL PRINCIPIO DE PROPORCIONALIDAD, TODA VEZ QUE SI UNA PARTE DE LA
OBLIGACION FUE CUMPLIDA, LA PENA NO PUEDE SER APLICADA A LA TOTALIDAD DEL MONTO
CONTRATADO, Y QUE DEBEN REALIZARSE PREVIO AL INICIO DE OPERACION, EN NINGUN CASO SE
DEBERA DE AUTORIZAR EL PAGO DE LOS SERVICIOS SINO SE HA DETERMINADO, CALCULADO Y
NOTIFICADO A “EL PROVEEDOR" LAS PENAS CONVENCIONALES APLICADAS EN TERMINOS DE LO
DISPUESTO EN EL CONTRATO, ASf COMO SU REGISTRO Y VALIDACION EN EL SISTEMA PREI MILLENIUM.

EN CASO DE EXISTIR ALGUNA PENA CONVENCIONAL SE NOTIFICARA AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
MEDIANTE EL ANEXO T9.1 “NOTIFICACION DE PENA CONVENCIONAL".

1

PRESENTACION DEL SERVICIO

CONCEPTO

CUANDO “EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA NO LLEVE A CABO LA REUNION INFORMATIVA CON EL TOTAL DE LOS JEFES O
ENCARGADOS DE BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSIONES DE LAS UNIDADES MEDICAS
ADJUDICADAS, EN CONJUNTO CON EL PERSONAL DE LA COORDINACION DE PLANEACION DE SERVICIOS MEDICOS DE
APOYO EN LA COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS MEDICOS INDIRECTOS, PARA HACER DEL CONOCIMIENTO LOS
LINEAMIENTOS DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL CONTRATADO.

UNIDAD DE MEDIDA

DENTRO DE LOS PRIMEROS 7 (SIETE) DfAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA EMISION Y
NOTIFICACION DEL FALLO DE LA LICITACION.

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO

HASTA 7 (SIETE) DIAS HABILES DESPUES DEL PLAZO ESTABLECIDO.

PENALIZACION

0.5% DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA GARANTIA DEL CONTRATO SIN INCLUIR EL IVA.

RESPONSABLE DE REPORTAR EL INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

JEFE DEL SERVICIO DE TRANSFUSION

RESPONSABLE DEL CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

2 ADECUACION DEL AREA FISICA

CONCEPTO CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO REALICE LAS ADECUACIONES DEL AREA FISICA NECESARIAS PARA EL
ADECUADO FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS EN CADA UNA DE LAS AREAS DE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE
COLECTAY SERVICIOS DE TRANSFUSION DE ACUERDO CON EL ANEXO T3 “EQUIPAMIENTO DEL SMI DE BS" Y ANEXO TL.2
“ESPECIFICACIONES MINIMAS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO".

UNIDAD DE MEDIDA POR CADA DA NATURAL QUE EXCEDA LOS 90 (NOVENTA) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA
EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO DE LA LICITACION.

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO HASTA 10 (DIEZ) DIAS NATURALES ADICIONALES AL PLAZO ESTABLECIDO.

PENALIZACION 0.5% DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA GARANTIA DEL CONTRATO EN SU PROPORCIONALIDAD PARA ESA UNIDAD MEDICA, SIN

INCLUIR EL IVA.

RESPONSABLE DE REPORTAR EL INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

RESPONSABLE DEL CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

3 EQUIPAMIENTO MEDICO

CONCEPTO CUANDO “EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA NO PONGA A PUNTO LOS EQUIPOS EN CADA UNA DE LAS AREAS DE LOS
BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DE ACUERDO AL ANEXO T3 “EQUIPAMIENTO DEL
SMI DE BS".

UNIDAD DE MEDIDA POR CADA DIA NATURAL QUE EXCEDA LOS 15 (QUINCE) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA
EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO DE LA LICITACION.

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO HASTA 10 (DIEZ) DIAS NATURALES ADICIONALES AL PLAZO ESTABLECIDO.

PENALIZACION 0.5% DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA GARANTIA DEL CONTRATO EN SU PROPORCIONALIDAD PARA ESA UNIDAD MEDICA SIN

INCLUIR EL IVA.

RESPONSABLE DE REPORTAR EL INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

RESPONSABLE DEL CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

4 ENTREGA INICIAL DE BIENES DE CONSUMO

CONCEPTO CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO ENTREGUE LA PRIMERA DOTACION DE BIENES DE CONSUMO QUE
CORRESPONDERA A 45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS CONFORME A LA PRODUCTIVIDAD DE LAS UNIDADES MEDICAS, CON BASE
EN EL ANEXO T1 (UNO) “REQUERIMIENTO".

UNIDAD DE MEDIDA DENTRO DE LOS 7 (SIETE) DIAS NATURALES PREVIOS A LA PUESTA EN OPERACION DE LOS EQUIPOS.

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO HASTA 5 (CINCO) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA PUESTA EN OPERACION DE LOS EQUIPOS.
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UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14
CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”
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CONTRATO No. SEIA25VN10200043
ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS
NO. AA-50-GYR-050GYR039-T-81-2025
SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE
(INMUNOHEMATOLOGIA)

COS DEL PRESENTE DOCUMENTO FUERON REVISADOS POR LA PERSONA TITULAR DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL PARRAFO SIETE DEL PUNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,

CON BASE EN LA REVISION REALIZADA POR LA JEFA DE OFICINA DE LO CONSULTIVO, A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO. EN CONSECUENCIA, SE REGISTRO BAJO EL NUMERO: UMAE/VER/D.AJ/ADQ/2025/ 112.

CIRCUNSTANCIAS QUE DETERMINARON PROCEDENTES LAS AREAS REQUIRENTES, TECNICA Y/O CONTRATANTE. EN ESTE SENTIDO, FUERON REVISADOS POR EL TITULAR DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 148 FRACCION XVI DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

LA REVISION DE LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE CONTRATO O CONVENIO, SE EFECTUO SIN PREJUZGAR SOBRE EL PROCEDIMIENTO, TERMINOS Y CONDICIONES DE LA CONTRATACION, NI DEL RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO CORRESPONDIENTE, NI SE REALIZA SOBRE LA PROCEDENCIA Y/O VIABILIDAD DE LOS ASPECTOS TECNICOS, ECONOMICOS Y LAS DEMAS
REALIZADA POR LA OFICINA DE LO CONSULTIVO, EN TERMINOS DEL NUMERAL 8.1.5.2 ACTIVIDAD 7 DE LA OFICINA DE LO CONSULTIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO.

LOS ASPECTOS JUR]

PENALIZACION

0.4% DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA GARANTIA DEL CONTRATO EN SU PROPORCIONALIDAD PARA ESA UNIDAD MEDICA SIN
INCLUIR EL IVA.

RESPONSABLE DE REPORTAR EL INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

RESPONSABLE DEL CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

5 CONTROL DE CALIDAD EXTERNO

CONCEPTO CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DE LOS PAQUETES [, II, VI Y VII, NO INSCRIBA A TODOS LOS BANCOS DE
SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION (SEGUN CORRESPONDA) DE LAS UNIDADES MEDICAS A UN
PROGRAMA DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNO CADA ARO.

UNIDAD DE MEDIDA POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO QUE EXCEDA LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL DiA
SIGUIENTE DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO DE LA LICITACION Y A MAS TARDAR EL DA 90 (NOVENTA) NATURAL
DE CADA ANO.

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO HASTA 10 (DIEZ) DIAS NATURALES ADICIONALES AL PLAZO ESTABLECIDO.

PENALIZACION 0.2% DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA GARANTIA DEL CONTRATO EN SU PROPORCIONALIDAD PARA ESA UNIDAD MEDICA SIN

INCLUIR EL IVA.

RESPONSABLE DE REPORTAR EL INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

RESPONSABLE DEL CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

6 PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

CONCEPTO CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO ENTREGUE EL ANEXO T5 “PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO” DE
LA TOTALIDAD DE LOS EQUIPOS MEDICOS/INFORMATICO DE BANCO DE SANGRE CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE
TRANSFUSION, A MAS TARDAR EL DIA 30 NATURAL CONTADOS A PARTIR DEL DfA SIGUIENTE DE LA EMISION Y
NOTIFICACION DEL FALLO DE LA LICITACION Y DE MANERA ANUAL.

UNIDAD DE MEDIDA POR CADA DIA NATURAL PLAZO QUE EXCEDA LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE
DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO DE LA LICITACION Y DE MANERA ANUAL DENTRO DE LOS PRIMEROS 30
(TREINTA) DIAS NATURALES DEL ANO.

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO HASTA 10 (DIEZ) DIAS NATURALES ADICIONALES AL PLAZO ESTABLECIDO.

PENALIZACION 0.5% DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA GARANTIA DEL CONTRATO EN SU PROPORCIONALIDAD PARA ESA UNIDAD MEDICA SIN

INCLUIR EL IVA.

RESPONSABLE DE REPORTAR EL INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

RESPONSABLE DEL CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

7 CAPACITACION PREVIA EQUIPOS

CONCEPTO CUANDO “EL PROVEEDOR"™ A CADA PARTIDA NO REALICE LA CAPACITACION PREVIA EN LOS EQUIPOS ANTES DEL INICIO DE
LA PRESTACION DEL SERVICIO Y DENTRO DE LOS 90 (NOVENTA) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL DiA SIGUIENTE
DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO DE LA LICITACION AL PERSONAL DEL BANCO DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA
Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DE ACUERDO CON LO CONTENIDO EN EL ANEXO TECNICO.

UNIDAD DE MEDIDA POR CADA DIA NATURAL PLAZO QUE EXCEDA LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA NOTIFICACION DEL
FALLO.

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO HASTA 10 (DIEZ) DIAS NATURALES ADICIONALES AL PLAZO ESTABLECIDO.

PENALIZACION 0.5% DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA GARANTIA DEL CONTRATO EN SU PROPORCIONALIDAD PARA ESA UNIDAD MEDICA SIN

INCLUIR EL IVA.

RESPONSABLE DE REPORTAR EL INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

RESPONSABLE DEL CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

8 ENTREGA DE ANEXOS T4.1

CONCEPTO CUANDO “EL PROVEEDOR" A CADA PARTIDA NO ENTREGUE LOS ANEXOS T4.1 POR CADA EQUIPO INSTALADO EN ORIGINAL
AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y/O SERVICIO DE TRANSFUSION, DENTRO DE LOS 30
(TREINTA) DIAS POSTERIORES AL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

UNIDAD DE MEDIDA POR CADA DA NATURAL QUE EXCEDA LOS 90 (NOVENTA) DIAS CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA EMISION Y
NOTIFICACION DEL FALLO DE LA LICITACION

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO HASTA 10 (DIEZ) DIAS NATURALES ADICIONALES AL PLAZO ESTABLECIDO.

PENALIZACION 0.2% DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA GARANTIA DEL CONTRATO EN SU PROPORCIONALIDAD PARA ESA UNIDAD MEDICA SIN

INCLUIR EL IVA.

RESPONSABLE DE REPORTAR EL INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

RESPONSABLE DEL CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A OBSERVAR Y MANTENER VIGENTES LAS LICENCIAS, AUTORIZACIONES,
PERMISOS O REGISTROS REQUERIDOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES.

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, NO SE REQUIERE QUE “EL
PROVEEDOR” CONTRATE UNA POLIZA DE SEGURO POR RESPONSABILIDAD CIVIL.

CENTRO MEDICO NACIONAL "ADOLFO RUIZ CORTINES”
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(VI DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

EALIZA SOBRE LA PROCEDENCIA Y/O VIABILIDAD DE LOS ASPECTOS TECNICOS, ECONOMICOS Y LAS DEMAS
/A DE LO CONSULTIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO.

DE MERCADO CORRESPONDIENTE,

IVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL PARRAFO SIETE DEL PUNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,

LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE DOCUMENTO FUERON REVISADOS POR LA PERSONA TITULAR DE LA DI

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO No. SEIA25VN10200043
. UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD ADJUDICAC;SE 'i/iRCE(C)TB/;:T"LEJELR;)ENTIEQTIEDT(E)F;NACIONAL
Gobierno de HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14 NOJAA-SO-GYR-OSOGYRO39-T-81 2025
MQXICO LD) CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES” SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE
VERACRUZ, VERACRUZ (INMUNOHEMATOLOGIA)
SEPTIMA.- TRANSPORTE.

DECIMA
OCTAVA. -

DECIMA
NOVENA.-

VIGESIMA.-

VIGESIMA
PRIMERA.-

“EL PROVEEDOR" SE OBLIGA BAJO SU COSTA Y RIESGO, A TRANSPORTAR LOS BIENES E INSUMOS
NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, DESDE SU LUGAR DE ORIGEN, HASTA LAS
INSTALACIONES SENALADAS EN LA CLAUSULA QUINTA DEL PRESENTE CONTRATO.

IMPUESTOS Y DERECHOS.

LOS IMPUESTOS, DERECHOS Y GASTOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SERAN PAGADOS POR “EL PROVEEDOR”, MISMOS QUE NO
SERAN REPERCUTIDOS A “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO” SOLO CUBRIRA, CUANDO APLIQUE, LO CORRESPONDIENTE AL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO (IVA), EN LOS TERMINOS DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE Y DE CONFORMIDAD CON LAS
DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES.

PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR" NO PODRA CEDER TOTAL O PARCIALMENTE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES
DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA FISICA O MORAL, CON
EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR CON LA CONFORMIDAD
PREVIA'Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO".

DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” SERA RESPONSABLE EN CASO DE INFRINGIR PATENTES, MARCAS O VIOLE OTROS
REGISTROS DE DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, CON
MOTIVO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE, SE OBLIGA
A RESPONDER PERSONAL E ILIMITADAMENTE DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A “EL
INSTITUTO” O A TERCEROS.

DE PRESENTARSE ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “EL INSTITUTO”, POR CUALQUIERA DE LAS
CAUSAS ANTES MENCIONADAS, “EL PROVEEDOR”, SE OBLIGA A SALVAGUARDAR LOS DERECHOS E
INTERESES DE “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERANDOLA DE TODA
RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL, PENAL, MERCANTIL, FISCAL O DE CUALQUIER OTRA INDOLE,
SACANDOLA EN PAZ Y A SALVO.

EN CASO DE QUE “EL INSTITUTO" TUVIESE QUE EROGAR RECURSOS POR CUALQUIERA DE ESTOS
CONCEPTOS, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A REEMBOLSAR DE MANERA INMEDIATA LOS RECURSOS
EROGADOS POR AQUELLA.

CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" ACUERDAN QUE LA INFORMACION QUE SE INTERCAMBIE DE CONFORMIDAD CON LAS
DISPOSICIONES DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SE TRATARAN DE MANERA CONFIDENCIAL, SIENDO DE
USO EXCLUSIVO PARA LA CONSECUCION DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO Y NO PODRA
DIFUNDIRSE A TERCEROS DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA LEY GENERAL Y FEDERAL,
RESPECTIVAMENTE, DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, LEY GENERAL DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS Y DEMAS LEGISLACION
APLICABLE.
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CONTRATO No. SEIA25VN10200043
ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA INTERNACIONAL

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD

. : NO. AA-50-GYR-050GYR039-T-81-2025
CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE

VERACRUZ, VERACRUZ (INMUNOHEMATOLOGIA)

VIGESIMA
SEGUNDA.-

(VI DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

EALIZA SOBRE LA PROCEDENCIA Y/O VIABILIDAD DE LOS ASPECTOS TECNICOS, ECONOMICOS Y LAS DEMAS
/A DE LO CONSULTIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO.

DE MERCADO CORRESPONDIENTE,

VIGESIMA
TERCERA. -

IVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL PARRAFO SIETE DEL PUNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,

VIGESIMA
CUARTA.-

LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE DOCUMENTO FUERON REVISADOS POR LA PERSONA TITULAR DE LA DI

PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES QUE “LAS PARTES”" RECABEN CON MOTIVO DE LA
CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO, DEBERA DE REALIZARSE CON BASE EN LO PREVISTO EN LOS
AVISOS DE PRIVACIDAD RESPECTIVOS.

POR TAL MOTIVO, “EL PROVEEDOR" ASUME CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SE DERIVE DEL
INCUMPLIMIENTO DE SU PARTE, O DE SUS EMPLEADOS, A LAS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD
DESCRITAS EN EL PRESENTE CONTRATO.

SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 80 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO Y 102, FRACCION II, DE SU REGLAMENTO, “EL INSTITUTO” EN EL SUPUESTO DE
CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR O POR CAUSAS QUE LE RESULTEN IMPUTABLES, PODRA
SUSPENDER LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, DE MANERA TEMPORAL, QUEDANDO OBLIGADO A
PAGAR A “EL PROVEEDOR", AQUELLOS SERVICIOS QUE HUBIESEN SIDO EFECTIVAMENTE PRESTADOS, ASI
COMO, AL PAGO DE GASTOS NO RECUPERABLES PREVIA SOLICITUD Y ACREDITAMIENTO.

UNA VEZ QUE HAYAN DESAPARECIDO LAS CAUSAS QUE MOTIVARON LA SUSPENSION, EL CONTRATO
PODRA CONTINUAR PRODUCIENDO TODOS SUS EFECTOS LEGALES, SI “EL INSTITUTO” ASf LO
DETERMINA; Y EN CASO DE QUE SUBSISTAN LOS SUPUESTOS QUE DIERON ORIGEN A LA SUSPENSION, SE
PODRA INICIAR LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO, CONFORME LO DISPUESTO EN LA
CLAUSULA SIGUIENTE.

TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL, O BIEN, CUANDO POR CAUSAS
JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS ORIGINALMENTE CONTRATADOS
Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE
OCASIONARIA ALGUN DANO O PERJUICIO A LA “EL INSTITUTO”, O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O
PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL PRESENTE CONTRATO, CON MOTIVO DE LA
RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD O INTERVENCION DE OFICIO, EMITIDA POR LA SECRETARIA
ANTICORRUPCION Y BUEN GOBIERNO, PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE
CONTRATO SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “EL INSTITUTO”, ELLO CON INDEPENDENCIA DE LO
ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA QUE ANTECEDE.

CUANDO “EL INSTITUTO” DETERMINE DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO, LO
NOTIFICARA AL “EL PROVEEDOR” HASTA CON 30 (TREINTA) DIAS NATURALES ANTERIORES AL HECHO,
DEBIENDO SUSTENTARLO EN UN DICTAMEN FUNDADO Y MOTIVADO, EN EL QUE SE PRECISARAN LAS
RAZONES O CAUSAS QUE DIERON ORIGEN A LA MISMA Y PAGARA A “EL PROVEEDOR” LA PARTE
PROPORCIONAL DE LOS SERVICIOS PRESTADOS, AS[ COMO LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE
HAYA INCURRIDO, PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN
DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL PRESENTE CONTRATO,
LIMITANDOSE SEGUN CORRESPONDA A LOS CONCEPTOS ESTABLECIDOS EN LA FRACCION I, DEL
ARTICULO 102 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

RESCISION.

“EL INSTITUTO” PODRA INICIAR EN CUALQUIER MOMENTO EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION, CUANDO
“EL PROVEEDOR"” INCURRA EN ALGUNA DE LAS SIGUIENTES CAUSALES:

A) CONTRAVENIR LOS TERMINOS PACTADOS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, ESTABLECIDOS
EN EL PRESENTE CONTRATO;
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México

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14
CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”

CONTRATO No. SEIA25VN10200043
ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS
NO. AA-50-GYR-050GYR039-T-81-2025
SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE

VERACRUZ, VERACRUZ

(INMUNOHEMATOLOGIA)

B) TRANSFERIR EN TODO O EN PARTE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO A UN
TERCERO AJENO A LA RELACION CONTRACTUAL;

C) CEDER LOS DERECHOS DE COBRO DERIVADOS DEL CONTRATO, SIN CONTAR CON LA CONFORMIDAD
PREVIA'Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO";

D) SUSPENDER TOTAL O PARCIALMENTE Y SIN CAUSA JUSTIFICADA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DEL PRESENTE CONTRATO;

E) NO REALIZAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN TIEMPO Y FORMA CONFORME A LO ESTABLECIDO
EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS;

F) NO PROPORCIONAR A LOS ORGANOS DE FISCALIZACION, LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA
CON MOTIVO DE LAS AUDITORIAS, VISITAS E INSPECCIONES QUE REALICEN;

G) SER DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL, O POR CUALQUIER OTRA CAUSA DISTINTA O ANALOGA
QUE AFECTE SU PATRIMONIO;

H) EN CASO DE QUE COMPRUEBE LA FALSEDAD DE ALGUNA MANIFESTACION, INFORMACION O
DOCUMENTACION PROPORCIONADA PARA EFECTO DEL PRESENTE CONTRATO;

I) NO PRESENTAR BIMESTRALMENTE, LAS CONSTANCIAS DE LA INSCRIPCION Y PAGO DE CUOTAS AL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DEL PERSONAL QUE UTILICE PARA LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS;

J) INCUMPLIR CUALQUIER OBLIGACION DISTINTA DE LAS ANTERIORES Y DERIVADAS DEL PRESENTE
CONTRATO.

K) CUANDO INCURRA EN FALTA DE VERACIDAD TOTAL O PARCIAL RESPECTO A LA INFORMACION
PROPORCIONADA PARA LA ADJUDICACION O FORMALIZACION DEL CONTRATO.

L) CUANDO INCUMPLA, TOTAL O PARCIALMENTE, CON CUALESQUIERA DE LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DE LA ADJUDICACION DEL CONTRATO.

M) SI ES DECLARADO EN QUIEBRA O SUSPENSION DE PAGOS.

N) CUANDO SE COMPRUEBE QUE “EL PROVEEDOR” REALICE EL SERVICIO CON ESPECIFICACIONES Y
CARACTERISTICAS DISTINTAS A LAS SOLICITADAS EN ESTA ADJUDICACION.

0) CUANDO TRANSMITA TOTAL O PARCIALMENTE, BAJO CUALQUIER TITULO, LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES DERIVADOS DEL CONTRATO, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, PREVIA
AUTORIZACION DEL INSTITUTO.

P) SEA DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL O CUALQUIER SITUACION ANALOGA O EQUIVALENTE
QUE AFECTE EL PATRIMONIO DEL PROVEEDOR.

Q) CUANDO DE MANERA REITERATIVA Y CONSTANTE, “EL PROVEEDOR” SEA SANCIONADO POR PARTE
DEL IMSS CON PENALIZACIONES SOBRE EL MISMO CONCEPTO DE LOS SERVICIOS PRESTADOS Y CON
ELLO SE AFECTEN LOS INTERESES DEL IMSS.

R) SI LA COMISION FEDERAL DE COMPETENCIA, DE ACUERDO A SUS FACULTADES, NOTIFICA AL
INSTITUTO LA SANCION IMPUESTA AL PROVEEDOR, CON MOTIVO DE LA COLUSION DE PRECIOS EN
QUE HUBIESE INCURRIDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO, EN CONTRAVENCION A LO DISPUESTO EN
LOS ARTICULOS 9, DE LA LEY FEDERAL DE COMPETENCIA ECONOMICA Y 45, DE LA LAASSP.

PARA EL CASO DE OPTAR POR LA RESCISION DEL CONTRATO, “EL INSTITUTO” COMUNICARA POR ESCRITO
A “EL PROVEEDOR" EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN TERMINO DE 5
(CINCO) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA NOTIFICACION, EXPONGA LO QUE A SU DERECHO
CONVENGA Y APORTE EN SU CASO LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES.

TRANSCURRIDO DICHO TERMINO “EL INSTITUTO”, EN UN PLAZO DE 15 (QUINCE) DIAS HABILES
SIGUIENTES, TOMANDO EN CONSIDERACION LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER
“EL PROVEEDOR", DETERMINARA DE MANERA FUNDADA Y MOTIVADA DAR O NO POR RESCINDIDO EL
CONTRATO, Y COMUNICARA A “EL PROVEEDOR” DICHA DETERMINACION DENTRO DEL CITADO PLAZO.

CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO, SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE
HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR “EL INSTITUTO” POR CONCEPTO DEL CONTRATO
HASTA EL MOMENTO DE RESCISION, O LOS QUE RESULTEN A CARGO DE “EL PROVEEDOR”.
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CONTRATO No. SEIA25VN10200043
ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA INTERNACIONAL

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD

. : NO. AA-50-GYR-050GYR039-T-81-2025
CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE

VERACRUZ, VERACRUZ (INMUNOHEMATOLOGIA)

VIGESIMA
QUINTA.-

INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION “EL INSTITUTO” PODRA SUSPENDER EL TRAMITE DEL
PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

SI PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO SE REALIZA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA
ACEPTACION Y VERIFICACION DE “EL INSTITUTO” DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS APLICANDO, EN SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES
CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL
PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL MISMO PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O
AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, “EL INSTITUTO"
ELABORARA UN DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION
QUE SE OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

DE NO RESCINDIRSE EL CONTRATO, “EL INSTITUTO” ESTABLECERA CON “EL PROVEEDOR” OTRO PLAZO
QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL
PROCEDIMIENTO, APLICANDO LAS SANCIONES CORRESPONDIENTES. EL CONVENIO MODIFICATORIO
QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS
PARRAFOS DEL ARTICULO 74 DE LA “LAASSP".

NO OBSTANTE, DE QUE SE HUBIERE FIRMADO EL CONVENIO MODIFICATORIO A QUE SE REFIERE EL
PARRAFO ANTERIOR, SI SE PRESENTA DE NUEVA CUENTA EL INCUMPLIMIENTO, “EL INSTITUTO” QUEDARA
EXPRESAMENTE FACULTADA PARA OPTAR POR EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O
RESCINDIRLO, APLICANDO LAS SANCIONES QUE PROCEDAN.

SI SE LLEVARA A CABO LA RESCISION DEL CONTRATO, Y EN EL CASO DE QUE A “EL PROVEEDOR” SE LE
HUBIERAN ENTREGADO PAGOS PROGRESIVOS, ESTE DEBERA DE REINTEGRARLOS MAS LOS INTERESES
CORRESPONDIENTES, CONFORME A LO INDICADO EN EL ARTICULO 73, PARRAFO CUARTO, DE LA
“LAASSP”.

LOS INTERESES SE CALCULARAN SOBRE EL MONTO DE LOS PAGOS PROGRESIVOS EFECTUADOS Y SE
COMPUTARAN POR DfAS NATURALES DESDE LA FECHA DE SU ENTREGA HASTA LA FECHA EN QUE SE
PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE “EL INSTITUTO".

RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR” RECONOCE Y ACEPTA SER EL UNICO PATRON DE TODOS Y CADA UNO DE LOS
TRABAJADORES QUE INTERVIENEN EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, DESLINDANDO DE TODA
RESPONSABILIDAD A “EL INSTITUTO” RESPECTO DE CUALQUIER RECLAMO QUE EN SU CASO PUEDAN
EFECTUAR SUS TRABAJADORES, SEA DE INDOLE LABORAL, FISCAL O DE SEGURIDAD SOCIAL Y EN NINGUN
CASO SE LE PODRA CONSIDERAR PATRON SUSTITUTO, PATRON SOLIDARIO, BENEFICIARIO O
INTERMEDIARIO.

“EL PROVEEDOR” ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRON
RESPECTO DE CUALQUIER RELACION LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE
LABORE BAJO SUS ORDENES O INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCION DE LOS ASUNTOS
ENCOMENDADOS POR “EL INSTITUTO", ASf COMO EN LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS.

PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO, “EL PROVEEDOR” EXIME EXPRESAMENTE A “EL INSTITUTO" DE
CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE EN SU
CASO PUDIERA LLEGAR A GENERARSE, RELACIONADO CON EL PRESENTE CONTRATO.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO No. SEIA23VN10200043
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA INTERNACIONAL

VIGESIMA
SEXTA.-

VIGESIMA
SEPTIMA.-

(VI DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

EALIZA SOBRE LA PROCEDENCIA Y/O VIABILIDAD DE LOS ASPECTOS TECNICOS, ECONOMICOS Y LAS DEMAS
1A DF 10 CONSULTIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO.

VIGESIMA
OCTAVA.-

DE MERCADO CORRESPONDIENTE,

VIGESIMA
NOVENA .-

IVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL PARRAFO SIETE DEL PUNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,

LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE DOCUMENTO FUERON REVISADOS POR LA PERSONA TITULAR DE LA DI

PARA EL CASO QUE, CON POSTERIORIDAD A LA CONCLUSION DEL PRESENTE CONTRATO, “EL INSTITUTO"
RECIBA UNA DEMANDA LABORAL POR PARTE DE TRABAJADORES DE “EL PROVEEDOR”, EN LA QUE SE
DEMANDE LA SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCION PATRONAL A “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” QUEDA
OBLIGADO A DAR CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LA PRESENTE CLAUSULA.

DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION
PUBLICA, LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS, O LA SOLICITUD DE COTIZACION Y EL
MODELO DE CONTRATO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION O
SOLICITUD RESPECTIVA, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 81, FRACCION 1V, DEL REGLAMENTO DE LA
“LAASSP”.

CONCILIACION.

“LAS PARTES” ACUERDAN QUE PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN DESAVENENCIAS DERIVADAS DE LA
EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO PODRAN SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE
CONCILIACION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 109, 111 Y 112 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y 126 AL 136 DE SU REGLAMENTO.

DOMICILIOS.

“LAS PARTES” SENALAN COMO SUS DOMICILIOS LEGALES PARA TODOS LOS EFECTOS A QUE HAYA LUGAR
Y QUE SE RELACIONAN EN EL PRESENTE CONTRATO, LOS QUE SE INDICAN EN EL APARTADO DE
DECLARACIONES, POR LO QUE CUALQUIER NOTIFICACION JUDICIAL O EXTRAJUDICIAL, EMPLAZAMIENTO,
REQUERIMIENTO O DILIGENCIA QUE EN DICHOS DOMICILIOS SE PRACTIQUE, SERA ENTERAMENTE
VALIDA, AL TENOR DE LO DISPUESTO EN EL TITULO TERCERO DEL CODIGO CIVIL FEDERAL.

LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO A TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS QUE LO INTEGRAN, SUS ANEXOS
QUE FORMAN PARTE INTEGRAL DEL MISMO, A LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO; CODIGO CIVIL FEDERAL; LEY FEDERAL DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES; LEY FEDERAL DE
PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA'Y SU REGLAMENTO.

TRIGESIMA.- JURISDICCION.

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO, ASI
COMO PARA LO NO PREVISTO EN EL MISMO, SE SOMETERAN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS
TRIBUNALES FEDERALES CON SEDE EN LA CIUDAD DE VERACRUZ Y/O BOCA DEL RIO, VERACRUZ,
RENUNCIANDO EXPRESAMENTE AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES EN RAZON DE SU
DOMICILIO ACTUAL O FUTURO.

“LAS PARTES” MANIFIESTAN ESTAR CONFORMES Y ENTERADOS DE LAS CONSECUENCIAS, VALOR Y
ALCANCE LEGAL DE TODAS Y CADA UNA DE LAS ESTIPULACIONES QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO CONTIENE, POR LO QUE LO RATIFICAN Y FIRMAN EN LAS FECHAS ESPECIFICADAS.
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CONTRATO No. SEIA25VN10200043
ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS
NO. AA-50-GYR-050GYR039-T-81-2025
SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE
(INMUNOHEMATOLOGIA)

LTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO CORRESPONDIENTE, NI SE REALIZA SOBRE LA PROCEDENCIA Y/O VIABILIDAD DE LOS ASPECTOS TECNICOS, ECONOMICOS Y LAS DEMAS
EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 148 FRACCION XVI DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

[ALIDAD A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO.

IMAE/VER/D A JJADQ/2025/ 112.

ISTRO BAJO El
S DE LA CONTRATACION, NI DI
LA DIVISION DE ASUNTOS JU

ISPUESTO EN EL PARRAFO SIETE DEL PUNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,
AS UNIDADES MEDICAS DE ALT;

NCIA, SE

POR:

“EL INSTITUTO”

NOMBRE

CARGO R.F.C.

DR. VICTOR BERNAL DOLORES

DIRECTOR DE UMAEY
REPRESENTANTE
LEGAL

DR. JUAN ANTONIO SALAZAR GONZALEZ

JEFE DE DIVISION DE
AUXILIARES DE
DIAGNOSTICO Y
TRATAMIENTO

MTRO. VINICIO EDUARDO RAMON
GUZMAN

JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE
ABASTECIMIENTO

POR:

“EL PROVEEDOR"

MORAL BIODIST, S.A. DE C.V.

NOMBRE R.F.C.
C. LUIS VILLAGOMEZ MARQUEZ
REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA BAC920106U98

z
S
9]
=

Se eliminaron datos consistentes en RFC por considerarse informaci - n confidencial de una persona f’sica

identificada o identificable y cuya difusi-n puede afectar la esfera del mismo de conformidad con lo dispuesto en el

art. 115 Fracci-n | de la LGTAIP.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO No. SEIA25VN10200043

Gobi g UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD ADJUDICAC;:E 'f/iRCE(C)TB/;:T'-SELRSENTIEQTI;‘;(E)F;NACIONA'—

obierno de -

Mé | HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14 MO A7 20.GYR OS0GRS0 T 819005
eX1Co LD) CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES"

SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE
VERACRUZ, VERACRUZ (INMUNOHEMATOLOGIA)

ANEXO NUMERO 1 (UNO)

"CARACTERISTICAS TECNICAS, ALCANCES Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO INTEGRAL
DE BANCO DE SANGRE (INMUNOHEMATOLOGIA)"

IMAE/VER/D AJJADQ/2025/ 112.

PRECIO
CLAVE PROCEDIMIENTO UNITARIO SIN
VA
50.03.01 | HEMOCLASIFICACION DE LOS SISTEMAS ABO Y RH (ANTIGENO D) EN TARJETA, CASSETTE, $74.30
~~" | COLUMNA O PLACA ‘
50.03.02 | PRUEBA DE COMPATIBILIDAD EN TARJETA, CASSETTE, COLUMNA O PLACA $56.30
INVESTIGACION DE ANTICUERPOS IRREGULARES (SEMIPANEL) EN TARJETA, CASSETTE, COLUMNA

50.03.03 $75.10
O PLACA

50.03.04 | IDENTIFICACION DE ANTICUERPOS IRREGULARES (PANEL COMPLETO) $99.20
E 50.03.05 | DETERMINACION DE FENOTIPO ERITROCITARIO EN TARJETA, CASSETTE, COLUMNA O PLACA $114.60
50.03.06 | PRUEBA DE DETECCION DE ANTIGLOBULINA HUMANA MONOESPECIFICA ANTI-C3D EN TARJETA, $33.50
b CASSETTE, COLUMNA O PLACA

50,03.07 | PRUEBA DE DETECCION DE ANTIGLOBULINA HUMANA MONOESPECIFICA ANTI-IGG EN TARJETA, $39.20
CASPETE, COLUMNA O PLACA

50.03.08 | ELUCION $586.50
MONTO MINIMO MONTO MAXIMO

g5t SUBTOTAL $1,034,482.76 $2,586,206.90

CER LVA. $165,517.24 $413,793.10

5 IMPORTE TOTAL $1,200,000.00 $3,000,000.00

EVISADOS POR LA PERSONA TITULAR DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL PARRAFO SIETE DEL PUNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,

L NUMERAL 8.1.5.2 ACTIVIDAD 7 DE LA OFICINA DE LO CONSULTIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALT/
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Se eliminaron datos consistentes en RFC, cadena original, n¥samero de serie y
certificado por considerarse informaci- n confidencial de una persona f2sica
identificada o identificable y cuya difusi-n puede afectar la esfera del mismo de
conformidad con lo dispuesto en el art. 115 Fracci-n | de la LGTAIP.

Contrato: SEIA25VN10200043

Cadena original:

Firmante: VINICIO EDUARDO RAMON GUZMAN NUmero de Serie:
e Fecha de Firma: 13/10/2025 12:48
Certificado:

Firma:

CCBcGTh2ZQlv/ DSr g6 YMH eNHbNy/ Hpr t wkwmi vgAIMOW | | gj zVkVf / SK5nyr YcsoP80Coy 0l CDGAFbGVhf NZCPRI | AQOXCG2+dsAyj V9ZsUeJAPRBhx/ Z/ t MnSC29z 0WKqK3VJISZPp4xxRVMWTN TDpNn+t zf j
2VB2ggBr HO7Zs7zubqvaMCbNI O8n4+t FJek4l At BPVUVawPCYcBUZgoSH5LY75227Ga8t 1DQ6UNKPespbl | ggqTC7B7ThaVJl f r Vx09TUIc FTDAXgXs TAAMLJ CVr UHFT br xWSI BbbgbCT5qz Tn60YbxJenSgzdnB
| aAdQHNTTI 2anDaoeKv QW g==

Firmante: JUAN ANTONIO SALAZAR GONZALEZ Namero de Serie: _

rr Fecha de Firma: 14/10/2025 12:54

Certificado:

Firma:

EXChi Tf uVMcden2Qc8p0SgUVN2I VBVaaCNdx Tvk9dxear g/ xncsAWDRaKnRy PUdQgTht zEJu9f yLb7XONAdhAJBs Cqq+qd| 3z+wTi u7AZ+H6Fj ThQcDr MSY27KA8oFal/ 7TUi gQY70pxM 0i hgkOoA4pgwsVZ8H
SSvW/9yqTl Sduhlns/ / KAQY3Jdj uNdHv2pynRgq1URVR3uuQUelnQt Y+oyr LwDz4bl Zn5/ oi hcxFni Z11 pY1zxGndF8wsewYheyl 4+5i s6/ PFRVpot CLp+3Ywi M BsZVYanj R2MSPP7WLA3VOLBPi j 4FS6g5f nvf
bl Vt f 4K6/ r 00BI NVKLX/ x Q==

Firmante: VICTOR BERNAL DOLORES Namero de Serie_

RFC_ Fecha de Firma: 14/10/2025 14:53

Certificado:

Firma:



Se eliminaron datos consistentes en n“mero de serie y certificado por considerarse
informaci - n confidencial de una persona moral inherente a su patrimonio de
conformidad con lo dispuesto en el art. 115 p8rrafo IV de la LGTAIP.

Contrato: SEIA25VN10200043

WBD+PODyf / enkr j hVuzEL1uOZa+bNRdBv7at t J8Ei SW.I NsAf G j f ok51 HQQt PA9Gs4L1f sZj dv9pnbl i z9q1r kuOFFH2LNCy M83Whf U54Dy5T1oghn7Et Jz80vxnFQyJd9HhUC/ RAPSzNM 9n47Q/ O1L1zXQBx4

nVuNt Bs2UQOWEj uvEEhQoH2qvf W b7 Yvinht vhwQYHpr gXsko6REuc Gy S5t wds8CUgZEc CoVIus991DbEi Qgt | CInuy ChuOhCRIUny X6wsTp4qf VBHbDFBFzCcAl f nl xmsWBr i ZQRUt 9TM | OLMRAA8gnON8Jmu/ 9
BCVZwZgCor i j hgf vxnt | Q==

Firmante: BIODIST SA DE CV

Numero de Serie:
RFC: BAC920106U98 Fecha de Firma: 15/10/2025 14:50
Certificado:

Firma:

Dt BI xLg6qkN f eskA+pgalo8UGAR70s30CART/ F60dwUPIKPGEZ 2Qc2r XPhYCLy PVMNpLgQYZTe1Ovk Ch3X72n+t cQMizall xL+mORdoj +nZl mh8x3U0GoQe U/ Xp/ +ypEcFIyAd+i WAEVA3Q h40R9I 2r C9sEDVD

AT5H2EPK Et VK7x3KQekwxr Pi Bsl QuNXSEf VI YVeHBU3YXATXnsf U4zE7JAI 61nHadt r nPj A2BENWAr k+WKF3/ | TN6f Zi ebDMLsax\Wowwl 51 Jf 45TXr 3+P7n3dgLzDa907L74Az/ hOFy NTbV2EE4xswsnGHs 49/ 1by
uT64Kt eae6/ WID3ZKDFr Kg==





