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CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A EQUIPOS MEDICOS DE LA DIVISION DE AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO
DE LA UMAE HOSPITAL DE ONCOLOGIA C.M.N. SIGLO XXI, (PARTIDA DESIERTA), CON CARACTER
NACIONAL, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL A TRAVES DE LA UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD, HOSPITAL DE
ONCOLOGIA, CENTRO MEDICO NACIONAL SIGLO XXI, REPRESENTADA POR EL DR. RAFAEL MEDRANO
GUZMAN, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, EN ADELANTE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" Y,
POR LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA SERBINTER DE MEXICO, S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR EL
C. JUAN JOSE TOVAR TORRES, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN SE LE DENOMINARA
“EL PROVEEDOR”, Y EN FORMA CONJUNTA CON “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” SE LES DENOMINARA
“LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. “LADEPENDENCIA O ENTIDAD" declara que:

I.1 Es una “DEPENDENCIA O ENTIDAD” de la Administraciéon Publica Federal, de conformidad con los
articulos 4y 5 de la Ley del Seguro Social. Esta facultada para adquirir toda clase de bienes y contratar
servicios en los términos de la legislacién vigente, para la consecucion de los fines para los que fue
creado, de conformidad con el articulo 251, fracciones IVy V, de la Ley del Seguro Social.

I.2 Conforme a lo dispuesto por el articulo 251 A de la Ley del Seguro Social, 146 y 148 fraccion XVI y XXI
del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad con la
Escritura Publica numero 21,820, de fecha 07 de octubre de 2020, pasada ante la fe del Notario Publico
Licenciado Eduardo F. Garcia Villegas Sanchez Cordero, Notario Publico No. 248 de la Ciudad de
México, mismo que se encuentra inscrito en el Registro Publico de Organismos Descentralizados, bajo
el folio 97-709102020-232408, de fecha 22 de octubre de 2020, el Dr. Rafael Medrano Guzmdn, en su
caracter de representante legal, es el servidor publico que tiene conferidas las facultades legales para
celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o
funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con lo dispuesto en el penultimo parrafo del articulo 129, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como de los numerales 4.24.6. y
5.3.15. Inciso C, de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, suscribe el presente instrumento la Ing. Guadalupe
de Jesus Ramirez Cahuich, Jefa de la Division de Ingenieria Biomédica de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD", con R.F.C. Il designada para dar seguimiento y verificar el cumplimiento
de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituida en
cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor
publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR” para los efectos del presente contrato.
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I.4 La adjudicacion del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de Adjudicacién Directa
Electronica de caracter Nacional numero AA-50-GYR-050GYR051-N-37-2026, al amparo de lo
establecido en los articulos 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los
articulos 35 fraccion III, 54 Fraccion VII de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “LAASSP”, y 109 Faccién VII del Reglamento.

I.5 “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante Certificado
de Disponibilidad Presupuestal Previo nimero 0000002987-2026, emitido con validacién presupuestal
en el Médulo de Control de Compromisos del Sistema de Finanzas Armonizadas y Transparentes
(FINAT). Anexo 1 (Uno)

1.6 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IMS421231145.

1.7 Tiene establecido su domicilio en Avenida Cuauhtémoc No. 330, Colonia Doctores, Cédigo Postal
06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Piso 3P, Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de Oncologia
Centro Médico Nacional Siglo XXI, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente
contrato.

II. “EL PROVEEDOR" por conducto de su representante declara que:

II.1 Es una Persona Moral legalmente constituida mediante el Instrumento Publico nimero 26271 de
fecha 07 de marzo de 2002, pasada ante la fe del Lic. Jose Luis Franco Varela, Notario No. 150 del
Distrito Federal, ahora Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de Comercio bajo el Folio
Mercantil 288830 en fecha 09 de mayo de 2002, denominada Serbinter de México, S.A. de C.V., cuyo
objeto social es la compra, venta, renta, mantenimiento, fabricacién, distribucion, maquila,
modificacion, importacion, exportacion, de equipos médicos y de laboratorio nuevos y usados, asi
como sus refacciones.

I1.2 El C. Juan José Tovar Torres, en su caracter de representante legal, cuenta con facultades suficientes
para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con la Escritura
Publica nimero 26271 de fecha 07 de marzo de 2002, pasada ante la fe del Lic. Jose Luis Franco
Varela, Notario Publico nimero 150 en la Ciudad de México, misma que bajo protesta de decir verdad
manifiesta que no le han sido limitadas ni revocadas en forma alguna.

I1.3 Relne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacién y elementos
necesarios para su cumplimiento.

II.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes SME020307RL9 y Numero de Proveedor IMSS
0000022976.
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IL.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D
del Cédigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de

Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

II.6 Se obliga a integrarse al Registro de Proveedores para la Integridad ante el Instituto Mexicano del
Seguro Social (REPIIMSS), en un plazo no mayor a 30 (treinta) dias naturales posteriores a la
formalizacion del presente contrato. La no integracidon al REPIIMSS en el plazo establecido, debera
considerarse como un incumplimiento contractual, con las consecuencias que establece la
normatividad aplicable.

I1.7 Tiene establecido su domicilio en Calle Oriente 65-A No. 3007, Colonia Asturias, Alcaldia
Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06850, Ciudad de México. Teléfonos: (55) 5741-5580. Correo

electrénico: servicio@serbinter.com; || I \ismo que sefiala para los fines y
efectos legales del presente contrato.

III. De “LAS PARTES":

IIL.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual
se reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido
revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con
las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A EQUIPOS MEDICOS DE LA DIVISION DE AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO
DE LA UMAE HOSPITAL DE ONCOLOGIA C.M.N. SIGLO XXI, (PARTIDA DESIERTA), en los términos y
condiciones establecidos en la convocatoria, este contrato y sus anexos que forman parte integrante del
mismo.

Los anexos que se relacionan a continuacién, forman parte integrante del presente contrato:

Anexo 1 (Uno) Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo.

Anexo 2 (Dos) Descripcion de Partidas Asignadas.

Anexo 3 (Tres) Anexo Técnico, Términos y Condiciones.

Anexo 4 (Cuatro) Justificacion de excepcidn a la celebracion de Licitacion Publica.
Anexo 5 (Cinco) Modelo de fianza.
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SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” pagara a “EL PROVEEDOR"” como contraprestacion por los servicios
objeto de este contrato, la cantidad de $77,800.00 (Setenta y siete mil ochocientos 00/100 M.N.) mas
impuestos que ascienden a $12,448.00 (Doce mil cuatrocientos cuarenta y ocho pesos 00/100 M.N.), que
hace un total de $90,248.00 (Noventa mil doscientos cuarenta y ocho pesos 00/100 M.N.).

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es (son) los que se
desglosan en el Anexo 2 (Dos).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la
relacion contractual que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR” todos los conceptos y costos
involucrados en la prestaciéon del SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A EQUIPOS
MEDICOS DE LA DIVISION DE AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO DE [A UMAE HOSPITAL DE
ONCOLOGIA C.M.N. SIGLO XXI, (PARTIDA DESIERTA), por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningdn
costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

Se efectuaran pagos progresivos en pesos mexicanos a “EL PROVEEDOR"” al término de las actividades por
servicio. A los 17 dias habiles, el pago de los servicios se realizara en la Oficina de Tramite de Erogaciones
de la UMAE Hospital de Oncologia del C.M.N. Siglo XXI de “EL INSTITUTO", ubicada en Av. Cuauhtémoc
#330, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, Cédigo Postal 06720, en un horario de
atencién 8:00 a 13:00 horas.

Documentos que deben presentarse en ventanilla:

e Representacién impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI),que cumpla con los
requisitos establecidos en el articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacién, en la que se
indique:

o numero de proveedor;

o numero de contrato;

o numero de ID de pedido-recepcion; v,
En la representacion impresa del CFDI debe de llevar la firma de autorizacién del administrador de
contrato.

e Opinibn de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (IMSS),
positiva y vigente.
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El proveedor debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacién electrénica, con las especificaciones
normadas en los articulos 29 y 29-A del CFF, asi como las que emita el SAT a nombre del IMSS, con Registro
Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio en Avenida Paseo de la Reforma NUm. 476 en la
Colonia Juarez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

El cobmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion
del CFDI o factura electrénica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia,
el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan
aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacién soporte de la prestacion de los servicios
facturados.

De conformidad con el articulo 135 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electrdnica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o quien éste designe por
escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR" las
deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que
“EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccidn del CFDI y/o documentacion soporte entregada,
no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la “LAASSP".

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacidn,
supervisiéon y aceptacion de la prestacién de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el
Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" deber3 ser titular de una cuenta bancaria, en la que se
efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacion
y documentacion que le sea requerida por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR" debera presentar la informacién y documentaciéon que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"
le solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD".

El pago de la prestacién de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo
tercero, de la “LAASSP”.
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QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacién de los servicios sera conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD"” en el Anexo Técnico y los Términos y Condiciones los cuales forman parte
integrante del Anexo 3 (Tres) del presente contrato, apegandose a las condiciones, alcances y
caracteristicas detalladas en la solicitud de cotizacion, los cuales se encuentran disponibles para su
consulta en el Portal de Compras Gubernamentales Compras MX, asi como Oficio de Notificacion de
Adjudicacién No. 371201 150200/ABT/ADQ/1087/2026, y todo lo ofrecido en las propuestas técnica y
econémica.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el Anexo 3 (Tres) en las fechas establecidas en
el inciso b) de los Términos y Condiciones.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR"” contard con un plazo
establecido en el inciso j) del Anexo Tres (3) Términos y Condiciones para la reposiciéon o correccion,
contados a partir del momento de la notificacién por correo electrdnico y/o escrito, sin costo adicional para
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 05 de Junio al 31 de diciembre
de 2026.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”",
siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los
establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente.
La modificacion se formalizard mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando,
no implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD",
se podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por
cualquiera de “LAS PARTES".
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En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el
servidor publico de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté
facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo de la garantia de
cumplimiento, en términos del articulo 136, Ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que por
disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios materia del presente contrato, sera conforme a lo establecido en el inciso j)
de los Términos y Condiciones, los cuales forman parte integrante del presente contrato como Anexo 3
(Tres).

NOVENA. GARANTIA(S).
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccion II, 70, fraccién II, de la “LAASSP"; 130, parrafo tercero y 151 de su
Reglamento “EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y
exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por compafiia
afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del
contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra
realizar de manera electronica.

En caso de que “EL PROVEEDOR"” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA

DEPENDENCIA O ENTIDAD" podré rescindir el contrato y dard vista al Organo Interno de Control para que
proceda en el ambito de sus facultades.
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La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de *EL
PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y
no impedira que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento
que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", dentro de los 10 (diez dias) naturales
siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el ultimo parrafo del articulo 136, del
Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo
contener en el documento la estipulaciéon de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de
la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato, podra
ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y
debera ser renovada por “EL PROVEEDOR" cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo,
la cual debera presentarse a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a mas tardar dentro de los primeros diez dias
naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia cumplimiento del contrato, lo
que comunicara a “EL PROVEEDOR".

B) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“EL PROVEEDOR" queda obligado a responder por los servicios realizados los cuales seran recibidos a
entera satisfaccién por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", sin embargo si se llegaran a encontrar vicios
ocultos o defectos de fabricacién en las refacciones instaladas en los equipos, se solicitara a “EL
PROVEEDOR" el cambio de dichos elementos, durante la vigencia del contrato. Las refacciones que sean
sustituidas deberan contar con una garantia de 90 dias naturales.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.
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c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que lleque a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD" o a terceros con motivo de la ejecuciéon y cumplimiento del presente contrato.
d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 156 del Reglamento de la “LAASSP".
e) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios.
f) Asi como lo sefialado en el Anexo Técnico y los Términos y Condiciones que se integran en el
Anexo 3 (Tres) del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos
convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c¢) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion
expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelaciéon de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

d) Asi como lo sefialado en el Anexo Técnico y los Términos y Condiciones que se integran en el
Anexo 3 (Tres) del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” designa como Administradora del presente contrato a la Ing. Guadalupe

de Jesus Ramirez Cahuich, con RFC |}l <fa de |a Division de Ingenieria Biomédica de la UMAE
Hospital de Oncologia Centro Médico Nacional Siglo XXI, quien dard seguimiento y verificara el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del administrador del presente contrato, la cual
consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los
anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", a través del administrador del contrato, rechazara los servicios que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR"
en este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al
cobro correspondientes.
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“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos
respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del
servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en
que incurra “EL PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las cldusulas del presente contrato y sus anexos
respectivos, las cuales se calcularan por el porcentaje establecido en el apartado denominado “Conceptos
susceptibles a aplicar deducciones por incumplimiento” del inciso h) de los Términos y Condiciones, los cuales
forman parte integrante del Anexo 3 (Tres). Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura
electrénica que “EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en trdmite o bien en
el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerird a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva a través
del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la
Tesoreria de la Federacién, o de la Entidad. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizard el administrador del contrato de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", cuya notificacidn se realizard por escrito o via correo electrénico, dentro del
término previsto los Términos y Condiciones, los cuales forman parte integrante del Anexo 3 (Tres).

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacién de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el inciso h) de los
Términos y Condiciones, los cuales forman parte integral del Anexo 3 (Tres) del presente contrato, “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" por conducto del administrador del contrato, aplicara la pena convencional por
un porcentaje equivalente al 5% (cinco por ciento) por cada dia de atraso en la prestacién del servicio, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) hasta el monto de la garantia de cumplimiento del
contrato, hasta el cumplimiento de su totalidad.

El Administrador determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacidn se realizara por escrito o
via correo electronico, dentro del término previsto los Términos y Condiciones, los cuales forman parte
integrante del Anexo 3 (Tres).
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El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido
en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procederé el cobro de
dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos
y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o la Entidad; o bien, a través de un
comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente como Nota de Crédito, en el momento en el
que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos
de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20%
(veinte por ciento) del monto maximo del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, en los
supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se
puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha
convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 142 cuarto parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la prestacidn de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR"
contrate una péliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.
“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la

prestacién del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo Técnico y
los Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 3 (Tres) del presente contrato.
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DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la adquisicion de los bienes o prestacion de
los servicios 0 arrendamiento, objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos
qgue no seran repercutidos a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones
fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo
caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los
dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", por cualquiera de las
causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter
civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR"” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por
aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del
presente instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del
objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las
Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General
de Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.
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Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES"” recaben con motivo de la celebracion del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su
parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de
la informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y 150, segundo parrafo, fraccion II, de su Reglamento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el supuesto de
caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de
los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR", aquellos servicios que
hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y
acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensidn, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" asi lo determina; y en caso que
subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del
contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" cuando concurran razones de interés general, de comun acuerdo o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados
y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun
dafio o perjuicio a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", o se determine la nulidad de los actos que dieron
origen al presente contrato, con motivo de la resoluciéon de una inconformidad o intervencién de oficio,
emitida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato sin responsabilidad alguna para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, ello con
independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificard a “EL PROVEEDOR"” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo
sustentarlo en un dictamen que precise las razones o las causas justificadas que le dieron origen a la
misma, una vez notificada la terminacién anticipada, se extinguira el contrato, lo que dara lugar a
formalizar el finiquito entre las partes.
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En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
por concepto de los servicios prestados hasta el momento de la terminacién anticipada, ademas, en su
caso, pactara en el mismo el reembolso al proveedor de los gastos no recuperables en que haya incurrido,
siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente contrato.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision,
cuando “EL PROVEEDOR” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente
contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno
a la relacion contractual;

¢) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD";

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente
contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos;

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo de
las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o andloga que afecte su
patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informaciéon o documentacion
proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcién y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacién de los servicios;

j) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento
del contrato;

[) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las
deducciones;

m) Divulgar, transferir o utilizar la informaciéon que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" en
los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;
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n) Impedir el desempefio normal de labores de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD";
0) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y
Ordenes de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, cuando sea extranjero, y
p) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” comunicara por
escrito a “EL PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco)
dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y
aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", en un plazo de 15 (quince) dias habiles
siguientes, tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR", determinard de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y
comunicara a “EL PROVEEDOR" dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" por concepto del contrato hasta el momento de
rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacién “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacidon de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacién de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” de que continda vigente la necesidad de la prestacion de los servicios,
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacidn que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" establecera con “EL PROVEEDOR”, otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento,
aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera
atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 74 de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” quedarad expresamente
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facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que
procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR"” se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme
a loindicado en el articulo 73, parrafo cuarto, de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD" respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole
laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patrén sustituto, patron
solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o
intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD", asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar
a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que se demande la
solidaridad y/o sustitucién patronal a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, “EL PROVEEDOR" queda obligado
a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES"” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la
invitacién a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizaciéon y el modelo de contrato, prevalecera
lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 66
parrafo sequndo del Reglamento de la “LAASSP".
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VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los
articulos 109, 111y 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 186 al
196 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES"” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que

cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos
domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo
Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacidn de los servicios objeto del presente
contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del
mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cédigo
Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION.

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretaciéon y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no
previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales con sede en
la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su
domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de

todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican
y firman en las fechas especificadas.
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POR:
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”

Nombre Cargo R.F.C.

Director General de la UMAE
Hospital de Oncologia CMN
Siglo XXI.

Dr. Rafael Medrano Guzman.
(Representante Leqgal)

Ing. Guadalupe de Jesus L, .
9 D | Jefa de la Divisién de Ingenieria

|
Ramirez Cahuich. ]

- Biomédica.
(Administradora de Contrato)

POR:
“EL PROVEEDOR"

NOMBRE R.F.C.

Serbinter de México, S.A. de C.V. SME020307RL9
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Contrato: 050GYR051N3726-081-00

Cadena original:

Numero de Serie
Fecha de Firma: 15/06/2026 10:22

Firmante: RAFAEL MEDRANO GUZMAN

Certificado:

Firma:
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mLW MX bzt BXuh3ek Af obA==

Namero de Serie:

Firmante: GUADALUPE DE JESUS RAMIREZ CAHUICH
Fecha de Firma: 15/06/2026 10:24

RFC.
Certificado:

Firma:
1 gb9T@Jj XkeUNFnzgV6VB6Br ynzZ/ FBF6cMe7t hebKq9BF4f QSLzwREUXQuI OB6WXFxuv Tl wxhy 70pi Bl aBA7y PbWPWjgXMOGy UnK4NWAt S+J/ f népi E906h6WHY V66GLEaJ GYv3wdPnohi p7ol huMsTf GovpbW
X+vSg6/ AAR2AG 1r whbaMbnkf B6Zwi 2TpAi 1spL7MrQT| XPZf 80QRIut 2U60Td2vRks BPcHLTs XJkwivh3qTvsbc4hTczHEZZLRhpGPIl sHBHR4z8Ss/ HG3GELg95duF4EOMY8dpy 67Y30F4Ct BFr +B0eA8/ enKLFCB

5xv4f | Dgl WXI at G+BAFI g==

Namero de Serie:

Firmante: SERBINTER DE MEXICO SA DE CV
Fecha de Firma: 17/06/2026 13:31

RFC: SME020307RL9

Certificado:

Firma:

Se eliminaron los RFC, cadena original y certificado por considerarse informaci-n confidencial ya que contiene datos personales concernientes a una
persona f2sica identificada o identificable, de conformidad con los art’culos, 115 P8rrafo primero y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a

la Informaci-n P¥blica.
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Se eliminaron los RFC, cadena original y certificado por considerarse información confidencial ya que contiene datos personales concernientes a una persona física identificada o identificable, de conformidad con los artículos, 115 Párrafo primero  y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.


Contrato: 050GYR051N3726-081-00

JNDH7t 7x4ZDhNV5] XCb CogWW HSuN+ACBKY 2b8z g/ MAE1hqt 4nPsPOr db3+dg+q6f KZIM 6t 51 cF4TaHwk Y81 WDo4pnh9f eved VK7 KEXBEA3Bf 7VMZQXGy PLGD26 Se OPo QSLwx Gl OGABY bowONUWYy 1Bd5Df x
OBl yyCzr VhkhOa2RpKA+q7GaxzzgYbbJXsDi BSG J1YUZ6aTCcn¥Z/ 3r QXJn4uQQunysWel r zPPFNATo2MBYt | / LI r g6f 007SnEFt / bbbeHAG QNj wDEd53YPuy 7MLr +REDDK3LNgVVNWVh6eDj BYA5ZzG7/ EzP4b4
nau8EDf 5xy CEKmIf x3j qqQ==



INSTITUTOQ MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL A N Exo 1

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVID
CON VALIDACION PRESUPUESTAL EN EL MODULO DE CONTROL DE COMPROMISOS

SOLICITUD: 0000002087 - 2026

Dependencia Solicitante: ugoog UMAE 9 D.F. 3 Surveste

CcCo Divisidn de Conservacian

37850002 H Oncaologia CMN Siglo XXI UMAE
Descripeion:
Servicio: C. EQ. MED. CONSUL. ESPE.
Fecha Impresitn: 03/06/2026 Fecha Validacién: 03/06/2026

Importe Cuenta Partida presupuestaria

Total Compromedido (en pesos): $ 100,000.00 51351005 3540101 INST.REP.MANT. EQ. INST. MED

|__COMPROMETIDO MENSUAL (sn milas da pasas):

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC
0.0 0.0 0.0 00| 2.9 50.0) 0.0 0.0 0.0 500 0.0 0.0

Este documento de respaldo presupuestario se emite con base en la revision efectuada en el Médulo de Control de Compromisos del Sistema
Financiero PREI-Millenium, por lo que el monto sefialado se encuentra comprometido para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bienes y
servicios previo cumplimiento dei marco normativo vigente, siendo responsabilidad del area solicitante el destino y aplicacion de los recursos,

lo anterior con fundamento en los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 25 y 45 fraccion Ill de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, 24 y 46 fraccion 1ll de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior del IMSS y el numeral 7.2.10 de la Norma Presupuestaria del IMSS.

CERTIFICADO PREVIO

CONTRATO PREI
CONTRATO IMSS

IMPORTE : 5 100,000.00
CIENMIL PESOS 00/100 MN

Lic. Noel Cruz Sanghez

Autorizd

Cirector Administrativa
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO A: DETALLE DE LINEAS DEL GERTIFICADO
CON VALIDACION PRESUPUESTAL EN EL MODULO DE CONTROL DE COMPROMISOS

UN:  Uooog No. SOLICITUD: 0000002987 FECHA SOLICITUD: 03/06/2026
Nro Cuenta Centro de Unidad de nidad de Prayecto Fecha de Imparte
Linea [Contable Casto Explotacion Infarmacion Presupuesto Driginal
1 51351005 142902 37 3riam NIA 01/06/2026 £0,000.00
2 51351005 142902 ar ariae NiA 01/10/2026 £0,000.00
TOTALES 100,000.00
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: : SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL co NTRATO NUMERO
Unidad Médica de Alta Especialidad
Hospitalde Oncologi 050GYR051N3726-081-00

Centro Médico Nacional “Siglo XXI"
Direccién Administrativa
Departamento de Abastecimiento
Oficina de Adquisiciones

ANEXO 2. DESCRIPCION DE PARTIDAS ASIGNADAS.

. Clave L Unidad de . Precio
Partida CUCoP+ Descripcion Medida Cantidad Unitario Monto

35401- Servicio de Mantenimiento Preventivo y
4 0003 Correctivo a espirédmetros de Servicio 4 $19,450.00 | $77,800.00
inhaloterapia.

Subtotal |$77,800.00
LV.A. $12,448.00
Total $90,248.00

De conformidad con los siguientes precios unitarios:

No. De Descrincién de la Partida Cantidad Precio unitario sin Importe sin
Equipo P Solicitada LV.A. LV.A.

ESPIROMETRO COMPUTARIZADO MARCA SIBELMED
1 MODELO DATOSPIR TOUCH DIAG F NUMERO DE SERIE 2 $19,450.00 $38,900.00
11B - C629 NNI

ESPIROMETRO COMPUTARIZADO MARCASIBELMED
2 MODELO DATOSPIR TOUCH DIAG F NUMERO DE SERIE 2 $19,450.00 $38,900.00
11B - C631 NNI

2026

ano de I

> Margarita
A M Av. Cuauhtémoc 330, Col. Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06720, Ciudad de México Tel. 55 56 27 69 00, Ext. 22649
aza www.imss.gob.mx



milton.sanchez
Texto tecleado
ANEXO 2


H - COORDINACION DE UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD

G Ob‘!erqo de (> Unidad Médica de Alta Especialidad
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Hospital de Oncologfa del CMNSXXI

eXICO | @ J SEGURIDAD'Y SOUDARIDAD SOCIAL Direceitn General

Direccion Médica
Divisidn de Auxiliares de Diagndstico y Tratamiento

Anexo Técnico.
Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipos Médicos de la Divisién de Auxiliares
de Diagnéstico y Tratamiento de la UMAE Hospital de Oncologia C.M.N. Siglo XXI (partida
desierta).
En cumplimiento a lo dispuesto al numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se
describen los incisos que contiene el presente Anexo Técnico:

a) Descripcion amplia y detallada de los bienes a adquirir o arrendar o servicios solicitados,

caracteristicas, especificaciones técnicas, unidad de medida, vy en su caso equipos,
consumibles y accesorios asociados a la contratacién de los bienes requeridos, cantidades
por partida, indicando en todos los casos las correspondientes claves SAI, PREI Millenium (en
el caso de bienes terapéuticos se debe indicar las claves del CBI de Insumos para la Salud o Ia
del Compendio Nacional de Insumos para la Salud; en caso de bienes de consumo, la clave del
CGA; y para Servicios Médicos Integrales, la clave del CSMI). En todo caso, los bienes y
servicios materia del requerimiento, deben incluir la clave CUCOP que le corresponda.

Los servicios de mantenimiento Preventivo y Correctivo de la Divisién de Auxiliares de Diagnéstico y

Tratamiento se conforma por la siguiente partida:

. Clave v 3 A )
Partida CUCoP+ Descripcién Unidad de Medida | Cantidad
1 35401-0003 Servicio de Ma.n'Eenlmlento f’reventlvo y Corrective a Servicio 4
espirémetros de inhaloterapia.
L S— - I, J

A continuacién se detallan los equipos a considerar:

o Espirometro computarizado marca Sibelmed modelo Datospir touch diag F n/s: 11B - C629 NNI
202200019599

o Espirémetro computarizado marca Sibelmed modelo Datospir touch diag F n/s: 11B - C631 NNI
202200019600

El servicio de mantenimiento requiere de lo siguiente:

* Se deberén de incluir todos los mantenimientos correctivos que los equipos requieran durante Ia
vigencia del contrato.

* Se deberan de incluir todos los materiales, refacciones, baterias, transportaciéon, capacitacion y
mano de obra especializada para garantizar |a operacién optima de los equipos y pruebas de
buen funcionamiento.

e Las rutinas de mantenimientos preventivos serdn realizadas con base en los manuales de servicio
de cada equipo.

¢+ Se realizaran las capacitaciones necesarias relacionadas con el drea técnica y operativa del

Instituto.
= Serequiere que la duracién por cada mantenimiento preventivo sea de 2 horas por equipo como
rminimo.
F)
N = = £ /
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Divisién de Auxiliares de Diagnéstico y Tratamiento

* Serequiere que la duracién para los mantenimientos correctivos sea la necesaria para garantizar
la operacion de equipo ante cualquier falla.

» El mantenimiento correctivo, debe incluir el suministro y colocacién de todos los materiales y
refacciones que sean necesarios para restablecer el habitual y correcto funcionamiento de los
equipos. Estas refacciones incluyen las necesarias para la realizacién de reparaciones menores de
todos los equipos y reparaciones mayores de todos los equipos, asi como la transportacién de las
mismas y de los técnicos, sin costo adicional para el Instituto.

» Todos los servicios correctivos y las refacciones sustituidas contaran con una garantia de 90 dias
naturales posteriores al término de dichos servicios.

Generalidades para los servicios de mantenimiento de las partidas

Se requiere que la duracidén de los mantenimientos preventivos serd de 3 horas, como minimo. Los
precios unitarios incluyen todos los materiales, refacciones, transportacion, capacitacién y mano de
obra especializada para garantizar la operacién dptima de los equipos.

Se incluyen todos los mantenimientos correctivos necesarios para garantizar la perfecta operacién de
los equipos médicos, estos sin costo adicional para "EL INSTITUTO".

Se requiere que la duracidn para el mantenimiento correctivo sea la necesaria para garantizar la
operacién de equipos ante cualguier falla.

El mantenimiento correctivo, debe incluir el suministro y colocacién de todos los materiales y
refacciones que sean necesarios para restablecer el habitual y correcto funcionamiento de los equipos.
Estas refacciones incluyen las necesarias para la realizaciéon de: reparaciones menores de todos los
equipos y reparaciones mayores de todos los equipos.

Las rutinas de mantenimientos preventivos serdn realizadas con base a los manuales de servicio de
cada equipo.

Refacciones. Todas las refacciones sustituidas durante la vigencia del contrato se entregaran a are
gue el administrador de contrato designe.

Asesoria. Cuantas veces sea necesaria via telefénica y directa con los ingenieros de servicio.

Tiempo de respuesta. El tiempo de atencién a reportes de mantenimiento correctivo seréd de 24 hora
mdaximo, dicho tiempeo aplicara cuando haya sido levantado el reporte para lo cual se deberd
proporcionar nimerc de reporte y nombre de la persona que atendid. Los mantenimientos seran
ejecutados por personal capacitado.

Tiempo de respuesta. El tiempo de atencion a reportes de mantenimiento correctivo sera de 24 horas
maximo, dicho tiempo aplicara cuando haya sido levantado el reporte para lo cual se debera
proporcionar numero de reporte y nombre de la persona que atendid. Asi mismo para la reparacién
del equipo se otorgaran 2 dias habiles, posteriores al diagndstico, como maximo. Los mantenimientos
seran ejecutados por personal capacitado.

Instrumentacidn y certificados. Para la ejecucion de los trabajos serd necesario que el prestador de
servicio cuente con instrumentos de medicidn, calibracién y pruebas para el correctc mantenimiento
preventivo y correctivo.

Bitacora. La empresa debera suministrar la bitdcora de mantenimiento (de tipo de obra, una original y
dos copias por folio) para el registro de las horas de inicio y término de la ejecucion del servicio de
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mantenimiento preventivo o correctivo, asi como la identificacion de la falla presentada y estatus final

del equipo. La bitdcora debera contener en la portada la identificacién de la empresa, los nameros

telefonicos de atencion técnica, se deberd anexar al principio de la misma el calendario de

mantenimiento preventivo, el listado de los equipos contemplados en la partida correspondiente, asf

comoe la rutina de mantenimiento preventivo. El registro en bitadcora debera ser con letra de molde
legible y siguiendo el orden cronolégico.

Orden de servicio. Para la realizacién de los servicios de mantenimiento Preventivo o Correctivo se
deberd elaborar la orden de servicio, la cual debe identificar correctamente el equipos, los datos de
inventario del mismo, las acciones realizadas, descritas a profundidad incluyendo si es preventivo o
correctivo, y, en caso de ser mantenimiento preventivo, se anexard la rutina de mantenimiento
realizada, asi mismo debera contener la fecha de realizacién del servicio, la firma del responsable de la
compafiia y conformidad del usuario, asi como del jefe de la Divisién de Ingenieria Biomédica. Todo
con letra de molde y perfectamente legible. Adicionalmente el proveedor deberd anexar, como
minimo, 2 fotografias en cada una de las siguientes etapas: previo, durante y posteriores al
mantenimiento (sea preventivo o correctiva).

El' mantenimiento correctivo, debe incluir el suministro y colocacién de todos los materiales y
refacciones que sean necesarios para restablecer el habitual y correcto funcionamiento de los equipos.
Estas refacciones incluyen las necesarias para la realizacion de: reparaciones menores de todos los
equipos y reparaciones mayores de todos los equipos.

Todos los servicios correctivos y las refacciones sustituidas contardn con una garantia de 90 dias
naturales posteriores ail término de dichos servicios.

Aceptacién. Al momento de la prestacion de servicio por parte de “el proveedor”, la Divisién de
Ingenierfa Biomédica, verificard que “el proveedor” cumpla con las condiciones requeridas en el
requerimiento y anexo técnico, la cual se comprobara con la verificacién de los servicios respectiva.
Ante cada servicio de mantenimiento preventivo o correctivo el proveedor debera generar una orde
de servicio y la respectiva nota en bitdcora para documentar dicho servicio con los datos minimos tales
como numero de contrato, nombre completo del técnico asignado a realizar servicio, el nimero de
mantenimiento, se deberd sefialar textualmente, si es el caso, que el equipo queda operativamente
apto, el kit de mantenimiento y cada uno de las refacciones utilizadas y seis fotografias {dos antes,
durante y después del mantenimiento). Se incluye ademas, el registro en bitacora que debera
especificar de las horas de inicio y termino durante la ejecucién del servicio, asi como la identificacién
de la falla presentada, y estatus final del equipo.

Partida 1. Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a espirémetros de inhaloterapia.
1. Revisién general

» Inspeccion fisica integral del equipo (carcasa, conectores, cables y accesorios).

= Verificacion de integridad mecénica y ausencia de dafios visibles.

¢ Revision de condiciones de instalacién (alimentacién eléctrica, puesta a tierra).
2. Sistema de medicion (neumotacégrafo)

* Revisién y verificacion del transductor de flujo.

y/
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« Inspeccion de obstrucciones, condensacién o contaminacion en el sensor.

» Limpieza técnica conforme a especificaciones del fabricante.

» Verificacién de estabilidad y respuesta del sistema de medicion.
3. Sistema electrénico

« Revision de tarjetas electrdnicas internas.

» Verificacién de funcionamiento de convertidores analégico/digital (A/D).

» Inspeccion de conectores internos y buses de comunicacion.

* Revision de fuentes de alimentacién (voltajes de salida, estabilidad y ruido eléctrico).

4. Sistema de interfaz de usuario
* Revision de pantalla tactil (touch):
o Sensibilidad y respuesta.
o Integridad del display.

* Verificacion del software operativo del equipo (arranque, navegacién, médulos de prueba).

5. Sistema de energia
* Revisidon de bateria interna de litio:
o Estado de carga.
o Capacidad de retencién.
* Sustitucién en caso de degradacidn o falla.
e Verificacién del sistema de carga.
6. Sistema de impresion (si aplica)
« Limpiezay ajuste del mecanismo de impresion.
* Limpieza de cabeza térmica.
» Verificacion de alimentacidn de papel y calidad de impresién.
7. Calibracién
» Calibracién del equipo utilizando jeringa patrén (3 It.):
o Verificacion de precisién en diferentes flujos.
o Ajuste de pardmetros conforme a tolerancias del fabricante.
» Verificacion de puntos de calibracién y linealidad.
8. Pruebas funcionales
+ Ejecucion de pruebas de espirometria simuladas.
e Verificacion de:
o Medicion de volumen y flujo.
o Repetibilidad de resultados.
o Alarmasy mensajes del sistema.
» Validacion de funcionamiento integral del equipo.
9. Limpieza general
s Limpieza externa del equipo.
¢ Desinfeccidn de superficies de contacto.

* Revision y limpieza de accesorios (boquillas reutilizables, adaptadores, etc., sequn aplique).

'3
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b} En caso de que se requieran pruehas, deberd indicar el método de evaluacién y el resultado

minimo _que debe obtenerse al ejecutar las pruebas, si se requiere verificar el cumplimiento
de las especificaciones solicitadas de acuerdo con la LIC, cuando ésta resulte aplicable, dicha

presentacion de muestras cuando se cuente con el personal técnico capacitado y certificado
para realizar las pruebas, mismas que deberén realizarse conforme la LIC a las Normas:
Oficial Mexicana, Esténdar (antes Mexicana), Internacional, de Referencia, o Especificacién
Técnica. En el caso de insumos para la salud, las piezas requeridas para prueba de la CCILE
deberdn entregarse dentro del plazo que ésta establezca y serdn con cargo al proveedor, lo
cual estara previsto en la convocatoria del procedimiento de contratacién.

Para efectos de este procedimiento éste numeral no aplica.

¢) En aquellos casos en que el Area Requirente modifique la_especificacién técnica de algiin
bien que no se encuentre regulado por el Compendio Nacional de Insumos para la Salud
expedido por el Consejo de Salubridad General, el Cuadro Basico y Catalogo de Instrumental
y Equipo Médico emitidos por la Comisién Interinstitucional del Cuadro Basico y Catdlogo de
Insumos del Sector Salud y el CBI respecto de las especificaciones estipuladas para ese
mismo bien en el ejercicio anterior, deberd acompanar a su requisicién, un dictamen
mediante el cual el Area técnica acredite gue con ello no se limita la libre participacién,
concurrencia y competencia econémica.

Para efectos de este procedimiento éste numeral no aplica.

d) En aquellos casos en que el Area Requirente, modifique las especificaciones técnicas de Q
bien respecto de las estipuladas en el ejercicio anterior, debera presentar un dictamen en el
que justifique que los requisitos contenidos en las especificaciones_técnicas del bien, no \
limitan de ninguna forma la libre participacién, concurrencia y competencia econdmica;
dichos cambios deberan ser validados durante la etapa de la investigacién de mercado con
objeto_de que los cambios efectuados no limiten la libre_participacién, concurrencia y
competencia econémica, y de ser el caso, los cambios deberdn desprenderse de ésta.

Para efectos de este procedimiento éste numeral no aplica.

e) Normas: Oficial Mexicana, Estandar (antes Mexicana), Internacional, de Referencia o

la LIC con base en lo seiialado en el numeral 4.28.4 de las presentes POBALINES y, en su caso,
el Registro Sanitario correspondiente.
Los licitantes deberan acompafiar a su propuesta técnica los documentos siguientes:

I.  Copia del certificado de calibracién de los equipos de medicién que serdn utilizados en la
ejecucion del servicio, que acredite el cumplimiento con la Norma Oficial Mexicana, Norma
Mexicana, Norma Internacional o Especificacién Técnica aplicable, expedido por un Organismo
de Certificacién acreditado por la Entidad Mexicana de Acreditaciéon A.C. (EMA). El certificado

debera estar vigente durante la vigencia del contrato; por lo que, en caso contrario se deberd
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tramitar su renavacion ante un Organismo de Certificacién acreditado, debiendo enviar copia de
éste al Instituto.

il En el supuesto de que no existan organismos de certificacién acreditados, presentar el informe
de resultados emitido por un laboratoric de pruebas acreditado por la Entidad Mexicana de
Acreditacidn A.C. (EMA); dicho informe debera contar con fecha de expedicion como maximo de
seis meses,

III. En caso de que no exista Norma Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional o
Especificacién Técnica aplicable, expedido por un Organismo de Certificacion acreditado por la
EMA. Los licitantes deberan presentar carta bajo protesta de decir verdad, de que los servicios
ofertados y los equipos de medicidén que seran utilizados en la ejecucién del servicio cumplen
con lo solicitado en el anexo técnico y anexos, asi como sefialar los datos relevantes de la
empresa que calibra los equipos fuera del pais y que no cuentan con acreditacién EMA, en caso
que asi fuera, suscrito por el representante legal de la empresa.

f) El Anexo Técnico no deberd contener informacion relativa a la suficiencia presupuestaria,
precios de contratacidén o al tipo de procedimiento de contratacién.
No se incluye dictamen de disponibilidad presupuestal.

Atentamente

W
. S fr 3
Dr. Alejandro Mprales Marquez Ing. Guadalupe de S /Ramirez Cahui
Enc. de la Division de Auxiliares Jefa de la Divisién Mca
de Diagnéstico y\Tratamiento Area Técnica
Area Requirente
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Términos y Condiciones
Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipos Médicos de la Divisién de Auxiliares
de Diagnéstico y Tratamiento de la UMAE Hospital de Oncologia C.M.N. Siglo XXI (partida
desierta).

En cumplimiento a lo dispuesto al numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se
describen los incisos que debe contener los Términos y Condiciones de la presente contratacion:

a) Vigencia de la contratacion y ejercicio presupuestal al que corresponda.
A partir del dia natural siguiente a la emisién de asignacién, hasta el 31 de diciembre de 2026.

b) Plazo de entrega del bien, arrendamiento o servicio, indicando en su caso, el calendario
con programa y condiciones de entregas que corresponda.
La programacién de los mantenimientos preventivos se realizard conforme a la siguiente tabla:
Partida Unica Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a | Programacién de los mantenimientos 2026

espirédmetros de inhaloterapia Primer Preventivo ]?e._-g_ﬁndo Preventivo
Espirdmetro computarizado marca Sibelmed modelo Datospir touch diag |
Fn/s: 11B - C629 NNI 202200019599 15 dias naturales después de

— - - == ~ —— s X iy t al 15 de Noviembre
Espirémetro computarizado marca Sibelmed modelo Datospir touch diag | la emision de asignacion

Fn/s: 11B - C631 NNI 202200019600 _ |
Vigencia del mantenimiento correctivo: A partir del dia natural siguiente de la emisién de asignacion al
31 de Diciembre de 2026.

c) Criterio de evaluacién de proposiciones conforme a lo dispuesto por los articulos 99, 100
y 101 del RLAASSP.
En su caso, la ponderacion del criterio de evaluacién de puntos y porcentajes con la que
se evaluaran las propuestas, cumpliendo con lo dispuesto en el segundo parrafo del
articulo 18, fraccidn III de la LAASSP. En su caso, la metodologia para la evaluacién bajo
el criterio de costo beneficio.
Se solicita que el area contratante estime la aplicacién del Criterio Binario, de conformidad con el
Articulo 47, segundo pérrafo de la LAASSP y el 99 de su Reglamento, toda vez que no se requiere
vincular las condiciones que deberdn cumplir los proveedores con las caracteristicas y
especificaciones de los servicios a contratar porque éstos se encuentran estandarizados en el
mercado y el factor preponderante que se considera para la adjudicacion del contrato es el precio
mas bajo.
Para efectos de evaluacion de las Caracteristicas Técnico-Méedicas, se procederé al anélisis integral de
la propuesta técnica, tomando en consideracién los siguientes criterios:
Se verificara que incluyan fa informacién, los documentos y los requisitos solicitados a continuacién

1. Se corroborara la inclusién y legibilidad de la totalidad de la documentacién técnica del
proveedor, entregada y recibida en el presente procedimiento.

Y ¢ //
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2. La propuesta técnica, en papel membretado del licitante, desarrolflada de acuerdo con los
requisitos y especificaciones sclicitados en esta convocatoeria.

3. Carta membretada original del licitante en la gue se obliga a responder de los defectos y
vicios ocultos de servicios por un periodo minimo de 12 meses, contados a partir de la
recepcion de estos por parte de “el instituto”.

4, El licitante deberd presentar documento en el cual detalle su direccién, nombre de persona
de contacto que serd el encargado de supervisar los servicios, teléfono celular, teléfono de
oficina, correo electrdnico y horario de servicio.

5. Desarrollo de su propuesta técnica:

i.  Experiencia en asuntos relacionados con la materia del servicioc objeto del
procedimiento de contratacién: Acreditar documentalmente que el personal propuesto
para realizar el servicio cuenta con experiencia realizando servicios similares al
solicitado en el presente procedimiento, se solicita que se adjunte la informacion de 4
integrantes del personal técnico que destinara el licitante que resulte adjudicado para
realizar los servicios,

ii.  Curriculum vitae del personal técnico y administrativo, responsable para este tipo de
servicios, relacién de los contratos y la localidad donde se hayan realizado los servicios,
as/ como el nombre de la entidad o dependencia con quien se hubiere celebrado, en los
cuales el Licitante ¢ su personal técnico haya participado, dando facilidades al IMSS
para su verificacion.

iii. Capacidad de los recursos econdmicos y de equipamiento gue la convocante considere
necesaria para que el licitante cumpla con el contrato: El proveedor debera acreditar
gue cuenta con el equipo solicitado en el Anexo técnico para poder realizar el servicio
solicitado.

iv.  Curriculum del licitante, en papel membretado, que incluya el siguiente aspecto:
relacion de clientes principales, como minimo tres con sefialamiento de su domicilio,
teléfono y contacto de referencia, trabajos realizados que fundamenten la experiencia y
especialidad en el servicio a contratar, fechas de realizacion y evidencia fotografica.

v.  Especialidad. Enlistar los contratos o documentos con los cuales el licitante puede
acreditar que ha prestado servicios con las caracteristicas especificas y en condiciones
similares al procedimiento, como minimo 3, con copia simple del mismo debidamente
formalizado.

i, Metodologia y plan de trabajo propuesto por el licitante: El proveedor debera plantear
un plan de trabajo para llevar a cabo el servicio solicitado, este debe ser congruente
con el servicio requerido en este procedimiento de contratacién.

EVALUACION DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS;

Una vez aprobadas las propuestas en su aspecto técnico y legal, se procederd a realizar la evaluacion
econémica de las mismas con fundamento en lo dispuesto por el articulo 47 parrafo segundo y articulo
48 de la LAASSP, se analizaran los precios ofertados por los cotizantes, y las operaciones aritméticas
con objeto de verificar el importe total del bien o servicio ofertado, conforme a los datos contenidos en
su proposicion.

w
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d) Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debhe cumplir o aplicarse
al bien o servicio a contratar.

Los licitantes deberdn acompafiar a su propuesta técnica los documentos siguientes:

I. Copia del certificado de calibracion de los equipos de medicidén gque serdn utilizados en la
ejecucion del servicio, que acredite el cumplimiento con la Norma Oficial Mexicana, Norma
Mexicana, Norma Internacional o Especificacién Técnica aplicable, expedido por un Organismo de
Certificacién acreditado por la Entidad Mexicana de Acreditacion A.C. (EMA). El certificado debera
estar vigente durante la vigencia del contrato; por lo que, en caso contrario se debera tramitar su
renovacion ante un Organismo de Certificacion acreditado, debiendo enviar copia de éste al
Instituto.

II. En el supuesto de que no existan organismos de certificacién acreditados, presentar el informe
de resultados emitide por un laboratorio de pruebas acreditado por la Entidad Mexicana de
Acreditacién A.C. (EMA); dicho informe debera contar con fecha de expedicién como maximo de
seis meses.

III.En caso de que no exista Norma Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional o
Especificacién Técnica aplicable, expedido por un Organismo de Certificacion acreditado por la
EMA. Los licitantes deberan presentar carta bajo protesta de decir verdad, de que los servicios
ofertados y los equipos de medicidén que serdn utilizados en la ejecucion del servicio cumplen con
lo solicitado en el anexo técnico y anexos, asi como sefialar los datos relevantes de la empresa
que calibra los equipos fuera del pais y que no cuentan con acreditacion EMA, en caso que asi
fuera, suscrito por el representante legal de la empresa.

e) Documentacién técnica necesaria como pueden ser: folletos, catdlogos, fotografias,
manuales entre otros, en caso de que se requieran para comprobar sus especificaciones.
Debera presentar folletos y/o manuales de los equipos y/o fotografias de las instalaciones del licitante,
necesarios para corroborar |as especificaciones, caracteristicas y calidad del servicio.

Los folletos y/o manuales para corroborar las especificaciones, caracteristicas y calidad del servicio,
éstos podrdn presentarse en el idioma del pais de origen, acompafiados de una traduccién simple al
espafiol y completos.

f) Visitas a las instalaciones institucionales, donde se suministraran o colocaran los bienes

o donde se prestaran los servicios, en su caso.
No aplica para el presente procedimiento.

g} Si se requiere efectuar visitas a las instalaciones de los licitantes. Se debera precisar
puntualmente, el objeto y el resultado que se espera obtener de la misma, a efecto de

que se plasme en la convocatoria.
No aplica para el presente procedimiento.

h) Las penas convencionales y deducciones al pago de conformidad con lo dispuesto en el
lineamiento 5.5.8 de las POBALINES.
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De conformidad con lo establecido en el articulo 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pubiico y 142 de su Reglamento, las penas convencionales aplicables a licitante
adjudicado, seran las siguientes:

Por incurrir en retrasc en el inicio de los mantenimientos preventivos y/o correctivos objeto de este
contrato, el licitante adjudicado se le aplicard el 5% (cinco por ciento) del monto de lo incumplide por
cada dia de atraso en la prestacion del servicio hasta el monto de la garantia de cumplimiento del
contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.) hasta el cumplimiento de su totalidad de
acuerdo a lo detallado en el Anexo Técnico.

Las deducciones se aplicardn de acuerdo a lo previsto en el Articulo 76 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 143 de su Reglamento, por cualquier incumplimiento
parcial o deficiente en que incurra el licitante ganador respecto a las partidas o conceptos que integran
el servicio objeto del presente contrato.

Conceptos suceptibles a aplicar deducciones por incumplimiento:

- Cuando el licitante adjudicado presente retraso en la entrega del servicio objeto de este contrato, es
decir no se tendra por hecho el servicio si falta ejecutar el correspondiente mantenimiento preventivo
a alguno de los equipos en los listados, por causas imputables a la empresa. En case de que dicha
entrega del equipo sea después del periodo indicado en el requerimiento se le aplicard una sancién
por dia de atraso del 5% sin incluir el IVA del costo del servicio.

- Cuando licitante adjudicado exceda el tiempo méaximo de 24 horas para la atencion del reparte de
servicio correctivo se le aplicard una sancién por dia de atraso del 5% sin incluir el IVA del costo del
servicio.

- Cuando el licitante adjudicado realicen, fuera de especificaciones o en contravencidon a las
indicaciones emitidas por dependencia, con independencia de que serd obligatorio para el licitante
adjudicado brindar el servicio a entera satisfaccion de la dependencia se le aplicard una sancién por
dia de atraso, hasta que realice el servicio a entera satisfaccion del Instituto, del 5% sin incluir el IVA
del costo del servicio.

- Cuando licitante adjudicado no suministren los servicios solicitados por la dependencia, se le aplicara
una sancion por dia de atraso, hasta que realice el servicio a entera satisfaccién del Instituto, del 5%
sin incluir el IVA del costo del servicio,

- Cuando licitante adjudicado exceda el tiempo maximo de 2 dias habiles para la reparacién de los
equipos posteriores al diagnéstico de servicio correctivo, se le aplicard una sancién por dia de atraso,
hasta que realice el servicio a entera satisfaccion del Instituto, del 5 % sin incluir el IVA del costo del
servicio.

- Todas las deducciones no deben de rebasar en conjunto el monto de la garantia de cumplimiento.

Justificacidn del porcentaje a aplicar por penalizacién por incumplimiento del 5%:

El mantenimiento preventivo y correctivo del equipo médico en un hospital de oncologia es una
actividad critica que incide directamente en la calidad y seguridad de la atencién brindada a los
pacientes. Debido a la naturaleza de los padecimientos oncolégicos y los tratamientos especializados
que requieren, la operatividad ininterrumpida de los equipos médicos es un factor determinante para
la supervivencia y el bienestar de los pacientes.
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La imposicion de sanciones del 5% por dia de atraso en la ejecucién de los servicios objeto del contrato
responde a la necesidad de garantizar la continuidad operativa de los dispositivos médicos,
minimizando riesgos asociados a fallas, indisponibilidad o retrasos en la ejecucién del mantenimiento.

A continuacién, se exponen los fundamentos de esta medida:
1. Impacto en la Salud y Seguridad del Paciente

equipo médico utilizado en oncologia, como aceleradores lineales, tomdgrafos, resonadores
magnéticos, bombas de infusién y monitores de signos vitales, es esencial para la evaluacion,
diagndstico, tratamiento y monitoreo de los pacientes. Un retraso en la ejecucién del mantenimiento
preventivo o correctivo puede ocasionar:
. Interrupcidn de tratamientos esenciales, afectando la respuesta del paciente a terapias como la
radiocirugia, radioterapia y quimioterapia.
. Aumento del riesgo de errores médicos, ya que los equipos en mal estado pueden generar
mediciones inexactas o fallas en la administracion de tratarmientos.
] Comnplicaciones graves o irreversibles en el astado de salud de los pacientes, derivadas de la
falta de disponibilidad de equipos criticos para procedirnientos oncolégicos.

2. Cumplimiento de Normativas y Buenas Practicas en Seguridad del Paciente

El mantenimiento adecuado del equipo médico es un requerimiento establecido en normativas
nacionales e internacionales de seguridad hospitalaria, incluyendo las disposiciones de la Comision
Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS) y los lineamientos del Consejo de
Salubridad General en México. Estas regulaciones enfatizan la responsabilidad del proveedor en la
conservacion y operacion 6ptima de los dispositivos médicos.

Un incumplimiento en los tiempos de mantenimiento puede traducirse en sanciones por parte de las
autoridades sanitarias y en la pérdida de certificaciones que garantizan la calidad de la atencion
hospitalaria. Por esta razén, la imposicién de penalizaciones es una medida disuasoria para asegurar
que los proveedores cumplan con los términos establecidos en el contrato.

3. Responsabilidad del Proveedor y Continuidad del Servicio Hospitalario

El proveedor contratado para realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos médicos
asume una responsabilidad fundamental en la operatividad del hospital. La capacidad de respuesta y
el cumplimiento de los tiempos establecidos para la prestacién del servicio son condiciones esenciales
para evitar interrupcicnes en la atencién médica.

Las penalizaciones del 5% por dia de atraso son proporcionales a la gravedad del impacto que genera
la falta de cumplimiento por parte del proveedor. Estas sanciones buscan:
= Garantizar el compromiso del proveedor con la entrega oportuna del servicio.
* Prevenir dilaciones injustificadas que puedan comprometer la atencidn de los pacientes.
« Fomentar una cultura de calidad y responsabilidad en la prestaciéon del servicio de
antenimiento.
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4, Impacto Econdmico del Retraso en el Mantenimiento
El incumplimiento en los tiempos de mantenimiento no solo afecta la salud de los pacientes, sino que
también genera costos adicionales para el hospital, taies como:
s Llanecesidad de alquilar equipos sustitutos para no suspender tratamientos.
e Elincremento en costos derivados de la hospitalizacién prolongada de pacientes afectados por
ia falta de disponihilidad de equipos.
e Posibles demandas por negligencia médica en caso de que una falla en el equipo comprometa

la vida del paciente.

Por lo anteriormente expuesto la penalizacién del 5% por dia de atraso representa una medida
proporcional al impacto financiero y clinico que puede generar el incumplimiento del proveedor.

El o los administradores de contrato serdn responsables del célculo, aplicacidn y seguimiento de las
deducciones por la prestacion deficiente de los servicios. De conformidad con el numeral 5.5.8.1inciso
d) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social el responsable serd el Administrador del contrato.

Al notificar al proveedor la aplicacién de una pena convencional, el Administrador del Contrato deberd
solicitar a las dreas de contabilidad |a emisién del CFDI de ingreso por dicho concepto y entregarlo al
proveedor para que se compense contra los adeudos que tenga el IMSS para con el proveedor o, para
que en su defecto, éste proceda a pagar al IMSS la pena convencional.

En ningdn caso, se deberd autorizar el pago de los bienes, arrendamientos ¢ servicios, si no se ha
determinado, calcuiade y notificado al proveedor las penas convencionales y/o deducciones aplicadas
en términos de lo dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacién en el PREI Millenium.

El monto maximo de aplicacion de las penalizaciones y deducciones no podra ser mayor al monto de la
garantia de cumplimiento del servicio,

i) Ensu caso, mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o vicios
ocultos de los bienes o de la calidad de l[os servicios.
El proveedor queda obligado a responder por los servicios realizados los cuales seran recibidos a
entera satisfaccién por el Instituto, sin embargo si se llegaran a encontrar vicios ocultos o defectos de
fabricacion en las refacciones instaladas en los equipos, se solicitard al proveedor el cambio de dicho
elementos, durante la vigencia del contrato, las refacciones que sean sustituidas deberan contar con
una garantia de 90 dias naturales.

j} Las garantias de anticipos y cumplimiento, deberdn de apegarse al numeral 4.30.1,
pendltimo parrafo las POBALINES, asi como [a calidad de servicios y de operacién y
funcionamiento, que en su caso apliquen

El plazo para notificar al proveedor adjudicado ante vicios ocultos o carencias en la calidad del servicio
son 10 dias habiles.
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Ante la notificacion de deficiencias en la calidad en el servicio y/o vicios ocultos el plazo para la
realizacién del mantenimiento a plena satisfaccién del Instituto sera de maximo 24 horas, posteriores
a la recepcién de dicha notificacion. En caso de que no se atienda se procederd a realizar la
penalizacién correspondiente.

El licitante debera integrar en su propuesta técnica los medios de contacto y los horarios de atencidn
para realizar los reportes de falla de los equipos gue correspondan al contrato de mantenimiento, asi
como el contacto para realizar las notificaciones de deteccidn de vicios ocultos y/o deficiencias en la
calidad del servicio, y notificaciones de incumplimientos legales que el contrato contemple.

El tiempo de atencién a reportes de mantenimiente corrective serd de 24 horas maximo, dicho tiempo
aplicara cuando haya sido levantado el reporte para lo cual se deberd proporcionar nimerc de reporte
y nombre de la persona que atendid. Asi mismo para la reparacién del equipo se otorgaran 2 dias
habiles, posteriores al diagnéstico, como méximo. Los mantenimientos serdn ejecutados por personal
capacitado,

El licitante ganador, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
estipuladas en el contrato adjudicado, debera presentar fianza expedida por afianzadora debidamente
constituida en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, a favor del Instituto
Mexicano del Seguro Social por un importe equivalente al 10% (diez por ciento), del monto total del
contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato, Unicamente podra ser liberada mediante
autorizacién que sea emitida por escrito, por parte del Instituto.

La Pdliza de Fianza serd de conformidad con los formatos establecidos en las “Disposiciones de
caracter general por las que se aprueban los modeios de pdlizas de fianzas constituidas como garantia
en las contrataciones publicas realizadas al amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico y la Ley de Obras Pulblicas y Servicios Relacionados con las mismas”,
emitidas por la SHCP.

La garantia de cumplimiento que entregue el proveedor, en aquellos contratos cuyo importe sea igual
o menor a 900 dias de UMA podra otorgarse mediante fianza o cheque certificado o de caja, depésit
de dinero constituido a través de certificado, sin calcularse el IVA.

Se podra entregar la garantia de cumplimiento mediante billete de depésito expedido por institucién
de crédito autorizada o depésito de dinero ante el IMSS, sin calcularse el IVA.

Para el caso de aquelios contratos cuyo importe sea superior a 901 dias de UMA vigente en el presente
ejercicio fiscal, debera otorgarse mediante fianza, seguro de caucion o carta de crédito irrevocable.

De la cancelacién:
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El Departamento de Abastecimiento recibird solicitud por escrito del proveedor requiriendo Ia
cancelacion de la garantia de cumplimiento del contrato,

El Area Contratante, mediante oficio deberén solicitar al Administrador del Contrato, ratifique si el
proveedor cumplié con las obligaciones contractuales establecidas solicitdndole que exprese por
escrito en un término no mayor a 30 dias naturales, si el proveedor ha cumplido, en tiempo y forma, y
a entera satisfaccion del IMSS con la totalidad de las obligaciones contraidas en el contrato o convenio
modificatorio.

El Area Contratante, informara al proveedor la determinacion del Administrador.

K) Precisar la forma de pago para lo cual deberan especificar el tipo de moneda y si se

programadas en el contrato respectivo.
Se efectuaran pagos progresivos en pesos mexicanos al proveedor al término de las actividades por
servicio, en un periodo maximo de 17 dias habiles de acuerdo con el articulo 73 de la LAASSP, el pago
de los servicios se realizard en la Oficina de Tramite de Erogaciones de la UMAE Hospital de Oncologia
del C.M.N. siglo XXI de “EL INSTITUTO”, ubicada en Av. Cuauhtémoc # 330, Colonia Doctores, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, Codigo Postal 06720, en un horario de atencién 8:00 a 13:00 horas.

Documentos gue deben presentarse en ventanilla:

e Representacién impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI),que cumpla con
ios requisitos establecidos en el articulo 29-A del Coédigo Fiscal de la Federacion, en la que
se indique;

o humero de proveedor;

o numero de contrato;

o numero de ID de pedido-recepcion; v,
En la representacién impresa del CFDI debe de llevar la firma de autorizacion del administrador de
contrato.

e Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (IMSS),
positiva y vigente.

= Ensucaso, copia de la orden de servicio.

El proveedor deberd expedir sus CFDI en el esquema de facturacién electrénica, con las
especificaciones normadas en los articulos 29 y 29-A del CFF, asi como las que emita el SAT a nombre
del IMSS, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio en Avenida Paseo de la
Reforma Num. 476 en la Colonia Judrez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de
México.

En el CFDI se deberan indicar: nimero de alta en SAI o nimero de identificacion de pedido-recepcién
en PREI Millenium (cuando sea aplicable), nimero de proveedor, numero de contrato, nimero de
fianza, afianzadora y la indicacién de que el proveedor cuenta con opiniones positivas y vigentes en
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materia de aportaciones de seguridad social ante el IMSS e INFONAVIT, asi como de obligaciones
fiscales ante el SAT.

Para la validacion de dichos comprobantes el proveedor debera cargar en Internet, a través del Portal
de Servicios a Proveedores de la pagina del IMSS el archivo en formato XML. La validez de los mismos,
sera determinada durante la carga y Unicamente los comprobantes validos serdn procedentes para

pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos y en la fecha, a través del esquema
electrénico interbancario que el IMSS tiene en operacién, para tal efecto el proveedor deberd
proporcionar la documentacién requerida en la Oficina de Tesoreria de la UMAE para dar de alta en el
Sistema del IMSS, la cuenta bancaria, (no debera ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y
Sucursal (se obtiene del estado de cuenta bancario).

El proveedor se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor del IMSS previamente validados en el
Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacién por parte del mismo al
Administrador dei Contrato para su autorizacién expresa, debiendo éste informar a las areas de
tramite de erogaciones de dicha justificacién y reposicién del CFDI, en su caso.

El pago de los bienes, arrendamientos o servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago
que el Proveedor deba efectuar por conceptos de penas convencionales y/o deducciones. En ambos
casos, el IMSS realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI que se presente para pago. En
el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procederd el cobro de dichas
penalizaciones, ni [a contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de
conformidad con lo establecido por el articulo 95 del RLAASSP.

Para que el proveedor pueda celebrar un contrato de cesidn de derechos de cobro, mismo que debera
notificarlo por escrito al IMSS con un minimo de 5 dias naturales anteriores a la fecha de pago
programada, el Administrador del Contrato, o en su caso, el Titular del Area Requirente, debera
entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al drea responsable de autorizar ésta, conforme
al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de
pago y la constitucién, meodificacidn, cancelacién, operaciény control de fondos fijos”.

1) Establecer los mecanismos de_comprobacién, supervisién y verificacién de los bienes o
de los servicios contratados y efectivamente entregados o prestados, asi como del
cumplimiento de fas requisiciones de cada entregable.

Al momento de la prestacién de servicio por parte del proveedor, el administrador del contrato,
verificara que cumpla con las condiciones requeridas en el requerimiento y anexo técnico, la cual se
comprobara con fa verificacidon de los servicios respectiva, los encargados también deberan firmar el
acta recepcién, incluyendo su nombre, matricula y fecha.

Ante cada servicio de mantenimiento Preventivo o Correctivo el proveedor deberd generar una orden
de servicio para documentar dicho servicio con los datos minimos tales como nimero de contyato,

e
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nombre completo del técnico asignado a realizar servicio, el nimero de mantenimiento, se deberd
sefalar textualmente, si es el caso, que el equipo queda operativamente apto, el kit de mantenimiento
y cada uno de las refacciones utilizadas y seis fotografias (dos antes, durante y después del
mantenimiento). Se incluye ademas registrando en bitacora que debera suministrar la empresa para el
registro de las horas de inicio y termino durante la ejecucidon del servicio, asi como la identificacién de
la falla presentada, y estatus final del equipo.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacién del servicio establecidas,
el Instituto no tendra por aceptado el servicio objeto del presente instrumento.

m) En caso de que se solicite el otorgamiento de anticipo, debera sefialarse el porcentaje y
forma de amortizacién del mismo, el cual debe ajustarse a las disposiciones establecidas
en los articulos 13, 45 fracciones IX y X de la LAASSP y 81 Fraccién V del RLAASSP, y el
numeral 4.2.7 del MAAGAASSP. Asi como la justificacién para el otorgamiento del
anticipo.

No aplica para este procedimiento de contratacidn.

n) Aviso de privacidad, asi como la precision de las medidas de seguridad para el manejo de
la _informacién para bienes o servicios de tecnologias de [a informacién y
comunicaciones, alineado a la politica general de Sequridad de la informacién en
materia de TIC, cuando se considere aplicable.
No aplica para este procedimiento de contratacién.

0) Seguro de Responsabilidad Civil en el caso de adquisiciéon o arrendamiento de bienes o
prestacién de servicios que asi lo ameriten a juicio del Area Requirente y/o Técnica,
misma_que, bajo su responsabilidad, indicard el monto o_percentaje por el cual debera
constituirse la péliza respectiva, sin que esta pueda ser inferior al 5% (cinco por ciento)
del importe total del contrato o, en su caso, del importe maximo del contrato. En estos
casos, cuando el proveedor llegase a contar con una péliza de responsabilidad civil
global, podrd entregar al Area Contratante el endoso que garantice el contrato (o
convenio que se celebre, mismo que debera corresponder al monto o porcentaje que s
hubiera establecido, sin que sea necesario exigirle la presentacién, exhibicién o entrega
de la péliza original.

No aplica para este procedimiento de contratacion

p) Tratédndose de reuniones, conferencias, seminarios, cursos, capacitaciones, asambleas,
justas deportivas y, en general, cualquier tipo de evento o acto en el que personas
servidoras publicas participen fuera de las instalaciones del IMSS, se deberd contar con
los dictdmenes de proteccién civil emitidos por las autoridades competentes en la
materia.

No aplica para este procedimiento de contratacién
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Atentamente
L]
Dr. Alejandro Myrales Marquez _Ihg. Guad-a-lapé_de
Enc. de la Divisioh de Auxiliares Jefa de la Divisién d¢ Ingenieria Biomédica
de Diagnéstico y Txatamiento i\rqé Técnica

Area Requirente
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Fecha: 04 de junic de 2026

Justificacion y criterios en gue se funda la excepcién

Conforme lo establece el articulo 53 y 54 fraccién VII de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Piblico.

En términos del articulo 53 segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico en correlacién con lo dispuesto en los articulos 108 y 109 fraccién VII de su Reglamento, se
dictamina la actualizacién de la excepcidn a la celebracién de la Licitacion Plblica y por ende se autoriza el
procedimiento de Adjudicacién Directa de los servicios que a continuacién se describen:

I Objeto y alcance de la contratacién

Con fecha 04 de junio del presente afio se publicard la Adjudicacién Directa para el Servicio de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipos Médicos de la Division de Auxiliares de Diagndstico y
Tratamiento de la UMAE Hospital de Oncologia C.M.N. Siglo XXI (partida desierta), misma que se asignara
mediante nimero de procedimiento en la plataforma Compras MX AA-50-GYR-050GYR051-N-37-2026 con 1

partida, de manera electrénica de la siguiente manera:

1 J—Serviciu de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a espirémetros de inhaloterapia

: i Unidad de .
Partida | Descripcién Medida Cantidad
Servicio 4

Con base a lo anterior, es de manifestar que:

1. Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a espirémetros de inhaloterapia

Los equipos referidos constituyen un recurso indispensable para la realizacion de estudios de

espirometria, procedimiento diagndstico fundamental en la evaluacién de la funcién pulmonar de los
pacientes atendidos en esta unidad médica. Dichos estudios son empleados de manera rutinaria en:

» Servicio de Tumores de Térax, para la valoracién funcional respiratoria previa, durante y posterior

al tratamiento oncolégico (quirdrgico, quimioterapéutico y/o radioterapéutico).

= Servicio de Inhaloterapia, para el seguimiento clinico, control terapéutico y monitoreo de la

evolucién de pacientes con compromiso respiratorio.

Derivado de la naturaleza critica de estos equipos, su adecuada operacién incide directamente en:

« La calidad y confiabilidad de los resuitados diagnésticos, necesarios para la adecuada toma de

decisiones médicas.

+ laseguridad del paciente, al garantizar mediciones precisas y evitar diagndsticos erréneocs.

&
r

! = ¥
A ?fc‘rganta Av. Cuauhtémoc 330, Col. Doctores, Alcaldia Cuauhtémoe, €. P. 06220, Ciudad de México Tel. 55 56 27 69 00

www,imss.gob.mx



milton.sanchez
Texto tecleado
ANEXO 4


Unidad Médica de Alta Especialidad

Gobierno de 'S Hospi
; 2 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ospital de Oncologia
: México | B

J SEGURIDAD Y SOLIDARIGAD 5OCIAL Centro Médico Nacional “Siglo XXI"

* La continuidad de la atencién médica, evitando diferimientos o cancelaciones de estudios por
fallas técnicas.

En este contexto, resulta indispensable mantener los equipos en condiciones éptimas de funcionamiento
mediante la ejecucién periédica de servicios de mantenimiento que contemplen:

* Verificacion y calibracion de sensores de flujo y volumen.

* Revision del sistema electrdnico y componentes internos.

* Limpieza técnica especializada.

= Sustitucién de piezas sujetas a desgaste.

* Atencién oportuna de fallas correctivas.

La omisién de estos servicios incrementa el riesgo de:
» Desviaciones en las mediciones espirométricas.
» Fallas subitas del equipo.
» Interrupcion de los servicios clinicos.
* Incremento en los costos por reparaciones mayores o reposicion del equipo.

Adicionalmente, el mantenimiento especializado por proveedor autorizado o personal calificado garantiza el
cumplimiento de las especificaciones técnicas del fabricante, asi como de la normatividad institucional
aplicable en materia de conservacion de equipo médico.

Por lo anterior, se considera técnica, operativa y clinicamente justificada la contratacién del servicio de
mantenimiento para los equipos espirémetros mencionados, con la finalidad de asegurar su
funcionamiento continuo, confiable y seguro, contribuyendo a la calidad de la atencion médica brindada a la
poblacién derechohabiente.

1L Plazos y Condiciones de entrega.

La programacion de los mantenimientos preventivos se realizara conforme a la siguiente tabla:

Partida dnica Servicio de Mantenimiento Preventivo y|Programacién de los mantenimientos 2026
Correctivo a espirémetros de inhaloterapia Primer Preventivo Segundo Preventivo

Espirdmetro computarizado marca Sibelmed modelo
Datospir touch diag F n/s: 11B - C629 NNI 202200019599 15 dias naturales
Espirémetro computarizado marca Sibelmed modelo| después de la emisidn; 1 al 15 de Noviembre
Datospir touch diag F n/s: 11B - €631 NNI 202200019600 | de asignacién
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El servicio de mantenimiento requiere de lo siguiente:

* Se deberdn de incluir todos ios mantenimientos correctivos que los equipos requieran durante la
vigencia del contrato.

» Se deberan de incluir todos los materiales, refacciones, baterias, transportacion, capacitacion y mano
de obra especializada para garantizar la operacién optima de los equipos y pruebas de buen
funcionamiento.

* las rutinas de mantenimientos preventivos seran realizadas con base en los manuales de servicio de
cada equipo.

*  Serealizaran las capacitaciones necesarias relacionadas con el drea técnica y operativa del Instituto.

* Se requiere que la duracién por cada mantenimiento preventivo sea de 2 horas por equipo como
minimo.

* Serequiere que la duracion para los mantenimientos correctivos sea la necesaria para garantizar la
operacion de equipo ante cualquier falla.

« El mantenimiento correctivo, debe incluir el suministro y colocacién de todos los materiales y
refacciones que sean necesarios para restablecer el habitual y correcto funcionamiento de los equipos.
Estas refacciones incluyen las necesarias para la realizaciéon de reparaciones menores de todos los
equipos y reparaciones mayores de todos los equipos, asi como la transportacién de las mismas y de
los técnicos, sin costo adicional para el Instituto.

* Todos los servicios correctivos y las refacciones sustituidas contardn con una garantia de 90 dias
naturales posteriores al término de dichos servicios.

I, Resultado de la investigacién de mercado.

Conforme a lo establecido en el articulo 47 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, para la obtencidn del estudio de mercado, una vez recibidos los requerimientos
de contratacién, las dreas adquirientes validan el requerimiento y considerardn como investigacién de
mercado la informacién que se encuentre disponible en la plataforma Compras MX, solicitudes de cotizacién
enviadas a través de correo electrénico, la obtenida de organismos especializados y la obtenida a través de
paginas de internet, por via telefénica o por algin otro medio, siempre y cuando se lleve registro de los
medios y de la informacién que permita su verificacion, conforme a la siguiente normatividad:

X. Investigacion de mercado: el proceso previo al inicio de los procedimientos de contratacién, con excepcion de/
didlogo competitivo, orientado a obtener informacién pertinente y acreditable para conocer las condiciones
comerciales de los bienes o servicios que se pretenden contratar, asi como para estimar los precios de fos mismos
e identificar potenciales proveedores, para asi determinar la estrategia y modalidades del procedimiento, a través
de la cual en cada caso se obtengan las mejores condiciones para los entes publicos Contratantes.

Iv. Procedimiento de Contratacién Propuesto y Fundado

Ma za www.imss.gob.mx
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La presente Adjudicacion Directa se fundamenta en lo dispuesto en los articulos 134 Constitucional, 35
Fraccion III, 53 y 54 Fraccidn VII de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
Articulos 108 y 108 Fraccién VII de su Reglamento.

V. El monto estimado de la contratacién y forma de pago propuesta

El monto estimado es de $ 90,248.00 (Noventa mil doscientos cuarenta y ocho pesos 00/100 M.N.),
incluyendo el Impuesto al Valor Agregado (LV.A)

1

| Partida Descripcisn Unidad | Cantidad Pr.ec:? ;' Importe |
| ' : Unitario | |
Servicio de Mantenimiento Preventivo y C t] j o
n ] OyLorrectvoaequipos | sorvicios 4 $19,450.00 $77,800.00

| de oftalmologia

Sub Total $77,800.00
VA | $12,448.00
Total | $90,248.00

La forma de pago se realizard por la cuenta 51351005 Instalacién, reparacién y mantenimiento de
equipo e instrumental médico y de laboratorio, en un periodo méximo de 17 dias habiles posteriores a la
representacion impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) en el drea de Tramite de
Erogaciones, con la documentacion comprobatoria que acredite la prestacién de los servicios, y se indique
en dicha documentacién los servicios prestados, nimero de proveedor, ntimero de contrato, nimere de ID
de pedido-recepcién, en el CFDI deberd venir la firma del administrador del contrato. Debera también
presentar opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (IMSS),
vigente, asi como en su caso, copia de la orden de servicio.

VL Nombre de los Proveedores propuestos

A
Para |a partida 1 se propone al proveedor Serbinter de México S.A. de C.V., dicho proveedor hizo llegar su

propuesta a través de correo electrénico.

VII.  Acreditacion del o los Criterios a que se refiere el segundo Parrafo del articulo 53.

Eficacia: En este procedimiento de adjudicacién directa se acredita el criterio de eficacia toda vez gue se
realiza con oportunidad para contar con los servicios a las mejores condiciones de contratacién y cumptir
con el objetivo de atencién a los pacientes oncolégicos. El Llevar la contratacion a través de un
procedimiento de licitacion publica a través de segunda vuelta, toda vez, que dicha partida ya fue licitada a
través del procedimiento LA-50-GYR-050GYR051-N-14-2026, mas alla de garantizar las mismas condiciones,
demoraria la atencién a los derechohabientes oncoiégicos aproximadamente 15 dias mas, derivado de los
tiempos legales del procedimiento licitatorio como tal, perdiendo total oportunidad en el tratamiento
oncologico, actuando en contra versién del interés del derechohabiente.
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VIIL.  Ellugary fecha de emisién, Ciudad de México a 04 de junio de 2026,

De conformidad con el Articulo 33 primer pérrafo de |a Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Plblicoy el articulo 18 de su reglamento de la LAASSP, se cuenta con suficiencia presupuestal, la cual
se acredita con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 0000002987-2026 de fecha 03 de j junio de
2026, avalado por el Lic. Noel Cruz Sanchez, Director Administrativo de la Unidad Médica de Alta
Especialidad Hospital de Oncologia del Centro Médico Nacional “Siglo XXI".

De acuerdo al numeral 5.3.12 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Sequro Social, quien lo suscribe es el Director Médico
de la Unidad Médica de Alta Especialidad, Dr. Edgar Rodriguez Antezana, quien dictamina como procedente
la no celebracion de la licitacién plblica y el procedimiento de contratacién que se autoriza.

Atentamente,
Dr. Edga ez Antezana Dr. Alejandro Moralgs Marquez
Director Médico Enc. de la Division de Auxiliares
Autoriza de Diagndstico y Tratamienta

Area Requirente
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Direccién Administrativa
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MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
DE: ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA. (ENTIDADES)

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacién social: . en lo sucesivo (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Domicilio:

Autorizacién del Goblerno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha)
Beneficiaria:

(Nombre de la Entidad paraestatal), en lo sucesivo “la Beneficiaria”.

Domicilio: Avenida Cuauhtémoc No. 330, Colonia Doctores, Cédigo Postal 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Piso 3p, Unidad Médica de Alta
Especialidad Hospital de Oncologia Centro Médico Nacional Siglo XXI, C.D.M.X.

El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a “la Contratante” y a “la Beneficiaria”: En forma digital a los correos electrénicos

Fiado (s): (En caso de proposicién conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)
Nombre o denominacién social:

RFC: .

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la péliza:

Nudmero: . (Nimero asignado por la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Monto Afianzado: . (Con letray numero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicion:

Obligacién garantizada: El cumpllmlento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula PRIMERA de la
presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: Indivisible.

La obligaciéon garantizada sera indivisible y en caso de presentarse algun incumplimiento se hara efectiva por el monto total de las
obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el “Contrato”:

Numero asignado por “la Contratante”:

Objeto:

Monto del Contrato: (Con nimero y letra, sin eI Impuesto al Valor Agregado)

Moneda: .

Fecha de suscripcion: . (Fecha de firma del contrato en Compras MX)

Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o servicios relacionados con la misma).

Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato.

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi como “la
Beneficiaria”, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de la Ciudad de México, renunciando al fuero que
pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 69, fraccién II y ultimo parrafo, y articulo 70, fraccién II, de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 151 de su Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccién electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)
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CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el “Contrato” a que se refiere esta pdliza y en sus convenios
modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacién indicado en la cldusula siguiente, aun y
cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza, que es (con nimero y letra sin incluir
el Impuesto al Valor Agregado) que representa el 10% (diez por ciento) del valor del “Contrato”.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se
formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacién del monto del “Contrato” indicado en la caratula de esta péliza, siempre y cuando no se
rebase el 10% de dicho monto. Previa notificacién del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) emitira el
documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacién, sin que se entienda que la obligaciéon sea
novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al “Contrato” en monto fuera superior a los indicados, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) se reserva
el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del fiado, (la “Afianzadora” o la
“Aseguradora”) podra garantizar dicha diferencia y emitird el documento modificatorio correspondiente.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado, siempre y
cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligaciéon garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
pagaré de forma proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecerd vigente desde la adjudicacion hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del “Contrato’
y continuara vigente en caso de que “la Contratante” otorgue prérroga o espera al cumplimiento del “Contrato”, en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con origen
en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie resolucién definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podré acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacién de plazo para el cumplimiento del
contrato garantizado y sus anexos, el fiado dard aviso a (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”), la cual deberd emitir los documentos modificatorios o
endosos correspondientes.

(La “Afianzadora o la “Aseguradora”) acepta expresamente garantizar la obligaciéon a que esta pdliza se refiere, aln en el caso de que se otorgue
prérroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la “Contratante” para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se
actualiza el supuesto de extincién de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la
obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(Sélo incluir para el caso de pdliza en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

Para garantizar el cumplimiento del “Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demds disposiciones aplicables, “la Contratante” deberd emitir el o las actas
circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticién del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) otorgaré el o
los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastard que el fiado
exhiba a (la “Afianzadora o a la Aseguradora”) dichos documentos expedidos por “la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposiciéon de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecucién
inicialmente pactado, por lo que subsistirédn inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la
“Afianzadora” o la “Aseguradora”) por cualquiera de los supuestos referidos, formardn parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la péliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta péliza de fianza, y, en su caso, la
indemnizaciéon por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacién se
encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspensién de su
ejecucion, ante dichas instancias.
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Departamento de Abastecimiento
Oficina de Adquisiciones

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) deberd comunicar a “la Beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la suspensién al fiado, acompafandole
las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte
sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposiciéon de garantias, no implicard novacién de las obligaciones asumidas por (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) por lo
que subsistird su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumié en la presente péliza de fianza y en sus documentos
modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(Sélo incluir para el caso de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) quedard liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando “la Contratante” le comunique por escrito, por
conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacién de la fianza para lo cual deberd presentar a (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) la constancia de cumplimiento
total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacién derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el
incumplimiento de obligaciones, deberd presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelard cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el “Contrato”, “la Contratante” haya calificado o
revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto
funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del “Contrato” especificado en la caratula de la presente
péliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

“La Beneficiaria” podrd presentar la reclamacién a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o
sucursal de la Institucién y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.
Sera aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion mercantil y a falta de disposicion expresa el Cédigo Civil Federal.
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