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M = : ‘q INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ex‘.CO ‘3) SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de Oncalogia
{Centro Médico Nacional "Sigla 40"
DirecciGn Administrativa
Acta de Junta de Aclaraciones Departamento de Abastecimiento
Oficina de Adquisiciones

Licitacion Pablica Nacional Electronica
“Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipos Médicos de la Divisién de Consulta
Externa y Hospitalizacién de la UMAE Hospital de Oncologia C.M.N. Siglo XXI para el ejercicio 2025”
No. LA-50-GYR-050GYR051-N-14-2025

En la Ciudad de México siendo las 11:00 horas, del dia 12 de marzo de 2025, en la Unidad Médica de Alta
Especialidad Hospital de Oncologia, ubicada en Avenida Cuauhtémoc No. 330, Colonia Doctores, C.P.
06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México; se reunieron los servidores publicos y demds personas
cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo la junta de
aclaraciones a la convocatoria de la licitacion indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los articulos 33,
33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico (en adelante, la Ley), 45y
46 del Reglamento de la Ley {en adelante Reglamento) asi como del numeral 3.4 de la convocatoria a la
licitacién.

Este acto fue presidido por e Lic. Noel Cruz Sanchez, servidor publico designado por la convocante Unidad
Médica de Alta Especialidad Hospital de Oncologia del Centro Médico Nacional “Siglo XXI”, quien al inicio de
esta junta, comunicé a los asistentes que de conformidad con el articulo 33 Bis de la Ley sustantiva en la
materia, solamente se atenderan solicitudes de aclaracién a la convocatoria de las personas que hayan
presentado el escrito en el que expresen su interés en participar en esta licitacion, de forma electrénica a
través del portal CompraNet, por si 0 en representacién de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido
con 24 horas de anticipacidén a este acto, caso contrario, no se les perimirad a los licitantes formular
preguntas.

El presidente del acto, fue asistido por el representante del area técnica, la Ing. Guadalupe de jesis
Ramirez Cahuich, la cual solventa las preguntas de caradcter técnico; y el representante del area
contratante, quien solventa las preguntas de caracter administrativo, cuyos nombres y firmas aparecen al
final de la presente Acta.

El Presidente del acto, dio inicio al acto sefialando que se recibieron en tiempo y forma, de conformidad al
articulo 33 Bis de la Ley, las solicitudes de aclaracion a la convocatoria y el escrito de interés en participar,
tanto en el domicilio de Ja convocante como a través de CompraNet, de jas siguientes personas:

No. Nombre, Razén o Denominacién Social Foyma d? . No..de
Presentacion | Preguntas
1 Instrumentacion Médica S.A. de C.V. ] _Compra[\let_ | 8
2 | Innovacién Médica y Tecnologias para la Salud MX S.A. de C.V. | CompraNet 11
3 | Distribuidora Internacional Hospitalaria S.A. de C.V, CompraNet 5
4 Pak Biomedland Tech Care S.A. de C.V. CompraNet 7
5 | New Pharma S.A. de C.V. CompraNet
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También se hace constar que Corporativo en Servicios de Ingenieria Medica S.A. de C.V., Pablo Cesar
Murillo Tinajero, Pro Lab Rx S.A. de C.V. y Viter Medical S.A. de C.V,, presentaron escrito de interés en
participar, sin presentar preguntas.

De conformidad con los articulos 26 penlitimo parrafo de la Ley y 45 de su Reglamento, a este acto no
asistié ningun representante o persona que manifestara su interés de estar presente en el mismo.

Acto seguido, se procedié a la lectura de las solicitudes de aclaracién a la convocatoria presentadas en
tiempo y forma por los interesados, asi como la respuesta otorgada por la convocante, como se indica a
continuacién:

Preguntas efectuadas por: 1. Instrumentacién Médica S.A. de C.V.

1. “Dice: por ejempilo, la propuesta técnica del 1 ai folio ""n"", la propuesta econémica del 1 al folio ""n"", y
la documentacion legal administrativa del 1 al folio ™n"™".
Solicitamos atentamente a la convocante nos permita foliar de manera consecutiva es decir propuesta
técnica 1,2,3,4,5, etc; propuesta econdémica 1,2, etc.; documentacion legal administrativa 1,2,3,4,5, etc,
Ya que foliar de esta forma no afecta la solvencia de la propuesta econémica. ;se acepta?"

Respuesta:
Se acepta su propuesta sin ser limitativa para los demds participantes.

Preguntas efectuadas por: 1. Instrumentacién Médica S.A. de C.V.

2. "Dice: opinidn positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales emitidas por el servicio de

administracion tributaria (SAT).....dicho documento debera encontrarse en sentido positivo y vigente el
dia de la carga de su propuesta; asi mismo deberé de sequir positiva el dia del fallo.
Solicitamos a la convocante nos permita presentar la opinién positiva de obligaciones fiscales con fecha
de hasta 2 dias habiles antes de la presentacién de propuestas. Lo interior lo ponemos a su
consideracién ya que podemos correr el riesgo de que no se obtenga la opinién el mismo dia de la
fecha de presentacion de la propuesta y por ende no podamos subir la propuesta en tiempo y forma.
ise acepta?”

Respuesta:

No se acepta su propuesta, de acuerdo con el numeral 4.1.5 de la convocatoria, las opiniones de cumpiimiento de

obligaciones fiscales, en materia de seguridad social y de pago de aportaciones patronales, deberdn encontrarse

en sentido positive y vigente el dia de la carga de su propuesta, asi mismo deberdn de sequir positivas el dia del
fallo.

Preguntas efectuadas por: 1. Instrumentacion Médica S.A. de C.V. / J(
o
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3. "Dice: opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social emitida
por el instituto mexicano del seguro social {IMSS).....dicho documento debera encontrarse en sentido
positivo y vigente el dia de la carga de su propuesta, asi mismo debera sequir positiva el dia del fallo,
Solicitamos a la convocante nos permita presentar la opinién positiva del IMSS con fecha de hasta 2
dias habiles antes de la presentacién de propuestas, esto debido a que dicha opinién sélo cuenta con
vigencia de 24 hrs. Lo interior lo ponemos a su consideracion ya que podemos correr el riesgo de que
no se obtenga la opinién el mismo dia de la fecha de presentaciéon de la propuesta y por ende no
podamos subir la propuesta en tiempo y forma. Ademas que su vigencia es sélo de 24 hrs. Por o que
no podra estar vigente hasta la fecha det fallo. Favor de pronunciarse al respecto.”

Respuesta:

No se acepta su propuesta, de acuerdo con ef numeral 4.1.5 de la convocatoria, las opiniones de cumplimiento de

obligaciones fiscales, en materia de sequridad social y de pago de aportaciones patronales, deberdn encontrarse

en sentido positivo y vigente el dia de la carga de su propuesta, asf mismo deberdn de sequir positivas el dia del
failo.

Preguntas efectuadas por: 1. Instrumentacién Médica S.A. de C.V.

4. “Dice: documento en el gue conste que se encuentra al corriente del cumplimiento de obligaciones en

materia de aportaciones patronales y entero de descuentos del instituo del fondo nacional de la
vivienda para los trabajadores (INFONAVIT) ..... dicho documento debera encontrarse en sentido
positive y vigente el dia de la carga de su propuesta; asi mismo debera de seguir positive el dia del
fallo.
Solicitamos a la convocante nos permita presentar dicho documento con fecha de hasta 2 dias habiles
antes de la presentacién de propuestas. Lo intericr lo ponemos a su consideracion ya que podemos
correr el riesgo de gue no se ohtenga dicho documento el mismo dia de la fecha de presentacién de la
propuesta y por ende no podamos subirla en tiempo y forma nuestra propuesta. jse acepta?”

Respuesta:

No se acepta su propuesta, de acuerdo con el numeral 4.1.5 de la convocatoria, las opiniones de cumplimiento de

obligaciones fiscales, en materia de sequridad social y de pago de aportaciones patronales, deberdn encontrarse

en sentido positivo y vigente el dia de la carga de su propuesta, asi mismo deberdn de sequir positivas el dia def
falio.

Preguntas efectuadas por: 1. Instrumentaciéon Médica $.A. de C.V.

5. “Rubro iv. Cumplimiento de contratos. Solicitamos atentamente a la convocante acepte entregar
documentacion soporte para acreditar el cumplimiento de las obligaciones contractuales de los
contratos, ademas de las cartas expedidas por el contratante, facturas o reportes de servicio. ;se

acepta?” 5(
-
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Respuesta:

No se acepta su propuesta, las documentales consideradas como vdlidas son cartas de cumplimiento
contractual, cancelaciones de fianza o liberacién de la fianza con el mismo objeto de contratacién, debidamente
organizadas respetando ef orden del listado integrado en la propuesta al principio del rubro.

Preguntas efectuadas por: 1. Instrumentacion Médica S.A. de C.V.

6. “Rubro: i. Capacidad del licitante. Subrubro a) competencia o habilidad en el trabajo de acuerdo a sus
conocimiento académicos o profesionales. Dice el licitante debera considerar las documentales
necesarias que acrediten los conocimientos académicos o profesionales, mediante diplomas,
certificados, constancias y reconocimientos que demuestren las habilidades del licitante.

Solicitamos a la convocante nos permita presentar los certificados de entrenamiento emitidos por el
fabricante. ;se acepta?”

Respuesta:
Se acepta su propuesta sin ser limitativa para los demds participantes, se reitera que las documentales deberdn
estar organizadas respetando el orden del listado integrado en la propuesta al principio del rubro.

Preguntas efectuadas por: 1. Instrumentacién Médica S.A. de C.V.

7. “Rubro: i. Capacidad del licitante. Subrubro b) capacidad de equipamiento. indice 1) dice: reiacién de
equipo, herramienta e infraestructura destinada a la prestacion del servicio.
Solicitamos a la convocante nos permita presentar imagenes del drea destinada a la reparacién de los
equipos. jse acepta?”

Respuesta:

No se acepta su propuesta, ya que adicionalmente a las fotografias de la infraestructura del licitante, deberdn

integrar en la propuesta la informacién referente al fistado de la herramienta, equipos de medicién y posterior a
eflo la integracion de las documentales de los certificados vigentes de cafibracidn en el orden def listado que

deberdn integrar a la propuesta en el rubro.

Preguntas efectuadas por: 1. Instrumentacién Médica S.A. de C.V.

8. ‘Inciso a) linea tiempo de respuesta. Dice: reparacion del equipo se otorgaran 2 dias habiles
Para el proveedor adjudicado, se permite presentar carta emitida por el fabricante que justifique el
retraso en la entrega de alguna refaccion? Y que esto impida cumplir con los dos dias habiles para ia
reparacion ;se acepta?’

Respuesta:

No se acepta su propuesta,

Preguntas efectuadas por: 2. Innovacién Médica y Tecnologias para la Salud MX S.A. de C.V/
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9. “Se solicita amablemente a la convocante nos confirme si los documentos que debe de presentar el
participante b para participar de manera conjunta son los mencionados en el numeral 3.6
Favor de pronunciarse al respecto.”

Respuesta:

Es correcta su apreciacion.

Preguntas efectuadas por: 2. Innovacién Médica y Tecnologias para la Salud MX S.A. de C.V.

10. “En caso de que la respuesta a la pregunta anterior sea en sentido negativo, favor de confirmar los
documentos necesarios para la presentacién de proposiciones conjuntas y cumplir con este numeral.
Favor de pronunciarse al respecto.”

Respuesta:

La respuesta anterior es en sentido positivo.

Preguntas efectuadas por: 2. Innovacién Médica y Tecnologias para la Salud MX S.A. de C.V.

11. “Se solicita amablemente a la convocante confirmar
1. Si el manifiesto de interés emitido por la plataforma compranet sera vélido para dar cumplimiento a
lo solicitado
2. En caso de que la respuesta a la pregunta anterior sea negativa, ¢la convocante cuenta con algun
escrito o podra ser formato libre?
3. En caso de participacién conjunta ¢bastara con que el representante comun presente dicho
manifiesto?”

Respuesta:

1 El manifiesto de interés emitido por la plataforma integral CompraNet, es requisito para participar en la junta

de Aclaraciones

2 La respuesta anterior es en sentido positivo

3 Es correcta su apreciacion para el caso de la participacion en la junta de aclaraciones.

Preguntas efectuadas por: 2. Innovacién Médica y Tecnologias para la Salud MX S.A. de C.V.
12. “Se solicita a la convocante nos permita entregar la documentacién que se rubricard, presentarlos con

rubrica digital
iSe acepta nuestra propuesta?”

Respuesta: (
Se acepta su propuesta sin ser limitativa para los demds participantes.

Preguntas efectuadas por: 2. Innovacién Médica y Tecnologias para la Salud MX S.A. de C.V. / (
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13. “Es correcto entender que los formatos incluidos en la convocatoria podran ser reproducidos por mi
representada y que no seran motivo de desechamiento, el no respetar excatamente el mismo formato,
siempre y cuando el escrito reproducido incluya la informacion completa sclicitada en el formato
original de la convocatoria.

Favor de pronunciarse al respecto.”

Respuesta:

Es correcta su apreciacién.

Preguntas efectuadas por: 2. Innovacién Médica y Tecnologias para la Salud MX S.A. de C.V.

14, “Opiniones positivas de cumplimiento de obligaciones fiscales, en materia de seguridad social y de
pago de aportaciones patronales. Se solicita amablemente a la convocante, nos permita presentar la
opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de sequridad social con fecha de
expedicion comprendida desde lafecha de junta de aclaraciones y hasta la presentacién y apertura de
propuestas, invariablemente a la firma de contrato deberd presentarse vigente.

Favor de pronunciarse al respecto.”

Respuesta:

De acuerdo con el numeral 4.1.5 de la convocatoria, las opiniones de cumplimiento de obligaciones fiscales, en

materia de seguridad social y de pago de aportaciones patronales, deberdn encontrarse en sentido positivo y

vigente el dia de la carga de su propuesta, asi mismo deberdn de seguir positivas el dia del fallo.

Preguntas efectuadas por: 2. Innovacién Médica y Tecnologias para la Salud MX S.A. de C.V.

15. "Teniendo en cuenta gue el sistema de infonavit ya no genera constancias de forma diarla, solicitamos
respetuosamente a la convocante confirmar si serd valida la entrega de la constancia de situacion fiscal
en materia de INFONAVIT con una fecha anterior a la presentacién de las ofertas.”

Respuesta:

De acuerdo con el numeral 4.1.5 de la convocatoria, las opiniones de cumplimiento de obligaciones fiscales, en

materia de seguridad social y de pago de aportaciones patronales, deberdn encontrarse en sentido positive y

vigente el dia de la carga de su propuesta, as/ mismo deberdn de sequir positivas el dia def fallo.

Preguntas efectuadas por: 2. Innovacién Médica y Tecnologias para la Salud MX S.A. de C.V.

16. “Se le solicita amablemente a la convocante nos informe si los equipos se encuentran funcionando al
100%. ﬁ
Favor de pronunciarse al respecto.”

Respuesta:
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No se tiene notificacién de averias en los equipos, sin embargo, es importante considerar que el servicio de
mantenimiento deberd contemplar la totalidad de las refacciones y/o elementos que el equipo requiera para su
Optima operacion.

Preguntas efectuadas por: 2. Innovacién Médica y Tecnologias para la Salud MX S.A. de C.V.

17. "Se solicita amablemente a la convocante nos confirme si en este rubro unicamente con la
presentacion de curriculum de la persona fisica o moral se cumple con este rubro o si es necesario otra
documentacidn para acreditar este rubro.

Favor de pronunciarse al respecto.”

Respuesta:

Se sefiala que el curriculum deberd estar firmado por su representante o apoderado legal, donde acredite su

experiencia en la prestacién de servicios de iguales o similares caracteristicas of que se pretende celebrar, en el

cual se deberd de incluir la relacién vigente de sus principales clientes, con domicilio, teléfonos y nombre o razén
social, donde ostente experiencia, asi como su afios de experiencia.

Preguntas efectuadas por: 2. Innovacion Médica y Tecnologias para la Salud MX S.A. de C.V.

18. “Solicitc amablemente a la convocante nos confirme si, para cumplir con este numeral, se podra
presentar folletos, manuales y/o fotografias necesarios para corroborar las especificaciones,
caracteristicas y calidad del servicio.

Favor de pronunciarse al respecto.”

Respuesta:

Para el rubro en cuestién se solicita la presentacion de los manuales de servicio de los equipos para los cuales se

pretende contratar el servicio de mantenimiento, cabe reiterar, que la presentacién de los manuales de servicio

deberd contener traduccidn simple e integrada de manera ordenada de acuerdo g listado de las documentales
para posterior a ello integrarlos en la propuesta.

Preguntas efectuadas por: 2. Innovacion Médica y Tecnologias para la Salud MX 5.A. de C.V.

19. “En caso de que ia respuesta a la pregunta anterior sea en sentido negativo favor de confirmar si para
aqueila informacién técnica (folletos, anexos tecnicos, catalogos, instructives ¢ manuales de fabricante)
que se encuentre en otro idioma nos permita presentar la traduccion simple en espafiol Gnicamente de
las paginas, secciones o parrafos referenciadas donde se especifica la rutina de servicio de
mantenimiento preventivo de ios equipos objetos de esta licitacion. jse acepta?”

Respuesta:

No se acepta su propuesto, la traduccién simple se reguiere de la totalidad de fos manuales de servicio cuya /

presentacion deberd ser de manera ordenada de acuerdo a listado de los documentales, el cual, deberd ser

integrado al principio de la propuesta del rubro en cuestién. /
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Preguntas efectuadas por: 3. Distribuidora Internacional Hospitalaria S.A. de C.V.

20. ";Es correcto que el precio de las refacciones de alta especialidad se debe de incluir en el precio
unitario?”

Respuesta:

Es correctu su apreciacion, el servicio de mantenimiento a contratar deberd contemplar la totalidad de las
refacciones y/o elementos que el equipo requiera para su éptima operacion.

Preguntas efectuadas por: 3. Distribuidora Internacional Hospitalaria S.A. de C.V.

21, "Solicitamos a la convocante que para dar cumplimiento a este numeral nos permita presentar dichas
opinidnes expedidas con 1 dia habil anterior a la presentacién de la propuesta, esta solicitud es debido
a que la opinién de cumplimiento en materia de seguridad social (IMSS) cuenta con una vigencia del
mismo dia de la emisién y si esta se descarga el mismo dia de la presentacion de la propuesta puede
existir el riesgo de no poder cargar nuestra propuesta en tiempo y forma. Favor de conceder”

Respuesta:

No se acepta su propuesta, de acuerdo con el numeral 4.1.5 de la convocatoria, las opiniones de cumplimiento de

obligaciones fiscales, en materia de sequridad social y de pago de aportaciones patronales, deberdn encontrarse

en sentido positivo y vigente el dia de la carga de su propuesta, asi mismo deberdn de seguir positivas el dia del

fallo.

Preguntas efectuadas por: 3. Distribuidora Internacional Hospitalaria S.A. de C.V.

22. “es correcto que los 20 contratos pueden ser de cualquier afio siempre y cuando el objeto de dichos
contratos sea de servicios similares al de las partidas ofertadas.”

Respuesta:

Es correcta su apreciacién, cabe reiterar que la integracién en la propuesta deberd ser conforme al listado de las

documentales, en el cual, se deberd sefialar el objeto def servicio y fa entidad con o que se celebrd dicho contrato

para su posterior cotejo en los contratos presentados.

Preguntas efectuadas por: 3. Distribuidora Internacional Hospitalaria S.A. de C.V.
23. “Solicitamos a la convocante que para demostrar el cumplimiento de contratos se puedan incluir copia

de la cancelacion de la fianza o copia de la liberacién de fianza o carta de cumplimiento.favor de
conceder”

Respuesta:
Se acepta sin ser limitativo para los demds participantes, no obstante, se reitera que la integracién de la
informacién deberd ser ordenadamente, presentando el listado de las documentales y posteriormente la (%

integracién de las mismas.
Preguntas efectuadas por: 3. Distribuidora Internacional Hospitalaria S.A. de C.V. JQ’
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“Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipos Médicos de la Divisién de Consulta
Externa y Hospitalizacién de la UMAE Hospital de Oncologia C.M.N. Siglo XXI para el ejercicio 2025”
No. LA-50-GYR-050GYR051-N-14-2025

24. "Solicitamos de {a manera mas atenta que la traduccion de los folletos y/o manuales sea unicamente
del apartado donde se encuentra la rutina para la realizacion del mantenimiento.favor de conceder”

Respuesta:

No se acepta su propuesta, la traduccion simple se requiere de la totalidod de los manuales de servicio cuya

presentacion deberd ser de manera ordenada de acuerdo a listado de las documentales, el cual, deberd ser

integrado al principio de la propuesta del rubro en cuestion.

Preguntas efectuadas por: 4. Pak Biomedland Tech Care S.A. de C.V.

25, "Dice: 3. Consumibles. Para cada equipo se debera sustituir cable completo de ecg, cable y sensor de
dedo para oximetria, sensor de temperatura, brazalete adulto y manguera de conexién para medicion
de presién arterial no invasiva, cable de presion arterial invasiva.

Puede la convocante aclarar cuando se suministraran las refacciones solicitadas en este punto o si se
deben de considerar su cambio en cada mantenimeinto preventive.”

Respuesta:

Se solicita la sustitucién de dichos efementos para el primer servicio de mantenimiento, cabe resaltar que la
totalidad de los consumibles son de acuerdo a modelo y, en el caso de los cables de presién invasiva se solicitan
tinicamente para los equipos que se encuentran ubicados en la unidad de terapia intensiva.

Preguntas efectuadas por: 4. Pak Biomedland Tech Care S.A. de C.V.

26. "Dice: 3. Consumibles. Para cada equipo se debera sustituir el cable completo de ecg, juego de perillas
precordiales, juego de 4 electrodos tipo pinza para manos y pies, 1 papel térmico para impresora..
Puede la convocante aclarar si las refacicones deben ser suministradas en ambaos servicios o solamente
en el primer servicio.”

Respuesta:
El cambio de los elementos en cuestion serd unicamente para el primer servicio.

Preguntas efectuadas por: 4. Pak Biomedland Tech Care S.A. de C.V.

27. “Dice: 3. Consumibles. En el primer mantenimiento preventivo se deberé sustituir para cada equipo el
cable completo de ecg, cable y sensor tipo dedal para oximetria segiin modelo, papel térmico para
impresora, 1 juego de baterias recargables segiin modelo. Nota: las baterias suministradas deberan
contar con una garantia de 1 ario.

Puede la convocante aclarar si las refacicones deben ser suministradas en ambos servicios o solamente
en el primer servicio.”

Respuesta:
El cambio de los elementos en cuestién serd dnicamente para el primer servicio,
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Acta de Junta de Aclaraciones Departamento de Ahastecimiento
Oficina de Adquisiciones

Licitacion Pablica Nacional Electrénica
“Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipos Médicos de la Division de Consulta
Externa y Hospitalizaciéon de la UMAE Hospital de Oncologia C.M.N. Siglo XXI para el ejercicio 2025”
No. LA-50-GYR-050GYR051-N-14-2025

Preguntas efectuadas por: 4. Pak Biomedland Tech Care S.A. de C.V.

28. “Dice: se inciuyen todos los mantenimientos correctivos necesarios para garantizar la perfecta
operacién de los equipos médicos, estos sin costo adicional para "el instituto".
Se requiere que la duracién para el mantenimiento correctivo sea la necesaria para garantizar la
operacién de equipos ante cualquier falla.
El mantenimiento correctivo, debe incluir el suministro y colocacién de todos los materiales y
refacciones que sean necesarios para restablecer el habitual y correcto funcionamiento de los equipos.
Estas refacciones incluyen las necesarias para la realizacién de: reparaciones menores de todos los
equipos y reparaciones mayores de todos los equipos.
Debemos entender que dentro del precio ofertado se tendran que contemplar todas fas refacciones,
insumos, o partes faltantes de cada uno de los equipos o, la convocante permitira la cotizacion de las
refacciones necesarias para la atencion de mantenimientos correctivos.”

Respuesta:

Es correcta su apreciacion, el servicio de mantenimiento deberd contemplar la totalidad de Ias refacciones y/o

elementos que el equipo requiera para su optima operacion.

Preguntas efectuadas por: 4. Pak Biomedland Tech Care S.A. de C.V.

29. “Dice: debera presentar folletos y/o manuales de los equipos y/o fotografias de las instalaciones del
licitante, necesarios para corroborar las especificaciones, caracteristicas y calidad del servicio.
Los folletos y/o manuales para corroborar las especificaciones, caracteristicas y calidad del servicio,
éstos podran presentarse en el idioma del pais de origen, acompafiados de una traduccion simple al
espafiol y completos.
Puede la convocante aclarar y ya que la presente licitacion no es de adquisicion de mercancias si no de
prestacion de servicios si, losfolletos, catalogos y manuales se refiere a aquellos anexos que
comprueben que el participante cumple con |la prestacion del servicio, cuenta con las instalaciones
cortrectas, equipos, instrumental, procesos que comprueben la calidad del servicios ofertado.. Es
correcto.”

Respuesta: /

Para el rubro en cuestion se solicita la presentacion de los manuales de servicio de los equipos para los cuales se

pretende contratar el servicio de mantenimiento, cabe reiterar, que la presentacion de los manuales de servicio
deberd contener traduccion simple e integrada de manera ordenada de acuerdo a listado de las documentales W

para posterior a ello integrarfos en la propuesta.

Preguntas efectuadas por: 4. Pak Biomedland Tech Care S.A. de C.V.
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30. “Puede la convocante aclara si los equipos se encunetra completos y funcionales actualmente o si
requieren de algun aditamento extra no mencionada en el catalogo o durante la visita a las
instalaciones. Los anterior para para contemplar dentro de nuestra cotizacion.”

Respuesta:

No se tiene notificacién de averias en los equipos, sin embargo, es importante considerar que el servicio de
mantenimiento deberd contemplar la totalidad de las refacciones y/o elementos que el equipo requiera para su
éptima operacion.

Preguntas efectuadas por: 4. Pak Biomedland Tech Care S.A. de C.V.

31, “Puede la convocante aceptar la entrega de las opiniones de cumplimiento con fecha hasta 3 dias antes
de la fecha de entrega de propuestas.”

Respuesta:

No se acepta su propuesta, de acuerdo con el numeral 4.1.5 de la convocatoria, las opiniones de cumplimiento de

obligaciones fiscales, en materia de seguridad social y de pago de aportaciones patronales, deberdn encontrarse

en sentido positivo y vigente el dia de la carga de su propuesta, asi mismo deberdn de seguir positivas el dia del

fallo.

Preguntas efectuadas por: 5. New Pharma S.A. de C.V.

3. “Solicito amablemente a la convocante aclarar si en el punto 5 de la parte técnica de compranet en lo
que se refiere a propuesta técnica, nos pueda precisar a qué se refiere”

Respuesta:

Es el apartado donde depositard la informacion de su propuesta técnica, para la elaboracién de los servicios de

cada una de las partidas, de acuerdo con el numeral 4.2.1 Propuesta Técnica, de la presente convocatoria se

menciona: “La propuesta técnica deberd contener las especificaciones técnicas, la informacion y documentacion

requerida en la presente convocatoria, en sus anexos y considerando el resultado de la junta de Aclaraciones;

foliada y suscrita con firma electrénica avanzada que emite el SAT en favor del licitante, persona fisica ¢ moral,

para el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, para lo cual deberd integrar la transcripcion y descripcién de

los bienes y demds especificaciones conforme a lo solicitado en fos Anexo A “Anexo Técnico”, Anexo B

“Términos y Condiciones” y el resuftado de la funta(s} de Aclaraciones”.

Se informa a los licitantes que cuentan con un plazo de seis horas para formular y remitir por CompraNet,
las preguntas que consideren necesarias en relacion con las respuestas emitidas, mismas a las que se les
daré contestacién a través de la Plataforma Integral CompraNet.

De conformidad con el articulo 33 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la convocatoria a la

licitacion. q(
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de Oncolagia
Centra Meédica Nacional “Siglo XX

. Direccion Administrativa

Acta de Junta de Aclaraciones Departamento de Abastecimiento

Oficina de Adquisiciones

Licitacién Pablica Nacional Electrénica
Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipos Médicos de la Divisién de Consulta
Externa y Hospitalizacién de la UMAE Hospital de Oncologia C.M.N. Siglo XXI para el ejercicio 2025"
No. LA-50-GYR-050GYR051-N-14-2025

Para efectos de la notificacién en

términos del articulo 37 Bis de la Ley, se difundird un ejemplar de Ia

presente acta en la direccién electronica https://compranet.funcionpublica.gob.mx/ para efectos de su

notificacién.

Se da por terminada la presente junta, siendo las siendo las 13:00 horas, del dia 12 del mes de marzo del

afio 2025.

Esta Acta consta de 12 péginas, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a este
evento, quienes reciben copia de la misma.

Por el Instituto Mexicano del Seguro Social

Nombre

Cargo Firma Antefirma

L.C. Noel Cruz Sanchez

Jefe del Departamento de

Abastecimiento ,‘ L__.-
(Area Contratante)

Lic. David Adair Aragon
Cadenas

Jefe de la Oficina de
Adquisiciones
{Area Contratante)

M.A. David Soriano Romero

Analista Coord. C
(Operador de Unidad

Compradora) _—|

Ing. Guadalupe de Jesus jefa de la Divisidn de Ingenieria

Ramirez Cahuich ’Biomédica
(Area Técnica) 2
— T
Por el Organo Interno de Control ) _ _
Nombre Firma Antefirma

Sin asistencia

Fin del acta
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