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OFICINA DE CONTRATOS 
 “Este Instrumento Jurídico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al 
procedimiento de contratación que se señala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboración”. 
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No. LA-50-GYR-050GYR015-N-167-2024 
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DESARROLLO DE PERSONAL. 

ANEXO NUMERO 1 (UNO) 
 
PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO.- “El Licitante Ganador” se compromete 
a prestar los servicios dentro de los plazos señalados en el calendario, horarios y lugares que se indican en el 
presente Anexo. 
 
Los requerimientos que genere “El Instituto”, serán hechos del conocimiento de “El Licitante Ganador”, vía 
telefónica y/o electrónica a través de correo, debiendo “El Licitante Ganador” entregar el acuse de recibo 
respectivo, por la misma vía, en cada área requirente del servicio, en un máximo de treinta minutos siguientes al 
de dicha notificación. 
El boleto de avión y en su caso, pase de abordar, deberá entregarse en un lapso de treinta minutos máximo a 
partir de la confirmación de la compra. Para ello las reservaciones deberán realizarse de inmediato. 
El prestador de servicios deberá operar también, con la modalidad de boleto electrónico en rutas y vuelos sin 
ningún cargo para el Instituto, entregando directamente en el aeropuerto previa identificación de los funcionarios y 
empleados del Instituto, el pase de abordar correspondiente. 
Los servicios deberán proporcionarse de lunes a viernes de 08:30 a 20:00 hrs., y si la atención es directa en las 
oficinas del proveedor se considera el mismo horario. 
En caso necesario en fines de semana, días festivos o fuera del horario establecido, el prestador de servicios, 
deberán contar con personal que atienda los requerimientos de los usuarios, bien en un espacio físico determinado 
y/o a través de sistema de telecomunicación. 
Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación; 
Manifiesta bajo protesta de decir verdad que realizó ante el SAT la solicitud de opinión relacionada con el 
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en los términos que establece la regla I.2.1.16 de la Resolución 
Miscelánea Fiscal, publicada el día 28 de Diciembre de 2011. 
Cuenta con el acuse de recepción de la solicitud de opinión ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), 
relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en los términos que establece el ACUERDO 
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Único, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas 
para la obtención de la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado 
en el Diario Oficial de la Federación el 27 de febrero de 2015, de conformidad con el artículo 32 D, del Código 
Fiscal de la Federación, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO”. 
La “Opinión de cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social” tendrá una vigencia de 30 días 
naturales a partir del día de su emisión. 
En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se apliquen los recursos 
derivados del contrato contra los adeudos que en su caso tuviera a favor de “El Instituto”. 

 

1.-ESPECIFICACIONES GENERALES 

El Licitante Ganador deberá: 
 
1.1. Asegurar el cumplimiento de las políticas de viaje que establezca el “El Instituto”, en la provisión del servicio. 
 
1.2. Verificar que el personal que solicite los pasajes aéreos sea el autorizado por “El Instituto” a través del listado 
que ésta le proporcione, el cual incluirá: Matricula de empleado, nombre completo, cargo y firma correspondiente. 
 
1.3. Mantener bajo resguardo el nombre y firma del personal autorizado mencionado en el punto 1.2. 
 
2.- ATENCION Y SERVICIO: 

 
 
El Licitante Ganador deberá: 
 
 
2.1. Contar con la capacidad de dar atención en el horario que indique “El Instituto”, ya sea presencial, telefónica o 
virtual. 
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2.2. Contar con las líneas directas y disponibles en todo momento, conforme lo solicite “El 
Instituto”, para que el personal autorizado de la misma pueda realizar las reservaciones, consultas y solicitudes de 
expedición de boletos. 
 
2.3. Designar al o los ejecutivos de cuenta que “El Instituto”, le solicite de acuerdo a sus necesidades. Se deberá 
proporcionar el nombre de la persona a contactar y los datos de contacto que solicite “El Instituto” para atención en 
casos extraordinarios y que tenga la capacidad de decisión para resolver cualquier contingencia tanto 
administrativa como operativa que se presente durante la vigencia del contrato. 
 
2.4. Notificar por escrito, por lo menos 3 días naturales de anticipación, cualquier cambio de ejecutivo de cuenta o 
en los datos de contacto referidos en el punto anterior. 
2.5. Proporcionar una escalatoria jerárquica de representante o ejecutivos a los cuales “El 
Instituto” podrá acudir en caso de no recibir adecuada y oportunamente el servicio requerido a efecto de solucionar 
inmediatamente las necesidades existentes proporcionando el nombre de la persona a contactar y los datos de 
contacto que solicite “El 
Instituto” con la finalidad de asegurar la prestación oportuna del servicio las 24 horas del día durante la vigencia del 
contrato especifico que corresponda. En caso de que exista algún cambio durante la vigencia del contrato “El 
Proveedor” notificará por escrito en un plazo no mayor a 5 días. 
 
2.6. Proveer el servicio de mensajería para la entrega de pasaje y facturas en las oficinas de 
“El Instituto”, aeropuerto o lugar que ésta designe. 
 
2.7. Difundir entre los servidores públicos de “El Instituto”, el procedimiento de reservación, expedición y entrega 
de pasaje aéreo, así como la información necesaria que se requiera para que sean atendidos por el “El 
Proveedor”, desde cualquier destino nacional, a fin de solucionar posible contratiempos relativos al servicio 
contratado en caso de que lo solicite. 
 
3. RESERVACIONES, EXPEDICIÓN Y ENTREGA DE PASAJES AÉREOS 

 
3.1. “El Instituto” podrá solicitar reservaciones por 2 vías: 
 

 Vía Telefónica 

 Vía Correo electrónico 

 
3.2. “El Instituto”, a través de los servidores Públicos que para tal efecto autoricen, podrán solicitar las 
reservaciones que necesiten durante el horario de atención establecidos en punto 2.1 por vía telefónica o por 
correo electrónico; o bien, podrán acudir en los horarios que se establezcan en contrato especifico a la oficina 
matriz, en el momento que se requiera y “El proveedor” deberá dar un tiempo de respuesta de veinte minutos 
como máximo a partir de la formalización de la solicitud por cualquiera de los medios antes descritos. 
 
3.3. Una vez recibida la solicitud, El Licitante Ganador deberá, informar al usuario a través de un correo electrónico 
las tarifas más económicas disponibles en el mercado, así como descuentos y promociones a nivel nacional que 
ofrecen las líneas aéreas al momento de la reservación, proporcionando tres opciones por lo menos de itinerarios y 
tarifas, al tiempo que deberá informar, oportunamente sobre las promociones, así como los beneficios adicionales, 
con todas y cada una de las restricciones que estas conlleven. 
 
3.4. El Licitante Ganador deberá, confirmar en un máximo de 10 minutos las reservaciones, tarifas aplicadas, así 
como sus restricciones, remitiendo en su caso las claves de reservación. 
La entrega de pasajes de avión o claves de reservación se realizará vía correo electrónico. 
 
3.5. El Licitante Ganador deberá proporcionar información al momento de realizar la compra del pasaje de avión 
sobre: costo, tarifa aplicada, restricciones y condiciones del pasaje aéreo establecidas por la línea aérea. 
 
3.6. El Licitante Ganador deberá Realizar cualquier cambio en los vuelos, apegándose a las condiciones y tarifas 
establecidas por las líneas aéreas. 
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4. SELECCIÓN DE VUELOS, CAMBIOS, CANCELACIONES Y REEMBOLSOS 

 
El Licitante Ganador deberá: 
 
4.1. En caso de algún cambio imputable a las aerolíneas que prestan el servicio respecto de las reservaciones 
solicitadas, apoyar al Servidor Público comisionado y al personal que “El 
Instituto” le designe para tal efecto, para asegurar que el servidor público comisionado llegue a su destino. 
 
4.2. Realizar cualquier cambio en los vuelos, contemplado en el punto 3.7. hasta 24 horas antes de cualquier vuelo 
nacional, previa solicitud del responsable designado por “El Instituto”. 
 
4.3. Efectuar los cambios y cancelaciones en cuanto al boletaje que requiera “El Instituto” apegándose a las 
condiciones y tarifas establecidas por las líneas aéreas para el caso de cada pasaje aéreo, así como las 
condiciones del Contrato Específico. 
 
4.4. Tramitar los cambios y cancelaciones que requiera el servidor público comisionado por “El Instituto” de 
conformidad con los tiempos y cargos establecidos por cada una de las líneas aéreas y conforme a las tarifas 
contratadas. 
 
4.5. En los casos que por ajustes de agenda se requieran cambios de pasajes aéreos del comisionado, El Licitante 
Ganador deberá tramitar y obtener por medios directos con la aerolínea los cambios con el fin de garantizar el 
lugar del pasajero, siempre con la preferencia a “El Instituto” 
 
4.6. Tramitar el reembolso a través de notas de crédito a nombre de “El Instituto”, cuando los pasajes aéreos así lo 
permitan de acuerdo a las políticas de las líneas aéreas, o bien a  
 
 
través de MCO’ s a nombre de “El Instituto”, para ser utilizados en la adquisición de nuevos pasajes aéreos. 
 
4.7. Tramitar el reembolso a través de notas de crédito a nombre de “El Instituto”, cuando los pasajes aéreos así lo 
permitan de acuerdo a las políticas de la líneas aéreas, o bien a través de MCO’ s a nombre de “El Instituto”, para 
ser utilizados en la adquisición de nuevos pasajes aéreos. 
 
4.8. Realizar modificaciones, transferencias o reembolso de pasaje aéreo, únicamente a solicitud expresa del 
personal autorizado por “El Instituto” para realizar dichas acciones. 
 
5. REPORTES DE OPERACIÓN 

 
El Licitante Ganador deberá 
 
5.1. Presentar un reporte mensual con la periodicidad que “El Instituto” requiera de los servicios proporcionados al 
personal que sea designado para tal efecto. El reporte deberá presentarse dentro de los primeros quince días del 
mes siguiente a aquel que se reporta y el contenido del cual deberá reflejar lo siguiente para cada vuelo: 
 
A) Encabezado del Reporte: 

1. Logotipo de Identificación del Proveedor. 
2. Nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social 
3. Nombre del OOAD 
4. Cuenta: Régimen Ordinario o Régimen de Mando 
4. Periodo del Estado de Cuenta 
5. Número del Estado de Cuenta 
 
B) Cuerpo del Reporte: 

1. Fecha de expedición del boleto de avión. 
2. Clave presupuestal 
3. Línea Aérea 
4. Número de boleto de avión 
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5. Nombre del Pasajero 
6. Ruta 
7. Tarifa Base 
I. V. A 
8. TUA 
9. Total 
10. Clase de Tarifa y/o Clave de Reservación 
11. Porcentaje I. V. A. de Tarifa Aplicado 
12. Retenciones que apliquen 
13. Totales Generales 
 
C) Pie del Reporte 

 
Invariablemente deberá llevar las firmas de: 
 
1. El Administrador de los Contratos de las cuentas correspondientes Régimen Ordinario y/o 
Régimen de Mando del Órgano de Operación Administrativa Desconcentrada en Tabasco. 
2. El Responsable de la Elaboración del Estado de Cuenta que el Licitante Ganador, designe del Órgano de 
Operación Administrativa Desconcentrada en Tabasco. 
 
Responsabilidad el Licitante Ganador.- será responsable civilmente por la negligencia, impericia o dolo en que 

incurra personalmente o por los trabajadores a su servicio, por lo que se obliga a indemnizar a “El Instituto” de los 
daños y perjuicios que le ocasione. 
 
Relación Laboral.- el Licitante Ganador otorgará el servicio objeto del presente contrato, a través del personal que 

tiene individualmente contratado, por lo que exime a “El instituto” de cualquier responsabilidad de carácter civil, 
fiscal, laboral o de seguridad social, que pudiera llegar a existir respecto de su personal; obligándose a restituir a 
éste último mencionado, las cantidades que por tal concepto llegare a erogar. 
 
Obligaciones del licitante ganador.- son obligaciones del Licitante Ganador las siguientes: 

 
A) Prestar los servicios señalados en la cláusula primera de este contrato. 
B) Sujetarse a los calendarios, programas y horarios que acuerde con “El Instituto”. 
C) Asistir a las reuniones que le convoque “El Instituto”, a efecto de analizar los problemas que se hayan 
presentado en la prestación de los servicios, e instrumentar las medidas pertinentes para su solución. 
D) El Licitante Ganador se obliga a informar dentro de los primeros 5 días hábiles de cada mes a “El Instituto” del 
estado que guarda la prestación de los servicios a su cargo, o cuantas veces sea requerido para ello. 
 
Obligaciones de “El Instituto”.- para el debido cumplimiento de este contrato, “El Instituto” se obliga a cubrir 

oportunamente la contraprestación pactada en este contrato. 
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ANEXO 01 A (UNO A) 
CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS, ALCANCES Y ESPECIFICACIONES 
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ANEXO NUMERO 1A  (UNO A) 
 

El servicio, incluye la adquisición, reservación y expedición de boletos de avión, así como la entrega de pases de 
abordar para la transportación aérea, en las rutas que se indican a continuación, de acuerdo a las siguientes 
partidas: 
 

Partida Ruta 

1 Villahermosa-México-Villahermosa 

 
 
PARTIDA 2.- Esta partida es abierta y se refiere a cualquier otro destino nacional que no esté especificado en las 

partidas anteriores. 
 

Características Técnicas, Alcances y Especificaciones” 
 
 
El monto del contrato es por el número de servicios más el costo de los boletos de avión. 
 

 
Unidad Servicio presentación Partida Cantidad 

Mínima 
Cantidad 
Máxima * 

Importe 
por 
Boleto 
Opción 
01 

Importe 
por 
Boleto 
Opción 
02 

Importe 
por 
Boleto 
Opción 
03 

Importe 
del 
Servicio de 
Expedición 
de Boletos 

Departamento 
De 
Capacitación y 
Transparencia 

Transportació
n 
Área varios 
Destinos 
comisiones 
oficiales. 
Pasajes 
aéreos 
nacionales 
para nomina 
ordinaria 

Servicio de 
Reservación, 
Expedición y 
Entrega de 
Boletos de 
Avión para 
desempeñar 
Comisiones 
Oficiales, 
para nomina 
ordinaria 

1 100 250     

1 20 50     

 
 
*El máximo y mínimo de los servicios es referencial, ya que el soporte para el presente 
documento es la disponibilidad del presupuesto en contrato. 
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ANEXO 02 (DOS) 
ANEXO TÉCNICO Y TÉRMINOS Y CONDICIONES 
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ANEXO 03 (TRES) 
ACTA DE FALLO 
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ANEXO 04 (CUATRO) 
DESIGNACIÓN DE ADMINISTRADOR DE CONTRATO 
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procedimiento de contratación que se señala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboración”. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANEXO 05 (CINCO) 
FORMATO FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
MODELO DE PÓLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO  

 

 
DENOMINACIÓN SOCIAL: __________, EN LO SUCESIVO (LA “AFIANZADORA” O LA “ASEGURADORA”) DOMICILIO: __________________. 
AUTORIZACIÓN DEL GOBIERNO FEDERAL PARA OPERAR: ________(NÚMERO DE OFICIO Y FECHA)  
 
BENEFICIARIA  
TESORERÍA DE LA FEDERACIÓN, EN LO SUCESIVO “LA BENEFICIARIA”. 
DOMICILIO: AVENIDA CONSTITUYENTES NO. 1001, COLONIA BELÉN DE LAS FLORES, ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN, CIUDAD DE MÉXICO, C.P. 01110 
 
CONTRATANTE: 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, ÓRGANO DE OPERACIÓN ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO, EN LO 
SUCESIVO “LA BENEFICIARIA” Y “LA CONTRATANTE” 
DOMICILIO: AV. CESAR A. SANDINO NO. 102, COLONIA PRIMERO DE MAYO, C.P. 86190, VILLAHERMOSA, TABASCO. 
  
EL MEDIO ELECTRÓNICO, POR EL CUAL SE PUEDA ENVIAR LA FIANZA A “LA CONTRATANTE” Y A “LA BENEFICIARIA”: isaac.silva@imss.gob.mx, 
hugo.perezl@imss.gob.mx ernesto.hernandezlo@imss.gob.mx  
 
FIADO (S):  
(EN CASO DE PROPOSICIÓN CONJUNTA, EL NOMBRE Y DATOS DE CADA UNO DE ELLOS) 
NOMBRE O DENOMINACIÓN SOCIAL: _____________________________. RFC: __________. 
DOMICILIO: _____________________________. (EL MISMO QUE APAREZCA EN EL CONTRATO PRINCIPAL)  
 
DATOS DE LA PÓLIZA: 
NÚMERO: ____________________. (NÚMERO ASIGNADO POR LA “AFIANZADORA” O LA “ASEGURADORA”)  
MONTO AFIANZADO: ____________ (CON LETRA Y NÚMERO, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO)  
MONEDA: __________________________________. 
FECHA DE EXPEDICIÓN: _____________________ 
 
OBLIGACIÓN GARANTIZADA: EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL CONTRATO EN LOS TÉRMINOS DE LA CLÁUSULA 
PRIMERA DE LA PRESENTE PÓLIZA DE FIANZA. 
 
NATURALEZA DE LAS OBLIGACIONES: LA OBLIGACIÓN GARANTIZADA SERÁ INDIVISIBLE Y EN CASO DE PRESENTARSE ALGÚN INCUMPLIMIENTO 
SE HARÁ EFECTIVA POR EL MONTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES GARANTIZADAS 
 
DATOS DEL CONTRATO, EN LO SUCESIVO EL "CONTRATO":  
NÚMERO ASIGNADO POR "LA CONTRATANTE": ____ [NUMERO UNICO DE CONTRATO SEÑALADO EN EL INSTRUMENTO]. 
NÚMERO DE REGISTRO: ____ [NUMERO DE REGISTRO SEÑALADO EN EL INSTRUMENTO] (SOLO SI APLICA). 
OBJETO: __________________________________________. 
VIGENCIA:___________________________________________ 
MONTO DEL CONTRATO: (CON NÚMERO Y LETRA, SIN EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO)  
MONEDA: PESOS MEXICANOS 
FECHA DE SUSCRIPCIÓN: [FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO]. 
TIPO: (ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS). 

 
OBLIGACIÓN CONTRACTUAL PARA LA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO: INDIVISIBLE, DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO) 
 
PROCEDIMIENTO AL QUE SE SUJETARÁ LA PRESENTE PÓLIZA DE FIANZA PARA HACERLA EFECTIVA: EL PREVISTO EN EL ARTÍCULO 279 DE LA 
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS 
 
COMPETENCIA Y JURISDICCIÓN: PARA TODO LO RELACIONADO CON LA PRESENTE PÓLIZA, EL FIADO, EL FIADOR Y CUALESQUIER OTRO 
OBLIGADO, ASÍ COMO "LA BENEFICIARIA", SE SOMETERÁN A LA JURISDICCIÓN Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES DE LA CIUDAD 
DE MÉXICO, RENUNCIANDO AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLE EN RAZÓN DE SU DOMICILIO O POR CUALQUIER OTRA CAUSA. 
 
LA PRESENTE FIANZA SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTÍCULOS 48, FRACCIÓN II Y ÚLTIMO PÁRRAFO, Y ARTÍCULO 
49, FRACCIÓN II, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, Y 103 DE SU REGLAMENTO. 
 
VALIDACIÓN DE LA FIANZA EN EL PORTAL DE INTERNET, DIRECCIÓN ELECTRÓNICA www.amig.org.mx 
 
(NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA AFIANZADORA O ASEGURADORA) 
 
CLÁUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARÁ LA PRESENTE PÓLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN 
MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PÚBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA. 
 
PRIMERA. - OBLIGACIÓN GARANTIZADA. 
ESTA PÓLIZA DE FIANZA GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL "CONTRATO" A QUE SE REFIERE ESTA 
PÓLIZA Y EN SUS CONVENIOS MODIFICATORIOS QUE SE HAYAN REALIZADO O A LOS ANEXOS DEL MISMO, CUANDO NO REBASEN EL 
PORCENTAJE DE AMPLIACIÓN INDICADO EN LA CLÁUSULA SIGUIENTE, AÚN Y CUANDO PARTE DE LAS OBLIGACIONES SE SUBCONTRATEN. 
 

mailto:isaac.silva@imss.gob.mx
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SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO. 
(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA"), SE COMPROMETE A PAGAR A LA BENEFICIARIA, HASTA EL MONTO DE ESTA PÓLIZA, QUE ES (CON  
NÚMERO Y LETRA SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO) QUE REPRESENTA EL 10 % (DIEZ POR CIENTO) DEL VALOR DEL "CONTRATO". 
(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") RECONOCE QUE EL MONTO GARANTIZADO POR LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO SE PUEDE MODIFICAR 
EN EL CASO DE QUE SE FORMALICE UNO O VARIOS CONVENIOS MODIFICATORIOS DE AMPLIACIÓN DEL MONTO DEL "CONTRATO" INDICADO EN 
LA CARÁTULA DE ESTA PÓLIZA, SIEMPRE Y CUANDO NO SE REBASE EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DE DICHO MONTO. PREVIA NOTIFICACIÓN DEL 
FIADO Y CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS LEGALES, (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") EMITIRÁ EL DOCUMENTO MODIFICATORIO 
CORRESPONDIENTE O ENDOSO PARA EL SOLO EFECTO DE HACER CONSTAR LA REFERIDA AMPLIACIÓN, SIN QUE SE ENTIENDA QUE LA 
OBLIGACIÓN SEA NOVADA. 
 
EN EL SUPUESTO DE QUE EL PORCENTAJE DE AUMENTO AL "CONTRATO" EN MONTO FUERA SUPERIOR A LOS INDICADOS, (LA "AFIANZADORA" O 
LA "ASEGURADORA") SE RESERVA EL DERECHO DE EMITIR LOS ENDOSOS SUBSECUENTES, POR LA DIFERENCIA ENTRE AMBOS MONTOS SIN 
EMBARGO, PREVIA SOLICITUD DEL FIADO, (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") PODRÁ GARANTIZAR DICHA DIFERENCIA Y EMITIRÁ EL 
DOCUMENTO MODIFICATORIO CORRESPONDIENTE. 
 
(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") ACEPTA EXPRESAMENTE QUE EN CASO DE REQUERIMIENTO, SE COMPROMETE A PAGAR EL MONTO 
TOTAL AFIANZADO, SIEMPRE Y CUANDO EN EL CONTRATO SE HAYA ESTIPULADO QUE LA OBLIGACIÓN GARANTIZADA ES INDIVISIBLE; DE 
ESTIPULARSE QUE ES DIVISIBLE, (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") PAGARÁ DE FORMA PROPORCIONAL EL MONTO DE LA O LAS 
OBLIGACIONES INCUMPLIDAS. 
 
TERCERA. - INDEMNIZACIÓN POR MORA. 
(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA"), SE OBLIGA A PAGAR LA INDEMNIZACIÓN POR MORA QUE EN SU CASO PROCEDA DE CONFORMIDAD 
CON EL ARTÍCULO 283 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS. 
 
CUARTA. - VIGENCIA. 
LA FIANZA PERMANECERÁ VIGENTE HASTA QUE SE DÉ CUMPLIMIENTO A LA O LAS OBLIGACIONES QUE GARANTICE EN LOS TÉRMINOS DEL 
"CONTRATO" Y CONTINUARÁ VIGENTE EN CASO DE QUE "LA CONTRATANTE" OTORGUE PRÓRROGA O ESPERA AL CUMPLIMIENTO DEL 
"CONTRATO", EN LOS TÉRMINOS DE LA SIGUIENTE CLÁUSULA. 
 
ASIMISMO, ESTA FIANZA PERMANECERÁ VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACIÓN DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES, ARBITRAJES O JUICIOS 
QUE SE INTERPONGAN CON ORIGEN EN LA OBLIGACIÓN GARANTIZADA HASTA QUE SE PRONUNCIE RESOLUCIÓN DEFINITIVA DE AUTORIDAD O 
TRIBUNAL COMPETENTE QUE HAYA CAUSADO EJECUTORIA. 
 
DE ESTA FORMA LA VIGENCIA DE LA FIANZA NO PODRÁ ACOTARSE EN RAZÓN DEL PLAZO ESTABLECIDO PARA CUMPLIR LA O LAS OBLIGACIONES 
CONTRACTUALES. 
 
QUINTA. - PRÓRROGAS, ESPERAS O AMPLIACIÓN AL PLAZO DEL CONTRATO. 
EN CASO DE QUE SE PRORROGUE EL PLAZO ORIGINALMENTE SEÑALADO O CONCEDER ESPERAS O CONVENIOS DE AMPLIACIÓN DE PLAZO 
PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO GARANTIZADO Y SUS ANEXOS, EL FIADO DARÁ AVISO A (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA"), LA 
CUAL DEBERÁ EMITIR LOS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS O ENDOSOS CORRESPONDIENTES. 
 
(LA "AFIANZADORA O LA "ASEGURADORA") ACEPTA EXPRESAMENTE GARANTIZAR LA OBLIGACIÓN A QUE ESTA PÓLIZA SE REFIERE, AÚN EN EL 
CASO DE QUE SE OTORGUE PRÓRROGA, ESPERA O AMPLIACIÓN AL FIADO POR PARTE DE LA "CONTRATANTE" PARA EL CUMPLIMIENTO TOTAL 
DE LAS OBLIGACIONES QUE SE GARANTIZAN, POR LO QUE NO SE ACTUALIZA EL SUPUESTO DE EXTINCIÓN DE FIANZA PREVISTO EN EL 
ARTÍCULO 179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SIN QUE SE ENTIENDA NOVADA LA OBLIGACIÓN. 
 
SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSIÓN. 
PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL "CONTRATO", CUANDO CONCURRAN LOS SUPUESTOS DE SUSPENSIÓN EN LOS TÉRMINOS DE LA LEY 
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, SU REGLAMENTO Y DEMÁS DISPOSICIONES APLICABLES, "LA 
CONTRATANTE" DEBERÁ EMITIR EL O LAS ACTAS CIRCUNSTANCIADAS Y, EN SU CASO, LAS CONSTANCIAS A QUE HAYA LUGAR. EN ESTOS 
SUPUESTOS, A PETICIÓN DEL FIADO, (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") OTORGARÁ EL O LOS ENDOSOS CONDUCENTES, CONFORME A 
LO ESTATUIDO EN EL ARTÍCULO 166 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARA LO CUAL BASTARÁ QUE EL FIADO EXHIBA A 
(LA "AFIANZADORA O A LA ASEGURADORA") DICHOS DOCUMENTOS EXPEDIDOS POR "LA CONTRATANTE". 
EL APLAZAMIENTO DERIVADO DE LA INTERPOSICIÓN DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES, NO MODIFICA O 
ALTERA EL PLAZO DE EJECUCIÓN INICIALMENTE PACTADO, POR LO QUE SUBSISTIRÁN INALTERADOS LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES 
ORIGINALMENTE PREVISTOS, ENTENDIENDO QUE LOS ENDOSOS QUE EMITA (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") POR CUALQUIERA DE 
LOS SUPUESTOS REFERIDOS, FORMARÁN PARTE EN SU CONJUNTO, SOLIDARIA E INSEPARABLE DE LA PÓLIZA INICIAL. 
 
SÉPTIMA. - SUBJUDICIDAD. 
(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") REALIZARÁ EL PAGO DE LA CANTIDAD RECLAMADA, BAJO LOS TÉRMINOS ESTIPULADOS EN ESTA 
PÓLIZA DE FIANZA, Y, EN SU CASO, LA INDEMNIZACIÓN POR MORA DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 283 DE LA LEY DE 
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, AUN CUANDO LA OBLIGACIÓN SE ENCUENTRE SUBJÚDICE, EN VIRTUD DE PROCEDIMIENTO ANTE 
AUTORIDAD JUDICIAL, ADMINISTRATIVA O TRIBUNAL ARBITRAL, SALVO QUE EL FIADO OBTENGA LA SUSPENSIÓN DE SU EJECUCIÓN, ANTE 
DICHAS INSTANCIAS. 
 
(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") DEBERÁ COMUNICAR A "LA BENEFICIARIA" DE LA GARANTÍA, EL OTORGAMIENTO DE LA SUSPENSIÓN 
AL FIADO, ACOMPAÑÁNDOLE LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS QUE ASÍ LO ACREDITEN, A FIN DE QUE SE ENCUENTRE EN LA POSIBILIDAD DE 
ABSTENERSE DEL COBRO DE LA FIANZA HASTA EN TANTO SE DICTE SENTENCIA FIRME. 
 
OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICIÓN DE GARANTÍAS. 



EL COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICIÓN DE GARANTÍAS, NO IMPLICARÁ NOVACIÓN DE LAS OBLIGACIONES ASUMIDAS POR (LA "AFIANZADORA" 
O LA "ASEGURADORA") POR LO QUE SUBSISTIRÁ SU RESPONSABILIDAD EXCLUSIVAMENTE EN LA MEDIDA Y CONDICIONES EN QUE LA ASUMIÓ EN 
LA PRESENTE PÓLIZA DE FIANZA Y EN SUS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS. 
 
NOVENA. - CANCELACIÓN DE LA FIANZA. 
(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") QUEDARÁ LIBERADA DE SU OBLIGACIÓN FIADORA SIEMPRE Y CUANDO "LA CONTRATANTE" LE 
COMUNIQUE POR ESCRITO, POR CONDUCTO DEL SERVIDOR PÚBLICO FACULTADO PARA ELLO, SU CONFORMIDAD PARA CANCELAR LA 
PRESENTE GARANTÍA. 
 
EL FIADO PODRÁ SOLICITAR LA CANCELACIÓN DE LA FIANZA PARA LO CUAL DEBERÁ PRESENTAR A (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") 
LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES. CUANDO EL FIADO SOLICITE DICHA CANCELACIÓN 
DERIVADO DEL PAGO REALIZADO POR SALDOS A SU CARGO O POR EL INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES, DEBERÁ PRESENTAR EL RECIBO DE 
PAGO CORRESPONDIENTE. 
 
ESTA FIANZA SE CANCELARÁ CUANDO HABIÉNDOSE CUMPLIDO LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL "CONTRATO", "LA 
CONTRATANTE" HAYA CALIFICADO O REVISADO Y ACEPTADO LA GARANTÍA EXHIBIDA POR EL FIADO PARA RESPONDER POR LOS DEFECTOS, 
VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES ENTREGADOS Y POR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS MISMOS O POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS 
PRESTADOS POR EL FIADO, RESPECTO DEL "CONTRATO" ESPECIFICADO EN LA CARÁTULA DE LA PRESENTE PÓLIZA Y SUS RESPECTIVOS 
CONVENIOS MODIFICATORIOS. 
 
DÉCIMA. - PROCEDIMIENTOS. 
(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO PREVISTO EN EL ARTÍCULO 279 DE LA LEY 
DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA HACER EFECTIVA LA FIANZA. 
 
DÉCIMA PRIMERA. -RECLAMACIÓN 
"LA BENEFICIARIA" PODRÁ PRESENTAR LA RECLAMACIÓN A QUE SE REFIERE EL ARTÍCULO 279, DE LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE 
FIANZAS EN CUALQUIER OFICINA, O SUCURSAL DE LA INSTITUCIÓN Y ANTE CUALQUIER APODERADO O REPRESENTANTE DE LA MISMA. 
 
DÉCIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES. 
SERÁ APLICABLE A ESTA PÓLIZA, EN LO NO PREVISTO POR LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS LA LEGISLACIÓN MERCANTIL 
Y A FALTA DE DISPOSICIÓN EXPRESA EL CÓDIGO CIVIL FEDERAL. 
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OFICINA DE CONTRATOS 
 “Este Instrumento Jurídico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al 
procedimiento de contratación que se señala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboración”. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANEXO 06 (SEIS) 
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL 
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