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Contrato Abierto para la prestacion del Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, Post Procesamiento,
Almacenamiento y Distribucion de la Imagen (SMI para DIG), para el Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada Estatal Tabasco, que celebran por una parte el Instituto Mexicano del Seguro Social, Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, a quien en lo sucesivo se le denominara “EL INSTITUTO”,
representado en este acto por el Dr. José David Orgaz Fernandez, en su caracter de Apoderado Legal y Titular del
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco y por la otra la Persona Moral COMPANIA
MEXICANA DE RADIOLOGIA C. G. R; S. A. DE C. V., en lo subsecuente “EL PROVEEDOR’, representado en este acto
por la C. AMNERIS SARAI ROJAS LARES, en su caracter de Representante Legal de la empresa, al tenor de las
siguientes declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES
. “EL INSTITUTO”, declara que:

Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter
nacional, en términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social, el cual esta facultado para contratar toda
clase de servicios en términos de la legislacion vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado, de
conformidad con el articulo 251, fracciones IV y V de la Ley del Seguro Social.

El Dr. José David Orgaz Fernandez, en su caracter de Titular del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Tabasco, cuenta con las facultades legales suficientes para suscribir el presente instrumento
juridico en representacion de “EL INSTITUTO” , de conformidad con lo previsto en el articulo 251 A de la Ley del
Seguro Social, en correlacién con los dispuesto en los numerales 139, 141, 144, fracciones I, XXIIl y XXXVI, y 155,
fraccion XXVII, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; facultades que fueron conferidas
mediante el Acuerdo ACDO.DN.HTC.260623/154.P.DG, dictado por el H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en
sesién ordinaria de fecha 26 de junio de 2023, asi mismo acredita su personalidad como Apoderado Legal de “EL
INSTITUTO” mediante el Séptimo Testimonio de Escritura Publica nimero 82,337, de fecha 28 de junio de 2023,
otorgada ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Sobreyra y Silva, Notario Publico Nimero 13, de la Ciudad de México,
quien manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas, ni restringidas en cumplimiento a lo establecido en los articulo 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, ademas quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que, por ello,
sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

Su nombramiento como Titular del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco de “EL
INSTITUTO” quedo inscrito en el Registro Publico de Organismos Descentralizados, bajo el folio 97-5-06072023-
180305, de 06 de Julio de 2023, asimismo el instrumento legal que lo acredita como Apoderado Legal del Instituto
Mexicano del Seguro Social quedo inscrito bajo el folio 97-7-10072023-181256, de fecha 28 de Junio de 2023, en
cumplimiento a lo ordenado en el articulo 25, fracciones 1lly IV de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

I.3.  De conformidad con el articulo 84, pendltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, suscribe el presente instrumento en su calidad de Administrador del
Contrato, la C. Dra. Norma Elena Ruiz Pineda, Titular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas,
designada para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente
contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y
firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR” para los efectos del presente
contrato.
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La adjudicacion del presente contrato se realizd mediante el procedimiento de Licitacion Publica Internacional Bajo
la Cobertura de Tratados No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025, al amparo de lo establecido en los articulos 134
de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y en cumplimiento a lo establecido en los articulos 33,
35 fraccion 1, 36, 39 fraccion Il, 40, 65, 66, 67, 68, 69 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico; 2, fraccion 1I, 39, 46 y 48 de su Reglamento; en términos del acta de fallo de fecha 30 de mayo de
2025 suscrita(o) por el Lic. Hugo Pérez Lépez, Titular del Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacion de
Servicio.

“EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizaciéon para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del Certificado de Disponibilidad Presupuestal
cuenta nimero 51331017, con folio de autorizacion 0000450286-2025 de fecha 03 de abril de 2025, emitido por la
Titular de la Coordinacion de Control del Abasto.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes nimero: IMS421231145.

Tiene establecido su domicilio en Avenida César A. Sandino 102, Colonia Primero de Mayo, Codigo Postal 86190, en
Villahermosa, Tabasco, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?”, declara que:

Es una persona moral legalmente constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segin
consta en la Escritura Publica numero 23,455, de fecha 17 de julio de 1975, pasada ante la fe del Licenciado Vicente
Ramirez Osante, Notario Publico Nimero 12, del Distrito federal (hoy Ciudad de México), denominada COMPANIA
MEXICANA DE RADIOLOGIA C. G. R; S. A. DE C. V., inscrito en el Registro Pdblico de la Propiedad y el Comercio
segun consta en Boletas de Inscripcion 14769 y 14737; bajo numero de entrada 76969, en fecha 11 de septiembre de
1975; cuyo objeto social es, entre otros: a) Fabricar, ensamblar, comprar, vender, arrendar, explotar, importar y
disefiar toda clase de aparatos de rayos X y aparatos eléctricos para uso médico o industrial, incluyendo toda clase de
articulos y equipo para uso médico y de hospitales y otro equipo especializado, incluyendo accesorios y partes
componentes de los articulos mencionados

El C. AMNERIS SARAI ROJAS LARES en su caracter de Representante Legal, cuenta con facultades suficientes
para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con Escritura Publica nimero 28,661,
de fecha 07 de junio de 2021, pasada ante la fe del Licenciado Manuel Enrique Oliveros Lara, Notario Publico NUmero
100, de la Ciudad de México, instrumento que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni
revocado en forma alguna.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorgd el Registro Federal de Contribuyentes nimero
MRC750717CT5.

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Cadigo Fiscal
de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS,
respectivamente.

Tiene establecido su domicilio en: Fraccionamiento Industrial La Noria sin numero, Colonia: La Noria, Cddigo Postal:
76240, Teléfono: (442) 221 50 00; Delegacion o Municipio: EI Marqués Entidad federativa: Querétaro Fax: (442) 221

50 00; Correo electronico: |GGG ismo que sefiala para los fines y efectos

legales del presente contrato.

OFICINA DE CONTRATOS

Pagina | 2
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.


ernesto.hernandezlo
Máquina de escribir
SE TESTAN DATOS SENSIBLES, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CONFIDENCIAL DE UNA(S) PERSONA(S)  0; IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, Y CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA; EN  TÉRMINOS DE LA FRACCIÓN I DEL ART. 113 DE LA LFTAIP Y CUYOS DATOS CORRESPONDEN A: CORREO ELECTRONICO DE TERCEROS


I.1.

Numero Unico de Contrato
050GYR015T10725-001-00

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE Namero de Registro

SERVICIOS SEIT252810170045

Numero de Procedimiento

lll.  “LAS PARTES”, declara que:

Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comdn

acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la prestacion del Servicio Médico Integral para
la Digitalizacion, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de la Imagen (SMI para DIG), para el Organo
de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco,, en los términos y condiciones establecidos en la
convocatoria precisada en el punto 1.4 de la seccidn de declaraciones del presente Instrumento, asi como de este Contrato
y sus anexos que forman parte integrante del mismo y los cuales son los siguientes:

ANEXO 1 (UNO)

ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES

ANEXO TO PROGRAMA DE TRABAJO

ANEXO T1 PROCEDIMIENTOS Y BIENES DE CONSUMO COMPLEMENTARIOS

ANEXO T3 REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

ANEXO T4 REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

ANEXO T5 RECEPCION DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE LA IMAGEN

ANEXO T6 PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO TECNICO

ANEXO T7 REGISTRO DE ASISTENCIA DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO TECNICO

ANEXO T8 DISTRIBUCION DE EQUIPAMIENTO

ANEXO T9 CATALOGO DE UNIDADES MEDICAS DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA
DIGITALIZACION

ANEXO T10 REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS PROCESADOS

ANEXO T11 FORMATO DE NOTIFICACION DE PENA CONVENCIONAL APLICABLE

ANEXO T12 FORMATO DE NOTIFICACION DE DEDUCTIVAS

ANEXO T13 REPORTE DE INCIDENCIAS

ANEXO T14 RELACION DE MARCAS Y MODELOS DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE
IMAGENES

ANEXO T15 DESIGNACION DE SUPERVISOR EN INSTALACION Y MANTENIMIENTO

ANEXO T16 CARTA COMPROMISO SOLIDARIO DEL FABRICANTE O DISTRIBUIDOR PRIMARIO DE
LA APLICACION RIS/PACS

ANEXO T17 FORMATO PARA PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA EQUIPAMIENTO PARA
DIGITALIZACION

ANEXO T18 FORMATO PARA PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA DOCUMENTAL

ANEXO T20 CARTA RELATIVO A LA OBLIGACION DEL LICITANTE ADJUDICADO, DE REALIZAR
LOS TRABAJOS DE ADECUACION DE LAS INSTALACIONES, QUE SEAN NECESARIAS
DE CADA UNIDAD MEDICA QUE CORRESPONDA

ANEXO T22 CONTROL DE PRODUCTIVIDAD DE LOS ESTUDIOS PROCESADOS DE LA CT

ANEXO T23 CARTA COMPROMISO ENTREGA DE EQUIPO MEDICO

ANEXO T25 PERSONAL EN SITIO MiNIMO POR OOAD/UMAE

ANEXO 02 (DOS) REQUERIMIENTO

ANEXO 03 (TRES) ACTA DE FALLO Y ACTA DE JUNTA DE ACLARACION

ANEXO 04 (CUATRO)  DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DE CONTRATO
ANEXO 05 (CINCO) FORMATO FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
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ANEXO 06 (SEIS) DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
SEGUNDA.- DE LOS MONTOS Y PRECIOS.

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por la prestacién del servicio objeto de este
contrato, la cantidad minima $2,896,551.72 (dos millones ochocientos noventa y seis mil quinientos cincuenta y cinco
pesos 17/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado, ascendiendo a un importe total de $3,360,000.00 (tres millones
trescientos sesenta mil pesos 00/100 M.N.); y el presupuesto maximo a ejercer sera de $7,241,379.31 (siete millones
doscientos cuarenta y un mil trescientos setenta y nueve pesos 31/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado,
ascendiendo a un importe total $8,400,000.00 (ocho millones cuatrocientos mil pesos 00/100 M.N.)

Importes minimos y maximos a pagar de acuerdo a lo siguiente:

Importe Total Sin IVA Impuesto al Valor Agregado Importe Total Mas IVA
Presupuesto Minimo $2,896,551.72 $463,448.28 $3,360,000.00
Presupuesto Maximo $7,241,379.31 $1,158,620.69 $8,400,000.00

Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional, corresponden a los expresados en el Acta de
Fallo, la cual forma parte integrante del presente contrato y se encuentra sefialada en el ANEXO 03 (TRES) del presente
Instrumento.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional hasta que concluya la relacion contractual que se formaliza,
incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del Servicio Médico Integral para la Digitalizacion,
Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucion de la Imagen (SMI para DIG), para el Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco,, por lo que “EL PROVEEDOR?” no podra agregar ningun costo extra y
los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuara los pagos correspondientes efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos
de los Estados Unidos Mexicanos, a mes vencido (otra temporalidad o calendario establecido) o porcentaje de avance
(pagos progresivos), conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccién del administrador del contrato
y de acuerdo con lo establecido en el ANEXO 01 (UNO) y ANEXO 02 (DOS), que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea
entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronica a “EL INSTITUTO”, con la
aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacién del CFDI o
factura electrénica, y ésta retna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los
servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompafiada con la documentacidn soporte de la prestacion de los servicios facturados.
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De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrdnica entregado
presente errores, el Administrador del presente contrato o0 a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes de su recepciédn, indicara a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el
procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion soporte entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacion de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea
requerida por “EL INSTITUTO”, para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la informacion y documentacion que “EL INSTITUTO” le solicite para el tramite de
pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL INSTITUTO”.

El pago de los bienes entregados quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de
penas convencionales.

QUINTA. - LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL
INSTITUTO” en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados al presente instrumento juridico en su
ANEXO 01 (UNO) y ANEXO 02 (DOS).

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones
correspondiente y los cuales forman parte del presente contrato, en el ANEXO 01 (UNO) y ANEXO 02 (DOS), asi como las
fechas establecidas en el mismo.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?”, prestara el servicio objeto del presente contrato en
los domicilios sefialados en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones correspondiente y los cuales forman
parte del presente contrato en el ANEXO 01 (UNO) y ANEXO 02 (DOS).

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El plazo para la prestacion del servicio objeto del presente contrato,
debera estarse a lo sefialado en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones correspondiente y los cuales forman
parte del presente contrato en el ANEXO 01 (UNO) y ANEXO 02 (DOS).

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga con “EL INSTITUTO” a cumplir con
las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo al Anexo Técnico, a los Términos y Condiciones que se integran al
presente instrumento juridico en el ANEXO 01 (UNO) y ANEXO 02 (DOS), asi como a lo estipulado en la respectiva Acta
de Fallo, y lo dispuesto en la Junta de Aclaraciones, las cuales se agregan como ANEXO 03 (TRES) al presente
contrato.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacién del servicio establecidas, “EL INSTITUTO”
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no daré por aceptado el servicio objeto del presente contrato.
SEXTA.- VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera del 01 de julio de 2025 al 30 de septiembre de
2025.

SEPTIMA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” Estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o en la
cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO” podréa ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del monto
contratado o de la cantidad de los servicios, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL
PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se podra modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del
plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de
“EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR”
Realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo parrafo del Reglamento de
la LAASSP.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones méas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA.- GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” presente una
garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccion II, 70, fraccién |, y Il, de la “LAASSP”; 85, fraccion Ill, y 103 de su Reglamento “EL
PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones
derivadas de este contrato mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién
Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO” por un importe equivalente al 10% sobre el importe maximo
total, sin incluir el .V.A., en moneda nacional.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO” a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma del
presente contrato.
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Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podré realizar de manera
electronica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTO” podra
rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR?”, derivada de
sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO” reclame la
indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad
con el Ultimo pérrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e
inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato, podra ser por el
porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL
PROVEEDOR” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL
INSTITUTO” a més tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO” procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y daré inicio a los tramites para
la cancelacion de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicard a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA.- OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”

a) Entregar los bienes en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y
anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y
sus respectivos anexos.

c) Realizar los tramites de importacion y cubrir los impuestos y derechos que se generen, cuando se trate de bienes
de procedencia extranjera.

d) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO” o a terceros con motivo
de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

e) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno y el Organo
Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA PRIMERA.- OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”.

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos convenidos la
prestacidn de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccidén expresa de dicho servidor publico
para que se dé trdmite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

OFICINA DE CONTRATOS
Pagina | 7
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracioén”.



Numero Unico de Contrato
050GYR015T10725-001-00

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
I JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

Numero de Registro
SEIT252810170045

DECIMA SEGUNDA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

“EL INSTITUTO” Designa como Administrador del presente contrato a la C. Dra. Norma Elena Ruiz Pineda, Titular de la
Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas, quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las
contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las especificaciones
establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR” en este supuesto a realizarlos
nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicacién de las
penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial 0
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de
las deducciones al pago que procedan, y reposicién del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. - DEDUCCIONES.

En el procedimiento para la aplicacion de las deducciones, el Administrador del Contrato sera responsable de calcular y
aplicar la deduccién por concepto u obligacidn, nivel de servicio y unidad de medida, auxiliado por el Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico de la Unidad Médica, Administrador y Jefe de Conservacion de la Unidad Médica. En todos los casos
se deberd aplicar el 1 (uno) % del importe total de la facturacién mensual de la unidad médica afectada, por cada ocasion
que se presente., por cada dia natural de atraso y determinar la causa por la cual el licitante adjudicado es acreedor a una
deductiva basada en la tabla de deducciones, lo anterior conforme a lo establecido en los articulos 76 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de existir alguna deductiva se notificara mediante el FORMATO T12. NOTIFICACION DE DEDUCTIVAS.

i Limite de
Deduccion (los . L Responsable del
. incumplimiento Responsable a
. . montos a deducir se . calculo de
+Concepto Unidad de Medida . . motivo de de reportar el e
consideraran antes del L . L notificacion de la
rescision del incumplimiento L
IVA) Deduccion
contrato
1. Cuando se lleve a cabo el 1 (uno) % del importe
mantenimiento preventivo del total de la facturacion
equipamiento para | Por evento entregado | mensual de la unidad | Hasta en 2 dos Ina. Biomédico/
Digitalizacién de forma parcial | en forma parcial o | médica afectada, por | ocasiones durante Je%é de Administrador del
o con deficiencias, de acuerdo | deficiente, se aplicard | cada ocasion que se | la vigencia del A Contrato.
. . o Radiologia.
con las fechas establecidas en | una deductiva. presente. servicio.
el programa de mantenimiento
preventivo.
2. Cuando no se puedan | Por cada wunidad | 1 (uno) % del importe | Hasta en 3 (tres)
intercomunicar la unidad para | médica en la que no se | total de la facturacién | eventos por
ver estudios de otras | pueda visualizar la | mensual de la unidad | partida El Jefe de | Administrador del
unidades el Instituto requiera | intercomunicacion de | médica afectada, por | durante la | Radiologia. Contrato.
y que tengan el SMI para | los estudios, se aplicard | cada ocasiéon que se | vigencia del
DIG. una deductiva. presente. servicio.
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Deduccion (los . L|m|t_e qe Responsable del
A incumplimiento Responsable 2
. . montos a deducir se . calculo de
+Concepto Unidad de Medida . > motivo de de reportar el e}
consideraran antes del Y . . notificacion de la
rescision del incumplimiento ha
IVA) Deduccion
contrato
P - 1 (uno) % del importe | Hasta en 10
or cada ocasidon que total de |a facturacic di "
_ . no porte uniforme e otal de la facturacion (diez) eventos N
3. Personal asignado sin identificacion  de  Ia mensual de la unidad | por partida | EIl Jefe de | Administrador del
uniforme e identificacion. .. | médica afectada, por | durante la | Radiologia. Contrato.
empresa, se aplicara
unap de du’ctiva P cada ocasion que se | vigencia del
presente. servicio.

4, Tener  un cuarto
mantenimiento correctivo en
un equipo en menos de 30
dias.

Por cada ocasion que
no se haya sustituido el
equipo, se aplicara una
deductiva.

1 (uno) % del importe
total de la facturacion
mensual de la unidad
médica afectada, por
cada ocasion que se
presente.

Hasta en 1 (una)
ocasiéon durante
la vigencia del
servicio.

Ing. Biomédico/
Jefe de
Radiologia  /
Jefe
Conservacion

Administrador del
Contrato.

5. No cumplir con alguno de
los niveles de servicio
descritos en el Anexo Técnico

Por cada ocasion que
no cumpla con los
niveles de servicio se
aplicara una deductiva.

1 (uno) % del importe
total de la facturacion
mensual de la unidad
médica afectada, por
cada ocasion que se
presente.

Hasta en 10
(diez) ocasiones

durante la
vigencia del
servicio.

Ing. Biomédico/
Jefe de
Radiologia  /
Jefe
Conservacion

Administrador del
Contrato.

6. Cuando el licitante
adjudicado no realice el envio
de mensajeria HL7 de la
totalidad de los estudios
diarios validados (con nota de
interpretacion) y  cuya
respuesta del webservice sea
de forma exitosa durante el
mes de facturacion.

Por cada mes que no
envie la mensajeria
HL7 de la totalidad de
los estudios diarios
validados (con nota de
interpretacion) y cuya
respuesta del
webservice sea de
forma exitosa durante el
mes de facturacion.

1 (uno) % del importe
total de la facturacion
mensual de la unidad
médica afectada, por
cada mes de
incumplimiento que se
presente.

Hasta en 10
(diez) meses de

facturacion
durante la
vigencia del
servicio.

Ing. Biomédico/

Jefe de
Radiologia  /
CDI

Administrador del
Contrato.

DECIMA CUARTA. -PENAS CONVENCIONALES.

Se aplicara 2.5 (dos punto cinco) % del importe de la garantia correspondiente a la unidad médica afectada, por cada dia
natural de atraso, por cada dia natural de atraso, por cada dia natural de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas
de entrega o de la prestacidn del servicio, las que no excederan del monto de la garantia de cumplimiento del contrato, y
seran determinadas en funcion de los bienes o servicios no entregados o prestados oportunamente.

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular y aplicar las penas convencionales, auxiliandose por el Jefe
de Servicio o Coordinador Clinico y Subdirector Administrativo de la Unidad Médica, en todos los casos se debera
determinar la causa por la cual el licitante adjudicado es acreedor a una penalizacion basada en la tabla de penalizaciones.
Lo anterior conforme a lo establecido en los articulos 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por cada dia de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de
entrega o de la prestacion del servicio.

La pena convencional se calculara conforme a lo siguiente férmula:

Pca = %d x nda x vspa.

Dénde:
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%d=porcentaje determinado en la convocatoria, invitacion, cotizacién, contrato o pedido por cada dia de atraso en el inicio

de la prestacién del servicio.

Pca = pena convencional aplicable.
nda = nimero de dias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

La penalizacién se calculara a partir del dia habil siguiente en que concluya el plazo establecido para el cumplimiento del
concepto del servicio a sancionar, que deben realizarse previo al inicio de operacién. En ningln caso se debera de
autorizar el pago de los servicios sino se ha determinado, calculado y notificado al proveedor las penas convencionales
aplicadas en términos de lo dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacién en el sistema PREI Millenium.

Las penas convencionales se haran efectivas a través de una nota de crédito, previo calculo realizado por el Administrador

del Contrato.

En caso de existir alguna pena convencional, se notificara mediante el FORMATO T11. NOTIFICACION DE PENA
CONVENCIONAL APLICABLE, y las hojas de trabajo diario, realizados en el mes inmediato anterior.

Concepto

Unidad de Medida

Penalizacion (los montos a
deducir se consideraran antes
del IVA)

Responsable de reportar
el incumplimiento

Responsable
de calcular,
aplicar y
notificar de la
Pena

1. Incumplimiento en la entrega,
instalacion, puesta en operacion
del equipamiento para
Digitalizacién y/o equipo médico
adicional.

Por cada dia que exceda la fecha de
inicio de la prestacion del servicio
conforme a lo propuesto en su plan de
trabajo presentado en su propuesta
técnica

1 (uno) % del importe total de la
facturacion mensual de la
unidad médica afectada, por
cada ocasion que se presente.

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la
Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica,

Administrador
del Contrato.

2. Cuando no se lleve cabo el
mantenimiento  correctivo  del
equipamiento para Digitalizacion
ylo equipo médico adicional.

Por cada dia natural que exceda el
nivel de servicio de acuerdo con las
areas metropolitanas especificadas.

1 (uno) % del importe total de la
facturacion mensual de la unidad
médica afectada, por cada
ocasion que se presente.

Ing. Biomédico/ El Jefe de
Radiologia.

Administrador
del Contrato.

3. Incumplimiento  en la
Programacién y desarrollo de las
actividades de transferencia de
conocimiento previa

Por cada dia que exceda la fecha de
inicio de la prestacion del servicio
conforme a lo propuesto en su plan de
trabajo presentado en su propuesta
técnica

1 (uno) % del importe total de la
facturacion mensual de la
unidad médica afectada, por
cada ocasion que se presente.

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la
Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica.

Administrador
del Contrato.

4. Cuando no se puedan
intercomunicar la unidad para ver
estudios radiolégicos de otras
unidades dentro de la misma
partida o entre los servicios de la
UMAE.

Por cada dia que exceda la fecha de
inicio de la prestacion del servicio
conforme a lo propuesto en su plan de
trabajo presentado en su propuesta
técnica o por cada periodo de 24 horas
donde se incumpla esta disposicion.

1 (uno) % del importe total de la
facturacion mensual de la
unidad médica afectada, por
cada ocasion que se presente.

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la
Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica.

Administrador
del Contrato.

5. Presentacion del
Asignado en sitio

Ingeniero

Cuando exceda el dia 5 después del
fallo.

1 (uno) % del importe total de la
facturacion mensual de la
unidad médica afectada, por
cada ocasion que se presente.

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la
Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica,.

Administrador
del Contrato.

6. Cuando no se lleve a cabo la
digitalizacion de los estudios
programados por causas
imputables al proveedor

Por cada suspensiéon de estudios
programado.

1 (uno) % del importe total de la
facturacion mensual de la
unidad médica afectada, por
cada ocasion que se presente.

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la
Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica.

Administrador
del Contrato.

7. Cuando no se lleve a cabo el
registro de la productividad en el
sistema del |Instituto, de los
estudios procesados realizado.

Por cada dia natural de atraso que
exceda el nivel de servicio.

1 (uno) % del importe total de la
facturacion mensual de |la
unidad médica afectada, por
cada ocasion que se presente.

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la
Unidad Médica,
Administrador de la Unidad

Administrador
del Contrato.
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Responsable
Penalizacion (los montos a Responsable de reportar de calcular,
Concepto Unidad de Medida deducir se consideraran antes p P aplicar y

del IVA)

el incumplimiento

notificar de la
Pena

Médica.

8. No proporcionar Atencién al
reporte de solicitud de
mantenimiento registrado

Dia natural de atraso.

1 (uno) % del importe total de la
facturacion mensual de la
unidad médica afectada, por
cada ocasion que se presente.

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la
Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica.

Administrador
del Contrato.

9. No sustituir aquel equipamiento
de digitalizacién que tengan en un
periodo de treinta dias, tres
mantenimientos  correctivos  por
otfro igual o de mayores
caracteristicas

Dia natural de atraso.

1 (uno) % del importe total de la
facturacion mensual de la
unidad médica afectada, por
cada ocasion que se presente.

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la
Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica.

Administrador
del Contrato.

10. Cuando el licitante adjudicado
no instale y ponga en marcha el
sistema de informacion de acuerdo
con las especificaciones de la
ETIMSS 5640-023-005 vigente

Por cada dia que exceda la fecha de
inicio de la prestacion del servicio y de
acuerdo con la puesta a punto del

servicio

1 (uno) % del importe total de la
facturacion mensual de la unidad
médica afectada, por cada
ocasion que se presente.

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la
Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica..

Administrador
del Contrato.

11. Cuando el licitante adjudicado
realice de manera extemporanea el
envio de mensajeria HL7 de los
estudios validados (con nota de
interpretacion) y cuya respuesta del
webservice sea de forma exitosa.

Por cada dia natural de atraso a partir
de las 72 horas posteriores a la fecha

de validacion  (con  nota

de

interpretacion) del estudio con respecto
al registro de la mensajeria HL7 a la

base de datos central del Instituto.

1 (uno) % del importe total de la
facturacion mensual de la unidad
médica afectada, por cada
ocasion que se presente.

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la
Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica.

Administrador
del Contrato.

12. Cuando el licitante adjudicado
no entregue al Administrador del
Contrato, copia simple del aviso de
importacion ~ del  equipamiento
ofertado de acuerdo con el punto
5115 de los Términos y
Condiciones

Cuando exceda el dia 5 después del

fallo.

1 (uno) % del importe total de la
facturacion mensual de la unidad
médica afectada, por cada
ocasion que se presente.

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la
Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica.

Administrador
del Contrato.

13. Cuando el equipo con el que
preste el servicio rebase los 5 afios
de operacién ylo fabricacion de
acuerdo con el punto 5.1.17 de los
Términos y Condiciones.

Por cada dia que exceda la fecha de

fabricacién y/u operacion los 5 afios

1 (uno) % del importe total de la
facturacion mensual de la unidad
médica afectada, por cada
ocasion que se presente.

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la
Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica.

Administrador
del Contrato.

14. Cuando se realicen mas de tres
intentos para acreditar las pruebas
de funcionalidad en oficinas o en
siio de acuerdo con el Anexo
Técnico

Por cada prueba excedente que se

realice posterior al tercer intento.

1 (uno) % del importe total de la
facturacion mensual de la unidad
médica afectada, por cada
ocasion que se presente.

CDI

Administrador
del Contrato.

DECIMA QUINTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos
para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

“EL PROVEEDOR” se obliga a contratar una pdliza de seguro por su cuenta y a su costa, expedida por una Institucién
Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la cual se incluya la cobertura de responsabilidad civil, que ampare los
dafios y perjuicios y que ocasione a los bienes y personal de “EL INSTITUTO”, asi como, los que cause a terceros en sus
bienes o personas, con motivo de la prestacion del servicio materia del presente contrato.

La poliza debera contener las siguientes coberturas:
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a). El licitante adjudicado debera constituir un seguro de responsabilidad civil o de dafios a terceros, emitida ante
Compafiia Mexicana debidamente autorizada para ello, equivalente a $400,000.00 (cuatrocientos mil pesos
00/100 M.N.), antes de I.V.A. aplicable a bienes muebles, inmuebles y a personas, que debera mantener vigente
hasta la terminacién del instrumento juridico respectivo, asi como durante sus prérrogas o ampliaciones si las
hubiera.

b). La pdliza debera ser entregada al administrador de contrato dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma
del instrumento juridico respectivo. Dicha poliza debera de ser contratada asegurando los inmuebles del Instituto,
en caso de ser una poéliza de Responsabilidad Civil general, el licitante ganador debera de presentar dicha poliza
acompafiada de un escrito de su empresa aseguradora en la cual se sefiale que dicha péliza cubrira los dafios
causados a bienes muebles, inmuebles y a personas del Instituto

¢). En el supuesto de que no se presente la poliza dentro del plazo sefialado, el Instituto iniciara el procedimiento de
rescisién administrativa del instrumento juridico respectivo, en los términos de la LAASSP.

DECIMA SEPTIMA.- TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR?” e obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del
servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo Técnico y en los Términos y
Condiciones correspondientes del presente contrato.

DECIMA OCTAVA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacidn de los servicios, objeto del presente contrato,
seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos de
la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con
la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA.- DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato,
por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL
PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INSTITUTO”  de cualquier controversia,
liberandola de toda responsabilidad de caréacter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y
a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.
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VIGESIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del presente
contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccidn de Datos Personales en
posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracién del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR?” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo Técnico y los Términos y Condiciones,
aplicable a la Confidencialidad de la informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. -SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO.

Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102, fraccidn
I, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacién de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL
PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podré continuar produciendo todos
sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la
suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO?”, o se determine la nulidad total o parcial de
los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio,
emitida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin
responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO", ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “‘EL PROVEEDOR” hasta
con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se
precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR” |a parte proporcional de los
servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que
éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato,
limitdndose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA.- RESCISION.
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“EL INSTITUTO” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la fianza
de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad
de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera
por incumplimiento:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion
contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “EL
INSTITUTO”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos;

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las auditorias,
visitas e inspecciones que realicen;

g) Serdeclarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta 0 analoga que afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion proporcionada para
efecto del presente contrato;

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social
del personal que utilice para la prestacion de los servicios;

j) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo;

k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato;

[)  Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite méaximo establecido para las deducciones;

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente
contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

n) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”;

o) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y ordenes de “EL
INSTITUTO?, cuando sea extranjero, y

p) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la notificacion,
exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR” , determinaré de manera fundada y
motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicaréd a “EL PROVEEDOR” dicha determinacion dentro del citado
plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL
PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.
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Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacién de “EL INSTITUTO” de que continta vigente la
necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto,
“EL INSTITUTO” elaborard un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR?” otro plazo que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 74
de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de
nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara expresamente facultado para optar por exigir el cumplimiento
del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73,
parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR” seré responsable por los dafios y perjuicios que le cause a “EL INSTITUTO”.
VIGESIMA QUINTA.- RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
adquisicién y suministro de los bienes, por lo que, deslinda de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO” Respecto de
cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, derivado de las disposiciones legales y demas
ordenamientos juridicos en materia de trabajo y de seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patron
sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier relacién
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus drdenes o intervenga o contrate para la atencion de los
asuntos encomendados por “EL INSTITUTO”, asi como en la ejecucién del objeto del presente contrato.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con
el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una demanda laboral
por parte de los trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL
INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA.- DISCREPANCIAS.
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“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la invitacion a cuando
menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en el Acta de Fallo o
Adjudicacién respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA.- CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento
del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 109, 111y 112 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA.- DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente vélida, al
tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA.- LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” Se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de bienes objeto del presente contrato a todas y
cada una de las clausulas que lo integran, sus Anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Codigo Civil Federal; a la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA.- CUENTAS PENDIENTES POR LIQUIDAR EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales, conforme
a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “El IMSS” las compense con el o los pagos que
tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por la contratacidon de bienes o servicios.”, de conformidad con lo
establecido en el numeral 5.4.10, de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Clausula agregada de conformidad con lo establecido en el numeral 5.4.10 de las Politicas Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

TRIGESIMA PRIMERA.-JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de Villahermosa, Tabasco,
renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una
de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas
especificadas.

Por lo anterior expuesto, “LAS PARTES”, manifiestan estar conformes con las modificaciones pactadas y enteradas de las
consecuencias, valor y alcance legal de cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, lo
ratifican y firman electronicamente en las fechas especificadas.
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Por: “EL INSTITUTO”

NOMBRE CARGO R.F.C.
Dr. José David Orgaz Fernandez’

Lic. José Pablo Broca Camas, Titular de la Jefatura de Servicios Juridicos del
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, actuando en
suplencia por ausencia del Dr. José David Orgaz Fernandez, Titular del Organo de ] A i A

Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, Con fundamento en lo Tltl‘”ar d6| Organo de OperaC|0n _
dispuesto por los articulos 251-A de la Ley del Seguro Social, 138, 139, 144, 145, | Administrativa Desconcentrada Estatal | i o pasosroca camas, o 1a oo
primer parrafo, fraccion XXVII, inciso a), parrafo Unico, e inciso b) parrafo Unico y 158 Tabasco de Servidos Juridioos
del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social vigente y de '

conformidad con el Aviso por el cual se designa al Titular de la jefatura de Servicios
Juridicos para que supla las ausencias del Dr. José David Orgaz Fernandez, Titular
del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco del Instituto
Mexicano del Seguro Social publicado en el diario oficial de la federacion el dia 16 de
enero de 2024.

Administrador del Contrato
Dl'a. Norma Elena Ruiz Pineda Titu|ar de |a Jefatura de Servicios de _
Prestaciones Médicas

Por “EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C.
C. AMNERIS SARAI ROJAS LARES
. Representante Legal de la Empresa MRC750717CT5
COMPANIA MEXICANA DE RADIOLOGIAC.G.R; S.A.DEC. V.

SE TESTAN DATOS SENSIBLES, POR CONSIDERARSE INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA(S) PERSONA(S) 0; IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, Y CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA PRIVADA
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ANEXO NUMERO 1 (UNO)
ANEXO TECNICO

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CONVOCANTE

ANEXO DE TECNICO

1. DESCRIPCION DEL SERVICIO.

El Instituto requiere del equipamiento de digitalizacidn, post procesamiento, almacenamiento y
distribuciéon de la Imagen, que incluya los resultados de estudios de radiologia general,
tomografia computada simple y contrastada, ultrasonografia, entre otros, realizados en las
Unidades Meédicas del Instituto para que den respuesta a las demandas de atencidn,
otorgandolos en forma integral, sin interrupciones, con el fin de evitar diferimientos, asi como el
grabado en CD de algunos estudios.

La digitalizacion de Estudios Médicos consiste en tener acceso de forma digital al archivo de
imagenes médicas en las computadoras del Instituto, que permita su visualizacion,
almacenamiento y distribucién de imagenes favoreciendo la intercomunicacion de los estudios
radiolégicos y no radioldgicos entre los tres niveles de atencidn, a través de dispositivos médicos
gue conviertan una imagen analoga a digital.

1.1 ALCANCES.

a) Contar con imagenes de calidad diagndstica en linea, incluido el mantenimiento y
asistencia técnica del equipamiento de digitalizaciéon entre los diversos niveles de
atencion médica; lo anterior para brindar un servicio médico oportuno.

b) Sustituir la impresion de imagenes en placa seca o hUmeda, por visualizacidon en equipos
de cémputo y en algunos casos, grabacion en medios dpticos y/o digitales.

c) Ofrecer al paciente un estudio de calidad que, a través de estudios médicos digitales,
permita su consulta en los tres niveles de atencidn si es necesario, lo que facilitard la
consulta del estudio y evitara la repeticiéon de este, con el consecuente beneficio de
menor radiaciéon al paciente y al personal ocupacionalmente expuesto del Instituto
(POE), asi como ahorro al evitar la duplicidad de estudios en la Unidad Médica de
referencia.

d) Contar con los sistemas (RIS, PACS) de tecnologia web, que permita el uso de Visor
DICOM desde cualquier navegador web en cualquier equipo de cémputo conectado a la
red Institucional, sin necesidad de instalar algun software o certificado sin costo adicional
para el instituto en los equipos donde se desplieguen las imagenes, debiendo manejar
licencias ilimitadas de acceso al sistema de distribucion de imagenes; por lo que el
sistema debera almacenarlas y distribuirlas con la finalidad de eliminar el uso de placa
humeda o seca. El licitante ganador se encargard de realizar las actualizaciones
necesarias para el correcto funcionamiento del sistema en los equipos del instituto, sin
costo adicional para el instituto
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e) La URL deberd ser proporcionada a la CTSMI, Coordinacién Técnica de Servicios Médico
Indirectos, asi como usuario y contrasefa, que la propia CTSMI designara en su
momento, Unicamente para realizar consultas desde cualquier punto de la red
institucional que requiera el Instituto.

2. ADQUISICION DE IMAGENES.

El Instituto requiere que las imagenes médicas cumplan con el Standard DICOM, y
originarse de cualquier modalidad generadora de imagen DICOM.

Nota: Existen modalidades analdgicas que no cumplen con el estandar DICOM y estas pueden
ser dicomizadas a través de equipos Digitalizadores de imagen o interfaces DICOM. DICOM:
(Digital Imaging Communication in Medicine): Estandar mundial para el almacenamiento,
transmision e intercambio de imdagenes médicas.

2.1 Captura, gestion, transmision y exhibicién de estudios médicos.

a) Sus componentes deberdn ser interfaces para los equipos de Radiologia, tales como:
Tomografia Computada (TAC), Resonancia Magnética (RM), Ultrasonido (US),
Mastografia (MG), Medicina Nuclear (MN), entre otros.

2.2 Conectividad.

a) La conectividad de Imagenes de los tres niveles de atencidon a través de la digitalizacion
de Estudios Médicos, deberan contar con el estandar DICOM y HL7, que permite
interconectar diferentes sistemas de diferentes marcas y que las imagenes se puedan
enviar entre ellos. El sistema debera de cumplir al 100% con la ETIMSS 5640-023-005
“Especificacion Técnica para el Servicio Integral de digitalizacion de Imagenes’
vigente.

b) Asi mismo, deberd cumplir con el numeral 39 del “Lineamiento para otorgar atencién
en las unidades de detencién y diagndstico del cancer de mama “que a la letra dice:
“identifica en el RIS/PACS las mastografias que son enviadas por medio digitales de
otras Unidades Médicas para su interpretacion”

2.2.1 Estandarizacioén del servicio integral.

a) A través de un sistema de tecnologia Web, deberd permitir el uso del visor DICOM
desde cualquier navegador Web en cualquier equipo de cdmputo conectado a la red de
las Unidades Médicas y Unidades Médicas asociadas de UDDCM, sin necesidad de
instalar algun software o certificado, es decir el sistema no debera de hacer uso de
herramientas de conectividad remota o instalar alguna herramienta cliente-servidor; asi

mismo, deberda manejar licencias ilimitadas de acceso al sistema de distribucion de
imagenes.

2.2.2 Implementacién de un software de visualizaciéon e interpretacién de imagenes
radiolégicas (PACS).

a) Deberd permitir la visualizacidén de las imagenes médicas y a su vez deberd permitir la
colaboracién interhospitalaria. EI PACS debera cumplir con los lineamientos de la
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ETIMSS 5640-023-005 ‘Especificacion técnica para el Servicio Integral de
Digitalizacion de Imagenes” vigente.

Nota: Las redes deberan de permanecer unidas en un solo punto y serd a través de un
segmento de ruteo que administrara el Instituto.

2.2.3 Implementacion de una solucién RIS.

a) Deberd administrar la informacién de las notas de interpretacién de los expedientes de
los derechohabientes, que permita la visualizacidn de los flujos de trabajo entre
hospitales, optimizando el equipamiento existente; y con base al “Lineamiento para
otorgar atencién en las unidades de detenciéon y diagndstico del cdncer de mama”, el
RIS debera cumplir con lo establecido en los Lineamientos de la ETIMSS 5640-023-
005 “Especificacion técnica para el Servicio Integral de Digitalizacién de Imagenes”
vigente.

2.2.4 Almacenamiento de estudios médicos.

a) El licitante debera de almacenar los estudios médicos y su documentacion
asociada (notas de interpretacion, notas generales, entre otras), mismas que
deberan ser mostradas como opcidn de despliegue a quien realice su consulta. El
almacenamiento deberd permitir consultar las imagenes meédicas y su
documentacion de los dltimos 5 (cinco) anos, en caso de existir en formato
DICOM. Este almacenamiento debera ser con configuracion RAID 5 o similar que
asegure el respaldo, alta disponibilidad y mantenimiento de discos en produccion.

3. REDES DE COMUNICACION.

a) Ellicitante adjudicado debera instalar las redes locales (dentro del servicio de radiologia e
imagen) y de acceso inalambrico en los servicios de la unidad donde se requieran, que
permitan el correcto funcionamiento del sistema (es un elemento fundamental de los
sistemas PACS) la CDI Coordinacion Delegacional de Informatica, es el responsable de
vincular las instalaciones en las redes. Se debe contar con una red de alta velocidad
(1000/10,000 Mbps) dentro del departamento de Radiologia (RED DICOM). Es una red de
datos independiente a las existentes y debera de conectarse a la red institucional en un
solo punto, a la misma velocidad o mayor, conforme a lo siguiente:

3.1 Interconectividad con la red del Instituto.

Esta infraestructura de red se debera de interconectar con la red del Instituto bajo el
siguiente esquema*:
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*El esquema podra modificar de acuerdo con las Politicas de Seguridad y/o de acuerdo con las necesidades que

determine el Instituto, para lo cual se le hara saber al proveedor con anticipacion para que realice los cambios
solicitados

4. EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION.

CR con chasis de fosforo;
Actualizacién a DR;

Estaciones de interpretacion;
Estacidn de visualizacién remota;
Robot quemador;

Interfaces, y

Unidades moaviles.

NOUAWN

4.1.1. Equipamiento para digitalizacién para las Unidades Médicas del OOADE TABASCO.

a) Se requiere el equipamiento de digitalizaciéon para las Unidades Médicas del OOADE
TABASCO, para su puesta en operacion, que aseguren la realizaciéon de los estudios
procesados, para lo cual se requerird de equipamiento para digitalizacidn nuevo o en el
caso de equipamiento para digitalizacién usado, deberdn de cumplir (como maximo)
hasta 5 (cinco) anos de su fabricacion y que se encuentren en dptimas condiciones para
la prestacion del servicio; por lo que deberan entregar en la propuesta técnica el
FORMATO T23. CARTA COMPROMISO ENTREGA DE EQUIPO MEDICO hasta con 5
(cinco) afno de antigUedad, de acuerdo con lo establecido en los parametros, publicados
en el Diario Oficial de la Federaciéon el 15 de agosto de 2012, que menciona que el equipo
debe encontrarse en éptimas condiciones para la prestacion del servicio, conforme a las
especificaciones técnicas del ANEXO T2. EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE
ESTUDIOS MEDICOS.
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4.1.2.Entrega, instalacién y puesta en operacion.

a)

b)

c)

d)

La entrega, instalacién y puesta en operacién del equipamiento para Digitalizacién, asi
como del servicio médico integral para la realizacién de los estudios procesados
contenidos en el Catdlogo de Estudio, deberd realizarse dentro de los 30 (treinta) dias
naturales siguientes a la emisién del fallo, 0 a mas tardar el 28 de junio 2025, o que
suceda primero, con el siguiente equipamiento:

i. CRs;

ii. PACS;y

iii. Unidades de Interpretacién; asi como,
iv. RIS;

v. Unidades Mdviles; y

vi. Actualizaciones DR.

Lo anterior a partir de la emision del fallo, directamente en cada uno de las Unidades
Médicas del OOADE TABASCO, en los que resulte adjudicado, conforme a la distribucién
establecida en el ANEXO T8. GUIA DE DISTRIBUCION DE EQUIPAMIENTO PARA
DIGITALIZACION POR UNIDAD MEDICA.

El Instituto Unicamente proporcionara espacio fisico y nodo de comunicaciones. En caso
de que el licitante adjudicado, para el desempefno de sus actividades requiera
herramientas, mobiliario especial o que el espacio fisico asignado necesite medidas de
seguridad, el licitante adjudicado deberd adecuar sin costo adicional para el Instituto,
dicho espacio de acuerdo con sus necesidades. Para ello, debera solicitar por escrito al
Administrador del Contrato y Representante Técnico, la autorizacién para ingresar
mobiliario y en su caso, realizar las adecuaciones necesarias al area de trabajo asignado.

El licitante adjudicado serd responsable de contratar el servicio de internet requerido
para poder dar el respaldo de la informacidén via remota y actualizacién de los antivirus
del equipamiento de digitalizacion con los que presta el servicio.

La instalacidn y puesta a punto del equipamiento solicitado para la prestacion del
servicio, sera estricta responsabilidad del licitante adjudicado, cuya supervision estara a
cargo del Supervisor en Instalacién y Mantenimiento por parte del proveedor y del
Administrador del Contrato, Representante técnico, Auxiliar Delegacional y Directores de
Unidades Médicas, por parte del Instituto, cuya verificacion demuestre las condiciones
o6ptimas de operacién del equipamiento. Esta actividad, se deberd realizar en paralelo y
estara a cargo del Jefe de radiologia, para lo cual como evidencia se firmara por ambos el
formato contenido en el FORMATO T5. RECEPCION DEL EQUIPAMIENTO PARA
DIGITALIZACION DE ESTUDIOS MEDICOS, con lo que se oficializaria la Entrega-
Recepcién. En caso de que el equipamiento no se encuentre en plena capacidad de
funcionamiento, se levantard el Acta Informativa para hacer constancia de los motivos y
razones de la no aceptacién y recepcién del equipamiento, considerandose como
notificado el Proveedor y a partir de ese momento, debera corregir las deficiencias
motivos del rechazo del equipamiento durante las siguientes 48 (cuarenta y ocho) horas,
con la finalidad de dar inicio cabal a la prestaciéon del servicio al dia natural 30
(treinta)contados a partir de la emision del fallo, o a mas tardar el 28 de junio 2025, o que
suceda primero.
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De acuerdo con lo solicitado en el ANEXO T2. EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION
DE ESTUDIOS MEDICOS, el proveedor debera entregar e instalar todo el equipamiento
de digitalizaciéon requerido y necesario para el funcionamiento de los sistemas PACS-RIS,
CR con estacién de trabajo, Estaciones de Diagndstico o Interpretacidn, Actualizaciones a
DRy Robots Quemadores.

No se aceptaran propuestas de equipos correspondientes a saldos o remanentes que
ostenten las leyendas “Refurbished”, “Only Export” ni “Only Investigation”,
descontinuados o reconstruidos, o que estén en posibilidad de caer en interpdsita de
algun proveedor inhabilitado o cuyo uso no se autorice en el pais de origen, o que
cuenten con alertas médicas o de concentraciones por parte de las Autoridades
Sanitarias Mexicanas, Food and Drug Administration (FDA) y/o la Comunidad Econémica
Europea (CEE) o Certificado del Ministerio de Salud de Japdn, segun corresponda.

INNOVACION TECNOLOGICA: Para el presente procedimiento y de manera opcional, en
caso de existir innovaciones tecnolégicas que representen una mejora respecto a lo
solicitado en el anexo técnico, las licitantes participantes podran proponer equipo que
represente una mejora por innovacion tecnolégica.

Esta innovacién tecnoldgica tiene, de manera enunciativa mas no limitativa, diferentes
variantes de desempeno:

Instalacion: Que esta se haga en un menor tiempo, asi como su desinstalacion en el
Instituto.

Procedimiento: En el proceso del funcionamiento del equipo y que debe ser
determinante para el buen uso.

Calidad de Imagen: La calidad y nitidez en las imagenes de los dispositivos médicos para
facilitar el diagnostico de rutina de pacientes.

Radiacion: Cuando aplique, utilizar menor radiacién o exposicion posible en el paciente
para obtener la imagen de diagnéstico.

Manejo de dispositivos médicos: El equipo médico cuente con mejor ergonomia para el
personal del Instituto, cuando aplique.

Productividad del equipo: Mejora en el nimero de uso por dia del equipo.

El licitante debera presentar un escrito en hoja membretada con formato libre sobre la
innovacion tecnoldgica, el licitante debera justificar la mejora en estos rubros y otros que
consideren que serd sobresaliente el equipo que pretenden ofertar en sustitucion del
equipo solicitado, sin que tenga un costo adicional para el Instituto.

4.1.3 Validacion del Sistema de Informacion

Requisitos previos para validacién del Sistema de Informacién:

El licitante adjudicado, debera entregar dentro de los 05 dias habiles posteriores al Fallo
en las Oficinas del Administrador del contrato la siguiente documentacién:
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a) Firma de Acuerdo de Confidencialidad, Anexo TI. 3 “Acuerdo de
Confidencialidad”.

El licitante adjudicado se compromete con el Instituto a firmar un acuerdo de
confidencialidad, Anexo TI. 3 “Acuerdo de Confidencialidad”, en el cual se establece que
en ningun momento y bajo ninguna circunstancia podra hacer uso de la informacién
puesta a su disposicién o generada durante y posterior a la realizacidn de la validacién del
sistema para un fin distinto al establecido en su objeto y en el presente documento,
sujetandose a la legislacion sobre la materia que deriven del incumplimiento de este
acuerdo.

b) Designacion de contacto responsable, Anexo TI. 4 “Designacién de Contacto
Responsable”.

El licitante adjudicado debera notificar por escrito los datos de contacto de la persona
responsable de establecer comunicacién con el Instituto para todo lo referente al
Sistema de Informacién, la cual debe mantener una relacién laboral con la empresa
interesada en prestar el Servicio Integral. Toda comunicacién entre el Instituto y el
proveedor Adjudicado sera Unica y exclusivamente mediante el personal designado, por
lo que el Instituto se reserva el derecho de atender toda solicitud proveniente de
proveedores o personas distintas a las designadas. Es obligaciéon del proveedor
adjudicado mantener actualizados los contactos que designe.

c) Designacién de sistema y empresa soporte, Anexo TI. 5 “Designacién de
Sistema y Empresa Soporte”.

El licitante adjudicado deberd notificar por escrito al Administrador del contrato, el(los)
Sistema(s) de Informacién que propone implantar en las unidades médicas que
componen las partidas adjudicadas de acuerdo con lo especificado en su propuesta
técnica.

d) Solicitud de Pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7, Anexo TI. 1
“Solicitud de Pruebas de Funcionalidad y Envio de Mensajeria HL7”

El licitante adjudicado solicitarad por escrito una cita de pruebas de funcionalidad y envio
de mensajeria HL7 para su Sistema de Informacion.

La solicitud de pruebas de funcionalidad debera enviarse al Administrador del Contrato y
el Coordinador de Delegacional de Informatica, a partir del dia siguiente del acto de
emisiéon y notificacion del fallo y hasta cinco dias habiles después del mismo, para lo cual
se contestara por correo electronico la confirmacion de la cita con la fecha y hora para la
prueba de funcionalidad respectiva, misma que sera realizada por el personal de la
Coordinacion de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud y Administrativos
(CSDISA), cada una en su respectivo ambito de competencia.

Todos los documentos deberan entregarse mediante un escrito libre en hoja
membretada del licitante adjudicado, debidamente firmada por el representante legal
con facultades de administracion o de dominio, en la Oficina del Administrador.

Todas las gestiones relacionadas con el Sistema de Informacion y envio de mensajeria

HL7 durante la prestacion del servicio, se realizaran en las oficinas del Administrador del
Contrato, a efecto de que instruya a quien corresponda, para que sea solicitado lo
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conducente ante la Coordinacidn de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud y
Administrativos, o donde el Instituto designe.

Pruebas de funcionalidad para validaciéon del Sistema de Informacioén.
La funcionalidad y envio de mensajeria HL7, consta de dos fases:

e Evaluacion en oficina. Se realizard en las instalaciones de la Coordinacion de
Servicios Digitales y de Informacién para la Salud y Administrativos o donde el
Instituto designe, de la funcionalidad del Sistema de Informacidon del licitante
adjudicado, apegado a lo establecido en la ETIMSS vigente y para revisién del envio
de mensajeria HL7 del Sistema de Informacidon del licitante hacia la base de datos
central del Instituto.

e Evaluacion en sitio. Esta se realizard en conjunto con la CSDISAy el CDIl en OOAD, el
jefe o encargado del Radiodiagnéstico, de la funcionalidad del Sistema de
Informacidon del licitante adjudicado y del envio de mensajeria HL7, la cual debera
realizarse, en una de las unidades adjudicadas o donde designe el Instituto, previo
acuerdo con el Administrador del contrato, via correo electréonico.

El licitante adjudicado, deberd concluir exitosamente con la instalacién e
implementacion de envio de mensajeria HL7, en las unidades médicas en sitio, previo al
inicio de la prestacion de sus servicios en las unidades adjudicadas.

En caso de que no se lleven a cabo con éxito, se aplicardn las penas convencionales
correspondientes de acuerdo con los niveles de servicio.

La Coordinacion Delegacional de Informatica, dependiente de la Direccién de Innovacion
y Desarrollo Tecnoldgico (DIDT), validara los aspectos técnico-informaticos del sistema de
informacidén para su aprobacién, con base en la ETIMSS vigente.

Instalacién y Puesta a Punto del Sistema de Informacioén.

El licitante adjudicado, debera concluir exitosamente con las evaluaciones en oficinas y
en sitio, en un plazo no mayor de 30 dias naturales, contados a partir del fallo, 0 a mas
tardar el 01 de Julio 2025, o que suceda primero, previo a la instalaciéon del Sistema de
Informacién en las unidades adjudicadas.

Para la evaluacion en mencién, se permitiran como maximo 3 intentos para acreditarlas
exitosamente en oficina y 3 intentos para aprobar exitosamente en sitio, dentro del plazo
de 30 dias naturales posteriores al fallo, 0 a mas tardar el 28 de junio 2025, o que suceda
primero,

Una vez aprobado(s) el(los) sistema(s) de informacion conforme a la ETIMSS vigente de
forma exitosa, el licitante adjudicado, deberd concluir exitosamente con la instalacién e
implementacion en las unidades médicas conforme al calendario de despliegue, el cual
deberd ser entregado por escrito al Administrador, 3 (tres) dias habiles posteriores a la
conclusion de la evaluacion en sitio.
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Una vez acordado el Calendario de Despliegue del sistema de informacion de las
Unidades Médicas adjudicadas, el proveedor adjudicado lo informara a cada Unidad
Médica, por medio del Administrador del Contrato.

El proveedor adjudicado deberd coordinar esfuerzos con la Coordinacién Delegacional de
Informatica (CDI) en OOADE TABASCO, o quien ésta determine, para realizar las
gestiones técnicas implicadas en el despliegue del Sistema de Informacion.

El licitante adjudicado, al finalizar la instalacidn y puesta a punto del Sistema aprobado,
conforme al calendario de despliegue proporcionado, deberd solicitar por escrito al
administrador del contrato, realice las acciones conducentes a efecto de iniciar la gestidon
para la elaboracion del Comprobante de Cumplimiento de Instalacidon a Punto.

El area técnica en el OOADE TABASCO emitir3, al licitante adjudicado, un documento en
el cual se acredite el cumplimiento exitoso del proceso para la “Instalaciéon y Puesta a
Punto del Sistema de Informacion” en todas las unidades médicas adjudicadas, respecto
a lo establecido en la ETIMSS vigente (documento denominado Comprobante de
Cumplimiento de la Especificacion Técnica).

En caso de que la instalacién y puesta a punto en las unidades médicas adjudicadas no
sea realizado conforme al calendario de despliegue, el Administrador del Contrato deberd
notificar al area técnica, mediante un Oficio, a efecto de no emitir el comprobante
correspondiente.

El Instituto a través del Administrador del Contrato, y la Coordinaciéon de Informatica
(CDI) en las OOAD, se reservan el derecho de evaluar cualquiera de las Unidades Médicas
incluidas en los contratos para confirmar que la versidn evaluada del sistema sea la
instalada en los equipos de coémputo que administran dichos procesos, teniendo en
cuenta que el incumplimiento por parte del licitante adjudicado activard los supuestos
de penas convencionales y/o deducciones establecidas en los contratos.

En caso de que el Instituto realice alguna una modificacién en la ETIMSS vigente, debera
notificarlo a través del Administrador del Contrato al licitante adjudicado y este ultimo
debera realizar los cambios en el(los) sistema(s) informatico(s) necesarios para garantizar
la continuidad del servicio, los cuales estaran sujetos a aprobacidn del Instituto a través
del Administrador del Contrato y CSDISA; en los mismos términos planteados para la
puesta a punto y pruebas de funcionalidad para la validacién del sistema de informacion.

En caso de que el licitante adjudicado no lleve a cabo con éxito y/o en tiempo y forma las
pruebas de funcionalidad y/o el despliegue del sistema de informacion, se le aplicaran las
penas convencionales correspondientes de acuerdo con los niveles de servicio.

Condiciones de entrega, instalaciéon y puesta en operacion.
La instalacidn y puesta a punto del equipamiento solicitados para la prestacion del
servicio objeto de esta contratacién, sera estricta responsabilidad del licitante adjudicado,

cuya supervisidon estara a cargo del Supervisor en Instalacién y Mantenimientos por parte
del proveedor y del Administrador del Contrato por parte del IMSS.
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b)
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El licitante adjudicado deberd entregar los manuales completos de operacién en idioma
espanol, a la entrega del equipamiento para digitalizacion al Jefe de Servicio de
Radiologia e Imagen y/o la persona encargada de dicho servicio.

Los licitantes participantes, deberan presentar las marcas y modelos del equipamiento
médico que utilizaradn para la prestacién del servicio, asi como los datos del contacto del
fabricante o distribuidor de los mismos mediante el FORMATO Tl14. RELACION DE
MARCAS Y MODELOS DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS
MEDICOS.

Cada Unidad Médica donde se prestara el servicio tanto de imagenologia como los
lugares donde sera ubicado el equipamiento para digitalizacion, en donde se instalaran y
operaran los equipos, el licitante tendra la opcién de verificar previo a la presentacion y
apertura de las propuestas técnicas y econdmicas, las areas fisicas en donde seran
instalados los mismos.

Los licitantes podran anexar a su Propuesta Técnica los proyectos de adecuacion en
términos del parrafo que antecede y determinar los plazos de ejecucion de los trabajos, a
fin de que el Instituto evalUe y apruebe las mismas, sin costo extra para el Instituto.

Para el funcionamiento 6ptimo del equipamiento, se deberan considerar las
adecuaciones del area de interpretacion, piso de loseta de uso rudo (como lo puede ser
porcelanato), del cuarto obscuro para colocar el “site”, inclusiéon del aire acondicionado
sin que afecten la estructura del lugar, sin costo para el Instituto, durante la vigencia del
servicio.

Al término de la vigencia del servicio, el proveedor se debera obligar a retirar el
equipamiento que son de su propiedad, sin danar las instalaciones del Instituto, en un
plazo no mayor de 15 dias habiles, previo acuerdo con las autoridades de la Unidad
Médica correspondiente, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este
concepto, dejando constancia de lo anterior mediante acta-entrega de las instalaciones
del Instituto.

Todas las instalaciones y adecuaciones a los espacios fisicos y de infraestructura al
término del contrato seran propiedad del Instituto.

Problemas de funcionalidad de los equipos.

Si el equipamiento para Digitalizacién con los que el proveedor proporciona el servicio no
cumple con la funcionalidad solicitada, en el transcurso del contrato, éstos deberan ser
sustituidos, previa notificacion y verificacion por las partes (administrador del contrato y
licitante adjudicado).

En el caso que ésta falla persista, deberd cambiarse por otro equipamiento para
digitalizacién que cumpla con las especificaciones técnicas solicitadas y debera presentar
la documentacién correspondiente de los registros sanitarios. Este procedimiento se
realizard dentro de los 5 (cinco) dias habiles a la notificacién por escrito al Administrador
del Contrato respectivo.

4.1.6 Reportes de fallas del equipamiento de digitalizacién y del equipo médico adicional.
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a)

4.1.7

b)

c)

d)

4.1.8

a)

b)
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El proveedor debera proporcionar una direccidn electrénica (URL) a cada una de las
Unidades Meédicas Institucionales, para que registren los reportes de fallas del
equipamiento de digitalizacion y del equipo médico adicional (Mesa de Ayuda) para dar
atencién a las Unidades Médicas donde presta sus servicios. En caso de existir cambios
en la direcciéon electrénica (URL), éstos seran notificados por escrito al Administrador del
Contrato, asi como al Jefe de Servicio de Radiologia e Imagen y/o la persona encargada
de dicho servicio en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas.

Nota: Cabe sefalar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacidn del
servicio establecidas en la presente contratacién, el Instituto no dard por aceptado el
servicio.

Las condiciones contenidas en la presente contratacidn y en las proposiciones
presentadas por los licitantes NO PODRAN SER NEGOCIADAS.

Apoyo a la operacién.

Con el fin de mejorar la eficiencia en la prestacion del Servicio Médico Integral y facilitar al
Instituto su verificacion durante la vigencia del servicio, el licitante debera:

Permitir, en cualquier momento, al personal del Instituto, el acceso para verificar las
condiciones de la prestacion del servicio.

Proporcionar URL a cada una de las Unidades Médicas del Instituto de la Mesa de Ayuda
instaladas, para notificar las incidencias generadas en la prestacién del servicio, con
motivo las fallas en el equipamiento de digitalizacion o del Equipo Médico Adicional, asi
como de las deficiencias en la asistencia técnica, otorgando un numero de folio a cada
una de las incidencias reportadas para su seguimiento, mismo que deberd consignarse
en el FORMATO T13. REPORTE DE INCIDENCIAS.

El personal técnico, debera asistir y permanecer en la Unidad Médica en caso de tener
falla en hardware o software, que no permita el acceso remoto, hasta su restitucion y
estabilidad en |la operacién de la digitalizacién de Estudios Médicos.

En caso de existir cambios, en la direccién electrénica de la Mesa de Ayuda (URL), éstos
seran notificados por escrito a la Unidad Médica que afecte el cambio, en un plazo no
mayor a 24 (veinticuatro) horas, debiendo recabar el acuse de recibo correspondiente,
remitiendo de inmediato copia del referido acuse al Administrador del Contrato.

Mesa de Ayuda.
El licitante adjudicado debera contar con una Mesa de Ayuda, la cual debera funcionar de
la siguiente manera:
Solicitudes via Web de los usuarios del sistema, deberdn ser enviados al Centro de
Contacto, en donde deberdn ser atendidos por personal calificado.
El sistema debera registrar y generar un reporte con los siguientes datos:
i. Nombre de la persona que realiza la solicitud de servicio;
ii. NuUmero de folio;
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iv.
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El estado del reporte se deberd actualizarse conforme se vaya dando atencién hasta su
cierre, cada cambio se debera de notificar al jefe del Servicio de Radiologia e Imagen o

quien este de encargado.

La Mesa de Ayuda debera ser via web y estar disponible las 24 (veinticuatro) horas los 365
dias del aflo y se debera de enviar el correo electrénico correspondiente indicando el
numero de folio con fecha y hora al Jefe de Radiologia y al Administrador del Contrato.

NIVELES DE SERVICIO

El licitante adjudicado, durante la prestacién del servicio, deberd cumplir con los niveles de
servicio descritos a continuacion:

CONCEPTO

NIVELES DE SERVICIO

Entrega, instalacidon, puesta en operaciéon y
resolucion de problemas del equipamiento
para la prestacion del servicio de acuerdo a
lo solicitado en el presente Anexo Técnico.

Dentro de los 30 dias naturales contados a
partir de la emisién del fallo o a mas tardar
el 28 de junio 2025 Ilo que suceda
primero, de todos los sistemas, equipo,
remodelaciones y adaptaciones asociadas.

Mantenimiento preventivo del
equipamiento para digitalizacién, Numeral
5.3, inciso a) del presente Anexo Técnico.

En los periodos contenidos en el
“Programa de Mantenimiento Preventivo
del Equipamiento de Digitalizacion”
presentado por el participante.

Reporte de Mantenimiento Preventivo del
Equipamiento Médico Adicional.

Por lo menos una vez durante la vigencia
del contrato, utilizando el FORMATO T3
“REPORTE DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO"

Reporte de Mantenimiento Correctivo del
Equipamiento para Digitalizacién, vy
Asistencia Técnica.

De acuerdo con los niveles de servicio
utilizando el FORMATO T4. REPORTE DE
MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

Asistencia Técnica: El licitante adjudicado
debera proporcionar la Asistencia Técnica
requerida en las Unidades Médicas del
Instituto, de acuerdo con lo establecido en
el Numeral 54 del presente Anexo
Técnico.

El proveedor deberd designar via remota,
asi como presencial cuando sea necesario,
Técnicos Capacitados en dar atencién y
seguimiento del SMI para DIG, dando
cobertura a los turnos matutino,
vespertino y nocturno, durante toda la
vigencia del servicio.

Mantenimiento correctivo del equipo
adicional, de acuerdo a lo establecido en el
Numeral 6.3, inciso b) del presente Anexo
Técnico

En OOAD dentro del darea metropolitana:
de 24 a 48 horas después de recibir el
reporte, y fuera del Area Metropolitana
hasta 72 horas.

Mantenimiento correctivo del
equipamiento de digitalizacion,
establecido en el numeral 5.3 del presente

Anexo Técnico.

Asistencia por parte del ingeniero en
sitio:

En OOAD: hasta 24 horas después de
recibir el reporte
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CONCEPTO

NIVELES DE SERVICIO

Asistencia por parte del Ingeniero de
servicio de la marca del equipo:

De 24 a 72 horas después de recibir el
reporte.

Transferencia de Conocimientos previa,
establecido en el numeral 10 del presente
Anexo Técnico.

El participante procedera a elaborar el
Programa de Capacitaciéon, utilizando el
contenido del FORMATO T6é PROGRAMA
DE TRANSFERENCIA DEL
CONOCIMIENTO TECNICO, que debera
entregar al Administrador del Contrato a
mas tardar el dia 15 (quince) natural
posterior al fallo.

Preparacion continlda registro de asistencia
de transferencia de conocimiento técnico.

El control del Registro de Asistencia se
realizara mediante el formato contenido en
el FORMATO T7. REGISTRO DE
ASISTENCIA DE TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO TECNICO, el cual sera
avalado por el Jefe de Servicio de
Radiologia al término de cada evento de
capacitacién, quien la entregarda al
Administrador del Contrato.

Control de la productividad de Ia
Coordinacién Técnica de Servicios Médicos
Indirectos, establecido en el numeral 8.3.
del presente Anexo Técnico.

El Licitante adjudicado deberd llenar un
reporte en Excel o herramienta de gestiéon
de informacién establecida por la CTSMI,
que contenga el Registro de |Ia
Productividad de los estudios procesados
contratados en cada Unidad Médica en
archivo electrénico de manera mensual,
como sustento de la productividad
realizada en el periodo y enviarlo a la CTSMI

Envio de los estudios validados (con nota
de interpretacién) a la base central del
Instituto a través de la mensajeria HL7 y
con respuesta del webservice de manera
exitosa.

Dentro de las 72 horas posteriores a la
fecha de interpretacion del estudio.

5.1 Bitacora de incidencias.

a)

b) Con fundamento en el

Los lunes de cada semana antes de las 12:00 horas, el proveedor debera reportar las
incidencias presentadas al Jefe de Servicio de Radiologia o el personal autorizado por el
mismo de la semana previa inmediata relacionada con la prestacién del servicio, durante
la vigencia del contrato conforme al FORMATO T13. REPORTE DE INCIDENCIAS, y en
paralelo enviarlo via correo electrénico al Administrador del Contrato.

Articulo 48, Fraccion | de

la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Instituto se reserva el derecho de
autentificar los documentos presentados en cualquier momento.
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Nota: El servicio médico integral, deberd de cumplir obligatoriamente con la Especificaciéon
Técnica para el Servicio Integral de Digitalizacion de Imagenes 5640-023-005 del Instituto
Mexicano del Seguro Social, que se encuentra publicado en el Portal de Compras:

http://compras.imss.gob.mx/; Menu “Proveedores”; Opcion “Informacidén para Proveedores”;
Seccidn “Normas y especificaciones técnicas del IMSS”"; Sub seccidn “Sistemas de Informacién
de Servicios Integrales”.

5.2 Innovacién y mejoras tecnoldgicas:

a)

INNOVACION TECNOLOGICA: Para el presente procedimiento y de manera opcional, en
caso de existir innovaciones tecnolégicas que representen una mejora respecto a lo
solicitado en el anexo técnico, las licitantes participantes podran proponer equipo que
represente una mejora por innovacion tecnoldgica

Esta innovacién tecnoldgica tiene, de manera enunciativa mas no limitativa, diferentes
variantes de desempeno:

Instalacion: Que esta se haga en un menor tiempo, asi como su desinstalacion en el
Instituto.

Procedimiento: En el proceso del funcionamiento del equipo y que debe ser
determinante para el buen uso.

Calidad de Imagen: La calidad y nitidez en las imagenes de los dispositivos médicos para
facilitar el diagnostico de rutina de pacientes.

Radiacion: Cuando aplique, utilizar menor radiaciéon o exposicidon posible en el paciente
para obtener la imagen de diagnéstico.

Manejo de dispositivos médicos: El equipo médico cuente con mejor ergonomia para el
personal del Instituto, cuando aplique.

Productividad del equipo: Mejora en el nUmero de uso por dia del equipo

MEJORAS TECNOLOGICAS: En caso de que durante la vigencia del servicio, existan
mejoras tecnoldgicas acorde con los servicios contratados, esto sin que se incremente el
precio unitario, el proveedor debera realizar el cambio y/o actualizacién del equipamiento
para digitalizacién; asi como del software de los equipamientos, acompafiando a la
solicitud, los registros del equipamiento para digitalizacién que lo requieran para su
evaluacién y validaciéon por parte del Jefe de Servicio de Radiologia e imagen y/o
encargado de dicho servicio y la autorizaciéon del Administrador del Contrato, de
considerar viable la requirente la propuesta por parte del proveedor, se procederia a
realizar el cambio o actualizacién de los equipamientos y a suministrar los consumibles y
en su caso, el software; asi como otorgar la transferencia de conocimientos al personal
del Instituto que lo requiera sin costo adicional y sin afectar la continuidad de la
prestacién del servicio. En el caso de software o Sistemas RIS y PACS, las actualizaciones
de dichos sistemas estaran incluidas sin costo adicional para el Instituto durante la
vigencia del servicio y deberan hacerse dichas actualizaciones para garantizar las mejoras
tecnoldgicas.
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5.3 Mantenimiento preventivo y correctivo del equipamiento para digitalizacién.

iv.

b)

A fin de garantizar el correcto funcionamiento del equipamiento y sistemas, el licitante
participante deberd considerar y favorecer en su propuesta, lo referente al
mantenimiento preventivo y correctivo, por lo que debera considerar en su propuesta el
otorgamiento de los siguientes mantenimientos:

Mantenimiento preventivo del equipamiento para digitalizacion.

Para garantizar la continuidad del servicio, el licitante debera presentar un “Programa de
Mantenimiento Preventivo del Equipamiento de Digitalizacion”. Para el control de este
proceso, deberd elaborarse una “Bitdcora de Servicios de Equipamiento” (la cual llevara la
firma de conformidad del jefe de servicio de Radiologia, jefe de conservacion y del
ingeniero biomédico), este Udltimo en el caso de las UMAE), el cual formara parte de la
Metodologia del Plan de Trabajo.

El licitante adjudicado deberd considerar la realizaciéon del Mantenimiento Preventivo por
lo menos cada 6 (seis) meses o0 antes de ser necesario, con la finalidad de mantener o
alcanzar los criterios de certificacion segun lo marca el Consejo de Salubridad General
(CSQ).

El licitante adjudicado debera informar por escrito al jefe del servicio y de conservacion,
durante los primeros 15 (quince) dias naturales posteriores a partir de la emisiéon del fallo,
el Programa de Mantenimiento Preventivo del equipamiento que sugiere el
FABRICANTE.

Nota: Es preciso sefalar que la fecha especifica de mantenimiento no podra rebasar el
semestre seflalado y se deberd considerar que puede ser modificado por la frecuencia de
los servicios, por las caracteristicas técnicas y a las necesidades de uso y desgaste del
equipamiento lo cual se hard del conocimiento de la empresa adjudicada a través del
Administrador del Contrato.

El Instituto llevard el control a través del FORMATO T3. REPORTE DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO. Dicho mantenimiento deberd ser supervisado por el jefe de servicio de
Radiologia en Imagen y el Jefe de Conservacién de la Unidad Médica y/o Ingeniero
Biomeédico, quien remitira el reporte correspondiente al Administrador del Contrato, una
vez avalado mediante su firma autdgrafa dejando como constancia, la colocacién de
etiqueta en el equipamiento que indique la fecha de realizacién del mantenimiento, la
fecha del préximo mantenimiento y el nombre del técnico que lo realizé.

Mantenimiento correctivo del equipamiento para digitalizaciéon.

El licitante adjudicado, debera instalar al menos una Mesa de Ayuda por partida para
atender las solicitudes de mantenimiento correctivo o fallas del sistema. En OOAD dentro
del drea metropolitana: de 24 a 48 horas después de recibir el reporte, y fuera del Area
Metropolitana hasta 72 horas.

El mantenimiento correctivo, se debera prestar cuando el equipamiento para
digitalizacion, presente fallas en alguna de sus partes o en su funcionamiento, por lo que
debera dar atencién a través de los reportes (Mesa de Ayuda), en que se indicara las fallas
del equipamiento para Digitalizacidn y/o la asistencia técnica, seglin proceda.
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Cuando el proveedor identifique que se requiera la sustitucidon de estas por el uso y
desgaste, o bien cuando por el tiempo de vida de las partes del equipamiento sea
recomendable el cambio, el costo de las refacciones e insumos que se requieran, para el
mantenimiento correctivo del equipamiento, seran por cuenta del participante. En caso
de que se determine la necesidad de sustituir el equipamiento, por otro de las mismas
especificaciones técnicas, esto debera realizarse en un plazo maximo de 72 (Setenta y
dos) horas. Dicha sustitucion debera ser supervisada por el jefe de servicio de Radiologia
e Imagen o encargado de este y Jefe de Conservacién de la unidad médica y avalada
mediante firma autdgrafa en el FORMATO T4. REPORTE DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO.

Para aquel equipamiento de digitalizacidn que tengan en un periodo de treinta dias, tres
mantenimientos correctivos, deberan ser sustituidos en un lapso no mayor a 72 (Setenta
y dos horas) por otro igual o de mayores caracteristicas, lo cual se hard mediante el
FORMATOTI3. REPORTE DE INCIDENCIAS.

Nota: Tanto el mantenimiento preventivo como el correctivo del equipamiento
propiedad del licitante, deberdn ser realizados por cuenta de este mismo, garantizando la
funcionalidad del equipamiento de digitalizacidén y la continuidad del servicio en éptimas
condiciones.

5.4 Asistencia técnica del equipamiento de digitalizacion.

a)

b)

c)

El Licitante adjudicado debera proporcionar la asistencia técnica necesaria, para el uso
6ptimo del equipamiento de digitalizacién, en las Unidades Médicas del Instituto.

El licitante adjudicado debera asignar, de acuerdo al Formato T 25 PERSONAL EN SITIO
MINIMO POR OOAD, mismos que deberan garantizar el cumplimiento de los niveles de
servicio requeridos.

Adicionalmente, el proveedor deberd designar via remota, asi como presencial cuando
sea necesario, personal técnico capacitado en dar atencién (segun lo estipulado) y
seguimiento del SMI PARA DIG. Dando cobertura a los turnos matutino, vespertino y
nocturno, los 365 dias del aflo para que asistan logisticamente al personal del Instituto y
proporcionen orientacidon, para que garanticen la éptima funcionalidad del equipamiento
de Digitalizacioén.

5.5 Supervision en instalacién y mantenimientos.

a)

b)

Una vez que se conozca licitante adjudicado, éste deberd informar en un lapso no mayor
a 5 (cinco) dias habiles por escrito al Administrador del Contrato la designacion del
Supervisor en Instalaciéon y Mantenimiento, que deberd coordinar las acciones en las
Unidades Médicas asignadas, para que el servicio se preste a entera satisfaccion del
Instituto.

Las acciones correspondientes para resolver los problemas identificados en la puesta en
operacion del servicio, no imputables a la Requirente o licitante adjudicado, debera
reportarlo por escrito a mas tardar al 3er. (tercer) dia natural al Administrador del
Contrato, adjuntando su acreditacién, para lo cual la area Requirente evaluard su
precedencia, a fin de estar en condiciones de pronunciarse segun corresponda, y dar por
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recibido el equipamiento cuando las causas que generaron el retraso en la recepcién
queden resueltas.

Serd el responsable designado por parte del proveedor, de acuerdo con el formato
contenido en el FORMATO T15. DESIGNACION DE SUPERVISOR EN INSTALACION Y
MANTENIMIENTO de que se concluya la instalaciéon del equipamiento hasta quedar en
optimas condiciones de funcionamiento; asi como, de que se encuentre vigente en el
portafolio/catdlogo de productos del fabricante y/o no estar descontinuado por el mismo
fabricante y cumplir con las especificaciones técnicas descritas en el ANEXO T2.
EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS MEDICOS y haber sido
ensamblado de manera integral en el pais de origen.

El licitante adjudicado, a través de su Supervisor en Instalacion y Mantenimiento, el cual
se requiere sea un Técnico Profesional Capacitado, debera supervisar la instalacién y
puesta a punto del equipamiento para la prestacion del servicio objeto de esta
contratacion. Asi mismo, supervisara los mantenimientos preventivos y correctivos que se
requieran para garantizar la continuidad de la prestaciéon del servicio en 6ptimas
condiciones.

A fin de dar seguimiento al programa de mantenimiento preventivo del equipamiento
para digitalizacion establecido, el Instituto llevara a cabo el control a través de la bitacora
de mantenimiento preventivo y correctivo,b FORMATO T3. REPORTE DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, o mismo hard cuando se lleven a cabo los
mantenimientos correctivos FORMATO T4. REPORTE DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO. La bitadcora sera firmada por el Técnico Profesional Capacitado
responsable de la supervision de los mantenimientos, Jefe de Servicio de Radiologia de la
Unidad Médica y el Jefe de Conservacion y/o Ing. Biomédica, segun el caso.

5.6 Condiciones del personal propuesto (Ingeniero en sitio):

a)

b)

c)

d)

El licitante adjudicado debera asignar, sin costo adicional para el Instituto, en el sitio que
el Administrador del Contrato designe y de tiempo completo, por lo menos los indicados
en el Anexo T25 para cada partida en especifico; durante la vigencia del servicio y debera
cumplir el horario de servicio que la Unidad Médica indique. Estos horarios se podran
modificar a solicitud del Administrador del Contrato de acuerdo con las necesidades del
servicio, sin menoscabo de que este recurso deberd mantener estrecha comunicacion
con el Instituto incluso fuera del horario especificado. Todo cambio debera quedar por
escrito para que surta efecto.

El Ingeniero en sitio deberd presentarse con el Administrador del Contrato, como
maximo, al 5to. (Quinto) dia habil a la fecha de emision del fallo. En caso contrario, se
aplicara la pena convencional establecida.

El Ingeniero en sitio deberd portar una identificacion y uniforme que lo identifique y
acredite como personal de la empresa proveedora del servicio durante toda su
permanencia en la Unidad Médica, ademadas de reportar su llegada y salida en la Jefatura
del Servicio de Radiologia e Imagen, y posteriormente realizar las actividades descritas en
el apartado correspondiente. En caso contrario, se aplicara la deductiva establecida.

En caso de que el Ingeniero en sitio no pueda presentarse a la Unidad Médica, el
proveedor asignado debera avisar al Administrador del Contrato el motivo y tiempo que
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estara ausente, ademads de asegurar un sustituto por el tiempo que dure la ausencia. En
caso de sustitucidn permanente, el proveedor asignado debera de proporcionar al
Administrador del Contrato el curriculo del nuevo Ingeniero en sitio, mismo que debera
de cumplir con el perfil solicitado. En caso de sustitucidn temporal, la asignacién y
asistencia a la Unidad por el sustituto debe ser inmediata bajo las mismas condiciones.
En caso de sustitucion permanente, la asignacién deberd ser a mas tardar dentro de las
72 (setenta y dos) horas siguientes a la Ultima asistencia del Ingeniero Asignado que
estuvo en el sitio. En caso contrario, se aplicara la pena convencional establecida.

5.7 Perfil del personal propuesto (Ingeniero en sitio):

a)

b)

El personal asignado debera tener los conocimientos técnicos especializados en:
Ingenieria Biomédica o carrera a fin, carrera técnica en equipo médico o carrera a fin,
titulado y experiencia de al menos 1 (un) afo en y que cuente con la capacidad de
decision y operacién en relacidon con el servicio que se proporcionard (equipo médico,
equipo de computo, telecomunicaciones, entre otros; todos con relacién a los servicios de
la presente contratacion). y deberdn tener comunicacién constante con el personal que
designe el Administrador del Contrato.

Presentar escrito en hoja membretada con formato libre en el que manifieste que en
caso de ser adjudicado se compromete a entregar antes de la firma de contrato, al
administrador del contrato, el alta ante el IMSS de todo el personal incluido en su
propuesta técnica, especificamente del personal presentado en la tabla de puntos y
porcentajes mismos que fue evaluado y aceptado, como requisito para recepcién de
facturas debera entregar de manera mensual el documento generado en el sistema
Unico de autodeterminacion del IMSS donde se incluya a todos los trabajadores
propuestos en su propuesta técnica asi como la opinidn de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social.

Sera suficiente con que se presente una copia de la opinién (positiva y vigente) y SUA del
mes anterior por mes, esto amparard el tramite de pago de uno o mas CFDI que se
presenten en ese mes. Este criterio resultara aplicable para el trdmite de cualquier
contrato.

En caso de rotacién de personal, se deberad presentar el alta de los nuevos trabajadores y
posteriormente ese trabajador debera de estar presente en el SUA subsecuente con el
resto de los trabajadores de la empresa que trabaje en las instalaciones del INSTITUTO

En caso de no ser trabajador dado de alta por el licitante sino por otra empresa, deberd
presentar adicionalmente a las altas ante el IMSS, el convenio de participacién conjunta
incluido en la convocatoria y que formara parte de su propuesta técnica, con la empresa
en donde se encuentre laborando y en caso de resultar adjudicado cumplir con los dos
parrafos anteriores.

En caso de ser personal contratado por honorarios, debera presentar el contrato que lo
ligue con el licitante y, en su caso, el convenio de participacién conjunta respectivo.

5.8 Actividades del personal (s) asignado(s):

a) Avisar a la Jefatura del Servicio a su llegada y salida de la Unidad mediante el registro en

un dispositivo biométrico o bitacora durante su horario de trabajo. El dispositivo o
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bitdcora se deberd instalar/fijar donde el administrador del contrato designe y el costo
sera a cargo del licitante adjudicado.

Supervisar el estado fisico y funcionamiento de los equipos en el quiréfano, UCI,
urgencias, entre otros, y en general donde se encuentre equipo del licitante adjudicado
para proporcionar el servicio. Al inicio del servicio, el administrador del contrato entregara
un calendario de actividades y horarios que el ingeniero de servicio asignado debera
realizar durante la vigencia del servicio, mismas que podran ser modificadas de acuerdo
con las necesidades del servicio, para lo cual se dard aviso por escrito al menos con 24
(veinticuatro) horas de anticipacion.

Tener las bitacoras de operacion de los equipos segun la normatividad vigente
actualizadas diariamente.

Enviar al administrador del contrato la cantidad de estudios realizados del dia inmediato
anterior a mas tardar a las 12 hrs. Del dia siguiente. Para los fines de semana, podra
enviarlos el lunes antes de las 12 hrs.

Enviar al administrador del contrato la cantidad de estudios realizados en el periodo: del
01 al dia ultimo del siguiente mes; a mas tardar el tercer dia habil de cada mes o segun se
lo requiera el Administrador del Contrato.

Participar en la recepcion y verificacion de la llegada del equipamiento al servicio de
radiologia e imagen.

Verificar la instalaciéon de equipos médicos, constatando las caracteristicas, pruebas de
operacion, pruebas de seguridad eléctrica y puesta en marcha.

Evaluar y supervisar, en coordinacién con las Jefaturas de Servicio de Imagen de las
Unidades y con la Division de Ingenieria Biomédica y/o Departamento de Conservacion,
los programas de mantenimientos preventivo y correctivo, que se realicen a los equipos,
sistemas e infraestructura.

Vigilar y supervisar el adecuado funcionamiento de los sistemas de cdmputo,
infraestructura de telecomunicaciones y equipo médico adicional propiedad del licitante
adjudicado de la Unidad (en caso de existir), asi como de las aplicaciones que se instalen
para proporcionar el servicio integral de imagenologia.

Revisar las listas de componentes, refacciones o materiales de mantenimiento ya sea
preventivo y/o correctivo y generar una bitdcora para hacer estudios de control de
calidad de servicio.

Supervisar y verificar la aceptacion de los servicios realizados para garantizar la calidad y
presentar las 6rdenes de servicio a las Jefaturas de Servicio de Imagen de las Unidades y
a la Division de Ingenieria Biomédica.

Realizar las rutinas de revision de instalaciones necesarias para el éptimo funcionamiento
del equipamiento médico de la Unidad propiedad del licitante adjudicado, asi como las
bitacoras de operacion de dichos equipos.

m)Elaborar las bitdcoras, de los equipos instalados para proporcionar el servicio para la

creacién y control de los expedientes respectivos.
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n) Mantener comunicaciéon constante con el personal usuario y los jefes de los
Departamentos de Radiologia, principalmente para conocer sus necesidades y
retroalimentar sus actividades.

o) Participar en la programacién de la transferencia de conocimientos continua del
equipamiento para digitalizacidon con los jefes de los Departamentos de Radiologia.

6 EQUIPO MEDICO ADICIONAL.

La entrega, instalacion y puesta en operacion del equipo adicional (entendiendo por este,
todo aquel que se contraté en forma paralela al servicio de digitalizacion, sin estar
directamente relacionado al SMI de DIG.), debe realizarse dentro de los noventa (90)
dias naturales posteriores a la emision del fallo de la licitaciéon, directamente en cada una
de las Unidades Médicas de Alta Especialidad (UMAE), asi como en las Unidades Médicas
de la OOAD, en los que resulte adjudicado, conforme a la distribucién establecida en el
ANEXO T8 Bis DISTRIBUCION DE EQUIPO MEDICO ADICIONAL o T8 Ter
DISTRIBUCION DE EQUIPO MEDICO ADICIONAL B

6.1 Entrega del equipo médico adicional.

Una vez concluidos los trabajos de la instalacion y puesta a punto del equipo médico
adicional, el Administrador del Contrato formalizard la entrega del equipamiento con el
FORMATO T5. RECEPCION DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS
MEDICOS de la presente contratacién de acuerdo con lo siguiente:

a) Estard conformado por equipo médico, accesorios, tales como: Rayos X con DR, Equipos
Digitales Telemando, Ultrasonidos, Software HIS y diferentes Médulos de Informacion,
Sistemas de Administracidn y Almacenamiento, para llevar a cabo el proceso de
digitalizacién de imagen de los estudios de imagen que se llevaran a cabo por personal
del instituto. En el ANEXO T2. EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS
MEDICOS de la presente contratacién, se indican las cantidades de los equipos vy
sistemas necesarios para la digitalizacion de imagen, asi como sus caracteristicas
minimas.

b) No se aceptardn propuestas de equipos correspondientes a saldos o remanentes que
ostenten las leyendas “Refurbished”, “Only Export” ni *“Only Investigation”,
descontinuados o reconstruidos o que estén en posibilidad de caer en interpdsita de
algun proveedor inhabilitado o cuyo uso no se autorice en el pais de origen, o que
cuenten con alertas médicas o de concentraciones por parte de las Autoridades
Sanitarias Mexicanas, Food and Drug Administration (FDA) y/o la Comunidad Econémica
Europea (CEE) o Certificado del Ministerio de Salud de Japdn, segun corresponda.

c) Lainstalacidny puesta a punto del equipo médico adicional solicitados para la prestacion
del servicio objeto de esta licitacidn, serd estricta responsabilidad del licitante adjudicado,
Cuya supervision estara a cargo del Supervisor en Instalacion y Mantenimientos por parte
del proveedor y del Administrador del Contrato por parte del IMSS.

d) Ellicitante debera entregar los manuales completos de operacidn en idioma espanol, a la

entrega del equipamiento para digitalizacién al Jefe de Servicio de Radiologia e Imagen
y/o la persona encargado de dicho Servicio.
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Al término de la vigencia del contrato, el proveedor se obliga a retirar el equipamiento
que es de su propiedad, sin dafar las instalaciones del Instituto, en un plazo no mayor de
15 dias habiles, previo acuerdo con las autoridades de la Unidad Médica correspondiente,
asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este concepto, dejando constancia
de lo anterior mediante acta-entrega de las instalaciones del Instituto.

6.2 Mantenimiento preventivo del equipo médico adicional.

a)

El licitante adjudicado debera considerar la realizacién del Mantenimiento Preventivo de
acuerdo a lo indicado por el fabricante del equipo o cada 6 meses como minimo en caso
de que el fabricante no lo especifique, con la finalidad de mantener o alcanzar los
criterios de certificacidén segun lo marca el Consejo de Salubridad General (CSQ).

6.3 Mantenimiento correctivo del equipo médico adicional.

7

8

a)

b)

c)

En las OOAD se tendran desde 24 a 72 horas después de recibir el reporte.

La Asistencia se realizara por parte del Ingeniero de servicio de la marca del equipo,
y se Tendra desde 24 a 72 horas después de recibir el reporte.

A través de la Mesa de Ayuda, el proveedor recibira las solicitudes de mantenimiento
correctivo de los equipos médicos adicionales bajo los mismos mecanismos.

El mantenimiento correctivo, se prestard cuando el equipo médico adicional, presente
fallas en alguna de sus partes o en su funcionamiento, para lo que deberd dar atencidn
a través de los reportes (Mesa de Ayuda), en que se indicara las fallas del equipo médico
adicional, segun proceda.

Cuando el proveedor identifique que se requiera la sustitucién de estas por el uso y
desgaste, o bien cuando por el tiempo de vida de las partes del equipo sea
recomendable el cambio, el costo de las refacciones e insumos que se requieran, para €l
mantenimiento correctivo del equipo, seran por cuenta del PROVEEDOR, en caso de
gue se determine la necesidad de substituir el equipo, por otros de las mismas
especificaciones técnicas.

TECNOVIGILANCIA.

Para dar cumplimiento a este punto, el licitante adjudicado deberad cumplir con la NOM-
240-SSA1-2012 Instalacion y Operaciéon de la Tecnovigilancia publicada el 30 de
octubre del 2012 en el DOF, para lo cual debera avisar a la COFEPRIS, dentro de los
siguientes 15 dias habiles posteriores a la puesta a punto del equipo médico adicional
(Independientemente, el licitante debera cumplir todas las normas enunciadas en el
punto 7 de los Términos y Condiciones)

GENERACION DE REPORTES.
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8.1 Reportes estadisticos.

Los reportes estadisticos que podran generar el Jefe de Servicio y/o encargado de este, el
Administrador del Contrato o persona a quien éste designe, a través del sistema RIS en el
momento que se requieran, deberdn contener al menos las siguientes opciones, juntas o
por separado:

1. Datos demograficos de los pacientes ECE;

2. Diagnésticos (CIE -10) y SNOMED-CT (terminologia clinica de referencia) - Para el
caso de sistemas de Patologia-;

3. Estudios realizados por modalidad:

Reporte 1. Radiologia Simple;
Reporte 2. Mastografia (con base al “lineamiento para otorgar atencidén en las
unidades de detencidn y diagnoéstico del cancer de mama “);
Reporte 3. Densitometria;
Reporte 4. Radiologia Contrastada;
Reporte 5. Ultrasonido;
Reporte 6. Ultrasonido Doppler;
Reporte 7. Tomografia Computada Simple;
Reporte 8. Tomografia Computada Contrastada;
Reporte 9. Resonancia Magnética;
Reporte 10. Tomografia Magnética contrastada;
Reporte 11. Radiologia Intervencionista Vascular;
Reporte 12. Radiologia Intervencionista No Vascular;
. Reporte 13. Imagenes DICOMIZADAS {patologia, dermatologia, entre otros);
Reporte 14. Imagenes de Endoscopias;
0. Reporte 15. Imagenes de Cardiologia, y
4. BIl- RADS. (con base al “lineamiento para otorgar atencion en las unidades de
detencion y diagndstico del cdncer de mama *), TI-RADS (Clasificacion
ultrasonografica del nédulo tiroideo).
Personal que elabora los estudios;
Médico que interpreta los estudios;
Horarios de actividades del personal con acceso al sistema, y
Estadisticas de productividad.

o o

23 TETTITQ 000

®N oW

8.2 Reporte mensual de la productividad para la unidad médica.

Los reportes estadisticos generados por el licitante adjudicado y que sera validado por
el Jefe de Servicio de Servicio de Radiologia e Immagen o Encargado de este, asi como
por el Administrador del Contrato, podran contener los siguientes datos a peticion de la
unidad médica:

a) Datos demogréficos de los pacientes ECE;

b) Diagndsticos (CIE -10) y SNOMED-CT (terminologia clinica de referencia), para
el caso de sistemas de Patologia;

c) Estudios realizados por modalidad:

1. Reporte 1. Radiologia Simple;

2. Reporte 2. Mastografia (con base al “lineamiento para otorgar atencién en
las unidades de detencién y diagndstico del cancer de mama “);
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3. Reporte 3. Densitometria;

4. Reporte 4. Radiologia Contrastada;

5. Reporte 5. Ultrasonido;

6. Reporte 6. Ultrasonido Doppler;

7. Reporte 7. Tomografia Computada Simple;

8. Reporte 8. Tomografia Computada Contrastada;

9. Reporte 9. Resonancia Magnética;

10. Reporte 10. Tomografia Magnética contrastada;

1. Reporte 11. Radiologia Intervencionista Vascular;

12. Reporte 12. Radiologia Intervencionista No Vascular;

13. Reporte 13. Imagenes DICOMIZADAS (patologia, dermatologia, entre otros);

14. Reporte 14. Imagenes de Endoscopias;

15. Reporte 15. Imagenes de Cardiologia, y

16. BI-RADS, (con base al “lineamiento para otorgar atencién en las unidades
de detencidon y diagndstico del cancer de mama *), TI-RADS (Clasificacion
ultrasonografica del nédulo tiroideo).

8.3 Reporte de control de Productividad-Presupuesto por la Coordinacion Técnica de
Servicios Médicos Indirectos (CTSMI).

El Licitante Adjudicado deberd llenar un reporte en Excel o herramienta de gestién de
informacion de la CTSMI que contenga el Registro de la productividad de los estudios
procesados contratados en cada Unidad Médica en fisico y en archivo electrénico de
manera mensual, como sustento de la productividad realizada en el periodo. Esta
informacién deberd ser consistente con los datos existentes en el Sistema ACCEDER, por
lo que sera responsabilidad de Jefe de Servicios Médicos validar dicha informacion.

El reporte deberd contener al menos la siguiente informacion:

a) Folio Servicio;

b) Clave Presupuestal de la Unidad Médica;

c) Localidad;

d) Fecha del estudio procesado (dd/mm/aaaa);

e) Servicio Integral;

f) NSS (a diez digitos o posiciones);

g) Agregado Médico (a ocho digitos o posiciones);
h) Nombre del paciente;

i) Primer Apellido Paciente;

J) Segundo Apellido Paciente;

k) Fecha de Nacimiento del Paciente (dd/mm/aaaa);
) Sexo del Paciente;

m)Nombre Médico Tratante;

n) Primer Apellido Médico Tratante;

0) Segundo Apellido Médico Tratante;

p) Matricula Médico Tratante;

q) Clave estudio procesado;

r) Nombre estudio procesado;

s) NUumero de partida;

t) NUmero de Reporte
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Con la finalidad de mantener un control de la productividad, de los estudios procesados y
reportarlo en el FORMATO T22. CONTROL DE PRODUCTIVIDAD DE LOS ESTUDIOS
PROCESADOS DE LA CTSMI. Este uUltimo debera de ser enviado durante los primeros 5
dias habiles de cada mes en Excel y PDF.

9. MIGRACION DE LA INFORMACION.

a)

b)

El licitante adjudicado deberd comprometerse a migrar la informacién de los estudios
procesados realizados durante la vigencia del servicio al sistema que el Instituto designe,
ya sea propiedad institucional o de un tercero en un formato util DICOM en formato
nativo (sin compresiones propietarias y/o candados). Y cumpliendo como lo establece la
ETIMSS” 5640-023- numeral 18.1 “Consideraciones al finalizar el contrato de que la letra
dice:

“El proveedor es responsable de la migracion de la totalidad de informacion e imdgenes
médicas al sistema que el Instituto designe, manteniendo su equipo con la base de
datos funcional, asi como las imagenes y reportes a migrar, hasta que se concluya el
proceso de migracion o un periodo mdximo de 6 meses.”

Al término de la prestacion del servicio y antes de retirar los equipos donde se
almacenaron los estudios, el licitante adjudicado deberd de realizar un procedimiento de
“Borrado Seguro de la Informacion” para garantizar que los equipos que se retiran no
almacenan informacion propiedad del Instituto.

10. TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO TECNICO PREVIA Y CONTINUA.

El licitante adjudicado debera proporcionar la transferencia de conocimiento técnico al
personal del Instituto para el uso del equipamiento y manejo de los insumos en general,
previo y durante la prestaciéon del servicio.

a) La transferencia de conocimiento técnico sera coordinada y supervisada por el Jefe
de Servicio de Radiologia y sera el responsable de proporcionar la lista del personal
gue participarad al Administrador del Contrato.

b) El Administrador del Contrato proporcionara posterior a la emisiéon del fallo, lista del
personal al que le sera transferido el conocimiento técnico, considerando que se dara
en las instalaciones de las Unidades Médicas, para que el proveedor con base a esta
informacion proceda a elaborar el programa de transferencia de conocimiento
técnico” utilizando contenido en el FORMATO T6. PROGRAMA DE TRANSFERENCIA
DEL CONOCIMIENTO TECNICO, que debera entregar al Administrador del Contrato
posterior al fallo.

c) El Programa de Transferencia de Conocimiento Técnico, deberd considerarse previo
al inicio de los servicios y durante la vigencia del contrato de manera continua, para
el uso y manejo del equipamiento de Digitalizacion, los accesorios y del adecuado
uso de los bienes de consumo, el cual deberd ser autorizado por el Jefe de Servicio de
Radiologia, con el Visto Bueno del Director y avalado por el Administrador del
Contrato.
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Es preciso sefalar que el Instituto, podra ajustar la lista de participantes con 5 dias
naturales de anticipacion a la fecha de su realizacidén y la fecha podra modificarse con
15 dias naturales de anticipacidon, conforme a la notificacién que por escrito realice el
Jefe de Servicio de Radiologia, a través del Administrador del Contrato al proveedor.

El control del Registro de Asistencia se realizarda mediante el formato contenido en el
FORMATO T7. REGISTRO DE ASISTENCIA DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO
TECNICO, el cual serd avalado por el Jefe de Servicio de Radiologia al término de
cada evento, quien la entregard al Administrador del Contrato.

Al término de la Transferencia de Conocimiento Técnico, el proveedor extendera
constancia con las firmas del Instituto y del proveedor. La Transferencia de
Conocimiento Técnico previa, deberd otorgarse dentro del periodo comprendido
posterior a la emisidn del fallo.

La Transferencia de Conocimiento Técnico continua se iniciara simultaneamente a la
instalacion del equipamiento y debe considerarse su realizacién por lo menos una
vez cada tres meses, cuya coordinacion y supervision estara a cargo del Jefe de
Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica y serd a peticidon por escrito de
este.

La Transferencia de Conocimiento Técnico se realizard en las horas y lugares que
designe el Administrador del Contrato dentro de las instalaciones de la Unidad
Médica que se trate en el Instituto.

SERVICIO MEDICO INTEGRAL.

La conformacion del Servicio Médico Integral de Digitalizacion, Post Procesamiento,
Almacenamiento y Distribucién de la Imagen del OOADE TABASCO:

Partida OOAD CLVSI Minimo Maximo

1 Tabasco 80.15.000 18,000 45,000

Total

12.- LA UNIDAD DE MEDIDA:

Estudios procesados, adquiridos de las diferentes modalidades DICOM o convertidas a
DICOM por interfaces o CR, almacenado o distribuido o visualizado por via del sistema
RIS/PACS, de acuerdo con las cantidades minimas y maximas que se seflalan en el
Anexo T1 “Requerimientos de Estudios Procesados para DIG” de este documento, que
se realicen en una misma fecha, y en relacién con el siguiente Catalogo de Servicios que
incluye la “clave del estudio” Unica que la identifica para fines de pago y facturacion:
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No. Prog. | Clave de SI Nombre del Estudio

1 80.15.000 Estudios procesados que consta de:
1. Radiologia Simple

2. Mastografia

3. Densitometria

4. Radiologia Contrastada
5. Ultrasonido
6
7
8

. Ultrasonido Doppler
. Tomografia Computada Simple
. Tomografia Computada con medio de
Contraste
9. Resonancia Magnética Simple
10. Resonancia Magnética Contrastada
11. Radiologia Intervencionista Vascular
12. Radiologia Intervencionista No Vascular
13. Imagenes NO DICOM (patologia,
dermatologia)
14. Otras modalidades DICOM (hemodinamica,
cardiologia, patologia, ortopantografia entre
otras).

El licitante adjudicado debera garantizar la correcta prestacion del servicio considerando todos
los anexos y formatos que forman parte del Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, Post
Procesamiento, Almacenamiento y Distribuciéon de la Imagen.

Nota: Los licitantes participantes, deberan hacer propio el Anexo Técnico, mediante su
transcripcion en papel membretado de la empresa y firmado por su Representante Legal,
Apoderado Legal o persona facultada para ello, para su presentacion como parte de su
propuesta.

TERMINOS Y CONDICIONES

Servicio Médico Integral para la Digitalizacién, post procesamiento, almacenamiento y distribucién de
Estudios Médicos. (SMI para DIG) del

01 de julio al 30 de septiembre 2025.

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se
establecen los presentes Términos y Condiciones para la contratacién del Servicio Médico Integral para la
Digitalizacion, post procesamiento, almacenamiento y distribucion de Estudios Médicos.

1. DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.
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Durante la prestacion del Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, post procesamiento,
almacenamiento y distribucion de Estudios Médicos. (SMI para DIG), deberdan de considerarse y
ajustarse a los siguientes términos y condiciones.

El Servicio Médico Integral para la Digitalizacién, Post procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de
Imagenes, tiene como objetivo la obtencidn de las imagenes digitales para ser procesadas y distribuidas a
los diferentes servicios médicos, a través de la interconectividad e intercomunicacién de todas las unidades
para la realizacién de los diferentes procesos médicos como: procedimientos diagndsticos y terapéuticos,
referencia, entre otros; a efectuar por personal del Instituto Mexicano del Seguro Social, que incluye,
software del sistema de administraciéon de radiologia, imagenologia, anatomia patoldgica, urgencias,
endoscopias, hemodinamica, medicina nuclear, cardiologia, maxilofacial, urologia y almacenamiento de
imagenes DICOM.

2. TIPOY VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.
2.1 Tipo de contratacion.

Este procedimiento se formalizara a través de un contrato abierto, de conformidad con el articulo 68 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), y 85 de su Reglamento
(RLAASSP), aclarando que la entrega, recepcidn, alta y pago del servicio prestado se realizard en el OOADE
TABASCO, conforme al numero de estudios procesados en el Anexo T1 REQUERIMIENTOS DE ESTUDIOS
PROCESADOS DEL SMI PARA DIG. Clave CUCoP: 33900012 Servicio Médico Integral.

2.2 Vigencia de la prestacion del servicio.

El plazo para la prestaciéon del Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, post procesamiento,
almacenamiento de Estudios Médicos. (SMI para DIG), serd a partir del 01 de julio 2025 hasta el 30 de
septiembre de 2025.

3. PLAZO, LUGARY CONDICIONES DEL SERVICIO.

a) PLAZO: El licitante adjudicado se obliga a iniciar el Servicio Médico Integral para Digitalizacién,
Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de Estudios Médicos, (SMI para DIG) a partir
de la notificacion del fallo, sin embargo el licitante contara con un plazo maximo de treinta (30)
dias naturales o menor si asi lo indicase en su propuesta, para la instalacién y puesta a punto del
equipamiento para digitalizacién, como parte del servicio de acuerdo a lo establecido en los
presentes Términos y Condiciones. Por tanto el inicio de la aplicacion y ejecucién de la prestacion
del servicio serda a partir del 01 de julio al 30 de septiembre 2025.

b) En caso de que el licitante esté en posibilidad de dar inicio, previamente, al vencimiento del plazo
ofertado en su propuesta o de los treinta (30) dias naturales, para la instalacién y puesta a punto
del equipamiento para digitalizaciéon, podrd hacerlo previa coordinacién y acuerdo con el
administrador del contrato correspondiente.

c) LUGAR: el equipamiento para digitalizacién y los equipos médicos adicionales, deberan entregarse
en el area que indique el Director de la Unidad o quien este designe, segun la distribucién y el
directorio establecido en el Anexo T9. La prestacidon del servicio sera otorgada en las unidades
médicas del OOADE TABASCO, como se muestra en el ANEXO T8. GUIA DE DISTRIBUCION DE
EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION POR UNIDAD MEDICA.

Sera responsabilidad del proveedor realizar por su cuenta las maniobras de carga y descarga del

equipamiento para digitalizacién y equipo adicional al lugar de entrega e instalacién que determine el
Instituto y sin costo adicional para este.
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La transportacion y resguardos del equipamiento para digitalizacion y equipo adicional, se hara por cuenta
exclusiva del proveedor sin costo adicional para el instituto.

El licitante adjudicado sera el responsable del aseguramiento del equipamiento para digitalizaciéon y
equipo adicional, desde su transportacion, recepcion, instalacion y hasta que finalice la prestacion del
servicio en las Unidades Médicas, toda vez que el equipo es propiedad del licitante adjudicado.

Por necesidades de la Convocante y sin obligacidén adicional para ésta, previo acuerdo de las partes, se
podra modificar el lugar en donde se instalen el equipamiento y los equipos adicionales, dentro de las
unidades médicas del OOADE TABASCO.

El responsable de la recepcion del equipamiento y los equipos adicionales, sera quien designe el Director
de la Unidad Médica o la persona que designe el Administrador del Contrato.

Es importante seflalar que el licitante deberd apegarse a los tiempos y plazos establecidos en el desarrollo
de los presentes “Términos y Condiciones” y “Anexo Técnico” como parte integrante de la Convocatoria, el
cual haréd suyo para su presentacién como parte de su Propuesta Técnica y en caso de resultar adjudicado,
debera presentar el FORMATO TO “Programa de Trabajo”, en el cual establecerd un cronograma de
actividades que deberd cumplir, antes de la puesta en operacidn de la prestacidon del servicio solicitado.

Asimismo, es preciso seflalar que el presente documento se complementa con el programa de
transferencia del conocimiento; asi como del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, de
asistencia técnica, que se especifican en el ANEXO TECNICO de este servicio.

La entrega, instalacion y puesta a punto del equipamiento para digitalizacién (Anexo T2 EQUIPAMIENTO
PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS MEDICOS), debera realizarse como maximo dentro de los treinta (30)
dias naturales, contados, al dia siguiente de la emisién y notificacion del fallo o en su caso en el plazo
indicado en la propuesta presentada por el licitante adjudicado.

1. TIPO DE ABASTECIMIENTO.

Se adjudicara el 100% de la totalidad del requerimiento a un sdlo licitante, teniendo en cuenta la mejor
oferta, considerando el Catalogo de Estudios Procesados de la presente contratacion, los requerimientos
especificos por Unidad Médica, establecidos en el ANEXO T1. REQUERIMIENTOS DE ESTUDIOS
PROCESADOS DEL SMI PARA DIG cabe hacer mencién que las cantidades establecidas son enunciativas,
con la finalidad de que el licitante tenga una referencia para la elaboracién de la propuesta y de la
capacidad que se requiere para la prestacion del servicio.

Los licitantes para la presentaciéon de sus proposiciones deberan ajustarse estrictamente a los requisitos y
especificaciones previstas en el Anexo Técnico, Términos y Condiciones y demdas anexos contenidos en
ambos documentos, describiendo en forma amplia y detallada las caracteristicas del servicio que se esta
ofertando.

En el caso del licitante que resulte adjudicado, la conciliacién de los estudios procesados realizados deberd
ser presentada junto con la factura respectiva para el trdmite del pago correspondiente.

2. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR.
Los licitantes para la presentacion de sus proposiciones deberan ajustarse estrictamente a los requisitos y
especificaciones previstas en el “Anexo Técnico” y “Términos y Condiciones”, describiendo en forma amplia
y detallada las caracteristicas del servicio que estan ofertando, debiendo el licitante garantizar la correcta

prestacion del servicio médico integral.

El licitante deberd presentar su propuesta técnica preferentemente en papel membretado, foliado en
cada una de sus paginas y firmado por su representante legal o persona facultada para ello, por lo que:
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CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 36 Y 45 DE LA LAASSP, EL LICITANTE DEBERA REMITIR A
TRAVES DE LA PLATAFORMA COMPRAS MX, LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

5.1.1 Propuesta técnica.

El licitante participante deberd presentar la descripciéon amplia y detallada del “Servicio Médico
Integral para la Digitalizaciéon Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de Estudios
Médicos” de acuerdo a lo solicitado en el Anexo Técnico, Términos y Condiciones y toda aquella
informacién que forma parte de la presente contratacion, incluyendo los equipos, y demas aspectos
requeridos para la adjudicacién del servicio a contratar.

El licitante deberda proponer, por lo menos, el nimero de personal de acuerdo al Anexo T25. En caso de
proponer un ndmero mayor, se efectuara la evaluacion del personal que presente Unicamente sobre el
ndmero minimo propuesto, es decir, no se otorgard un mayor ndmero de puntos por personal
adicional, sin embargo, en caso de que alguna persona propuesta no cumpla con lo establecido en la
Convocatoria y por ende no sea valida, la propuesta del licitante podra ser tomada en cuenta siempre
y cuando, el personal restante sea suficiente en ndmero para cubrir el minimo solicitado en el Anexo
T25, quienes seran evaluados bajo los mismos criterios. En caso de resultar adjudicado, el licitante
deberd de mantener el ndmero minimo de personal solicitado en cada una de las partidas
adjudicadas.

5.1.2. Curriculum individualizado del personal en sitio propuesto por el participante, que cuente con
conocimientos técnicos especializados en: Ingenieria Biomédica o carrera a fin, firmado
autégrafamente por el personal en sitio propuesto y por el Representante Legal, Apoderado Legal
o persona facultada para ello. Para proceder a evaluar el curriculum, este deber contener
obligatoriamente lo siguiente:

a) Partida en la que participa

b) Nombre completo, domicilio y ndmero telefénico del personal propuesto.

c) Escolaridad de acuerdo con el perfil del personal propuesto conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico.

d) Experiencia laboral de cuando menos un ano en proyectos iguales o similares al de la presente
contratacion. INCLUIR: Razén social de la empresa, datos de contacto, asi como las actividades
realizadas y que estas se relacionen con el objeto del servicio solicitado para el presente
procedimiento.

e) Indicar periodos de inicio y término de actividades laborales al menos con mes y afio, asi como los
datos de contacto laboral.

f) Copia de Identificacion oficial con fotografia (Credencial expedida por el Instituto Nacional
Electoral, Cédula Profesional expedida por la Direccién General de Profesiones de la Secretaria de
Educaciéon Publica, Pasaporte Vigente expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores o cualquier
otra identificacién con firma y fotografia expedida por un Organo del Estado Mexicano de caracter
oficial).

La falta de algun requisito solicitado en los incisos a), b), c), d), e) y f), sera motivo para no evaluar el
curriculum presentado y por lo tanto no se tomara en cuenta en la partida por la que participe para la
asignacién de puntos.

5.1.3.Copia de Cédula y/o Titulo Profesional o técnico del personal propuesto. Copia de la Cédula
emitida por la Secretaria de Educaciéon Publica (SEP) y/o Titulo emitido por Institucion con
reconocimiento de validez oficial debidamente constituida de las carreras en las areas de Ingenieria
Biomédica o licenciatura afin o carrera técnica afin, emitidas por instituciones académicas reconocidas
del personal en sitio propuesto por el licitante.

51.4. Dominio de herramientas relacionadas con el servicio. El licitante participante deberd presentar
los certificados indicados a nombre del personal propuesto.
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a) Copia simple de Certificado (s) actualizacion de DICOM 3.0 y HL7 2X o mayores o ITIL
(certificados de mejores practicas de Tl) en cualquiera de sus niveles;

b) Copia simple del Certificado de cursos de DICOM y HL7 relacionados con: Sistema RIS, sistema
PACS y sistema de digitalizacion de imagenes (CR o flat panel digital DR)

c) Copia de Certificacion (s) en instalacion y operacion de redes de comunicaciones
Nota: No se tomara en cuenta equipo médico adicional (Rx, USG, TC o similares a éstos).

51.5. Alta ante el IMSS del técnico o especialista propuesto para prestar el servicio o documento
que lo ligue laboralmente con el licitante participante.

Presentar escrito en hoja membretada con formato libre en el que manifieste que en caso de ser
adjudicado se compromete a entregar antes de la firma de contrato, al administrador del contrato, el
alta ante el IMSS de todo el personal incluido en su propuesta técnica, especificamente del personal
presentado en la tabla de puntos mismos que fue evaluado y aceptado, como requisito para recepciéon
de facturas debera entregar de manera mensual el documento generado en el sistema Unico de
autodeterminaciéon del IMSS donde se incluya a todos los trabajadores propuestos en su propuesta
técnica asi como la opinién de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

Serd suficiente con que se presente una copia de la opinién (positiva y vigente) y SUA del mes anterior
por mes, esto amparara el trdmite de pago de uno o mas CFDI que se presenten en ese mes. Este
criterio resultara aplicable para el trdmite de cualquier contrato.

En caso de rotacién de personal, se deberd presentar el alta de los nuevos trabajadores y
posteriormente ese trabajador deberd de estar presente en el SUA subsecuente con el resto de
trabajadores de la empresa que trabaje en las instalaciones del INSTITUTO

En caso de no ser trabajador dado de alta por el licitante sino por otra empresa, deberd presentar
adicionalmente a las altas ante él. IMSS, el convenio de participacién conjunta incluido en la
convocatoria y que formara parte de su propuesta técnica, con la empresa en donde se encuentre
laborando y en caso de resultar adjudicado cumplir con los dos parrafos anteriores.

En caso de ser personal contratado por honorarios, debera presentar el contrato que lo ligue con el
licitante y, en su caso, el convenio de participacidén conjunta respectivo.

5.1.6.Metodologia. Deberd presentar el diagrama de flujo para la prestacion del servicio, el cual debera ser
congruente con el plan de trabajo propuesto en el punto 5.1.7.

La metodologia debera incluir:

(1) Diagrama de flujo de la instalacién, transferencia del conocimiento, puesta a punto e inicio de
operacién del sistema de digitalizacion.

(2) Diagrama de flujo de la prestacion del servicio de digitalizacion, post procesamiento,
almacenamiento y distribucién de la imagen.

(3) Diagrama de flujo de interconectividad entre unidades médicas (al menos, las de la misma partida).
(4) Diagrama de interconectividad entre el Instituto (Web Service) y el sistema propuesto (al menos en
el RIS).

(5) Diagrama de funcionamiento de la mesa de ayuda (Incluir medios de contacto y retroalimentaciéon
para apertura, seguimiento y cierre de solicitudes de servicio).

(6) Diagrama de flujo para contabilidad de estudios de acuerdo a lo solicitado en la presente
contratacion.

5.1.7. Plan de trabajo. El Plan de Trabajo propuesto podra incluir mejoras relacionadas con el aspecto
técnico, recurso humano y/o tecnolégico, entre otros; que mejoren la operacion para la prestacion
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del servicio; ademas deberd contener los tiempos de instalacién para la implantacidon del servicio y
ser congruente con la metodologia propuesta.

El Plan de Trabajo propuesto, deberd incluir como minimo las siguientes actividades:
(1) Instalaciéon y configuracién del SERVIDOR RIS.
(2) Instalacién y configuracion del SERVIDOR PACS.

(3) Instalacion y configuracién del servidor de almacenamiento (Considerar migracién de estudios
del servidor actual al que prestara el servicio).

(4) Instalacion de cableado estructurado para el area de imagenologia y para red Wifi.
(5) Instalacién y configuracidon de equipos para red WIFI.

(6) Instalacion y configuraciéon del Digitalizador CR para Radiologia General.

(7) Digitalizar DR para Radiologia General.

(8) Instalacion y configuracion de estacion de Interpretacion o diagndstico: 3mP.

(9) Instalaciéon y configuraciéon de estacion de Interpretacion o diagndstico: 5mP.

(10

=

Instalacién y configuracién robot quemador de CD O DVD.

(1) Instalacién y configuracién de equipamiento para visualizacién remota fija.

(12) Instalacion y configuracidon de equipamiento para visualizaciéon remota movil.
(13) Instalacion y configuracion sistema de cédigo de barras para cita en ventanilla.

(14) Instalacién y configuracién de sistemas adicionales: Cédigo de barras, Mddulo de patologia,
entre otros.

(15) Instalacién e inicio de operacion de la mesa de ayuda.

(16) Instalacién y configuracion de Equipo Médico Adicional (ANEXO T8 Bis Guia de distribucion de
equipo adicional).

(17) Calendario de transferencia del conocimiento al personal del Instituto

(18) Calendario de desinstalacion de equipamiento de digitalizacion (al concluir su contrato).

(19) Interconectividad con unidades médicas del IMSS.

(20)Calendario de desinstalacién de equipamiento adicional por equipo (al concluir su contrato).

(21) El proveedor para garantizar la continuidad del servicio debera presentar su “Programa de
Mantenimiento Preventivo del equipo Médico Adicional”. Para el control de este proceso se
realizara a través de la “Bitacora de Servicios de Equipo Médico” (la cual llevara la firma de
conformidad del jefe de servicio de Radiologia y jefe de conservacion el cual formara parte de

la Metodologia del Plan de Trabajo.

Nota: Plan de Trabajo propuesto podra incluir mejoras relacionadas con el aspecto técnico, recurso
humano y/o tecnolégico, entre otros; que mejoren la operacion para la prestacion del servicio (que
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deberdn ser claramente mencionadas en la propuesta y describir como incide en el servicio). Asi
mismo, deberdn de indicar claramente el inicio y fin de las actividades, asi como su duracién en dias.

5.1.8.Registro Sanitario.

Con fundamento en el articulo 376 de la Ley General de Salud, el licitante debera presentar como
parte de su Propuesta Técnica, copia simple de los registros sanitarios en anverso y reverso,
vigentes y su Ultima actualizacion (refrendo o prérroga segun corresponda) expedidos por la
COFEPRIS, del equipamiento para Digitalizacion contenido en el ANEXO T2. EQUIPAMIENTO
PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS MEDICOS

En caso de contar con el registro vencido, debera presentar:

a) Copia simple del oficio de registro sanitario sometido a prérroga.

b) Copia simple del acuse de recibo del tramite de prdérroga del registro sanitario presentado
ante de la COFEPRIS, especificando claramente el niumero de registro sanitario al que pertenece
el recibo.

Los registros y en su caso los documentos de los incisos a) y b) deberdn presentarse
debidamente identificados y referenciados con el equipamiento para Digitalizacién contenido en
el ANEXO T2. EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS MEDICOS ofertado.

En el caso de que algun equipamiento no requiera de registro sanitario el licitante participante
deberd presentar, debidamente referenciado, el “Listado de insumos para la salud
considerados como de bajo riesgo para efectos de obtencion del registro sanitario, y de aquellos
productos que por su naturaleza, caracteristicas propias y uso no se consideran como
insumos para la salud y por ende no requieren registro sanitario”, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 22 de diciembre del 2014, en el que identifique aquellos que oferte.

Para cualquiera de los casos indicados, la documentacién que acredite lo solicitado, debera ser
completa y, en caso de estar en idioma diferente al espafiol deberd presentar la traduccién simple al
espanol, en el entendido de que la traduccidon podra contener Unicamente las paginas, secciones y/o
parrafos que soporten sus proposiciones. Asimismo, la documentacién presentada, deberd estar
vigentes en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

En cualquier caso, el Instituto se reserva el derecho de verificar en cualquier tiempo durante el
procedimiento y posterior a su adjudicacioén, cualquier documentacién presentada, con la intencidn
de corroborar la veracidad de la informacién proporcionada por el licitante.

5.1.9.Manuales completos, folletos catalogos entre otros, en caso de que requieran para comprobar las
especificaciones técnicas requeridas.

El licitante participante deberd presentar el contenido referenciado de los manuales completos,
folletos, catalogos, entre otros, del equipamiento para Digitalizacion completos sin excepcion
(servidores, sistemas RIS y PACS, asi como accesorios, componentes de red DICOM, estaciones de
interpretacién, robot quemador, unidades fijas y madviles de visualizacién), manuales de usuario en
idioma espanol y folletos y catdlogos en idioma del pais de origen, con su traduccién simple al
espafol, conforme a lo establecido en el ANEXO T2. EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE
ESTUDIOS MEDICOS.

En caso de presentar imagenes y/o fotografias para corroborar las especificaciones y requisitos
ofertados, se precisa que el licitante deberd evidenciar que existe la debida correspondencia entre la
imagen y/o fotografia y el bien de la(s) marca(s) y modelo(s) ofertado(s).

5.1.10. Certificados FDA, CCEE, Ministerio de Salud de Japdén o Buenas Practicas o ISO de calidad.
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El licitante participante debera integrar a su propuesta, copia simple del Certificado FDA vigente o el
CCEE o Ministerio de Salud de Japdn o Certificado de Calidad de Buenas Practicas de Manufactura de
COFEPRIS o 1S0O-9001:2015 o Certificado de Calidad ISO para servicios de RIS/PACS, o I1SO-13485:2016
de Calidad vigente en el idioma del pais de origen acompafiado de su traduccién simple al espafiol,
Del equipamiento para Digitalizacion Ofertado. Asi como el equipo médico adicional.

5.1M.

Certificados en instalacién, operacién, actualizacién y/o mejores practicas.

a) Copia simple de Certificado (s) actualizacion de DICOM 3.0 y HL7 2X o mayores o ITIL
(certificados de mejores practicas de Tl) en cualquiera de sus niveles;

b) Copia simple del Certificado de cursos de DICOM y HL7 relacionados con: Sistema RIS, sistema
PACS y sistema de digitalizacion de imagenes (CR o flat panel digital DR)

c) Copia de Certificacion (s) en instalacion y operacion de redes de comunicaciones

Nota: No se tomara en cuenta equipo médico adicional (Rx, USG, TC o similares a éstos).

5.1.12.

5.1.13.

5.1.14.

5.1.15.

5.1.16.

5.1.17.

Participacion de discapacitados o empresas que cuenten con trabajadores con discapacidad.
En su caso, podran manifestar por escrito que la empresa a la que representa cuenta con
trabajadores con discapacidad en una proporciéon del 5% cuando menos de la totalidad de su
planta de empleados, cuya antigledad no sea inferior a seis meses, misma que se comprobara con
el aviso de alta al Régimen Obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social, y una constancia
gue acredite que dichos trabajadores son personas con discapacidad en términos de lo previsto
por la fraccion IX del articulo 2 de la Ley General para la inclusion de las Personas con Discapacidad.

Equidad de Género. En su caso, podrdn manifestar por escrito que han aplicado politicas y
practicas de igualdad de género, conforme a la certificaciéon correspondiente, emitida por las
autoridades y organismos facultados para tal efecto, de conformidad con el Decreto por el que se
reforman los articulos 17 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
y 34 de la Ley General para la Igualdad de Mujeres y Hombres, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 10 de noviembre de 2014, asi como copia simple de la certificaciéon que lo acredite.

Escrito de MIPYMES. En su caso, deberan presentar escrito donde manifiesten la clasificacién que
guarda la empresa, si es micro, pequefia o mediana, conforme al Acuerdo por el que se establece la
estratificacion de este tipo de empresas publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de
junio de 2009.

En caso de contar con innovacidn tecnoldgica, deberd incluir copia de la constancia
correspondiente emitida por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI), misma que no
podra tener una vigencia mayor a cinco anos; lo anterior en cumplimiento a lo establecido en el
segundo parrafo del articulo 17 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, el cual se refiere a la innovacion tecnoldgica.

Aviso de Importacién. Escrito en formato libre en hoja membretada del licitante y debidamente
firmado por su representante legal, en el que manifieste en caso de resultar adjudicado y previo a
la firma del contrato; dentro de su propuesta oferte equipamiento nuevo, entregara al
Administrador del Contrato, copia simple del aviso de importacién del equipamiento ofertado.

Fecha de fabricaciéon de sus equipos. Escrito en formato libre, en hoja membretada del licitante y
debidamente firmado por el representante legal en el gue manifieste que los equipos ofertados
son nuevos o usados con una fecha de fabricaciéon no mayor a 5 afos al de la fecha de la
presentacion de su propuesta y durante la prestacion del servicio.

Factura o Carta Factura de sus equipos. Escrito en formato libre, en hoja membretada del

licitante y debidamente firmado por su representante legal, en el que manifieste que entregara al
Administrador del Contrato, previo a la instalacion del equipamiento, copia simple de la Factura o
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Carta Factura del equipamiento de su propiedad que suministre. Asimismo, el proveedor debe
indicar en esta carta que se compromete a que el equipo con el que prestara el servicio y durante
la vigencia del contrato, en ningdn momento tendra mas de 5 afos de fabricacién u operacién, en
caso contrario, se aplicaran las penas convencionales.

En caso de presentar equipos con una antigliedad mayor a 5 afios al momento de la presentaciény
apertura de propuestas, la oferta del licitante serd desechada en la partida donde se propuso dicho
equipo.

Experiencia del licitante. Para acreditar la experiencia minima de 1 afio y méxima de 5 afos, los
licitantes deberdn presentar copia del o los contratos debidamente formalizados con sus
respectivos anexos, en el que acredite por lo menos un afo de experiencia durante los ultimos 5
(cinco) anos 2020 a 2025, en servicios relacionados al de la presente contratacion.

Para el rubro de experiencia, los licitantes podrdn presentar contratos plurianuales con
dependencias de gobierno o particulares, de los cuales sdlo se computara el tiempo efectivamente
prestado a la fecha de presentacidon y apertura de proposiciones y que cumplan con las
especificaciones seflaladas en el parrafo anterior, a efecto de que sean susceptibles de computarse
los aflos, meses o fracciones de ano de dichos contratos, para lo cual el Instituto considerara la
vigencia a partir del dia del inicio 01 de julio 2025, de los servicios. Las vigencias de los contratos no
se pueden empalmar, de lo contrario, solo se contabilizard una vez el periodo.

Tratdndose de contratos celebrados con particulares, se deberd exhibir ademas la Ultima factura de
pago, la cual, ademas de cumplir con todos los requisitos fiscales, debera contener los datos que
identifiquen el servicio, como son la fecha, el monto, el cliente, debidamente validada la CFDI ante
el portal del SAT en la siguiente liga: https://verificacfdi.facturaelectronica.sat.gob.mxy vigente en el
portal del SAT. En caso de no exhibir contratos, el licitante no sera acreedor a puntos.

Especialidad del licitante. Para acreditar la especialidad de los licitantes, estos deberan presentar
copia del o los contratos con sus respectivos anexos, debidamente formalizados el que acredite por
lo menos un afo de especialidad durante los Ultimos 5 (cinco) afos 2020 al 2025, en servicios
relacionados al de la presente contratacion.

Para el rubro especialidad se consideraran un maximo de 5 (cinco) contratos debidamente
formalizados, que se encuentren concluidos antes de la fecha del acto de presentacién y apertura
de proposiciones con una vigencia mayor de 9 meses. Se podrdn presentar contratos consecutivos
con una sola dependencia o particular que acumulen 9 meses o mas de vigencia, los cuales seran
considerados como un solo contrato para efectos de este rubro.

Tratdndose de contratos celebrados con particulares, se debera exhibir ademas la Ultima factura de
pago, la cual, ademds de cumplir con todos los requisitos fiscales, deberd contener los datos que
identifiquen el servicio, como son la fecha, el monto, el cliente, debidamente validada la CFDI ante
el portal del SAT en la siguiente liga: https://verificacfdi.facturaelectronica.sat.gob.mxy vigente en el
portal del SAT. El (Los) contrato(s) que presente el licitante debera(n) corresponder a los contratos
presentados en el rubro de “Experiencia del licitante”

En caso de no exhibir contratos, no serd acreedor a puntos

Curriculum del licitante y estructura organizacional. Presentar el Organigrama de la empresa
participante y su Curriculum, que refleje la experiencia de al menos 1 (un) afio en servicios iguales o
similares al de |la presente contratacién conforme a lo siguiente: El organigrama debera considerar
a todo el personal propuesto, incluyendo los supervisores en sitio requeridos y deberan considerar
los niveles de organizacion hacia arriba, incluyendo correos electréonicos de contacto y niumeros de
contacto en oficina y/o celular.
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M El Organigrama del participante deberd incluir al personal indicado en el rubro “Capacidad
del licitante”, asi como los niveles de organizacién hacia arriba, incluyendo correos electrénicos de
contacto y nimeros de contacto en oficina y/o celular.

(2) Diagrama de funcionamiento y matriz de escalamiento de los reportes recibidos o realizados
por el personal técnico o especializado en sitio (al menos en 4 niveles (Operacidn, supervision,
gerencia y direccion).

(3) Diagrama de funcionamiento y matriz de escalamiento de la mesa de ayuda (al menos en 4
niveles (Operacioén, supervision, gerencia y direccion).

Cumplimiento de contratos. Con la finalidad de acreditar que el licitante participante haya
prestado los servicios de manera satisfactoria y que estos estén relacionados a los solicitados en la
presente convocatoria, debera presentar la siguiente documentacion:

Para el caso de dependencias y/o instituciones publicas debera presentar:

(1) Fianzas Canceladas. - Se debera acreditar mediante escrito emitido por la afianzadora, en el
que se indique que las fianzas que amparan los contratos presentados se encuentran
canceladas, pudiendo presentar en un sélo escrito varias fianzas. O

(2) Escrito de Liberacion de Fianzas. - Se debera acreditar mediante escrito emitido por la
Contratante y firmada por el administrador del contrato, en el que conste la liberacién de la
garantia de cumplimiento correspondiente o, la manifestacién expresa de la contratante
sobre el cumplimiento total de los contratos presentados.

Para el caso de personas morales debera presentar:

(1) Copia legible de facturas de los servicios prestados, que cubran todo el periodo de servicio y la
Remision del servicio correspondiente, pudiendo ocultar los precios. Las facturas deberan cumplir
con los requisitos fiscales, deben contener, datos del servicio como son: el. CFDI debe estar
validado en https://verificacfdi.facrturaelectronica.sat.gob.mx

(2) Copia de al menos una Carta de satisfaccion de clientes, que indique, como minimo, Nombre
de la persona moral, tiempo de prestacién del servicio, calidad del servicio prestado, nombre,
firma, sello y cargo de quien emite la carta, asi como nuimero de contacto, adjuntando la factura
que corresponda al contrato.

(3) Copia de al menos una Cancelacién de Garantia de cumplimiento, y/o

(3) Copia de al menos un Acta Circunstanciada de Entrega Recepcién de la prestacion del
servicio, sellada y firmada por el representante legal de la persona moral que cuente con
facultades, (adjuntando el poder notarial en el que lo indique), que incluya, como minimo, el
nombre completo de la empresa o razén social, RFC, tiempo de prestaciéon del servicio,
calidad del servicio prestado, asi como numero de contacto.

Lo anterior con la finalidad de acreditar que el Licitante haya prestado los servicios de manera satisfactoria
Yy gque estos estén relacionados a los solicitados en la presente Contratacion.

Nota: La carta (s) de satisfaccion de clientes, cancelacién (s) de garantia de cumplimiento, acta (s)
circunstanciada de entrega recepcién y factura (s) o remisidon (s) presentadas, deberan corresponder a los
contratos presentados en el rubro 2. “Experiencia y Especialidad del licitante”.

Todos estos documentos seran presentados en los FORMATO T17. PROPUESTA TECNICA EQUIPAMIENTO
PARA DIGITALIZACION y FORMATO T18. PROPUESTA DOCUMENTAL.
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La omisidn de la presentaciéon de cualquiera de los documentos numerados anteriormente y de
alguna de las especificaciones; la falta de claridad y/o precision en los requisitos técnicos con relacién a
los ofertados, serd causa para desechar las propuestas de los licitantes.

VISITAS A INSTALACIONES.

6.1 Visitas a instalaciones de los licitantes.
- Para este proceso no aplican.

6.2 Visitas a instalaciones del Instituto

El licitante, de manera opcional, podra visitar las unidades médicas que participen en el presente
servicio médico integral, a efecto de verificar el lugar y/o espacio que la unidad médica les asignara
para la instalacién del equipamiento para digitalizacién y del equipo médico adicional, que se
requieren para la prestaciéon del servicio; asi mismo, identificara y determinara la pertinencia o no, de
realizar adecuaciones al drea que se le asigne.

Se precisa que la visita a las Instalaciones Institucionales, es opcional para los licitantes y sera a partir
de la publicacién de la convocatoria, podra acudir a las Unidades Médicas sujetas a la prestacion del
servicio, de acuerdo al inciso €) de este numeral, a fin de considerar todos los aspectos técnicos,
especificos y econdmicos del equipamiento y de los equipos médicos adicionales, y la prestaciéon del
servicio, para la elaboraciéon y presentacion de su proposiciéon. En su caso, dicha constancia de visita a
sitio deberda formar parte de la propuesta técnica del licitante.

El personal del Instituto intervendrd Unicamente en la identificacidon y guia del espacio en el que los
equipos deberdn ubicarse. El licitante optard realizar la visita y el levantamiento respectivo, por cada
Unidad Médica visitada, integrando a su propuesta la constancia de haber realizado la visita a las
instalaciones de las Unidades Médicas, la cual deberd contener como minimo: nombre de unidad
médica, fecha de la visita; el nombre, firma y matricula del personal del Instituto que atendid la visita,
asi como el nombre, cargo y firma del personal de la empresa licitante asistente; en hoja membretada
de la empresa participante; de conformidad con lo especificado en el presente numeral VISITAS A LAS
INSTALACIONES INSTITUCIONALES de los Términos y Condiciones, donde se suministraran o
colocardn los equipos o donde se prestardn los servicios.

Las visitas a instalaciones Institucionales solo podrdn ser efectuadas a partir del dia habil siguiente a la
publicacién de la presente convocatoria y hasta un dia habil previo a la presentacidén de propuestas.
Durante la visita no seran atendidas dudas derivadas de estas, toda vez que la via para atenciéon de
dudas y aclaraciones, es la correspondiente Junta de aclaraciones y las visitas tienen por objeto que los
licitantes puedan verificar el lugar y/o espacio que la unidad médica les asignara para la instalacion del
equipamiento para digitalizaciéon y del equipo médico adicional, que se requieren para la prestacion
del servicio; para identificar la pertinencia o no, de realizar adecuaciones al area que se le asigne, en
horario de 8:00 a 18:00 horas y en dias habiles para el Instituto, para lo cual el licitante deberd ponerse
en contacto con el Director Médico de la Unidad, al menos un dia habil para el Instituto previa a la
fecha probable de visita, en horario de 8:00 a 18:00 horas y en dias habiles para el Instituto, para que
éste le asigne y deje constancia, de la fecha y hora programada, el objeto y lugar de la reunién, asi
como el nombre del servidor publico designado para llevarla a cabo.

En la visita que opte por realizar el licitante a las Unidades Médicas, el personal del Instituto debera
cumplir con lo sefalado en el numeral 14 del “PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS,
AUTORIZACIONES Y CONCESIONES” publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) 20 de
agosto de 2015, y sus reformas de fechas de publicaciéon en el DOF el 19 de febrero de 2016 y el 28 de
febrero 2017, para lo cual, el servidor publico responsable debera realizar la invitacion al personal del
Organo Interno de Control (OIC) y elaborar una minuta de la vista, la cual debe ser firmada por los
participantes y contendrd al menos: la fecha, la hora de inicio y de conclusion, los nombres completos
de todas las personas que estuvieron presentes y el caracter, cargo o puesto directivo con el que
participaron, para el personal del Instituto (el Director, Jefe del Servicio que corresponda, personal de
conservacién y en su caso, representante del OIC), asi como nombre, cargo y firma del personal de la
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empresa licitante asistente; siendo obligatorio para el servidor publico responsable, integrarla al
expediente respectivo y remitir copia de la misma al Titular del Organo Interno de Control y al Titular
de la Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos, en un plazo no mayor a dos dias habiles
para el Instituto, contados a partir de su formalizacién. Dicha minuta no formara parte de la
documentacién solicitada a los licitantes en su propuesta y se elaborard con independencia de la
constancia de realizacion de visita a las instalaciones, referida en el parrafo anterior.

f) Elimporte de los gastos generados por la(s) visita(s) a instalaciones referidas en los parrafos anteriores,
correra absolutamente por cuenta del licitante.

g) El licitante deberd entregar en su propuesta técnica el FORMATO T20 “CARTA RELATIVO A LA
OBLIGACION DEL LICITANTE ADJUDICADO, DE REALIZAR LOS TRABAJOS NECESARIOS DE
ADECUACION A LAS INSTALACIONES DE CADA UNIDAD MEDICA QUE CORRESPONDA", en la cual
se compromete a cumplir cabalmente para la instalacion de los equipos en la partida que resulte
adjudicada, con todos y cada uno de los requerimientos necesarios, contemplando los espacios fisicos
del drea donde seran prestados los SMI, asi como todas y cada una de las adecuaciones fisicas que se
requieran para la correcta instalacién de los equipos, asi como la éptima prestacidén de los servicios
contratados, especificando claramente la(s) partida(s) en la(s) que participa. Este requisito es
obligatorio ya sea que el licitante realice las visitas a los sitios o0 no

7.- NORMAS OFICIALES MEXICANAS EN MATERIA DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD:

El licitante debera entregar en su propuesta técnica un escrito con formato libre en hoja membretada,
firmado por el representante legal en donde manifieste que los equipos y sistemas a instalar cumpliran con
las siguientes normas:

e Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012. Sistemas de informacion De registro electrénico para
la salud Intercambio de informacién en salud. (DOF 30-11-2012).

e Norma Oficial Mexicana NOM-168-SSA1-1998 del Expediente Clinico.

e Norma Oficial mexicana NOM-035-SSA3-2012. En materia de informacién en salud. (DOF 30-11-2012).

e Norma Oficial Mexicana NOM-137-SSA1-2008. Etiquetado de dispositivos médicos. (DOF 25-04-
2008).

e Norma Oficial Mexicana NOM-240-SSA1-2012. Instalacidén y operacién de la tecno vigilancia (DOF
30-10-2012).

¢ NMX-CC-9001-IMNC-2015, Sistemas de calidad. Concordancia con la Norma ISO 9001:2015. Sistemas
de gestién calidad. (DOF 03-05-2016).

e Proyecto de modificaciéon de la Norma Oficial Mexicana NOM-040-SSA2 2004, en materia de
informacién en salud; para quedar como Proyecto de Norma Oficial mexicana PROY-NOM-035-
SSA3-2012. En materia de informacion en salud. (DOF 23-08-2012).

8.-MECANISMOS DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS:

Con fundamento en el articulo 40 fraccién XVI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, las proposiciones que se reciban en el acto de presentacidn y apertura de proposiciones, se
evaluaran a través del mecanismo de puntos; una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, se
adjudicara al licitante cuya propuesta técnica obtenga igual o mas puntuacién a la minima exigida y la
suma de ésta con la puntuacién de la propuesta econdmica dé como resultado la mayor puntuacion.

Lo anterior, con fundamento en los lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y
de obras publicas y servicios relacionados con las mismas en su articulo Décimo, fraccion | “La puntuaciéon
o unidades porcentuales a obtener en la propuesta técnica para ser considerada solvente”.

a) Los licitantes deberan cumplir con la documentacién solicitada, ya que se verificara
documentalmente que se incluya la informacion, documentos y requisitos solicitados en la
propuesta técnica de esta Convocatoria, la cual debera contener una descripcidn amplia y
detallada del servicio ofertado con sus especificaciones técnico-médicas. En caso de que no se
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presenten los documentos conforme a lo solicitado o no sean los requeridos, la proposiciéon
sera desechada.

b) Se corroborara la inclusiéon y legibilidad de la totalidad de la documentacidn técnica del
licitante, remitida a través del sistemna compras MX, solicitada en el presente procedimiento,
considerando las modificaciones que deriven de la o las juntas de aclaraciones.

c) Los criterios que se aplicardn para evaluar las proposiciones se basaran en la informacién
documental presentada por los licitantes observando para ello, lo previsto en el articulo 36 en
lo relativo al criterio de puntos, y 36 Bis, fraccion |,y 52 de su Reglamento.

d) Se verificara la descripcion técnica del servicio ofertado por el licitante, la cual debera ser
legible, amplia y detallada incluyendo el equipamiento de digitalizacidn, almacenamiento y
distribuciéon de Estudios Médicos, que incluya los resultados de estudios de radiologia general,
tomografia computada simple y contrastada, ultrasonografia, entre otros, conforme a lo
solicitado en el Anexo Técnico, en el que el licitante debera puntualizar las partidas en las que
participa, los equipos, para la prestacion del servicio, debidamente referenciados por partida,
especificando las caracteristicas y requisitos obligatorios sefialados en los Anexos T8 y T8 bis
de la presente contratacion.

e) Se verificara la correspondencia entre la descripcién técnica del licitante, marcas, modelos y/o
fabricantes indicados en el Formato T21 “Documentos concerniente a la Evaluacién Técnico
- Administrativa SMI DIG"” (presentar formato en PDF y Excel editable), con los anexos
técnicos, folletos, catdlogos, fotografias, imagenes, instructivos y/o manuales del fabricante,
con los documentos presentados para acreditar el registro sanitario y los certificados de
calidad solicitados en el Anexo Técnico, que envie el licitante como sustento de la propuesta
técnica que presenta.

f) La evaluacion de la documentacion legal y administrativa se realizard por el Representante
Técnico y el Departamento de Adquisicidon y Contratacion de Bienes y Servicios.

g) No serdn objeto de evaluacioén, las condiciones establecidas por la convocante que tengan
como propdsito facilitar la presentacién de las proposiciones y agilizar los actos de la licitacidn,
asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de
las proposiciones.

h) La evaluacidn de la documentacién técnica se realizara por el Representante Técnico.

CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES.

De conformidad a lo dispuesto por el articulo 40 fraccion XVI, articulo 47 tercer parrafo, articulo 48 fraccion
I de LAASSP y 52 de su Reglamento, asi como los Lineamientos para la Aplicacion del Criterio de
Evaluacion de Proposiciones a través del Mecanismo de Puntos o Porcentajes en los Procedimientos de
Contratacion (Décimo Lineamiento) publicados el 10 de diciembre de 2010 en el Diario Oficial de la
Federacion.

Las proposiciones que se reciban en el acto de presentacion y apertura de proposiciones de la presente
Licitacion se evaluardn bajo el mecanismo de Puntos, teniendo como referencia la puntuacién de los
rubros y subrubros de la propuesta técnica que integra la proposicién; la calificacion numérica o de
ponderacion que puede alcanzarse u obtenerse en cada uno de ellos; el minimo de puntaje o porcentaje
qgue los licitantes deberan obtener en la evaluacion de la propuesta técnica para continuar con la
evaluacién de la propuesta econdmica y la forma en que los licitantes deberan acreditar el cumplimiento
de los aspectos requeridos por la convocante en cada rubro o subrubro para la obtencién de puntuacién,
conforme a los criterios de ponderacion que permitirdn evaluar las propuestas técnicas de los licitantes.

Pagina 38 de 73

AV. PASEO USUMACINTA No. 95 COL. IRO DE MAYO, C.P. 86190 VILLAHERMOSA, TABASCO. CENTRO. TEL. 993 315-62-68 WWW.IMSS.GOB.MX



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

»‘ ‘ 7' A% GObiEl’ﬂO de ‘ No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025
i @ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,

o P 0
2 .v MeXlCO SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y

DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).
Una vez hecha la evaluacidén de las proposiciones, se adjudicard el contrato al licitante cuya propuesta
técnica obtuvo igual o mayor puntuacién a la minima exigida y la suma de ésta con la puntuacidn de la
propuesta econdmica dé como resultado la mayor puntuacion.

No serdn objeto de evaluacidn, las condiciones establecidas por la convocante que tengan como propdsito
facilitar la presentacién de las proposiciones y agilizar los actos de la licitacién, asi como cualquier otro
requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las proposiciones.

Los criterios de evaluaciéon que el IMSS tomara en consideracion, son los siguientes:
Criterios de evaluacién de la propuesta legal-administrativa.

La evaluacién legal-administrativa serd realizada por el Area Contratante, verificando que la
documentaciéon presentada por el licitante cumpla con los requisitos solicitados en el numeral 4.1 de la
Convocatoria, asi como los que se deriven del acto de la junta de aclaraciones y que con motivo de dicho
incumplimiento se afecte la solvencia de la propuesta, observando que exista congruencia en la
informacién proporcionada.

Los escritos que se presenten con motivo de cumplir lo solicitado en el numeral 4.1, se verificara que sea
congruente con la informacién proporcionada en el ANEXO | “ACREDITAMIENTO DE PERSONALIDAD
JURIDICA".

Se verificard el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados de la SFP, y que corresponda con la
manifestacion presentada en cumplimiento al numeral 4.1.3 de la Convocatoria.

Por disposicidén de la SFP se verificara en la Plataforma compras MX la relaciéon de las personas que se
encuentren impedidas de formalizar contrato con el IMSS conforme a lo dispuesto en el articulo 71 de la
LAAASP, que consta en la Plataforma de compras MX.

Se verificard que el escrito de declaracién de integridad solicitada en el numeral 4.1.4. de |la Convocatoria y
la manifestaciéon de nacionalidad del numeral 4.1.5 de la Convocatoria, contengan la informacion
solicitada, respectivamente.

Ademas, en caso de que el (los) licitante(s) sea(n) MIPYMES, se verificard que la documentacion del
numeral 4.1.6 de la Convocatoria contenga la informacién solicitada en el ANEXO VI “ESTRATIFICACION
DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS (MIPYMES)".

En caso de que se presente proposiciéon conjunta, numeral 4.1.7 de la Convocatoria se verificara que el
convenio presentado, cumpla con la informacién sefialada en el ANEXO VII “MODELO DE CONVENIO DE
PARTICIPACION CONJUNTA”, de la Convocatoria el Area Contratante evaluara los términos legales del
convenio, y el Area Técnica, la descripcién de las partes objeto del contrato que corresponderad cumplir a
cada integrante, en términos del numeral 4.2.2.1.15 del MAAGMAASSP.

10.-DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
El prestador del servicio quedara obligado ante el “IMSS" a responder por los defectos o vicios ocultos en la
calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que haya incurrido, en los términos

sefalados en el Coédigo Civil Federal.

Por lo anterior, el licitante deberd presentar en su propuesta una carta garantia contra defectos de
fabricacion, vicios ocultos, calidad de servicios y de operacién y funcionamiento que ampare, por el tiempo

Pagina 39 de 73

AV. PASEO USUMACINTA No. 95 COL. IRO DE MAYO, C.P. 86190 VILLAHERMOSA, TABASCO. CENTRO. TEL. 993 315-62-68 WWW.IMSS.GOB.MX



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

: | ,. 2 Gohierno de ‘ No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025
,7 @ INSTITUTO MEXICANO DEl‘ SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,

o P 0
.. MeXlCO SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y

DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).
gue preste sus servicios, a sus equipos, sistemas y demdas componentes con los cuales brindara el servicio
objeto de esta convocatoria.

11.-GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

a) El licitante adjudicado se obliga a entregar al Instituto a mas tardar, dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la firma del contrato, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de
las obligaciones a su cargo derivadas del contrato, mediante fianza expedida por compafia
autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, a favor del “Instituto
Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe
maximo del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA), lo anterior de
conformidad con los articulos 69 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 103 de su Reglamento; asi como el numeral 4.24.4 inciso j) de las POBALINES.

b) El licitante adjudicado queda obligado a entregar al Instituto la pdliza de fianza, apegandose al
formato establecido en el Instituto.

Dicha garantia de cumplimiento del contrato serd devuelta al licitante adjudicado una vez que el Instituto
le otorgue autorizacién por escrito, para que este pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la
cancelacién de la fianza, autorizacién que se entregara al proveedor, una vez que se formule el finiquito de
sus servicios, para lo que solicitara su liberacién mediante escrito en el domicilio de la Unidad Médica,
indicado para solicitar la cancelacién de la fianza, mismo en el caso de proceder se realizard la liberacién y
entrega de fianza original al proveedor.

12.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

a) El licitante adjudicado debera constituir un seguro de responsabilidad civil o de danos a terceros,
emitida ante Compafila Mexicana debidamente autorizada para ello, equivalente a $400,000.00
(cuatrocientos mil pesos 00/100 M.N.), antes de L.V.A. aplicable a bienes muebles, inmuebles y a personas,
gue deberd mantener vigente hasta la terminacién del instrumento juridico respectivo, asi como durante
sus proérrogas o ampliaciones si las hubiera.

b) La pdliza deberd ser entregada al administrador de contrato dentro de los diez dias naturales
posteriores a la firma del instrumento juridico respectivo. Dicha pdliza debera de ser contratada
asegurando los inmuebles del Instituto, en caso de ser una podliza de Responsabilidad Civil general, el
licitante ganador debera de presentar dicha pdliza acompafada de un escrito de su empresa aseguradora
en la cual se sefale que dicha pdliza cubrira los dafios causados a bienes muebles, inmuebles y a personas
del Instituto

c) En el supuesto de que no se presente la pdliza dentro del plazo sefialado, el Instituto iniciara el
procedimiento de rescision administrativa del instrumento juridico respectivo, en los términos de la
LAASSP.

13.-CONDICIONES DE LA PRESTACION Y FORMA DE PAGO DEL SERVICIO

Si el equipamiento para digitalizaciéon o el equipo médico adicional con los que el proveedor proporciona el
servicio no cumplen de manera satisfactoria con la funcionalidad y calidad solicitada, durante el transcurso
del contrato, los mismos deberdn ser sustituidos previa notificaciéon y verificacién por ambas partes
(administrador del contrato y licitante adjudicado).

En el caso que alguno de los equipos persista con defecto en su funcionalidad, deberd cambiarse por otro
bien que cumpla con las especificaciones técnicas solicitadas y deberd presentar de nuevo la
documentacion al administrador del contrato, correspondiente a los registros sanitarios. Este
procedimiento de cambio se realizard en un término de 5 dias habiles contando a partir del inicio de la
notificacion.
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El proveedor deberd indicar un ndmero telefénico y correo electrénico de atencion, el cual debera
proporcionarlo en cada una de las unidades médicas que cuenten con el servicio, a fin de que se registren
los problemas en la operacién y/o reportes de fallas en equipos médicos, Asi como, lo relacionado a
problemas en la asistencia técnica para dar atencidn a las unidades médicas donde presta sus servicios. En
caso de existir cambios ya sea en el nimero telefénico y/o correo electrénico, los mismos deberdn ser
notificados por escrito a cada uno de los responsables médicos del servicio en la(s) unidad(es) médica(s),
incluyendo al administrador de contrato en un plazo no mayor a veinticuatro (24) horas a partir del
cambio.

El instituto no otorgara anticipos.

El Instituto requiere que los precios unitarios ofertados para el servicio objeto de la presente contratacion
sean fijos durante la vigencia del contrato.

El instituto cubrird Unicamente el Impuesto al Valor Agregado (IVA) por lo que otros impuestos y derechos
estaran a cargo del licitante adjudicado.

Los pagos se realizaran mensualmente, de acuerdo con el nUmero de servicios reportados en el FORMATO
T1I0 REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS PROCESADOS conforme a los precios unitarios ofertados en la
propuesta econémica del licitante ganador y recibidos a entera satisfaccion del administrador del contrato.

El pago se realizara en pesos mexicanos (moneda nacional) mediante transferencia electrénica de fondos,
dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la entrega por parte del prestador del servicio en el
Area de Tramite de Erogaciones ubicada en la UNIDADES MEDICAS segun corresponde y con base al
ANEXO T9. CATALOGO DE UNIDADES MEDICAS SMI DIGITALIZACION 2025 (anotar domicilio completo
de la Unidad Médica), en un horario de 8:00 a 13:00hrs en dias habiles en OOAD, UMAE y areas de gestiéon
desconcentrada.

Se efectuardn pagos a “EL PROVEEDOR” una vez proporcionado los servicios, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 73 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 93
de su Reglamento, asi como por lo establecido en los Términos y Condiciones que se agreguen al contrato.

El pago del servicio se realizara en “EL INSTITUTO", cuyos domicilios se relacionan en el Anexo
correspondiente del contrato, una vez que el servicio haya sido proporcionado conforme al anexo técnico.

El pago se realizard en pesos mexicanos (moneda nacional), en los plazos normados por la Direccion de
Finanzas en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para
tramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacién, operaciéon y control de fondos fijos”, sin que
éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR" presente en las
areas de tramite de erogaciones la representacion impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI), siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como con la documentacién
comprobatoria que acredite la prestacion de los servicios, y se indique en dicha documentacién los
servicios proporcionados, nimero de proveedor, niumero de contrato, nidmero de fianza y denominaciéon
social de la afianzadora, en su caso.

“EL PROVEEDOR" deberd expedir sus CFDI, en el esqguema de facturacion electréonica, con las
especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) a nombre del Instituto
Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio en Avenida
Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Cddigo Postal 06600, Demarcacion Territorial
Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR", para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esta clausula,
deberd de expedir a nombre de “EL INSTITUTO", el “CFDI con complemento para la recepcién de pagos”,
también denominado “recibo electrénico de pago”, el cual elaborara dentro de los plazos establecidos por
las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL
INSTITUTO".
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Para la validaciéon de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR" debera cargar en internet, a través del portal
de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en formato XML, la validez de los
mismos sera determinada durante la carga y Unicamente los comprobantes validos seran procedentes
para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electréonica de fondos, a través del esquema electrénico
interbancario que “EL INSTITUTO" tiene en operacidn; para tal efecto, “EL PROVEEDOR" proporcionara con
oportunidad su numero de cuenta, CLABE, banco y sucursal, a menos que “EL PROVEEDOR" acredite en
forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositard en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta bancaria de
“EL PROVEEDOR" estd contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC, SCOTIABANK INVERLAT o a
través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios), si la cuenta
pertenece a un banco distinto a los antes mencionados.

El administrador del contrato sera quien dard la autorizacion para que la Direccidon de Finanzas proceda a
su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del “Procedimiento para la recepcidn,
glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion,
cancelacién, operacidn y control de fondos fijos”.

En ningun caso se deberd autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado y notificado
a “EL PROVEEDOR" las penas convencionales o deducciones pactadas en el presente contrato, asi como su
registro y validacidn en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR" se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO" previamente
validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacidn y comunicacion por parte del mismo al
administrador del contrato para su autorizaciéon expresa, debiendo éste informar a las dreas de tramite de
erogaciones de dicha justificacion y reposiciéon del CFDI en su caso.

“EL PROVEEDOR" deberd entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de |la aplicacién de la
pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen presupuestal en el
Sistema PREI Millenium para el trdmite de pago correspondiente.

“EL PROVEEDOR", durante la vigencia del contrato, se obliga a presentar a “EL INSTITUTQO", junto con el
CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el INFONAVIT y la “Opinién de cumplimiento
de obligaciones en materia de seguridad social”, vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de
la pagina electronica http//www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos
requeridos por “EL INSTITUTO". (En caso de aplicar)

Los servicios cuya recepcidn no genere alta a través del SAl ni realice al PREI Millenium de manera
electrénica, deberdn contener la firma de recepcidn y de autorizacién para el trdmite de pago de acuerdo a
lo establecido en el “Procedimiento para la recepcidn, glosa y aprobaciéon de documentos presentados para
tradmite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacién, operacién y control de fondos fijos” vigente,
asi como el Acta de Entrega-Recepcidén (en caso de aplicar).

Para que “EL PROVEEDOR" pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro, debera notificarlo
por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 dias naturales anteriores a la fecha de pago programada;
el administrador del contrato o, en su caso, el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos
sustantivos de dicha cesidn al drea responsable de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la
recepcion, glosa y aprobaciéon de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion,
modificacion, cancelacién, operacién y control de fondos fijos”.

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesién de derechos de cobro a través de

factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C,
Institucion de Banca de Desarrollo.
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En caso de que “EL PROVEEDOR" reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades pagadas en
exceso mMas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la
Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las
cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde |la fecha de su entrega hasta la fecha en
gue se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO".

En caso de que “EL PROVEEDOR" presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo previsto en los
articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“EL INSTITUTQO"” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepciéon de la misma, indicara por escrito
a “EL PROVEEDOR" las deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la
entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computara dentro
del plazo estipulado para el pago.

El administrador del contrato llevara a cabo la valoracién de la procedencia del pago por concepto de

gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del Reglamento de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en relacién con los articulos 51, 67, 78 y 80,

segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, previa solicitud

por escrito a “EL PROVEEDOR”, acompafada de los documentos siguientes:
< Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya realizado los
tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

% EI CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF y, en su caso, la
Resolucion de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

< La solicitud la realizarad al administrador del contrato para la determinacién de la procedencia del
pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Coordinaciéon de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccidon de Finanzas, o ante la Jefatura
de Servicios de Finanzas o de la UMAE correspondiente. (Eliminar lo marcado cuando el pago se
efectUe a Nivel Central o ante los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada).

El pago de los servicios quedard condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de deducciones. En ambos
casos, “EL INSTITUTQ” realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI que se presente para pago.
En el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas
penalizaciones, ni la contabilizacidn de las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de
conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

14.- FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL
SERVICIO Y LA ACEPTACION DEL MISMO

La verificacion del servicio se llevara a cabo por el siguiente personal: Jefe de Servicio de Radiologia y por el
Jefe de Conservacidon/, este mediante los registros, reportes, incidencias, informes o documentos a que
haya a lugar como se detalla en la siguiente tabla:

Documentos Involucrados y de los
Actividad Cuales se harda Entrega Copia al
Administrador del Contrato.

Responsable de Reportar
Incumplimientos.

1. Verifica que la recepcion e instalacion
del equipamiento para Digitalizaciéon, se | A. FORMATO T5. RECEPCION DEL

El Jefe de Radiologia lleve a cabo, dentro de Ios_SO (treinta)lchfas EQUIPAMIENTO PARA
' naturales contados a partir de la emisidn DIGITALIZACION DE ESTUDIOS
del fallo o de acuerdo al numero de dias MEDICOS.
programado dentro de su propuesta.
Jefe de Conservacion/ing. | 2. Verificar que el proveedor entregue al | B. Calendario del Programa de
Biomédico inicio de la prestacién del servicio a los Mantenimiento Preventivo del
El Jefe de Radiologia. responsables, los documentos equipamiento para Digitalizacion
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Responsable de Reportar

Documentos Involucrados y de los

Incamplimientos) Actividad Cualc::s. se hara Entrega Copia al
Administrador del Contrato.
involucrados. C. Bitacora de Mantenimiento
Preventivo del equipamiento para
Digitalizacion.
D. Programa de transferencia de
. conocimientos.
3. Revisar que se lleve a cabo Ila

El Jefe de Radiologia.

transferencia de conocimientos dentro de
los 90 (noventa) dias naturales posteriores
a la emision del fallo o de acuerdo al
numero de dias programado dentro de su
propuesta.

E. Lista de asistencia del personal que
tomod la transferencia de
conocimientos.

F. Constancia emitida por el proveedor y
firmada tanto por el proveedor como
por los responsables institucionales.

Jefe de Conservacidon/ing. | 4. Avala, en su caso el cambio o | G. Solicitud de cambio.
Biomédico actualizacion del equipamiento; asi como | H. Registros sanitarios segun
El Jefe de Radiologia. el software de los mismos. corresponda.

. Programa de Mantenimiento

Jefe de
Biomédico
El Jefe de Radiologia.

Conservacion/Ing.

5. Verificara que se lleve a cabo el
programa de mantenimiento preventivo y
se registren las firmas de conformidad en
la Bitacora de servicios del equipamiento
para digitalizacion.

Preventivo del
Digitalizacion.

J. Bitacora de
Preventivo del
Digitalizacion.

K. Programa de Mantenimiento
Preventivo del equipamiento.

L. Bitacora de Mantenimiento
Preventivo del equipamiento.

equipamiento para

Mantenimiento
equipamiento para

El Jefe de Radiologia.

M. Verificard si hubo la cancelacién de
algun estudio programado por causas
imputables al proveedor.

M. Bitacora de visitas del supervisor.
N. Reporte de Incidencias ANEXO T 13.

El Jefe de Radiologia.

12. Verificard que el proveedor saliente
retire el equipamiento que es de su
propiedad, sin dafar las instalaciones del
Instituto.

O. Acta de entrega de las instalaciones.

Jefe de
Biomédico
El Jefe de Radiologia.

Conservacion/ing.

13. Informar oportunamente al darea
contratante, de los incumplimientos del
licitante adjudicado para el caso de que se
requiera llevar a cabo rescision del
contrato, debiendo precisar en qué
consisten las obligaciones contractuales

P. Documentacion original que soporte
el incumplimiento.

Jefe de
Biomédico
El Jefe de Radiologia.

Conservacion/Iing.

incumplidas, relacionandolas con la(s)
clausula(s) correspondientes.
14. Conformacién del grupo de

administracion del servicio, dicho grupo
sera coordinado por los servidores
publicos de las UNIDADES MEDICAS del
Instituto que le hayan sido asignadas.

Q. Acuerdos de niveles de operacidn y el
Plan de Trabajo.

15. Establecimiento y firma de los acuerdos
de operacién de conformidad con las
UNIDADES MEDICAS que le haya sido
asignada, asi como con terceros que
designe el mismo.

R. Acuerdos de niveles de operacién y el
Plan de Trabajo.

16. Las UNIDADES MEDICAS obtendra la
firma de los acuerdos de operacién de los
licitantes adjudicados y terceros.

S. Acuerdos de niveles de operacion y el
Plan de Trabajo.
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Documentos Involucrados y de los
Actividad Cuales se harda Entrega Copia al
Administrador del Contrato.

Responsable de Reportar
Incumplimientos.

17. Recibir del proveedor los acuerdos de
niveles de operacién y el plan de trabajo,
para la implementacidon y puesta en
operacion del servicio médico integral en
las UNIDADES MEDICAS asignadas.

T. Acuerdos de niveles de operacién y el
Plan de Trabajo.

15.-ACCIONES POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO Y PREVIO AL INICIO DEL
SERVICIO.

El licitante adjudicado, tendra la responsabilidad de ejecutar las tareas técnicas y administrativas
necesarias para programar el inicio del servicio dentro de los 91 dias naturales posteriores a la
emision del fallo, en coordinacidon con el Administrador del Contrato de las UNIDADES
MEDICAS del Instituto que le haya sido asignada, deberan afinarse los detalles del FORMATO TO.
PROGRAMA DE TRABAJO, el cual debera ser entregado al Administrador del Contrato,
debidamente avalado por ambas partes, a fin de garantizar el inicio de operacidon del Servicio
Médico Integral de digitalizacién de Estudios Médicos, para lo cual el referido documento
constara de:

15.1.-Conformacion del grupo de administracién del servicio

Durante la etapa de planeacién (inicio), se conformara un grupo de administracion responsable
de garantizar la entrega del servicio; este grupo estara formado por el personal que actualmente
administra y opera los servicios y el prestador del servicio, mismos que seran transferidos. Dicho
grupo sera coordinado por los servidores publicos de la UMAE/OOAD.

15.2.-Establecimiento y firma de los acuerdos de migracién

Antes de iniciar la migracion de la informacidon, de acuerdo a los establecido en el numeral 5.1
inciso c) de la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, el licitante adjudicado del servicio
entrante y saliente deberan firmar los acuerdos de nivel operacional de conformidad con las
Unidades Médicas, en un plazo de 15 dias habiles comprendido a partir de la emisidon del fallo.

Los administradores de los contratos junto con el jefe del servicio de Radiologia de la Unidades
Médicas obtendran la firma de todos los involucrados y responsables de las empresas en
mencion, estableciendo los acuerdos pactados con los plazos correspondientes.

15.3.-Acuerdos de niveles de operacién y el plan de trabajo
El licitante adjudicado deberd entregar los acuerdos de niveles de operacién y el plan de trabajo,
para la implementacion y puesta en operacion del servicio médico integral en la Unidades

Médicas asignadas, este programa de trabajo también deberd incluir las actividades de
sustitucion de la infraestructura del proveedor actual por la del prestador del servicio entrante.

16.-OBLIGACIONES DEL LICITANTE ADJUDICADO A LA CONCLUSION DEL CONTRATO.
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Dentro de su proposicidn el licitante deberd considerar que, en caso de resultar adjudicado en la
presente licitacion, al término del contrato deberd coordinar la logistica de entrega de
instalaciones y el retiro del equipamiento con el nuevo proveedor, en su caso, a fin de realizar
una transicion que permita que el Instituto cuente de manera ininterrumpida con estos
servicios. Al término de la prestacidn del servicio, el licitante adjudicado se obligara a retirar el
equipamiento que son de su propiedad, sin dafar las instalaciones del Instituto, previo
acuerdo con las autoridades de la Unidad Médica correspondiente, asumiendo a su cargo los
gastos que se generen por este concepto, dejando constancia de lo anterior mediante acta-
entrega de las instalaciones a entera satisfaccién del Instituto.

Por lo anterior se deberd considerar:

a) Migracion de los estudios del sistema que se retira al sistema a instalar.
b) Migracidn de los reportes y documentos contenidos en el sistema al nuevo.
c) Migracion de las agendas del RIS o cualquier sistema incluido.

17.-TERMINACION DEL CONTRATO

El Administrador del Contrato del OOADE TABASCO segun corresponda, serd el responsable de
notificar al Proveedor de la fecha de terminacion de mismo y la del retiro del equipamiento de
su propiedad, con 15 dias naturales de anticipacién, procediendo a supervisar que no se dafnen
las instalaciones del Instituto, reportando lo correspondiente al Director de la Unidad Médica.

La devolucidn de las instalaciones por parte del Proveedor se hard constar en el Acta que
levantara el Administrador del Contrato.

18.-MODIFICACIONES AL CONTRATO

De conformidad con lo establecido en el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, asi como en los articulos 91y 92 su Reglamento, el Instituto podra
celebrar por escrito convenio modificatorio al contrato dentro de la vigencia de este.

19.-SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE ADMINISTRAR EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO

El Administrador del Contrato es el responsable de calcular, aplicar y dar seguimiento a las
penas convencionales y deducciones, segun sea el caso, previstas en los instrumentos juridicos,
asi como notificar al proveedor para que este realice el pago correspondiente.

Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco

:loume OOAD Administrador del contrato
Titular de la Jefatura de Servicios de
1 Tabasco . .
Prestaciones Médicos.
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Con fundamento en el Articulo 48 fraccion I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el Instituto se reserva el derecho de autentificar los documentos
presentados en cualquier momento.

(EL LICITANTE HARA PROPIO LOS TERMINOS Y CONDICIONES, mediante su transcripcién en
papel membretado de la empresa y firmado por su representante legal, para su
presentacion como parte de su propuesta técnica).

Datos Generales y Notificaciones Oficiales

Con la finalidad de establecer un canal de comunicacién oficial con los Licitantes, los licitantes
acompanaran en su Propuesta Técnica, escrito en donde presenten los siguientes datos:

e Nombre completo del representante legal para recibir notificaciones y comunicaciones
en su nombre y representacidén y en su caso el contacto para todo tipo de notificaciones.
e Cargo.

e Domicilio.
e Teléfono (oficina y celular).
e Correo electroénico.

El Licitante se obliga a comunicar cualquier cambio en los datos de este contacto oficial,
mediante escrito dirigido al Administrador del Contrato de la partida adjudicada.

Cabe senalar, que el contacto designado por los Prestadores del Servicio no tendra que ser
necesariamente el representante legal de la empresa, sin embargo, todo notificacién que se le
haga llegar por parte del Instituto, se considerara de caracter oficial.

En caso de incumplir con la obligacién de informar los cambios en el contacto oficial, el Instituto
no se hace responsable por las situaciones que la omisidén de esto afecte al Licitante.

Las notificaciones por parte del Instituto podran realizarse por cualquiera de los siguientes
medios:

e Oficio entregado en el domicilio sehalado en este apartado.
e Via correo electrénico.

e Via Telefdnica, Unicamente para la solicitud del servicio por inmueble

Asimismo, en el contrato se deberan incluir los siguientes datos:
Del Administrador del Contrato y/o sus auxiliares:
¢ Nombre completo del contacto oficial:
e Cargo:
e Matricula:

e Domicilio:
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e Correo electrénico:
Del Prestador del Servicio:

¢ Nombre completo del representante legal:
e Domicilio de las instalaciones donde se llevara a cabo la prestacion del servicio:
e Correo electrénico.

Administrador del Contrato

Para el presente procedimiento la formalizacién de los contratos y administracion de los mismos
se realizard en este Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco,
relacionada en el (Anexo 1) de este documento, siendo el administrador del Contrato en este
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, el Director de la Unidad.

El Administrador del Contrato, es el responsable de verificar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, como es la prestacion del servicio, supervisar el calculo de deducciones y penas
convencionales, entre otros; el Administrador del Contrato podra auxiliarse para el debido
cumplimiento de sus obligaciones, con otros servidores publicos, cuando las condiciones
contractuales lo requieran, en este caso dichos auxiliares serdn corresponsables de las
actividades que se les asignen y de mantener informado al administrador del contrato con la
periodicidad y forma que se les indique.
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO TO
PROGRAMA DE TRABAJO

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

g GObierno de A No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025
\f E INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL  scrvicio mepico nrecraL para LA DIGITALIZACION,

r) 0
y MexlCO SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y

DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

ANEXO T0. PROGRAMA DE TRABAJO*.

Para la Prestacidn del Servicio, se cumplira el siguiente Programa de Trabajo, el cual puede ser objeto de modificaciones
por la OOAD, responsable de la administracién del contrato, conforme a las necesidades del servicio, a fin de satisfacer
la demanda de su derechohabiencia. Es preciso sefialar que el presente se complementa con el Programa de
Transferencia del Conocimiento; asi como del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, asistencia técnica, que
se especifican en el ANEXO TECNICO que forma parte de esta Convocatoria.

MES JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE
No DIiAS CALENDARIO 25 29 5 10 20 6 11
DIAS NATURALES 1 5 10 15 25 40 45

Afinar detalles de la
integracion técnica
del PLAN DE

1 TRABAJO (ver Aldia 5
punto 14 DE
TERMINOS Y

CONDICIONES)

Entrega, instalacion A los 15 dias habiles
Yy puesta a punto posteriores a la entrega del
2 del equipamiento equipamiento, se entregara

(punto  a)5 del
anexo Técnico)

copia simple del aviso de
importacion.

Entrega del PLAN
DE TRABAJO. (ver
3 punto 14 DE

TERMINOS Y
CONDICIONES)
Tramite para

obtencion de IP y
4 NODO (punto 1.9.1
de Términos y
Condiciones)

Dentro de los 15 dias

Formalizacién  del

INICIO DE VIGENCIA DEL CONTRATO (EMISION DEL FALLO )

D 15 di

5 Contrato entro de los 15 dias
Entrega de Garantia

6 (Ver punto 10 de Dentro de 10

términos y
condiciones)

Entrega por parte
de la Unidad
Médica del listado
7 del personal a El dia 30
capacitar (punto 5
de Términos vy
Condiciones)

Entrega del
8 Programa de
Capacitacion (punto
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5 de Términos vy

Condiciones)

Capacitacién Previa
9 (p,unt.o 5 de 45
Términos y
Condiciones)
La entrega,
instalacidn y puesta
en operacion
10 45
(punto 1.1 de
Términos y
Condiciones)

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

*Nota: El licitante debera de ajustar las fechas de acuerdo a su propuesta
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T1
PROCEDIMIENTOS Y BIENES DE
CONSUMO COMPLEMENTARIOS

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.
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Anexo T1 Procedimientos y Bienes de Consumo Complementarios

REQUERIMIENTO

Partida OOAD CLVSI Minimo Maximo

1 Tabasco 80.15.000 18,000 45,000
Total

Las cantidades minimas y maximas son referenciales, basarse al monto maximo del
contrato
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T3
REPORTE DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.
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ANEXO T3. REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

PROVEEDOR: NUMERO DE CONTRATO:

UNIDAD MEDICA: DiA MES ANO

PERIODICIDAD RECOMENDADA POR EL FABRICANTE:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO de manera SEMESTRAL

NOMBRE DEL 2021 Observacio
EQUIPAMIENTO nes

Junio Diciembre

El mantenimiento preventivo correrd a cargo del proveedor y la supervision y control de que se lleve a cabo con
oportunidad, calidad y eficacia, es responsabilidad del Area de Conservacion de la Unidad Médica, quien emitira reporte al
Administrador del Contrato.

Nombre y firma por parte del Proveedor Nombre y firma del Jefe de Servicio o encargado

Nombre y firma del personal de Conservacion y/o
Ing. Biomédica
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T4
REPORTE DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.
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ANEXO T4. REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

PROVEEDOR: FECHA DEL REPORTE
DiA: | MES: | ARO:
FECHA DE REALIZACION DEL MANTENIMIENTO
DiA: | MES: | ARO:
FOLIO DEL REPORTE:

NUMERO DE CONTRATO: HORARIO DEL REPORTE:

EQUIPAMIENTO SUJETO A MANTENIMIENTO CORRECTIVO

NOMBRE DEL EQUIPAMIENTO:

MARCA Y MODELO:

NUMERO DE SERIE:

UBICACION DEL EQUIPO:

DETALLAR EL TRABAJO REALIZADO POR EL LICITANTE ADJUDICADO:

ESPECIFICAR SI HUBO SUSTITUCION DE ACCESORIOS, PIEZAS, SISTEMAS O REFACCIONES U OTROS:

El mantenimiento correctivo correrd a cargo del proveedor y la supervisidon y control de que se lleve a cabo con
oportunidad, calidad y eficacia, es responsabilidad del Area de Conservacién de la Unidad Médica, quien emitira reporte
al Administrador del Contrato.

Nombre y firma por parte del Proveedor Nombre y firma del Jefe de Servicio o encargado

Nombre y firma del personal de Conservacion y/o
Ing. Biomédica
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T5
RECEPCION DEL EQUIPAMIENTO
PARA DIGITALIZACION DE LA
IMAGEN

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

: | ,. 2 Gohierno de ‘ No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025
: @ INSTITUTO MEXICANO DEl‘ SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,

: .
& ] MeXlCO SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y

DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).
ANEXO T5. RECEPCION DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE LA IMAGEN

PROVEEDOR: FECHA:
UNIDAD MEDICA:
NUMERO DE CONTRATO:

Fecha de manufactura del equipamiento:

Fecha de inicio de la vigencia:

Fecha de término de la vigencia:

Nombre genérico del equipamiento:

Clave de cuadro basico:

Marca:
Modelo:

NuUmero de serie:

Las caracteristicas del equipamiento corresponden a las mismas
que fueron establecidas en la Convocatoria, aceptadas durante
la junta de aclaraciones y acorde a la propuesta, sustentadas
ampliamente en la oferta técnica del licitante y aceptadas
durante el proceso de evaluacién de las propuestas técnicas:

La marca y modelo del equipamiento son acordes a las
contenidas en el contrato y el nimero de serie corresponde a
cada equipamiento.

Se levantoé Acta Informativa, sefiale el motivo:

1-Existe diferencia de los datos de la lista de cotejo de la
recepcion o éstos no correspondan a los contenidos en el
contrato.

2-No se encuentran en plena capacidad de funcionamiento.
3-Las acciones de adecuacion no se encuentran dentro de lo
solicitado.

4-Se identificé riesgo potencial para los usuarios y los pacientes.
5-Otro, especifique.

CARACTERISTICAS TECNOLOGICAS DE RELEVANCIA Y/O OBSERVACION (S):

Se recibié empacado de origen: Sl NO

Se instald por técnico especializado: S NO

Incluye accesorios: SI NO
NOMBRE FIRMA

Jefe del servicio de Radiologia:

Jefe de Conservacion de la unidad:

Supervisor por parte del proveedor:
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T6
PROGRAMA DE TRANSFERENCIA
DEL CONOCIMIENTO TECNICO

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

)/ GOblerqo de A No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

b r

§ A INSTITUTO MEXICANO DH‘ SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,
Ly SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y
Rl DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

ANEXO T6. PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO TECNICO

PROVEEDOR:

UMAE/OOAD:

EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION:

FECHA | HORA TEMA PONENTE MATERIAL DIDACTICO
Nombre y Firma del Jefe de Servicio Nombre y Firma del Director de la Unidad
Médica

Nombre y Firma del Director Administrativo de

Nombre y Firma del Responsable del Programa
la Unidad Médica

de Transferencia el Conocimiento
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T7
REGISTRO DE ASISTENCIA DE
TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO TECNICO

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

T“ GObiGmO de ‘ No. LA-50-GYR-050GYRO015-T-107-2025
_; 7 ¥ MéXiCO E INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y
DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

ANEXO T7. REGISTRO DE ASISTENCIA DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO TECNICO

UNIDAD MEDICA:

PROVEEDOR: FECHA:

EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION:

NOMBRE MATRICULA CATEGORIA SERVICIO TURNO FIRMA
Nombre y Firma del Jefe de Servicio Nombre y Firma del Director de la Unidad
Médica

Nombre y Firma del Responsable del Programa
de Transferencia de Conocimiento*
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T8
DISTRIBUCION DE EQUIPAMIENTO

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

5 GObierno de ‘ No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025
e MéXiCO g lNSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAI- SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y
DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

Anexo T8 Distribuciéon de Equipamiento

Estacion de
Estacion de Interpretaci Equipamient Equipamient
CR para ., Chasis de Actualizacié ) 6no o para quip Tabletas
Delegacién/ |UNIDAD Radiologia Estacién de fosforo para | Chasis para [na DR para Interpretaci diagnostico Robot Interfaz visualizacion opara ara
8 ' PACS RIS B8 | trabajode | oo P para |na oR pai éno E DICOM O isualizacion| P2

UMAE MEDICA General y g o, para quemador ) remota fijas visualizacion

y CR diagndstico . (Dicom Box) remota N

Mastografia general General. mastografia en salas de .. en piso
3MP color L moviles
de 5MP a cirugia
color

Tabasco HGSZ 4 1 1 1 1 4 0 0 1 0 1 0 1 0 0
Tabasco HGZ 2 1 1 1 1 8 0 0 1 0 1 0 1 1 0
Tabasco HGZ2 A 1 1 1 1 8 0 0 1 0 1 0 1 1 0
Tabasco HGZ 46 1 1 1 1 8 4 0 4 1 1 0 1 1 0
Tabasco UMF 11 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tabasco UMF 39 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tabasco UMF 43 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0
Tabasco UMF 44 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tabasco UMF 45 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tabasco UMF 47 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Tabasco UMF 48 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T9
CATALOGO DE UNIDADES
MEDICAS DEL SERVICIO MEDICO
INTEGRAL PARA DIGITALIZACION

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

?‘ f GObiemo de ‘ No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025
§ g MéxiCO E INSTITUTO MEXICANO DH- SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y
DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

Anexo T9 Catalogo de Unidades Médicas del Servicio Médico Integral para Digitalizacion.

Id Delegacion CLP Tipo Ndamero Localidad Direccion Teléfono Directo

28 | Tabasco 280101252110 | UMF 47 Villahermosa Periférico Arco Poniente S/N S/N- Casa 993-1404337
Blanca 86060 Tabasco

28 | Tabasco 280109252110 | UMF 43 Villahermosa Av. César A. Sandino 102 Primero de 0
Mayo 86190 Tabasco

Av. 16 septiembre y Andrés Garcia s/n

28 | Tabasco 280121252110 | UMF 44 La Ceiba Primero de Mayo 86190 Tabasco 0
Prolong. |. Zaragoza Esquina Carmen C.
28 | Tabasco 280125252110 | UMF 39 Villahermosa de Buendia 102 Nueva Villahermosa 0
86070 Tabasco
28 | Tabasco 280132012151 | HGZ 46 | Villahermosa ﬁ;’lbgsnc"(’)ers'dad s/n CasaBlanca 86060 | (gg3) 357 2595
28 | Tabasco 280201252110 | UMF 45 | cardenas Leandro Adriano Esg. Sanchez Marmol 0

201 86500 Tabasco

Av. Francisco Trujillo Gurria Esq.
28 | Tabasco 280202012151 | HGZ 2 Céardenas Carretera Circuito del Golfo s/n  Pueblo (937) 372 0120
Nuevo 86500 Tabasco

Carretera Cardenas Comalcalco km 127,
28 | Tabasco 280202012151 | HGZ 2-A Cardenas Rancheria miguel hidalgo primera 937055948
Seccion, Cardenas Tabasco, CP 86500

Sebastian Lerdo de Tejada y Calle 20

28 | Tabasco 280803052151 | HGSMF 4 Tenosique s/n Centro 86900 Tabasco

(934) 3 42

Av. Pomoca 86247, Fraccionamiento

28 | Tabasco 282433200200 | UMF 48 Nacajuca .
Pomoca, Lomitas, Tab.

. Carretera Federal a Paraiso Puerto
28 | Tabasco 283301252110 | UMF 11 Paraiso Comalcalco Ceibas 388 Centro 86300 Tabasco 0
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T10
REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS
PROCESADOS

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

?‘ f GObiemo de ‘ No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025
§o g MéxiCO E INSTITUTO MEXICANO DH- SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y
DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

ANEXO T10. REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS PROCESADOS

UMAE/OOAD: Unidad Médica: Numero de contrato:
PERIODO: |del al
Proveedor: ‘
Total de estudios procesados realizados por mes
Clave CPIM Descripcién Cantidad Prgcp Importe
Unitario

TOTAL

Nombre y firma

Director de la Unidad médica

Director o Administrador del Contrato

El Jefe de Radiologia.

Técnico asistente del proveedor
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T11
FORMATO DE NOTIFICACION DE
PENA CONVENCIONAL APLICABLE

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

T“ GObiGmO de ‘ No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025
§ g MéXiCO E INSTITUTO MEXICANO DH- SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y
DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

ANEXO T11 FORMATO DE NOTIFICACION DE PENA CONVENCIONAL APLICABLE
OOAD/UMAE:
Unidad Médica:
Informacidn correspondiente al mes de:
Numero de Contrato:

Mediante el presente documento se notifica al Administrador del Contrato de la pena convencional aplicable.

El cual el proveedor es acreedor toda vez que el SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION, POST
PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA IMAGEN ha identificado el incumplimiento siguiente:

UNIDAD DE PENA APLICABLE

MEDIDA % COMENTARIO / OBSERVACION DOCUMENTO SOPORTE
(J

Lo anterior para su calculo, notificacion y aplicacion de la pena convencional aplicable reportada en el presente
documento.

Nota: Anexar copia de Documento Soporte.

NOMBRE Y FIRMA
Jefe de Servicio, Director de la Unidad Médica.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T12
FORMATO DE NOTIFICACION DE
DEDUCTIVAS

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

T“ GObiGmO de ‘ No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025
§ g MéXiCO E INSTITUTO MEXICANO DH- SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y
DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

ANEXO T12 FORMATO DE NOTIFICACION DE DEDUCTIVAS
OOAD/UMAE:
Unidad Médica:
Informacidn correspondiente al mes de:
Numero de Contrato:

Mediante el presente documento se notifica al administrador del contrato de la deduccién aplicable.

El cual el proveedor es acreedor toda vez que el SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION, POST
PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA IMAGEN ha identificado el incumplimiento siguiente:

UNIDAD DE

MEDIDA DEDUCCION % COMENTARIO / OBSERVACION DOCUMENTO SOPORTE

Lo anterior para su célculo, notificacidn y aplicacién de la deduccion aplicable reportada en el presente documento.

Nota: Anexar copia de Documento Soporte.

NOMBRE Y FIRMA
Jefe de Servicio, Director de la Unidad Médica.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T13
REPORTE DE INCIDENCIAS

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



‘o, Gobiernode | (Y
; 4 4 ~ " INSTITUTO MEXICANO DH‘ SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION
L RS2 A eXlCO g SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL ’

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y
DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

ANEXOT13. REPORTE DE INCIDENCIAS

REPORTE DE INCIDENCIAS

Proveedor: ‘
Domicilio: ‘ C.P.
Teléfono: ‘
UMAE/OOAD: Unidad Médica: Numero de contrato: Folio de reporte:
Fecha y hora del reporte: |
Nombre (s) de la persona que reporta
Falla reportada de:
Nombre Serie Marca Modelo

Equipamiento:

Descripcidn de la falla:

CIERRE DE REPORTE

Fecha y hora del cierre del reporte:

Por parte del Instituto firman de conformidad para el cierre de la incidencia

Nombre(s) el Director de la Unidad, Director o Administrador
del Contrato y El Jefe de Radiologia.:

Matricula:

Cargo:

Firma:

REPORTES ANTERIORES FOLIO FECHA

MOTIVOS (resumen)

PRIMER REPORTE:

SEGUNDO REPORTE:

TERCER REPORTE:

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA

Jefe de Servicio, Director de la Unidad Médica.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T14
RELACION DE MARCAS Y
MODELOS DE EQUIPAMIENTO
PARA DIGITALIZACION DE
IMAGENES

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



.. Gobierno de

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

: [ Y
y México INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,
b SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y

DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

ANEXO T14. RELACION DE MARCAS Y MODELOS DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE IMAGENES

LICITANTE:
UMAE/OOAD:
< CONTACTO DEL
No. NOMBRE DEL EQUIPAMollE;EIII-?A';ARA DIGITALIZACION A MARCAS: MODELO: DISTRIBUIDOR Y/O
FABRICANTE
CIUDAD DE MEXICO A DEL MES DE DE 202_

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE
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LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

:;\ £ G()bierno de A No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025
S\ MéxiCO E INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y
DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

ANEXO T 14 GUIA DE LLENADO RELACION DE MARCAS Y MODELO DE EQUIPAMIENTO

1.- Licitante y fecha: lugar donde pondran el nombre del licitante y la fecha de llenado del documento.

2.- Nombre del equipamiento para Digitalizacién a ofertar: en esta columna se encontraran descritos cada uno del
equipamiento para Digitalizacion.

3.- Marcas: campo donde deberan ingresar la(s) marca(s) del equipamiento a ofertar.

4.- Modelo: lugar donde deberan de ingresar el modelo de cada una de las marcas que han escrito en la columna
anterior.

5.- Contacto del distribuidor y/o fabricante: En este campo se deberd anotar el nombre, teléfono y correo del
distribuidor y o fabricante de cada uno del equipamiento para Digitalizacion para este servicio médico integral.

6.- Debera contar con la fecha de su emisién

7.- Debera contar con el nombre, cargo y firma por parte del Licitante.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T15
DESIGNACION DE SUPERVISOR EN
INSTALACION Y MANTENIMIENTO

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y
DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

T“ GObiGmO de ‘ No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025
§ g MéXiCO E INSTITUTO MEXICANO DH- SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,

ANEXO T15 DESIGNACION DE SUPERVISOR EN INSTALACION Y MANTENIMIENTO

(CARTA EN ORIGINAL, PAPEL MEMBRETADO Y FIRMA AUTOGRAFA DEL LICITANTE)

de de
Presente.
En mi caracter de representante legal de , ¥ con el propdsito de dar
cumplimiento a los requisitos establecidos para la presentacion de la propuesta técnica de la Licitacion Publica
Nacional adjunto en formato anexo los datos de las personas

designadas como Supervisor en Instalacion y Mantenimiento en cada uno de las Unidades Médicas del Instituto en que
se prestara el servicio, a fin de verificar el adecuado funcionamiento del equipamiento suministrados.

Nombre

Titulo académico

Teléfono de oficina

Teléfono celular

Correo electronico

Unidad Médica que supervisara

*Repetir el recuadro tantos supervisores considere necesarios.

ATENTAMENTE.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA
EMPRESA LICITANTE.
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LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y
DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

T“ GObiGmO de ‘ No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025
§ g MéXiCO E INSTITUTO MEXICANO DH- SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,

ANEXO T15 DESIGNACION DE SUPERVISOR EN INSTALACION Y MANTENIMIENTO

(CARTA EN ORIGINAL, PAPEL MEMBRETADO Y FIRMA AUTOGRAFA DEL LICITANTE)

de de
Presente.
En mi caracter de representante legal de , ¥ con el propdsito de dar
cumplimiento a los requisitos establecidos para la presentacion de la propuesta técnica de la Licitacion Publica
Nacional adjunto en formato anexo los datos de las personas

designadas como Supervisor en Instalacion y Mantenimiento en cada uno de las Unidades Médicas del Instituto en que
se prestara el servicio, a fin de verificar el adecuado funcionamiento del equipamiento suministrados.

Nombre

Titulo académico

Teléfono de oficina

Teléfono celular

Correo electronico

Unidad Médica que supervisara

*Repetir el recuadro tantos supervisores considere necesarios.

ATENTAMENTE.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA
EMPRESA LICITANTE.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T16
CARTA COMPROMISO SOLIDARIO
DEL FABRICANTE O DISTRIBUIDOR
PRIMARIO DE LA APLICACION
RIS/PACS

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

»‘ ‘ 7' A% GObiEl’ﬂO de ‘ No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025
i @ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,

o P 0
2 .v MeXlCO SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y

DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).
ANEXO T16. CARTA COMPROMISO SOLIDARIO DEL FABRICANTE O DISTRIBUIDOR PRIMARIO DE LA APLICACION

RIS/PACS
Instituto Mexicano del Seguro Social
Licitacién Publica No.
Presente.

(nombre) en mi caracter de representante legal o persona que cuenta con
facultades para comprometer a la empresa, (nombre o razén social del
fabricante) , manifiesto que apoyo a (nombre o razéon social del
distribuidor) para que la(las) aplicacién(s)de RIS/PACS fabricado(s) por la empresa que represento,

sea(n) parte del Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, Post procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de
la Imagen y me obligo a respaldar solidariamente en el tiempo de entrega y plazo de garantia del (los) equipamiento(s)
de digitalizacién, mantenimiento(s) asistencia técnica vy capacitacién, acepto que estoy obligado a cerciorar el
cumplimiento oportuno del distribuidor que me representa.

Manifiesto también que el (los) equipamiento(s) médico (s) para Digitalizacion de la Imagen que proporcionaré, es
(son) de fabricacion original y no es (son) de concentracidn (es) ni cuenta (n) con alertas médicas que pongan en riesgo
la_integridad fisica de los pacientes en quienes se usara (n), ademads da (n) cumplimiento con las especificaciones
técnicas del ANEXO T 2, asi también manifiesto mi apoyo en la capacitacién. Mantenimiento (s) preventivo (s) y
correctivo (s) que se consideran en la prestacion del servicio que a continuacidn se relaciona (n).

De igual forma avalo la capacitacion del personal técnico acerca del manejo del (de los) equipamiento(s) médico(s) que
proporcionare, para realizar asistencia técnica durante su operacion.
Asi también acepto a proporcionar la informacion que solicite el IMSS, durante la prestacion del servicio referente de
la contratacion.

Lugar y Fecha.
Nombre y firma del representante legal del fabricante o distribuidor primario/autorizado.

(Debera presentarse en original, en papel membretado, con fecha de emisién y firma autdgrafa)
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T17
FORMATO PARA PRESENTACION
DE PROPUESTA TECNICA
EQUIPAMIENTO PARA
DIGITALIZACION

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y
DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

¥ \% GObiemo de [N No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025
: MéXiCO @ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,

ANEXO T17 FORMATO PARA PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION

i
Nombre dellicitante: |
Nombre del Anexo Técnico Propuesto: T2 EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION Para ser llenado por la coordinacion Técnica
Nu[r‘;l:ro o UBICACION — CONTENIDO DE LA CARPETA
FDA/CE/CALIDA CARTA
acuerdo | DESCRIPCION | DESCRIPCION | MARC | MODEL | E DELA E;‘:é:’::gi:‘:r‘ REGISTRO | FOLLETO O D COMPROMIS CUMPLE
SANITARIO | CATALOGO
SOLICITADA | PROPUESTA A o CARPET

] REFERENCIADA /1s0/M 1APON g

anexo & {Folio/Pagina)
técnico) =8 Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T18
FORMATO PARA PRESENTACION
DE PROPUESTA TECNICA
DOCUMENTAL

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



“+ . Gobierno de

- México

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

[ Y
INSTITUTO MEXICANO DEl‘ SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y
DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

ANEXO T18. FORMATO PARA PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA DOCUMENTAL

Nombre del licitante:

Nombre del Anexo Técnico Propuesto: Para ser
llenado por
i la
Numer UBICACION | coordinacié
ode NOMBR | EXACTA DEL n Técnica
acuerd DOCUMENTO (S) COMPROBATORIO DOCUMENTO(S) E DE LA | DOCUMENTO
oconel SOLICITADO PRESENTADO CARPET | PRESENTADO CUMPLE
Anexo A (Folio/Pagina
Técnico )
S| NO
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T20
CARTA RELATIVO A LA

OBLIGACION DEL LICITANTE
ADJUDICADO, DE REALIZAR LOS
TRABAJOS DE ADECUACION DE
LAS INSTALACIONES, QUE SEAN
NECESARIAS DE CADA UNIDAD

MEDICA QUE CORRESPONDA

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

; ‘ ,‘ 2 GObierl}o de ‘ No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025
¢ ,i = ~ INSTITUTO MEXICANO DEl‘ SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,
: exlCO E SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y

DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

FORMATO T20 “CARTA RELATIVO A LA OBLIGACION DEL LICITANTE ADJUDICADO, DE REALIZAR LOS
TRABAJOS DE ADECUACION DE LAS INSTALACIONES, QUE SEAN NECESARIAS DE CADA UNIDAD MEDICA
QUE CORRESPONDA”".

Ciudad de México,a __de 2022

Instituto Mexicano del Seguro Social
Convocante

Licitacién

Presente.

( NOMBRE ) en mi caracter de representante legal de la empresa ( NOMBRE O
RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA ), manifiesto que:

Respecto de la oferta de la(s) partida(s) mi representada se compromete a
cumplir cabalmente la instalacidon del (de los) equipo(s) para la correcta y oportuna prestaciéon del servicio
en el que resulte adjudicada, con todos y cada uno de los requerimientos de acuerdo a las necesidades de
las unidades médicas, contemplando los espacios fisicos del area donde sera(n) ubicado(s), asi como todas
y cada una de las adecuaciones fisicas y ambientales que se requieran para la correcta instalacion, el
apropiado y éptimo funcionamiento del (de los) equipo(s) ofertado(s), entre ello instalaciones de climas,
hidrosanitarias y/o de suministro de fluidos y/o energéticos y/o acondicionamiento de los espacios fisicos
necesarios, determinados por el personal de la unidad médica receptora del (de los) bien(es) adjudicado(s)
en la partida(s) mencionada(s) y que se encuentren directamente relacionados con el drea de instalacion
del bien y su éptimo funcionamiento.

Adicionalmente mi representada se compromete a coordinarse con el personal de la unidad médica a fin
de trabajar sobre la logistica, necesaria respecto a la instalacidon y puesta a punto de los equipos propuestos
por mi representada y el inicio de la prestaciéon del servicio en los plazos establecidos en la Convocatoria.

(Nombre y firma del Representante Legal)
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T22
CONTROL DE PRODUCTIVIDAD DE
LOS ESTUDIOS PROCESADOS DE
LACT

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

; ‘ ,. GObierqo de A No. LA-50-GYR-050GYRO015-T-107-2025
Y MéXlCO E INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,
':-'; SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y

DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

ANEXO T22 “CONTROL DE PRODUCTIVIDAD DE LOS ESTUDIOS PROCESADOS DE LA CTSI”

OOAD/UMAE:

Unidad Médica:

Informacidn correspondiente al mes de:
Numero de Contrato:

Clave Presupuestal:

Ejercicio fiscal:

UNIDAD
FECHA DEL | TRATANT AGREGADO TIPO DE
FOLIO ESTUDIO E NOMBRE DEL PACIENTE NSS MEDICO ESTUDIO | MODALIDAD
JESUS RAMIREZ TELE
1542 12/06/2020 | UMF 17 | GONZALEZ 6897822485 | 1M19820R | TORAX DR
CRANEO
1543 | 12/06/2020 UMF 14 |SIVIA HERNANDEZ PEREZ | 9914751961 | 4F19750R SIMPLE TAC

Se llenan los campos a manera de ejemplo
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T23
CARTA COMPROMISO ENTREGA
DE EQUIPO MEDICO

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

: | ,. 2 Gohierno de ‘ No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025
: @ INSTITUTO MEXICANO DEl‘ SEGURO SOCIAL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,

o P 0
274 ] MeXlCO SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y

DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

ANEXO T23 “Carta Compromiso Entrega de Equipo Médico”

Instituto Mexicano del Seguro Social
Licitacion Publica No.

Presente.

(nombre) en mi caracter de representante legal o persona que cuenta con
facultades para comprometer a la empresa, (nombre o razon social del
fabricante) , manifiesto que comprobaré que el equipamiento para digitalizacion fabricado(s)

por la empresa que represento, cuentan con bitacora de servicio de mantenimiento del equipo sustituto, en el cual
aseguro que no ha tenido mas de tres fallas consecutivas y se encuentra en condiciones funcionales para el lapso de
48 meses y cumplir con la vigencia del contrato.

Manifiesto conocer que el equipamiento para digitalizacion de la imagen que cumplié 1 afio de fabricacion (afios
2020) y que el equipo no pone en riesgo la integridad fisica de los pacientes en quienes se usara (n), ademds da (n)
cumplimiento con las especificaciones técnicas del ANEXO T2, asi también manifiesto demostrar la bitacora de
Mantenimiento (s) preventivo (s) y correctivo (s) que se le realizaron durante la prestacion del servicio que a
continuacion se relaciona (n).

Lugar y Fecha.

Nombre y firma del representante legal del fabricante o distribuidor primario/autorizado quien sea el titular del
registro sanitario.

(Debera presentarse en original, en papel membretado, con fecha de emisién y firma autdgrafa)
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO T25
PERSONAL EN SITIO MiNIMO POR
OOAD/UMAE

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

> GObierno de ‘ No. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025
A “. @ |NSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAI‘ SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,

n 0
4 Mexlco SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y

DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG).

ANEXO T25 “PERSONAL EN SITIO MiNIMO POR OOAD”

OOAD/UMAE Personal en
sitio
Tabasco 3
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO 02 (DOS)
ANEXO TECNICO, Y TERMINOS Y
CONDICIONES

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



ANEXO TECNICO



IMSTITUTO MEXICANS DEL SECLIRO SOCIAL

AMNEXD TECNICO

“servicie Medico Integral para la Digitalizacion, Post Precesamiento, Almacenamiento W
Distribucidn de la Imagen (SMI| para DIGT para el pericdo 20357

*Anoan Técnico para la Contratacién del Sorvicsn Médica Integral para la Digitalizacian, Post Procesamliento,
Almacenamicnto y Distribucion de la Imagen (581 CIG) | para of poriedo 20257



__--ﬂ INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL

"Teryiio Médico integral para la Degtalzacon, Post Procesamionto, Almacenamiento ¢ Datribugidn de la Imagen

=
l m [SM] para CICT pata ol porioda 2125)

CONTENIDO

CLOSARID DE TERMINDS,

DESCRIPCION DEL SERYICIO,

ADQUISICION DE IMAGENES.

REDES DE COMUMICACIDMN,

EQUIPAMIENTD PARA DICITALIZACIGN,

MIVELES DE SEAWVICIC

EQUIPC MEDICO ADICIONAL,

TECHOWVIGILANTIA,

GEMERACION DE REPORTES.

MICRACION OF LA INFORMACICIN,

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO TECHICO PREVIA ¥ COMNTINUA
PARTIDAS QUE CONFORMAN EL SEAVICIO MEDICO INTECRAL
La UNIDAD DE MEDIDA

AESO @I N W
R R R R R B R e
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W INSTITUTO MEXICAMNOD DEL SEGURO SOCIAL

“Servicio Médico integral para a D talresan Post Procesam iento, Almacena m ento ¥ DHbiBUEEn do la Imagen

IW (5h para IE° pata el perioda 2025

GCLOSARIO DE TERMINDS.

Accedor Unificado: Informacién centralizada de los bereficiarios, asegurados o pensionados.

Accesoriosz Son objetos, piezas, partes, elementos secundarios neccsarios para el buen
furcionamicnto, que se suman para asequrar mejor calidad y asi afrecer mayores posibilidodes de
usa o contribuir o una mayar duracior de los preductos.

Ancho de Banda: Medido de la cantidad e informacion que se transmite 3 traves de wn canal
expresado en bits o bytes

Administrador del Contrato: Jefes de Servicios Administratives de la O0DAD, servidor[es) publicals)
an guien recae la responsabilidad de administrar y verificar el cumplimeenta de los derechos W
obligaciones establecidas en el contrato, El Directar Administrative on la UMAE servidor (s
publicals) en quien recae la responsabilidod de administrar y venficar ol cumplimiento de les
doerechos y obligaciones establecidas en el contrato,

Area contratante: La facultada para llevar a cobo los precedimicntos de cantratacian para la
adguisicicn o arrendamicnto de bienes muebles, asi como para pactar o prestacion de servicios, oo
termmuimas del articuls 2, fraccion | del RLAASSE y conforme al numaeral 5316 de las POBALINES

Area Requirente: Aquclio que, en la dependencia o entidad, solicite o requiera formalmente 1o
adquisicion o arrendarmiento de bienes o la prestacion de SCMVICIOS, o bien agudlla que los utilizard,
en tarminos del articulo 2 fraccidn |l del RLAASSR

Area Técnica: La responsable de elaborar las especificaciones téonicas gue se deberdn incluir en el
procedimienta de contratacién, de responder en la junta de aclaraciones las preguntds que sobre
e5los aspectos técmcos realicen los licitantes; asl como de realizar |o eviluacisn de la Praposicion
Técnica

CABCS: La Coordinucion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios dol IMSS, |

CCEE: Certificado de Calidad, emitido por Organismos de certificacion autarizados por la Comuridad
Europen

CDI: Coardinador Delegacional de Informatica,

CEE: Comunidad Econdmica Europea.

CENETEC: Centra Nacanal de Excelencia Tecnoltegica.

COFEPRIS: Comisian Federal para la Prateccion contra Riesgos Sanitarios.

CompraNet Sisterma Electrdnico de Informacion Publica Gubernamental sobre adguisiciones,
arrendaomientos y servicios, integrado entre otra informacion por los pragramas anuoles en o
materia, de o5 dependencios v entidodes, ¢! registro unico de provecdores, ol padron de testigos
sociales, el registro de proveedores sancionados, las convecatarias a la licitacien y sus
rmodiicaciones, las invitaciones a cuando menos tres personas, las actas de las juntas de
aclaraciones, del acto de presentacidn ¥ apertura de proposicicnes v de fallo, los testimanios de los
testigos scoiales, los dates contratos y convenios maodificatarios, las adjudicaciones directas, [as
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resoluciones de lo instancia de inconformidod que hayan causado estado, v las notificaciones Y
avisos conespondientes. Dicho sisterna serd de consulta gratuita y constituird un medio por el cual
se  desarrellardn procedimicntos de  contratacidon  con  direccian  electrénica |en  Intermet:
https:f/compranet.hacienda.gob.mx conforme a Ley de Adquisicienes, Arrendamicntos ¥ Somvicios
del Sector Publico.

Contrato: Bl acuerdo de veluntades para crear o transferr derechos v obligaciones, ¥ a través dol
cuil se formaliza la adquisicion o arrendamiento de bienes muebles o la prestacion de sorvicios.

CR [Computed Radiography): Es el eguipamiento recesario para la digitalizacion de imdgenes
analagicas de Rayos *X™ y mastografia

C5G: Consejo de Salubridad Cemeral,

CSDI3A: Coordinacion de Servicios Digitales y de Informacian para lo Salud v Administrativos.
CS5I: Cantral de Servicios Integrales

CTSDIS: Coordinacion Técnica de Servicios Digitales y de Infarmacian para la Salud

DICOM: [Digital Imaging Communication in Medicine): Estandar mundial para el almaceramianta,
transmision e intercambio de imigeres médicas

DIDT: Dircccian de Innovacién y Desarrollo Tecnalogico.

Digitalizacién de Estudios Médicos: Es ¢l proceso que consiste en I conversion de un estudio
medico anilogo a digital, asi como su almacenamienta, transmisién y distribucion electrdnica, can el
objetivo de interpretarlos yo consultarlos, a traves de un exploradeor de internet,

OQF: Draro Oficial de 1o Federacion.

DR (Direct Radlegraphy): Es un equipamienta que digitaliza imdgenes de Royos “X" anfarmao
directa.

DSDICDS: Division de Servicios Digitales y de Informacidn para ¢l Cuidado Cigital de la Salud
ECE: Expediente Clinico Electranico

Estudic Procesadoe : Son todas los imdgenes DICOM que se realizan al mismo paciente en el mismo
din que pueden sor de uno o mads de las diferertes modalidades generadoras de imageres tales
como: Rayos "X7, Mastogralia, Uitrasonido, Tormegrafia Computada, Resonancia Mogndtica, Patologio,
Hemaodindmica, Cardiologia, entre otros; que conforman el archive dol paciente ¥ QU 50 almacenan
en ol servidor de distribucion de mdgenes (PACS) para su dingnastico (can intarpretacion) o
visualizacion dentro o fuera de la unidad médica v que estan dispanibles en cualguicr momaento, en
inea o fuera de lirea, 1as veces que sean Necesanas.

ETIMS5: Especificacion Técnica del Institulo Mexicano del Segura Social {vigente). Se encuentra

publicado en el Partal de compras del Instituto en la seccian de Infarmacion para Proveedores en la
pagna de intemet httpffcomprasimssgob mx 2 P=provinio

FOA (Food & Drug Administration): Admiristracién de alimentos ¥ medicamentos de los Estados
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Uridos de Norteamérica, o el organisme equivalente en el pais de origen de los bienes,

HLY [Health Level seven): E= un canjunto de Estandaores para facilitar ol registra, distribucion y
ACCeS0 A los registros electronicos entre Instituciones de Salud.

IDEE: Identificador del expediente electrénico

INNOVACION TECNOLOGICA: Innovacion que se distingue paf una mejora en las variantes de
desempeno de los equipos y/o servicios y su aplicabilidad en la practica, con caracteristicas distintas
a las solicitados, pero eguivalente o superiores a lo salicitado en el anexo técnico, dichos
caracteristicas y su gradao de novedad deberdn justificar ¢l camiie dol equipo yo sorvicles salicitados
an ¢l anexo téenica,

Instituto o IMS5: Instituto Mexicano del Segure Secial.

Interfaz: Proceso en el cual el equipamiento captura sefales de video analégico de equiparmientos
de radindiagnostico coenvirticndolas al protocolo DICOM,

LAASSP o Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendaomiertos y Servicies del Sector Publico.
Licitante: La persona que participe en el procedimienta de cantratacion.

MIPYMES: Los Micro, Pequenas ¥y Medianas Empresas de nacuanalidad mesicana que hace
referencia la Ley para ¢l Desarralio de la Competitividad de [a Micrg, Poqueda y Mediona Ermpresa

Nivel de Servicle: Estindares cuartificables de minimo desempofio asociodos al servicio y que
garantizan la prestacion del Servicio Midico Integral pora la Digitalizacian, Post Frocesarmento,
Almacenomiento y Distribucion de la Imagen, asl comao el envio de la iformacisn generada por este
SeMVICIo requerido poar ol drea solicitante.

MOM: Morma Oficial Mesicana.

Norma Institucienal: Documento establecido por consenso ¥ aprobado por un drgone de nivel
central que establece, para un uso comun y repetido, reglas, directrices o caracteristicas para ciortas
actividndes o cus resultados, con el fin de conseguic un grado dptimo de orden en un coptexto dado.

QOAD: Organo de Operacicn Administrativa Desconcentrada.

Only Export: Equipos que son fabricados en un pals y gue no se usan on ¢l mismo por no cubrir con
las disposiciones oficiales de calidad,

Only Investigation: Equipes que son utilizados en el pais donde son fabricados como prototipos
para investigacion y desarrollo de estos, que e acreditan en eperacion normal funcignen al 100%
con relacion a cquipamientos de fabiricacién normal

PACS (Picture Archiving and Communication System|: Sisterma de comuricacion y archive de fas
imagenes midicas. Sistemna de administracidn, almacenamicnto, distribucian ¥ plocesirienio
digital de las imagenes a travies de una red informatica.

Preductividad: La cortidad de estudios procesados de Cigitalizacion de Estudios Modicos
realizados, en un tiempo determinado,
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Proveedor: La parsona que celebre contrates de adquisiciones, arrerdamientos o servicios.

Puesta a Punte: Actividades requernidas para dar inicio a la operacian corforme a los niveles de
cervicio requeridos por ol Institute,

Reglamente: Heglomenta de la Ley de Adguisiciones, Arrendomicntos v Servicios del Sectar Pablico

RIS |Radiclogy Information System) Es ¢l Sisterma de Informacidn Radicldgica usado en los
departamentos de imagen, para almacenar, manipular y distribuir datos demograficos y agenda de
estudios de pacientes.

SAT: Servicio de Administracian Tributaria,

Servicio Médico Integral [SMI): Los Servicios Midicos Integrales debordr ser ura alternativa de
contratacion de servicios para la realizacion de estudios procesados diagnostices o terapeuticos,
completos y especilicos, para que las Unidades Meédicas del Institute den respuesta a los domandas
de atencion, otorgdndelos de forma integral, sin interrupciones, con el fin de evitar los imprevistos
gue afectan ol otargomiento de esta. Los servicios médicos integrales estardn canformados por ol
cquipamienta médice entre si, serdn los mecesarios y suficientes para | unidod de medida
establecida, motivo de la contratacian, asi come la transferencio de conocimientas ol personal para
SU uso ¥ mangjo, ademias del equipamienta de computo y los sistermos de informacidn necesarios
para ¢l contral de estos,

Servicie Médice Integral para I Digitallzacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y
Distribucién de la Imagen: Es la captura, Procesamiento. Almacenamiento, Transmisican,
Distribucicn y Visualizacidn de Estudios Midicos en formata DICOM, en sus diferentes modaolidodes
de estudios de radiediogndstico como son: Rayos *X” [RX), Ultrasenido |US), Tomeografia computada
[TCL Imagen de Resonancia Magndtica (IRM), Mastografia (M), Patalogia, Cardiclogla, Dermatelogia,
Hemodindmica, etc, los cuales serdn realizados por el personal del Instituta,

SFP: Secretaria de la Furcion Pablica.
URDCM: Unidodes de Deteccian y Diagndstico del Cancer de Mama

Unidad Médica Asociada: Es el hospital de referencin para In interpretacien de biopsias o para el
tratamicnto de las mujeres con diagnéstice de cancer

Unldad Médica: Al establecimionto fisico que cucrta con los fecursos materiales, hurmanos,
tecnologicos y econdmices, cuya complejidad es equivalente al nivel de operacian y estd destinado a
praporcionar atencian mdédica integral a la poblacion. NOM 040-58A2-2004 en | Maotorg de
Informacion en Salud, entendiendose para este instituto las: Unidados de Medicina Familiar,
Hospitales Conerales de Zona, Hospitales Regienales, Hospitales Generales de Subzona, Hospitales
Generales de Zona con Medicing Familiar,

Unidad de Medida Fstudics procesados, adguiridos de los diforentes modalidodes DICOM o
convirtidas a DICOM per interfaces o CR, almacenado o distribuido o visualizado por via del sistema
RIS/PACS, de acuerde con las camtidades minimas ¥ MaKimos gque se sefalan on o Anexo T 1
“Hequenmientos de Estudios Procesados para DIG” de este documenta, qui 5o redlicen on una
misma fecha, y en relacion con el Catdloge de Servicios que incluye la "clave del estudie™ urica
que laidentifica para fires de pago y facturacidn,

Pigina & de 32



| — INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

E "Ly o Madico Integral para la Cegalracion, Post Procesameentin, Almacenamianto y Cestribugion de la imagan

| h.iss [SMI para CIG™ pata ol periodo 2025)

URL: (Uniform Resouwrce Locator]: Es el conjunto de caracteres gue posibilita 1o asignacién de una
direccion exclusiva a un recurso que se encuentra disponible en el espacio wirtual, El URL es urna
direccion de Interset que, al ser encontrada y wisualizada por un navegador, muestra wun recursa de
informacidn al usuano. Entre [os esquemaos URL, se encuentran bitp, kuips, mailto y fop,
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ANEXO DE TECNICO

1. DESCRIPCION DEL SERVICIO,

El Instituto requiere del equipamicnto de digitalizacidn, post procesamients, almaceramiento W
distribucian de fa Imagen, que incluya los resultados de estudios de radiologia gereral, tomografia
computada simple y contrastada, ultrasanografia, entre otros, realizados en las Unidades Médicas
del Instituto para que den respuesta o los demandas de atencidn, ctargdndolos en farma integral,
SN interrupciones, con el fin de evitar diferimientos, asi como al grabado en CO de algunos estudios.

La digitalizacion de Estudios Médicos consiste en tener accese de forma digital al archive de
imagenes maédicas en l0s computadoras del Institute, gue permita su visuoliracien, almacenamicrio
y distribuceén de imiagenes favareciendo la intercomunicacion de los estudios radiclégicos y ro
radinlogicos entre los tres niveles de atencion, 3 traves de dispositivos médicos que corviertan una
irmagen andloga a digital,

11 ALCAMCES.

a) Contar con imigenes de calidad diagnastica en linea, incluida el mantenimiento y asistencio
técrica del equipamiento de digitalizacién entre los diversos niveles de atencién rmedica; lo
anterior para brindar un servicio médico oportuno.

b] Sustituir lo impresion de imdgenes en placa seca o humeda, por visunlizacion en equipos de
cdmputo y en algunos casos, grabacién en medios dpticos y/o digitales.

€} Ofrecer al paciente un estudio de calidad que, a traves de estudios modicos digitales, permita
su consulta en los tres miveles de atencidn si es necesario, lo que facilitard la consulta dal
estudio y cvitard la repetician de este, con ¢l consecuente beneficio de menor radiacion al
paciente y al persoral ocupacionalmente expuesto del Instituto (POE), asi como akartre al
evitar la duplicidad de estudios en la Unidad Médica de referencin,

d) Contar con los sistemas (RIS, PACS) de tecnologia wob, que permita el use de Visor DICOM
desde cualguer navegodor web en cualguier equipo de computo conectado a la red
Insttucianal, sin necesidad de instalar algun software o certificada sin costo adicional para el
institute en los equipos donde se desplieguen las irdgoenes, debienda manejar licencias
flirmitadas de acceso al sistema de distribucidn de imagencs, por lo que el sistema debord
almacenarlas y distribuirlas cen Ia finalidad de eliminar ol usa de placa humedn o seca. El
licitante ganador se encargord de realizar las actualizaciones necesarias para ¢l correcto
funcionamiento del sistema en los equipos del instituto, sin costo adicional para el institute

e) La URL deberd ser proporcionada a la CTSMI, Ceardinacidn Técnica de Sendcios Midico
Indirectos, asi como usuario y contrasena, que la propia CTSMI desigrard en su momento,
unicamente para realizar consultas desde cunlguier punte de la red institucional gue requicra
al Instituto.

2. ADQUISICION DE IMAGENES.

El Institute requicre que las imdgenes médicas cumplan con el Standard DICOM, v ariginarse
de cualguier modalidad generadora de imagen OICOM.
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Mota: Existen modabdades aralégicas gue no cumplen con el estdndar DICOM v estas pucden sor
dicomizadas a traviés de equipos Digitalizadores de imagen o imterfaces DICOM, DICOM: [Digital
moging Communication in Medicine): Estondor mundiol paro el almacenomienta, tronsmision o
intercambio de imégenes medicos

21 Captura, gestion, transmisién y exhibicidn de estudios médicos.

a) Sus componentes deberdn ser ointerfaces para los cquipos de Rodioleglio, tales corme:
Tormografio Computado (TAC), Resonancia Mogndética [RM], Ultrasomdo (US), Mostografia
(%1G), Medicina Muclear (MM}, entre otros

2.2 Conectividad.

a) La conectwidod de imagenes de los tres niveles de atencion a traveés de |0 digitalizacion de
Estudios Miedicos, deberdn contar con el estdndar DICOM y HLT, que permmite interconectar
diferentes sisternas de diferentes marcas y que las imidgenes se puedan anwvar entre ellos, E
sistema deberd de cumplir al 100% con la ETIMSS 5640-023-005 "Ezspecificacién Técnica
para el Servicio Integral de digitalizacién de Imdgenes” vigente.

b} Asimismo, deberd cumplr con el aumeral 39 dol "Lincamiento para ctargar atoncion on las
unidodes de detencicn y diogrnéstico del cancer de mama “gue a la letra dice: wdentifice on
el RIS/PACS jas maostogrofios que son enviodos por medio digitoles de otros Unidodes
rddicas para suintoerpretacicn”

2.21 Estandoarizacién del servicio integral.

a) A Urovés de un sistema de tecnclogia Web, deberd permitie 2l uso del visor DICOMN desdie
cualquier navegodor Web en cualguier equipo de cdmputo conectado alla red de las
Unidades Médicas y Unidades Meédicas asociadas de UDDCM, sin necesidad de instalar
algun software o certificado, es decir el sistema no deberd de hacer uso de heframientas de
concctvidad remota o instalar alguna herramionta cliente-servidor, osi mismo, deberd
manejar icencias ilimilados de acceso al sistema de distribucion de imagenaes,

2.2.2 Implementaclén de un software de visualizacidn e interpretacién de imdgenecs
radloldgicas [PACS).

a] Deberd perrmatic 1 visualizacdn de los imdgenes médicas y a su vez deberd permitic 1o
colaboracion interhospitalana, El PACS debera cumplir con los ireamientos de la ETIMSS
5640-023-005 “Espocificacién técnica para el Servicio Integral de Digitalizacién de
Imagenes” vigente

Mota: Las redes deberdn de permanecer unidas en un solo punto y serd a través de un
seqmonto de ruteo que administrara el Instituta

223 Implementacion de una solucién RIS.

a] Doebaerd administrar fa informacion de lns notas de interpretacian de los expediontes de [os
derechohabientes, que permita la visualizacion de los flujos de trabojo entre hospitales,
opurmizando el equipamiento existente, y con base al “Lineamiento para ctorgar atencidn
en las unidades de delencion y diagnéstico del cadncer de moma®, el RIS debard cumplir
con lo establecide en los Lineamlentos de la ETIMSS 5640-023-005 “Especificacién
técnica para el Servicio Integral de Digitalizacién de Imdgenes” vigente
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2.2.4 Almacenamiento do estudios médicos.

a) El licitante deberd de almacenar los estudios médicos y su documentacion asociada
(matas de interprotacion, notas gencrales, entre otras), mismas que deberdn sor
rmostradas como opcion de despliegue a quien realice su consulta. El almacenamiento
deberd pormitir consultar las Imigenes médicas y su documentacion de los Gltimaos 5
[cinco) afos, en caso de existir en formato DICOM. Este almacenamicnto deberd ser
can configuracidn RAID 5 o similar gue asegure ol respaldo, alta disponibilidad y
mantenimicnto de discos en produccicn,

3. REDES DE COMUNICACIGN.

a) El licitante adjudicado deberd instalar las redes locales [dentro del senvicio de radiolegia e
imagen) y de accese malambrico en los servicios de la unidad donde so raquicran, quo
permitan ¢l correcto funcionamienta del sisterma (es un elermenta fundomental de los
sistemas PACS) la COI Coordinocidn Delegoacional de Informatica, os el responsable de
vincular las instalaciones en las redes. Se debe contar con una red de alta valncidod
NCCON0000 Mbps) dentro del departamento de Radiclogia [RED DICOM), Es una red de
dotos independiente a las existentes y dobord de conectarse a la red institucional an wn solo
punta, a la misma velocidod o mayor, conforrme alo A Ta TN TN P

3.1 Interconectividad con In red del Instituta.

Esta infraestructura de red se deberd de interconectar con la red del Instituto bajo el
siguiente esgquema®;

]
] ¥ P . T
us . ~ v L Y e
] - - L
. = iy, Y :.1‘. -
-t g o Do, b i
dl-:':'--u-" ﬁ'lb' L

*El esguema podi & reodificar te acuosdo con as Pallicas oo Segutidad yo de acuerdo con et necetldades que
dotermirg ol liluto, para o cual 2o o hard sabet al Bro@ecar Con anticipacion para que real £o o carmkoas sodicitados
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&, EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION.

CH con chasis de fosfara,
ActualiFacion a DR;

Estaciones de interpretacion;
Estacidn de visualizaciaon remota;
Hobot guemadar,

Interfaces, v

Uridades mdviles

NOW N

4.1.1. Equipamiento para digitalizacién para las Unidades Médicas del OCOADE TABASCO,

a)

se requiere el equipamionte de digitalizacion para los Unidodes Médicas del OOADE
TABASCO, para su puesta on operacion, que aseguren o realizacién de los estudios
procesados, para lo cual se regueritd de equipamienta para digitalizacion nueve o en ¢l caso
de equipamiente para digitalizacién usado, deberdn de cumplir (comao manima) hasta 5
[cince) anos de su fabricacion y que se encuentren en dptimas condicianes parad la prestacian
del servicio, por lo que deberdn entregar en la propuesta téonica ol FORMATO T23. CARTA
COMPROMISO ENTREGA DE EQUIPO MEDICO hasta con 5 [cinco) afe de antiguedad, de
acuerdo con lo establecido en los pardmetros, publicodos en el Diario Oficial de la Federacion
el 15 de agoste de 2012, gue monciora que el equipe debe encontrarse en dptimas
condiciones para la prestacion del servicio, conforme a los especiflicaciones técnicas del
ANEXO T2 EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS MEDICOS.

4.1.2.Entrega, instalacion y puesta on operacion,

al

b)

La emtrega, instalocion y puesta en operacidn del equipamiento para Digitalizacian, asi como
del servicio médico integral para |a realizacidn de los estudies procesados contenidos en el
Catdlogo de Estudio, deberd realizarse dentro de los 30 (treinta) cdias naturales giguentes ala
ermisian del fallo, o a mas tardar el 28 de junio 2025, o que suceda primere, con el siguionte
FOUIRarmento;

. CRs;

il. PACS Yy

jiil. Unidodes de imterpretacion; asi comao,
iv. RIS

V. Linidodes BMoviles, y

vi. Actualizaciones DR,

Lo anterior o parter de la emisién del falle, directamente en cada uno de las Unidades Medicas
del QOADE TABASCO, en los que resulte adjudicado, confarme a la distribucion establecida
en el ANEXO T8. GUIA DE DISTRIBUCION DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION POR
UNIDAD MEDICA

El Instituto ynicamente praoporcionard espacio fisico y nodo de comunicaciones, En caso de
que ¢l lictante adjudicado, para el desempene de sus actividodes reguiera Berramicntas,
mabiliario especiol o que el espacio fisico asignado necesite medidas de seguridnd, el
licitante adjudicado deberd adecunr sin costo adicional para el Institute, dicho espacio de
acuerdo con sus necesidades. Para ello, deberd solicitar par escrito al Administrador del
Contrato y Representante Tecnico, lo autorizacion para ingresar mobiliario ¥ on su caso,
reafizar las adecuaciones necesarios al drea de trabajo asignado.
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c)

d)

El icitante adjudicado serd responsable de cantratar el servicio de internet requerido para
poder dar el respalde de la informacion vin remeota y actualizacién de les antivirus del
equiparmienta de digitalizacidn con los que presta ol servicio

La instalocion y puesta a punto del equipamiento solicitado para la prestacidn del sorvicia,
serd estricta responsabilidad del licitante adjudicado, cuya supervision cstard a cargo dol
Supervisor en Instalacion y Mantenimiento por parte del proveedor y del Admaristrador del
Contrato, Representante téonico, Auxiliar Delegacional y Directores de Unidades Médicas, prar
parte del Instituto, cuya venficacidn demuestre las condiciones éptimas de operacion del
equiparniento, Esta actividad, se deberd realizar en paralelo Yy ostard o cargo del Jefe de
radiologio, para le cunl como evidencia se firmard por ambos el formato conterido en ol
FORMATO TS. RECEPCION DEL EQUIPAMIENTO PARA DICITALIZACION DE ESTUDIDS
MEDICOS, can lo que se aficializaria 1a Entrega-Recepcion, En caso de que el equipamiento
no s¢ encuentre en plena capacidad de funcionamiento, se levantard el Acta Informativa HH]
Bacer constancia de los motivos y razones de la no aceptacidn y recepcion del SuIparmiento,
considerdndose como notificado el Proveedor y a partir de ese mementa, debera cotregir las
deficiencias motivos del rechozo del equipamiento durante las siguicntes &8 (cuarenta y
ochol hotas, can la finalidad de dar inccio cabal a la prestacion dol servicio al dia natural 30
[treintajcontados a partir de o emision del fallo, @ a mas tardar ¢l 28 de junio 2025, o que
suceda primerg

De acucrdo con lo solicitado en el ANEXO T2, EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE
ESTUDIOS MEDICOS, ¢l proveedar debord entregar e instalar todo el equipamiento de
digitalizacion requerido y necesario para el funcianamiento de los sistermas PACS-RIS, CR con
estacion de trabajo, Estaciones de Diagnostico o Interpretacidn, Actuglizaciones o DR ¥
Hobwats Quermadores,

Mo se acoptardn propuestas de equipos correspandicntes a saldos o remanontes qQue
ostenten las leyendas “Refurbished”, “Only Export”™ ni *Only Investigation”, descontinuados o
reconstruidos, o que estén en posibilidad de caer en interpasita de algdn proveedor
inhakilitado o cuyo uso no se auterice en ef pais de origen, o gue cuenten con algrtas médicas
o de concentraciones por parte de las Autoridades Sanitarias Mexicanas, Foad and Drug
Acrministration (FDA) wa lo Comunidad Econdrmica Europea (CEE) o Certificade del Ministerio
de Salud de Japdn, segun carrespanda.

gl INNOVACION TECNOLGGICA: Para el presente procedimienta y de manera apcioral, en casa

de exisur innovaciones tecnoldgicas que ropresenten una mejara respecto a lo solicitado en
el anexo técrico, los licitantes participantes podran Proponar equipd gue represente ura
rrjora por innovacion tecnoldgica.

Esta innovacidn tecnoldgica tene, de manera enunciotiva mais no hmitatwn, difercrtes
wariontes de desempoeno:

Instalpcin: Que esta e haga on un menor tiempo, asi como su desinstalacion en al Imstituto.

Precedimiento: En el proceso del funcionamiento dal cquipo ¥ que debe sor determinante
para ¢l buen uso,

Colidad de Imagen: La calidad y nitidez en las imagenes de los dispositivos médicos para
facilitar el diogrostico de rutina de pacientes,
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Radiaeiin: Cuondo aplique, utilizar menor radiacion o exposicion posible en el paciente para
obtener la imagen de diagnastico,

Manejo de dispositives médices: El equipe mdédico cuente con mejor ergonomia para el
personal del Institute, cuondo apligue.

FProductividad del equipo: Mejara en el numero de uso par dia del equipo.

El licitante deberd presentar un escrito en hojo membretade con farmate hibre schre fa
innovacion tecnoldgica, @l lcitante deberd justificar |a mejora en estos rubros y otros que
considaren gue serd sohresalicnte el equipo que pretenden ofertar en sustitucan del equipo
solicitado, sin que tenga wn costo adicional para ol Institutao.

4£.1.3 validacian del Sistema de Infoarmacidn

Requisitos previos para validacién del Sistema de Informacién:

El licitarmte adjudicadso, deberda entregar dentro de [os 05 dias habiles posterniores al Fallo en
los Oficings del Administrador del contrato o sigquicnte documentacidn:

a) Firma de Acuverdo de Confidenciolided, Anexo Ti. 3 “Acuerdo de
Confidencialidad™,

El licitarte adjudicade se compromele con el Instituto a firmar un acuerde de
confidencialidad, Anexo TI 3 "Acuerdo de Confidenciolidad’, en ¢l cual se establece gue on
ningun momenta ¥y bajo ningura circunstancia podrd hacer uso de o informacion puesta o
su disposicion o gonerada durante y pesterior a la realizacian de la validocian del sisterma para
un fin distinta al establecido on su objelo ¥y en ¢l presente documents, sujetdrndese a lp
legislocion sobre la materio que defiven del incumplimeento de este ocuerdo.

b} Designocidn de contacto responsable, Anexo TI. 4 "Designacién de Contocto
Responsable™.

El licitante adjudicads deberd notificar por escrito los dotos de contacte de la persang
responsable de establecor comunicacidn con el Instituto para todo 1o referente al Sistemo de
Infarmacion, la cual debe mantener ura relacidn lnboral con la empresa interesada en prestar
ol Servicio Integral. Toda comunicacion entre el Instituto vy ¢l proveedor Adjudicado serd anica
¥ exclusivamente medionte el persoral designado, por 1o que el Instituto se reserva ol
derecho de atender todo solicitud proveniente de provecdores o porsanas distintas a las
designadas. Es abligacién del proveedor adjudicado mantener actualizados los éontactos gue
designe.

c) Designacién de slstema y empresa soporte, Anexo Tl, 5 “Designocidn de Sistema
¥ Empreso Soporte”.

El licitante adjudicado debera notificar par escrito al Administrador del contrata, elflos)
Sistermafs) de Informacion que propone implantar en las unidades médicas gue componen
los partidas adjudicadas de acuerdo con lo especificado on su propuesta técnica,

d) Solicitud de Pruebos de funcionalidad y envio de mensojeric HLT, Anexo TI. )
“Solicitud de Pruebas de Funcionalidod y Envio de Mensajeria HL7"

El kcitante adjudicado solicitard por escrita una cita de pruebas de funcionalidad y envio de
mensajeria HLT para su Sisterma de Informacion,
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Lo solicitud de pruebas de furcionalidad deberd enviarse al Administrador del Contrato v ol
Coordinador de Delegacional de Informitica, a partir del dia siguiente del acta de emisian y
notdicacian del fallo v hasta cinco dias habiles despuds del mismo, para lo cual s2 contestara
pof corteo electranico la confirmaocion de lo cita can fa fecha y hora para |la prucka de
furncionalidad respectiva, misma que sera realizada por el personal de o Coprdiracidn de
Servicios Digitales y de Informacion para la Salud y Administrativos (C5DISA), cada una en su
respiectivo ambito de compotenc,

Todos los documentos deberdn entregarse mediante un escrita libre en hoja membretada
dol licitante adjudicado, debidamente firmada por @l representante legol con facultades de
administracion o de domirio, en la Ohcina del Admmistrador.

Todas los gestiones relocionadas con el Sistama de Informacidn y enwio de mensajeria HL?
durante la prestacidn del servicio, so realizordn en las oficinos del Administrador del
Contrato, 2 efecto de gque instruya @ quien corresponda, para qQue sea solicitado o
conducente ante la Coordinacion de Servicios Digitales vy de Informacion para la Salud y
Administratives, o dande ol Institute designe.

Pruebas de funcianalidad para validacidn del Sistema de Infarmacidn,
Lo funcionalidad y envio de mensaerio HLY, consta de dos fases:

# Evalunacion on oficina. S¢ reabzard en los instalaciones de [0 Coardinocion de Sorvicics
Digetales y de Informacion para la Salud y Administrativos o donde el Instituto designe,
de o funcionahdad del Sistemo de Informacién del licitarte adjudicado, apegado a lo
establecido en la ETIMSS vigente vy para revision del erwio de mensajeria HLT del Sistermao
de Infarmaciaon del licitante hacia ln base de datos certral del Instituto |

« Evaluacién en sitio. Esta se realizard en conjunta can la CS0ISA y el CDIen OOAD, ol jofe
o encargado del Radiodiagndstico, de la funcioralidad del Sistema de Informacién del
hcitante adjudicado y del envio de mensagerio HL7, la cual deberd realizarse, en ura de las
unidades adjudicadas o dande designe el Instituto, previo acuerdo con el Administrador
del contrato, wia correo clectrédnice,

El licitante adjudicado, dobera concluir exitosamente con la instalacion e implementacicn de
envio de mensajorio HLY, en las unidodes médicas en sitio, previo al inicio de la prestacion de
SUS 5CMaCiDs en fas unidades adjudicadas

Em coso de que no se lleven o cabo com éxito, se aplicardn las penas canvencionales
carreéspondientes de acuerdo con los niveles de servicio.

La Coordinacién Delegacional de Informdtica, dependiente de la Direccién de Innovacidn y
Desarrollo Tecnolégice [DIDT), valldard los aspectos técnico-informadticos del sistema de
informacién para su aprobacidn, con base en la ETIMSS vigente,

Instalacién y Puesta a Punte del Sistema de Informacidn,

El licitante adjudicado, deberd concluir exitosamoente con las evaluacanes an cficinas ¥ en
sitio, er un plago no mayer de 30 dins naturales, contados a partic del fallo, o ajmds tardar el
01 de Julie 2025, lo que suceda primero, previo a la instalacidn del Sistema de Infarmacian en
los unidedes adjudicadas,
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Hara la evalupcion on mencian, se permitirdn como midxime 3 intentos para acreditarlas
exitosamente en oficina y 3 intemtos para aprobar exitesamente en sitio, dentre del plazo de
30 dias naturales posteriores al fallo, o 8 mas tardar ¢f 28 de junio 2025, lo gue suceda
PrIMmers,

Una vz aprobadols] el{los) sistemals) de informacién canfarme a la ETIMSS vigente de forma
exitosa, el lietante adjudicado, debord concluir exitosamente con la Instalacion e
implemantacion on las unidades médicas conforme al calendario de desplliegue, o cual
debord ser entregado por escrito al Administrador, 3 {tres) dias hébiles posteriares a la
conclusan de la evaluacion en sitio.

Ura vez acordado el Calendario de Desplicgue del sistema de informacian de las Unidades
Medicas adjudhcadas, el proveedor adjudicado lo infarmard a cada Unidad Micdica, por medio
cdol Administradar del Contrato.

El proveedor adjudicade deberd coordinar esfuerzos con la Coordimacian Delegacional de
Informatica |[CD1) en OOADE TABASCO, o quien ésta determine, para realizar fas gestiones
técnicas implicados en el desplicgue del Sistema de Informacian.

El lictante adjudicado, al finalizar lo instalacidn y puesta a punta del Sistema aprobade,
corfarme al calendario de desplicgue proporcionado, deberd  solicitar por escrito al
administradar del contrata, realice |ns acciones conducentes a efecto de wmiclar |g qesticn
para la elaboracian del Comprobante de Cumplimiento de Instalacidn a Punto,

El drea técnica en el COADE TABASCO emitird, al licitante adjudicado, un documenta en el
cudl se acredite el cumplimiento exitoso del proceso para fa “Instalocion ¥ Puesta a Punto del
ststema de Informacidn® en todas los unidades médicas adjudicadas, respecto a o
establecido en la ETIMSS vigente (documento denaminado Com prebante de Cumplimiento
de la Especificacion Téonical.

En coso de gue [a instalacion y puesta o punta en las uridades medicos adjudicadas no sea
reabzado conforme al calendario de desplicgue, ¢l Administrador del Cantrato dobord
notificar al drea técnica, mediante un Oficio, a efecto de no emitic el camprobante
correspondicnte,

ElInstituta a través del Administrador del Contrato, v la Coordinacion de Infermatica {COl) en
fas OOAD, se reservan el derecho de evaluor cualquiera de las Unidades Medicas ircluidas en
los contratos para confirmar que la version evaluada dol sisterma sea b instalada en log
equipos de computo que administran dichos procesos, teniendo en cuegnta gue el
incumplimienta por parte del lcitante adjudicado  activard los SUpucstos die penas
corvencionales yio deducciones establecidas en los contratos,

En caso de que ol Instituto realice alguna uno modidficacian en la ETIMSS vigente, deberd
notificarle a través del Administrador del Comtrato al licitante adjudicado y este dltimo dobera
realizar los combios en elllos) sistemals) infermatico(s) necesarios para garantizar la
continuidad del servicio, los cuales estaran sujetos a aprobacian dol Institutola trovés del
Admenistrador doel Contrato vy CSRISA; en los mismos términes planteados para la puesta a
punto y prucbas de funcionalidad para la validacian del sistema de informacian.
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4.1.4

b)

d)

a)

h}

4.1.5

En caso de que el licitante adjudicodo no lleve a cabo con éxito ywo en vempa v forma las
pruchas de funcionalidad y/o el desplhegue del sistema de informacion, se la aplicaran fas
portas convencionales correspondicntes de acuerdo con los niveles de serdicio.

Caondiciones de entrega, instalacidn y puesta en oporacidn.

La instalacion y puesta a punto del cquipamiento salicitados para o prestacidn del servicio
objeto de esta contratacion, serd estricta responsabilidad del licitante adjudicado, cuya
supervision estard a cargo del Superviser en Instalacidn y Mantenimientos por parte del
provecdor y del Administrador del Contrate por parte del IMSS.

El licitante adjudicado deberd entregar los manuales completos de operacién en idioma
espanol, a la entrega del equipamiento para digitalizacien al Jefe de Servicio de Radiclogio e
Imagen y/o ln persana encargada de diche servicio,

Los lictantes participantes, deboran presentar las marcas y modelos del equipamicrto
medico que utilizardr para la prestacidn del servicio, asi como los dates del contacto del
fobricante o distribuidor de los mismoes medionte el FORMATO T4, RELACIESN DE MARCAS
¥ MODELCS DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS MEDICOS.

Coda Unidad Médica donde se prestard el servicio tanto de imagenclogia comao fos lugares
dande serd ubicado el equiparmienta para digitalizacian, en dende se instalardn v operaran
los equipos, el licitante tendrad la opcidn de verificar previo o la presentacion y apertura de las
Propuesias tecnicas y economicas, los dreas fisicas en donde sordn instalados los mismos

Los licitantes podrdn anexar a su Propuesta Técnica los proyectos de adecuacian en términos
del pdrrafo que antecede y determinar los plazos de ojecucian de los trabajos, a fin de que of
Instituto evalae y apruebe las mismas, sin costo extra para el Instituto,

Para ¢l funcicnamiento dptime daol equipamiento, se debordn considerar las adecuaciones
del aren de interpretacion, piso de loseta de wso rudo [como lo puede ser porcelanata), del
cuorto obscuro para colocar el "site”, inclusién del alre acondicionado sin que afecten [a
estructura del lugar, sin costo para ¢l Instituto, durante 1a vigencia del senvicio.

Al término de la vigencio del servicio, ol proveedor se dobera obligar a retirar el equipamicnte
que son de su propredad, sin damar los instalaciones del Institute, en un plazo ng mayar de 15
dias habiles, previo acuerdo con los awloridades de ln Umidad Médica correspandionte,
asurmiendo a su cargo los gastes que se generen por este concepto, dejando constancio de o
anterior mediante acta-entrega de las instalaciones del Instituto.

Todas Ins instalaciones y adecuaciones a los espacios fisicos y de infraestructufa al térming
del contrato serdn propiedad dol Instituto

Preblemas de funcionalidad de los equipos.

Si el equipamiento para Digitalizacion can los que el proveedor praporciona el servicio no
cumple con ta funcionalidad solicitada, en ¢l transcurso del contrato, éstos deberdn ser
sustituides, previg notificacién v wverificacian por las partes [administrador del contrato W
licitante adjudicadao).

En al caso que ésta falla porsista, debera cambiarse por otro cquipamiento para digitalizacion
que cumpls con las especificaciones técnicas solicitados ¥y debord  presentar o
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4.1.6

a)

&.1.7

a)

b)

d)

4£.1.8

doecumentacidn correspondiente de los registros sanitarios. Este procedimionto se realizard
dentro de los 5 (cinco)] dias hdbiles a la notdicacion por escrito al Administrador del Contrato

respectivo,
Reportes de fallas del equipamiento de digitalizacién y del equipe médico adicional.

El proveeder debord proporcionar una direecion electrénica |URL] a cada urna de 13s Unidades
Medicas Institucionales, para que registren los reportes de fallas del equipamiento de
digitalizacien y del equipe médico adicionol (Mesa de Ayuda) para dar atencion a las
Unidades Médicas donde presta sus servicios. En caso de existir cambios en la direccion
clectranica (WRL). éstos serdn notificados par escrita al Administrador del Contrato, asl como
al Jefe de Servicio de Radiologia e Imagen yfo la persona encargada de dicha servicio en un
plazo no mayor a 24 [veinticuatre) haras,

MNota: Cab:e sefalar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacidn del
servicio establecidas en la presente contratacion, el Instituta no dard pof aceptado el servicio.

Las condiciones contenidas en la presente contratacion y en los preposiciones presentadas
por los licitantes MO PODRAN SER NECGOCIADAS,

Apoyo a la operacion,

Con el fin de mejorar la eficiencia en |3 prestacian del Servicio Médica Integral y facilitar ai
Institwta su verificacion durante la vigencia del servicio, ¢ licitante deberd:

Fermitir, en cualguier momaonto, al personal dol Imstituto, ¢l acceso para wverificar las
candiciones de la prestacion del servicio,

Broparcionar URL o cado unp de las Unidades Médicas del Instituto de o Mesa de Ayuda
Instaladas, para notificar las incidencias generadas en la prestacian del servicis, con motivo
las fallas en el equipamiento de digitalizacion o dol Equipa Médico Adicloral, a5 come de las
deficiencios en |a asistencia técnica, otorgando wun numera de folio a caoda una de los
ncidercias reportadas para su seguimients, mismo que deberd consignarse en el FORMATO
T3. REFPORTE DE INCIDENCIAS

El personal técnico, deberd asistir y permanecer en o Unidad Médica en case de tener falla en
hardware o saftware, gue ne permita el acceso remaoto, hosta su restitucion y estabidlidad en la
operacion de o digitalizacion de Estudios Médicos.

En casa de existic cambios, en |a direccion electranica de |a Mesa de Ayuda [URL), éstes seran
notificades por escrito a la Unidad Médica que afecte el cambio, en un plazo NO Mayor a 24
(veinticuatra) horas, debiendo recabar el acuse de recibo carrespondiente, ramitiendo e
inmediato copia del referido acuse al Administradar del Contrate.

Mesa do Ayuda,

El licitante adjudicado doebera contar con una Mesa de Ayudn, la cual deberd fupcionar de la
SIQUIENTE Manera:

Selictudes vin Web de los usuarios del sisterma, deberdn ser enviados al Centro de Contacto,
on donde deberan ser atendides por personal calificado.
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b} Elsisterma deberd registrar y generar un reporte con los sigulentes datos:

i
iil.
il
iv.

Mumero de folio;
Fecha w hora del reporte,

Mombre de lo porsona que realiza la solcitud de servicio,

Cescnpoion del reporte para iniciar [a atencion del usuario de inmediato.

El estado dol reparte se deberd actualizarse conforme se vaya dondo atencion hasta su cierre,
cada cambio se debord de notificar al jefe doel Servicio de Radiologia e Imagen o quien este de

ancargado.

La Mesa de Ayuda deberd ser vio web y estar dispomible [as 24 [veinticuatro) horas los 3685 dios

dol afo y se deberd de enviar el correo electrénico correspondiente indicando el ndmaero de
foko con fecha y hora al Jefe de Radislogia v al Administrader del Cantrato.

5 HIVELES DE SERVICIO
M
El licitamte adjudicado, durante la prestacion del servicio, deberd cumplir con los niveles de servicio
descritos o continuocidn:
[~ CONCEPTO : NIVELES DE SERVICIO ]
Entrega. instalacian, puesta en operacicn y E"Ttm de 1oy E'D. '.""“ NN BRntadoe B [
resalucion de problemas del equipamiento partr de la emisien del fallo o a mads tardar |
- - ol 28 de Junlo 2025 lo que suceda
para lo prestacion del servicio de acuerdoa | | : 4 oo :
o solicitado en el presente Anexo Téonico, primero, de todos los sistemod, SR
y remodelociones y adoptaciones asociadas.
Mantenimiento proventive el E: 15 p;”?:ﬂst cic:-n;r.enudc:-s CIL..
equipamienta para digitalizacidn, Nurmeral ) ll'ﬂ'ﬂéﬂm_n 'i an andrn Entiu FF'nIB_wn_téuE
5.3, nciso a) del presente Anexo Técrico, . quipamianto ) ." Digitalizacicn
- presentado par el participante.
For lo menos una vez durante la vigencio |
F‘ED-F:F'IE de Montermienta Freventive del | del contrato, wtilizando ¢l FORMATD T3
Equipamionto Médico Adicional "REPORTE DE MANTEMIMIENTO
(g _P_RE\I"EHTI"JU‘" . | |

Reparte de Mantenimienta Corrective del
| EqQuiparmienta para Digitalizacidn,
Acictencia Técriea,

De acuerde eon los niveles de servicio
utilizando ol FORMATO T4, REPQRTE DE
MANTEMIMIENTO CORRBECTIVO.

Asistencia Técnica: El licitante adjudicado
debord proparciorar lo Asistencia Técnica
requerida en las Unidades Médicas del
Imstituto, de acuerds con o establecido on
el Mumeral 54 del presente Aneso
Téenico.

El proveedor debord designar via remota,
2% como presencial cuando sea necesarnio,
Tecnicos Capacitados on dar atencidn y
seguimionto del SMI para DIC, darndo
cobertura a  los  turnos  maotutino,
vespertino y nocturno, durante toda o
vigencio dol servicio,

Montemmienta  carrective  del  equipo
adicional, de acuerdo a lo establecido en el
Mumeral 63, inciso b) del presente Anexo

En OOAD dentro del drea motrepolitana: I
de 24 a3 &8 horas después de recibir o
reporte, y fucra del Area Metropolitana :
hasta 72 horas.

Teonico
Mantenimionto Cofrectvg del
equipamiento de digitalizacion,

Asistencia por parte del ingeniero en
sitio:
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CONCEPTO

MIVELES DE SERVICIO |

u!iinl':'-l'm:idn en el numeral 53 del presente
Ancxo Técnico,

En O2AD: hasta 24 horas despuds de
recibir el reparte .
Asistencia por parte del Ingeniero de
sorvicie de |a marca del equipo: f
Ce 24 a 72 horas despuds de recibir el
reparte,

Transferencia de Conocimientos  provia,
establecido en el numeral 10 del presonte
Anpxo Técnico,

cle
i

Froparacion
asistencia

continua  registra
de transferoncia

| conocimienta thenlco.

El participante procederd a elaborar el
Programa de Capacitacion, utilizando ol
contenido del FORMATO Té PROGRAMA
DE TRANSFERENCIA DEL
CONCOCIMIENTO TECNICO, gue deberd
entregar al Administrador del Contrato a
mis tardar el dia 15 (quince) natural
_posterior al fallo,

El control del Registro de Asistencia se
realizard mediante el formato contenide
en ¢l FORMATO T7. REGISTRO DE
ASISTEMCIA DE TRAMNSFEREMCIA DE
CONOCIMIENTO TECNICO, ¢l cual serd
avalade por ol Jefe de Servicio de
Radiologio al términe de cada eventa de
capacitacian, quien  la  entregard al
Administradar doel Cantrato,

Control de lo preductivdad de o
Coardinacion Técnica de Servicios Médicos
Indirectos, establecido en @l numaral 8.3
dol presente Arexa Técnico,

El Licitamte adjudicade deberd llenar un
reporte en Excel o herramienta de gestidn

' de informacion establecida por la CTSMI,

que  contenga ¢l Registre de  a
Freductividad de los estudios procesados
cantratados en coda Unidad Moidica en
archivo electrdnice de manera mensual,
coma  sustento  de o productividod
realizadn on el periodo v onviorle a la
CTSMI

Ervio de los estudios validados (con nota
do omtorpretacion] o lo base central dol
Instituto a traves de la mensajeria HLT y
con respuesta del webservice de mancea

| exitosa.

Dentro de los 72 horas postefiores a o
fecha de imterpretacion del estudio,

5.1 Bitacora de Incidencias,

a] Los lunes de cada semana antes de las 1200 horas, ¢l proveedor deberd repartar las
incidencias presentadas al Jefe de Servicio de Radiolegio o el personal autonzodo par el
mismo de 2 semana previa inmediota relacionada con la prestacidn del servicio) durante la
vigencio del contrato conforme al FORMATO TI3. REPORTE DE INCIDENCIAS, v en paralelo

erwviarlo win correo electranico al Admimistradaor del Cantrato.
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Nota: El servicio meédico integral, deberd de cumplir obligotoriomente cor la Especificacién
Técnica para ¢l Servicio Integral de Digitalizacién de Imigenes 5640-023-005 del Instituto
Moxicone del Seguro Socal, que se encuentra publicades en el Portal de Compras
httpfcomprassmassgohmy’ Menud “Provecdores™, QOpcion  “Informacidn para Proveedores®,
Seccion "Mormas y especificaciones téonicas del IMSSY; Sub seccién "Sistermas de Informacion de
Scrvicios Integrales™,

5.2 Innovacién y mejoras tecnoldgicas:

a} INNOVACION TECNOLOGICA: Para el presente procedimients y de manera opgional, en caso

b

oo existir innovaciones tecnolagicas que representen una mejora respecto a lo solicitado en
el anexo técnica, las licitantes parteipantes pedrin propaner equipo que rapresente wuna
rmejara por innovacian tecnologica

Esta innovacién tecnoldgica tiene, de manera enunciativa mas no limitativa, diferentes
variantes de desempefio:

Instalocion: Que esta se haga en un menar tiempo, asi como su desinstalacidn en el Instituto,

Procedimienta: En el proceso del funcionamicente del equipo v que debe ser determinante
para el buen uso,

Calidad de Imagen: La calidad y nitidez en las imidgenes de los dispesitivos médicos para
facilitar el dingnostico de rutina de pacientes

Radiacion: Cunndo aplique, utilizar menaor radiocion o cxposicion posible en el paciente para
abtener laimagen de diagnadstico.

Maonejo de dispositives médices: El equipe mdédico cuente can major ergonomia para ol
personal dol Instituto, cuondo aphique,

Productividad del equipe: Mejora en el numero de uso pror dia del eguipo

MEJORAS TECNOLOGICAS: En caso de que durante la vigeneio del servicio, existan mejoras
lecnolagicas acorde con los servicios contratados, esto sin qQue s incremente @l precio
unitario, ¢l proveedor deberd realizor el cambio ywo actunlizacien del cquipamiento para
digitalizacion, asi como del software de los equipamicertos, acompatondo a la salicitud, los
registros del equipamiento para digitalizacion  gue le requieran para su evaluacidn y
validacidn por parte del Jefe de Servicio de Radiologia e imagen yfo encargado de dicho
servicio y |0 autorizacian del Administrador del Centrate, de considerar viable larequircente |a
Aropuesta por parte del proveedor, se procederia a realizar el cambio o actualizacién de los
cquipamientos y a surministrar los cansumibles v en su caso, el software; asi como otargar |a
transferercia de conecimientos al personal del Instituto que lo requicra sin costo adicional y
sin afectar la continuidad de la prestacién del servicio. En el caso de software o Slstemas RIS Y
PACS, las actunlizaciones de dichos sistemas estardn incluidos s costo adicional para el
Instituto durante la vigencio del servicio y deberdn hacerse dichas actualizaciones para
garantizar las mejoras teenolégicas

5.3 Mantenimiento preventivo y correctiva del equipamienta para digitalizacion.
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A fin doe garantizar el correcto funcionamiento del equipamiento ¥ sistemps, ¢l licitante
participante deboerd considerar y favorecer en su propucsta, o referente al mantenirmienta
proventivo y correctivo, por lo que deberd considerar en su propuesta el olergamiento de los
siguientes mantanimiontos,

a] Mantenimiente preventive del equipamiento para digitallzacién.

fik.

Fara garantizar |a continuidad del servicio, el hcitante deberd presentar un Progroma de
Montenimienta Preventive del Equipamienta de Digitalizacidn”. Para el control de cste
proceso, debord elaborarse una “Bitdcora de Servicios de Equipamiente” |la cual llevara la
firma de conformidad del jefe de servcio de Radiclogia, jefe de consemvacidn y del ingenicero
biomeédical, este Gltimo en el caso de las UMAE], ¢l cual farmara parte de lo Metedelogia del
Flar de Trabage,

El lictante adjudicado deberd considerar |n realizacian del Mantenimiento Preventive par lo
manos cado 6 [ses) meses o antes de ser necesario, con la finalidad de mantener o alcarzar
los crterios de certificacion segun lo marca el Conscjo de Salubridad General (CSG).

El licitante adjudicado deberd informar por escrite al jefe del scrvicio y do conservacion,
durante los primeros 15 [guince) dias naturales postericres a partir de la emision del fallo, ol
Programa de Mantenimiento Preventivo del equipamiento que sugiere el FABRICANTE.

Mota: Es preciso sefalar que la fecho especifica de manterirmienta no podra rebasar ef
semestre sefolado y se deberd considerar que puede ser medificado por la frecuencia de los
servicios, por fas caracteristicas técricas y o los necesidodes de uso y desgaste del
cquipamiente lo cual se hard del conocimicnte de la empresa adjudicoda a traves dol
Administrador del Cantrato,

El Institute llevard el control a través del FORMATO T3. REPORTE DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO. Dicho mantenimiento deberd ser supervisado por el jeofe de servicio de
Radiclogia en Imagen y ol Jefe de Conservacién de la Unidad Médica y/o Ingemiera
Biomédico, guien remitird el reporte correspondiente al Administrador del Contrato, una vez
avalado medionte su firma autegrafa dejondo como constancio, Ia colecacion de etiqueta en
ol equipamiento gue indigue |la fecha de realizacion del mantenimienta, la fecha del prosirmo
manterimiento ¥ el nombre del técnico que o realiza

b) Mantenimiento corrective dol equipamiente para digitalizacién.

.
I

as
1,

El licitante adjudicado, deberd instalar al menos una Mesa de Ayuda por partida para atender
las solicitudes de mantenimiento correctivo o fallas del sistema. En O0AD dentro del area
metropolitana: de 24 a 48 horas despues de recibir ol reporte, y fuera del Area Metropelitana
hiasta 72 horas.

El mantenimiente corrective, se deberd prestar cuando el equipamiento para digitalizacian,
presente fallas en algunn de sus partes o en sy furcionamiento, por lo que deberd dar
atencion a través de los repartes [Mesa de Ayudal, en que se indicara las fallas dol
equipamiento para RQigitalizacion yfe la asistencio técnica, sequn proceda

Cuando el proveedor identifique que se requicra la sustitucion de estas por el uso y desgaste,
o bien cuando por ¢l tempa de vida de las partes del equipamicnta sea recamendable e
cambio, el costo de fas refacciones e msumos que se reguieran, para e mantermiento
corrective del equipamiento, seran par cuenta del participante. En caso de que se determine
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lo necesidad de sustituir el equipamiento, por otro de las mismas especificaciones técnicas,
estlo deberd realizarse en un plazo mdximo de 72 (Setenta y dos) horas. Dicha sustitucidn
deberd ser supervisada por el jefe de servicio de Radiologia e Imagen o encargodo de este W
Jefe de Conservacion de la umidad meédica y avalada mediante firma autégrafa en el
FORMATO T4. REPORTE DE MANTEMNIMIENTO CORRECTIVO,

Para agquel equipamicnte de digitalizacién que tengan en un pericdo de trginta dios, tres
mantenimientos correctivas, deberdn ser sustituidos en un lapso no mayor a 72 [Setenta y
dos horas) por otro igual o de mayores caracteristicas, lo cual se hard mediante ol
FORMATOTI3. REPQRTE DE INCIDENCIAS.

Mota: Tanto ¢l manterimienta preventive como ¢l correctivo del equipamiento propicdad del
licitante, deberdn ser realizados por cuenta de este mismo, gorantizando la funcionalidad del
equipamicnto de digitalizacién y la continuidad del servicio en éptimas condicianes.

5.4 Asistencia técnica del equipamiente de digitalizacién.

El Licitante adjudicado deberd preparcionar la asistencia técnica necesaria, para el uso
aptimo del equipamientoa de digitalizacidn, en las Unidodes Médicas del Instituto.

El licitante adjudicado deberd asignar, de acuerdo al Fermato T 25 PERSONAL EN SITIO
MINIMO POR QOAD, mismaos que deberdn garantizar el cumplimiento de los niveles de
SEMVICIO Iequernicos,

Adicianalmente, ¢l proveedor deberd designar via remata, asi como presencial cuando sea
necesario, persanal técnico capacitado en dar atencion [sequn lo estipulado) ¥ seguimienta
del SMIPaARA DIC, Dando cobertura a los turnos matuting, vespertino v nocturng, los 365 diac
del afo para que asistan logisticamente al persanal del Instituto ¥ propoercionen arientacion,
para que garanticen la dptima funcionalidad del equipamicnte de Digitalizacidn

5.5 Supervision en instalacidn y mantenimientes.

M
a)
b}
<)
a)
LN
b)

Uma ver que se conozea licitante adjudicado, éste debord informar en ws lapsoino moyor a 5
(cinco] dins habiles por escrito al Administrador del Contrato la designocion del Supenvisar en
Instalacidn y Mantenimiento, que debera coordinar las accianes en las Unidades Medicas
asignadas, para que el servicio se preste a entera satisfaccion del Instituto.

Las acciones cofrespondientes para resolver los problemas identificados en la puesta en
aperacian del servicio, no imputables a la Reguirente o licitante adjudicadeo, deberd
reportarlo par escrito a mas tardar al 3er. (tercer] din natural al Adrinistrador dol Cantrate,
adjuntando su acreditacién, para lo cual la drea Requirente evaluard su precedancia, a fin de
estar en condiciones de pronunciarse segun correspanda, y dar por recibido el equipamiento
cunndo las causas que genararan ol rotraso on o recepoion queden resualtas,

Seta el responsable designado por parte del proveedaor, de acuerdeo con el farmato canterido
en ¢l FORMATO TI5. DESIGNACION DE SUPERVISOR EN INSTALACION ¥ MANTENIMIENTO
de que se concluya fa instalacian del equipamiento hasta quedar on Splrmas condiciones de
funcionamiento; asi como, de que se encuentre vigente en el portafeliofcatilogo de
praductos del fabricante wlo no estar descontinuads par ¢l mismo fabricante ¥ cumplir cor
las  especificaciores  técnicas descritas on ol AMEXO T2 EQUIPAMIENTO PARA
DIGITALIZACION DE ESTUDIOS MEDICOS v haber sido ensamblade de marera integral en el
pais de origen,
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d)

El licitante adjudicade, a través de su Supervisor en Instalacidn y Mantenimiento, ¢l cual se
requicre sca un Téonico Profesional Capacitado, deberd supervisar la instalacian ¥ PUCSta a
punta del equipamiento para la prestacidn del servicio objeto de osta contratacion, Asi
MRS, supervisard los mantenimientos preventivos y canrectivos que se requicran para
garantizar la continuidad de la prestacian del servicio en dptimas condiciones

A fin de dar seguimiento al pregrama de mantenimienta preventive del equiparento para
digitalizacion establecido, el Instituto llevard a cabo el cortral a través de la hitdcora de
mantenimienta preventivo y corrective, FORMATO T3. REPORTE DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO, lo mismo hard cuando se lleven a cabo los mantenimicrios correctivos
FORMATO T4. REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO. La bitdcara serd firmada por el
Tecnico Profesional Capacitado resporsable de la supenvisidn de los mantenimientos, Jofe de
Servicie de Radiclogia de la Unidad Medica v el Jefe de Conservacion yio Ing, Biomeédica,
segun ¢l caso,

N 5.6 Condicienes del personal prepuesto (Ingenlere on sitic):

a)

b

d)

El icitarte adjudicado deberd asigrar, sin costo adicioral para el Instituto, en ol sitio que el
Administrader del Contrato designe y de tiempa completo, por lo menos los indicados on ol
Anexo T25 para cada partida en especifico; durante lo vigencia del servicio y deboerd cumplir el
hararic de servicio que la Unidad Médica indique. Estos horarios se pedran modificar a
solicitud del Administrador del Contrato de acuerdo con las necesidades dal servicio, sin
menoscabo de que este recurso deberd mantener estrecha comuricacion can el Instituto
incluso fuera doel horario especificado. Todo cambie debera quedar par escrito para gue surta
efocto

El Ingeniero en sitio deberd presentarse con el Administrader del Contrato, cameo rmdximo, al
Sto. [Quinto) din habil o la fecha de emisidn del fallo, En case contrario, se aplicard la pena
canvencional establecida

El Ingeniero en sitio deberd portar una identificacion y urdfarme que 1o identifique v acredite
como porsonal de la ermpresa proveedora del servicio durante toda su permanencia en la
Unidod Meédica, ademis de reportar su llegoda v salida en la Jefatura del Servicio de
Radiolegia e Imagaon, ¥ posteriormonte realizar los actividodes deseritas en el apartacdo
carrespondiente. En caso contrario, se aplicard la deductiva estableeidy,

En caso de que el Ingeniero en sitio no pueda presentarse a la Unidad Médica, el proveedor
asigrado deberd avisar al Administrador del Contrata al motivo y ticmpo gue e5tard ousents,
ademds de asegurar un sustituto por el tiempo que dure [a ausencia, En easo de sustitucian
permancnte, ¢l proveedor asignado deberd de praporcionar al Administrador del Contrato of
curticulo dol nueve Ingeniera en sitio, misme que deberd de eumplir con el parfil solicitado.
En caso de sustitucidn temperal, la asignacién y asistencia a lo Unidad par el sustituto debe
ser inmediata baje 1as mismas condiciones, En caso de sustitucion permanente, la asignacian
diebord ser a mas tardar dentro de las 72 [setenta y dos) horas siguientes a la Gltima asistencio
del Ingenicro Asigrado que estuvo en el sitio. En caso contrario, se aplicard lo pena
conwencional establecida,

5.7 Perfil del personal prepuesto (Ingenlero en sitic):

El personal asignodo deberd tener los conaciminntos téenieas especiolizados @m: Ingenieria
Biomédica o carrera a fin, carera técnica en equipe médice a carrera o fin, titulado y
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expenencia de al menes 1 {un] afo en y que cuente con la capacidad de decisidn y operacian
en refacion con el servicie que se proparcionard lequipo médice, equipe de computo,
telecormunicaciones, entre otros, todos con relocion a los servicios del la presente
contratacion). y deberdn tener comunicacion constante con ¢l personal gue designe el
Administrador del Centrato.

Fresgntar escrito en hoja moembretadas con formato libre en el que manifieste que en caso de
sof adjudicado se compromete a entregar antes de la firma de centrato, al admiristrador dol
contrato, @ alta ante el IMSS de todo el personal incluido en su propuesta técnica,
especiicamente del personal presentade en la tabla de puntos y porcentajes mismaos que fue
evaluado y aceptade, cemo requisito para recepcion de facturas deberd entregor de manera
rmensual el decumento generado en el sistema dnico de autedetarminacion dol IMSS donce
seincluya a todos los trabajndores propucstos en su propuesta técnica osi eamo la opinion de
obligaciones fiscales en materia de sequridad social.

Serd suficiente con que se presente una copia de la apinian (positiva y vigente] y SUA del mes
anterior por mes, esto amparard el trdmite de pago de unoe o mas CFO que s¢ presenten en
ese mes. Este eriterio resultard aplicable para el tramite de cunlgquier contrata,

En case de rotacidn de porsanal, se deberd presentar el alta de los nuevos trabajadores y
postericrmente ese trabajador deberd de estar presente on el SUA subsecuente can el resta
de los trabajodares de lo empresa que trabaje en las instalaciones del INSTITUTO

En caso de no sor trabajador dodo de alta por el licitante sino por otra empresa, deberd
presentar adicionalmente a los altas ante ol IMSS, ¢l convenio de participacidn conjunta
ireluido en o convocatoria y que formard parte de su propucsta técnica, con [0 empresa en
donde se encuentre laborando y en case de resullar adjudicado cumplir con log dos parrafos
AnloriQres,

En caso de ser personal centratado por honorarios, deberd presentar el contrato que lo ligue
con el licitante y, en su caso, el convenio de participacidn conjunta respective,

5.8 Actividades del personal (s) asignado(s):

) Awisar a la Jefatura del Servicio a su llegada y salida de la Unidad mediante of régiskro en un

dispositive biomdatnco o bitdcora durante su horario de trabajo. El dispositiva o bitdcora se
debord instalar/fiar donde el administrador dal contrata designe y el costo serd a cargo del
licitante odjudicado,

b} Supervisar ¢l estado fisico y funcionamiento de los equipos en ol gquirdfano, UCI, urgoncias,

entre otros, ¥ en general donde se encuentre equipo del licitante adjudicade para
proparcionar ¢l servicio, Al inicio del servicio, el administrador del contrato antreqara un
calendario de actividades y horarios que ¢l ingenicro de servicio asignodo deberd realizas
durante la vigencia del servicio, mismas que podran ser moedificadas de acuerds con las
necesidades dol servicio, para lo cual se dard aviso por escrito al menes can 24 [veinticuatro)
horas de anticipacién.

€] Tener las bitdcoras de operacidn de los equipos segun la normatividod vigente actualizadns

ciariarmente,

d) Envior al admunistrador del contrato o eantidad de estudios realizados del dis inmediato

arterior @ mas tardar a las 12 hrs. Del dio siguente, Para los fines de semana, podra enviarlos
el lunes ontes de las 12 his
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@) Enwinr al administrador del contrate lo cantidad de estudios realizades en ol perodo; del 01 al
dia ultimo del siguiente mes, a mis tardar el tercer dia hdbil de cada mes o segun se lo
requicra ¢l Administrador del Contrata,

f) Participar en la recepcion v verificacion de la llegada del equiparmiento al servicio de
radiologin e imagen,

g} Verificar la instalacion de equipos médicos, constatando las caractaristicas, pruebas de
cperacion, prucbas de seguridod eléctrica y puesta en marchao.

h) Evalunr y supervisar, en coordinacidn con las Jefaturas de Servicio de Imagen de las Unidades
¥ con la Division de Ingenieria Biomédica yo Departamenta de Conservacion, los programas
de mantenimientos preventive y correctivo, que se realicen a los cguipos, sistemas o
infraestructura.

i} Vigilar y supenvisar el adecundo funcionamiento de los sistemas de camputa, infraestructura
de telecomunicaciones y equipe médico adicional propiedad del licitante adjudicado de o
Unidad {en caso de existir), asi como de las aplicaciones gue se instalen para pfoparcionar ol
senvicio integral de imagonolegin,

I} Rewsar las listas de componentes, refacciones o materigles de rmantenimiento ya sea
preventivo y/o correctivo y generar una bitdcora para hacer estudios de contrel de calidad de
LRI,

k) Supervisar y verificar lo aceptacion de los servicios realizades para garantizar la calidad y
aresentar [as drdenes de servicio a las Jefaturas de Senvicio de Imogen de las Unidades yala
Divisidn de Ingenioria Biomiedica.

I} Realizar las rutinas de revisidn de instalaciones necesarias para el dptimo funcionamicnte del
cguipamiento médico de ln Unidod propiedad del licitante odjudicado, osi come las bitdcoras
de operacidn de dichos equipos.

m)Elabarar las bitdcoras, de los equipes instalados para proparcionar el servicio para la creacian
¥ cantral de los expedientes respectivos,

n} Mantener comunicacion constante con el personal usuario ¥ los jefes de los Departamentos
de Radialegio, principalmente para conocer sus necesidades ¥ retraalirmentar sus octividades

o) Participar en la programacién de lo transferencia de conocimientos cortinua  del
cquipamiento para digitalizacidn cen los jefes de los Departamentos de Radiclogla.

EQUIPO MEDICO ADICIONAL.

La entrega, instalacidn v puesta en operacion del equipo adicional (entendicndo par este,
todo aguel que se contratd en forma paralela al servicio de digitalizacion, sin estar
directamente relacionado al SMI de DIG.}), debe realizarse dentro de los novanta [99) dias
noturales posteriones a la emision del falle de o lictacién, directamente an cado una de las
Unidades Médicas de Alta Especialidod (UMAE), asl como  en las Unidados Medicas de fa
O0AD, en los que resulte adjudicado, conforme a la distribucion establecida en ¢l AN EXQ T8
Bis DISTRIBUCION DE EQUIPC MEDICO ADICIOMNAL o T Ter DISTRIBUCION DE EQUIPO
MEDICO ADICIONAL B
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6.1

b}

c}

d)

a}

Entrega del equipo médico adicional.

Una vez concluidos los trabajos de la instalocién v puesta a punto del equipo médico
adicional, ¢l Administrador del Cantrato formalizara la entrega del equipamienta con ol
FORMATO T5. RECEPCION DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS
MEDICOS de |a presente contratacion de acuerdo con lo siguicnte:

Estard conformodo par equipo médico, accesorios, tales como: FRayos X con OR, Equipos
Digitales Telemando, Witrasonidos, Software HIS y diferentes Madulos de Infarmacion,
Sistermas de Administracién y Almacenamicento, para llevar a cabo el proceso de digitalizacion
de imagen de los estudios de imagen que se llevardn a cabo per persenal del ipstitute. En el
ANEXO T2. EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE ES5TUDIOS MEDICOS de In presente
contratacion, se indican los cantidodes de los equipos y sistemas necesafios para o
digitalizacion de imagen, asi come sus caracteristicas minimas,

Mo se aceplardn propuestas de equipos correspondientes a saldos o remaorentes i
ostenten las leyendas "Refurbished”, *Only Export™ ni “Only Investigation”, descontinuados o
reconstruidos o gue estén en posibilidod de caer en interpésita de algdn proveedor
inhabilitado o cuyo uso no se autarice en ¢l pals de erigen, o que cuerten con alertas médicas
o de concentraciones par parte de las Autoridades Sanitarios Mexicaras, Food and Drug
Administration (FDA} yfo lo Comunidad Econdmica Eurapea (CEE} o Certificade del Ministerio
de Salud de Japén, segun corresponda.

Lo instalacian ¥ puesta a punto del equipo médico adicianal solicitados para la prestacion del
servicio objeto de esta liciacion, serd estricta responsabilidad del licitante adjudicado, cuya
suparvision estard a cargo dol Supervisor en Instalacian ¥ Manterumientos por parte del
proveedeor y del Administradar del Contrate por parte del M55

El licitante deberd entregar los manuales completos de eperacien en idiema espancl, o la
entrega del equipamiento para digitalizacion al Jefe de Servicio de Radiologio o Imagen yiola
perscna encargado de dicho Sorvicio

Al término de [a vigencia del contrato, el proveedor se cbliga a retirar el equipamiento que es
ade su propeedad, sin dofar los instalaciones del Instituto, en un plago no mayor de 15 dias
hibiles, previo acuerde con las autonidades de la Unidad Médica correspondiente, asumiendo
d 5u cargo los gastos que se generen por oste concepto, dejonde constancia de lo anterior
meodiante acta-entrega de las instalaciones del Instituto.

6.2 Mantenimiento preventive del equipo médice adicional,

a)

El hcitante adjudicado deberd considerar la realizacidn del Mamtenimiento Preventivo de
dcuerddo a lo indicado por el fabricante dol equUipo o cada B Meses como minirmo en caso de
gue el fabricante ne lo especifique, con 1a finalidad de mantener o alcarzar los criterios de
certificacian segun lo marca el Consejo de Salubridad General [CSG).

6.3 Mantenimienta correctivo del equips médico adicional.

Enlas ODAD se tendrdn desde 24 a 72 heoras después de recibir el repore.
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La Asistencia se realizara por parte dol Ingenierc de sorvicio de la marca del equipo, v 5o
Tendra desde 24 a 72 horas despuds de recibir ol reporte,

A traves de la Mesa de Ayuda, el proveedor recibird las solicitudes de mantenimiento
correctivo de los equipes médicos adicionales bajo los mismos mecanismaos.

El mantenimienta correctivo, se prestard cuando el equipo médies adicional, presente fallos
an alguna de sus partes o en su funcionamicnto, para lo que deberd dar atencion a traves de
los reportes (Mesa de Ayudal, on gue se indicard las fallas del cquipo meédico adicional,
sogun proceda.

Cupndo el preveedor identiligue que se reqguiera ln sustitucion de estas par ¢l usa y
desgaste, o bien cuarde par el tiempo de vida de las partes dol POUIpD sea recomaendoble o
cambio, ¢l costa de las refacciones e insumos que se requicran, para el manterimiento
correctivo del equipo, serdn por cuenta del PROVEEDOR, en caso de Que s dotermine 1o
necesidad die substituir el equipo, por otros de las mismaos especiflicacicnes téonicas.

7  TECNOVIGILAMNCIA,

Para dar cumplimiento a este punto, el licitante adjudicado deberd cumplir con la NOM-240-
55A1-2012 Instalacion y Operacidn de la Tecnovigilaneia publicada el 30 de octubre dal 2017
on ol DOF, para lo cual deberd avisar a la COFERRIS, dontro de los siguientes 16 dias hiabiles
posteriores a la puesta a punta del equipo médico adicional [Independientemente, el licitante
debord cumplir teddas Ias normas enunciodas en el punto 7 de los Términes y Condiciones)

B GENERACION DE REPORTES.

a.1 Reportos ostadisticos,

Los reportes estadisticos gue podian generar el Jefe de Servicio yo encargado de este, e
Administrador del Contrato @ persana a quien éste designe, a traves del sistema RIS on al
momante que se requieran, deberdn contener al menos las siguientes opCiones, juntas o por
ceparado

1. Datosdemografices de los pacientes ECE:

2. Diagnosticos [CIE -10) y SNOMED-CT {terminologia clinica de referancial - Para ol caso
de sistermnas de Patalogia-;

3. Estudios realirados por modalidad:

Repeorte . Radiolegia Simple;

Reperte 2. Mastografia (cen base al *lincamiento para otorgar atencidn en las
unidades de detencidn y diagnastico del cdncer de mama *);
Roparte 3. Densitametria;

Roepaorte 4, Radiclogia Contrastada;

Heporte 5. Ultrasonido;

Reporte 6. Ultrasonido Doppler;

Reporte 7. Tomografin Computada Simple;

Reporte B. Tomografia Computada Contrastada:

Feparte 9 Resonancia Magnética;

Reporte 10. Toernografia Magnética contrastacda;

Reporte T Radiolegin Intervencionista Vascular

od

re-c oo on
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| Repaorte 12, Radiologia Intervencionista No Vascular;
m. Reparte 13, Imibgenes DICOMIZADAS {patalogia, der matalogia, entre otros);
. Hoparte 14, Imigernes de Endoscopins;
0. Roporte 15 Imagenes de Cardiologia, y
4. Bl- RADS. {con base al “lincamicnto pora otorgor atencidn en los unidodes de
detencion y diagnostico del edncer de mame 4, TI-RADS [Clasificacian ultrasonografica
dol nedulo tiroidea).
3. Personal que elobora los estudios:
6. Meédico gue imterpreta los estudios;
7. Horarios de actividades del persanal con acceso al sistema, y
B. Estadisticas de productivicdad.

8.2 Reporte monsual de Ia productividad para la unidad médica.

Lot reportes estadisticos generados por el licitante adjudicode y que serd validode par el
Jefe de Servicio de Servicio de Radielegia e Imagen o Encargado de este, asi como por ol
Administtador del Contrate, podran contenor los siguiecntes datos a peticidn de la unidad

modico;

a) Datos demograficos de los pacientes ECE:

b} Diagndsticos (CIE -10) y SMNOMED-CT (terminolegin clinica de rofergncin), para ol
caso de sistemas de Patologia;

€] Estudios realizados por modalidad:

1.
2

SgoPeoEann W

FEEER:

Roporte 1. Radiologia Simple;

Reporte 2. Mastagrafia [con base ol *lincarmiento para otorgar atencion en las
unidodes de dotencion y diagnostico dol cancer de mama *I;

Reporte 3. Densitometrio;

Reporte 4, Radiologla Contrastada;

Reporte 5 Ultrasonido;

Reparte 6. Ultrasonido Doppler,

Reporte 7. Tamografio Computada Simple;

Reporte 8. Tomografia Computada Centrastada;

Roporte 9. Resonancia Magnotica;

- Reporte 10, Tamografia Magndética contrastada;

keporte 11, Radiclogia Imtervenciomista Vascular:

Reparte 12, Radiologia Imtervencionista Mo Yascular

Reporte 15, Imagenes DICOMIZADAS [potolegin, dermatologio, entre otros):
Heporte 14, Imagenes de Endoscopios,

Reporte 15 Imigenes de Cardialegia, y

BI-RADS, [con base al “lincamicnto para otorgar atercion en 1as unidades de
detencidn y diagndstico del cancer de mama ), TIFRADS [Clasificacion
ultrasonografica del nadulo tircideal,

B.3 Reporte de control de Productividad-Presupuesto por la Coordinacién Técnica de Servicios
Médicos Indirectos [CTSMI).

El Licitante Adjudicado deberd lenar un reporte en Excel o herramienta de gesticn de
informacion de la CTSMI gque contengn el Registro de |o productividad de |los estudios
procesados contratados en cada Uridad Médica en fisica ¥y on archivo electrénico de manora
mensuil, como sustanto de lo preductividad realizrada en ol percdn, Esta informpeidn debera
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ser consistente con los datos existentes en el Sistema ACCEDER, par | lo gue sord
responsabilidaod de Jefe de Servicios Médicos validar dicha informacion,

El reporte deberd centener al menos la siguierte informacisn:

a) Folio Semicio,

b)] Clave Presupuestal de la Unidad Médlea:

€] Localidad;

d) Fecha del estudio procesado [dd/mmifaaaal;

@] Servicio Integral;

f) NSS (o diez digitos o posiciones):

g) Agregado Médico (a ocho digitos o posiciones);
h} Mombre del paciente;

i} Primer Apellido Paciente;

1} Segundo Apellide Paciente;

k] Fecha de Nacimiento del Paciente {dd/mm/aaaa);
] Sexodel Paciente,

mlNombre Médica Tratante,

n) Primer Apellido Médico Tratante;

o) Segundo Apellido Médico Tratante:

P} Matricula Miédico Tratante,

q) Clave estudio procesado;

rl Nombre estudio procosacdo;

§) Numero de particdi;

t) Nuimero de Reporte

Con la finalidad de mantener un contral de la productividad, de |los estudios procesados ¥
reportarlo en el FORMATO T22. CONTROL DE PRODUCTIVIDAD DE LOS ESTUDIOS
PROCESADOS DE LA CTSMI. Este dlitimo deberd de sor enviado durante los primercs 5 dias
hibiles de cadn mes en Excal y POF

9. MIGRACION DE LA INFORMACION,

a)

b

El hcitante adjudicado deberd cemprometerse a migrar lo informacién de los estudios
procesados realizados durante [a vigencio del servicio al sistema que ef Instituto designe, ya
sea propiedad institucional o de un tercero en un formata Gtil DICOM en formato natao [sin
compresiones propictarias y'o candados). ¥ curmpliendo coma lo establece o ETIMSS" 5640-
023- numoral 18.1 “Consideraciones ol finalizer el cantrato de que la letra dice;

"El proveedor es responsoble de lo migracion de o totolidod de informacion e Imagenecs
médicas ol sistema gue el Institute designe, mantesiendo su equipa con o bose de datos
funcional, asi comao los imagenes y reportes o migrar, hasta gue se cancluya @l proceso de
migracion o unh periodo maximo de 6 meses.”

Al término de la prestacian del servicio y antes de retirar los equipos donde se dlmacenaron
las estudios, el licitante adjudicado deberd de realizar un precedimiento de “Befrede Seguro
de la informaocidn® para garantizar que los cquipas que se retitan no almacenan infermacicn
propicdad del Instituta,

10. TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO TECHICO PREVIA Y CONTINUA,
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El licitante adjudicado deberd proporcionar la transferencia de conocimicnto téenico al
personal del Instituto para el uso del equipamiente y manejo de los insumes en general,
provio y durarnte la prestacion del senvicio.

b)

<)

d)

g)

h)

La transferencio de conoccimienta técnico serd coordinado y supervisada per el Jefe de
Servicio de Radiologin y serd el responsable de proporcionar la lista del persoral que
participard al Administrader del Contrato,

El Administradar del Contrato proporcionard posterior a la emision del fallo, lista del
personal al que le serd transferido el conocimienta técnico, considerando que se dara en
las instalaciones de las Unidades Médicas, para que el proveedor con base a osta
informacion proceda a cloborar el programa de transferencia de conecimiento técpica”
utilizando contenide en el FORMATO T6 PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DEL
CONOCIMIENTO TECNICO, que debera entregar al Administrador del Cantrata posterior

al fallo,

El Programa de Transferencin de Conocimicnto Técnice, deberd considerarse previo al
inicio de los servicios y durante la vigencia del contrato de manera continug, para el uso y
manejo del equipamiento de Digitalizacian, los accesarios y del adecundo uso de los
bienes de consumo, ¢l cual deberd ser autorizado par el Jefe de Servicio de Radialogia,
can el Visto Bueno del Directar y avalode per el Administrador del Contrata,

Es preciso senalar que el Instituto, pedra ajustar fa lista de participantes can 5 dias
naturales de anticipacion a lo fecha de su realizacian y la fecha podra modificarse con 15
dias naturales de anticipacian, conforme a la netificacidn que por escrito redlice el Jefe de
sefvicio de Radialogla, a través del Administradar del Cantrato al proveedor,

El control del Registra de Asistencio se realizara mediante el formato contenido en el
FORMATO T7. REGISTRO DE ASISTENCIA DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO
TECNICO, ¢l cunl serd avalodo por el Jefe de Servicio de Radiologia al término de cada
cviento, quien o entregard al Administrador del Contrato,

Al téemino de la Transferencia de Corccimienta Técnico, el proveedor extendord
constanca can |as firmas del Instituto y del preveedar. La Transforencia de Conocimicrte
Tecnico previa, deberd otorgarse dentro del periodo comprendido postarior a fa emisian
cel fallo.

La Transferencia de Conocimiento Técnico cantinua se iniciatd simultineamente a la
instalacidn del equipamicnte v debe considerarse su realizacion por lo menos una wez
cada tres meses, cuya coordinacidn y supervision estard a cargo del Jefe de Servicio o
Ceoordinador Clinico de la Unidod Médica y serd a peticion por escrito de este,

La Transferencia de Canocimiento Técnica se realizard en las horas y lugaores que designe
el Admiristrador del Contrata dentro de los irstalaciones de la Unidad Medica Ul S0
trate on el Instituto,

SERVICIO MEDICO INTEGRAL
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La conformacion del Servicio Médico Integral de Digitalizacion, Post  Procesamicnta,
Almacenomicnio y Distribucion de la Imagen del OOADE TABASCO:

Partida OOAD CLVSI Minimo Miximo n

1 Tabasco BOI5000 |  18.000 45,000 |
|  Total 1]

1i.- LA UNIDAD DE MEDIDA:

Estudios procesados, adquiridos de las diferontes modalidades DICOM o convertidas a DICOM
por interfaces o CR, almacenade o distribuida o visualizade por via del sistema RIS/PACS, de
acuardo con las cantidades minimas y méximas que se sefialan on ol Anexo T1 “Requerimientos
de Estudios Procesados para DIG" de este documento, que se realicen en una misma fecha, yen
relacién con el siguiente Catilogo de Servicios que incluye la “clave del estudio” dnica que o
whentifica para fines de pago v facturacidn:

No, Prog. | Clave de Si Nombre del Estudio
1 B0.15.000 Estudios procesados que consta de:
1. Radiologio Simple
£, Mastogralio
__ 3. Densitometria
%,
5

Radiclogia Contrastada
Uitrasanido
6. Ultrasenido Doppler
7. Tomografia Computado Simple
B Temografia Computadn con medio de
. Contraste )
9. Resonancia Magnética Simple
10. Resonancia Magnética Contrastada
1. Radiclogia Inmtervencionista Vascular
12. Radiclogia Intervencionista No Vascular
13. Imidgenes NG DICOM |patalogia,
_dormatologial )
14.Otras modalidades DICOM (hemaodinarmica,
cardiclogia, patolegia, ortopantagrafia entre
otras].

El licitante adjudicado deberd garantizar la correcta prestacion del servicio considerando todos los
ancxos vy formates que forman parte del Servicio Médico Iimtegral para lo Digitallzacien, Post
Frocesamiento, Almacenamicnto y Distribucian de la iImagen. ’h

Nota: Los hicitantes participantes, deberdn hacer prapio el Anexo Técnica, mediante su transcripeion
en papel membretado de la empresa y firmadoe por su Represontante Legal Apoderado Legal o ©
persona facullada para ello, para su presentacion come parte de su propuesta,
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ANEXD TECNICO DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION, POST
PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO ¥ DISTRIBUCION DE LA IMAGEN
DEL 01 DE JULIO AL 30 DE SEPTIEMBRE 2025

Representante Técnlco

lena Ruiz Pineda
g de Prestaciones Midicas
vistradora del Contrato

Titular de o Jefatura de Se
Area requirente y Ad
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TERMINOS Y CONDICIONES

Servicio Médico Integral para la Digitalizacién, post procesamiento,
almacenamiento y distribucién de Estudios Médicos. (SMI para DIG) del

01 de julio al 30 de septiembre 2025.

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se establecen los presentes Términos y
Condiciones para la contratacion del Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, post
procesamiento, almacenamiento y distribucién de Estudios Médicos.

1. DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Durante la prestacion del Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, post
procesamiento, almacenamiento y distribucién de Estudios Médicos. (SMI para DIG),
deberan de considerarse y ajustarse a los siguientes términos y condiciones.

El Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, Post procesamiento, Almacenamiento
y Distribucion de Imagenes, tiene como objetivo la obtencion de las imagenes digitales
para ser procesadas y distribuidas a los diferentes servicios médicos, a través de la
interconectividad e intercomunicacion de todas las unidades para la realizacion de los
diferentes procesos médicos como: procedimientos diagnosticos y terapéuticos,
referencia, entre otros; a efectuar por personal del Instituto Mexicano del Seguro Social,
que incluye, software del sistema de administracion de radiologia, imagenologia,
anatomia patolégica, urgencias, endoscopias, hemodinamica, medicina nuclear,
cardiologia, maxilofacial, urologia y almacenamiento de imagenes DICOM.

2. TIPOY VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

2.1 Tipo de contratacion.

lament
pago del servu:.lo prestado

2.2 Vigencia de la prestacién del servicio.
El plazo para la prestacion del Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, post

procesamiento, almacenamiento de Estudios Médicos. (SMI para DIG), seré a partir del
01 de julio 2025 hasta el 30 de septiembre de 2025.

- ?‘,/\‘ 2025
b4 La’\ll\‘/(lja?er
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3. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DEL SERVICIO.

a) PLAZO: El licitante adjudicado se obliga a iniciar el Servicio Médico Integral para
Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucion de Estudios
Médicos, (SMI para DIG) a partir de la notificacion del fallo, sin embargo el
licitante contara con un plazo maximo de treinta (30) dias naturales o menor si
asi lo indicase en su propuesta, para la instalacion y puesta a punto del
equipamiento para digitalizacién, como parte del servicio de acuerdo a lo
establecido en los presentes Términos y Condiciones. Por tanto el inicio de la
aplicacién y ejecucion de la prestacion del servicio sera a partir del 01 de julio al
30 de septiembre 2025.

b) En caso de que el licitante esté en posibilidad de dar inicio, previamente, al
vencimiento del plazo ofertado en su propuesta o de los treinta (30) dias
naturales, para la instalacién y puesta a punto del equipamiento para
digitalizacién, podra hacerlo previa coordinacion y acuerdo con el administrador
del contrato correspondiente.

c) LUGAR: el equipamiento para digitalizacién y los equipos médicos adicionales,
deberan entregarse en el area que indique el Director de la Unidad o quien este
designe, segun la distribucién y el directorio establecido en el Anexo T9. La
prestacién del servicio serd otorgada en las unidades médicas del OOADE
TABASCO, como se muestra en el ANEXO T8. GUIA DE DISTRIBUCION DE
EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION POR UNIDAD MEDICA.

Serd responsabilidad del proveedor realizar por su cuenta las maniobras de carga y
descarga del equipamiento para digitalizaciéon y equipo adicional al lugar de entrega e
instalacion que determine el Instituto y sin costo adicional para este.

La transportacion y resguardos del equipamiento para digitalizacién y equipo adicional,
se hara por cuenta exclusiva del proveedor sin costo adicional para el instituto.

El licitante adjudicado sera el responsable del aseguramiento del equipamientc para
digitalizacion y equipo adicional, desde su transportacion, recepcion, instalacion y hasta
gue finalice la prestacion del servicio en las Unidades Médicas, toda vez que el equipo
es propiedad del licitante adjudicado.

Por necesidades de la Convocante y sin obligacién adicional para ésta, previo acuerde
de las partes, se podra meodificar el lugar en donde se instalen el equipamiento y los
equipos adicionales, dentro de las unidades médicas del OOADE TABASCO.

El responsable de la recepcion del equipamiento y los equipos adicionales, serd quien
designe el Director de la Unidad Médica o la persona que designe el Administrador del
Contrato.

Es importante sefalar que el licitante deberd apegarse a los tiempos y plazos

establecidos en el desarrollo de los presentes “Términos y Condiciones” y "Anexo
Técnico” como parte integrante de la Convocatoria, el cual hard suyo para su

% 2025
1‘3’3 La Mujer
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presentacion como parte de su Propuesta Técnica y en caso de resultar adjudica
debera presentar el FORMATO TO “Programa de Trabajo”, en el cual establecera un
cronograma de actividades que debera cumplir, antes de la puesta en operacion de la
prestacion del servicio solicitado.

Asimismo, es preciso sefalar que el presente documento se complementa con el
programa de transferencia del conocimiento; asi como del servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo, de asistencia técnica, que se especifican en el ANEXO TECNICO
de este servicio.

La entrega, instalaciéon y puesta a punto del equipamiento para digitalizacion (Anexo T2
EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS MEDICOS), debera realizarse
como maximo dentro de los treinta (30) dias naturales, contados, al dia siguiente de la
emision y notificacion del fallo o en su caso en el plazo indicado en la propuesta
presentada por el licitante adjudicado.

1. TIPO DE ABASTECIMIENTO.

Se adjudicara el 100% de la totalidad del requerimiento a un sélo licitante, teniendo en
cuenta la mejor oferta, considerando el Catalogo de Estudios Procesados de la
presente contratacion, los requerimientos especificos por Unidad Médica, establecidos
en el ANEXO T1. REQUERIMIENTOS DE ESTUDIOS PROCESADOS DEL SMI PARA DIG
cabe hacer mencién que las cantidades establecidas son enunciativas, con la finalidad
de que el licitante tenga una referencia para la elaboracién de la propuesta y de la
capacidad que se requiere para la prestacion del servicio.

Los licitantes para la presentacién de sus proposiciones deberan ajustarse
estrictamente a los requisitos y especificaciones previstas en el Anexo Técnico, Términos
y Condiciones y demas anexos contenidos en ambos documentos, describiendo en
forma amplia y detallada las caracteristicas del servicio que se esta ofertando.

En el caso del licitante que resulte adjudicado, la conciliaciéon de los estudios
procesados realizados debera ser presentada junto con la factura respectiva para el
tramite del pago correspondiente,

2. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR.

Los licitantes para la presentacién de sus proposiciones deberdn ajustarse
estrictamente a los requisitos y especificaciones previstas en el “Anexo Técnico” y
“Términos y Condiciones”, describiendo en forma amplia y detallada las caracteristicas
del servicio que estan ofertando, debiendo el licitante garantizar la correcta prestacion
del servicio médico integral.

El licitante debera presentar su propuesta técnica preferentemente en papel

membretado, foliado en cada una de sus paginas y firmado por su representante legal o
persona facultada para ello, por lo que:

2\ 2025
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CON FUNDAMENTO EN
LICITANTE DEBERA REM
DOCUMENTACION:

e

5.1.1 Propuesta técnica.

El licitante participante debera presentar la descripcién amplia y detallada del
“Servicio Médico Integral para la Digitalizacion Post Procesamiento,
Almacenamiente y Distribucion de Estudios Médicos" de acuerdo a lo solicitado en
el Anexo Técnico, Términos y Condiciones y toda aquella informacién que forma
parte de la presente contratacién, incluyendo los equipos, y demas aspectos
requeridos para la adjudicacion del servicio a contratar.

El licitante debera proponer, por lo menos, el nimero de personal de acuerdo al
Anexc T25. En caso de proponer un niumero mayor, se efectuard la evaluacion del
personal que presente Unicamente sobre el ndmero minimo propuesto, es decir, no
se otorgara un mayor numero de puntos por personal adicional, sin embargo, en
caso de que alguna persona propuesta no cumpla con lo establecido en la
Convocatoria y por ende no sea valida, la propuesta del licitante podra ser tomada
en cuenta siempre y cuando, el personal restante sea suficiente en nimero para
cubrir el minimo solicitado en el Anexo T25, quienes seran evaluados bajo los
mismos criterios. En caso de resultar adjudicado, el licitante debera de mantener el
numero minimo de personal solicitadc en cada una de las partidas adjudicadas.

5.1.2. Curriculum individualizado del personal en sitio propuesto por el participante,
que cuente con conocimientos técnicos especializados en: Ingenieria
Biomédica o carrera a fin, firmado autégrafamente por el personal en sitio
propuesto y por el Representante Legal, Apoderado Legal o persona facultada
para ello. Para proceder a evaluar el curriculum, este deber contener
obligatoriamente lo siguiente:

a) Partida en la que participa

b) Nombre completo, domicilio y nimero telefénico del personal propuesto.

c) Escolaridad de acuerdo con el perfil del personal propuesto conforme a lo
establecido en el Anexo Técnico.

d) Experiencia laboral de cuando menos un afo en proyectos iguales o similares al
de la presente contratacion. INCLUIR: Razon social de la empresa, datos de
contacto, asi como las actividades realizadas y que estas se relacionen con el objeto
del servicio solicitado para el presente procedimiento.

e) Indicar periodos de inicio y término de actividades laborales al menos con mes y
ano, asi como los datos de contacto laboral.

f) Copia de Identificacion oficial con fotografia (Credencial expedida por el Instituto
Nacional Electoral, Cédula Profesional expedida por la Direccién General de
Profesiones de la Secretaria de Educacion Publica, Pasaporte Vigente expedido por
la Secretaria de Relaciones Exteriores o cualquier otra identificacidén con firma y
fotografia expedida por un Organo del Estado Mexicano de caracter oficial).

; —
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La falta de algun requisito solicitado en los incisos a), b}, ¢), d), e) y f), sera motivo
para no evaluar el curriculum presentado y por lo tanto no se tomara en cuenta en
la partida por la que participe para la asignacidon de puntos.

5.1.3.Copia de Cédula y/o Titulo Profesional o técnico del personal propuesto. Copia
de la Cédula emitida por la Secretaria de Educacién Publica (SEP) y/o Titulo emitido
por Institucion con reconocimiento de validez oficial debidamente constituida de
las carreras en las areas de Ingenieria Biomédica o licenciatura afin o |carrera
técnica afin, emitidas por instituciones académicas reconocidas del personal en
sitio propuesto por el licitante.

51.4. Dominio de herramientas relacionadas con el servicio. El licitante participante
debera presentar los certificados indicados a nombre del personal propuesto.

a) Copia simple de Certificado (s) actualizacién de DICOM 3.0 y HL7 2.X c mayores
o ITIL (certificados de mejores practicas de Tl) en cualquiera de sus niveles;

b) Copia simple del Certificado de cursos de DICOM y HL7 relacionados con:
Sistema RIS, sistema PACS y sistema de digitalizacion de imagenes (CR o flat
panel digital DR}

c) Copia de Certificacion (s} en instalacién y operacién de redes de
comunicaciones

Nota: No se tomara en cuenta equipo médico adicional (Rx, USG, TC o similares a éstos).

515. Alta ante el IMSS del técnico o especialista propuesto para prestar el servicio
o documento que lo ligue laboralmente con el licitante participante.

Presentar escrito en hoja membretada con formato libre en el que manifieste que
en caso de ser adjudicado se compromete a entregar antes de la firma de contrato,
al administrador del contrato, el alta ante el IMSS de todo el personal incluido en su
propuesta tecnica, especificamente del personal presentado en la tabla de puntos
mismos que fue evaluado y aceptado, como requisito para recepcion de facturas
debera entregar de manera mensual el documento generado en el sistema Unico
de autodeterminaciéon del IMSS donde se incluya a todos los trabajadores
propuestos en su propuesta técnica asi como la opinién de obligaciones fiscales en

materia de seguridad social. ‘l\/
)y |

Sera suficiente con que se presente una copia de la opinién (positiva y vigente
SUA del mes anterior por mes, esto amparara el tramite de pago de uno o mas
CFDI que se presenten en ese mes. Este criterio resultara aplicable para el tramite
de cualquier contrato.

En caso de rotacion de personal, se deberd presentar el alta de los nuevos
trabajadores y posteriormente ese trabajador debera de estar presente en el SUA
subsecuente con el resto de trabajadores de la empresa que trabaje en las
instalaciones del INSTITUTO
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En caso de no ser trabajador dado de alta por el licitante sino por otra empresa
debera presentar adicionalmente a las altas ante él. IMSS, el convenio de
participacién conjunta incluido en la convocatoria y que formara parte de su
propuesta técnica, con la empresa en donde se encuentre laborando y en caso de
resultar adjudicado cumplir con los dos parrafos anteriores.

En caso de ser personal contratado por honorarios, debera presentar el contrato
que lo ligue con el licitante y, en su caso, el convenio de participacion conjunta
respectivo.

5.1.6.Metodologia. Debera presentar el diagrama de flujo para la prestacién del servicio,
el cual debera ser congruente con el plan de trabajo propuesto en el punto 51.7.

La metodologia debera incluir:

(1) Diagrama de flujo de la instalacion, transferencia del conocimiento, puesta a
punto e inicio de operacidon del sistema de digitalizacion.

(2) Diagrama de flujo de la prestacién del servicioc de digitalizacién, post
procesamiento, almacenamiento y distribucion de la imagen.

(3) Diagrama de flujo de interconectividad entre unidades médicas (al menos, las de
la misma partida).

(4) Diagrama de interconectividad entre el Instituto (Web Service) y el sistema
propuesto (al menos en el RIS).

(5) Diagrama de funcionamiento de la mesa de ayuda (Incluir medios de contacto y
retroalimentacioén para apertura, seguimiento y cierre de solicitudes de servicio).

(6) Diagrama de flujo para contabilidad de estudios de acuerdo a lo solicitado en |la
presente contratacion.

5.1.7. Plan de trabajo. El Plan de Trabajo propuesto podra incluir mejoras relacionadas
con el aspecto técnico, recurso humano y/o tecnoldgico, entre otros; que mejoren
la operacion para la prestacion del servicio; ademas deberé contener los tiempos
de instalacién para la implantacion del servicio y ser congruente con la
metodologia propuesta.

El Plan de Trabajo propuesto, debera incluir como minimo las siguientes
actividades:

(M) Instalacion y configuracion del SERVIDOR RIS.
(2) Instalacion y configuracién del SERVIDOR PACS.

(3) Instalacién y configuracion del servidor de almacenamiento (Considerar
migracion de estudios del servidor actual al que prestara el servicio).

(4) Instalacion de cableado estructurado para el drea de imagenologia y para red
Wifi.

(5) Instalaciony configuracién de equipos para red WIFI.

2025
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(6) Instalacion y configuracion del Digitalizador CR para Radiologia General.

(7) Digitalizar DR para Radiologia General.

(8) Instalacion y configuracion de estacion de Interpretacion o diagnostico: 3mP.
(9) Instalacion y configuracion de estacidn de Interpretaciéon o diagnostico: 5SmP.
(10) Instalacion y configuracién robot quemador de CD O DVD.

(11) Instalacién y configuraciéon de equipamiento para visualizacion remota fija.
(12) Instalacién y configuracién de equipamiento para visualizacion remota movil.

(13) Instalacién y configuracion sistema de cédigo de barras para cita en
ventanilla.

(14) Instalacion y configuracidon de sistemas adicionales: Cdédigo de |barras,
Madulo de patologia, entre otros.

(15) Instalacién e inicio de operacién de la mesa de ayuda.

(16) Instalacion y configuracién de Equipo Médico Adicional (ANEXO T8 Bis Guia
de distribucion de equipo adicional).

(17) Calendario de transferencia del conocimiento al personal del Instituto

(18) Calendario de desinstalacién de equipamiento de digitalizacion (al concluir
su contrato).

(19) Interconectividad con unidades médicas del IMSS.

(20)  Calendario de desinstalacion de equipamiento adicional por equipo (al
concluir su contrato).

su “Programa de Mantenimiento Preventivo del equipo Médico Adicional”.
Para el control de este proceso se realizara a través de la “Bitacora de
Servicios de Equipo Meédico” (la cual llevard la firma de conformidad del jefe
de servicio de Radiologia y jefe de conservacion el cual formara parte de la
Metodologia del Plan de Trabajo.

(21) El proveedor para garantizar la continuidad del servicio debera presentar b/

Nota: Plan de Trabajo propuesto podra incluir mejoras relacionadas con el aspecto
técnico, recurso humano y/o tecnoldgico, entre otros, que mejoren la operacidn
para la prestacion del servicio (que deberan ser claramente mencionadas en la
propuesta y describir como incide en el servicio). Asi mismo, deberan de indicar
claramente el inicic y fin de las actividades, asi como su duracién en dias.

\
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5.1.8.Registro Sanitario.

Con fundamento en el articulo 376 de la Ley General de Salud, el licitante
deberd presentar como parte de su Propuesta Técnica, copia simple|de los
registros sanitarios en anverso y reverso, vigentes y su ultima actualizacion
(refrendo o prérroga segun corresponda) expedidos por la COFEPRIS, del
equipamiento para Digitalizacion contenido en el ANEXO T2. EQUIPAMIENTO
PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS MEDICOS

En caso de contar con el registro vencido, debera presentar:

a) Copia simple del oficio de registro sanitaric sometido a prorroga.

b) Copia simple del acuse de recibo del tramite de prorroga del registro
sanitario presentado ante de la COFEPRIS, especificando claramente el
numero de registro sanitario al que pertenece el recibo.

Los registros y en su caso los documentos de los incisos a) y b) deberan
presentarse debidamente identificados y referenciados con el equipamiento
para Digitalizacién contenido en el ANEXO T2. EQUIPAMIENTO | PARA
DIGITALIZACION DE ESTUDIOS MEDICOS ofertado.

En el caso de que algun equipamiento no requiera de registro sanitario el
licitante participante debera presentar, debidamente referenciado, el “Listado
de insumos para la salud considerados como de bagjo riesgo para efectos de
obtencion del registro sanitario, y de aquellos productos que por su
naturaleza, caracteristicas propias y Usc Nno se consideran como iNsumMos
para la salud y por ende no requieren registro sanitario”, publicado en el
Diario Oficial de la Federacidon el 22 de diciembre del 2014, en el que identifique
aquellos que oferte.

Para cualquiera de los casos indicados, la documentacién que acredite lo solicitado,

debera ser completa y, en caso de estar en idioma diferente al espariol debera
presentar la traduccion simple al espafol, en el entendido de que la traduccion

podra contener Unicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus
proposiciones. Asimismo, la documentacion presentada, debera estar vigentes en P4
el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones.

En cualquier caso, el Instituto se reserva el derecho de verificar en cualquier tiempo
durante el procedimiento y posterior a su adjudicacién, cualquier documentacién
presentada, con la intencidn de corroborar la veracidad de la informacién
proporcicnada por el licitante.

5.1.9.Manuales completos, folletos catidlogos entre otros, en caso de que requieran
para comprobar las especificaciones técnicas requeridas.

El licitante participante deberd presentar el contenido referenciado de los
manuales completos, folletos, catalogos, entre otros, del equipamiento para
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accesorios, componentes de red DICOM, estaciones de interpretacién, robot
quemador, unidades fijas y moviles de visualizacién), manuales de usuario en
idioma espanol y folletos y catdlogos en idioma del pais de origen, con su
traduccion simple al espafiol, conforme a lo establecido en el ANEXO T2.
EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS MEDICOS.

En caso de presentar imagenes y/o fotografias para corroborar las especificaciones
y requisitos ofertados, se precisa que el licitante debera evidenciar que existe la
debida correspondencia entre la imagen y/o fotografia y el bien de la(s) marca(s) y
modelo(s) ofertado(s).

5.1.10.

Certificados FDA, CCEE, Ministerio de Salud de Japén o Buenas Pricticas o
ISO de calidad.

El licitante participante debera integrar a su propuesta, copia simple del Certificado
FDA vigente o el CCEE o Ministerio de Salud de Japoén o Certificado de Calidad de
Buenas Practicas de Manufactura de COFEPRIS o 1SO-9001:2015 o Certificado de
Calidad 1SO para servicios de RIS/PACS, o 1ISO-13485:2016 de Calidad vigente en el
idioma del pais de origen acompanado de su traduccién simple al espanol, Del
equipamiento para Digitalizacién Ofertado. Asi como el equipo médico adicional.

5.1.1.

Certificados en instalacién, operacién, actualizacién y/o mejores practicas.

a) Copia simple de Certificado (s) actualizacion de DICOM 3.0 y HL7 2.X o mayores
o ITIL (certificados de mejores practicas de Tl) en cualquiera de sus niveles;

b) Copia simple del Certificado de cursos de DICOM y HL7 relacionados con:
Sistema RIS, sistema PACS y sistema de digitalizacion de imagenes (CR o flat
panel digital DR)

c) Copia de Certificacion (s) en instalacién y operacion de redes de
comunicaciones

Nota: No se tomara en cuenta equipo médico adicional (Rx, USG, TC o similares a
éstos).

LARPR

5.1.13.

%\ 2025

Participacién de discapacitados o empresas que cuenten con trabajadores
con discapacidad. En su caso, podran manifestar por escrito que la empresa a la
que representa cuenta con trabajadores con discapacidad en una proporcién del
5% cuando menos de la totalidad de su planta de empleados, cuya antiguedad
no sea inferior a seis meses, misma que se comprobara con el aviso de alta al
Régimen Obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social, y una constancia
que acredite que dichos trabajadores son personas con discapacidad en
términos de lo previsto por la fraccion IX del articulo 2 de la Ley General para la
inclusion de las Personas con Discapacidad.

Equidad de Género. En su caso, podran manifestar por escrito que han aplicado
politicas y practicas de igualdad de género, conforme a la certificacion

Ano de
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51.14. Escrito de MIPYMES. En su caso, deberdn presentar escrito donde manifiesten
la clasificacion que guarda la empresa, si es micro, pequefia o mediana,
conforme al Acuerdo por el que se establece la estratificacion de este tipo de
empresas publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009.

5.1.15. Aviso de Importacién. Escrito en formato libre en hoja membretada del licitante
y debidamente firmado por su representante legal, en el que manifieste en caso
de resultar adjudicado y previo a la firma del contrato; dentro de su propuesta
oferte equipamiento nuevo, entregard al Administrador del Contrato, copia
simple del aviso de importacion del equipamiento ofertado.

5116. Fecha de fabricacién de sus equipos. Escrito en formato libre, en hoja
membretada del licitante y debidamente firmado por el representante legal en
el gue manifieste que los equipos ofertados son nuevos o usados con una fecha
de fabricacion no mayor a 5 anos al de la fecha de la presentacion de su
propuesta y durante la prestacion del servicio.

5117. Factura o Carta Factura de sus equipos. Escrito en formato libre, en hoja
membretada del licitante y debidamente firmado por su representante legal, en
el que manifieste que entregara al Administrador del Contrato, previo a la
instalacién del equipamiento, copia simple de la Factura o Carta Factura del
equipamiento de su propiedad que suministre. Asimismo, el proveedor debe
indicar en esta carta que se compromete a que el equipo con el que prestara el
servicio y durante la vigencia del contrato, en ningin momento tendra mas de 5
anos de fabricaciéon u operacién, en caso contrario, se aplicaran las penas
convencionales.

En caso de presentar equipos con una antigliedad mayor a 5 afios al momento
de la presentacion y apertura de propuestas, la oferta del licitante sera
desechada en la partida donde se propuso dicho equipo.

5.118. Experiencia del licitante. Para acreditar la experiencia minima de 1 |afo y
maxima de 5 afos, los licitantes deberan presentar copia del o los contratos
debidamente formalizados con sus respectivos anexos, en el que acredite por lo

2025
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menos un afo de experiencia durante los ultimos 5 (cinco) anos 2020 a 2025, e
servicios relacionados al de la presente contratacion.

Para el rubro de experiencia, los licitantes podran presentar contratos
plurianuales con dependencias de gobierno o particulares, de los cuales soélo se
computara el tiempo efectivamente prestado a la fecha de presentacién vy
apertura de proposiciones y que cumplan con las especificaciones senaladas en
el parrafo anterior, a efecto de que sean susceptibles de computarse los afos,
meses o fracciones de ano de dichos contratos, para lo cual el Instituto
considerara la vigencia a partir del dia del inicio 01 de julio 2025, de los servicios.
Las vigencias de los contratos no se pueden empalmar, de lo contrario,/solo se
contabilizarad una vez el periodo.

Tratandose de contratos celebrados con particulares, se debera exhibir ademas
la Ultima factura de pago, la cual, ademas de cumplir con todos los requisitos
fiscales, debera contener los datos que identifiquen el servicio, como son la
fecha, el monto, el cliente, debidamente validada la CFDI ante el portal del SAT
en la siguiente liga: https://verificacfdi.facturaelectronica.sat.gob.mx y vigente en
el portal del SAT. En caso de no exhibir contratos, el licitante no sera acreedor a
puntos.

5119. Especialidad del licitante. Para acreditar la especialidad de los licitantes, estos
deberan presentar copia del o los contratos con sus respectivos anexos,
debidamente formalizados el que acredite por lo menos un aho de especialidad
durante los ultimos 5 (cinco) afios 2020 al 2025, en servicios relacionados al de la
presente contratacion.

Para el rubro especialidad se consideraran un maximo de 5 (cinco) contratos
debidamente formalizados, que se encuentren concluidos antes de la fecha del
acto de presentacién y apertura de proposiciones con una vigencia mayor de 9
meses. Se podran presentar contratos consecutivos con una sola dependencia o
particular que acumulen 9 meses o mas de vigencia, los cuales seran
considerados como un solo contrato para efectos de este rubro.

Tratandose de contratos celebrados con particulares, se deberd exhibir ademas

la ultima factura de pago, la cual, ademas de cumplir con todos los requisitos
fiscales, debera contener los datos que identifiquen el servicio, como son la !
fecha, el monto, el cliente, debidamente validada la CFDI ante el portal del SAT

en la siguiente liga: https://verificacfdifacturaelectronica.sat.gob.mx y vigente en

el portal del SAT. El (Los) contrato(s) que presente el licitante debera(n)
corresponder a los contratos presentados en el rubro de “Experiencia del
licitante”

En caso de no exhibir contratos, no sera acreedor a puntos

51.20. Curriculum del licitante y estructura organizacional. Presentar el
Organigrama de la empresa participante y su Curriculum, que refleje la
experiencia de al menos 1 (un) ano en servicios iguales o similares al de la
presente contratacién conforme a lo siguiente: El organigrama debera
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5.1.21.

@ 2025
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considerar a todo el personal propuesto, incluyendo los supervisores en siti
requeridos y deberdn considerar los niveles de organizacién hacia arriba,
incluyendo correos electronicos de contacto y nimeros de contacto en oficina
y/o celular.

(1)  El Organigrama del participante debera incluir al personal indicado en el
rubro “Capacidad del licitante”, asi como los niveles de organizacién hacia arriba,
incluyendo correos electronicos de contacto y numeros de contacto en oficina
y/o celular.

(2) Diagrama de funcionamiento y matriz de escalamiento de los reportes
recibidos o realizados por el personal técnico o especializado en sitio (al menos
en 4 niveles (Operacion, supervisidén, gerencia y direccion).

(3) Diagrama de funcionamiento y matriz de escalamiento de la mesa de
ayuda (al menos en 4 niveles (Operacion, supervision, gerencia y direccion).

Cumplimiento de contratos. Con la finalidad de acreditar que el licitante
participante haya prestado los servicios de manera satisfactoria y que estos
estén relacionados a los solicitados en la presente convocatoria, debera
presentar la siguiente documentacion:

Para el caso de dependencias y/o instituciones publicas debera presentar:

(1) Fianzas Canceladas. - Se deberd acreditar mediante escrito emitido por la
afianzadora, en el que se indigue que las fianzas que amparan los contratos
presentados se encuentran canceladas, pudiendo presentar en un soélo
escrito varias fianzas. O

(2) Escrito de Liberacion de Fianzas. - Se debera acreditar mediante escrito
emitido por la Contratante y firmada por el administrador del contrato, en el
que conste la liberacién de la garantia de cumplimiente correspondiente o,
la manifestacién expresa de la contratante sobre el cumplimiento total de
los contratos presentados.

Para el caso de personas morales debera presentar:

(1) Copia legible de facturas de los servicios prestados, que cubran todo el
periodo de servicio y la Remision del servicio correspondiente, pudiendo ocultar
los precios. Las facturas deberan cumplir con los requisitos fiscales,| deben
contener, datos del servicio como son: el. CFDI debe estar validado en
https://verificacfdi.facrturaelectronica.sat.gob.mx

(2) Copia de al mencs una Carta de satisfacciéon de clientes, que indique, como
minimo, Nombre de la persona moral, tiempo de prestacion del servicio,
calidad del servicio prestado, nombre, firma, sello y cargo de quien emite la
carta, asi como numero de contacto, adjuntando la factura que corresponda al
contrato.

(3) Copia de al menos una Cancelacion de Garantia de cumplimiento, y/o

Indigena Paginal2 de 45




Gobierno de <
CRi - INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
; 2 Mexlco I @ SEGURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

(3) Copia de al menos un Acta Circunstanciada de Entrega Recepcion de
prestacion del servicio, sellada y firmada por el representante legal de la
persona moral que cuente con facultades, (adjuntando el poder notarial en
el que lo indique), que incluya, como minimo, el nombre completo de la
empresa o razén social, RFC, tiempo de prestacion del servicio, calidad del
servicio prestado, asi como numero de contacto.

Lo anterior con la finalidad de acreditar que el Licitante haya prestado los servicios de
manera satisfactoria y que estos estén relacionados a los solicitados en la presente
Contratacion.

Nota: La carta (s) de satisfaccién de clientes, cancelacién (s) de garantia de
cumplimiento, acta (s) circunstanciada de entrega recepcién y factura (s) o remision (s)
presentadas, deberan corresponder a los contratos presentados en el rubro 2.
“Experiencia y Especialidad del licitante”.

Todos estos documentos seran presentados en los FORMATO Ti17. PROPUESTA
TECNICA EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION y FORMATO T18. PROPUESTA
DOCUMENTAL.

La omisidon de la presentacion de cualquiera de los documentos numerados
anteriormente y de alguna de las especificaciones; la falta de claridad y/o precision
en los requisitos técnicos con relacion a los ofertados, seré causa para desechar las
propuestas de los licitantes.

6. VISITAS A INSTALACIONES.
6.1 Visitas a instalaciones de los licitantes.
- Para este proceso no aplican.

6.2 Visitas a instalaciones del Instituto

a) El licitante, de manera opcional, podra visitar las unidades médicas que participen
en el presente servicio médico integral, a efecto de verificar el lugar y/o espacio que
la unidad médica les asignara para la instalacion del equipamiento para
digitalizacion y del equipo médico adicional, que se requieren para la prestacion del
servicio; asi mismo, identificard y determinara la pertinencia o no, de realizar
adecuaciones al area que se le asigne.

b) Se precisa que la visita a las Instalaciones Institucionales, es opcional para los
licitantes y serd a partir de la publicacidon de la convocatoria, podra acudir a las
Unidades Médicas sujetas a la prestacion del servicio, de acuerdo al inciso e) de este
numeral, a fin de considerar todos los aspectos técnicos, especificos y
econdmicos del equipamiento y de los equipos médicos adicionales, y la prestacion
del servicio, para la elaboracion y presentacion de su proposicion. En su caso, dicha
constancia de visita a sitio debera formar parte de la propuesta técnica del licitante.

) Ano de
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c) El personal del Instituto intervendra unicamente en la identificacion y guia
espacio en el que los equipos deberan ubicarse. El licitante optara realizar la visita y
el levantamiento respectivo, por cada Unidad Médica visitada, integrando a su
propuesta la constancia de haber realizado la visita a las instalaciones de las
Unidades Médicas, la cual debera contener como minimo: nombre de unidad
médica, fecha de la visita; el nombre, firma y matricula del personal del Instituto
que atendid la visita, asi como el nombre, cargo y firma del personal de la empresa
licitante asistente; en hoja membretada de la empresa participante, de
conformidad con lo especificado en el presente numeral VISITAS A LAS
INSTALACIONES INSTITUCIONALES de los Términos y Condiciones, donde se
suministraran o colocaran los equipos o donde se prestaran los servicios.

d) Las visitas a instalaciones Institucionales solo podran ser efectuadas a partir del dia
habil siguiente a la publicacién de la presente convocatoria y hasta un dia habil
previo a la presentacion de propuestas. Durante la visita no seran atendidas dudas
derivadas de estas, toda vez que la via para atencién de dudas y aclaraciones, es la
correspondiente Junta de aclaraciones y las visitas tienen por cobjeto que los
licitantes puedan verificar el lugar y/o espacio que la unidad médica les asignara
para la instalacion del equipamiento para digitalizacion y del equipo médico
adicional, que se requieren para la prestacién del servicio; para identificar la
pertinencia o no, de realizar adecuaciones al area que se le asigne, en horario de
8:00 a 18:00 horas y en dias habiles para el Instituto, para lo cual el licitante |deberd
ponerse en contacto con el Director Médico de la Unidad, al menos un dia habil
para el Instituto previa a la fecha probable de visita, en horario de 8:00 a 18:00 horas
y en dias habiles para el Instituto, para que éste le asigne y deje constancia, de la
fecha y hora programada, el objeto y lugar de la reunidn, asi como el nombre del
servidor publico designado para llevarla a cabo.

e) En la visita que opte por realizar el licitante a las Unidades Médicas, el personal del
Instituto debera cumplir con lo sefalado en el nhumeral 14 del "PROTOCOLO DE
ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y
PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES”
publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) 20 de agosto de 2015, y sus
reformas de fechas de publicacién en el DOF el 19 de febrero de 2016 y el 28 de
febrero 2017, para lo cual, el servidor publico responsable debera realizar la
invitacion al personal del Organo Internc de Control (OIC) y elaborar una minuta de
la vista, la cual debe ser firmada por los participantes y contendra al menos: la
fecha, la hora de inicio y de conclusion, los nombres completos de todas las \
personas que estuvieron presentes y el caracter, cargo o puesto directivo con el que
participaron, para el personal del Instituto (el Director, Jefe del Servicio que
corresponda, personal de conservacion y en su caso, representante del OIC), asi
como nembre, cargo y firma del personal de la empresa licitante asistente; siendo
obligatorio para el servidor publico responsable, integrarla al expediente respectivo
y remitir copia de la misma al Titular del Organo Interno de Control y al Titular de la
Coordinacion Técnica de Servicios Médicos Indirectos, en un plazo no mayor a dos
dias habiles para el Instituto, contados a partir de su formalizacién. Dicha minuta no
formara parte de la documentacion solicitada a los licitantes en su propuesta y se
elaborard con independencia de la constancia de realizacién de visita a las
instalaciones, referida en el parrafo anterior.

LB 2025
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f) El importe de los gastos generados por la(s) visita(s) a instalaciones referidas en |o
parrafos anteriores, correrd absolutamente por cuenta del licitante.

g) El licitante deberad entregar en su propuesta técnica el FORMATO T20 “CARTA
RELATIVO A LA OBLIGACION DEL LICITANTE ADJUDICADO, DE REALIZAR LOS
TRABAJOS NECESARIOS DE ADECUACION A LAS INSTALACIONES DE CADA
UNIDAD MEDICA QUE CORRESPONDA’", en la cual se compromete a cumplir
cabalmente para la instalacion de los equipos en la partida que resulte adjudicada,
con todos y cada uno de los requerimientos necesarios, contemplando los espacios
fisicos del area donde seran prestados los SMI, asi como todas y cada una de las
adecuaciones fisicas que se requieran para la correcta instalacion de los equipos,
asi como la o6ptima prestacion de los servicios contratados, especificando
claramente la(s) partida(s) en la(s) que participa. Este requisito es obligatorio ya sea
que el licitante realice las visitas a los sitios o no

7.- NORMAS OFICIALES MEXICANAS EN MATERIA DE PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD:

El licitante debera entregar en su propuesta técnica un escrito con formato libre en hoja
membretada, firmado por el representante legal en donde manifieste que los equipos y
sistemas a instalar cumpliran con las siguientes normas:

e Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012. Sistemas de informaciéon De
registro electrénico para la salud Intercambio de informacién en salud. (DOF 30-
1-2012}.

+ Norma Oficial Mexicana NOM-168-55A1-1998 del Expediente Clinico.

* Norma Oficial mexicana NOM-035-SSA3-2012. En materia de informacidén en
salud. (DOF 30-11-2012).

e Norma Oficial Mexicana NOM-137-SSA1-2008. Etiquetado de dispositivos
meédicos. (DOF 25-04-2008).

e Norma Oficial Mexicana NOM-240-S5A1-2012. Instalacién y operacién de la tecno
vigilancia (DOF 30-10-2012).

« NMX-CC-9001-IMNC-2015, Sistemas de calidad. Concordancia con la Norma ISO
9001:2015. Sistemas de gestion calidad. (DOF 03-05-2016).

s Proyecto de modificacion de la Norma Oficial Mexicana NOM-040-SSA2 2004, en
materia de informacion en salud; para quedar como Proyecto de Norma Oficial
mexicana PROY-NOM-035-S5A3-2012. En materia de informacién en salud. (DOF
23-08-2012).

8.-MECANISMOS DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS:

Con 1’1.xnciamentoT
Arrendamlentes :
actode presenta
de puntos; una vez hec
cuya propuesta técnlca
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puntuacién.

Lo anterior, con fundamento en los lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas
en su articulo Décimo, fraccion | “La puntuacién o unidades porcentuales a obtener en
la propuesta técnica para ser considerada solvente”.

a)

b)

d)

P

Los licitantes deberan cumplir con la documentacion solicitada, ya que se
verificara documentalmente que se incluya la informacién, documentos y
requisitos solicitados en la propuesta técnica de esta Convocatoria, la cual
deberad contener una descripcion amplia y detallada del servicio ofertado
con sus especificaciones técnico-médicas. En caso de que no se presenten
los documentos conforme a lo solicitado o no sean los requeridos, la
proposicion sera desechada.

Se corroboraré la inclusion y legibilidad de la totalidad de la documentacion
técnica del licitante, remitida a través del sistema CompraNet, solicitada en
el presente procedimiento, considerando las modificaciones que deriven de
la o las juntas de aclaraciones.

e

criterio de

Se verificara la descripcion técnica del servicio ofertado por el licitante, la
cual debera ser legible, amplia y detallada incluyendo el equipamiento de
digitalizacion, almacenamiento y distribucion de Estudios Médicos, que
incluya los resultados de estudios de radiologia general, tomografia
computada simple y contrastada, ultrasonografia, entre otros, conforme a lo
solicitado en el Anexo Técnico, en el que el licitante debera puntualizar las
partidas en las que participa, los equipos, para la prestacién del servicio,
debidamente referenciados por partida, especificando las caracteristicas y
requisitos obligatorios sefalados en los Anexos T8 y T8 bis de la presente
contratacién.

Se verificara la correspondencia entre la descripcion técnica del licitante,
marcas, modelos y/o fabricantes indicados en el Formato T21 “Documentos
concerniente a la Evaluacién Técnico - Administrativa SMI DIG"
(presentar formato en PDF y Excel editable), con los anexos técnicos, folletos,
catalogos, fotografias, imagenes, instructivos y/o manuales del fabricante,
con los documentos presentados para acreditar el registro sanitario y los
certificados de calidad solicitados en el Anexo Técnico, que envie el licitante
como sustento de la propuesta técnica que presenta.

La evaluacidon de la documentacién legal y administrativa se realizara por el
Representante Técnico y el Departamento de Adquisicién y Contratacion de
Bienes y Servicios.
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g) No seran objeto de evaluacién, las condiciones establecidas por la
convocante que tengan como propdsito facilitar la presentacion de las
proposiciones y agilizar los actos de la licitacién, asi como cualquier otro
requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las
proposiciones.

h) La evaluacion de la documentacion técnica se realizara por el Representante

Técnico.

CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN  LAS
PROPOSICIONES.

Las proposiciones que se reciban en el acto de presentacion y apertura de
proposiciones de la presente Licitacién se evaluaran bajo el mecanismo de Puntos,
teniendo como referencia la puntuacién de los rubros y subrubros de la propuesta
técnica que integra la proposicion; la calificacion numérica o de ponderacion que puede
alcanzarse u obtenerse en cada uno de ellos; el minimo de puntaje o porcentaje que los
licitantes deberan obtener en la evaluacion de la propuesta técnica para continuar con
la evaluacién de la propuesta econémica y la forma en que los licitantes deberan
acreditar el cumplimiento de los aspectos requeridos por la convocante en cada rubro o
subrubro para la obtencién de puntuacién, conforme a los criterios de ponderacién que
permitiran evaluar las propuestas técnicas de los licitantes.

Una vez hecha la evaluacién de las proposiciones, se adjudicara el contrato al licitante
cuya propuesta técnica obtuvo igual o mayor puntuacién a la minima exigida y la suma
de ésta con la puntuacién de la propuesta econdmica dé como resultado la mayor
puntuacion.

No seran objeto de evaluacidn, las condiciones establecidas por la convocante que
tengan como propdsito facilitar la presentacidon de las proposiciones y agilizar los actos
de la licitacion, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no
afecte la solvencia de las proposiciones.

Los criterios de evaluaciéon que el IMSS tomaré en consideracion, son los siguientes:
Criterios de evaluacidn de la propuesta legal-administrativa.

La evaluacién legal-administrativa sera realizada por el Area Contratante, verificando
que la documentacion presentada por el licitante cumpla con los requisitos solicitados
en el numeral 4.1 de la Convocatoria, asi como los que se deriven del acto de la junta de
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aclaraciones y que con motivo de dicho incumplimiento se afecte la solvencia de
propuesta, observando que exista congruencia en la informacion proporcionada.

Los escritos que se presenten con motivo de cumplir lo solicitado en el numeral 4.1, se
verificara que sea congruente con la informacion proporcionada en el ANEXO I
“ACREDITAMIENTO DE PERSONALIDAD JURIDICA".

Se verificara el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados de la SFP, y que
corresponda con la manifestacién presentada en cumplimiento al numeral 4.1.3 de la
Convocatoria.

_Cqm pra_ N_et.

Se verificara que el escrito de declaracién de integridad solicitada en el numeral 4.1.4.
de la Convocatoria y la manifestacién de nacionalidad del numeral 4.1.5 de la
Convocatoria, contengan la informacion solicitada, respectivamente.

Ademas, en caso de que el (los) licitante(s) sea(n) MIPYMES, se verificara que la
documentacién del numeral 4.1.6 de la Convocatoria contenga la informacion
solicitada en el ANEXO VI “ESTRATIFICACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS (MIPYMES)".

En caso de que se presente proposicién conjunta, numeral 4.1.7 de la Convocatoria se
verificara que el convenio presentado, cumpla con la informacion senalada en el
ANEXO VII “MODELO DE CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA", de la
Convocatoria el Area Contratante evaluara los términos legales del convenio, y el Area
Técnica, la descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a
cada integrante, en términos del numeral 4.2.2.1.15 del MAAGMAASSP.

5.1. Criterios de evaluacién de la propuesta técnica

) ! pértu

La evaluacion de la documentacion técnica se realizara por el Area Técnica, conforme al
numeral 4.2.2.1.16 del MAAGMAASSP.

El Area Técnica, sera la encargada de remitir en una Unica cédula de evaluacion por
licitante evaluado, debidamente autorizada y firmada con el resultado de la evaluacion
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técnica al Area Contratante, especificando claramente si el licitante cumple o no cbn o
requisitos que afectan la solvencia, asi como los puntos que le fueron asu_:;nados a su
propuesta, con su debida motivacion y fundamentacion. ;

Tabla de Ponderacion

terios de ponderacién que permitiran evaluar la propuesta técnica de los
licitantes: i

El criterio de evaluacién técnica tendra una ponderacién maxima de 60 puntbs' asi
mismo, la puntuacién a obtener en dicha propuesta para ser considerada solvente sera
de cuando menos 45 puntos de la puntuacién maxima senalada en el presente
documento, lo anterior, con fundamento en el lineamiento Décimo, fraccion .

El criterio y los documentos que se tomaran en cuenta para la evaluacién por puntos de
la propuesta técnica, seran los rubros que se indican a continuacién:

RESUMEN DE EVALUACION TECNICA

RUBROS Y SUBRUBROS PUNTOS

1. Capacidad del licitante.

a)Capacidad de los Recursos Humanos.

b)Participacion de personas con discapacidad o empresas que cuenten con trabajadores con
24

discapacidad. |
c)Equidad de Genero

d)Participacion de MIPYMES

2. Experiencia y especialidad del licitante.
a) Experiencia del licitante

b) Especialidad del licitante

3. Propuesta de trabajo.
a) Metodologia
b) Plande Trabajo '8

c] Esguema estructural de la organizacién de los recursos humanos [

d) Innovacion Tecnoldgica en la propuesta de trabajo
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RESUMEN DE EVALUACION TECNICA

RUBROS Y SUBRUBROS

PUNTOS

4, Cumplimiento de contratos.

10

Los criterios a considerar para la evaluacién técnica y sus ponderaciones para cada

rubro y subrubro, se describen en la siguiente tabla:

VB 2025
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO .
JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS
COORDINACION AUXILIAR OPERATIVA ADMINISTRATIVA

RUBRO/ | PUNTAJE
S{iBAUBRG DOCUMENTACION CRITERIOS DE PONDERACION ! TOTAL
1.- CAPACIDAD DEL LICITANTE | 24
a) Capacidad de los recursos humanos. 225
Curriculum individualizado del técnico en | Més de 4 anos de experiencia del s
sitio propuesto por el licitante por partida, que | total del personal involucrado para '
cuente con conocimientos técnicos | |3 prestacién del servicio.
especializados en: Ingenieria Biomédica o Mas de 3 anos y hasta 4 anos de
carrera a fin, firmado autdgrafamente por el _ :
personal en sitio propuesto y por el experiencia del total del p,e’rsonal 4
Representante Legal, Apoderado Legal o involucrado para la prestacion del
persona facultada para ello. Para proceder a servicio.
evaluar el curriculum, este deber contener | Mas de 2 anos y hasta 3 afos de
obligatoriamente lo siguiente: experiencia del total del personal s
involucrado para la prestacion del
a) Partida en la que participa. servicio.
Mas de 1 ano y hasta 2 anos de
b) Nombre completo, domicilio y numero | experiencia del total del personal 5
telefénico del personal propuesto. involucrado para la prestacion del
servicio.
c) Escolaridad de acuerdo con el perfil del
personal propuesto conforme a lo establecido
a]) Experiencia en en el Anexo Técnico.
asuntos
relacionados con la | d) Experiencia laboral de cuando menos un ano
materia del servicio | €N Proyectos iguales o similares al de Ia
£ presente contratacion. INCLUIR: Razén social de
solicitado. la empresa, datos de contacto, asi como las
actividades realizadas y que estas se relacionen
con el objeto del servicio solicitado para el
presente procedimiento.
e) Indicar periodos de inicio y término de | Cuando menos 1afo de experiencia
actividades laborales al menos con mes y ano, | del total del personal involucrado 1
asi como los datos de contacto laboral. para la prestacidn del servicio.
f) Copia de Identificacion oficial con fotografia
(Credencial expedida por el Instituto Nacional
Electoral, Cédula Profesional expedida por la
Direccion General de Profesiones de la
Secretaria de Educacién PUblica, Pasaporte
Vigente expedido por la Secretaria de
Relacicnes Extericres o cualquier otra
identificacién con firma y fotografia expedida
por un Organo del Estado Mexicano de caracter
oficial).
a.2) Competencia o | El licitante deberd acreditar el nivel profesional | EI 100% del personal en sitio 13
habilidad en el | detodo su personal Técnice en Sitio que ha sido | propuestos de las partidas
trabajo de acuerdo | propuesto como profesional de apoyo. Para ello, | cotizadas, con titulo y/o cedula
con sus | es necesario que el personal propuesto cuente | profesional o constancia de créditos
conocimientos con el soporte académico que demuestre los | de acuerdo a lo solicitado en las
A 2025
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RUBRO / | PUNTAJE
SUBRUBRO DOCUMENTACION CRITERIOS DE PONDERACION TOTAL
academicos o | niveles de titulacién, para el cumplimiento del | dreas  Ingenieria Biomédica ©
profesionales. apartado experiencia del personal, de acuerdo | carrera afin.
con su nivel profesional deberdn incluir las | Del 80% al 99% del personal en sitio 9
copias de la Cédula Profesional y el Titulo, el | propuestos de las partidas
Certificado o la Constancia la Carta de Pasante o | cotizadas, con titulo yfo cedula
de especialidad, a nivel de licenciatura o como | profesional o constancia de créditos 1
técnico profesional. de acuerdo a lo solicitado en las
dreas Ingenieria Biomédica ©
La Cédula profesional emitida por la Secretaria | carrera afin.
de Educacién Puablica (SEP) y el Titulo [ Del 50% al 79% del personal en sitio 3 T
Profesional o en su caso, Constancia de Estudios | propuestos de las  partidas
o la Carta de Pasante con el avance del 75% al | cotizadas, con titulo y/o cedula
100% de créditos, en la cual se debera certificar | profesional o constancia de créditos
haber cumplido con el plan de estudios | de acuerdo con lo solicitado en las
correspondiente, de conformidad con lo | dreas Ingenieria Biomédica o
establecido en el numeral 425 Curriculum | carrera afin.
individualizado del técnico en sitio. En las
carreras de enfermeria, medicina, ingenierias
biomédica, biénica, electrénica médica o afines,
a nivel técnico, emitidas por instituciones
académicas debidamente acreditadas ©
reconocidas por la SEP.
a.3) Dominio de El personal propuesto por el licitante deberd | Del 80% al 99% del personal en sitio
herramientas presentar de manera personalizada a nombre | propuesto de las partidas cotizadas,
relacionadas con el | del personal técnico propuesto copias del | que cuenten con documento que 3
servicio. certificado, constancias o diploma que acredite | acredite el dominio de
el dominio de herramientas relacionadas con el | herramientas relacionadas con |el
SMI para DIG. servicio.
Del 60% al 79% del personal en sitio
a) Copia de Certificacion (s) en instalacién | propuesto de las partidas cotizadas,
y  operacion de  redes  de | que cuenten con documento que
comunicaciones y/o actualizacion de | jredite ) - he 2
DICOM 30 y HL7 2X o mayores o ITIL herramientas relacionadas con |el
(certificados de mejores practicas de Tl} S
en cualquiera de sus niveles; servicio.
b) Copia simple del Certificado de curso
Copia de Cer_t‘ificacién (s} en instalacién Del 50% al 69% del personal en sitio
y operacién de redes de ; :
comunicaciones s de DICOM y HL7 propuesto de las partidas cotizadas,
relacionados con: Sistema RIS, sistema | Que cuenten con documento gue \
PACS y sistema de digitalizacién de | acredite el dominio de
imagenes (CR o flat panel digital DR} herramientas relacionadas con el
servicio.
¢} c) Copia de Certificacion (s) en
instalaciéon y operacion de redes de
comunicaciones »
b) Participacion de 0.5
discapacitados o
empresas que
¥
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innovacion tecnoldgica, la cual na
podra tener una vigencia mayor a
cinco afios (en su caso) [

RUBRO / | PUNTAJE
SUBRUBRO DOCUMENTACION CRITERIOS DE PONDERACION : TOTAL
cuenten con
trabajadores con
discapacidad.
b.l)  Participacion | En su caso, podran manifestar por escrito que la | Documento: 05
de discapacitados o | empresa a la que representa cuenta con
empresas que | trabajadores con discapacidad en una |[1. Aviso de alta al Régimen
cuenten con | proporcion del 5% cuando menos de la totalidad obligatorio del IMSS
trabajadores  con | de su planta de empleados, cuya antiguedad no 2. Constancia que acredite que
discapacidad. sea inferior a seis meses, misma que se dichos trabajadores son
comprobara con el aviso de alta al Régimen personas con discapacidad
Obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro
Social, y una constancia que acredite que dichos
trabajadores son personas con discapacidad en
términos de lo previsto por la fraccion IX del
articulo 2 de la Ley General para la inclusién de
las Personas con Discapacidad.
c) Equidad de 0.5
Género
cl) Equidadde Documento: 05
Certificacion
= d) Micro,
Pequenas y
Medianas
Empresas
d.1} Micro, Documento: 0.5
Pequefasy 1. Escritc de la clasificacién que
Medianas guarda la empresa
Empresas. 2. Constancia emitida por el IMP| en

La Mujer
Indigena
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RUBRO /
SUBRUBRO

DOCUMENTACION

|
CRITERIOS DE PONDERACION TOTAL

PUNTAJE

2.- EXPERIENCIA Y
ESPECIALIDAD
DEL LICITANTE.

a) Experiencia del
licitante.

Para acreditar la experiencia minima de 1 ano y
maxima de 5 anos, los licitantes debran
presentar copia del o los contratos
debidamente formalizados con sus respectivos
anexos, en el que acredite por lo menos un ano
de experiencia durante los ultimos 5 (cinco)
anos 2020 a 2025, en servicios relacionados al de
la presente contratacion.

Para el rubro de experiencia, los licitantes
podran presentar contratos plurianuales con
dependencias de gobierno o particulares, de los
cuales sdlo se computaréd el tiempo
efectivamente prestado a la fecha de
presentacion y apertura de proposiciones y que
cumplan con las especificaciones senaladas en
el parrafo anterior, a efecto de gue sean
susceptibles de computarse los anos, meses ©
fracciones de ario de dichos contratos, para lo
cual el Instituto consideraré la vigencia a partir
del dia del inicio (debiendo tener vigencia en el
periodo de 2020-2025) de los servicios. Las
vigencias de los contratos no se pueden
empalmar, de lo contrario, solo se contabilizara
una vez el periodo.

Tratdandose de contratos celebrados con
particulares, se debera exhibir ademas la dltima
factura de pago, la cual, ademas de cumplir con
todos los requisitos fiscales, debera contener los
datos que identifiquen el servicio, como son la
fecha, el monto, el cliente, debidamente
validada la CFDI ante el portal del SAT en la
siguiente liga:
https://verificacfdifacturaelectronica.sat.gob.mx
y vigente en el portal del SAT.

En caso de no exhibir contratos, el licitante no
sera acreedor a puntos.

Se asignarad el maximo de puntuacién
al licitante que acredite el mayor
numero de anos de experiencia
{maximo 5 anos).

A partir de este maximo, se efectuard
un reparto proporcional de puntuacion
entre el resto de los licitantes en razén
de los anos de experiencia acreditados.

Experiencia = (A*B) /C

Dénde:

"A"= Puntos a otorgar.

"B"=Numero de contratos presentados
por el licitante evaluado y que estos
sean aceptados.

"C'= Numero de afos (maximo 5}
acreditados por el licitante con mas
anos de experiencia.

b) Especialidad del

Para acreditar la especialidad de los licitantes,

Se asignarad el maximo de puntuacion

e
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desarrollo del servicio, la cual al menos debera contener:

I Instalacion y configuracién del SERVIDOR RIS.
Il. Instalacion y configuracion del SERVIDOR PACS.
lll. Instalacion y configuracion del servidor de

instalacion y puesta
en marcha del
equipo en tiempo de
al menos 30% (18 dias
menos).

RUBRO / PUNTAJE
SUBRUBRO DOCUMENTACION CRITERIOS DE PONDERACION TOTAL
licitante. estos deberdn presentar copia del o los | al licitante que acredite el mayor
contratos con sus respectivos anexos, | numero de contratos (méaximo 5)
debidamente formalizados el que acredite por | relacionados con el servicio solicitado.
lo menos un ano de especialidad durante los
dltimos 5 (cinco) anos 2020 a 2025, en servicios | A partir de este maximo se efectuara
relacionados al de la presente contratacion. un reparto proporcional de puntuacion
entre el resto de los licitantes en razon
Para el rubro especialidad se consideraran un | de los contratos acreditados.
maximo de 5 (cinco) contratos debidamente | Especialidad= (A*B) /C
formalizados, que se encuentren concluidos | Dénde:
antes de la fecha del acto de presentacion y | "A"= Puntos a otorgar.
apertura de proposiciones con una vigencia | "B"= NUmero de contratos presentados
mayor de 9 meses. Se podran presentar | por el licitante evaluado y gue estos
contratos  consecutivos con  una  sola | sean aceptados.
dependencia o particular que acumulen 9 | "C'= NUmero de contratos (maximo 5)
meses o mas de vigencia, lo cuales seran | presentados por uno de los licitantes y
considerados como un solo contrato para que estos sean aceptados.
efectos de este rubro.
Tratandose de contratos celebrados con
particulares, se debera exhibir ademas la ultima
factura de pago, la cual, ademas de cumplir con
todos los requisitos fiscales, debera contener los
datos que identifiquen el servicio, como son la
fecha, el monto, el cliente, debidamente
validada la CFDI ante el portal del SAT en la
siguiente liga:
https://verificacfdifacturaelectronica.sat.gob.mx
y vigente en el portal del SAT. El (Los) contrato(s)
que presente el licitante debera(n) corresponder
a los contratos presentados en el rubro de
“Experiencia del licitante”.
En caso de no exhibir contratos, no serd
acreedor a puntos.
Debera presentarse conforme al Formato TO “Programa | "SI, presenta plan de
de Trabajo" {Contenido en Formatos de SMI para DIG), en | trabajo conformea lo
el cual se debera especificar los tiempos que serdn | solicitado y lo mejora,
establecidos para la implantacion del servicio y ademas | realizando la puesta a
b) Plan de trabajo. ser congruente con la metodologia presentada en el | punto, incluyendo la 5

-
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almacenamiento (Considerar migracion de estudios del
servidor actual al que prestara el servicio).

IV. Instalacién de cableado estructurado para el area de
imagenologia y para red Wifi.

V. Instalacion y configuracion de equipos para red WIFL.
V1. Instalacién y configuracién del Digitalizador CR para
Radiologia General.

VII. Digitalizar DR para Radiclogia General.

VIII. Instalacion y configuracion de estacion de
Interpretacion o diagnostico: 3mP.

IX. Instalacién y configuracidon de estacion de
Interpretacion o diagnostico: SmP.

X. Instalacién y configuracién robot quemador de CD O
DVD.

XI. Instalacién y configuracion de equipamiento para
visualizacion remota fija.

XII. Instalacidn y configuracion de equipamiento para
visualizacion remota movil.

XIIl. Instalacién y configuracion sistema de codigo de
barras para cita en ventanilla.

XIV. Instalacion y configuracion de sistemas adicionales:
Cédigo de barras, Médulo de patologia, entre otros.

XV. Instalacion e inicio de operacion de la mesa de ayuda.
XVI. Instalacién, configuracion e inicio de la pagina
http://cpim.imss.gob.mx/cc/ en las estaciones de trabajo.
XVII. Calendario de transferencia del conocimiento al
personal del Instituto

XVIIl. Calendario de desinstalacién de equipamiento de
digitalizacién (al concluir su contrato).

XIX. Interconectividad con unidades médicas del IMSS.

Nota: El nivel de calidad en el servicio prestado que
supere las expectativas antes presentadas y que se
traduzca como una "mejora" a lo solicitado en el Plan de
Trabajo, pueden estar relacionadas con los procesos del
servicio, incluyéndose mejoras desde el punto de vista
técnico y del personal, costos, y sus diferentes fases de
implementacién, desarrollo, implantacién y actividades
del mismo, entre otros, que mejoren la operacion para la
prestacion del servicic e impacten de manera positiva en
la atencién de la derechchabiencia.

"Si" presenta plan de
trabajo conforme a lo
solicitado y lo mejora,
realizando la puesta a
punto, incluyendo la
instalacion y puesta
en marcha del
equipo en tiempo de
al menos 15% (2 dias
menos).

"Si" presenta plan de
trabajo conforme a lo
solicitado, realizando
la puesta a punto,
incluyendo Ia
instalacion y puesta
en marcha del
equipo en el tiempo

c) Estructura

organizacional de los
recursos humanos.

Presentar el curriculum empresarial y estructura
organizacional del licitante, que refleje toda |a experiencia
de al menos 1 (un) afno en servicios iguales o relacionados
al de la presente contratacion dentro de su actividad
empresarial, conforme a lo siguiente: Considerar sus
niveles de Organizacién Empresarial (Direccion, Gerencia,
Supervision y Operacion), incluyendo correos electronicos
de contacto, numeros telefonicos (celular y fijo en oficina)
de contacto del personal propuesto lo cual, debera ser

estipulado

Si la licitante
presenta tanto el
Organigrama de la
empresa como los
Diagramas de
funcionamiento ¥
matriz solicitados
conforme lo

a

| zinal)

2025

Ano de

;}\ La Mujer

Indigena

D_

pag. 26




Gobiernode | [N
A ,° ; INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Mexlco ] @ SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO )
JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS
COORDINACION AUXILIAR OPERATIVA ADMINISTRATIVA

organizacion del mismo.

escalamiento de
realizados  por

coincidente con el desarrollo de Metodologia

presentada y el Plan de Trabajo propuesto en

requerido en este
subrubro y lo mejora.

(1} El Organigrama del licitante debera incluir al
personal indicado
organizacional el rubro “Capacidad del licitante”,
asi como los niveles de organizacién incluyendo
correos electronicos de contactos, numeros de
celular y fijo de contacto en oficina, nombre,
puesto y funciones del personal propuesto

(2) Diagrama de funcionamiento y matriz de

especializado en sitio (al menos en 4 niveles
{Operacién, supervision, gerencia y direccién),
incluyendo nombre, puesto y funciones del
personal propuesto.

(3) Diagrama de funcionamiento y matriz de
escalamiento de la mesa de ayuda (al menos en
4 niveles (Operacion, supervision, gerencia y
direccion). incluyendo
funciones del personal propuesto.

Si la licitante
presenta tanto el
Organigrama de la
empresa como| los

Diagramas de
funcionamiento y
matriz solicitados
conforme lo

requeridc en | este
subrubro.

05

d) Innovacién Tecnoldgica

en la propuesta de trabajo ; A 5
innovacién tecnolégica

Para el presente procedimiento y de manera opcional, en
caso de existir innovaciones
representen una mejora respecto a lo solicitado en el
anexo técnico, las licitantes
proponer equipo gque represente una

tecnolodgicas

participantes

Esta innovacién tecnolégica tiene, de manera enunciativa
mas no limitativa, diferentes variantes de desempeno.

Escrito dondel el
licitante presenta
Innovacion

tecnolégica  dentro
de su propuesta que

mejoren su
propuesta de
acuerdo con lo

solicitado en el punto
4.2 inciso g) | del
Anexo Técnico

4.- CUMPLIMIENTO DE
CONTRATOS

a) Cumplimiento de

debera presentar:

escrito varias fianzas; o:

Con la finalidad de acreditar que el licitante haya prestado
contratos. los servicios de manera satisfactoria y que estos estén
relacionados a los solicitados en |la presente contratacion,
debera presentar la siguiente documentacion:

Para el caso de dependencias y/o instituciones publicas

a. Fianzas Canceladas. - Se debera acreditar mediante
escrito emitido por la afianzadora, en el que se indique
que las fianzas que amparan los contratos presentados se
encuentran canceladas, pudiendo presentar en un solo

b. Escrito de Liberacion de Fianzas. - Se debera acreditar
mediante escrito emitido por la Contratante, en el gue
conste la liberacion de la garantia de cumplimiento
correspondiente o, la manifestacién expresa de

Se asignara el
maximo de
puntuacion al

licitante que acredite
el mayor numero de
cartas de satisfaccion
y/o cancelaciones de
garantia de
cumplimiento vfo
acta circunstanciada
de entrega recepcion
vfo facturas y
remisiones de los
contratos
presentados
(maximo 5).

A partir _de este

N/
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contratante sobre el cumplimiento total de los contratos
presentados o:

Para el caso de Instituciones privadas y/o personas
morales debera presentar:

1. Copia legible de las facturas que cubran la totalidad de
los servicios prestados y la Remisién del servicio
correspondiente. Las facturas, ademds de cumplir con
todos los requisitos fiscales, deberan contener los datos
que identifiquen el servicio, como son la fecha, el monto,
el cliente, debidamente validada la CFDI ante el portal del
SAT en la siguiente liga:
https://verificacfdifacturaelectronicassatgob y vigentes
en el portal del SAT.

2. Copia de al menos una Carta de satisfaccion de clientes
o de cumplimiento debidamente firmada por el
representante legal. Adjuntar las facturas del contrato
que corresponda a la carta presentada.

Nota: La carta(s) de satisfaccion de clientes y/o
cancelacién(s) de garantia de cumplimiento y/o factura(s)
o remision(s) presentada (s), debera(n) corresponder a los
contratos presentados en el rubro de “Experiencia y
Especialidad del licitante”. Asi mismo, en caso de que el
cumplimiento de contratos se acredite con contratos
diferentes a los presentados en los rubros de experiencia

maximo, se efectuara
un reparto
proporcional de
puntuacion entre el
resto de los licitantes
en razén de los afnos
de experiencia
acreditados.
Cumplimiento =
(A*B) /C

Dénde:

"A"= Puntos a otorgar.
"B"'=  Numero de
cartas, cancelaciones,
actas yfo facturas y
remisiones
presentados por | el
licitante evaluado y
que estos sean
aceptados.

"C'= Numero de
cartas, cancelaciones,
actas yfo facturas y
remisiones (maximo
5) presentados por
uno de los licitantes y
que estos sean

y especialidad, deberdan exhibir ademas de Ia
documentacion descrita con antelacion, los contratos de
mérito a fin de identificar que los mismos guardan
relacién yfo vinculacién con el servicio en cita

aceptados.

i) PENAS CONVENCIONALES Y/O DEDUCCIONES POR ATRASO EN LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS

9.1.-Penas convencionales.

a) Se aplicara 2.5 (dos punto cinco) % del importe de la garantia correspondiente a la unidad
meédica afectada, por cada dia natural de atraso, por cada dia natural de atraso, por cada
dia natural de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la
prestaciéon del servicio, las que no excederdn del monto de la garantia de cumplimiento
del contrato, y seran determinadas en funcién de los bienes o servicios no entregados o
prestados oportunamente.
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c) La pena convencional se calculara conforme a lo siguiente formula:
Pca = %d x nda x vspa.
Dénde:

%d=porcentaje determinadoc en la convocatoria, invitacién, cotizacién, contrato o
pedido por cada dia de atraso en el inicio de |a prestacion del servicio.

Pca = pena convencional aplicable.
nda = numero de dias de atraso.
vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

d) La penalizacion se calculard a partir del dia habil siguiente en que concluya el plazo
establecido para el cumplimiento del concepto del servicio a sancionar, que deben
realizarse previo al inicio de operacién. En ningun caso se debera de autorizar el pago de
los servicios sino se ha determinado, calculado y notificado al proveedor las penas
convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en el contrato, asi como su registro y
validacién en el sistema PREI Millenium.

e) Las penas convencionales se haran efectivas a través de una nota de crédito, previo célculo
realizado por el Administrador del Contrato.

f) En caso de existir alguna pena convencional, se notificara mediante el FORMATO TI.
NOTIFICACION DE PENA CONVENCIONAL APLICABLE, vy las hojas de trabajo diario,
realizados en el mes inmediato anterior.

s i | | Responsable
fninnatlézsac;én deducir ":: Responsable de | de calcular,
Concepto Unidad de Medida 5 L reportar el | aplicar v
consideraran antes del | . 3 b A
incumplimiente | | notificar de la
IVA)
I . | Pena
i 1. Incumplimiento en la | Por cada dia que exceda la fecha loigrcgegﬁadgctlms;gﬁ E;diolojge dg
entrega, instalacion, | de inicio de la prestacién del g Rl urn‘d 4 | s d'n%d. civied | sammisisd
puesta en operacion del | servicio conforme a lo propuesto S Ao rai or g HRRksce
; ; : médica afectada, por | de la Unidad | r del
equipamiento para | en su plan de trabajo adn coasiBn 4 56 | Medica Contrato
Digitalizacién y/o equipo | presentado en su propuesta SEEL qu Ad 4 .'t HBE HE (5 :
medico adicional. técnica plesente. MIRIStrAdor
Unidad Médica,
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lizacié | | Responsable
pe"at'zac'o"  Sasirel {los Responsable | de | de calcular,
Concepto Unidad de Medida :;?:;i::r;én ar::zsr ds; reportar . el | aplicar y
IVA) incumplimiento notificar de la
! Pena
| 2. Cuando no se lleve cabo 1 (uno) % del importe
| el mantenimiento | Por cada dia natural que exceda | total de la facturacion
| correctivo del | el nivel de servicio de acuerdo | mensual de la unidad | Ing. Biomédico/ El | Administrador
equipamiento para | con las dreas metropolitanas | médica afectada, por | Jefe de Radiologia. del Contrato.
Digitalizacion yfo equipo | especificadas. cada ocasién que se
| medico adicional. presente.
f % HEUFABeRES: o Ta Por f:qd_ai dia que exceda I_qfecha 1 (uno) % del impqr'te El Jefe de Radi_ologfa.
P'rogramaciénydesarrollo de inicio de la prestacion del | total de la facturar.:non o Coordmf.ador -
de las actividades de | S€Tvicio conforme a lo propuesto mensual de la unidad Chmf:o de la Unidad | Administrador
: en su plan de trabajo | médica afectada, por | Médica, del Contrato.
transferencia de 2 o
conocimiento previa presgntado en su propuesta | cada ocasion que se Adr_"mmstrz?dpr de la
]: técnica presente. Unidad Médica.
i Por cada dia que exceda lafecha | 1 (uno) % del importe
| % Guandosnoise guedan | ot 0 prestacion del | total de la facturacién | El Jefe de Radiologia.
intercomunicar la unidad e A :
para ver estudios | Servicio conforme a lo propuest_o mgn:sual de la unidad o Coordmgdor _
radiclogicos de. otras en su plan de trabajo | médica afectada, por | Clinico de la Unidad | Administrador
: presentado en su propuesta | cada ocasidn que se | Médica, del Contrato.
| unidades dentro de la fiin i iodo de 24 t Administrador de |
| trilsma paitida o entre’ios hecmcado pgr cada perio clx e A presente. § rg|r:j|sh;§dgr e la
!I servicise dla i IMAL. d;:;ras_ onde se incumpla esta nida édica.
! posicién.
' 5. PrasaRtaEIaH A5 1 (uno) % del impo_rte El Jefe de Radiplogia.
ingeniero  Asignado en ) ) total de la facturaleén o Coordmgdor o
it Cuando exceda el dia 5 después | mensual de la unidad | Clinico de la Unidad | Administrador
del fallo. médica afectada, por | Médica, del Contratu.
cada ocasidon que se | Administrador de la
| presente. Unidad Médica,.
1 (uno) % del importe | El Jefe de
6. Cuando no se lleve a total de la facturacién | Radiologia. o]
cabo la digitalizacion de - . mensual de la unidad | Coordinador Clinico -
los estudios programados Por cada s;spensmn de estudios meédica afectada, por | de la Unidad Administrador
por causas imputables al Riagramacs, cada ocasidon que se | Médica, del Contrato.
¢ proveedor presente, Administrador de Ia
f Unidad Médica.
7. CHERS T B HEiea 1 (uno) % del impqne El _ J!a-fe de
: total de la facturacién | Radiologia. o]
cabo el registro de la . : 2,
productividad en el | Por cada dia natural de atraso men_sual cie la_unidad | Coordinador CII‘I'HCO Administrador
sistema del Instituto, de | que exceda el nivel de servicio. radica a_e’ctada, S de’ : la Unigad del Contrato.
los estudios procesados cada ocasion que se MEd'.CEf‘
realizado. presente. Administrador de la
Unidad Médica. s
1 {(uno) % del importe | El Jefe de
8. No proporcionar total de la facturacidén | Radiologia. o
Atencién al reporte de mensual de la unidad | Coordinador Clinico | Administrado
solicitud de | Dia natural de atraso. meédica afectada, por | de la Unidad | r del
mantenimiento cada ocasién que se | Médica, Contrato.
registrado presente. Administrador de la
Unidad Médica.
9. No sustituir aquel 1 {uno) % del importe | El Jefe de L
e_qu_ipgmiento de Dia natural de at total de la facturacién | Radiologia. o Admiinistrado
; digitalizacién que tengan L AR, mensual de la unidad | Coordinador Clinico | . a8l
{_en un periodo de treinta médica afectada, por | de la Unidad Conkrato.

T
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Penalizacién {los

Responsable

| mantenimientos
| correctivos por otro igual

presente.

montos a deducir se | ReSPonsable ide de calcular,
Concepto Unidad de Medida = reportar | el | aplicar y
::‘t;:]ﬂderarén antestdel incumplimiento | notificar de la
| Pena
dias, tres cada ocasion que se | Médica,

Administrador de la
Unidad Médica.

ponga en marcha el
sisterna de informacién de
acuerdo con las
especificaciones de la

Por cada dia que exceda la fecha
de inicio de la prestacion del
servicio y de acuerdo con la

puesta a punto del servicio

mensual de la unidad
médica afectada, por
cada ocasidn que se
presente,

o de mayores

caracteristicas

10. Cuando el licitante 1 (uno) % del importe

adjudicado no instale y total de la facturacidén | El Jefe de Radiologia.

o] Coordinador
Clinico de la Unidad
Médica,

Administrador de la

Administrado
r del Contrato.

manera extemporanea el
envio de mensajeria HL7
de los estudios validados
(con nota de
interpretacion) y cuya
respuesta del webservice
sea de forma exitosa.

partir de las 72 horas posteriores
a la fecha de validacién (con nota

de interpretacién) del

con respecto al registro
mensajeria HL7 a
datos central del Instituto.

estudio

de la

la base de

mensual de la unidad
médica afectada, por
cada ocasibn que se
presente.

ETIMSS 5640-023-005 Unidad Médica.. !
vigente

. Cuando el licitante 1 (uno) % del importe

adjudicado realice de | Por cada dia natural de atraso a | total de la facturacion

El Jefe de Radiologia.
o Coordinador
Clinico de la Unidad
Médica,
Administrador de la
Unidad Médica.

Administrado
r del Contrato.

12. Cuando el licitante
adjudicado no entregue al
Administrador del
Contrato, copia simple del
| aviso de importacion del
equipamiento ofertado de
acuerdo con el punto 5115
de los Terminos vy
Condiciones

Cuando exceda el dia 5 después

del fallo.

1 (uno) % del importe
total de la facturacién
mensual de la unidad
médica afectada, por
cada ocasibn que se
presente,

El Jefe de Radiologia.
o] Coordinador
Clinico de la Unidad
Médica,
Administrader de la
Unidad Médica.

Administrado
r del Contrato.

13. Cuando el equipo con
el que preste el servicio
| rebase los 5 afos de
i operacion yfo fabricacion
| de acuerdo con el punto
5117 de los Términos y
Condiciones.

Por cada dia que exceda la fecha
de fabricacién y/u operacion los 5

anos

1 (uno) % del importe
total de la facturacidn
mensual de la unidad
meédica afectada, por
cada ocasion que se
presente.

El Jefe de Radiclogia.

o} Coordinador
Clinico de la Unidad
Médica,

Administrador de la
Unidad Medica.

Administrado
r del Contrato.

14. Cuando se realicen

mas de tres intentos para

acreditar las pruebas de

funcionalidad en oficinas

o en sitio de acuerdo con
el Anexo Técnico

Por cada prueba excedente que

se realice posterior al
intento.

tercer

1 (uno) % del importe
total de la facturacién
mensual de la unidad
médica afectada, por
cada ocasién que se
presente.

CDI

Administrado
r del Contrato.

9.2.-Deductivas.

a) En el procedimiento para la aplicaciéon de las deducciones, el Administrador del Contrato

sera responsable de calcular y aplicar la deduccién por concepto u obligacidn, nivel de
servicio y unidad de medida, auxiliado por el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la

| D
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

b) En caso de existir

NOTIFICACION DE DEDUCTIVAS.

alguna deductiva se notificard mediante el

FORMATO Ti2.

Indigena

Deduccién [Iqs incl:::-:gi?r:;nt Res;::‘r;sabl inesp’onsable
+Concepto Unidad de Medida T::stiodse:adra?::‘:tr:: © motivo de reportar el Ifﬂigzla‘:;:‘?:
del IVA) rescisién del incumplimi 2 Dediceisn
contrato ento !
1. Cuando se lleve a cabo el 1 {uno) % del importe
mantenimiento total de la
| preventivo del facturacion mensual
equipamiento para | Por evento | de la unidad médica Hasta en 2 dos Ing
D|g|t_anzac:|on dg _forma entrggado en f_orma afect‘afda, por cada | ocasiones Biomédico/ Reirodnistradio
parcial o con deficiencias, | parcial o deficiente, | ocasién que se durante la Jefe de | del Contrato
de acuerdo con las fechas | se  aplicara una | presente. vigencia del Radi P ’
: 3 ol adiologia.
establecidas en el | deductiva. servicio.
programa de
mantenimiento
preventivo.
Por cada wunidad | 1(unoc)% del importe
2. Cuando no se puedan | médica en la que no | total de la | Hasta en 3
| intercomunicar la unidad | se pueda visualizar | facturacion mensual (tres) eventos
para ver estudios de otras | la de la unidad médica | por partida El Jefe de | Administrador
unidades el Instituto | intercomunicacién afectada, por cada | durante la | Radiologia. del Contrato.
requiera y que tengan el | de los estudios, se | ocasién que  se | vigencia del
i SMI para DIG. aplicara una | presente. servicio,
deductiva.
Por cada ocasion léﬁgo}%dggmporfg Hasta en 10
: que e Rorte facturacién mensual (diez} eventos .
3. Personal asignado sin | uniforme e | dela unidad madica | 22" partida | El Jefe de | Administrador
| uniforme e identificacién. identificacion de |a fortad d durante la | Radiologia. del Contrato.
E empresa, se aplicara FIectacay por ‘cata vigencia del
una deductiva Ocasion que: e servicio
presente. )
1{uno) % del importe Ing.
% Tener uf: CHSHS cF:S; cnaoda Sec:r:ahs.e||c>r'1 ';otal . de ra: Hasta en y 1 JB|?med|c3,f
mantenimiento - Bya | teckuracion S (una) ocasion =R 9€ | Administrador
; . sustituido el equipo, | de la unidad médica | durante la | Radiologia /
Correctivo en un equipo L : ; del Contrato.
en menos de 30 dias, se aphcara una afect_zfda. por cada vigencia del | Jefe .
i deductiva, ocasion que  se | servicio. Conservacio
presente, n
5. No cumplir con alguno | Por cada ocasion 1(uno) % del importe | Hasta en 10 Ing. .
de los niveles de servicio | que no cumpla total  de  la | (diez Biomédico/ | Administrador
i Mpla: con o (Cle] o del Contrato
descritos en el Anexo | los niveles de | facturacion mensual ocasiones Jefe de )
A 2025
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Deduccién (los __ Limite de Responsabl 1 Responsable
montos a deducir se incumplimient ade | del calculo de
+Concepto Unidad de Medida 5 > o motivo de reportar el 1n 5 P
consideraran antes PP . .. | notificacién de
rescision del incumplimi | || 4
del IVA) | la Deduccion
5 contrato ento |
Técnico servicio se aplicard | de la unidad médica | durante la | Radiologia/
B una deductiva. afectada, por cada | vigencia del | Jefe
; ocasidn que se | servicio. Conservacio
presente‘ n

6. Cuando el licitante
adjudicado no realice el
envio de mensajeria HL7
de la totalidad de los
estudios diarios validados
{con nota de
interpretacién) y cuya
respuesta del webservice
sea de forma exitosa
durante el mes de
facturacion.

Por cada mes que
no envie la
mensajeria HL7 de la
totalidad de los
estudios diarios
validados (con nota
de interpretacion) y
cuya respuesta del
webservice sea de
forma exitosa
durante el mes de
facturacion.

1 (uno) % del importe
total de la
facturacién mensual
de la unidad médica
afectada, por cada
mes de
incumplimiento que
se presente.

Hasta en 10
(diez)  meses

de facturacion
durante la
vigencia del
servicio.

Ing.
Biomédico/
Jefe de
Radiologia /
CDI

Administrador
del Contrato.

10.-DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS

El prestador del servicio quedara obligado ante el “IMSS" a responder por los defectos o vicios
ocultos en la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que haya
incurrido, en los términos sefialados en el Cédigo Civil Federal.

Por lo anterior, el licitante debera presentar en su propuesta una carta garantia contra defectos
de fabricacion, vicios ocultos, calidad de servicios y de operacién y funcionamiento que ampare,
por el tiempo que preste sus servicios, a sus equipos, sistemas y demas componentes con los
cuales brindara el servicio objeto de esta convocatoria.

1M.-GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

=

a) El

b) El licitante adjudicado queda obligado a entregar al Instituto la pdliza 'de fianza,

apegandose al formato establecido en el Instituto.

4
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Dicha garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta al licitante adjudicado una vez que el
Instituto le otorgue autorizacién por escrito, para que este pueda solicitar a la afianzadora
correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion que se entregara al proveedor, una vez
que se formule el finiquito de sus servicios, para lo que solicitara su liberacion mediante escrito en
el domicilio de la Unidad Médica, indicado para solicitar la cancelacién de la fianza, mismo en el
caso de proceder se realizara la liberacién y entrega de fianza original al proveedor.

12.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

a) El licitante adjudicado debera constituir un seguro de responsabilidad civil o de darfos a
tercercs, emitida ante Compafia Mexicana debidamente autorizada para ello, equivalente a
$400,000.00 (cuatrocientos mil pesos 00/100 M.N.), antes de LV.A. aplicable a bienes muebles,
inmuebles y a personas, que debera mantener vigente hasta la terminaciéon del instrumento
juridico respectivo, asi como durante sus prérrogas o ampliaciones si las hubiera.

b) La poliza debera ser entregada al administrador de contrato dentro de los diez dias
naturales posteriores a la firma del instrumento juridico respectivo. Dicha pdliza debera de ser
contratada asegurando los inmuebles del Instituto, en caso de ser una pdliza de Responsabilidad
Civil general, el licitante ganador debera de presentar dicha poliza acompafada de un escrito de
su empresa aseguradora en la cual se senale que dicha pdliza cubrird los dafos causados a bienes
muebles, inmuebles y a personas del Instituto

c) En el supuesto de que no se presente la pdliza dentro del plazo sefalado, el Instituto
iniciara el procedimiento de rescisiéon administrativa del instrumento juridico respectivo, en los
términos de la LAASSP.

13.-CONDICIONES DE LA PRESTACION Y FORMA DE PAGO DEL SERVICIO

Si el equipamiento para digitalizaciéon o el equipo médico adicional con los que el proveedor
proporciona el servicio no cumplen de manera satisfactoria con la funcionalidad y calidad
solicitada, durante el transcurso del contrato, los mismos deberdn ser sustituidos previa
notificacion y verificacion por ambas partes (administrador del contrato y licitante adjudicado).

En el caso que alguno de los equipos persista con defecto en su funcionalidad, debera cambiarse
por otro bien que cumpla con las especificaciones técnicas solicitadas y debera presentar de
nuevo la documentacion al administrador del contrato, correspondiente a los registros sanitarios.
Este procedimiento de cambio se realizard en un término de 5 dias habiles contando a partir del) '
inicio de la notificacion. &/

El proveedor debera indicar un numero telefénico y correo electréonico de atencion, el cual
debera proporcionarlo en cada una de las unidades médicas que cuenten con el servicio, a fin de
que se registren los problemas en la operacion y/o reportes de fallas en equipos médicos, Asi
como, lo relacionado a problemas en la asistencia técnica para dar atencién a las unidades
médicas donde presta sus servicios. En caso de existir cambios ya sea en el numero telefénico y/o
correo electrénico, los mismos deberan ser notificados por escrito a cada uno de los responsables
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medicos del servicio en la(s) unidad(es) médica(s), incluyendo al administrador de contrato en un
plazo no mayor a veinticuatro (24) horas a partir del cambio.

El instituto no otorgara anticipos.

El Instituto requiere que los precios unitarios ofertados para el servicio objeto de la presente
contratacion sean fijos durante la vigencia del contrato.

El instituto cubrird unicamente el Impuesto al Valor Agregado (IVA) por lo que otros impuestos \
derechos estaran a cargo del licitante adjudicado.

Los pagos se realizardn mensualmente, de acuerdo con el nimero de servicios reportados en el
FORMATO TI0O REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS PROCESADOS conforme a los precios
unitarios ofertados en la propuesta econdmica del licitante ganador y recibidos a entera
satisfaccion del administrador del contrato.

El pago se realizara en pesos mexicanos (moneda nacional) mediante transferencia electrénica de
fondos, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la entrega por parte del prestador del
servicio en el Area de Tramite de Erogaciones ubicada en la UNIDADES MEDICAS segun
corresponde y con base al ANEXO T9. CATALOGO DE UNIDADES MEDICAS SMI
DIGITALIZACION 2025 (anotar domicilio completo de la Unidad Médica), en un horario de 8:00 a
13:00hrs en dias habiles en OOAD, UMAE y &reas de gestién desconcentrada.

Se efectuar
lo dispuesto en los :

Publico y 93 de su Re
agreguen al contrat

El pago del servicio se realizard en “EL INSTITUTO", cuyos domicilios se relacionan en el Anexo
correspondiente del contrato, una vez que el servicio haya sido proporcionado conforme al anexo
técnico.

El pago se realizard en pesos mexicanos (moneda nacional), en los plazos normados por la
Direccién de Finanzas en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion, operacién y
control de fondos fijos”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en
que “EL PROVEEDOR" presente en las dreas de tramite de erogaciones la representacion impresa
del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), siempre y cuando se cuente con la suficiencia
presupuestal, asi como con la documentacién comprobatoria que acredite la prestacion de los
servicios, y se indique en dicha documentaciéon los servicios proporciocnados, niumero de
proveedor, numero de contrato, nimero de fianza y denominacién social de la afianzadora, en su
caso.

“EL PROVEEDCR" deberda expedir sus CFDI, en el esquema de facturacion electrénica, con las
especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) a nombre del
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Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145,
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Codigo Postal 06600,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR", para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esta
cldusula, deberd de expedir a nombre de "EL INSTITUTO", el "CFDI con complemento para la
recepcion de pagos”, también denominado “recibo electrénico de pago”, el cual elaborara dentro
de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de
servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO".

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR" deberd cargar en internet, a traves
del portal de servicios a proveedores de la pagina de "EL INSTITUTO" el archivo en formato XML, la
validez de los mismos sera determinada durante la carga y Unicamente los comprobantes validos
seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
electronico interbancario que “EL INSTITUTQO" tiene en operacion; para tal efecto, “EL
PROVEEDOR" proporcionara con oportunidad su numero de cuenta, CLABE, banco y sucursal, a
menos que "EL PROVEEDOR" acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta
bancaria de “EL PROVEEDOR" esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos
Electrénicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes mencionados.

El administrador del contrato serd quien dara la autorizacion para que la Direccion de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables" del
“Procedimiento para la recepcioén, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite
de pago y la constituciéon, medificacién, cancelacion, operacién y control de fondos fijos”.

En ningln caso se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado y
notificado a "EL PROVEEDOR" las penas convencionales o deducciones pactadas enlel presente
contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR" se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL [INSTITUTO"
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion
por parte del mismo al administrador del contrato para su autorizacion expresa, debiendo éste
informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacién y reposicion del CFDI en sus,

caso. T

"EL PROVEEDOR" deberad entregar el CFDI a favor de "EL INSTITUTO" por el importe de la
aplicacion de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Casto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.
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“EL PROVEEDOR", durante la vigencia del contrato, se obliga a presentar a “EL INSTITUTO", junto
con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el INFONAVIT y la “Opinion de
cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social”, vigente y positiva, la cual puede
ser consultada a través de la pagina electrénica http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-
obligaciones, en los términos requeridos por “EL INSTITUTO". (En caso de aplicar)

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAI ni realice al PREI Millenium de manera
electrénica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacion para el tradmite de pago de
acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacién,
operacion y control de fondos fijos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcién (en caso de
aplicar).

Para que "EL PROVEEDOR" pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro, deber
notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 dias naturales anteriores a |a fecha de
pago programada; el administrador del contrato o, en su caso, el Titular del Area Requirente,
debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesidn al area responsable de realizar el
proceso, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacién, operacion y
control de fondos fijos".

De igual forma procederd en caso de que celebre contrato de cesidn de derechos de cobro a
través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C,, Institucion de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR" reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley
de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de “EL INSTITUTO".

En caso de que "EL PROVEEDOR" presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO" dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicard por escrito a “EL PROVEEDOR" las deficiencias o errores que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL
PROVEEDOR" presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado para el

pago.
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< Copia de la identificaciéon oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya
realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

< EI CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF y, en
su caso, la Resolucidn de la Miscelanea Fiscal del Ejercicic que corresponda.

% La solicitud la realizard al administrador del contrato para la determinacion de la
procedencia del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo
a la Coordinacién de Contabilidad y Tréamite de Erogaciones, dependiente de la| Direccidon
de Finanzas, o ante la Jefatura de Servicios de Finanzas o de la UMAE correspondiente.
(Eliminar lo marcado cuando el pago se efectie a Nivel Central o ante los Organos de
Operacion Administrativa Desconcentrada).

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR"
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de
deducciones. En ambos casos, "EL INSTITUTO" realizara las retenciones correspondientes sobre el
CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el
contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para
hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

14.- FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y
CONTROL DEL SERVICIO Y LA ACEPTACION DEL MISMO

La verificacion del servicio se llevard a cabo por el siguiente personal: Jefe de Servicio de
Radiologia y por el Jefe de Conservacién/, este mediante los registros, reportes, incidencias,
informes o documentos a que haya a lugar como se detalla en la siguiente tabla;

Responsable de Reportar
Incumplimientos.

Actividad

Documentos Involucrados y de los
Cuales se hard Entrega Copia al
Administrador del Contrato. |

El Jefe de Radiologia.

1. Verifica que la recepcidn e instalacion
del equipamiento para Digitalizacidn, se
lleve a cabo, dentro de los 30 {treinta) dias
naturales contados a partir de la emisidn
del fallo o de acuerdo al nimero de dias
programado dentro de su propuesta.

RECEPCION DEL
PARA
ESTUDIOS

A. FORMATO T5.
EQUIPAMIENTO
DIGITALIZACION
MEDICOS.

DE

2. Verificar que el proveedor entregue al

B. Calendario del

Mantenimiento

Programa de
Preventivo del

El Jefe de Radiologia.

transferencia de conocimientos dentro de
los 90 (noventa) dias naturales posteriores
a la emisién del fallo o de acuerdo al

Jefe de Conservacién/ing. | .. 5 e : : P
Binritdics inicio de la prestacion del servicio a los equipamiento para Digitalizacion
: , responsables, los documentos | C. Bitacora de Mantenimiento
El Jefe de Radiologia. - ; ; ]
involucrados. Preventivo del equipamiento para
Digitalizacién.
3. Revisar que se lleve a cabo la | D. Programa de transferencia de

conocimientos.
E. Lista de asistencia del personal que
tomao la transferencia de
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Responsable de Reportar
Incumplimientos.

Actividad

Documentos Involucrados y de los
Cuales se hara Entrega Copia al
Administrador del Contrato.

numero de dias programado dentro de su
propuesta.

conocimientos.

F. Constancia emitida por el proveedor y
firmada tanto por el proveedor como
por los responsables institucionales.

Jefe de Conservacion/ing. | 4. Avala, en su caso el cambio o | G. Solicitud de cambio.
Biomédico actualizacién del equipamiento; asi como | H. Registros sanitarios segun
El Jefe de Radiologia. el software de los mismos. corresponda.

I. Programa de Mantenimiento

Jefe de
Biomédico
El Jefe de Radiologia.

Conservacién/ing.

5. Verificara que se lleve a cabo el
programa de mantenimiento preventivo y
se registren las firmas de conformidad en
la Bitacora de servicios del equipamiento
para digitalizacién.

Preventivo del
Digitalizacién.

J. Bitacora de
Preventivo del
Digitalizacién.

equipamiento para

Mantenimiento
equipamiento para

K. Programa de Mantenimiento
Preventivo del equipamiento.
L. Bitacora de Mantenimiento

Preventivo del equipamiento.

El Jefe de Radiologia.

N. Verificard si hubo la cancelacidn de
algun estudio programado por causas
imputables al proveedor.

. Bitacora de visitas del supervisor.
Reporte de Incidencias ANEXO T 13.

2

El Jefe de Radioclogia.

12. Verificara que el proveedor saliente
retire el equipamiento que es de su
propiedad, sin danar las instalaciones del
Instituto.

O. Acta de entrega de las instalaciones.

Jefe de
Biomédico
El Jefe de Radiologia.

Conservacion/ing.

13. Infermar oportunamente al 3&rea
contratante, de los incumplimientos del
licitante adjudicado para el caso de que se
requiera llevar a cabo rescision del
contrato, debiendo precisar en qué
consisten las obligaciones contractuales

P. Documentacion original que soporte
el incumplimiento,

Jefe de
Biomeédico
El Jefe de Radiologia.

Conservacion/ing.

incumplidas, relacionandolas con la(s)
cldusula(s) correspondientes.
14,  Conformacién  del grupo de

administraciéon del servicio, dicho grupo
sera coordinado por los servidores
publicos de las UNIDADES MEDICAS del
Instituto que le hayan sido asignadas.

Q. Acuerdos de niveles de operacidn y el
Plan de Trabajo.

15. Establecimiento y firma de los acuerdos
de operacion de conformidad con las
UNIDADES MEDICAS que le haya sido
asignada, asi como con terceros que
designe el mismo.

R. Acuerdos de niveles de operacion y el
Plan de Trabajo.

16. Las UNIDADES MEDICAS obtendra la
firma de los acuerdos de operacion de los
licitantes adjudicados y terceros.

S. Acuerdos de niveles de operacién vy el
Plan de Trabajo.
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Documentos Involucrados y de los
Actividad Cuales se hard Entrega Copia al
Administrador del Contrato.

Responsable de Reportar
Incumplimientos.

17. Recibir del proveedor los acuerdos de
niveles de operacién y el plan de trabajo,
para la implementaciéon y puesta en
operacién del servicio médico integral en
las UNIDADES MEDICAS asignadas.

T. Acuerdos de niveles de operacion y el
Plan de Trabajo.

15.-ACCIONES POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO Y PREVIO AL INICIO DEL
SERVICIO.

El licitante adjudicado, tendra la responsabilidad de ejecutar las tareas técnicas y administrativas
necesarias para programar el inicio del servicio dentro de los 91 dias naturales posteriores a la
emision del fallo, en coordinacion con el Administrador del Contrato de las UNIDADES MEDICAS
del Instituto que le haya sido asignada, deberan afinarse los detalles del FORMATO TO.
PROGRAMA DE TRABAJO, el cual debera ser entregado al Administrador del Contrato,
debidamente avalado por ambas partes, a fin de garantizar el inicio de operacién del Servicio
Medico Integral de digitalizacion de Estudios Médicos, para lo cual el referido documento
constara de:

15.1.-Conformacién del grupo de administracién del servicio

Durante la etapa de planeacion (inicio), se conformara un grupo de administracién responsable
de garantizar la entrega del servicio; este grupo estara formado por el personal que actualmente
administra y opera los servicios y el prestador del servicio, mismos que seran transferidos. Dicho
grupo sera coordinado por los servidores publicos de la UMAE/OOAD.

15.2.-Establecimiento y firma de los acuerdos de migracién

Antes de iniciar la migracién de la informacién, de acuerdo a los establecido en el numeral 5.1
inciso c) de la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, el licitante adjudicado del servicio
entrante y saliente deberan firmar los acuerdos de nivel operacional de conformidad con las
Unidades Médicas, en un plazo de 15 dias habiles comprendido a partir de la emisién del fallo.

Los administradores de los contratos junto con el jefe del servicio de Radiologia de la Unidades
Médicas obtendran la firma de todos los involucrados y responsables de las empresas en
mencion, estableciendo los acuerdos pactados con los plazos correspondientes.

15.3.-Acuerdos de niveles de operacion y el plan de trabajo &/

El licitante adjudicado deberd entregar los acuerdos de niveles de operacién y el plan de trabajo,
para la implementacion y puesta en operacion del servicio médico integral en la Unidades
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Médicas asignadas, este programa de trabajo también debera incluir las actividades de
sustitucién de la infraestructura del proveedor actual por la del prestador del servicio entrante.

16.-OBLIGACIONES DEL LICITANTE ADJUDICADO A LA CONCLUSION DEL CONTRATO.

Dentro de su proposicion el licitante debera considerar que, en caso de resultar adjudicado en la
presente licitacion, al término del contrato deberd coordinar la logistica de entrega de
instalaciones y el retiro del equipamiento con el nuevo proveedor, en su caso, a fin de realizar una
transicion que permita que el Instituto cuente de manera ininterrumpida con estos servicios. Al
términec de la prestacién del servicio, el licitante adjudicado se obligard a retirar el equipamiento
que son de su propiedad, sin dafhar las instalaciones del Instituto, previo acuerdo con las
autoridades de la Unidad Médica correspondiente, asumiendo a su cargo los gastos que se
generen por este concepto, dejando constancia de lo anterior mediante acta-entrega de las
instalaciones a entera satisfaccion del Instituto.

Por lo anterior se deberéa considerar:

a) Migracién de los estudios del sistema que se retira al sistema a instalar.
b) Migracion de los reportes y documentos contenidos en el sistema al nuevo.
c) Migracion de las agendas del RIS o cualquier sistema incluido.

17.-TERMINACION DEL CONTRATO

El Administrador del Contrato del OOADE TABASCO segun corresponda, sera el responsable de
notificar al Proveedor de la fecha de terminacién de mismo y la del retiro del equipamiento de su
propiedad, con 15 dias naturales de anticipacion, procediendo a supervisar que no se dafen las
instalaciones del Instituto, reportando lo correspondiente al Director de la Unidad Médica.

La devolucion de las instalaciones por parte del Proveedor se hard constar en el Acta que
levantard el Administrador del Contrato.

18.-MODIFICACIONES AL CONTRATO

De confbrﬁwtdad'con

19.-SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE ADMINISTRAR EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO

El Administrador del Contrato es el responsable de calcular, aplicar y dar seguimiento allas penas
convencionales y deducciones, segun sea el caso, previstas en los instrumentos juridicos, asi como
notificar al proveedor para que este realice el pago correspondiente.
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Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco

'f:loume OOAD Administrador del contrato
; o Titular de la Jefatura de Servicios de
abasco Prestaciones Médicos.

(EL LICITANTE HARA PROPIO LOS TERMINOS Y CONDICIONES, mediante su transcripcién en
papel membretado de la empresa y firmado por su representante legal, para su presentacion
como parte de su propuesta técnica).

Datos Generales y Notificaciones Oficiales

Con la finalidad de establecer un canal de comunicacién oficial con los Licitantes, los licitantes
acompanaran en su Propuesta Técnica, escrito en donde presenten los siguientes datos;

* Nombre completo del representante legal para recibir notificaciones y comunicaciones en
su nombre y representacion y en su caso el contacto para todo tipo de notificaciones.
s Cargo.

s Domicilio.
e Teléfono (oficina y celular).
o Correo electronico.

El Licitante se obliga a comunicar cualquier cambio en los datos de este contacto oficial,
mediante escrito dirigido al Administrador del Contrato de la partida adjudicada.

Cabe senalar, que el contacto designado por los Prestadores del Servicio no tendra que ser
necesariamente el representante legal de la empresa, sin embargo, todo notificacién que se le
haga llegar por parte del Instituto, se considerara de caracter oficial.

En caso de incumplir con la obligacién de informar los cambios en el contacto oficial, el Instituto
no se hace responsable por las situaciones que la omision de esto afecte al Licitante.

Las notificaciones por parte del Instituto podran realizarse por cualquiera de los siguientes
medios:
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e Oficio entregado en el domicilio sefalado en este apartado.
* Via correo electrénico.

* ViaTelefénica, Unicamente para la solicitud del servicio por inmueble

Asimismo, en el contrato se deberan incluir los siguientes datos:
Del Administrador del Contrato y/o sus auxiliares:

Nombre completo del contacto oficial:
Cargo:

Matricula:

Domicilio:

Correo electrénico:

Del Prestador del Servicio:

e Nombre completo del representante legal:
e Domicilio de las instalaciones donde se llevara a cabo la prestacién del servicio:
s Correo electrénico.

Administrador del Contrato

Para el presente procedimiento la formalizaciéon de los contratos y administracion de los mismos
se realizard en este Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco,
relacionada en el (Anexo 1) de este documento, siendo el administrador del Contrato en este
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, el Director de la Unidad.

El Administrador del Contrato, es el responsable de verificar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, como es la prestacién del servicio, supervisar el calculo de deducciones Y penas
convencionales, entre otros; el Administrador del Contrato podra auxiliarse para el debido
cumplimiento de sus obligaciones, con otros servidores publicos, cuando las condiciones
contractuales lo requieran, en este caso dichos auxiliares seran corresponsables de las actividades
que se les asignen y de mantener informado al administrador del contrato con la periodicidad y
forma que se les indique.

Representante Técnico del Contrato

Con fundamento en el numeral 539 de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seqguro Social, el Jefe del
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Servicio de Medicina Interna, participarda como representante del Area Técnica, en la Junta de
Aclaraciones y realizara la Evaluacion Técnica, vigilando que se cumpla con los requerimientos
solicitados en este documento y el Anexo Técnico.

Auxiliares del Contrato

Quienes seran corresponsables, para que lleven a cabo la vigilancia del cumplimiento en tiempo y
forma del citado Contrato, asi como del ejercicio del presupuesto asignado para el mismo y para
que realicen la supervisiéon del Contrato y mensualmente emitir el informe correspondiente al
Administrador, al director y al lider de higiene de manos.

Al término de la vigencia del Contrato, el Director informara de conformidad con lo establecido,
en el punto 4303, y 5555 de las Politicas, Bases y Lineamientos en la materia, el cumplimiento
de las garantias las cuales permaneceran en el IMSS, hasta que proceda su cancelacidon o hasta
hacerlas efectivas por incumplimiento del proveedor, o en su caso, considerar el cumplimiento
del proveedor en tiempo y forma, y a entera satisfaccién del IMSS en la totalidad de las
obligaciones contraidas en el contrato, asi como el periodo o plazo de la garantia.

Cabe senalar que esto implica ser corresponsables de las actividades que se les asignen y de
mantener informado al Administrador del Contrato con la periodicidad y forma que requiera.
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TERMINOS Y CONDICIONES DEL SERVICO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION, POST PROCEDAMIENTO,
ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA IMAGEN
DEL 01 DE JULIO AL 30 DE SEPTIEMBRE 2025

REPRESENTANTE TECNICO

ING. KARIM TAPIA'QUEVEDO
ING. BIOMEDICO DELEGACIONAL

0y

\\/

DRA. ANA LAURA A EZ UAREZ
COQORDINADORA AUXILIAR DE SEGUNDO NIVEL

DR. MARCOS DAVID CASTILLO VAZQUEZ
COORDINADQR DE PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD

VAREA REQUIRENTE \\

DRA. NORMA ELENA RUIZ PINEDA
TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS
ADMINISTRADORA DEL CONTRATO

@s\

CP. BLANCA ESTELA p REZ LEO
COORDINADORA AUXILIAR OPERATIVA ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE DE CONSOLIDAR EL REQUERIMIENTO
DE LAS AREA MEDICAS
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SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO 03 (TRES)
ACTA DE FALLO Y ACTA DE JUNTA DE
ACLARACIONES

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.
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A . INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
@ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS
NO. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

OBJETO DE LA LICITACION: Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, Post Procesamiento,
Almacenamiento y Distribucion de la Imagen (SMI para DIG), para el Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco

En la Ciudad de Villahermosa, Tabasco, siendo las 09:15 horas, del dia 21 de Mayo de 2025, en la Sala
de Juntas del Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios de la Coordinaciéon
Delegacional de Abastecimiento y Equipamiento del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
Estatal Tabasco, ubicada en Paseo Usumacinta No. 95 Colonia Primero de Mayo, C.P. 86190,
Villahermosa, Tabasco; se reunieron los servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de
la presente Acta, con objeto de llevar a cabo la junta de aclaraciones a la Convocatoria de la licitacion
indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los articulos 44 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico (en adelante, la Ley), 45 y 46 del Reglamento de la Ley, asi como del
numeral 4 de la Convocatoria.--

PRIMERO: Este evento fue presidido por el Lic. Hugo Pérez Lopez, en su caracter de Jefe del
Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, Servidor Publico designado por la
convocante, Instituto Mexicano del Seguro Social, quien al inicio de esta junta, hizo la presentacion de los
servidores publicos que presiden el evento, asimismo, comunica que de conformidad con los articulo 44
de la Ley y 45 del Reglamento de la Ley, solamente se atenderan las solicitudes de aclaracién de los
licitantes participantes que entregaron con 24 horas de anticipacién a la fecha de inicio de esta junta, asi
mismo que hayan presentado sus preguntas a través de la plataforma Compras MX.

SEGUNDO: A continuacién, esta Convocante procede a realizar las siguientes aclaraciones generales al
contenido de la Convocatoria de esta Licitacion, mismas que serviradn y actualizaran las condiciones del
presente Procedimiento de Contratacién, en los términos del Articulo 43 penultimo péarrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

ACLARACIONES GENERALES A LA CONVOCATORIIA

1.- Se modifica el numeral 1. De la convocatoria, quedando en los siguientes términos:

1. INFORMACION ESPECIFICA DE LA LICITACION.

El Instituto requiere del equipamiento de digitalizacion, post procesamiento, almacenamiento y distribucion de la Imagen,
que incluya los resultados de estudios de radiologia general, tomografia computada simple y contrastada, ultrasonografia,
entre otros, realizados en las Unidades Médicas del Instituto para que den respuesta a las demandas de atencion,
otorgandolos en forma integral, sin interrupciones, con el fin de evitar diferimientos, asi como el grabado en CD de algunos
estudios.

La digitalizacion de Estudios Médicos consiste en tener acceso de forma digital al archivo de imagenes médicas en las
computadoras del Instituto, que permita su visualizacion, almacenamiento y distribucion de imagenes favoreciendo la
intercomunicacion de los estudios radiologicos y no radiolégicos entre los tres niveles de atencion, a través de dispositivos

médicos que conviertan una imagen andloga a digital.

2.- Se adiciona el Anexo T8 Bis a la convocatoria, quedando en los siguientes términos:

IMSS 1
SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL
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. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

NO. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS

Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco

OBJETO DE LA LICITACION: Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, Post Procesamiento,
Almacenamiento y Distribucion de la Imagen (SMI para DIG), para el Organo de Operacion
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TERCERO: Asimismo, se procedié a verificar si alguna persona Fisica o Moral habia depositado
solicitudes de aclaraciones a la Convocatoria de la licitacion a través del sistema Compras MX, de
conformidad con lo establecido en el numeral 4 de las bases a la convocatoria, que rigen este

procedimiento, mismo que reporté lo siguiente:

NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LAS PERSONAS QUE DEPOSITARON EN NO
NO. COMPRANET SOLICITUDES DE ACLARACION A LA CONVOCATORIA Y QUE SE PREGUI;lTAS
IMPRIMIERON EN ESTE ACTO
1 COMPANIA MEXICANA DE RADIOLOGIA CGR, S.A. DE C.V. 3

CUARTO: Acto seguido, se procedio a la lectura de los cuestionamientos o solicitudes de aclaracion a la
Convocatoria a la licitacién presentadas por el interesado que envié sus preguntas con 24 horas de
anticipacion, las cuales se anexan a la presente Acta, asi como las respuestas otorgadas por la

Convocante, como se indica a continuacion:

TIPO DE

SECCION DE LA

LICITANTE ACLARACION CONVOCATORIA ACLARACION RESPUESTA
COMPARNIA TECNICO CONVOCATORIA ENTENDEMOS QUE AL TRATARSE DE LA CONTRATACION | SE DA RESPUESTA EN
MEXICANA DE NUMERAL 1. SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION, POST | ACLARACIONES GENERALES A LA
RADIOLOGIA CGR, INFORMACION PROCESAMIENTO, ALMAGENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA [ CONVOCATORIA
SA DECV ESPECIFICA DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG) PARA EL ORGANO DE OPERACION
LICITACION. ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO NO
APLICARIA LA DESCRIPCION QUE CONTIENE EL NUMERAL. 4ES
CORRECTO?
COMPARNIA TECNICO ANEXO TECNICO 4.1.5 | EN EL CASO DE QUE LOS PROBLEMAS DE FUNCIONALIDAD DEL | LA SUSTITUCION DE LOS EQUIPOS
MEXICANA DE PROBLEMAS DE EQUIPO REPORTADO SEA DICTAMINADO COMO UNA FALLA POR | APLICA PARA CUANDO EL EQUIPO NO
RADIOLOGIA CGR, FUNCIONALIDAD DE LOS | USO INCORRECTO DEL OPERADCR, NO APLICA LA SUSTITUCION | FUNCIONA ADECUADAMENTE, POR LO
SA DECV. EQUIPOS. INCISO B) DEL EQUIPO EN CUESTION. ;ES CORRECTA NUESTRA | QUE PARA GARANTIZAR EL SERVICIO
APRECIACION? DEBERAN SUSTITUIRSE LOS EQUIPOS
QUE ASI LO REQUIERAN.
EN CASO DE RECIBIR REPORTES DE
FALLA Y QUE COMO PROVEEDOR
IDENTIFIQUEN USO INCORRECTO DE
LOS USUARIOS, SE DEBERA
FORTALECER LA ASESORIA TECNICA
¥Y/O LA CAPACITACION A FIN DE
EVITAR RECURRENCIA.
COMPANIA TECNICO CONVOCATORIA 6. SOLICITAMOS  AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE | SE DA RESPUESTA EN
MEXICANA DE EQUIPO MEDICO PRORPORCIONE EL ANEXO T8 BIS PARA LA PRESENTE | ACLARACIONES GENERALES A LA
RADIOLOGIA CGR, ADICIONAL. 10 EQUIPO | CONTRATACION, CON LA FINALIDAD DE IDENTIFICAR LAS | CONVOCATORIA
S.A DECV. MEDICO ADICIONAL. NECESIDADES.
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o ) INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
@ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS
NO. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

OBJETO DE LA LICITACION: Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, Post Procesamiento,
Almacenamiento y Distribucion de la Imagen (SMI para DIG), para el Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco

_ Adquisiciones y Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

QUINTO: Siendo las 09:20 horas, se envian por sistema Compras MX las respuestas a las preguntas
recibidas y se decreta un receso para que el licitante revise dichas respuestas y pueda replantear
preguntas, las cuales deben versar sobre las respuestas otorgadas por esta convocante, otorgandose 6
horas como maximo para él envié de las mismas, por lo que la hora limite para el envio sera a la 15:20
horas del dia del inicio de esta acta, lo anterior con fundamento en el articulo 46 fraccion |l, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico..

SEXTO: Se hace constar que después del tiempo establecido en el articulo 46 fraccién Il, del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no se recibieron
cuestionamientos derivados de las respuestas otorgadas por la convocante.
SEPTIMO: Asi mismo, se difundird un ejemplar de esta Acta en el Sistema de Informacion Publica
Gubernamental Compras MX: https://comprasmx.buengobierno.gob.mx para efectos de su notificacion a
los licitantes que no hayan asistido a este acto. Este procedimiento sustituye a la notificacion personal.-----

OCTAVO: De conformidad con el articulo 35 antepenultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, a este acto no asistié ningun representante o persona que,
sin haber acreditado la presentacion del escrito en el que expresen su interés en participar en la licitacion,
manifestara su interés de estar presente en el mismo.

NOVENO: Se hace constar que se conté con la presencia de los Representantes del Area Técnica, de la
Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas.

DECIMO: Se hace constar que no se conté con presencia del Representante del Area de Auditoria Interna,
de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica, Quejas, Denuncias e Investigaciones y Responsabilidades,
del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, del Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco.

DECIMO PRIMERO: Se hace constar que no se conté con presencia del Representante de la Jefatura de
Servicio Juridicos, en el Instituto Mexicano del Seguro Social, del Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada Estatal Tabasco. -

DECIMO PRIMERO: Finalmente se recuerda que el acto de presentacion y apertura de proposiciones se
llevara a cabo el dia 28 de mayo de 2025, a las 09:15 horas, en la sala de Juntas del Departamento de
Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento,
de la Delegaciéon Estatal en Tabasco, ubicado en Paseo Usumacinta No. 95 Colonia Primero de Mayo,
C.P. 86190, Villahermosa, Tabasco, siendo un acto formal que dara inicio puntualmente, por lo que
después de esa hora no se permitira el acceso a ningun licitante ni observador social, de conformidad con
el articulo 47 parrafo cuarto del Reglamento de la Ley.---

No habiendo otro asunto que tratar y después de dar lectura a la presente acta, se da por terminada esta
Junta de Aclaraciones, la cual consta de cuatro hojas, siendo las 15:30 horas, del mismo dia y afio de su
inicio, dejando constancia de este evento, con fundamento en el articulo 43 pendltimo péarrafo de la Ley de
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

e
’ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS
NO. LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

OBJETO DE LA LICITACION: Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, Post Procesamiento,
Almacenamiento y Distribucion de la Imagen (SMI para DIG), para el Organo de Operacion

Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco

Firmando para los efectos legales y conducentes al margen y calce las personas que en esta intervinieron

CONSTE

POR LA CONVOCANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

NOMBRE

CARGO

_FIRMA

Lic. Hugo Pérez Lopez

Jefe del Departamento de Adquisicion de &r ]

Bienes y contratacion de Servicios

Lic. Cesar Roman Guillen Basso

Jefe de la Oficina de AdqulSIClOn de Bienes y . ,‘ 5

Servicios

Ing. Oliver Payro Gonzalez

N47 Lider de Proyecto

Lic. Mario Agustin Mendicuti Priego

Auditoria Interna de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica, Quejas, Denuncias e
Investigaciones del Organo Interno de

Control del IMSS en Tabasco

!\/ \»S

No’a?ﬁfo

Lic. Jose Pablo Broca Camas

Jefe de Servicios Juridicos

No asistio

IMSS
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO 04 (CUATRO)
DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DE
CONTRATO

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
m— DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO 05 (CINCO)
FORMATO FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE
CONTRATO

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



MODELO DE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

DENOMINACIF')N SOCIAL: , EN'LO SUCESIVO (LA “AFIANZADORA” O LA "ASEGURADORA") DOMICILIO:
AUTORIZACION DEL GOBIERNO FEDERAL PARA OPERAR: (NUMERO DE OFICIO Y FECHA)

BENEFICIARIA Y CONTRATANTE:

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO, EN LO
SUCESIVO “LA BENEFICIARIA” Y “LA CONTRATANTE”

DOMICILIO: AVENIDA PASEO USUMACINTA, NUMERO 95, COLONIA PRIMERO DE MAYO, C.P. 86190, VILLAHERMOSA, TABASCO.

EL MEDIO ELECTRONICO, POR EL CUAL SE PUEDA ENVIAR LA FIANZA A “LA CONTRATANTE” Y A “LA BENEFICIARIA"; isaac.silva@imss.gob.mx,
hugo.perezl@imss.gob.mx ernesto.hernandezlo@imss.gob.mx kennedy.nieto@imss.gob.mx

FIADO (S):

(EN CASO DE PROPOSICION CONJUNTA, EL NOMBRE Y DATOS DE CADA UNO DE ELLOS)

NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL: .RFC: .

DOMICILIO: . (EL MISMO QUE APAREZCA EN EL CONTRATO PRINCIPAL)
DATOS DE LA POLIZA:

NUMERO: . (NUMERO ASIGNADO POR LA “AFIANZADORA” O LA “ASEGURADORA”)
MONTO AFIANZADO: (CON LETRA Y NUMERO, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO)
MONEDA: .

FECHA DE EXPEDICION:

OBLIGACION GARANTIZADA: EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL CONTRATO EN LOS TERMINOS DE LA CLAUSULA
PRIMERA DE LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA.

NATURALEZA DE LAS OBLIGACIONES: LA OBLIGACION GARANTIZADA SERA INDIVISIBLE Y EN CASO DE PRESENTARSE ALGUN INCUMPLIMIENTO
SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES GARANTIZADAS

DATOS DEL CONTRATO, EN LO SUCESIVO EL "CONTRATO":

NUMERO ASIGNADO POR "LA CONTRATANTE": [NUMERO UNICO DE CONTRATO SENALADO EN EL INSTRUMENTO].
NUMERO DE REGISTRO: [NUMERO DE REGISTRO SENALADO EN EL INSTRUMENTO] (SOLO SI APLICA).

OBJETO: .

VIGENCIA:

MONTO DEL CONTRATO: (CON NUMERO Y LETRA, SIN EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO)
MONEDA: PESOS MEXICANOS

FECHA DE SUSCRIPCION: [FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO].

TIPO: (ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS).

OBLIGACION CONTRACTUAL PARA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: INDIVISIBLE, DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO)

PROCEDIMIENTO AL QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA HACERLA EFECTIVA: EL PREVISTO EN EL ARTICULO 279 DE LA
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS

COMPETENCIA Y JURISDICCION: PARA TODO LO RELACIONADO CON LA PRESENTE POLIZA, EL FIADO, EL FIADOR Y CUALESQUIER OTRO
OBLIGADO, ASI COMO "LA BENEFICIARIA", SE SOMETERAN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES DE LA CIUDAD
DE MEXICO, RENUNCIANDO AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLE EN RAZON DE SU DOMICILIO O POR CUALQUIER OTRA CAUSA.

LA PRESENTE FIANZA SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 48, FRACCION 'Y ULTIMO PARRAFO, Y ARTICULO
49, FRACCION II, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y 103 DE SU REGLAMENTO.

VALIDACION DE LA FIANZA EN EL PORTAL DE INTERNET, DIRECCION ELECTRONICA www.amig.org.mx
(NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA AFIANZADORA O ASEGURADORA)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE P()LIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN
MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

ESTA POLIZA DE FIANZA GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL "CONTRATO" A QUE SE REFIERE ESTA
POLIZA Y EN SUS CONVENIOS MODIFICATORIOS QUE SE HAYAN REALIZADO O A LOS ANEXOS DEL MISMO, CUANDO NO REBASEN EL
PORCENTAJE DE AMPLIACION INDICADO EN LA CLAUSULA SIGUIENTE, AUN Y CUANDO PARTE DE LAS OBLIGACIONES SE SUBCONTRATEN.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO. ’
(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA"), SE COMPROMETE A PAGAR A LA BENEFICIARIA, HASTA EL MONTO DE ESTA POLIZA, QUE ES (CON
NUMERO Y LETRA SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO) QUE REPRESENTA EL 10 % (DIEZ POR CIENTO) DEL VALOR DEL "CONTRATO".


mailto:isaac.silva@imss.gob.mx
mailto:hugo.perezl@imss.gob.mx
mailto:ernesto.hernandezlo@imss.gob.mx
mailto:kennedy.nieto@imss.gob.mx
http://www.amig.org.mx/

(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") RECONOCE QUE EL MONTO GARANTIZADO POR LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO SE PUEDE MODIFICAR
EN EL CASO DE QUE SE FORMALICE UNO O VARIOS CONVENIOS MODIFICATORIOS DE AMPLIACION DEL MONTO DEL "CONTRATO" INDICADO EN
LA CARATULA DE ESTA POLIZA, SIEMPRE Y CUANDO NO SE REBASE EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DE DICHO MONTO. PREVIA NOTIFICACION DEL
FIADO Y CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS LEGALES, (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") EMITIRA EL DOCUMENTO MODIFICATORIO
CORRESPONDIENTE O ENDOSO PARA EL SOLO EFECTO DE HACER CONSTAR LA REFERIDA AMPLIACION, SIN QUE SE ENTIENDA QUE LA
OBLIGACION SEA NOVADA.

EN EL SUPUESTO DE QUE EL PORCENTAJE DE AUMENTO AL "CONTRATO" EN MONTO FUERA SUPERIOR A LOS INDICADQS, (LA "AFIANZADORA" O
LA "ASEGURADORA") SE RESERVA EL DERECHO DE EMITIR LOS ENDOSOS SUBSECUENTES, POR LA DIFERENCIA ENTRE AMBOS MONTOS SIN
EMBARGO, PREVIA SOLICITUD DEL FIADO, (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") PODRA GARANTIZAR DICHA DIFERENCIA Y EMITIRA EL
DOCUMENTO MODIFICATORIO CORRESPONDIENTE.

(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") ACEPTA EXPRESAMENTE QUE EN CASO DE REQUERIMIENTO, SE COMPROMETE A PAGAR EL MONTO
TOTAL AFIANZADO, SIEMPRE Y CUANDO EN EL CONTRATO SE HAYA ESTIPULADO QUE LA OBLIGACION GARANTIZADA ES INDIVISIBLE; DE
ESTIPULARSE QUE ES DIVISIBLE, (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") PAGARA DE FORMA PROPORCIONAL EL MONTO DE LA O LAS
OBLIGACIONES INCUMPLIDAS.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA. .
(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA"), SE OBLIGA A PAGAR LA INDEMNIZACION POR MORA QUE EN SU CASO PROCEDA DE CONFORMIDAD
CON EL ARTICULO 283 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.

CUARTA. - VIGENCIA.

LA FIANZA PERMANECERA VIGENTE HASTA QUE SE DE CUMPLIMIENTO A LA O LAS OBLIGACIONES QUE GARANTICE EN LOS TERMINOS DEL
"CONTRATO" Y CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE "LA CONTRATANTE" OTORGUE PRORROGA O ESPERA AL CUMPLIMIENTO DEL
"CONTRATO", EN LOS TERMINOS DE LA SIGUIENTE CLAUSULA.

ASIMISMO, ESTA FIANZA PERMANECERA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES, ARBITRAJES O JUICIOS
QUE SE INTERPONGAN CON ORIGEN EN LA OBLIGACION GARANTIZADA HASTA QUE SE PRONUNCIE RESOLUCION DEFINITIVA DE AUTORIDAD O
TRIBUNAL COMPETENTE QUE HAYA CAUSADO EJECUTORIA.

DE ESTA FORMA LA VIGENCIA DE LA FIANZA NO PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO ESTABLECIDO PARA CUMPLIR LA O LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

EN CASO DE QUE SE PRORROGUE EL PLAZO ORIGINALMENTE SENALADO O CONCEDER ESPERAS O CONVENIOS DE AMPLIACION DE PLAZO
PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO GARANTIZADO Y SUS ANEXOS, EL FIADO DARA AVISO A (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA"), LA
CUAL DEBERA EMITIR LOS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS O ENDOSOS CORRESPONDIENTES.

(LA "AFIANZADORA O LA "ASEGURADORA") ACEPTA EXPRESAMENTE GARANTIZAR LA OBLIGACION A QUE ESTA POLIZA SE REFIERE, AUN EN EL
CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA, ESPERA O AMPLIACION AL FIADO POR PARTE DE LA "CONTRATANTE" PARA EL CUMPLIMIENTO TOTAL
DE LAS OBLIGACIONES QUE SE GARANTIZAN, POR LO QUE NO SE ACTUALIZA EL SUPUESTO DE EXTINCION DE FIANZA PREVISTO EN EL
ARTICULO 179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SIN QUE SE ENTIENDA NOVADA LA OBLIGACION.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL "CONTRATO", CUANDO CONCURRAN LOS SUPUESTOS DE SUSPENSION EN LOS TERMINOS DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES, "LA
CONTRATANTE" DEBERA EMITIR EL O LAS ACTAS CIRCUNSTANCIADAS Y, EN SU CASO, LAS CONSTANCIAS A QUE HAYA LUGAR. EN ESTOS
SUPUESTOS, A PETICION DEL FIADO, (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") OTORGARA EL O LOS ENDOSOS CONDUCENTES, CONFORME A
LO ESTATUIDO EN EL ARTICULO 166 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARA LO CUAL BASTARA QUE EL FIADO EXHIBA A
(LA "AFIANZADORA O A LA ASEGURADORA") DICHOS DOCUMENTOS EXPEDIDOS POR "LA CONTRATANTE".

EL APLAZAMIENTO DERIVADO DE LA INTERPOSICION DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES, NO MODIFICA O
ALTERA EL PLAZO DE EJECUCION INICIALMENTE PACTADO, POR LO QUE SUBSISTIRAN INALTERADOS LOS TERMINOS Y CONDICIONES
ORIGINALMENTE PREVISTOS, ENTENDIENDO QUE LOS ENDOSOS QUE EMITA (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") POR CUALQUIERA DE
LOS SUPUESTOS REFERIDOS, FORMARAN PARTE EN SU CONJUNTO, SOLIDARIA E INSEPARABLE DE LA POLIZA INICIAL.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") REALIZARA EL PAGO DE LA CANTIDAD RECLAMADA, BAJO LOS TERMINOS ESTIPULADOS EN ESTA
POLIZA DE FIANZA, Y, EN SU CASO, LA INDEMNIZACION POR MORA DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 283 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, AUN CUANDO LA OBLIGACION SE ENCUENTRE SUBJUDICE, EN VIRTUD DE PROCEDIMIENTO ANTE
AUTORIDAD JUDICIAL, ADMINISTRATIVA O TRIBUNAL ARBITRAL, SALVO QUE EL FIADO OBTENGA LA SUSPENSION DE SU EJECUCION, ANTE
DICHAS INSTANCIAS.

(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") DEBERA COMUNICAR A "LA BENEFICIARIA" DE LA GARANTIA, EL OTORGAMIENTO DE LA SUSPENSION
AL FIADO, ACOMPANANDOLE LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS QUE ASI LO ACREDITEN, A FIN DE QUE SE ENCUENTRE EN LA POSIBILIDAD DE
ABSTENERSE DEL COBRO DE LA FIANZA HASTA EN TANTO SE DICTE SENTENCIA FIRME.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

EL COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS, NO IMPLICARA NOVACION DE LAS OBLIGACIONES ASUMIDAS POR (LA "AFIANZADORA"
O LA "ASEGURADORA") POR LO QUE SUBSISTIRA SU RESPONSABILIDAD EXCLUSIVAMENTE EN LA MEDIDA Y CONDICIONES EN QUE LA ASUMIO EN
LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA Y EN SUS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS.



NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") QUEDARA LIBERADA DE SU OBLIGACION FIADORA SIEMPRE Y CUANDO "LA CONTRATANTE" LE
COMUNIQUE POR ESCRITO, POR CONDUCTO DEL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA ELLO, SU CONFORMIDAD PARA CANCELAR LA
PRESENTE GARANTIA.

EL FIADO PODRA SOLICITAR LA CANCELACION DE LA FIANZA PARA LO CUAL DEBERA PRESENTAR A (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA")
LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES. CUANDO EL FIADO SOLICITE DICHA CANCELACION
DERIVADO DEL PAGO REALIZADO POR SALDOS A SU CARGO O POR EL INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES, DEBERA PRESENTAR EL RECIBO DE
PAGO CORRESPONDIENTE.

ESTA FIANZA SE CANCELARA CUANDO HABIENDOSE CUMPLIDO LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL "CONTRATO", "LA
CONTRATANTE" HAYA CALIFICADO O REVISADO Y ACEPTADO LA GARANTIA EXHIBIDA POR EL FIADO PARA RESPONDER POR LOS DEFECTOS,
VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES ENTREGADOS Y POR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS MISMOS O POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS POR EL FIADO, RESPECTO DEL "CONTRATO" ESPECIFICADO EN LA CARATULA DE LA PRESENTE POLIZA Y SUS RESPECTIVOS
CONVENIOS MODIFICATORIOS.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS. )
(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO PREVISTO EN EL ARTICULO 279 DE LA LEY
DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA HACER EFECTIVA LA FIANZA.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION ) ,
"LA BENEFICIARIA" PODRA PRESENTAR LA RECLAMACION A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 279, DE LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS EN CUALQUIER OFICINA, O SUCURSAL DE LA INSTITUCION Y ANTE CUALQUIER APODERADO O REPRESENTANTE DE LA MISMA.

DECI,MA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES. )
SERA APLICABLE A ESTA POLIZA, EN LO NO PREVISTO POR LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS LA LEGISLACION MERCANTIL
Y A FALTA DE DISPOSICION EXPRESA EL CODIGO CIVIL FEDERAL.
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Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-T-107-2025

ANEXO 06 (SEIS)
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

OFICINA DE CONTRATOS

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala y de
acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.
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