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CONTRATO D3M0177

CONTRATO ABIERTO PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE AFERESIS IMSS-BIENESTAR,
QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, REPRESENTADO POR
LA DRA. MARIA DE LOURDES DIAZ ESPINOSA, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL GRGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL SONORA, EN ADELANTE “EL INSTITUTO” Y
POR LA OTRA, PHARMACUR SA DE CV, EN LO SUBSECUENTE “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR
MARIA LUISA HERNANDEZ HERRERA EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES" AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
l. “EL INSTITUTO” declara, a través de su representante legal, que:

1.1, Es un organismo publico descentralizade de la Administracién Publica Federal con personalidad juridica y
patrimonio propio, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, come un servicio
pUblico de caracter nacional, en términes de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social y esta facultado para
celebrar los actos necesarios para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251 fraccion 1V de la Ley del Seguro Social

.2 La Dra. Maria de Lourdes Diaz Espinosa, en su caracter de Titular del Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada Estatal Sonora, se encuentra facultada para suscribir el presente instrumento juridico en
representacion de “EL INSTITUTO”, de acuerdo a lo establecido en los articulos 251 A de la Ley del Seguro
Social, y 2, fraccion 1V, inciso a), 139, 141, 144 iracciones |, XXII y XXXVI, y 155 fraccion XXVI del Reglamento
Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; y acredita su personaiidad con el Testimonio que contiene la
Escritura Plblica No. 103358, otorgada el 21 de julio de 2021 ante la fe del Licenciado César Alvarez Flores,
Titular de la Notaria Plblica No. 87 de la Ciudad de México, actuando como asociado en el protocolo de la Notaria
Publica No. 98 de la Ciudad de México, de la cual es Titular el Licenciado Gonzalo M. Ortiz Blanco, inscrita en el
Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio nimero 97-7-26072021-134555, de fecha 26 de
julio de 2021, en cumplimiento a lo ordenada en ia fraccion 1V del articulo 25 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, facultades que no le han side modificadas, restringidas o revocadas en forma alguna.

Su nombramiento se encuentra inscrito en el Regiatre Plblico de Organismos Descentralizados, bajo el folio
niimero 97-5-13072021-111121, de fecha 13 de julio de 2021, en t&rmincs del articulo 25, fraccion I, de la Ley
Federal de Entidades Paraestatales.

1.3 El Dr. Manuel de Jesus Lopez Castro, Titular de la Jefstura de Servicios de Prestaciones Médicas, con
RF.CHIEEE - :o-ormidad con el numeral 5.3.15 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, suscribe e! presente
instrumento, facultado como Area Administradora del mismo, responsable de dar seguimiento y verificar el
cumplimiento de los derechos y las obligaciones establecidas en este Centrato, para lo cual se agrega como
Anexo 4 (Cuatro) del presente contrato, el oficio de designacion del administrader del mismo.

.4.El Lic. Juan Pedro Beltran Mufioz, Titulsr de la Jefatura ds Servicios Administrativos, con RFC
I C: conformidad con o dispuesto en el articulo 2, fraccion |, del Reglamento de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y el numeral 5.3.8 inciso b), de las Politicas, Bases
y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicics del Instituto Mexicano del Seguro Socia&?
et |
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LA.

1.6.

L7

1.9.

suscribe el presente instrumento, facultado como Area Responsable de la Contratacion en el proceso del que
deriva el presente contrato,

El Dr, Manuel de Jesus Lopez Castro, Titular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas, con
R.F.C. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2, fraccion Il, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, y numeral 4.24, de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Institutc Mexicano del Seguro Social,
suscribe el presente instrumento, facultado como Area Requirente, en el proceso del que deriva el presente
contrato.

El Dr. Manuel de Jests Lépez Castro, Titular de [a Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas, con
R.F.CHIEEE - conformidad con lo dispuesto en el articulo 2, fraccion 111, del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico; y numerales 4.25, 4.39 y 5.3.9 inciso b), de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano
del Seguro Social, suscribe el presente instrumento facultado como Area técnica, responsable de haber
proporcionado los elementos técnicos de este instrumento juridico y evaluado las proposiciones técnicas del
prestador de servicios.

La adjudicacién del presente contrato se realizo mediante el procedimiento de Adjudicacion Directa numero AA-
50-GYR-050GYR031-N-116-2023 de caracter Nacional al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y los articulos 26 fraccion Ill, 41 fraccién V de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y los articulos 71y 72 Fraccion V.

. “EL INSTITUTO” cuenta con suficiencia presupuestaria oforgada mediante Dictamen de Disponibilidad

Presupuestal cuenta: 42060427 con folio de autorizacion 0000004741-2023 de fecha 18 de Abril de 2023 mismo
que se agrega al presente instrumento juridico como Anexo 1 (Uno).

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N°
IMS421231145.

1.10. Tiene establecido su domicilio en calle 5 de febrero 220 norte, Colonia Centro, C.P. 85000, Ciudad Obregon,

II.

Sonora, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?” declara, por conductc de su representante legal, que:

1. Es una persona moral legalmente constituida mediante Escritura Publica nimero 10,140 de fecha 26 de

septiembre de 1995, pasada ante la fe del Licenciado Ramon Diez Gutiérrez Senties, Notario Publico numero 18,
en el municipio de Atizapan de Zaragoza del distrito Federal ahora Ciudad de México, inscrita en el Registro
Piblico de la Propiedad y de Comercio, bajo el folio Mercantil nimero 206215, de fecha 28 de Noviembre de 1995,
se han realizado reformas al acta constitutiva mediante acta 123,082 de fecha 21 de Noviembre del 2007, pasada
ante la fe del Licenciado Armando Gélvez Perez Aragon, Notario Plblico nimero 103 de la Ciudad de México
Distrito Federal, asi como reforma en acta nimero 138,087 de fecha 01 de abril del 2011, pasada ante la fe del
Licenciado Armando Galvez Perez Aragén, Notario Pblico nimero 103 de la Ciudad de México, Distrito Federal
cuyo objeto social consiste entre otras actividades, fabricar, maquilar, instalar, disefiar, comprar, vender, importaﬁ‘

propia o ajena, en especial productos médicos y de radiografia en general.

exportar y comercializar toda clase de productos, mercancias, materiales, o articulos de comercio, por cuenj?')(‘

2
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i.2.

I.3.

La C. Maria Luisa Hernandez Herrera en su caracter de apoderado legal, con facultades suficientes para suscribir
el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita su personalidad en términos de la Escritura
Publica nimero 103,344 de fecha 17 de Abril de 2015, pasada ante la fe del Licenciado José Luis Quevedo
Salceda, Notario Plblico nimero 99, de la Ciudad de México, instrumento bajo protesta de decir verdad,
manifiesta que no le ha sido limitado ni revocado de alguna forma.

Relne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacién y elementos necesarios

para su cumplimiento.

1.4,
IL5.

I1.6.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes: PHA950926AZ6

Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las
previstas en el articulo 32-D del Codigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajaderes (INFONAVIT) y el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiente de
Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS,
respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de Aportaciones Patronales vy
Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en &l
expediente respective.

Sefiala como domicilio legal para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle Martin_Mendalde
No.1348, Delegacion Benito Juarez, Colonia del Valle Sur, C.P. 03100, Ciudad de Mexico,

lIl. DE “LAS PARTES":

.1

. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se
J

reconocen las facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna,
por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO”

la prestacion del SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE AFERESIS IMSS-BIENESTAR en los
términos y condiciones, anexo técnico, establecidos en este contrato y sus anexos:

Anexo 1 (uno) "Dictamen de Disponibilidad Presupuestal’

Anexo 2 (dos) “Procedimientos y precios asignados”

Anexo 4 (cuatro) "Administrador del contrato”

(
(
Anexo 3 (tres) “Términos y Condiciones, y Anexo Técnico”
(
Anexo 5 (cinco) “Formato para Péliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato” i\
(

Anexo 6 (seis) ‘Propuesta econdmica” M\

L2
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SEGUNDA.- MONTO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por
los servicios objeto de este contrato, la cantidad minima de $1,098,432.00 (Un millon noventa y ocho mil
cuatrocientos treinta y dos pesos 00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (L.V.A), y un
presupuesto méaximo susceptible de ejercer por la cantidad de $2,746,080.00 (Dos millones setecientos
cuarenta y seis mil ochenta pesos 00/100 M.N.) més el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.).

Los precios del presente contrato, expresados en moneda nacional se indican en el Anexo 2 (Dos) del
presente contrato.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional de los Estados Unidos Mexicanos hasta que
concluya la relacion contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados
en la prestacion del SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE AFERESIS IMSS-BIENESTAR por
lo que “EL PROVEEDOR” no podré agregar ningun costo extra y los precios serén inalterables durante la
vigencia del presente contrato.

TERCERA.- ANTICIPO. Para el presente contrato “EL INSTITUTO" no otorgaré anticipo a “EL PROVEEDOR”.

CUARTA.- FORMA Y LUGAR DE PAGO.- “EL INSTITUTO” efectuara el pago a través de transferencia electronica
en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, a mes vencido, conforme a los servicios efectivamente
prestados y a entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el
Anexo 3 (Tres) que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizaré en un plazo méximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la
fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura
glectronica a “EL INSTITUTO”, con la aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia hébil siguiente de la aceptacion
del CFDI o factura electronica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la
materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no
existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion soporte de la prestacion de los
servicios facturados. '

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP", en caso de que el CFDI o factura
electronica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato 0 a quien éste designe por
escrito, dentro de los 3 (ires) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR” las
deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que S
“EL PROVEEDOR” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la

“LAASSP".

El CFD| o factura electronica debera ser presentada de manera fisica, debera ser entregado en el
Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Tramite de Erogaciones del Organo de Operacion)
Administrativa Desconcentrada Estatal Sonora, con domicilio en Calle 5 de Febrero No. 220, entre Allende)

)
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y Nainari, C.P. 85000, Col. Centro, Ciudad Qbregon, Sonora, de Iunes a viernes en horario de 08:00 horas
a2 13:00 horas. El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando apligue.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por
el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que
se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual deberd proporcionar toda la
informacion y documentacion que le sea requerida por “EL INSTITUTOQ", para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la informacion y documentacion que “EL INSTITUTO” le solicite
para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL INSTITUTO”.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos quedara condicionado proporcionalmente al pago que
“EL PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo
tercero, de la "LAASSP",

QUINTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos
por “EL INSTITUTQ”, en el Anexo 3 (Tres).

Los servicios seran prestados en las Unidades sefialados en el Anexo 2 (Dos) y fechas establecidas en el
mismo.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del _
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contaré con un plazo de ‘
cinco dias habiles para la reposicion o correccion, contados a partir del momento de la nofificacion por

correo electronico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO".

SEXTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 27 de Abril del
2023 al 31 de Agosto del 2023. g

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“ AS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar
el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP’, siempre y
cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos
originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. Ly
modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio. 1

A
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“EL INSTITUTO", podré ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo
consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO", se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por
cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato deberé formalizarse por escrito, y deber4 suscribirse por el
servidor pblico del “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello,
para lo cual “EL PROVEEDOR” realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos
del articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre
exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA.- GARANTIA DE LOS SERVICIOS.- “EL PROVEEDOR” se obliga con “EL INSTITUTQ” a entregar al
inicio de la prestacion del servicio, una garantia por la calidad de los servicios prestados, por los 2 Meses y
12 Dias, la cual se constituira de una garantia Divisible, por un importe equivalente al 10% (Diez por
ciento) del monto méximo del contrato, sin considerar el |.V.A., pudiendo ser mediante la pdliza de
garantfa, en términos de los articulos 77 y 78 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

NOVENA.- GARANTIA(S)
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccion 1, de la “LAASSP"; 85, fraccion I, y 103 de su
Reglamento; y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, “EL PROVEEDOR” se obliga &
constituir una garantia que podra ser Divisible, la cual solo se hara efectiva en la proporcion
correspondiente al incumplimiento de la obligacion principal, mediante fianza expedida por compafiia
afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del Instituto
Mexicano del Seguro Social, por un importe equivalente al 10% del monto total del contrato, sin incluir
impuestos. Dicha fianza deberé ser entregada a “EL INSTITUTO”, a més tardar dentro de los 10 (diez)
dias naturales posteriores a la firma del presente contrato. .

\\
Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra|
realizar de manera electronica. u"\
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DECIMA.-

a)

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido “EL
INSTITUTO” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el
ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y
no impedira que “EL INSTITUTO” reclame la indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda
exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “EL INSTITUTQ”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes &
la formalizacion del mismo, de conformidad con el Ultimo parrafo del articulo 81, del Reglamento de la
“LAASSP", los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor piblico facultado por “EL INSTITUTO”
procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y
dara inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia de cumplimiento del contrato, lo que
comunicara a “EL PROVEEDOR”.

OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”

Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
conirato y anexos.

Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO" o a terceros con
motivo de |a ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo
Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la "LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”

Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los terminos
convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del Administrador del Contrato, la constancia dk)\
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expres%'

\
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de dicho servidor plblico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del
presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato el Dr. Manuel de Jesls Lopez
Castro, Titular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas, con R.F.C.#
quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este

instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual
consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los
anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

«EL INSTITUTO" a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contralo y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR” en este
supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO",
sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

«EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, podré aceptar los servicios que incumplan de
manera parcial o deficiente las especificaciones sstablecidas en este contrato y en los anexos respectivos,
sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la
naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL INSTITUTO” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra
“EL PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrao y sus anexos
respectivos, las cuales se calcularan sobre el monto de los servicios proporcionados en forma parcial o
deficiente, indicados en el Anexo 3 (Tres). Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura
electrénica que “EL PROVEEDOR” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien

en el siguiente pago. %

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la deductiva a
través del esquema e5cinco Pago Electronico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA's), a
favor del Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Tramite de Erogaciones de la Jefatura de Servicios
de Finanzas del OOAD Estatal Sonora. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

"
\

La notificacion y calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de \

“EL INSTITUTO”, por escrito o via correo electronico, dentro de los 5 dias posteriores al incumplimien (

parcial o deficiente. =
SE ELIMINA RFC POR CONSIDERARSE INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA FISICA
IDENTIFICAA O IDENTIFICABLE Y QUE POR SU DIFL%SON PUEDE AFECTAR LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA. LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD EN TERMINOS DE LA FRACCION I DEL ART. 113 DE LA LFTAIP

&
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DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo 3 (Tres)
parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO” por conducto del administrador del contrato aplicara
la pena convencional conforme a lo establecido en el Anexo 3 (Tres) por cada dia transcurrido de atraso
sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos
anexos.

El Administrador del contrato, notificara a “EL PROVEEDOR” por escrito o via correo electronico el calculo
de la pena convencional, dentro de los 5 dias posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacion de
gue se frate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionaimente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido
en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procederé el cobro
de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema eScinco Pago Electronico de Derechos,
Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor del Departamento de Presupuesto Contabilidad y Tramite
de Erogaciones de la Jefatura de Servicios de Finanzas del OOAD Estatal Sonora; o bien, a través de un
comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comtnmente como Nota de Crédito, en el momento en
el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en
términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20%
(veinte por ciento) del monto total del contrato. /

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o%
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL. -

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR"
contrate una péliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA., TRANSPORTE. - “EL PROVEEDOR? se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes ﬁ“\l
insumos necesarios para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalacioneg,y‘
sefialadas en el Anexo 2 (Dos) del presente contrato. VoA

\
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DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del
presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “EL
INSTITUTO”

«EL INSTITUTO” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en
los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo
caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

«EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole ofros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e limitadamente de los dafios
y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INSTITUTO”
de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de
cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del
presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del
objeto del presente contrato y no podré difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las
Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley
General de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion
aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR?” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento d\?
su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato. _yi

v

A\
\
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VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico y 102, fraccion 11, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito ¢ de fuerza
mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera
temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso de que subsistan
los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato,
conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionarfa algin dafio o perjuicic a “EL
INSTITUTO”, ¢ se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato,
con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la
Funcion Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna
para “EL INSTITUTO" , ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL
PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un
dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma
y pagara a “EL PROVEEDOR” la parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastes no
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, esten
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun
corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion I, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer
efectiva la fianza de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de sus
obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que,
de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

a) La contravencion a los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el
presente contrato.

b) Si transfiere en todo o0 en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a
la relacion contractual. l‘

c) Sicede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escritg
de “EL INSTITUTO". I\
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d) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente
contrato.

g) Si no se realiza la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

f) Sino proporciona a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las
auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

q) Si es declarado en concurso mercantil, 0 por cualquier ofra causa distinta o0 analoga que afecte su
patrimonio.

h) Si se comprugba la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacion proporcionada para
efecto del presente contrato;

i) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente
contrato y sus anexos o de las disposiciones de la “LAASSP” y su Reglamento.

i) Sinoentrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes 2 la fecha de firma del presente contrato,
la garantia de cumplimiento del mismo.

k) Sila suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrafo
cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

) Sidivulga, transfiere o utiliza la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO” en los términos de lo dispuesto
en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES del presente instrumento juridico;

m)Cuando “EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “EL
INSTITUTO”

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por gscrito a “EL
PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su
caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO?, en un plazo de 15 (quince) dias hébiles siguientes, tomando
en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?, determinara de
manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL. PROVEEDOR” dicha
determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los
que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento
de rescisién. '

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios,
el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” de qL‘»{e
contintia vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes. ud‘;l
\
\
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“EL INSTITUTO” podré determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen en el cual justifique que los
impactos econdmicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDCR”, ofro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las
sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre deberd atender a las
condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificaterio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara expresamente facultada para optar
por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirle, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que 2 “EL PROVEEDOR” se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos méas los intereses correspondientes, conforme a
lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el (nico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTQ" respecto
de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o dé
seguridad social y en ningln caso se le podré considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o
intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de
cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus ordenes ©
intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO”, asi como en la
ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de
cualquier responsabilidad laboral, civil 0 penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a
generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba ung
demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridaO\'x
ylo sustitucién patronal a “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento au}e'\
establecido en la presente clausula.
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VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacion y el modelo de
contrato, prevalecera lo establecido en la solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion
IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“ AS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77,
78y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“| AS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en
el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente
valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“| AS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a
todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Codigo Civil Federal; Ley Federal de
Procedimiento  Administrativo, Codigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesio y /
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento. /

TRIGESIMA. JURISDICCION
«| AS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto

en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en Ciudad Obregén,

Sonora, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razon de su domicilio actual o futuro. )
~
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FIRMANTES

“EL PROVEEDOR” y “EL INSTITUTO"”, manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, vdlor y
alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lgssas'asm
ratifican y firman en todas sus partes, por cuadriplicado, en Ciudad Obregdn, Sonora, el dia 12 de Mayo de 20

POR: “EL INSTITUTO”

“EL INSTHL
Instituto Me A a ¢

Titular del Organo de Operacion
Desconcentrada Estatal Sonora, establecido en la fraccion
XXVI, del articulo 155, en relacion con el articulo 2, fraccion
IV, inciso a), del Reglamento Interior del Instituto Mexicano

del Seguro Social

uel'de Jesus Lopez Castro

RFC

Titular de la Jefatura de Servicios
De Prestaciones Médicas

//Pﬁf/_\s?méédor: TN
= CUR, SA DEGV.

RFC: PHA950926AZ6
Maria Luisa Hernandez Herrera
Representante Legal
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ANEXO 2
PROCEDIMIENTOS Y PRECIOS ASIGNADOS
PROVEEDOR: PHARMACUR, SA. DE CV.
Unidad Médica Localidad | grupo| MOMPrede | pescpipcion| pu. | S2M™ | IMPORTE MAXIMO
grupo max
. Aféresis
Hospital General del Hermosillo 2 Aféresis plaguetaria | 5721.00 | 146 835,266.00
Estado
doble
Hospital Generaldel | . oo | 2 Aféresis Recambio: | comyon | 4g 274,608.00
Estado plasmatico
Hospital General del Hermosillo 2 Aféresis Leuccaferesis | 5721.00 6 34,326.00
Estado
. : Aféresis
Hospital Infantildel |\, oaiiie | 2 Aféresis plaguetaris | 572100 | 88 492,006.00
Estado
doble
Hospital Infantildel | \onosile | 2 Aféresis Recampio | gosion | 34 137.304.00
Estado plasmatico
; Aféresis
HEpiEl O] Gl | 2 Aféresis plaquetaria | 572100 | 78 446.238.00
Ciudad Obregén Obregon
doble
Hospital CGeneral Cd. o Recambio
Ciudad Obregdn Obregoén 2 Aleresis plasmatico 572100 | 12 s
Hospital General de ki
= Navojoa 2 Aféresis plaguetariz | 572100 | 50 286,050.00
Navojoa
doble
: Aféresis
Hespital Qeneral de Nogales 2 Aféresis plaguetaria 5721.00 | 30 171,630.00
Nogales
doble
RESUMEN
IMPORTE IMPORTE
MINIMO MAXIMO
SUB
TOTAL 1,098,432.00 2,746,080.00 0\
IVA 175,749.12 43937280 }E‘
TOTAL 1,274,18112 3185,452.80 J}\
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Servicio Médico Integral de Banco de $angre- Aféresis
2023.

IMSS BIENESTAR
TERMINOS ¥ CONDICIONES DEL SERVICIO

=n cumelimiento a lo dispuesto en ¢l numeral 4244 de las Pallticas, Bascs ¥ Lineamicntes
(POBALINES] en maleria de Adguisiciones. Arrendarnicntos y Senvicios del Institute Mexicano dei
Seguro Socisl, se establecen 105 presertes Términos y Condiciches para la contratacion del
Servicio Médico Integral de Banco de Sangre 2023

VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

i plazo para |2 prestacién del servicio Madica Integral de Banco de Sangre- Aféresis serd a parur
del diz siguiente de la asigracidn al 31 de agosto 2023,

TIPO DE CONTRATACION

Fste procedimionte se formalizazé a través de un cenrato por COAD, Gl contrato s=ra abicrte, en
los térmiros de fos articulos 47 de lo LAASSP v BS de su Hoglamento aclerandeo aue la entrega,
recencidn, alta y pags se realizard en cada unidad miedies do los GOAD.

LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIC

£l Licitanta Adjudicads s ooliga a iniciar el Servicio Meédico Integral de Banco de Sanagre {(SMIde
BS), en los lugares establecidos en el Anexo T1, partir de Iz asignzcion 21 31 de agosto 2023

£1 Licitante Adjudicads, piocederd a realizar les adecuacinnes del area, entregars, instalard y
pondré a punte los equipos de banco de sangre & inforrstico, entregars la primera dotaclon de
los biores de consume, proporeionard la capacitacisn e ‘necribira @ los Bances e dz las
Unidades Médicas o los programas de Contral de Celidad Externa (CCE) dantro de un plazo
scfialacio en el Anexs Téenico, as! corno deberd consar en sl @MPross con un inventarin de
Sianes de Consumo correspandients a 30 diss de consume maximao de lafs) unidadis) médicals)
adjudicadals), a fin de poder atender cualguier eventuaiidad que se preserte aurante la vigencia
dela prestacion del servicio.

TIPO DE ABASTECIMIENTO
e adjudicard of 100% de la totalidad de los requernimizntos 2 un sals licitante.

Fagina 1de 21 i{:} \
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MEXICO &%

UNIDAD DE MEDIDA Y CANTIDADES DETERMINADAS

La unidad de medida se refiere & "PROCEDIMIENTC EFECTIVO REALIZADO" de Banco de
sangre; las cantidades determinadas, se desglosan en el Anexe T1 “Requerimiento del SMI de
BS- Aferesis”.

REALIZACION DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS PARA EFECTO DE PAGO.

So tornardn como PROCEDIMIENTO EFECTIVO REALIZADO parz pagoe la Bolsa de Sangra Towl
Segura, Precedimienta y/o Fstudie, gque se realicen y que correspondan a los ldentificades v
registrados en gl Sistema ién, ya sea atencién a donantes, procedimisntos o
estudios o pacientes,

Las procedimientos deberdn ser cotejadoes, concliiades, asrobados v firmades de cenforme al
Anexo T8 “Reporte mensual de procedimientos efectivos realizadoes™ en_ el mes inmediato
anterior, gue serd o mds tardae el dltimo dia habil del mes, pot gl Jele o Fncargado del Banco de
sangre, Centro de Colecta, Servicip ds Transfusiones y el representarite del licitente adjudicads,

Can &l propésito de cuantificar los PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS gue realizard el
Instituto en los equipos propuestos para la prestacion del servicio, s2 aplicardn los siguientes
criterics considerando camo concepto de page:

1. Bolsa de Sangre Total Segura
Con el propdsite de cuantificar las bolsas de sangre total segura quea obtendrd y procesard
el Instituto en los equipos, relacionades con la extraccidn, analisis, produccidn
{fraccionamianto), conservacion v aimacenamiento, propusstos para la prestacion del
servicio de donacidn en el Banco de Sangre, se aplicardn los siguientes criterios:

Se [omaran cormne bolsas de sangre total segura susceptinles para psgo, CLyos concepios
aue la integran se definen en el Anexo T2.2 “Consideraciones para los procadimientos”,
agquellas que estén registradas corma donadores efectivas en el Sistema de Informacicn,
con estudios completos, fraccicnadas en hernocomponentes y a disposicién para su uso
terapéutico.

2, Procedimientos y Estudios Realizados:

Con el propésito de cuantificar los procedimientos que realizd el Instituio en los eguipos
analizadores Instalados, de los procedimientos manuales, asl corne para las belsss de
sangre total segura obtenicas, se verificars ¢l curnplimisnto de los requisitos, en base a los
sigulentes criterios:

« Los squipos analizadores, para la prestacién del servicio, debardn incluir un
contador de procedimientos o estudios, al cual tendré acceso restringido el

Pagina 2 de 21

19




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL R DAlEN DR
| ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
I : — DESCONCENTRADA ESTATAL SONORA

IMSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS | SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y AFERESIS IMSS-BIENESTAR
EQUIPAMIENTO

AA-50-GYR-050GYR031-N-116-2023

CONTRATO D3M0177

DIRECSION |1E PRESTACIONES MEDICAS
GULD

GOBIERNO DE

MEXICG |

personal autorizado por el instituto lo que serd notificade al licitante adjudicado
ror el administradoer del contrato. La informacion del contadar de estudios de los
analizadores, deberd cotejarse con la informacién del Sistema de informacién, para
revision junto con el licitante adjudicado y el jefe o encargado de servicio, asf como
su consecuente autorizacién del Jefe o Encargsdo del Servicio del Banco de
Sangre, Centre de Colgcta y Servicios de Transfusidn de acuerdo al formato Anexe
T9 "Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados”.

o La validacién de los estudios procesados para pacientes deberd contener camo
minima: naombre del paciente, NSS y tipo de derechohabiente, nomisre y matricula
del rnédico tratante, servicio solicitante (consulta externa, hogpitalizacién o
urgencias), y diagndstico prasuntive.

« La validacitn de los estudios processdas a las muestras provenientes de
donaciohes deberd corresponder a los donantes aceptados registrodos en el
Sistema de Infermacidn del Bance de Sangre.

Mo serén consideradas para efecto de pago aquellas pruebas quet
+ Se utilicen para al control de calidad interno y externo.
+ Seutilicen para controjes y calibracién de los equipos.
s Se utilicen pare la calificacion de! equipo y la verificacidn del método dei instrumento.
s Las que efectlen los técnicos de fa ermpresa con motivae de revisiones y/o reparaciones
de los equipas.
+ las defectussas o que se deriven de fallas del equipo /e de revisiones yfo reparaciones

de gstos.
»  Cuando la mugstra haya sido conslderada "insuficiente” por el analizador para procesar
el estudic.

El pago de facturas por la prestacién del servicio de progedimientas realizades se efectuara
bajo las condiciones y procedimientos siguientes:

a} Cada Banco de Sangre, generard una bitdcora diaria por equipo, compuesta por los
informes que arroje el Sistema de Inforracidn, sobre jos procedimientes vy estudios
realizados a denantes v paclentes conforme a lo indicado &n el reporte de bitdcors dlaria
mencionado en la Especificacién 1écnica del Sistema de Informacién de Banco de Sangre
ETIMS 5640-023-002, documents que serd recopilado por el responsable o designado de
caclz &rea del banco desangre.

Por atra parte, mensualmeante se obtendrd, a través de los equinos analizadores, el total de
sstudios realizados en los mismos, el cual se carrelacionard con 2l registro del licitante
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adjudicadoe. La tema de lectura serd extraida del registro del contador de pruehas de los
mismeos.

B} El nurnero de procedimientosfestudios realizados por el Instituto ¥ que provenga del
Sistema de Informacidn v los bitdcaras diarias, asi cormo la toma de lectura de los
meclidores de los equipns analizadores, servira para realizar la conciliacién de Prucbas
Realizaclas segun los criterios rnencionados greviamente ch este apartado, desglosando
las pruebas para contreles de calidad, calibraciones, pruebas defectuosas, cte. Con el
resultado de esta conciliacién se elaborard e Anexo T9 “Reporte mensual de
procedimientos efectives realizados” en &l que se dotallardn individualmente estudios y
procedimientos susceptibles de pagoe.

&:

La conciliacién de estudios realizados debera ser realizada por el licitante adjudicado 3
cada Partida en conjunto con los jefes o encargados de los servicios, a partlr del dia 26 del
mes, v junto a los contadores de los analizadores, la informacién gue provenga del
Sisterna de Informacién y las hojas de trabaje de los servicios, sardn cotgjadas, conciliadas
v apropadas a més tardar el Gltimo dia habil del rmes y deberdn estar firmadas por el Jefe o
Fncargado del Servicio del Banco de Sangre, Cermtro de Colecta yfo Servicios de
Transfusidn, el Lirector de |z Unidad Médics v el licitante adjudicado por Partida. Bl Anexo
T9 “Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados” invariablemente debers
ser presentado anexo a la factura respectiva para el tréamite de pago cerrespondicnte. Fl
licitante adjudicado acenta que, en el case de qua se detecte alguna discrepancia en la
Conciliacidn de Pruchas Realizadas que tenga como resultado un pago Cn exceso por
parte del Institute, los descuentos ce las diferencias correspondientes se oplicaran en
alguna factura posterior previo aviso por escrito al licitante adjudicado del sistema,
independientemente de las deducciones yle penalizaciones a gue se haga acreedoar.

d} Para aquellos equipos que no tengan contader de estudios, a través de las hojas de
trabajo diario y ef Jefe o Encargado del Servicio del Eanco de Sangre, Centro de Colecta
yio Servicics de Transfusidn determinardn la cuantificacién de éstas, el licitante
adjudicado determinaré por su parte los estudios efectivos reaiizados en base al consumeo
de reactivos y sus rendinientos, debiendo colngidir ia informacién de ambas fuentas,

EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA

Con fundamenta en lo dispuesto por el artlculo 36, de la | AASSP, se evaluard mediante el criterio
de evaluacién BINARIC. En este supuesto, la convacante svaluara ai rmanaes las dos proposiciones
cuye precio resuite ser mas bajo; de no resuitar estas solventes, se eveluaran las aue les sigan en
precio,

Los licitantes deberdn cumplir con la documentacién solicitac, va que se verificara
dozumentalmente que se incluya la informacién, docurmentos v requisitos solicitados, asl como !
con la Propussta de las especificaciones Técnico-Médicas con descripeién amplia v detallada del

Pdgina 4de 21
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sevicio. Los criterios que se aplicarén para evaluar las proposiciones, se asarén en i3 informacion
docurnental presentada por los licitantes observande para ello lo previsto en el artfculo 36 en lo
ralativo al criterio binarioy 36 Bis, fracclon 1, de la LAASSP y Sl de su Reglamento.

Se corroborard la inclusidn v legibilidad de la totalidad de la docurnentacion técnica de los

licitantas, remitida & través de! sistema CornpraNet, solicitada 2n el prescnie procadimients,
considerando las madificaciones que deriven de la o las juntas de aclaraciones.

Se verifirard la descripcion téenica del corvicio ofertade por los liciantes, ta cual deberd ser
legible, amplia y detzllada incluyendo los equipos y bienes ge consurmo ofertados, conferme a lo
solicitado an el Anexa Técnico, en el que los licitantes deberan puntualizar los equipos y bienes
de consumo solicitades para la prestacién  del servicic debldarnente referenciades, por
estudic/procedimiento Yy grupo solicitado, especificando  las caracteristicas y requisitos
obligatorios sehalades en el Anexo T2 “Especificaciones Técnicas de Equipos”.

Se comprobard la inclusién de lals) rmarcals), modela(s) y fabricantels) indicados en i Anexo T2
“Egpecificaciones Técnlcas de Equipes” y la congrucncia glie guarda con los ancxos técnicus,
follztos, catdlogos, fotograffas, instructives y/o manuales del fabricante, que envien los licitantes
como sustento.

Se verificard la correspondencia entre |2 deseripaion téenica indicada por los licitantes &n el
Anexo Tz “Especificaciones Técnicas de Equipos”, con los anexos técnicaos, folletos, cetalogos,
fotograflas, imdgenes, instructivos yfo manuales del fabricante, que envien lgs licitantes corno
sustento.

Se cornprobaré la congruencia entre la descripcion téenica indicada por los licitantes en el Anexo
T2 “Especificaciones Técnicas de Equipes”, incluyendo rmarcals), modelals) v fabricante(s} ¥ los
documentas pressmados para acreditar el registro sanitario y [os cortificacios de calidad
solicitados en el Anexo Técnico.

NORMAS OFICIALES QUE DEBEN CONSIDERAR EL LICITANTE ADJUDICADO PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO

De conformidad con el articulo 31 del Reglamento de la Ley de Adquisicicnes, Arrendamientos ¥
Sarvicios del Sector Publico; articulos 83, 55 ¥ 67 de la Ley Federal sobre Metrologia ¥
Norrmalizacion; asl cerme el numera: 22873 de las POBALINES, durante |a vigencia de la prestacion
del servicio el licitante adjudicade tendra que considerar de las siguisntes Normas Oficiaies,
segun la partida correspondiente:

. La cadenz de frfo de la sangre. Gula para la seleccion v adquisicisn de equipos
accesarios. OMS

s+ MNorma Mexicana NMX-CC-9000-IMNC-2015. cisternos  de  gestién  de  calidad-
Fundarnentos y vocabulario, publicada en el DOF el 17 de marza de 2016.

2dgina 5de 21 Wi
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* Norma Mexicana NMX-CC-9001-IMNC-2015, Sistemnas de Gestion de |3 Calidad-Requisitas,

publicada en el DOF 2| 03 de maya de 2016,

¢« Norma Mexicana NMX-EC-15183-IMNC-2015, lLaboratorios Clinicos Requisitos de I3

Calidad y Competencia, publicada en el DOF &l 26 de maye de 2015,

¢« Norma Mexicana NMX-EC-17043-IMNC-2010, Fvaluacién de la conformidad-Requisitos

generales para los ensayos de aptitud , publicads en el DFO el T de maya del 2010,

¢ Norma Mexicana NMX-Z-055-IMNC-2002, Vocanulario Internacicnal de metrologia-

conceptos fundamentales y generales asociados (VIM], publicada en el DOF el 24 de
diciembre de 20109.

= Norma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Cdificios, locales, instalaciones v arezas en

los centros de trabajo condiciones de seguridad, publicada en el DOF el 24 de noviembre
de 2008,

= Norma Oficial Mexicana NOM-004-88A3-2012, Dzl expediente clinico, publicada on el

DOF el 15 de octubre de 2072,

« Norma Oficial Mexicana NOM-005-8SA3-2010, Que establece ios requisitos minimos de

infraestructura y equipamlento de establecimientos para la atencién médica de pacientes
ambulatorios. publicada en el DOF el 16 de agosto de 2010.

» Norma Oficial Mexicana NOM-DD5-STPS-1998, Ralativa a las condicicnes de sequrldad e

higiene en los centres de trabajo para el mangje, transporte v almeacenamiento de
sustancias qulmicas peligrosas, publicada en el DOF ef 02 de febrero de 1238

¢ Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA3-2071, Pare la orgenizacion y funcionamiento de

lcs laboratorios clinicos, publicada en el DCF ! 27 de marzo de 2012

¢ Norma Oficial Mexicana NOM-008-SCF1-2002 Sistema general de unidades de medide,

publicads en el DOF 27 de noviembre de 2002,

o Norma Oficial Mexicana NOM-010-5SA2-2010, Para la prevencion y control de la infeccisn

por Virus de la Inmunadeficiencia Humana, publicada en el DOF el 10 de noviernbra de
2010,

¢ Norma Oficial Mexicana NOM-0T1-STPS-2001, Condiciones de seguridad e higiene en los

centros de trabajo dende se genare ruide, publicada en el DOF el 17 de abril de 2002,

« Morma Oficial Mexicana NOM-012-5TPS-2012, Condiciones ce seguridad v salud en los

centros de trabajo donde se maneien fuentes de radiacién iorizante, publicada en el DOT
el 31 de octubre de 2012,

» Norma Oficial Mexicana NOM-D16-SSA3-2012, Que establece las caracterfsticas minimas

de infracstructura y equipamiente de hospitales v consultorios de atencidn médics
especializads, publicada en e DOF 08 de enarc de 2013,

¢« Norma Oficial Mexicana NOM-0T7-SSA2-2012, Paraz la vigilanciza epidemiocldgica,

publicada en ol DOF el 19 de febrero de 2013,

+ Norma Oficlal Mexicana NOM-D17-5TPS-2008, Equipc de proteccidn personal-Seleccion,

usa y manejo en los centros de trabajo, publicada en o] DOF el 09 d= diciermbre de 2008,
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« Norma Cficial Mexicana NOM-018-STP5-2015, Sistema armonizado para la jdentificacidon
y cornunicacién de peligros v riesgos por sustancias quimicas peligrosas en fos centros de
trabajo, publicada en el DOF &l 08 de octubre de 2015,

+ Norma Oficial Mexicana NOM-024-55A3-2012, Sistermnas de informacion de registro
alectronico para la salud. Intercambio de inforrnacién en saiud, publicada en e COF el 30
de noviernbre de 2012

+ Morma Oficlal Mexicana NOM-030-5543-2013, Que establece las caracteristicas
arguitecténicas para facilitar el acceso, transito, UsG Y permanencia de las personas con
discapacidad en establecimientos para la atencién médica arnbulatoria y hespitalaria del
cisterna Nacional de Salud, publicada en &l DOF 212 de septiembre de 2013

« Norma Oficial Mexicana NOM-039-55A2-2014, Para le prevencién y control de las
infecciones de transmisién sexual, publicada en el DOF el 01 ce junio de 2017,

+ Morma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia epidernioldyica,

prevencidn vy control de las infeccienes nesccomiales, publicada en el DOF 20 de
noviembre de 2009,

. Norma Oflcial Mexicana NOM-064-S5A1-1983, Que sctablece las especificaciones
sanitarias de Ins equipos de reactives utilizados para diagndstico, publicada en el DOF &l
24 cle febrero de 1995

+ Norma Oficial Mexicana NOM-077-SSAT-1994, Que establece las especificaciones

canitarias de los materiales de control {en general] para laboratorios de patclogfa clinica,
publicada en el DOF el 01 de julic de 1996,

. MNorma Oficial Mexicana NOM-078-5SA1-1984, Que establece las especificaciones
sanitarias de los estdndares de calipracién utilizedos en las rnediciones realizadas en los
laboratorios de patologia clinica, publicaca el 01 de julic de 1996,

+ Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSAT-2002, Proteccion armpiental-Salud
ambilental-Residuos peligrosos biolég%c;o-Infecciosos-Claslfisac‘\én y especificacionas de
manejo, publicadz en & DOF el 17 de febrero de 2003

s+ Norma Oficial Mexlcana NOM-240-SSA1-2012, Instelacién ¥ operacion de la
tecnovigilancia, publicada en 2l DOFE el 30 octubre de 2012.

« Norma Oficial Mexicana NOM-253-5SA1-2012, 7ara Cisposicién de Sangre hurmana y sus
compengntes con fines terapéuticos, publicada en el DOF &l 26 de Octubre del 2012 y su
modificacién 2 los puntos 610.5.3, a1, 8461y 1351y l2 eliminacion del punto 3138,
publicads en el DOF el 18 de sepriembre de 2015,

REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR.

DOCUMENTACION REGUERIDA PARA LA PROPUESTA TECHICA

Lo Licitantes deberdn presentar cormo parte de su Propuesta Técnica, can fundarmenta en los
articulos 26 Bis Fraccion 11y 34 ca ta LAASSP, a traves del Sisterna CompraNet, la siguiente
docurnentacién de los equipos de bance de sangre, €guUipe complementario, bienes de consumo
{reactives, controles, calibradores v consumibles), que deberan gstar debidamente identificados
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referenciades con clave y descripzidn de procedimientos de cada uno de los procedimientos
cfertadcs, de acuerdo al Anexo TLY “Catalogo de procedimientos de BS- Aferesis”.

Los documentos se deberan entregar para la evaluacién téenica en archivo digital ne modificable
{POF), asl comio estar referanciados con clave CPIM v descripeidn del procedimiento ofertado:

PROPUESTA TECNICA, an la que se describird €l servicio ofertado chjeto de esta licitacién,
cumpliendo estrictamente con lo sefalado en el Anexo Técrico v 1o centenido en el presents
documento, adjuntando |a siguiente docurmentacion, como parte de la propuesta:

a. Copia simple del Certificado de calidad [SO 90012015, vigerte a nombra de la ernprasa
licitante, cuye alcance verse schre servicios, servicios meédicos integrales o de banco de
sangre.

b. Copia simple del Aviso da Funcicnamiento del licitante (o lichantes en caso de presentar
propuesta en participacion conjunta).

c. Copia simple de la Auterizacidn del Responszble Sanltario (o licitantes en caso de
presentar propuesta en participacion conjunta).

d. Para los equinos sclicitados en el Anexo T2 “Especificaciones Técnicas de Equipos” y
3us respectivos bienes de consume (reactives, controles y calibradores), copia simple del
Registro Sanitaric, vigente, expedido por la COFEPRIS, confurme a lo estableclds en el
articulo 376 de |z Ley General de Salud {vigencia de 5 arfos), on el que se deberd
identificar:

1. MNUmero de registro, prorroga o modificacidn (solo se debera presentar ol Gltirno
registro vigente).

Titular del registra.

Noembre y domicilio del fabricante.

Indicaciones de use y/o descripaian.

Modelo{s).

Fecha de emisidn y de vencimiento.

Nombre, firrna autdgrata v cargo del servidor publice gue la emite.

R

En caso de que sl Registra Sanitaric no se encuentre dentro del pericdo de vigencia de 5
afhos, conforme al artfculo 376 de la Ley General de Salud, el licitante debera presentar:
« Ceplasimple del Registro Sanitario sometido a prérroga.
= Copia simple del acuse de recibo del trédmite de prérroga del Registro Sanitario,
presentado ante la COFERRIS.

Fara aquellos casos en el que los equipos v bienes de consumo ofertades, de origen
Nacional o Internacional, gus estén integrados por uno o varios equipos y/o accesoric(s),
el licitante advierta que no requiere Negistro Sanitario, deberd presentar, debidameante
referenciado, el “Listado de Insurnos para la salud considerados come de bajo ries
efectos de obtencién del registro sanitarie”, publicade en el Diario Oficial de la
Federacién el 22 de diciembre del 2014,
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para los casos de aguellos equipos descritos an el Anexos T2 “Especificaciones
Técnicas de Equipos” vy sus respectivos bienes de consumo {rcactive, control y
calibracior), en los que el licitante advierta cue, na requieren de Registre Sanitario, y no se
encuentran en el “Listado de insumos para iz salud considerados como de bajo riesgo
para sfactos de obtencidn del registro sanitaric”, debera presentar ia notificacion oficial,
expedida por la $5A, con firma autégrafe y cargo del servidor pablico que la emite, que o
exirma del mismo.

Sara cualguiera de los casos indicados, la documentacion gue acredite lo solicitado,
debera ser completa y, en caso de 2star escritos en un idiorma distinto al espariol, se les
deberd acompanar su correspondiente traduecion, en ¢l entendido de que la traduccién
podré contener Gnicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus
proposicienes, Asimisme, la decumentacion presentada, deberd estar vigente al Acto de
Presentacién y Apertura de Proposiciones.

En cualquier caso, gl Institute se reserva ¢l derecho de verificar en cualguier tiempo
durante el procedimiento y posterior a su adjudicacién, cualquier documentacién
presentada, con la intencién de cerroborar \a veracidad de la informacién proporcionada
por el licitante,

e Anexo T2 “Especificaciones Técnicas de Equipos”, debidamente refersnciado con
Folletos, catdlogos, fotografias, manuales, entre otras dacurnentos gue se requieran
para comprobar las especificaciones técnicas requeridas.

para coiroborar las sspecificaciones y requisitos de los rquipos ofertados, se requiere
que los licitantes presenten anexos wécnicos, folletos, catdiogos, fotograffas, imageanes,
instructives y/e manuales del fabricante, los cuales deberan corresponder, con la(s)
marca(s) v modelals) yo nimero(s) de parte(s) yio namerol(s) de catdlogoefs) y con la
descripcion técnica enunciadas por el licitante en el Anexo T2 “Especificaciones
Técnicas de Equipos” dicha documnentacion debers estar completa y, en caso de estar
escritos en un idioma distinto al espafiol, se les deierd acompafar su correspondiente
traduccidn, en el entendido dc que la traduccion podrd contener unicamente las
paginas, secciones y/o pdrrafos que soporten sus proposiciones, los cuales deberdn estar
debidamente referenclados incluyendo la clave y Descripcion del procedimiente
Ofertado, conforme al Anexo T11 “Catalego de procedimientos de BS",

Se precisa gue los licitantes deberan comprobar que existe correspondencia entre las
iragenes y/o fotografias gue presenta y 8l eq uipo que pretende ofertar.

i Copla simple del Certificado de buenas précticas de manufactura o ISO 13485 de
cada equipo ofertado, en el idioma del pals de origen, an caso de estar osCrites en un
idioma distinto al espaficl, se les deberd acompafar su correspondiente tracuccian,
misrmos gue deberdn estar expedidos por {as autoridades v los organismos de control del
pais de origen de los equipos, asi como tarmbién deberdn demostrar ester vigentes al
rmenos o la fechs de presentacién de las preposiciones, en la que deberd estar
debidamente referenciados incluyende la clave ¥y Descripcion del procedimiento
Ofertado, conforme a Anexa TL1 “Catélogo de procedimientos de BS" ¢ identificar lo
siguiente;
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= Tipoy Numero de Certificado.

*  Nombre y Dircecién de la empresa,

= Alcance.

= Focha de emisidn.

= Vigencia o fecha de vencirmienta o Techa de presentacion de jas propuestas
técnicas.

El zlcance deberd amparar lg fabricacién de los bienes de iguales © similares
caracteristicas a los solicitados @n |a prasente Convocatoria.

g. Copia simple de los Certificadas de libre venta vigentes, donde safale sspecfficamente
que los equipos pueden ser utilizados, sin restriccidn de uso en el pais de origen, emitido
por la sutorldad sanitaria del pais de origen, en el idioma del pais de origen y en caso de
estar escritos en un idiorna distinto al espafol, se les debera acompafiar su
correspondiente traduccién, debidamente referenclados incluyendo 1a clave y
Descripcién  de] estudic Ofertado, conforme sl Anexo TL1 “Cataloge de
procedimientos de BS".

h. Escrito en formato libre en hoja mernbretada del licitante on el que manifieste qua los
equipos ofertados, tienen una fecha de fabricacidn no mayor a 7 (siete) afios,

Resumen de Equipas y bienes de consume gue oferten conforme a2 los Anexos TI0
“Resumen de Equipos Ofertados en la Propuesta Técnica” y T10.1 “Resumen de
Reactivos, Calibradores y Contrales”, mismo que deberdn cumplir con lo solicitadae o a
un equipe de un tipo de nivel superior de los sehalades en el Anexos T2
“Especificaciones Técnicas de Equipos”, Anexo T21 “Equipamienio” y Anexo TL1
“Catdlogo de procedimientos de BS",

. Escrito, por parie del lictante en el que manifieste que contara con los equipos
necesarios para la presiacion del servicio de acuardo a lo solicitado, los que debardn ser
nuevos ¢ estar en Sptimas condicicnes de funcionarnienta, ser de tecnologia de
vanguardia v haber sido ensamblados de manera integral en el pals de origen y cara los
bienes de consumo considerar una vigencia de al menas de 2 meses de caducidad (a
excepcion de los reactives de Inmunohematologla reactivos @ base de células, cuya
vigencia podrd ser menor a un mes de caducidad) contados a partir de |a fecha de
dotacion del bien de consummo carrespendiente, Los equipes v bienes de consurmo que
se oferten no serdn reconstruidos, ni de bienes correspondientes a saldos o remanentes
que ostenten as leyendas “Only Export” ni “Only Investigation”, descontinuades o sin
autorizacidn para su uso en el pafs de origen pergue hayan sido motive de alertas
médicas o de concentraciones por parte de [as autoridades sanitarias de cuslquier pals,
gue instruyan su retire del rnercade.

k. Anexo T&1 Formato de carta relatlvo a la obligacién del licitante adjudicado, de

realizar los trabajos necesarins de adecuscidn de adecuacién a las instalaciones de cada
unidad médica que corresponda
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Escrito libre en papel membretado de
representante del licitante en @

“Términos y Condiciones” y el “Anexo Té

rm.

gccrlio liore en papel membretado de
reprasentants det lcitante

i

representanie legal del licitante, en

informacian listo para groporcionar el servi
tatalidad para dar curnplimientc @ las cspe

por &l Instituto,
VISITA A INSTALACIONES DE LOS LICITANTES
NQ APLICA

NIVELES DE SERVICIC

El licitanta, durante la vigencia del
continuacién:

CONCEPTO
{UGAR. BLAZO ¥ CONDICIONES DE [A PRESTACION
DEL SERVICIO
Raunion de Presentaciony Coordinacion.

ADECUACION DEL AREA FISICA, EQUIPAMIEN
| MEDICO.
£l licitante adiudicado daberd realizar la adecyacian del
srea fisica con base a su Proyecto de Instalacién
Global Especifica de los Equipos Y de |a presentacion
| del Anexo TB Constancia de visita a sitio
EQUIPAMIENTO MEDICO.
£l Licitante Adjudicade entregard, instalarad y pondrd a
punta los eyuipos, Bn czde Una de las #reas de las
| Unidades
|y deberd entregar el zquipo médico ofertedo en el
Anexe TI0 “Resumen de equipos ofertados en a

[ BIENES DE CON
iLa primera dotocién  de  Dbienes de
comespondera realizados en 45 dias conforme a la
productividad de cada Unidad Médica y en los sitios
| sehalados en ¢l ANEXO TECNICO

Pagina
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| gue manifieste que cumple con lo @

en el gue mani
“Términos y Condicionas” y el *Anexe Técnico”

Carla en formato likre, en naja rrembretada del licitante v d
Ia cugl manifiesta qua

servicio, deberd curm

O | En un plazo no

T
partir de R roisien ¥

\Aedicas de seuerdo con los ANEXO TECNICO |

Consumo |

DIRGECION DE PRESTACIONES MEDICAS
aoal

la empresa y debidamentz signado por el
stablecido en ios

cnico” de la presente convocatoria.

l& empresa y debidarmente sigrado pur &l
fieste que curnple cen lo astanlecido en los
de lg presente convecatoria.

ehidarnents firmada por &l
cuents con un sisierna de
cio y el cudl puede ser adaptaco
caciones t8cnice-norrativas eelablacide

~
oAt

slir con los niveles de servicio descritos 2

NIVELES DE SERVICIO
e al decimo dis habil, contado a pertir de ia
gimislén y notificacion del falle, deberd celebrarse
en i3 fecha y hora establecida {de acusrdoe con o
ectablecida en térmings y condiciones) N
! S rayor de 80 dias naturale

|

5
notificacion del fallo {d
| apuerdo con el anexo téenics)

2
2

Dentro del plazo no mayor @ 90 dlas naturales,
contados @ partir de la emisidn y notificacion dal
flio de la ficitacion (de acuerda con ol anexo
| técrics) \

Dentro de los 7 dias naturales, pravios al inicio de
la cperacidn de los equipos {de acuerdo al a

nexc |
técnica)
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DIRECCION DE PRIESTACIONES MEDICAS
oCAD

COMCEPTC NIVELES DE SERVICIO

MANTENIMIENTO PREVENTIVQ : Dentro de los 10 dizs habiles de haber iniciado el

El licitante adjudicads, bard de conocimiznte y para su . servicio,

validacién al Jefe o Encargado & Encargado de Banco

de Sangre y sl Jefe o Encargado de Conservacién de

la Unidad Médica, ¢l Anexo TS “Programa de

Mantenimiento Praventiva.”

MANTENIMIENTO PREVENTIVO &l Heitante adjudicado deberd efoctusr los
| Ei licltante adjudicado proporcionars el servicio tanto al | servicios  de scuerde &l programa  de
: equipe médice como sl informétize, mantenimiento  preventive de los  equipos

validade por el Jefe o Encargado o Encargado
del Banco da Sangre, Centro de Colecta yio
Servicie de Transfusiones en un plaze mdximo de
7 dias naturales, contados a partir de la fechs

MANTENIMIENTQ CORRECTIVO
En caso de falla de los equipos, el Licitante Adjudicads
deberd:

«  Efcctuar las reparaciones necacarlas.

»  En caso de reparaciones mayores,

t

= lin un plazo mdximo a 48 horas, siguientes
contacas a partlr de la notificacién  del
reporte gue el Instituts realice,

e Reponer dentio de los 20 dias habiles
posteriores a la notificacian del reperte de
falla por parte del Institute, por otro de igual
¢ miglures caracteristicas y que proporcions
los mismos pardrnetros, sin modificar el
Precio Unitario del procedimlento.

Len los equipos en un perfodo de 30 dias naturalss o

MANTENIMIENTO CORRECTIVO
£n casoe de presentarse hasts 2 [dos) reportes de fallas

acurnular 4 (cuatro) reportes de fallas en 365 diss
riaturales. i

Sustitucion e instalaclén del eguipo de igual o
mejores caracteristicas, en un plazo menor 20
dias hablles a la notificacion del reperte de falia
por parte del [nstitute

CAPACITACION PREVIA

Capacitacion para ¢l perscnal del Instituto asignadoe al
servicio de Banco de Sangre, Centros de Celecta y/o
Servicios de Transfusion, en el manejo de los equinos de
banco de sangre, conforme al  programa de
capacltacién contenido en el ANEXO T7 "Programa de
Capacitacion’.

A mias tardar el dla 80 natural contados a partir
de la emisidn y naotificacién del fallo (de acuerdo
con ¢l anexo técmico),

CAPACITACION CONTINUA

Capacitacién al personal del Institute 2l servicio de
Banco de Sangre, Centros de Colects yo Centros de
Colectas, en 2l manejo de los equipos de banco de

sangre, conforme al programa de capacitacidn
contenido en el ANEXQ T7 “Programa de Capacitacién |

En un plezo no mayor de 15 dias habiles de
haberse solicitado al licitante adjudicado (de
acuerdo con el anaxo téenico)
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CIRECAIGN DE PRESTACIONES MEDICAS
GOAD

NIVELES DE SERVICIOQ

Téenica™,

CONTROL DE CALIDAD EXTERNO
[ licitante adjudicado inscribiré a todos los Rancos

Téenico a un programsa de Control de Calidad Exter]
correspondientes a la CPIM,

CONTROL DE CALIDAD EXTERNO ADICIONAL
El licitants adjudicado deberd suministrar per o

| rodas los Bancos de Sangre de las Unidades Médicas | anexe técnics)

conforme al Anexeo Téenico!
- FPrograrna de Control de Calidad Extermo
Conual de calidad del CNTS
" ASISTENCIA TECNICA.

£l Licitante Adjudicado debera contar y proporcionar | naturales a partir de I3 emisidn ¥ notificacion del

sonarte en linea para |5 asistencia récnica gque funcio

deblendn entregar las constancias de inscripcian

Sangre de las Unidedes Medicas conforme al Anexo emisién y notificacion del falio. {de acuerdo con

no, | elanexo téenico)

l

de | A mias tardar el dia 30 contada & partir de la \
|

|

A Thas tardar el dia 30 contadc a partir de i@
a | emision y notificacion del fallo, (de acuerde con =

|

“ETaGa dobe implamentarse dento de jos 90 dias |

ne | Fallo. (de zeuerdo al anexe bienicn)

ias 24 horas, los 365 dias del afie, donde se reporten las
tallas, so asigne un nurnerc de folio correspondiente ¥
se lzs de stencién a los Bancos de 5angre, de las
Unidades wédicas comprendidas en el servicic que se
pretende contratar. Utilizando el formato contenide en
Anexo Técnico

BIENES DE CONSUMO.

corresponderan & la  cantidad promedio  de
procedimientos a realizar en 30 dias, de acucrda a las
nececidades en los sitios sefialades en gl Anexo
Técnico, Anexo T22 uConsidaraciones pars 105

"DESPERDICIOS.

E licitante adjudicado deherd repcnar los bienes ce
consumo “desperdiciados” derivado de alguna falla en
| el proceso.

i Las entrogas subsecuentes de bisrigs de consuimo |

prncedlmientgs" y ANEXO TE.!H“_Eﬁenes de C?_nsumo"‘._ !

= sntregs deberd realizarse los primeros 7 dias |
habiles ce cada mes, durante la vigencia del |
sarvicio. (de acuerdo con el anexo técnico) |

|

'm un lapse no rnayor a 24 horas contadas & |
partir de la notificacion, de acuerdo con el anexc

IDEVOLUGION Y REPOSICION DE  BIENES DE

CONSUMO,

£l lcitante adjudicado atenderd o solicitud del

Instituto de la reposiclén de los bienes de consumo
| gue presenten defectos o vicios ceuitos.
! ENTREGA DE RESULTADOS

Debera proporcionar los resultados una vez validados

por los Bances de Sangre concentradoras, debiendo ser
enviados por via electrénica ala Unidad solicitante y a la
| base de datos central del Instituto.

inforrdtico en las siguientes 24 horas de su
validacion. (de acusrdo con el anexo récnico)

Péging 13 de 2
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GQEIE BWO DE Eﬁ;} DIRECCION DE PRESTACIONES mécgg:g
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MEXICO |

PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

E! Administrador del contrato serd responsable ce calcular, notificar v aplicar las penas
convenclonales, auxilidndose per el Jefe o Encargado o Encargado del Banco de Sangre &n
todes los casos se deberd determinar ls causa por el cual @i licitante adjudicado es acreeder a
una penalizacion basada en la tabla de peralizaciones, lo anterior conforme a lo establecido en
las articules 53 de s Ley de Adguisiciones, Arrendarnientos y Servicios del Sector Plblico, 36 de
su Reglamento y 433 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Adguisiciones, Arrendamientos v Setvicics del Sactor PUblico, por cada dia de atrase de inicio &n
la prestacién del servicie.

La pena convencional se calcuiard conforme a lo siguiente [apartade S£8, incisc &) de
POBALINES):

Férmula
PCA = % x nda x vapa

Dénde:
Pea = pena cenvencional aplicable
%d = porcentaje determinado en |z tabla de penas convencionales
Nda = nirmero de dias de atrasa.
Vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin VA

La penziizacién se calculard a partir del dia siguicnte en gue soncluya el plazo establecido para
el cumplimiente del concepto del servicio a sancionar, gue deben aplicarse baje el principio de
proporcionalidad, toda vez que si una parte de la obligacién fue curnplida, la pena no pueds ser
aplicada a la totalidad del monte contratade, y que deben realizarse previe sl inicic de cperacién,
caiculado ¥ notlficado al licitante adjudicade las pznas convencionales aplicadas en términos de
la dispueste en 2] contrato, asf como su registro y validacion en el sistema PREI Millenium,

En caso de existir alguna pena convencicnal s& notificard al Administrader del Contrato
mediante el ANEXO T9.1 “Formato de Notificacién de Pena Convencional Aplicabie.

Limite de Responsable de | Responsable dol
Unidad do lntump.ﬂmfei‘lto . ) rupol‘f:ar el ﬁlculu},

Concepto medida metivo de Penallzacién incumplimiento notificacién y ‘

rascision dei apileaciéndels |

contrato pena i

Cusnde e liciante | Dentro de los [Hasta 5 cinee) civs 20%  de  [a | OCAD: | ODAD: H
adjudicada ne leve a | Primeros 10 fhablies después del |eantided Ciractor  de la | administradar de
cabo  la reunign | 9fes PulUrsles |niaog octabiecida,  jestablocida ey | WNidad médica contrato, Jefe o
informatlva con el C;?:Ifdes Ha la  flanza por Fncargado de

otal de las Jefes o Em'[‘siénma d:t cada dfa natural | Servicios

Fagine 14de 21
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DIRECCIEN DE PHESTAGIONES MEDICAY

GOBEERNO DE (\ WOAD

MEXICO | o4

| i Limite de 1 Responsable de Responsable del
i — lncurnprllminnto . ) reportar el célcu|:::
Concepto mativo de penalizacion incumplimiente notlfleacién y
medida < Vi
rescislén del aplicacidn de la
L contrato pena |
Ercagados de | falio. e atreso en. H Adrainistralives
Zoncns de Gangre,
¢de  laz  Unldades
Midicas adjudicadas,
para haver  del
coneeimiente los
| Ingamicritos cel !
sendicio rMgdico
Integral contratada. | !
uando o Tieitante | bor cada dfa Hasta 0 dias 10% de ia | DOAD: QOAD:
adjudicade NO | patural piaza naturales  mas 2l lcantidad Director  de 13 | administracdor de
PONGA A DULETA A | que no |plazo ectablecide.  lestablecida en | Unidad médlea contrato, lefa o
| BUNTG los equipes | excada los 90 la flanza por Epcargado  de
en ceda una de las | dias naturales cada dis natural | Zarvicios
areas cle los Bancos | posteriures 3 e atrasu. Administiativas
de Sangre, Centros | la notificacion i
de LColecta y | dal fallo.
Servicios de
Transfuslon de
peuerdo al Anexo T3, | |
T Cuando & Liclante | Dentro de los Hacta & (cinco) dizs | 20%  de  la | OOAD: QOAD:
Adjudizado nain dias | natursies. cantidac tiractor  de & | Administrader de
entregue |z orimera | naturales sstablecida =n | Unidad indica contrata, lefe o
dotoclon de bienes | previos a I3 fa fiapza  por I Encargode d=
de consumu gue | puestz en cnda cia Sawlcios
correspondetd o 45 | oparacion de natiirai de Administratives
dias ¢e la demanda | los eyuipos. i atragn
maxims rnensuzl de !
procedimlentos  en
Unidades Medicis,
Cuarda o lcitanle | Mor cada dia | Hasta 5 [clnco) diss T0%  de  la | ODAD: ODAD:
adjudicade no | natural de | naturales, cantidad Dirgetor de  la | Adminlstrador de
proporcinne el | &traso a paitr pataplecida en unldad médice | pentrato, Jefe ©
sarvicio de | del inicio del | la fianzs por Encargado de |
asislencla  téonica | servicia | cada dia Servivius H
que funciong las 24 natural de Adrninistrativos
horac los 365 dias atrasc,
del ano, donde ¥
raportan lus follas a
mivel cegional  Wo
local. | ;
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COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
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SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE

AFERESIS IMSS-BIENESTAR

CONTRATO D3M0177

GOBIERNG T

MEXICO LY

2y

DIRECCIGN DT PRESTACIONES MPDICAS

Qe

i Limite de 'Re:ponsable de Responsable del
Unidad de | Incumplimiente reportar el céleulo,
Concepto rmedida motivo de Penalizacién incumplimianto notificacian y
rescisién del aplicaciénde la
contrato pens
Cusndo &l icttante | Por cada dia | Hastia 20  dias | D.05% de la | ©0AD: OOAD:
adjudicado no | natura! de | naturales mis al | cantidad Director  de le | administrador de
realice ta entrega de | slreso a partic | plazc establecide | establecida en | Unidad medics cuntrato, lefe o
los anexos T4, T4, | de cue ia flanzs por Entargado us
TS, TA)l, T7 oy TR | oxesda los 10 carla dia : Servicios
correspandicntes dfas naturales natural de ! Adrninistratives
dantre del  plazo | posterlares 2 atrase, i
estalygido la emisidn v I
rotificacion |
del fallo L

DEDUCCIONES

kn el procedimients para la aplicacion de las deduccionss, ¢l Administrador del contrato seré
respensable de calcular, notificar y aplicar la deduccidn por concepto u obligacion, nivel de
setvicio y unidad de medida, auxiliandose por el Jefe o Encargado de Servicios de Prestaciones
Médicas, Director de las Unidades Médicas, Jefe ¢ Encargado o Encargado del Banco de
Sangre Cn todos los casos se deberd determinar la causa por la cusl el licitante adjudicado es
acreedeor 2 una deductiva basada en la tabla de deducciones, lo anterior conforme a lo
estahlecido en los articulos S3 bis de la Lay de Adquisicicnes, Arrendamientos v Servicios el
Sacter Publico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrative de Aplicacién Ceneral en
Maleria de Adguisiciones, Arrendamientes y Servicios del Sector Plblico, y aplicando el principio
de proporcionalidad.

En caso de existir alguna deductiva se notificara al Administrador del Contrato mediante #|
ANEXO T3.Z “Formato de Notificacién de Deductivas”, resultado de la conciliacién realizada
entre el ANEXO TS “Reporte Mensual de procedimientos efectivos Realizades” v las hojas ¢e
trabajo diario, realizados en ¢l mes inmediato anterior,

Concepto Niveles de servicig
Cuanda ¢l | Flazo no mayor
finitante a 7 (slete] dias
adjudicade no | naturales
entregue el | posteriores al
inferrme de: | mantenimiznto
calibracisn preventiva
(cermastrar  [a | correspondlente,
rrazebilidad a | confarme a o
patrones establecida”

nEcIonales

Limite de T Responsable de, Respansable del
Incurnplimiento dida reportarel caleulo,
motive de i Deduccién |Incumplimientainetificacion de la
rescision del i !‘a- deducelén
deduccién
canirato
Hasta “Un | Por cada dis de [10% sobra ol | OOAD: Q0AD:
razirno  de | atraso yue |valer  totsl | Director de la | sdministrader
dns neasiones | exceda ol nivel [de la facluga | Ynidad de  contralo,
en cads | de servicio. mensuat. médica Jefz o
unidad Crecargadn de
Saervicios
Adiministrativos
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JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS | SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y AFERESIS IMSS-BIENESTAR
EQUIPAMIENTO

CONTRATO D3MO0177

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
< s

, GOBIERNO DE

F MEXICO | e

w Limite de l Ginidadide Responsable de| Responsable del |
incumpiimiento raportar ¢l cdlcuio,
Concepto Nivoles de servicld  motivode | medida Deducclén {incumplimientalnetificacién da la
1 rescislén del | parafa | dedueclén
i deduccion
! econtraio
internacionales)
al Jefe L]
Encargado  del
¢ Servicls.
[Cuando a1 | A tas tardar en | Hastz en una | Por cada dia 3% scbre o | OOAD: QOAD:
licianre 7 digs parurales | ocasion  en | natual de |valor  toral | Director de k2 | Administrador
adiudicade  no | centadas cada unigad | straso que |dela factura ; Y ':""J e contarag,
praste ol | después de fe | médica exonda log siete {rmensual tnédica Juf )
rantenimiento | fecha sefaleda. dias naturaies @ ncargade  de
preventive  de la fecha en gue Servicios
los Equlpos con dabit hatoer Administrativos |
que s presta el reatizado el
servicio. mantenimiento !
prc—.\renrlvm
sobra it} 1
facturzcion '
| mensual, i | B
Cuando e | Can un  plozoe | llasta un | Por cada hora 5% Schie ¢l | DOAD: QoAD:
licitants mixime a 48 | médma de | de atraso que fvalor  total | Director de la | Administrador
adjudlcade ro | horas, siguientes | dos osasiones exceda el nivel lde la factura uniclad de  contratg,
reallce ol | contadas a partir | en cada | deservicla. raensual. rmdica Jafe o
mantenimiento | de la notificacion | unlgad Encargado de |
| carrective  da | del reporte gue | medica ! sarvicios
los kquipos con | el Instituto i Administrativos
que s prosta el | realice,
servicio en C2s0
de falla. )
Cuando ho | Dontro de los 20 | Hasta O | Far ada nora |5% cobre el | OOAD: | ooan: 1
lleve o caba la | diss posteriercs | rdxime de | de atrasp que valor  wial Director de la | Administrador
custitucian de | @ 18 notificackén | des ecaciones | exceda el mivel ide s factura unidad ds’ contreto,
Eauipo w | dei reporta de . oen cada | deservicio. mensual. migaica Jete &
periféricos los equipas. unidzd : krcargado  de
dorivado  del midcliea cerviclos !
mantenirniento o Administrativos |
. cerrective. i
| : I | |

Adrministrador del Contrate: Cargo del Servidor pablico responsabite de administrary verificar el
cumplimiente del contrato y Cargo del Servider Publico responsdble de Auxiligr y Reportar
incumplimientos.
v B e T T e L T g T R e R e e e AT DR |
: ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,
RESPONSAELE DE CALCULAR, NOTIFICAR ¥ APLICAR
PENAS CONVENCIONALES ¥ DEDUCCIONES |

RESPONSABLE DE AUXILIAR ¥ REPORTAR
INCUMPLIMIENTOS AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
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GGHEERNG E‘JE ! _5\ g DIRECCION DE PRESTACIONES Méfég—:;
T, R RV W Y =
MEXICO | IMGS

Wiracter ce la Unidad Madlcs
Jefes © knicargados del RBanca de Ssngre, Centros de
| Cotecta y/o Sgrvicios de Transfusiones

Administraclor del Contiato o
Jefe o kncargada de Servicios Administratives

DEVOLUCION POR DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES © DE LA CALIDAD DE LOS
SERVICIOS,

La devolucion y reposicién de Bienes de Consumo serd por cuenta v a2 carge dal licitanta
adjudicado, de acuerdo con lo csteblecide en g Anexo | écnico.

£l Licitante Adjudicado se obiiga a responder par su cuenta y riesgo de los dafos yo perjuicios
que, por incbservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto yo terceros.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

El licitante adjudicacio, se oblige a otorgar @ el Instituts, dentro de un plaze de 10 (dlez) dias
naturales contados a part’r de la firma del contrate en términos del artlculo 48 de la LAASSE, una
garantfa de cumplimiento de todas v cada une de las obligaciones a su cargo derivadss del
contrate, mediante flanza cxpedida por compafiia autorizada en los términos de la Ley Federal
de Instituciones de Fiznzas y a favor del "Instituto Mexicano del Segure Social’, por un monio
equivalente al 10% (disz por ciento) gel monto total maxime del contrate a erogar en el gjercicio
fiscal de que se trate, y deberd ser renovada dentro de los primeros diez dias naturales (articulo
87 del Reglamento de la LAASSP), de cada sjercicio fiscal por el monto a erogar en ¢l misme, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA),

Los proveedores quedan obligados a entreger al Institute la péliza de fianza, apegéandose a
formato que se integra &l presents instrumento juridico come Anexo Ndmero Axy (A xx), en
{poner dinde se entrege la fianza).

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta al proveedor una vez que el
Instituto e otorgue autorizacion por escrito, para gue éste pueda solicitar a la aflanzadara
correspandiente la cancelacidn de la flanza, autorlzacion que se entregaré al proveador, siempre
que demuestre haber cumplido con la wtalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del
presente contrato, pars lo cual deberd de presentar mediante escrito la solicitud de liberacion de
la fianza en el Departamento de {donde se solicita la cancelacidn de la fianza), mismo que llevars
a cabo el procedirmiento para ia liberacidn y entregs de fianza,

Tipo de fianza; Divisible

GARANTIA POR DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES, CALIDAD, OPERACION Y
FUNCIONAMIENTO
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DIRECTION DF PRESTACIONES MEDICAS
o0AD

GOBIERNG DE

MEXICO |

NO APLICA

FORMA DE PAGO

La forma de pago serd por PROCEDIMIENTO EFECTIVO REALIZADO, conforme a lo establecido
en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios del Sector Pabiico y 93 de
iteglamente.

ol Instituto raalizard el pago de 'a prestacion de!l Servicio Médico Integral de Banco de Sangre, de
acuctdo al Anexo T9 “Reporte mensual de procedimientos ofectivos realizades” por
Procedimientes en el mes inmediato anterior que serd cotejado, conclliado y aprobade mediante
la firma del Jefe o Encargado del Servicio de Banco de Sangre, Centro de Colecta y Servicla de
Transfusidn a mids tardar el Gltime dfa hdbkil del mes y tzmbién estar firmado por el Director
Médies de ta Uinidad Médica asl comao por el representante del proveedor.

Fl page se realizara en pesos mexicanos, en los plazes normados por la Direccion de Finanzas en
2| "Pracedimiente parg la recepcién, glosa y aprobacidn de documentos presentados para
trérnite de pago vy la constitucion, medificacian, cancalacion, operacion v conitrol de fondes fljos”,
dentro de los 20 (veinte) dfas naturales posteriores a aguel en que "EL PROVECDOR" presente en
las Aroas de Tramite de Erogaciones catrespondientes, el original del comprobante Fiscal Digital
por Internet (CFDI), gue redna los requisitos fiscales respectives.

["Requisitas | Firmas ]
[‘Comprebante Fiscal Digital gue cumpla con los | Administrador del contrato
| requisites establecidos en el articuio 29-A del
| Codigo Fiscal de la Federacion y en el cual se
Indigue: i
»  Numero de proveedor.
» Némero de contrato.
% NUmero de fianza y denominacidn Social
de la Afianzadore
' Cpinién  de cumplimiento  de obligaciones
| fiscales en rmateria de seguridad soclel (IMSS),
| positiva y vigente

Misme cue deberd ser entregado en Departamente de Presuplesto, cantabilidad vy Tramite de
Frogaciones del Organo de Cperacién Administrativa Desconcentrada Estatal Sonora, con
domicilio en Calle 5 de Febrero No, 220, entre Allende ¥ Nainari, C.P. B5000, Col. Certro, Ciudad
Dbregdn, Sonara de lunes a viernes en horario de 08:00 horas a 13:00 horas.

E] administrador del contrato seré quien dard autorizacion pars que la Direccidn de Finanzes
proceda a su pago de acuerdo con o normado en el anexa "tuentas Contables” del
“Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de documentes presentacios para tramite
de page vy la constitucion, modificacion, cancelacion, oparacién y control de fondes fijos".
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I ; DL CCION DE PRESTACIONES MEDICAS
GOBIERNO DE | =% oD

MEXICO | B2

'EL PROVLCLCDOR" recibird su pags del “INSTITUTO" por los servicios prestados, solamente
madiante el esquema de pago electrdénics interbancarin que el “INSTITUTD® tiene en
operacién con las institucicones bancarias siguientes: Banameyx, $.A4 de CV., BBVA Bancomer,
S.A, Banorte, S.A y Scotiabank Inverlat, $.A, para tal efecto deberd presantar en |z Tesoreria
Dalegacional, peticién cserita en haja rembretada de la empresa, indicands: nombre o razén
soclal, numero de provesdar asignado por el "INSTITUTO", domicilio fiscal, ndmero telefénico y
fax, nombre complete del apoderado legal eon facultades de cebro v su firma, rdmers de
cuenta de cheques {nurmero de clave bancaria estardarizada) banco, sucursal 'y plaza, asl
como original y copia de registre federa| de contribuyentes (R.F.C), cornprobante de domicilic
raciente (2 meses maxirnc), cardtula del estado de cuenta (no mayor a 2 meses) identificacion
oficial vigente dal apoderado legal, podar notarial del apoderado y acta constitutiva de la
empresa on caso de ser persona moral

Anexo a la solicitud de pago electrénico (intrabancaric ¢ interbancarie) el proveedor debers
presentar original y copia de |a cédula del Registro Federal de Contribuyantes, Doder Natarlal e
identificacion oficial; ios ariginales se saolicitan Gnicamente para cotejar los datos v les seran
devueltos en &l mismo acto,

Asi mismo, el Institute aceptard del provecdor, que en el supuesto de gue tenga cuentas liguidas
v exigibles a su cargo, apiicarlas contra las adeudos que, en sU ¢ase, tuviera per concepte de
cuatas oorero pationales, conforme a |o prevists en el articulo 40 B, de la Ley d2) Segure Social.

Los proveedores que entreguen bienes al Instituto, ¥y gue celebren contratos de cesion do
derechos de cobro, deberdn notificarlo al instituto, con un minima de 5 {cince) dias naturales
anteriores a la fecna de pago programada, entregande invariablemaente una copia de los contra-
recibos cuyo Importe se cede, adernds de los documaentos sustantives de dicha casién, de igual
forma los gue colebren contrato de cesidn de derechos de cobro o través de factoraje financiero
conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.M.C., Institucion de
Banca de Desarrallo,

ANTICIPO:
N ARPLICA

LISTADC DE ANEXOS TECNICOS

No. AHEXD ‘ Descripcion h
ANEXOT] Reguerimicnite del $MI de 25- Aféresis “m
ANEXO 'l'l.‘; ) Catdlogo de procedimianton dr RS- Aferesic
ANEXQ T2 Especificaciones Tecnicas de k::.‘_ut:pos ‘‘‘‘‘‘‘‘ E
ANEXO T21 Cguipamiento
ANEXC TZ.2 Congideraciones para lus ;;!ucedemienms
ANEXO T4 Cédula de Recepaian da Fauipos
| ANEXO T4.1 Céaulade Puestaa Punte T
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DIZCCCIGN DE PHESTACIONDS MEDICAS
QOAD

AMEXO TS Programa de Manranimisnto Freventive
“A-\NEXO T51 Reposte del Estada que Guarda e Equipn
! ANEXO T5.2 reporte de Falla de los Fquipes ‘
%ANEXO T6 | Cérulz Unica de Control de Oisnes de Consuma —|
‘AH:XO T84 VB|enu: de canstime \
ANEXO 6. 2”- Pevalurién y Reposicion de Bienes de Consurma
ANEXOT‘F : Drcgwrm J‘L Capaciracien )
AN!:XO T‘T'l Reqistre c'a\ Persml,% gue aslste a }ﬁ Cazpacitacion v
ANEXG T7.2 Formete de Acreditacldn de ta Capacitackin
ANEXO TB Constancia de ‘ﬂs?"j @ sitio
ANEXQ T8} Farmato de carta relativo a s obligac 5n del lleitante adjudicade
-‘ANEXOTB Reporte rensual de procedirniznios af ertwur realizados
ANEXO TS . ‘ Farmata cle 'lefc:cno"a cle Pena Convencional hp‘irablb
REXU T9.2 Cormato de Nou!ﬁcar:icr': dJe Deductivas
‘ ANEXO TIO Resumen de Cqutpus Ofertados en fa Propuesa Téenicd |
: ANEXO TI0.1 Resumern Ge Reactivas, Calinradares y Contreles
ANEXOTIZ Justificacidn e Mejera Teenalbgica yo reemnplazo
ANEXO TI3 Forrnate Uz Entrega de Instulacionss del lleitante adjuclicade ai tnstilute al Térming del Conirata
AMEXO TI2 Zspecificacionss Minimas de los Equipos de CoOMpLTD 7 .
wANE)(!:) TI3 Acuerdo de Confidencialidad .
gANEXO T4 ti4 Cesignacién de Contacts Respensabie
ANEXO TI5 | 715 Dasignacion de Slstema y Empresd Sopnrn;:r 7 a
Bl
Estas firmas forrnan parte del Términosy Cendicinnes del SMI de Banco de Sangre- Aérasis 2023
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Servicio Médico Integral de Bance de Sangre - Aferesis
2023,
IMSS BIENESTAR

ANEXO TECNICO
Infarmacién que de conferrmidad al numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lincemientos en
Materia de Adguisiciones, Arrendarientos v Serviclos dal Instituto Maxicano del Segurs Soclal,
deberd contener el presente documento.

GLOSARIO DE TERMINOS

Para efectos de este Anexo Técnico, se entenderd por

Acuerdo de Nivel de Servicio: Estdndares cuantificables de minimo desemperic asociados al
servicio ¥ gue garantizan la prestacién del Servicio Médico Integral de Banco de Sangre, asi como
¢l envio de la informacidn generada por este servicio al Sistema de Control de Servicios Integrales
requerido por el drea soticitante.

Adecuacién Area Fisica: Modificaciones ambientales de los Bancos de $zngre, Centros de
Colecta y Servicios de Tronsfusidn de las unidades médicas para la instalacién, manejo y
adecuada conservacién de los equipes v sus bienes que perrnita asegurar el éptime rendimiento
de los rnismos, cumpliendo con las normas NOM-253-S5A1-2012, NOM-007-55A3-2011, NOM-016-
55A%-2012 v Normas de Seguridad e Higiere del Institute de acuerdo a las recomendaciones del
fabricante, a cargo de los licitantes adjudicados,

Administrador del Contrata: Es el servidor publlco designado en cada OO0AL del Instituta, guien
fungird comec responsable de adrninistrar y verificar gl cumplimiento de los derechos v
obligaciones establecidas en el contrate.

Aféresis: procedimiento auternatizado por el cual se extrae selectivemente, de un donante, unc o
m&as componentes sanguinecs y en la misma sesion ie reinfunde el remanente al propio
donante,

Anexos Técnlco Informéticos: Los Anexos que correspondan a la descripcién técnica informatica
de los componentes del Servicio Médice Integral de Banco de Sangre a solicitar, descritos cama
Ti, Tl 2, ete.

Anexos Técnicos: Los Anexos que cortesponden a la descripeldn técnica y médica del Servitio
mMédico Integral de Bance de Sangre a solicitar, descrito como T1, T2, etc,

Area Contratante: Coordinacidn de Abastecimiente y Equipamlento.

Area Requirents: loc Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (Jefatura de
Servicios deo Prestaciones Medicas)

Area Técnica. Para la evaluacién técnico médica serd la Jefatura de Servicios de Prestaclones
Médicas con el apoyo de personal operative que se designe, Para la evaluacion de los aspactos
técnico informatices, serd el Ingenierio Biomédico con el apoye ce personal operative que se
dasigne.
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Asistencia técnica: Sarvicio Técnico otorgade por el proveeder para garantizar la resolucion de
fallas en los plazos esteblecidos en los términes y condiciones y en el presente anexe téenico para
los equipos de Banco de $angre, complementarios y del sistema de informacién y equipos de
sémpute asociados, durante |z vigencia de Ia prestacion del servicio contratado y sin cargo para
el Instituto,

Banco de Sangre: Aguel que promueve la donacidn de sangre, sus componentes o células
pregenitoras hematopoyéticas; recolecta, fracciona, estudia, distribuye y coordina la entrega v
distribucién de sangre v sus componentes;, administre las existencias y promueve |a
redistribucion de excedzntes; realiza actividades docentzs y de investigacién, asesora la
operacisn de jos Centros de Colecta, dentro de su drea de responsabilidad por regionalizacidn,
realiza hemovigilancia; resuelve y analiza problemas transfusionales; practics terapia
transfusional arnbulatoria; realiza estudios o procedimientos de produccion especializada;
efectia disposicidn de aférasis y de célulss progenitaras hernatopoyéticas.

Bienes de Consumo; Son aguelles insumos gue por su utilizacién en &l desarrollo de las
actividades que se realizan tienen un desgaste parcial o total, por [o Tante ne san susceptibles de
ser utilizados nuevamente, son controlados a través de un registro global en los Inventarios, dada
su naturaleza y finalidad en éste, en el IMSS se clasifican come Biehes de Uso Terapéutico
(insurnos para la salud) y No Terapéutico.

CABCS: Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacidn de Servicios.
CDE Coordinador Delegacional de Informadtica

CEE: Certificads de use de los aquipes v reactivos expedido por fa Comunidad Econdmics
kLuropea.

CNTS: Centro Nacional de la Transfusién Sanguinea.
COFEPRIS. Comision Mederal Para la Prevencidn de Riesgos Sanitarios.

Comisign Interinstituclonal del Cuadro Sasico de insumos del Sector Salud: Tiene por objeto
claborar el Cuadrc Bésico v el Cotéloge y mantenerios actualizades para el mejor
aprovisionamiento de insumos en las instituciones publicas del Sistema Nacienal de Salud, da
acuerdo a los avances de la ciencia y la tecrologia en medicina,

Componentes sanguineos ¢ Hemocomponentes: fraccion célular o liguida del tejido hematico,
separada de una unided de sangre total por sedimentacidn, centrifugacion, filtracion,
congelacidn o recelectada por aféresis.

CompraNet: Sistema Clectidnice de Informacién Publica Cubernamental. Admiristrado por lo
Secretarfa de ja Funcion Pablica.

Contratot Documento a través del cual se farmalizan los derechas y ohligaciones derivades del
fallo del procedimiento de contratacidn del servicio.

Contrel de Calidad: Son las actividades v técnicas ogerativas desarrciladas para curnplir con los
requisitos de calidad establecidos.

Control. de Calidad Externo (CCE): Procedimiento realizado por el Ranco de Sangre v evaluado
por un organismo externs para la certificacion de la calidad de acuerdo a la NOM-253-55A1-2012.
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Control de Calidad Interno {CCl). Procedimiento ilevedo a cabe par los Bancos de Sangre,
Centros de Colecta y Servicios de Transfusién con el propésito de garantizar fa calidad de los
resultadoes, conforme a la NOM-253-55A1-2012.

Convocatoria £l documente que contiene jos requisitos de caracter legal, téenico y econdmico
con respecto de los servicios objeto de la contratacion v las personas interesadas en proveerlos o
prestarios, asi como los términes a que se sujetard el procedimiento de contratacién respective y
los derechos y obligaciones de las partes, de conformidad al MAAGMAASSP.

Compendio Nacional de Insumos para la Salud y Catdlogo de Insumos del Sector Salud:
Docurments normativo que regula los instmos gue se utilizan en las instituciones del Sistema
Nacional de Salud. .

DOF: Diarie Oficial de Ia Federacién.
DPM: Direccidn de Prestaciones Médicas.
DSDICDS: Divisién de Servicios Digitales y de Informacicén para el Cuidado Digltal de la Salud

Equipo analizador: instrurnentos de diagnéstice necesario para levar a cabo los procesos para
realizar los procedimientss v estudios de los banceos de sangre, centros de colecta y servicios de
transfusiones.

Equipe complementarie! Equipos hocesarios pare la toma de muestras sanguineas,
dispensacidn o trasvasaco, produccién de hemocomponentes, para la realizacidn de estudics o
complementacién de lcs mismaes ¥ presenvacion de muestras y reactivos, asi coma equipo
indispensable para el correcto funcienamiento de los equipes del Banco de Sangre.

Equipo de Banco de Sangre: : Fquipos necesarios para llevar aceko los procesos de la obtencidn
de |z sangre total, produccidn de hemocomponentes, procedimiento de aféresis, recoleccion de
células progénitcras hematopoyéticas, estudios pretronsfusionales, estudios de tragplantes y
estudios para pacientes.

Equipe de Computo: Equipo requerida para la correcta operacion del sistema de informacién en
cuanto s entradas, procesamisntos v szlidas de informacidn, tanto sleclionica coma manual.

FDA: Food & Drug Administration. Adrninistracion de Alimentos y Drogas de los Estados Unidos
de Norteamérica.

Hemovigilancia: Conjunto de procedimientos organizados de seguimiento de los eventos de
donacién y transfusionales y complicaciones ¢ reacciones sdversas inesperadas que sg puaden
manifestar oh los donantes o en los receplores, con el fin de tratar o prevenir su aparicion o
recurrancia.

Indicadores de Productividad: Son aguellos resultados gue ordenados y snalizados

ectadisticamente parmitan establecer pardmetros para la mejora continua de los laboratorios y
bancos de sangre.

Instituto o IMSS: Instituto Mexicana del Segurc Sacial.

Investigacién de Mercado: La verificacion de la existencia de los bienes y/o servicios, de licitantes
adjudicados a nivel nacional yfo internacional, & fin de obtener el pracic estimado do los servicics,
basado en la informacién que se cbtenga en el propio Institute, de organismos pablicos o
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privados, de fabricantes de bienes o prestadores del servicio, o Una combinacidn ce dichas
fuentes de inforrmacioén.

1SO: International Organization for Standardization. Organizacicn Internacional para la

Estandarizacion, que regula una serie de normas para fabricocion, comercio y comunicacion, en
todas las ramas industriales.

LV.A.: Impuesto 2l Valor Agregado
LAASSP: Ley de Adguisiciones, Arrendamiantos y Servicios dal Sector Puklico.
LFPDPPP: Lav Federal de Proteccidn de Datos Pergonales en Posesién de los Particulares.

Licitante: | a persona, fisice o roral, que participe en cualguier orocedimiento de licitacion
publica o bien de invitacidn & cuando Menos tres personas.

Licitante adjudieade: Lz persona, fisica o morai, gue celebre contratos de adquisicicnes,
arrendarnientos ¢ servicios.

MAAGMAASSP: Manual Administrative de Aplicacién Genaral cn Materia de Adguisiciones,
Arrendarnientes y Servicios del Sactor Publico

Mantenimiento corrective: £s ol servicio que debe realizar el prestador del servicio a! equipo da
barco de sangre y de cémputo gue presente fallas a fin de garantlzar los niveles de servicio
requeridos por |a corvocante.

Mantenimiento preventivo: Es el serviclo pregramade que debe realizar ei prestador de! servicio
a los equipos para procedimientos de banco de sangre y de cédmputo, conforme a las
especificaciones del fabricante, a fin de garantizar los niveles de servicio regquerides por la
cohvocante.

NOM: Norma Oficial Mexicana.

Morma Institucionak Docurmento establecide por consenso y aprobado por un Sragano de nivel
central que establece, para un use comun y repetido, reglas, directrices o caracteristicas para
ciertas actividades o sus resuitados, con e! fin de conseguir un grade optimo cde orden en un
contexto dado.

OMS: Organizacién Mundial de ta Salud,

Only Exportation: Fquipos que son fabricados en un pais y que ne se usan en el mismo par ne
cubrir con los disposicicnes oficiales de calidad,

Only Investigation: Equipos que son utilizados en el pals dende son fabricados como prototipos
para investigacion vy desarrolio de los mismos, que no acreditan en operacién normal funcionen
2 100% con relacién a las de fabricacion normal.

OOAD: Organas de Operacién Administrativa Desconcentrada

partida: Es la suma de las requerimicntos de caca paguete conformado a su vez por el grupo de
procedimientes, por QOAD

POBALINES: Politicas, Bases y Lincamientos en materiz de Adquisicionas, Arrendarientos
Servicine del Instituto Mexicano del Segure Social,
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Procedimiente: pars efecto de pago en esta licitacidn se entenderd por procedimiento, a la
cbtencién de Unidad de Aféresis, procedimientos o estudics rezlizados, que se realicen para el
Servicio Medico Intagral de Banco de Sangre en los servivios de sangre del Institute.

Puesta a Punto: Actividados requcridas para dar inlcie a la operacién conforme e los niveles de
servicio requeridos por el Instituto.

Registro 88! Registro de Secretaria de Salud.
RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publice.

Servicio Médico Integral (SM!): Cs una alternativa de prestacion de servicios por medio de una
cornbinacién de blenes y/o servicios relaclonados, para la realizacidén de procedimientos,
diagnasticos o terapéuticos, completos y especificos, para que las Unidades Médicas del IMSS
den respuesta a las dernandas de atencion, otorgandolos de forma integral, sin interrupeionces,
zan el fin de evitar los imprevistos que afectan el otorgamiento de la misma. Dichos servicias
sstardn conformados por: equipo médico y sus accesorios, instrumental guirdrgico y bienes dc
consumo compatibles con el equipo médico y entre si, asi coma la capacitacion del personal para
sU Uso y manejo, ademas del equipo de cdmputo vy sistemas de informacidn necesarios vy, estd
descrito en la "Norrna que establece las disposiciones generales para la Planeacian, Implantacidn
v Control da Servicios Médicas Integrales” del IMSS, para el control de los mismos,

Servicios de sangre; a |os establecimientos designados como Bancos de Sangre,

SLA [Service Level Agreement). Nivel de Servicio Estaplecido. Es un comipromise entre un
proveedor de servicios y un cliente. El proveedor del servicio y el usuario del servicio acuerdan
aspectos particulares del servicio (calldad, dispenibilidad, respensabilidades).

Taestigo Social: Persona fislca o moral gque cuenta con el registro correspondisnic en el padron
publico de testigos sociales, el cual estd a cargo de la Secretarfa de la Funcidn Publica y
disponitle a través da Cormnpraiet, de acuerdo &l articuio 60 del Reglamento de la LAASSP,

Tratados: Los convenios regidos por el derecho internacional pdblico, celebrados por escrito por
los Estados Unides Mexicancs con los gobiernos de otres cafses a que se refiere of artfculo 2 de la
Ley que cuenter con un capltulo o titulo de cornpras del secler pablico.

Unidad Médica: Al establecimiente fisico que cuenta con los recursos materizles, humeanos,
tecnoldgicos y econdmices, cuya complejidad es equivalente al nivel de operacidn y estd
destinado a proporcionar atencién rmédica integral a 1z poblacion, entendiéndose para este
institute las, Hospitales Generales de Zona, Hospitales Regionales, 1lospitales Cenerales de
Subzona, Hospitales Generales de Zona con Medicina Familiar.
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DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO

£} Instituto requiere de la prestacion del Servicio Médico Integral de Banco de Sangre- Aferesis
[SMI de BS- Aferesis), que permita atender iz demanca de los Bancos de Sangre, que incluyen lo
siquiente: Aféresis y Prughas a pacientes, para procedirmientos de Aféresis (Aféresis), estudios da
pacientes, en ios Bancos de Sangre, del Instituto. Los procedimientns vy estudios se presentan en
=| Anexo TL1 “Catdlogo de procedimientos de BS". Para conformar iz Sangre Total Segurg,
srocedimiantos de Aférasis, Pruebas Pre-Transfusionales y de pacientes, deberdn considerar lo
establecido en el Anexo T2.2 “Consideraciones para los procedimientos”.

Para ¢ Servicio Médico Integral de Bance de Sangre- Afcresis (SMI da BS- Aferesis), el Institute
requiere para el perfodo 2023 de procedimientos para los Bancos de Sangre, , clave CUCOR
3330000, products "Servicio Madico” y concepte "Bance de Sangre”, los cuales se detallan en el
Anexo TI “Requerimiento del SMI de BS" y considerando lo establecico en el Anexo T2.2
“Consideraclones para les procedimientos

| a conformacion de los paguetss, se muestra a continuacion:

Pagucte || Grupe | NembredeCrapo |0 o7 o f. Y " Deseripclén,
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Los licktentes adjudicades, en un plazo no rmayor & § {cinco) dias habiles a partir de la emisién
del falle, deberén acordar con los representantes del QOAL Sonsra, |a fecha donde se
desarrollard la presentacién del SMI de BS- Aferesis, lagistica y pormenores técnicos del
serviclo adjudicado, misma que deberd resiizarse dentro de los primeros 15 dies naturales
contados & partir de la emisién del fallo. En dicha presentacion deberd atenderse |os temas v
lineamisntos del programa de actividades que sean necesatias para el inicic del servicia, una vez
se tengas la fecha y sede, notificard al Administrader del Contrato esta ODAD y, este 8 su vez
notificard a los jefes ¢ encargados de Banco de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de
Trasfusién de cada Unidad Médica para su asistencia obligatoria en la fechs establecida. Lo
anterior, con la finalidad de que sc realicen los trabajos previos y se dé iniclo con teda
oportunidad de la prestacién del servicio a la derechohabiencia 2 mas tardar el dia 45 natural
contade a partir de la emisién y notificacion del falle y hasta el 31 de octubre de 2023,

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

lLa prestacidn dei servicio deberd iniciar mas tardar el dia 45 natural contado a partir de la
emision y notificacidn del fallo y hasta el 31 de agosto de 2023,

Depienda los licitantes adjudicados garantizar la correcta prestacion del servicio, considerando
todo &l equipamiento nocesario para la realizacién de los procedimientos y los hignes de
consumo suficientes, 1os cuales se describer en los siguientes Anexos T2 “Especificaclones

€3
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Técnicas de Equipos’, T2.2 "“Consideraciones para los procedimientos” vy T&.1 “Blenes de
consumo”, correspendientes a cada Grupo de grocedimientos.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Para la preparacion de su propuests, los licitantes
deberdn considerar la ubicacién conforme al Anexo T1 "Requerimiento del SMI de BS” en donde
se realizaradn las adecuaciones, l2 entrege e instalacidn del equipamiento y entrega de biches de
consume de acuerdo,

Designacién de Enlace. Los licitantes adjudicados, en la presentacisn del SMi da 8% deherd(n)
informar mediante escrite en formato libre y en hoja membretads, los dates de la{s) Persanals)
designadal(s) corno anlace; guien seraln) responsable(s) de coordinar y validar las adecuaciones,
asf como de la logfstica para ia instalacion de los equipos hasta quedar en optimas condiciones
de funcionamiento en los Bancos de Sangre; asl mismo realizaré |z entrega de acoesorios/equipo
complementario, conforrme al Anexe T2.1 "Equipamiento”, para que al servicio se preste a entera
satisfaceldn del Instituto, a mds tardar el dia 45 natural siguiente al de la fecha de emisidn y
notificacion del falio, asl come durante la vigencia de la prestacidn del servicio, del oportuno
suministre de los bienes de consumo vy de la prestacién del mantenimiento preventivo y
correctivo, y demds acciones gue contleva el servicio a contratar.

La unidad de meadida que regulerd la prestacidn del servicio es “PROCEDIMIENTO EFECTIVO
REALIZADO", debiendo considerar los licitantes come parte del servicio, lo siguiente;

Adecuacién del Area flsica,
Equipo de Banco de Sangre y Equipo Complamentario.
Biznes de Consurno:
@, Reactivos,
b, Controles.
c. Calibradores,
d. Consumibles.
Bancos de Sangre Concentradores
Mantenimiento.
Capacitacion,
Control de Calidad
Sistema de Infarmacion.
. Médulo de Hemovigilancia
10. Asistencia Técnica
1. Normativa Institucional y Normas Oficiales Mexicanas.
12, Documentacion requerida para la propuesta técnica

o

P

PEEann

1. ADECUACION DEL AREA FISICA

La adecuacidn del drea fisica, entrega, instalacién y puesta en operacicn dei equipo de banco
de sangre, debe realizarse dentro de los 80 dlas naturales siguientes a la fecha de emisién y
notificacién del fallo, para |a realizacion de los procedimientos y estudios motivo del Servicio
Médico Integral que se pretende contratar, Es preciso sefialar que las manicbras de
transportacién, instalacién v puesta a punto correran a cargo de los licitantes adjudicades.
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Visita a Sitio. Las visitas a sitio podran se realizadas de manera opcional por los licitantes. &l
instituto, per conducio del Jefe o Encargado del Banco de Sangre yfo Centro de Colecta
yfo Servicio de Transfusién, propercicnard las facilidades = informacion correspendiente a
o5 licitantes, con =l propdsito de que ostos identifiquen las dreas fisicas pars la instalacion de
los equipos, complementarios y de cdmpute, cendiciones y necesidades que deben
considerar para la dptira prestacién del servicio, de lunes a viernes, previa cita concertada
con ei Jefe o Encargado del Banco de Sangre y/o Centro de Colecta y/o Servicic de
Transfusién de la Unidad Médica de que se trate, guien serd el responsable por parte del
Instituto de identificar y mostrar &l drea fisica dentro de la Unidad Médica en donde se
proporcionard el SM! de BS, mismo que deberd firmar el Anexe T8 “Canstancia de Visita a
Sitio".

Se aclara gue, er casc de que durante la visite a sitio por parte de los licitantes, no se
ercuantre ¢l Jefe o Encargado del Banco de Sangre, se permilird que el Anexo T8
“Constancia de Visita a Sitie", pucda ser firmaco por el Directar de la Unidad Medica, o
quien este deasigne, sismpre y cuando se incluya el selio de la Unidad Médica, cargo, nombre,
matricula y firma autégrafa del servidor pablics con el que so realizé la visita, asl come el
reprasentants del licitante sl térmiro de la visita, El perconal del Instituto intervendrd
anicamente en la identificacion y gula del espacic en el gue los equipes deberan ubicarse.
Cabe sefialar que el importe de lals) visitals) correrdn a cuenta del licltante,

E| licitante adjudicade y ¢l Jefe o Encargado del Banco de Sangre yfo Centre de Colecta
y/o Servicio de Transfusian, durante la puestz a punto, deberan elaborar el Anexo T4.1
“Cédula de Puesta a Punte”, por Partids, por servicie, por equipo, debidarmente raguisitada
&n cada une de sus incisos v formalizada, dentro de los 7 dias habiles contados & partir del
siguiznte diz hakil de iniciado el servicio, misme que deberd entregar en origina! al Jefe o
Encargado tel Banco de Sanare v/o Centro de Colecta y/o S usitn.

Entrega de Area Fisica. L instituto a partir del dia hébil siguiente de [s emisién y notificacion
del fallo, facilitara al licitante adjudicado, les espacios flsices a thulo gratuito, con suministro
de agua, electricidad y los nedss de rad, que serdn sujetos de adecuacion para la instalacidn
de los equipes ofortados, equipos compiementarios y sisterng de informacion, para estar en
condiciones de iniciar la prestacién del servicio a més tardar el dia 91 natural siguientz 2 lo
fecha de ernisian y notificacién del fallo, para lo cual deberé ponerse en contaclo cen el Jefe
o Encargado del Servicio de Banco de bangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién, a
travas del Administrador dal Contrate con la finalidad de formalizar dicha entrega, para lo
cual utilizard e formato contenido en e Anexo T4.1 “Cédula de Puesta a Punte” apartado A
y de rmanera inmediata inicie con los trabajos que considere necesarios en apovo con gl Jefe
de Consarvacidn de la Unidad Médica,

Adecuacién del Area Fislca. Los Licitantes Adjudicados se obligan a realizar sin coste alguro
para el Instituto las adecuaciones en cada uno de los Bancos de Sangre. sin rodificacian
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sstructural, para el funcionamiento éotirno do los cquipes y periféricos de su propiedad,
formalizandelo por medio del Anexo T4.1 “Cédula de Puesta a Punto” apartado B,

Entrega de Instalaciones al finalizar la prestacion del servicio. Los lizitantes deberdn
considerar que, en casc de resultar adjudicados en la presente licitacidn, al término de la
prestaciin del servicio deberdn coordinar la logistica de entrega de instalacicnes v el retiro
del equipe de banco de sangre, complemcentarios, de cormputo y periféricos de su propiedad,
con el Jefe ¢ Encargado del Servicio de Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
‘Transfusién, ef Administradar del Contrate v proveedor, a fin de realizar una transicidén gue
permita gue el Instituto cuente de manera ininterrumpida con estos servicios. Al térming de
la vigencia de la prestacidn del servicio, los licitantes adjudicados se obligan & retirar los
equipos gue son de su propledad, sin danar las instalacicnes del Instituto v aseguranda ls
permanericia de las adecuaciones al §rea fisica realizadas durante la vigencia de |2 prastacion
del serviclo, previo acuerdo con las autoridades de |z unidad médica correspondiente,
asumiende a sU cargo les gastos que se generan por este concepto, dejande constancia de lo
anterior mediante acta-entrega de las instalaciones a enters satisfaccién de ambos vy
conforme al Anexo Ti3 "Formato de Entrega de instalaciones del Licitante adjudicado al
Instituto al Término del Contrato”,

2. EQUIPO DE BANCOC DE SANGRE Y EQUIPO COMPLEMENTARIO,

Los licitantes, para cada Partida deberdn ofertar el equipo de banco de sangre nuevo, ¢
usado en dptimas condiciones, no mayor a 7 afios de fabricacidn {afos 2022, 2021, 2020, 2019,
2018, 2017 y 2016), equipo complementario y sus bienes de consumo necesarjo pars realizar
les procedimiantos confarrme a ls productividad de cada Banco de Sangre, Centre de Colecta
¥ Servicio de Tranefusiones, considerando las especificaciones contenidas en el Anexos T2
“Especificaciones Técnicas de Equipos”, incluyendo su  instalacidn, verificacidn,
mantenimiento preventivo y corrective, asistencia técnica y capacitacién al personal del
instituto, sistema ce inforrnacién gue incluye prograrnas de cdmputo asociados, equipos de-
computo, equipos de regulacidn de energla (LUPS), periféricos, lectores de cddigos de berras,
etiguatas e impresoras necesarics, para el control del servicio Integral en los bancos de
sangre, centras de colecta y servicios de transfusidn y la transmision de |z informacién a las
bases de datos institucionales y la intercormunicacién entre los diferentes servicios de sangre
de la misma ragidn.

3. Equipo de banco de sangre v equipoe complementario:

i. Losequipos deberan ser de tecnologla de punta, para lo cual se requisre de equipos
nuevos ¢ gquipos usadoes en Optimas condiciones.
iil. Los equipos deberdn cumplir minimo con las especificaciones establecidas en el
Anexo T2 “Especificaciones Técnicas de Equipos”,
iii. Deberd preporcionsr € instalar los equipos suficientes v necesarios para el
procesarmiento de los procedimientos de acuerdo a la productividad de cada Unidad
Médica,
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iv. los equipos deberdn haber sido ensamblados de manera integral cn el pais de
origen, los cuales deberén ser de origen nacienal ¢ de los paises miembros de los
Tratadas de Libre Comercio con cépitulo de compras vigente suscrita con México.

v. No e sceptardn oropuestas de  equipos recenstruidos, nl de bienes
correspondientes a saldes.

vi. NO SE ACEPTARAN propuestas de equipos rnédicos correspendientes a saldos o
rernanentes que ostenten las leyendas “Only Expert” ni “Only Investigation”,
equipes reconstruidos, descontinuados o cuye Use No SR autorice en el pais de
origen, ¢ que cuenten con alertas médicas o de concentraciones por parte de las
Autoridades Sanitarias Mexicanas o de cualguier pafs, que instruyan su retiro del
mercado.

5. Recepcion de equipo de banco de sangre ¥ complementario, La recepcidn de los
equipos para suU instalacion serd responsabliidad del Jefe o Encargado del Banco de
Sangre, guienes deberén constatar que log equipos entregados sean los ofertados por &l
licitante adjudicado de cada Partida y deberdn verificar que los mismaos se encuentren
en optimas condicicnes, verificando a su vez que correspenda a las especificaciones
técnicas ofertadas en su propuesta técnica, asl corno I revision de la documentacion
que acompafia @ dicho equipo, para procedsr a su instalacién, momento en que el
licitante deberd entregar los manualas de operacién completos y en idioma espanel, o
en su caso ls traduccién respectiva al sspanol, por perito traductor, Que cuente con
cédula profesional para ejercer dicha profesidn, de manera impresa o digital; debienco
raquisitar por equipe recibido el Anexos T4 “Cédula de Recepcién de Equipo” y el
Anexo T4.1 "Cédula de Puesta a Punto”, apartado C, con los que autorizard se proceda
a su instalacién,

¢ Instalacién y Puesta a Punto, La instalacion y puesta a puntc de los equipos de bance
de sangre y equipe complementario solicitados para la prastacién del servicic objeto del
oresente, serdn estricta responsabilidad del Licitante adjudicado, cuya supervisién cstard
a cargo de los Jefes o Encargados de los Bancos de Sangre.

La verificacion de las condiciones 6ptimas de operacion de los equipos estard a cargo del
Jefe o Encargado del Banco de Sangre, para lo cual el proveedor debera entregar por
cada equipo el formato contenido en el Anexo T5.1 “peporte del Estado que Guarda el
Equipo”, verificando que los equipes imstalaclos para la prestacion dal servicio sean
compativles entre si, y garantizar la realizacién de los estudios y procedimientos
conforme a lo solicitado.

Los equipos de banco de sangra, complementarios y de cémputo instalados deberdn
cumplic con les niveles de servicio para el proceso de los procedimientos de los bancos
de sangre, en equipos autornatizades, serniautomatizados a rmanuales, conformic 2 io
especificado en los Anexos T2 “Especificaciones Técnicas de Equipos" y T21
“Eguipamiento”, considerando que se debera entregar por cada equipo, reguladores de
energia (UPS) gue soporte hasta 30 min de energla parz asegurar la cantinuidad del
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procesamiento de procedimientos/estudios y que deberdn estar de acuerdo a lzs
caracteristicas de cada ecuipe.

En caso de que 2l aquipo ne se encuentre en plena capacidad de funcionarniento, se
levantara el Acta Informativa para dejar constancia de los rmotivos y razones de la no
aceptacion y recepeidn del equipo, firmande la misma por el Jefe o Encargade del Banco
de Sangre, considerindose come notificado el Licitarte Adjudicade de la Partida
carrespondiente & partir de ese momento, a través de la persona que hava designado y
ante auien se realice lo verificacidn en comento. |.a falta de firma por parte dzl personal
de enlace del licitante na invaiida el contenideo del Acta Informativa. Por lo anterier, el
Licitante adgjudicado deberd proceder a la sustitucién inmediata de los equipos con las
rnistmas caracterfsticas v realizar de nucva cuenta las prusbas de verificacidn uns vez
instalade, lo cual deberd realizarse dentro del plazo de los 80 dias naturales establecicos
para el inicio de la prestacién del servicie.

Los reactives, controles, calibradores y consumibles utilizaces para la verificacien de los
equioes, serdn suministrados por el Licitante Adjudicade y ne s¢ considerardn como
parte de la dotacién para los procedimientos requeridos.

El Licitante adjudicado para cada Partida debera realizar la verificacion de los equipes de
acuerdo al protocolo del fabricante, para que una vez concluidos jos trabgjos de la
instalacion, verificacion v puesta a punto de los equipos, €l Administrader del Contrato
formalice la entrega - recepcién del servicio conforme al Anexo T4.1 "Cédula de Puesta
a Punto”, apartado G, debiendo cstar validades por ambas partes, con lo que se
oficializa la entregs - recepcion.

Las accicnes correspandientes para resolver los probiernas identificados en la puesta en
operacion del servicio ng mputables al Instituto o al Licitante Adjudicado a cada
Partida, ¢ste deberd reportarlo por sscrito al Administrador del Contrato a mas tardar al
tercer diz natural en quo ocurran, adjuntando su acreditacidn, para evaluar su
procedencia a fin de estar en condiciones de pronunciarse segln corresponda, y & fir cle
dar por recibida al equipo cuando las causas que generaron el retraso en la recepcién
queden resualtas.

d. Mejoras Tecnolégicas y/o reemplaza. En caso de que a partir dz ls fecha de notificacion
del fallo y durante la vigencia del contrats, existan mejoras tecnoldgicas yfo reemplazo
en los modelos de los equipos, es decir:

i. Una actualizacldn o sustitucion de hardwara y/o software
ii. Cambio de equipo de mener rendimiento {procesamiante de mas bajo volumen de
astudios) a mayer rendimiento (procesamiento de més alte volurnen de estudios) o
iii. Cambio de marca, modele Yo metodologia a una  de  mayor
sensibilidad/especificidad (analitica y diagnéstica) en el precedimianto.
iv. Eleguipo vy sus recpectivos accesorics, refacciones y/o bienes de consumo se dejen
de manufacturar.
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El licitante adjudicado 2 esa Partida deberd proponer conferme al Anexo Ti2
wJustificacién de Mejora Tecnoldgica y/o reemplaze” ol Administrador del Contrata.
Estos podrdn ser sustituidos por un equipo que cumpla como minimo o
correspondiente al Anexos T2 “Especificaciones Técnicas de Equipeos”, acorde oon &l
servicic contratado, bajo las modalidades siguientes!

s Sielequipo forma parte de la propussta técnica salo se requerirar el viste busno
por parte del Jefe o Encargado del Servicio.

« & el equipe es una nusva propuesta deberd enviarla documentacién
correspondiente para su evaluacién por el OOAD.

£n caso de considerarse viable 1o propueste del licitante adjudicade y de procedear la
mejora tecnoldgica con gl Visto Buena del Administrador dei Contratg, s¢ procederd a
rezlizar el cambio o actualizeciér delllos) equipofs) v & suministrar los bienes de
consUrmo necesarios para su operacisn, asi como la instalacion del software y otorgar la
capacitacion al personal del Instituto que lo requiera sin modificar el Precio Unitario del
procedimiento, sin coste adicional para el Instituto v sin afectar la continuidad de la
prestazién del servicio.

3, BIENES DE CONSUMO

Fl |icitante Adiudicado para cada partida deberd surninistrar o entregar los bienes de
consumo para la realizacién de ios procedimientos establecidos en el Anexo TI
Rogquerimiento del SMi de BS" ¥ Anexo TE. “Bienes de consumo”, |os cuales podran
ajuctarse de acuerdo con la productividad mensual y necesidades de cada unidad médica
durante la vigencia de la prestacion del servicio, El responsable de su recepcion serd el Jefe o
kncargado del Banco de So ngre,meadiante el Anexo T6 "Cédula Unica de Control de Blenes
de Consumo”. Los horarios de recepcion de los bienes de consumo serdn de lunes a viernes
de 900 2 13:00 horas, en dias hdbiles para el Institute,

Debiendo considerar cormo Bienes de Consumo los siguiantes:
i. Rcactives.
ii. Contioles,
ili. Calibradores.
iv. Consummibies.

Tadas los bienes de consumo que el lickante adjudicado considere en su propuesta para
cada partida, deberdn ser originales y presentarse listos para ser utilizados, los cuales
deberdn ser compatibles con los equipes gue oferten para la prestacién del servicio v
corresponderan a los niveles necesarios para obtener resultados precisos, de acuerde a lo
manifestado por el fabricante del producte, deberén ser de origen nacionzl o de los paises
miembros de los Tratados de Libre Comercio, capitule de compras, vigentes suscrites por
Meéxico.
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Considerando una vigencia de al mencs 2 (dos) meses de caducidad a partide 2 fecha de
recepcian de los insumos, a excepclén de ios reactivos de inmunchematologia {reactivos a
base de células), cuya vigencia podrd ser meanor a un mes de caducidad.

En el caso que el licitante praponga biznes de consurno gue requieran ternperaturas de
refrigeracién o congelacién para su conservacién, este deberd proporcionar el equipo
refrigerader o cengelador necesario para este fin, de acuerdo a las necesidades para
almacenar los bignes de consumo entregadoes,

Los hienes de consurno ne deberdn ostentar las leyendas “Only Export” ni “Only
nvestigation”, ser descontinuados o no se autorice su uso en el pais de origen, porque
hayan sido motivo de alertas que instruyan su retiro del mercado o de concentraclones
por parte de las auteridedes sanitarias.

Entrega Inicial. La primera dotacidn de bisnes de consumo correspondera para ls
realizacién da la cantidad maxima de orocedimientos de Banco de Sangre realizados en 45
diss conforme = la productividad de cada Unidad Médica, en acuerda con el Jefe o
Encargzdo del Servicio, esté deberd entregarse dentro de los 7 dias naturales previos al
inicio de en operacién dz los equipos en las Unidades Médicas.

Vigita de monltoreo, Los Licitantes Adjudicades a cada Parida deberdn realizer visitas de
rmonitores durante la vigencia de la prestacién del servicie, con una frecuencia minirma de
cada 7(siete) dfas naturales, a realizarse entre los dias iunes a viernes en un horario cntre las
D200 horas y las 14:00 horas en los Bancos de Sangre de las Unidades Mécicas”, en los cuales
otorgard el apoyo logistico del servicio contratade cuando asl se reguicra y cotejaré la
praductividad registrada verificande ademds la existenciz y uso de los bienes de consumo, &
fin die asegurar o continuidad del sarvicio.

Entregas Subsecuentes. Se deberdn realizar conforme 8 las necesidades de cada unidad
médica y considerando su consumo promedio mensual, el licitante deberd presentar el
Anexo T6 “Cédula Unica de Control de Bienes de Consuma” debidamentc requisitade,
formalizade y validado por el Jefe o Encargado del Banco de Sangre.

Entregas urgentes: £l licitante deberd realizar conforme a las nacesidades de cada Banco de
Sangre, la entrega de los hienes de consurmo de aquelios gue s¢ hayan agotado sntas de la
siguiente fecha de dotacién consideradas en las entregas subsecuentes, 8 salichud del Jefe o
Encargado del Banco de Sangre, dentro de las 24 horas sigulentes a la hora ce la
notificacion realizads;

Bienes de Consumo para Pruebas de Control de Calidad Interno y Externo. Para las
prucbas de Control de Calidad Interne y Externo los licitantes adjudicades deberén
considerar lo siguiente:

i Para el Contral de Calidad interno, deberd entregar l0s controles necesarios para cada
arupo, considarando cuandeo rnencs para una corrida diaria © de acuerdo a la
productividad de cada Unidad Médica.
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ii. para el Contrnl de Calidad Externo, deherd entregar bienes de consumec de controles
recesarios para cada grupo, con la pericdicidad que cstablezea el Programa al que se
inscriba.

Los anteriores no se consideraran come parte de la dotacion de inicio ni subsccuentes para
las procedimientos requericos ¥ no tendran coste adicional para el Instituto.

Lugar y Horario de Entrega. L.as entregas deberan realizarse en los [Fancos de Sangre de las
Unidades Médicas, 2n un horario de las OBO0 a las 1300 horas cn dias habiles (lunes a
viernes), para ol Institute, en el sitio asignado para su guardiay custedia.

Bienes de consumo desperdicladas. Los licitantes adjudicados a cada partida deberdn
reporer los bienes de consumo desperdiciados derivados de alguna falla en el proceso
imputzble al proveedor o los equipos, en Un lapso no mayor @ 24 horas contadas a partlr de
la nctificacion por parte del Jefe o Encargade de Banco de Sangre, utilizando el formato
contenido en el Anexo T5.2 “Reporte de Falla de los Equipos™.

Devolucidn y Reposicién de Blenes de Consumo. El Instituta solicitard a los licitantes
adjudicados a cada partida, la reposicion de les blencs de consumo que presenten defectos a
simple vista o de fabricacién, cspecificaciones distintas a las establecldas on el contrato
identificacias posterior a |z entrega o de calidad inferior a la propuesta o con vicios ceultos, ¢
bien, cuande el drea Usuarie manifisste alguna queja en «l sentido de quc ol uso del bien
puads afectar la calidad del servicio conforme al Anexo T6.2 “Devolucién y Repasicién de
Bienes de Consumo”, para lo cual se notificard y enviard dichc Anexo T6.2 a la Coordinacién
de Calidad de insumos y Laboratorios Especializados (antes COCTI) y & su vez se notificard
al licitanite adjudicado por escrito y correo elecironice a la persona designada por este. a
través del jefe o encargado del servicio, el cual contard a partir del dia habll sigulente z la
notificacion, con un plazo maxime de 10 dias naturales, para reslizar la reposicién de los
bienes d2 consumo, sin qus las sustituciones impliquen su madificacion y a enters
satisfaceién del Institute.

Suspensién/inhabliitacién. En caso de gue las Autoridades Sanitarias (COFEPRIS o S8A}
suspendan o inhabiliten el registre sanitario de alguno de los biehes de consumo efertados
por los Licitantes Adjudicados a cada Partida, el Institute procederd a la develucian o canje
en términos de los establacido en el punto anterior, lo cusl aplicara para los Bancos de
sangre, Centros de Colecta y Servicias de Transfusion en donde se hayan entregado dichos
bienes de consumo para la reealizacién de los procedimientos o estudios molive de este
sarvicio.

©n caso de gue el Licitante adjudicado ne pusda reponer los bienes de consumo
compatibles cor los equipos instalados de acuerdo a su oferta, deberd sustituir el equipo,
equipo complamentario v/o accesorios por alguno de los ofertados y aceptados en el proceso
licitatorio, asf como los bignes de consumo compatilzles con estos, en un plazo no mayor a 30
dias naturales contados a partir de su notificacién.
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En ease de que algunc de los equipes o bignes de consurno ofertados v aceptados durante la
licitacidn, pierda la vigencia del registro sanitario carrespondiente durante la vigencia de la
prestacion del servicio v el licitante adjudicado no cuente con la documentacion gue acredite
el trémite de prérroga de diche registro ante la autoridad sanitaria, debera sustituir el equipo
de banco de sangre, complementaria y/o accesarios por alguna de los ofertacios y aceptados
en el proceso licitaterio, asi come los bienas de cansumo compatibies con estos, en un piazo
no mayor a 30 dias naturales contados a partir de su notificacién. El incumplimients de las
obligaciones establecidas en este punto, serdn causa de recision del contrato de la
prestacion del servicio.

Dafios y/o perjuicios, L.os Licitantes Adjudicados a cada Partida se obligan 2 responder por
su cuenta y riesgo de los dafios ye perjuicios que por inobservancia o negligencia de su
parte, llegue a causar al Instituto ylo terceros,

La transportacién de los Bienes de Consume, las maniobras de carga y descarga en el lugar
que se determine par el Jefe o Encargade de Banco de Sangrs Centro de Colecta o
Servicio de Transfusienes, correrd & carge y cuenta del licitante adjudicado a cada Partida y
sin costo adicional para el Instituto.

Los bicnes de consumo @ surninistrar, con los equipos a instalar pares Ia prestacion del
servicio, deberdn ser compatibles entre sl y corresponderdn a los niveles necesarics para
obtencr resultados precisos v exactos, de acuerdo a lo rnanifestado por el fabricante del
preducto.

Los bienes no deberdn ostentar las leyendas “Only Export”™ ni “Only investigation",
descontinuados 6 no se autorice su Uso en el pals de erigen, porque hayan sido motivo de
alertas que instruyan su retiro del mercado & de concentracioncs por parte de las
autoridades sanitariezs v deberdn ser de origen nacional o de los paises miembros de los
lratados de Liore Comercio vigentes suscritos por México.

En caso de no estar en condiciones de operar algune de los Bancos de Sangre, por la falta de
Blenes de consume imputable al licitante adjudicade, este prestars el servicio a traveés da los
flancos de Sangre Concentradores o de otro Banco de Sangre del Instituto per un plaze no
mayor de 10 dias naturales, de cerniin acusrdo con ambos Jefes o Encargados de los
servicios invelucrados, sin costo adicional para el instituto.

4. MANTENIMIENTO

Kl Licitante Adjudicads para todas las partidas, estard obligade & brindar los mantenimientos
preventivos y correctivos a la totalidad de los eqUipos de banco de sangre, complermentarics,
de cémputo y periféricos instalados, sin costo adicional al Instituto durante la vigencia de la
prestacion del servicic, con la finalidad de rnantenerlos en dptimas condicianes, a efecto de
garantizar la prestacién del servicio de manera ininterrumpida.

Los mantenimientos preventivos Y aorrectivos, deberan considerar manc de obra
espacializadas, refacciones originslas v dermnés zctividades gque en suU caso &ean necosarias
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para la correcta operacién de los equipos invelucrados, asi como de fa interfaz de los eguipos
analizadores con el sisterna de inforrnacion, en cumplimianto a la ETIMSS vigente,

Cuando por causss relativas a los trabajos de mantenimiento preventive o correctivo,
ameriten la suspensién deo la operacién de uno o mias equipos del Banco de Sangre, el
Licitante Adjudicado deberd garantizar la prestacion del servicio considerande =l traslado v
procesamiento de las muestras, de acuerdo a 1as necesldades del Banco de Sangre, y previo
scuerdo con =l Jefe o Encargado del Banco de Sangre, & otro Banco de Sangre,

Los mantenimientos deberan ser supcrvisades por el Jefe o Encargado del Servicic da Bance
de sangre de la Unidad Médica, una vez concluide el mantenimiento el licitante adjudicado
debers remitir el reporte correspondients al Jefe o bncargade avalado mediante su firma
autdgrafa. Dejando como constancia, la celecacion de etiqueta en el equipo que indigque la
fecha de realizacién dal mantenimiente, ia fecha del proxime mantenimiento y el normbre
de! técnico que lo rzalizé.

Mantenimiento Preventivo

[l licitante adjudicada a cada Partica, centro de los 10 dias habiles posteriores a la
instalacién de los aquipos, haré de conocimiento para su validacién al Jefe o Encargado
de Bance de Sangre y al Jefz de Conservacion de la Unldad Médica, el Anexo T5
“Programa de Mantenimiento Preventive” de los Equipos (incluyendo sus protocelos
correspondlentes).

| mantenimientc preventivo se deberd proporcionar de acuerdo al calendario
previamente establecido, er dias y horas habiles de los bancos de sangre, , considerandao
las recomendaciones del fabricante de los equipos (Protecolo de mantenimients
preventivo recomendado por el fabricante de equipos), en sil caso resmplaze de paries
originales y su calibracién sin costo adicional para el Instituto, en un plazo maximo de 7
(siete) dias naturales, contados a partir de la facha sefialada en el Anexo T5 "Programa
de Mantenimlento Preventivo”,

Es requisito para el licitante adjudicedo a cada partida, cumplir los rnantenimientos
preventivos con la finalidad de rnantensr el equipe proporcicnado en dptimas
condiciones, a efecto de gue el Institute este en posibilidad de realizar sin interrupcidn,
en tiempo y forma, los procedimisntos requeridos en el Serviclo Medico Integral de
Banco de Sangre.

Al finalizar el mantenimisnto preventive, el licitante adjudizade deberd elaborar un
reporte gue asegure el cumplimiento dei mantenimianto preventive recabandoe el visto
busno de! Jefe o Cncargado del Bahco de Sangre, ademas de registrar en fa bitdcora del
equipe, el informe de calibracidn, verificecién {demaestrar o trazabilidad a patrones
nacicnales e internacionalas} de acuerdo a ios numerales 1517 y 1519 de la NOM 253-
SSAT1-2012 |2 cual debera ser congruente con la informacién gue consigne en el referido
reporte Anexo T5.1 “Reperte del Estado que Guarda @l Equipa”, el cual deberd entregar
@n un plazo ne mayor a 7 (siete) dias naturales postaricres al mantenimiento preventive
correspondiente.
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Mantenimiento Correctivo

£l personal del Banco ce Sangre, reportars fallas o descornposturas de los eguipos,
cormplementarios v de computo o perifaricos al enlace designade por el Licitante
Adjudicade de cada Partida, via correo electrénico o por via telefénica al soporte de
asistencia técnica, siendo obligacidn del prestador del servicie de cada partida asignar ¢l
folio correspondiznte al reporte de falfla, a la vez, el perconal del servicio deberd registrar
en la bitécora del equipo el reporte de falla, el cuz| debera tener fecha, hora de raporte,
persona que recibe e reporte, partida, eguipo, accesorios o periférico reportade con
nimero de serie v el nimers de folio asignado correspondiente y procediendo a elaborgr
el reporte, utilizando el formato contenido en el Anexo T5.2 “Reporte de Falla de los
Equipas”. Por su parte el licitante adjudicado a cada Partide debers efectuar las
reparaciones nacesarias, en un plazo méximo a 48 horas, siguientes contadas & partir de
la netificacion del reporte que el instituto reslice.

Una vez que s& realice el reporte de falla, el licitante adjudicado a cada partida deberd
atender la solicitud, el procedimiente v obtencidn de resultados en funcién de las
nacesidades de cada Unidad Médica de acuerde 2 la urgencia, lo anterior en comun
acucrde con ¢l Jefe o Encargado del Banco de Sangre, de la Unidad Médica,

Ern case de requerirse ol reemplazo de partes o piezas por el desgasts o danadas, deberadn
ser nuevas y originales, sin costo para el Institute.

Fri caso de reparacicnes mayores, &s necesario realizer la validacion/verificocion det
equipo de bance de sangre; si dentro del plazo anteriormente sefiatado, el licitante
adjudicado determina la necesidad de sustituir el equipo y/o periférico, lo deberd reponer
dentro de los 20 dias habiles posteriores a la notificacion del reporte de falla pot parte del
Instituto, por otre de lgual o rnejores caracterfsticas ¥ gue proporcione los mismos
parametros, sin maodificar el Precio Unitario del precedimienta,

En caso de presentarse hasta 2 (dos) reportes de fallas en los equipos en un pericdo de
30 dias naturales o scumular 4 [cuatro) reportes de fallos en 365 dfas naturales, lzs
cuales impliquen la interrupcion del servicio y el aslado y procesamiento de las
muestras en otre Bance de Sangre ¢ Banco de Sangre Concentrador, el licitante
adjudicado a la Partida debera realizar la sustitucion e instalacion de un eguipo de igual o
rnejores caracteristicas, an un plazo menor a 20 dfas hablles a la notificacion del reporte
de falla por parte del Instituto, sin medificar &l Precio Unitaric del procedimiente y sin
costo adicional para el Institute. El licitante adjudicado deberd notificar de la sustitucicn
al Administrader del contrato, rmismo que deberd formalizar el Anexe TI2 “Justificacién
de Mejora Techolégica y/o reemplazo”.

5. CAPACITACION
El licitante adjudicado a caca partida, pare e cumplirniento de la NOM-253-$SAT1-2012 en
cuanto a la capacitacién dirigida al persoral del Institute en el Servicio integral del Banco de
Sangre, deberd, de manera continua v pérmancnte por personal especializado, realizar fa
capacitacién sin costo adicional para el Institute, Las capacitaciones tendrén como objetivo,

Pégina 17 de 27

FIGFES |
022 Magdi

B et

55




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ADUDICACIONDIRECTA

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA AA-50-GYR-050GYR031-N-116-2023

- -- DESCONCENTRADA ESTATAL SONORA

IRASS | JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS | SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y AFERESIS IMSS-BIENESTAR
EQUIPAMIENTO

CONTRATO D3M0177

s COAD SORCRA

S R : JEEAIUHA UE SERVICIOS DL PRESTACIONZS MCDICAS
MEXICO & 54

. . e DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
QOBIERNO DE | =X ) :

garantizar que ol personal identifique las partes operativas y funcionamiente de jos eguipos
de banco de sangre, cormplementarios, de cémpute, periféricos, de los procedimientos
analiticos, asi coma la utilizacién y el mejor aprovechamiento de los bignes de consume.

Esta capacitacion serd coordinads y supervisada por el Jefe o Encargado del Banco de
Sangre, Centro de Colecta, quien serd el responsable de propercionar la lista del personal a
capacitar al licitante adjudicado. El control del Registro de Asistencia, se realizard mediante el
formato contenida en &l Anexo T7.1 “Registro del Personal que asiste a la Capacitacién”, el
cual serd avalado por el Jefe o Encargado da Banco de Sangre, Centro de Colecta vio Servicio
de fransfusion al término de cada evento.

Capacitacién previa.

¢l licitants adjudicado a cada Partida, deberd brindar una cepacitacion previa al iricio de
Ia prestacion del sarvicio al persenal del Banco de Sangre, de las unidades médicas que
hatan uso dal equipamiente, considerando todos los turnos dentro de la jornada labora|
del personal asginado,

Corsistird en garantizar, gue el personal identifique las partes operativas del equipoy su
funcionarniento, asi como Iz utilizaclén v al mejor aprovechamiento de los bienes de
consumo, &l cual deberad cumpli los requisites descritos en el presente anexo técnico. Se
iniclara durarte la instalacion de los equipas vy @ mas tardar al dia 45 natural contados a
cartic de la emisién y notificacién dei fallo. [sta capacitacidn serd coordinada y
supervisada pot el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, quien serd el responsable de
proporcionar la lista del personal a capacitar al licitante adjudicado.

£l Licitante adjudicado e conjunto con el Jefe o Encargado del Serviclo de Banco de
Sangre, claborardn el fermato contenido en ¢l Anexo T7 “Programa de Capacitacian”.
Al término de |a capacitacién, =1 licitante adjudicado, extenderd constancias, entragendao
copias de estas al jefe o encargado del servicio. Poslerior a (a capacitacion se debera
formalizar el Anexo T4.1 Cédula de Puesta a Punto”, apartado E. A su vez, el jefe o
encargado del servicio veirficara la competencia técnica del personal mediante el Anexo
T7.2 “Formate de acreditacion de la capacitacion”.

6. CONTROL DE CALIDAD

CONTROL DE CALIDAD INTERNO
Lz entrega de insurnos para la realizacidn det Centrol de Calidad Interno se podra realizar, en
acuerds con el Jefe o Frcargado del Banco de Sangre, de acuerdo a las necesidades de cada

servicio, assgurando la disponibilidad de los insumos para la realizacion de! control de
calidad interno de acuerdo a lo establecido en la NOM-253-S8AT1-2C12.

CONTROL DE CALIDAD EXTERNO
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Deberdn asegurar la inclusidn de los laboratorios presentes en los establecimientos de
sangre de Banco de Sangre, en Un programs que llieve @ cabo la evaluacién de la exactitud
znalitica (control de calidad externc) y que realicen daterrninaciones analiticas de:

A) Pruebas pars la deteccion de agentes infecciosos transrnisiblas por transfusion {para el
licitarite adjudicado al Paguete 1).

Virus de la Hepatitis B

Virus de la Hepatitis C

Virus de la inmunedeficiencia tlumana

Treponema pallidum

Irypanosoma cruzi

O Ny

B) Pruebas de Inmunchematologia transfusién {para el licitante adjudicado al Paguete 1)

1. Inmunohematslagia manuai (hemoeclasificacién ABO y determinacién del Rh}

2 Inmunohematologla automatizada (hemoclasificacion ABQ y determinacion del
=)

Pruebas de aseguramiento de la calidad de hemocormponentes transfusion [para el

licitante adjudicado al Paguete 1).

1. Hematologia

2. Coagulacion

3. Microbiolegia

(]

Por o que deberdn asegurar |z inscripcidén a un programa cuyo proveedor cuente con
reconocimiente de la capacidad técnica y confiabilidad por una entidad de acreditacion
como proveedor de ensayos de aptitud, conforme al capitule 15 de la NOM-253-5SA1-2012

CONTROL DE CALIDAD DEL CENTRG NACIONAL DE LA TRANSFUSIGN SANGUINEA

Deberan asegurar la participacién de les servicios presentes en log establecimientes de
sangre, banco de sangre en el programa de evaluacion de control de calidad que aplica ¢
Centro Nacional de la Transfusidn Sanguinea a los aque realicen las siguientes
deterrninaciones analiticas:

A) Pruebas para la deteccidn de agentes infecciosos transmisibles per transfusion (para el
licitante adjudicado &l Paguetc 1),
Virus de la Hepatitis B
Virus de la Hepatitis C
- Virusde la Inmunadeficiancia Hurnana
- Treponema pallidurn
- Trypanosoma cruzi
B) Pruebas de mmunabemataloglz (para el licitante edjudicade al Paguete 1),
inmunohematologla manual (hemeclasificacién ABQ y daterminacién del Rn)
- Inmunohematologis automatizada [hemoclasificacién ABO y determinacion del
Rh}
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Por lo cue el licitante adjudicade gestionard con el Responsable Sanitario o Jefe/Encargado
de! sarviclo de sangre el trémite de inscripeidn, v realizard ol pago de la inscripcidn al
programa de calldad del CNTS,

Para todes los cases de imscripcién a programas de control de calidad extarno, debers
antregar al Jefe o Encargado del Banco de Sangre o Servicio de Transfusién vy al
Administrador del Contrato, a mds tardar el dia 30 natural contado a partir de la fecha de
amisién v notificacién del fallo,

A, Firma de Acuerdo de Confidencialidad

£l licitante adjudicado del Servicio se campromete con el Instituto a firmar un acuerdo de
confidencialidad, Anexo TIZ “Acuerdos de Confidencialidad”, en el cuz! se establece gue en
ningun moments ¥ baje ninguna circunstancla podré hacer uso de la informacion puasta 3 su
disposicion o generada durante v posterior @ la vigencia de la prestacion del servicio para un
fin distinte al establecido en su obhjeto v en el presente decumento, sujetdndose a las
responsabilidadies econdmicas, penales y de cualquier otrs (ndele a instancia del Instituto, gue
deriven del incumplimiento de este acuerdo,

B. Designacién de contacto responsable con sus datos

£l licitante adjudicade debera notificar por escrito los datos de contacto de la persona
responsable de establecer comunicacion con el Instituto para todo lo referente al Sistema ce
informacién, la cual debe rmantener una relacion laboral con la empresa a quiaen se adjudica el
contrate del Servicio Integral. £l licitante adjudicado deberd notificar al administrader del
contrato, cualquier cambio que realice respecto al parsonal designado con la finalidad da
mantener actualizado el registro de contactos para cada proveedor. Toda comunicacion entre
ol Instituto v el licitante Adjudicade serd Unica y sxciusivamente rediante ol porsenal
designado, por lo gue el Instituto se reserva of derecho de atender toda solicitud proveniente
de proveedores o personas distintas a las designadas.

C, Designacién de sistema y empresa soporte

E! licitante adjudicade deberd notificar por escrits al agministrador dal contrate, el Sisterna de
Inforrmacién que prosone Implantar en las unidedes dende otorgard el seiviclo y la empresa
que le dard soporte

| licitante adjudicadc, en ceordinacién con el Jefe de Servicio de Banco de Sangre o Encargado
y la €Dl o quien ésta determine, levantaran una cédula deo recepcion de eguipos programas de
computo asociados, eguipos de computo, periféricos v URS, correspondientes a cada Unidad
Wédica segun Anexos T4 “Cédula de Recepcion de Equipos” y Téd “Cédula de Puesta a
Punte”, lo cuai no deberd de exceder de un plazo de 5 dizs hibiles posteriores a la entrega del
sguiparmiento a entera satisfaccidn del Instituzo.
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La informacion en la operacidn de los Scrvicios Integraics, serd propiedad del instituto y es
considerada como confidencial conforme al Anexe TI3 “Acuerdo de Cenfidencialidad”, todo
ello se conservara en el drea donde se presté el servicio y sélo podrén ser utilizados por un
tercero con el consentirnients expreso del Instituto y bajo [as disposiciones de I Lay Federal de
Transparencia y Acceso @ la Informacién Plzlica, Asimismo ¢l licitante adjudicads s obliga a no
hacer uso indebido de la misma, en caso contrario serd responsable de les dafios v perjuicios
ocasionados al Instituto, ya sean de naturaleza civil, penal o administrativa,

7. ASISTENCIA TECNICA.

E| Licitante Adjudicado & cada partida debard contar y propercionar soporte en Iinea para la
asistencia técnica gque funciene las 24 horas, los 365 diag del afo, dande se reporien las fallas
y se asigne un namero de falie correspondiente para su seguimients; se les de atencidn a
Bancos de Sangre del servicio que se pretende contratsr, el cual debe de irnplementarse a
partir del dfa en que inicia el servicio y curante la vigencia de la prestacion del cervicio.
Asimismo, proporcionaira al Instituto, los datos de las personas ylo direcciones de correc
elzctrénico de los contactoes oficiales para e reporte de las fallas.

8. NORMATIVA INSTITUCIONAL Y MNORMAS OFICIALES MEXICARAS
L.as Normas Oficiales Mexicanas (NOM) y Gulas que el Licitante Adjudicado Las Nermas
Oficiales que debe considerar para la prestacién del Servicio Médiro Integral de Banco de
sangre, asl como cuslquier otra normativa que se publique o actuatice durante la vigencia de
la prestacion del servicio, som
¢« lLa cadena de fric de 1a sangre. Gufz para la seleccién vy adquisicion de equipos v
accesorios, CMS,

+ Norma Mexicana NMX-CC-9000-IMNC-2015. Sisternas de gestion de  calidad-
rundamentos y vocabularic, publicada en el DOF 217 de marzo de 2016,

« Norma Mexicana NMX-CC-8001-IMNC-2015, Sistemas de Gestion de la Calidad-Reguisitos,
publicada en el DOF el 03 de rnayo de 2016,

« Norma Mexicana NMX-EC-15185-IMNC-2015, Laboratorios Clinices Requisitos de ia
Calidad y Cempetencia, publicada en el DOF el 26 de maye da 2015,

¢ Norma Mexicana NMX-EC-17043-IMNC-2010, Evaluacion de lg confermidad-Requisitos
generales para jos ensayos de aptitud, publicada en el DFO CL 11 de mayo del 2010,

» Norma Mexicana NMX-Z-055-IMNC-2009, Vocshulario Internacional de metrclogla-
conceptos fundamentales y generales asociados (VIM), publicada en el DOF el 24 de
diciembre de 2019

+ MNorma Oficial Mexicana NOM-001-STRS-2008, Cdificios, locales, instalaciones y droas en
los centros de trabajo condiciones de seguridad, publicads en el DOF el 24 de noviembre
de 2008,

« Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012 Del expediente clinico, publicada en el
DOF el 15 de octubre de 2012
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+ MNorma Oficial Mexicana NOM-005-SSA3-2010, Que esteblecc los reguisitos minimos de
infraestructura y equiparmienta de establecimientos para la atencion médica de pacientes
ambulatorios, publicada en el DOF el 16 de agesto de 2010,

+ Norma Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1928, Relativa a las condiciones de sequridad ¢
higiene en los centros de trabaje para el manejo, transporte y almacenariento de
sustancias quimicas paligrosas, publicada en el DOF el 02 de febroro de 1999,

« Norma Oficlal Mexicana NOM-007-55A3-2011, Para la organizacién y funcionamiento de
ios laboratorios clinicos, publicada en el DOF &l 27 de marzo de 2012,

. Norma Oficial Mexicana NOM-00B-SCFi-2002 Sistema general de unidades de redida,
publicada en el DOF 27 de ncviembre de 2002

« MNorma Oficial Mexicana NOM-010-5SA2-2010, Mara la prevencién y control de la infeccién
por Virus de la Irrunodeficiencia Humana, publicada en el DOF ¢l 10 de noviernbre de
2010.

« Norma Oficial Mexicana NOM-011-STPS-2001, Condicicnes de seguridad e higiene en los
centros de trabajo donds se genere ruide, publicada en ¢l DOF ei 17 de abril de 2002,

+ Norma Oficlal Mexicana NOM-012-5TPS-2012, Condiciones de seguridad y salud en los
centros de trabajo donde se manejen fuentes de radiacin ionizante, publicads en el DOF
e! 31 de octubre de 2012,

. Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que astablece las caracteristicas minimas
de infraestructura y equipamierto de hospitales y consultorios de atencioh médica
especializada, publicada en el DOT 08 de enero de zM3.

« Norma Oficial Mexicana NOM-017-S5A2.2012, Para la vigilancia epidemiclégica,
publicada en el DOF &1 19 ce febrero de 2013

« Norma Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccion personal-Scleceidn,
uso y manejo en los centros de trabajo, publicada en el DOF el 08 de diclembre de 2008.

+ Norma Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015, Sisterma armonizado para la identificacion
y comunicacién de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en les centros de
trabajo, puhlicada en el DOF el 02 de octubre de 2015,

. Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSAZ-2012, Sisternas de inforracion de registro
slectrénico para la salud. Intercambie de informacion en salud, publicada en el DOr &l 30
de noviembrs de 2012,

. Norma Oficial Mexicana NOM-030-55A3-2013, Que establece las caracteristicas
arquitecténicas para facilitar el acceso, trdnsito, uso y permanencia de las personas con
discapacidad en establecimientos para la atencion méadica arnbulatoria y hospitaiaria del
Sistama Nacional de Salud , publicada en el DOF &[12 de septiembra de 2013,

o Norma Oficial Mexicana NOM-039-SSA2-2014, Para la prevencion y cantrol dc las
infeccionies de transmisicn sexuzl, publicada en ¢l DOF el 01 de junio de 20M7.
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o Norma Oficial Mexicana NOM-045-S5AZ-2005 Parz la vigilancia epidemiclogics,
prevencién y cortrol de las infecciones nosocomiales, publicada en el DO 20 de
noviembre de 2009,

« Norma Oficial Mexicana NOM-0B64-5SA1-1993, Que establece las cspecificaciones
sanitarias de los equipes de resciivos utilizados para dlagnéstico, publicada en el DOF el
24 de febrero de 1995.

« Norma Oficial Mexicana NOM-077-SSA1-1994, (us estabiece las cspecificaciones
sanitarias de los materisles de conirol (en general) para laberatorios de patslogia clinica,
publicada en el DOF el 01 de julic de 1996,

« Norma Oficial Mexicana NOM-078-SSA1-1994, Qe establece las especificaciones
samitarias de los esténdares de calibracién utilizades on las mediciones realizadas en los
laboratorios de patologls clinica, publicads el 01 de julio de 1935

« Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSAT-2002, Proteccidn ambiental-Salud
ambiental-Residuos peligrasos biolégico-infecciosos-Clasificacidn vy especificaciones de
rmanejo, publicada en el DOF el 17 de febrero de 2003,

s Norma Oficial Mexicana NOM-240-SSA1-2012, Instalacion v operacion de la
tecneovigiiancia, publicada en el DOF el 30 octubre de 2012,

+ Morma Oficial Mexicana NOM-253-5SA1-2012, Para Disposicion de Sangre humana y sus
comparentes con fincs terapéuticos, publicada en el DOF el 26 de Octubre del 2012 v su
modificacisn a los puntos £10.53, 811, 8451 ¥ 1351 y la eliminacion del punto 3138,
nublicada en el DOF ¢l 18 de septiembre de 2015,

9., DOCUMENTACION REQUERIDA PARA LA PROPUESTA TECNICA

El Licitante debera presentar come parte de su Propuesta Técnica para cada Partida, con
fundamento en los articulos 26 Bis Fraceion |l y 34 de la LAASSE, a través del Sistema CampraMet,
la siguiente decurneritacion de los equipos de banco de sangre, complemsantario, bienes de
consume (reactivos, controles, calibradeores y consumibles), que deberdn estar debidarnente
identificados v referenciados con clave y descripcian de procedimientos de cada uno de los
procedimientas efertadoes, de acuerdo al Anexo T11 “Catdloge de procedimientos de BS"

PROPUESTA TECNICA, por Partida, en la que se describiré el servicio ofertado chjeto de esta
lizitacian, cumpliendo estrictamente con lo senalade en el enexo técnico y to contenitdo cn el
presente documento, adjuntando la siguienta dacumentacion, comao parte de la proguestal

a. Copia simple del Certificado de calidad 150 30012015, vigente & nempre de la empresa
licitante, cuyo alcance verse sobre servicios, servicios médicos integrales o de bancs de
sangre.

b, Copia simple del Aviso de Funcionamiento del licitante {o licitantes en caso de presantar
propuesta en participacion conjuntal.

c. Copia simple de la Auterizacién del Responsable Sanitavio (o licitantes en <aso de
presentar propuesta en participacion conjunta).
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d. Paralos equipes solicitados en el Anexo T2 “Especificaciones Técnicas de Equipos™ y sus
respectivos bienes de consurno {reactivos, controles y calibraderes), copia simple del
Registre Sanitario, vigente, expedido por la COFEPRIS, conforme & lo establecido en el
articulo 376 de la Ley General de Salud {vigencia de 5 afios), en el que se deberd identifican:

«  Mumera de registro, prérroga o maodificscion (sole se deberd presentar el ditimao
registro vigente],
e Titular del registro.
«  Marnbrey domicilio del fabricante.
« Indicacicnes de uso y/o descripeién.
«  Modelois).
+ Fecnade emisidén y de vencimiento.
+  Nernbre, firma autégrata y cargo del servidor pablico gue la emite,
En caso de que el Registro Sanitario no se encuentre dentro del periodo da vigencia de
5 afics, conferrne al articulo 376 de la Ley Ceneral de Salud, el licitante deberd
presentar:
« Copia simple del Registro Sanitaric sometido a prérroga.
« Copia simple del acuse de recibe del trdmite de prérroga del Registro Sanitario,
presentade ante l|a COFEPRIS,
para aquellos casos en el que los equipos y bienes de consuma ofertados, de origen
Nacional o Internacional, que estén integrados por uno o varios equipos y/o accescrials), el
licitante advierta que no requiere Registro Sanitaric, deberd presentar, debidamente
referenciado, el “Listade de insumes para la salud considerados come de bajo riesgo para
sfectos de obtencidn del registro sanitario®, publicade en el Diario Oficial de la Federacion
2] 22 de diciembre del 2014,

Para los casos de agquellos equipes descritos en el Anexos T2 “Especificaciones Técnicas
de Equipos™ y sus respectivos bienes da consumo (reactive, contrel y calibrador), en los
que el licitante advierta gue, no requieren de Registro Sanitario, y ne se encuentran en el
“|istado de insumos para la salud conslderados como de bajo riesgo para efectos de
ohtancion del registro sanitario”, deberd presentar la notificacion oficial, expedida por la
$$A, con firma autdgrafa v cargo del servidor pablico que ls emite, que lc exirna del
mismao.

para cualquiera de los cesos indicados, la documentacion gue acredite lo sclicitado,
debersd ser completa y, en casc de estar eseritos en un idioma distinto af espariol o al
inglés, se les deberd acompanar su correspondiente traduccidn por perito traducter, que
cuente con cédula profesional para ejercer dicha profesion, en &l entendido de que la
traduccién podréd contener dnicarnente las paginas, sccciones v/o parrafos gue soporten
sus proposiciores. Asirnismie, la documentacian presentada, debers estar vigentes al Acto
de Presentacion vy Apertura de Proposiciones.

£n cualquier caso, e Instituto se reserva el derecho de verificar en cualquier tempo
durante el procedimiento vy posterior a su adjudicacién, cualguier deocumentacion
presentadla, con la intencién de corroberar la veracidad de la informacion preporcionada
nor &l licitante,
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c. Anexoc T2 “Especificaciones Técnicas de Equipes”, debidamente referenciado con
Folletos, catdlogos, fotografias, manuales, entre otros documentos gue se requieran
para comprobar las especificaciones técnicas requerlcas.

Para corroborar las especificaciones y requisitos de los equipos ofertadaos, s requlere que
el licitante presente anexos técnicos, folletos, catdlogos, fotograflas, imdgenes, instructives
vlo manuezles de! fabricante, los cuales deberan corresponder, con lals) marcals) v
modelals) y/o nimerofs) de partels) ylo numerols) de catalogoels) ¥ con la descripeidn
técnica enunciadas por el licitamte en ¢l Anexo T2 “Especificaciones Téenicas de
Equipos” dicha docurnentacion debers estar completa y, en caso de estar escritos en un
idiorra distinto al espafial o al inglés, se les deberd acompaiiar su correspondiente
tracuccién por perito traductor, gue cuente con cédula profesional para sjercer dicha
profasién, en el entendido de que la traduccidén podré conlener Unicamente las paginas,
secclones yfo parrafos que soporten sus propoesiciones, los cuales deberdn estar
debidamente referenciados incluyendo la clave y Descripcidn del procedimiento
Ofertado, conforme al Anexo T1,1 “Catdlogo de procedimientos de B5".

Se precisa que el licitante debera comproRar que existe correspondencia entre las
imagenes y/o fotografias que presente y ¢l equipo que pretende ofertar.

f. Copia simple del Certificade de buenas practicas de manufactura o 1SO 13485 de cada
equipe ofertade, en el idicma del pals de origen, en caso de cstar escritos en un idioma
distinto al espafiol o al inglés, se les dekerd acompanar su correspondiente traduccién par
perito traductor, gque cuente con cédula profesional para elercer dicha profesidn. mismos
gue deberdn estar expedidos por las autcridades y los organismos de control del pals de
arigen de los equipos, asl come tarnbién deberan demastrar estar vigentes al menos a la
fecha de presentacién de las proposiciones, en la gue deberd estar debidamente
referenclados incluyendo |z clave y Descripclén del procedimiento Ofertado,
conforme a Anexeo T1.1 “Catalogo de procedimientos de BS” e Identificar lo siguicnte!

»  Tipoy Numere de Certificado.

= Nombre y Direccién de la cmpress.

= Alcanco.

s [Fecha de emision.

«  Vigencia o fecha de vencimiento o fecha de presentacion de las propuestas
técnicas.

£l alcance deberd armparar la fabricacion de los bienes de iguales o similares
caracteristicas a los solicitados en la presente Convocatoria y ofertas par el licitante.

g. Copia simple de los Certificados de libre venta vigentes, dende sefale especificamente
que los equipes pueden ser utilizados, sin restriceién de uso en el pals de origen, emitido
por la auteridad sanitaria del pals de origen, en el idioma de! pais de orlgen ¥ en caso de
satar escritos en un idioma distinto al espafiol ¢ 2l inglés, se les deberd acompafiar su
correspondierite traduccidn por perito traductor, que cuenta con céduls profesional para
ejercer dicha profesién, debidamente referenciades incluyendo ia clave y Descripcién del
estudio Ofertado, conforme al Anexo T1.1 “Catélogo de procedimientos de BS",

h. Escrito en formato libre en hoja membretada del licitante en &l que rnanifieste que los
equipeos ofertadas, tienen una fecha de fabricacion no mayor & 7 (siete} afios.

.. Resumen de Equipos y bienes de consumo gue oferten par las partidas gue desecn
participar conforrne 2 los Anexos T10 "Resumen de Equipos Ofertados en la Propuests

s
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GOE}EI{I{J DT I : \.E FEFATUIRA OF .“FP\A CINE 6O ;a'_-r'ﬁ."%??é?:?n“:
MEXICO | 3%

Técnica" y Ti0.1 “Resumen de Reactivos, Calibradores y Controles”, mismo ague
deberdn cumplir con lo solicitado o a un equipe de un tipo de nivel superior de los
sefialados en el Anexos T2 “Especificaciones Técnicas de Equipos’, Anexo Tzl
"Equipamiento” y Anexo T11 “Catalogo de procedimientos de BS",

i. Eseritoe, por parte del licitante en el gue manifieste que contara con los equipos necesarios
para la prestacién del servicio de acuerdo a lo solicitado, los gue deberan estar en dptimas
condiciones de funcionamiento, ser de tecnologia de vanguardia, en dptimas condiciones
v haber sido ensamblados de manera integral en el pals de origen y para los bienes de
consumo considerar una vigencia de al menos de 2 meses de caducidad |excepto los
reactivos de inmnunchematologle que son reactives base a células, cuales podran tener
una vigencia menor & un mes de caducidad) contadao g partir de la fecha de dotacidén del
bien de consumoe correspondiente. Los squipos v bienes de consumo que se oferten no
serdn reconstruidos, ni de bienes correspondiantes a saldos o remanentes que ostenten
las leyendas “Only Expert” ni “Only Investigation”, descontinuades o sin autorizacion
para su use en ¢l pals de origen porgue hayan sido rmethvo de alertas redicas o de
concentraciones por parte de las autoridades sanitarias de cualquier pais, que instruyan
su retiro del mercade.

% Anexo T81 Formato de carta relative a la obligacion del licitante adjudicado, de
realizar los trabajos necesarios de adecuacion de adecuacién a las instalaciones de cada
unidad meédica que corrasponda.

|. Escrito libre en papel membretado de la empresa Y debidamente signado por &
representante del licitante er ¢l gue manifieste que cumple con lo establecido en los
"Términos v Cendiciones” y el “Anexa Téenico” de la presente convocatoria.

m. Escrito libre en papel membretado de la empresa y cebidamente signado por =l
reprasezntante del licitante en el que manifieste que cumple con lo establecido en los
“Términos y Condiciones” y el “Anexo Técnico" de la presente canvocatoria, Check list
de la funcionalidad del sistema de informacion propusste con base en el Anexo TH
uchecklist de Funcionalidad”, ¢l cual deberé estar debidamente reguisitado y firmado
por el representante legal del licitante,

n.  Carta en forrmato libre, en hoja membretada dal licitarte v debidamente firmada por el
representante legal del licitante, en la cusl manifiesta que cuenta con un sisterna de
informacién listo para proporcienar el servicio y el cudl pusde ser adaptado en su
totalidad para dar cumplirniente @ las especificaciones técnico-normativas establecicas
por ef Instituto,
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0OAL SONUHA

Y DIRECCION DE PRESTACIOMES MEDICAS
1
JESATUNA NE SEMVICIOS DE PRESTAUICHES MEDICAS

GOBIERNC DE

MEXICO @ S

Estas firmas forman parte del Anexo Técnlco del SMi de Bance de Sangre 2022,

Firma de los responsables del proyacto,

St ™,

Dr. nirrﬁ'[uel-de-semmﬂasua- o
Titular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones
rédicas

Validd
.\--':- \\ Chema A, {Lg_')—] A

Dra. Liliana Guadalupe Rojo Villa
Supervisora Programa IMSS BIENESTAR

Elgbors™ "
e

Lie, Javigy Alemén Morales

Coaordinadaor Auxlfar Operat vo Administrative
/

v ¥
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ANEXO 4

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

R

. GOBIEWNG DE  EX | |
MEXICO 1)

Caeslinaciin AL lar Gporatioa Administratio

Of N*® 279007200100/0568/2023 Ciudad Obregdn, Sonera, a 03 de abril del 2023

Lic. Marco Antonio Zavala Borbén
Encargado de la Coordinacién de Abastecimiento

Con fundamento y sustento del Numeral 5315 inciso b de las Politicas, Bases y
Lincamicntos en Materla da Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios
del Instituto Mexicano del Segure Seoclal, le informo que gquedsra bajo su
responsabilidad la administracién y vigilancia de cada uno de los contratos generados
para |la prestacién de los Servicios Médicos en la unidad gue usted actualmente dirige,
osi como el recurso asignadoe a coda uno de elles v la vigiloncia de los Incumplimientos
por parte de la provesdurle, los cuales deberdn ser informados a esta Jefatura de
Prestaciones Médicas.

El numneral antes mencionado establece y dice lo siguiente:

Numerales 5.3.15 ingiso B) que o letra dice:

535

“Los responsables de verificar of cumplimicnto de las obligaciones contractuales,
come son la prestacién de los servicios o la entrega de los bienes o supervisar el
célculo de deducciones y penas convencionales entre otros, serd el servidor pablico
dasignade como el Administrador del Contrato, el cual tendrd como nivel jerdrquice”

b) “en Delegaciones:
Los Jefes de Servicios o quisnes designen éstos con nivel inmediato inferior a eflos”

Los cuales se relacionan a continuacion:

1. Servicio Médico Integrzl de Banco de Sangre - AfSrasis IMSS Bienastar

Firma de aceplacion del cargo
Del Servidor Fablico

- T T

C UL

‘w‘é’%ﬁé‘gﬁqm Castro

i
(6 ) 203

?)‘ancfsm A

> ,I“_ ‘&\ \]‘1{5& h:
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X GOBIEMNODE %] | °oF%
R AT B %:,3&
MERICO - pigs @ ae¥

GRCANG DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL SONGIA

IEFATURA DF SEMVICION DE PRESTACICHES MalNCAS
Coardinacidn Avxltiar Operativa Administrativs

De antemano agradezco |z atencion y seguimiento de las indicaciones establecidas en
el presente oficio v le invito a llevar la administracién adecuada de cada uno 'de los
contratos asignados a la unidad médica que usted actualmente dignamente dirige.

Atentamente,

P. f
Manuel dé JésTis 1dpez Castro )
Titular de los Serviclos de Prestaciones Medicas
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ANEXO 5

“FORMATO PARA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO”

MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE: ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA, (ENTIDADES)

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacion social: . en lo sucesivo {la "Afianzadora” o la "Aseguradora’)
Domicilio: .

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (NUmero de oficio y fecha)
Beneficiaria:

{Nombre de la Entidad paraestatal), en lo sucesivo ‘la Beneficiaria”,

Domicilio:

El medio electronico, per el cual se pueda enviar la fianza a "a Cunlraiante y a 'la Beneficiaria":
Fiado (s): (En caso de proposician conjunia, el nombre y datos de cada uno de ellos)
Nombre o denominacion social:

RFC: .

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de |a pdliza:

Numero: . (NGmero asignado por la "Afianzadora” o la "Aseguradora”)
Monto Afianzado: . (Con letra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicion:

Obligacion garantizada: El cwnphmnento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula PRIMERA de la presente péliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: ____ (Divisible o Indivisible, de conformidad con o estipulado en el contrata).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La abligacion garantizada sera divisible, por lo que, en caso de presentarse algin incumplimiento, se haré efectiva solo en la proporcion
correspo-tdiente aI incump\im‘\entu de \a obligacic‘:n pr‘ncipal
obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el “Contrato™

Numero asignado por “la Contratante”:

Objeto:

Monto del Contrato: (Con numero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)

Moneda:

Fecha de suscripcion:

Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Piblica o servicios relacionados con la misma).

Obligacion contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con o estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente poliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Segures y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente péliza, el fiado, el fiador y cualquier otro obligado, asi como “la Beneficiaria”, se someleran a la jurisdiccion y
competencia de los tribunales federales de (precisar el lugar), renunciando &l fuero que pudiera corresponderle en razon de su domicilio o por cualquier otra
causa.

La presente flanza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion I y Gltimo pérrafo, y articulo 49, fraccion Il, de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccian Il y 49, fraccion Il, de |z Ley de Obras Plblicas v Servicios Relacionadas con las Mismas,
y articulo 98 de su Reglamento.

Validacion de Iz fianza en el portal de internet, direccion electronica www.amig.org.mx
(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradera)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA E)E

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTQS, SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA. |
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ANEXO 6
“PROPUESTA ECONOMICA”

W ST

4 @; : 7
RN
“-«-/
PHaRMaCLI
| e e PROPOSICIGNECONOMIEA ™7 — "
CIUDAD DE MEXTCO A 29 DE MARZO DEL 2023
FECHA: A 20 DE MARZO DEL 2023 No. DE PREI- iMSS: 0000043E6T

NOMBRE DEL PROVEEDOR; PHARMACUR, 5.A. DE C.V.

BOMICILIO: MARTIN MENDALDE #1348 COL. DEL VALLE SUR DELEGACION BENITO JUAREZ, CIUDAD
DE MEXICO

el I Fexosseneaw

R.F.C.: PHAGS0926A26
CORREQ ELECTRONICO: LICITACIONESE@PHARMACUR, COMMX

P e e
S Precio = mpors T L S
 Unitbelo: < inamo S VA ’!’“m-s’“_‘

TI:”GG! “Nombie"

Bosca delgnipa DUPEY

L Algresis .
& $6,72100]  SATEN00| 883520500
oht e Recarbie | g 3 .
sraltdel | Hetawslio e Aléragis "15“‘::':‘1\ 52000 §417 63300 §274,605.00
Ao ange P
P Barco
el | Hormaoaillo da Aldresis | Leucealerssis | 35,721.00 8447 533.00 $34,326.00
ek Sangre
il Banca Afdrasis
i} Herrnosilio de Atgrgsls a0 JTEBL0 $49Z.006.00
J Sangre
sl Baneo Recunly
dlidel |Homosle| de | Meess | SR | SA72E0| SATTEDGG S19730408
o e plasmatic
Hespital B o
2 3005 Alrsiy
G ey o | de | s | pommine | SaToteo]  smEVD)  $64520600
Al HIEREN | sunge detla
Obregin
Hoepial Bane &
Gourl |06 | Tu | agegss | OO egpprnal  seiree0]  seassc
Ciedad Chregin Savies platdiica
Qhregdn i
Hospaal Banco Rlgrizss
Gensrsl d2 | Navojoz do Afrenis plaguetaria §5,721.00 $417.653.00 $286,050.00
Novejoa Sangre dable

SE ELIMINA TELEFONO POR CONSIDERARSE INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA FISICA
IDENTIFICAA O IDENTIFICABLE Y QUE POR SU DIFUSON PUEDE AFECTAR LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA. LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD EN TERMINOS DE LA FRACCION I DEL ART. 113 DE LA LFTAIP
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P o
€ 7
S

PHaRMa LI,

Hospital Aléresis
Generalds | Mogales Aféresis plaquetaria §5,721.00 $417,633.00 $171,630.00
Nogales Sangre doble
' Sub Total | 33.758597.00| $2,745.080.00
VA $601,391.52 $439,372.80
$4,260,088.52 |  $3,185,452.80

EL IMPORTE MINIMO ES DE CUATRO MILLONES, TRECIENTOS SESENTA MIL,

OCHENTA Y OCHO 52/100 MN CON IVA,
EL IMPORTE MAXIMO ES DE TRES MILLONES, CIENTO OCHENTA Y CINCQ WL,
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y DOS 80/100 MN CON IVA

£
LOS PRECIOS OFERTADOS DE ESTA PROPUESTA SERAN FIJOS Y SE
RESPETARAN DURANTE LA Vi(;n \(:,'l,‘-\ DEL COMTRATO.
-

N A
% TE
)

REPRESENTANTE LEGAL
FABIOLA URBINA BARRIENTOS
PHARMACUR, S.A. DEC.V.

BMACLUR, S.A.de TV

FHA

Cereada Martin Mendalde No, 1348; Col. Del Walle Sur: Del. Benita Judrez, CP. 03100, Ciudad de Méxce
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