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CONTRATO ABIERTO 050GYR023N08325-001-00 REGISTRO SA| SE1252510200001 PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE
BANCO DE SANGRE OOAD SLP 2025, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE “EL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA DRA. ANGELICA CRISTINA RODRIGUEZ NESTER, TITULAR DEL ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL EN ADELANTE “EL
INSTITUTO” Y POR LA OTRA PARTE LA PERSONA MORAL BIODIST S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”,
REPRESENTADA POR C. OSCAR SOLIS ACOSTA, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES” DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS

DECLARACIONES

I “EL INSTITUTO” DECLARA:

1 ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y
PATRIMONIO PROPIO, QUE TIENE A SU CARGO LA ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DEL SEGURO SOCIAL, COMO UN SERVICIO
PUBLICO DE CARACTER NACIONAL, EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 4 Y 5 DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

1.2 LA DRA. ANGELICA CRISTINA RODRIGUEZ NESTER, TITULAR DEL ORGANOQ DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
saN Luts poTosf, con R.F.CHN 5 ENCUENTRA FACULTADA PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO EN
REPRESENTACION DEL “EL INSTITUTO”, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 251 A DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL; 2,
FRACCION IV, INCISO A), 139, 144 FRACCIONES |, XXHI Y XXXVI, Y 155 DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL; DE IGUAL FORMA, QUIEN ACREDITA SU PERSONALIDAD DE APODERADO LEGAL CONFORME A LA ESCRITURA PUBLICA
NUMERO 31023 DE FECHA 03 DE DICIEMBRE DE 2024 OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO LICENCIADO EDUARDO FRANCISCO
GARCIA VILLEGAS SANCHEZ CORDERO NOTARIO PUBLICO NUMERO 248 EN LA CIUDAD DE MEXICO. DICHO PODER QUEDO DEBIDAMENTE
INSCRITO EN EL REGISTRO PUBLICO DE ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS EL 10/12/2024 BAJO EL FOLIO NUMERO 97-7-10122024- s
192742. i

1.3 DE CONFORMIDAD CON LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO EL DR. JUAN PABLO GARCIA UGALDE EN SU CARACTER DE COORDINADOR DE
PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD, ACTUANDO COMO ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y AREA TECNICA CON R.F.C

FACULTADO PARA ADMINISTRAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO,
QUIEN PODRA SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER MOMENTO EN SU CARGO O FUNCIONES, BASTANDO PARA TALES EFECTOS UN
COMUNICADO POR ESCRITO Y FIRMADO POR EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA ELLO, DIRIGIDO AL REPRESENTANTE DE “EL
PRESTADOR” PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO, ENCARGADOS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN
EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

14  DE CONFORMIDAD CON LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO EL DRA. MARIA DEL CARMEN LOPEZ SIERRA EN SU CARACTER DE TITULAR DE
SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS DE “EL INSTITUTO”, ACTUANDO COMO, AREA REQUIRENTE, CON R.F.C. [l
N TERMINOS DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

1.5 DE CONFORMIDAD CON LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO LA MTRA. MARISOL MIER CASTILLO EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO FACULTADO PARA ACTUAR COMO AREA CONTRATANTE CON R.F.C

N TERMINOS DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

1.6 LA ADJUDICACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL, AA-50-
GYR-050GYR023-N-83-2025, CON FECHA DE FALLO 02 DE MAYO DE 2025, REALIZADO AL AMPARO DE LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, Y DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS, 6, 33
PRIMER PARRAFO, 35 FRACCION 11, 36, 37, 39 FRACCION I, 40, 42, 46, 54 FRACCION V Y 68 DE LA LAASSP, ARTICULO 2 FRACCION |, 48 Y
85 RFI ATIVOS NFI RIAASSP, ARTICHIIO 1 PARRAFQ PRIMFRO Y 8 DF LA LEY FEDERAL DE AUSTERIDAD REPUBLICANA, NUMERAL 4.2.2.1,7
UEL MAAG, LAS POBALINES DEL IMSS Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES EN LA MATERIA Y DE ACULRDO A LOS RESULTADOS
OBTENIDOS DE LA INVESTIGACION DE MERCADO CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARIfCULU 30 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y LOS CORRELATIVOS DE SU REGLAMENTO.

Pagina 1 de 144

Se elimina RFC por considerarse informacion confidencial de una persona fisica identificada o identificable. Lo anterior de conformidad con los articulos 112 y 115 pérrafo primero de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pblica.



.1

1.2

.3

.4

.5

1.6

.1

ADJUDICACION DIRECTA

~< NACIONAL

2 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL AA-50-GYR-050GYR023-N-
@ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA EN cgz’:::_f_o

IMSS SAN LUIS POTOSI 050GYR023N08325-001-00

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS REGISTRO SAI
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO SEI252510200001
REGIMEN ORDINARIO

#g) INSTITUTO” CUENTA CON RECURSOS SUFICIENTES Y CON AUTORIZACION PARA EJERCERLOS EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, COMO SE DESPRENDE DEL DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
NUMERO 0000025433-2025, CUENTA 42060425 / FINAT 51331020 / COG 33903.

PARA EFECTOS FISCALES LAS AUTORIDADES HACENDARIAS LE HAN ASIGNADO EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES IMS-421231-
145.

TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN AVENIDA CUAUHTEMOC NUMERO 255, COLONIA MODERNA, C.P. 78233 DE LA CIUDAD DE SAN
LUIS POTOSI, S.L.P. MISMO QUE SENALA PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE CONTRATO.

“EL PRESTADOR” DECLARA QUE:

ES UNA PERSONA MORAL, DEBIDAMENTE CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS,
SEGUN CONSTA EN LA ESCRITURA PUBLICA 62,840 DE FECHA 06 DE ENERO DE 1992, PASADA ANTE LA FE DEL DOCTOR OTHON PEREZ
FERNANDEZ , NOTARIO PUBLICO NUMERO 63, EN LA CIUDAD DE MEXICO, DENOMINADA “DISENO Y DESARROLLO MEDICO 5A DE CV".,
CUYO OBJETO SOCIAL ES LA COMPRA , VENTA, FABRICACION, IMPORTACIGN, EXPORTACION, DISTRIBUCION, REPRESENTACION Y
COMERCIALIZACION DE TODA CLASE DE MARCAPASOS, IMPLANTES, APARATOS, PROTESIS, MEDICAMENTOS, TRATAMIENTOS, MATERIAL
DE CURACION, MATERIAS PRIMAS Y TODO TIPO DE ADITAMENTOS E IMPLEMENTOS , DEL RAMO DE LABORATORIO , DEL HOSPITALARIO
Y DE TODOS LOS DEMAS INHERENTES AL SECTOR SALUD ENTRE OTROS , PRESTACION DE SERVICIOS EN LA UTILIZACION O APLICACION
DE MATERIALES RADIOACTIVOS Y DE TODA CLASE DE DISPOSITIVOS O TECNOLOGIAS QUE UTILICEN LA RADIACION IONIZANTE PARA EL
AREA DE LA SALUD.

EL C. OSCAR SOLIS ACOSTA, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, CUENTA CON FACULTADES SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR EL
PRESENTE CONTRATO Y OBLIGAR A SU REPRESENTADA, COMO LO ACREDITA CON LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 2,289 DE FECHA 09
DE JUNIO DE 2023, PASADA ANTE LA FE DEL LIC. DANIEL GONZALEZ CAMPOS, NOTARIO PUBLICO NUMERO 119 EN EL ESTADO DE
QUINTANA ROO, MISMO QUE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTA NO LE HA SIDO LIMITADO NI REVOCADO EN FORMA
ALGUNA.

REUNE LAS CONDICIONES TECNICAS, JURIDICAS Y ECONOMICAS, Y CUENTA CON LA ORGANIZACION Y ELEMENTOS NECESARIOS PARA SU
CUMPLIMIENTO.

CUENTA CON SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES BAC-920106-U98.

ACREDITA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL
DE LA FEDERACION VIGENTE, INCLUYENDO LAS DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS, ANTE EL INSTITUTO DEL
FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES Y LAS DE SEGURIDAD SOCIAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, CONFORME A LAS OPINIONES DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EMITIDAS POR EL SAT, INFONAVIT E IMSS,
RESPECTIVAMENTE.

SENALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES EL UBICADO EN CALLE 13 DE SEPTIEMBRE NUMERO 4 PLANTA BAJA,
COLONIA ESCANDON 1RA SECCION, EN LA DELEGACION MIGUEL HIDALGO DE LA CIUDAD DE MEXICO, CODIGO POSTAL 11800, TELEFONO
Y FAX 55 54 82 99 10, CORREO ELECTRONICO oscar.solis@biodist.com; licitaciones@biodist.com

DE “LAS PARTES":

QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO Y SUJETARSE A SUS TERMINOS Y CONDICIONES, POR LO QUE DE COMUN
ACUERDO SE OBLIGAN DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBIJETO DEL CONTRATO.

“EL PRESTADOR” ACEPTA Y SE OBLIGA A PROPORCIONAR A “EL INSTITUTQ” LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE
SANGRE OOAD SLP 2025 EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN LA CONVOCATORIA AA-50-GYR-050GYR023-N-83-2025, CON
FECHA DE FALLO 02 DE MAYO DE 2025, ESTE CONTRATO Y SUS ANEXOS:
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ANEXO 1 - ASIGNACION

ANEXO 2 - REQUERIMIENTO Y ANEXO TECNICO

ANEXO 3 - TERMINOS Y CONDICIONES

ANEXO 4 - PROPUESTA ECONOMICA

ANEXO 5 - FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL MISMO.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

EL PRECIO UNITARIO DEL PRESENTE CONTRATO ES DE ACUERDO A LA PROPUESTA ECONOMICA DE “EL PRESTADOR” Y DEPENDE DE EL ESTUDIO
DE LABORATORIO, MISMO QUE SE ENCUENTRA ESPECIFICADO EN EL ANEXO 6 DEL PRESENTE CONTRATO. EL MONTO TOTAL MINIMO DEL
PRESENTE CONTRATO ES POR LA CANTIDAD DE $5,138,428.62 (CINCO MILLONES CIENTO TREINTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS VEINTIOCHO
PESOS 62/100 MONEDA NACIONAL) INCLUYE IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A.) Y EL MONTO TOTAL MAXIMO DEL MISMO ES POR LA
CANTIDAD DE $12,846,071.54 (DOCE MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL SETENTA Y UN PESOS 54/100 MONEDA NACIONAL)
INCLUYE IMPUESTO AL VALOR AGRAGADO (I.V.A.).

EL PRECIO UNITARIO ES CONSIDERADO FIO Y EN MONEDA NACIONAL (PESOS MEXICANOS) HASTA QUE CONCLUYA LA RELACION
CONTRACTUAL QUE SE FORMALIZA, INCLUYENDO “EL PRESTADOR” TODOS LOS CONCEPTOS Y COSTOS INVOLUCRADOS EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO PRUEBAS DE LABORATORIO CLINICO IMSS BIENESTAR NO PODRA AGREGAR NINGUN COSTO EXTRA Y LOS PRECIOS SERAN
INALTERABLES DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.

TERCERA. ANTICIPO.

PARA EL PRESENTE CONTRATO “EL INSTITUTO” NO OTORGARA ANTICIPO A “EL PRESTADOR”

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” EFECTUARA EL PAGO A TRAVES DE TRANSFERENCIA ELECTRONICA EN PESOS DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, A MES
VENCIDO, CONFORME A LOS SERVICIOS EFECTIVAMENTE PRESTADOS Y A ENTERA SATISFACCION DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” SE OBLIGA A PAGAR A “EL PRESTADOR”, LA CANTIDAD SENALADA EN EL CONTRATO CORRESPONDIENTE EN PESOS MEXICANOS,
A LOS 20 DIAS POSTERIORES A LA ENTREGA POR PARTE DE “EL PRESTADOR”, DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

“EL PRESTADOR” DEBERA PRESENTAR EN VENTANILLA:

. REPRESENTACION IMPRESA DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI), QUE CUMPLA CON LOS REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 29-A DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, EN LA QUE SE INDIQUE:
o  NUMERO DE PROVEEDOR
o  NUMERO DE CONTRATO
o  NUMERO DE ID DE PEDIDO-RECEPCION
e OPINION DE COMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL (IMSS) POSITIVAY VIGENTE
e  FIRMA DE AUTORIZACION EN LA REPRESENTACION IMPRESA DEL CFDI, DE LA PERSONA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO.

DICHOS DOCUMENTOS, DEBERAN SER ENTREGADOS EN EL DEPARTAMENTO DELEGACIONAL DE CONTABILIDAD UBICADO EN AV. CUAUHTEMOC
255, COL. MODERNA, SAN LUIS POTOSI, S.L.P Y/O EN LA UNIDAD PAGADORA RESPONSABLE EN EL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI, S.L.P.

EN CASO DE QUE “EL PRESTADOR” PRESENTE SU FACTURA CON ERRORES O DEFICIENCIAS, EL PLAZO DE PAGO SE AJUSTARA EN TERMINOS DEL
ARTICULO 90 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EL COMPUTO DEL PLAZQ PARA REALIZAR EL PAGO SE CONTABILIZARA A PARTIR DEL DiA HABIL SIGUIENTE DE LA ACEPTACION DEL CFDI O
FACTURA ELECTRONICA, Y ESTA REUNA LOS REQUISITOS FISCALES QUE ESTABLECE LA LEGISLACION EN LA MATERIA, EL DESGLOSE DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS, LOS PRECIOS UNITARIOS, SE VERIFIQUE SU AUTENTICIDAD, NO EXISTAN ACLARACIONES AL IMPORTE Y VAYA
ACOMPARNADA CON LA DOCUMENTACION SOPORTE DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS FACTURADOS.
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DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 90, DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”, EN CASO DE QUE EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA ENTREGADO
PRESENTE ERRORES, EL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO O A QUIEN ESTE DESIGNE POR ESCRITO, DENTRO DE LOS 3 (TRES) DIAS
HABILES SIGUIENTES DE SU RECEPCION, INDICARA A “EL PROVEEDOR” LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERA CORREGIR; POR LO QUE, EL
PROCEDIMIENTO DE PAGO REINICIARA EN EL MOMENTO EN QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE EL CFDI Y/O DOCUMENTOS SOPORTE
CORREGIDOS Y SEAN ACEPTADOS.

EL TIEMPO QUE “EL PROVEEDOR” UTILICE PARA LA CORRECCION DEL CFDI Y/O DOCUMENTACION SOPORTE ENTREGADA, NO SE COMPUTARA
PARA EFECTOS DE PAGO, DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 73 DE LA “LAASSP”.

“g PRESTADOR” PODRA OPTAR PORQUE “EL INSTITUTO” EFECTUE EL PAGO DE LOS SERVICIOS PRESTADOS A TRAVES DEL ESQUEMA
ELECTRONICO INTERBANCARIO QUE “EL INSTITUTO” TIENE EN OPERACION, CON LAS INSTITUCIONES BANCARIAS SIGUIENTES: BANAMEX, S.A.,
BANORTE, S.A. Y SCOTIABANK INVERLAT, S.A., PARA TAL EFECTO DEBERA PRESENTAR EN EL DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD
Y EROGACIONES UBICADO EN AVENIDA CUAUHTEMOC NUMERO 255, COLONIA MODERNA, C.P. 78230, DE LA CIUDAD DE SAN LUIS POTOSI,
S.L.P., PETICION ESCRITA INDICANDO: RAZON SOCIAL, DOMICILIO FISCAL, NUMERO TELEFONICO Y FAX, NOMBRE COMPLETO DEL APODERADO
LEGAL CON FACULTADES DE COBRO Y SU FIRMA, NUMERO DE CUENTA DE CHEQUES, SUCURSAL Y PLAZA, ASf{ COMO, NUMERO DE PRESTADOR
ASIGNADO POR EL IMSS. ANEXO A LA SOLICITUD “EL PRESTADOR” DEBERA PRESENTAR ORIGINAL Y COPIA DE LA CEDULA DEL REGISTRO
FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, PODER NOTARIAL E IDENTIFICACION OFICIAL; LOS ORIGINALES SE SOLICITAN UNICAMENTE PARA COTEJAR LOS
DATOS Y LES SERA DEVUELTOS EN EL MISMO ACTO.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE “EL PRESTADOR” DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO
DE PENAS CONVENCIONALES.

EL PAGO SERA EFECTUADO MEDIANTE TRANSFERENCIA BANCARIA A LA CUENTA QUE “EL PRESTADOR” PROPORCIONE.

PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN PAGOS EN EXCESO, SE ESTARA A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 73 PARRAFO TERCERO, DE LA
“LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE OOAD SLP 2025 CONFORME A LOS PLAZOS, CONDICIONES Y
ENTREGABLES ESTABLECIDOS POR “EL INSTITUTO” EN EL CUERPO DE LA ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL.

LOS SERVICIOS DEBERAN SER ENTREGADOS EN LAS UNIDADES Y DE ACUERDO A LO DESCRITO EN EL “ANEXO 2 - LUGAR DE ENTREGA” Y “ANEXO
3 - REQUERIMIENTO Y ANEXO TECNICO”, PARTE DE ESTE CONTRATO

SEXTA. VIGENCIA

EL CONTRATO COMPRENDERA UNA VIGENCIA CONSIDERADA A PARTIR DEL 03 DE MAYO DEL 2025 AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2025 SIN
PERJUICIO DE SU POSIBLE TERMINACION ANTICIPADA, EN LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN SU CLAUSULADO.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” ESTAN DE ACUERDO EN QUE POR NECESIDADES DE “EL INSTITUTO” PODRA AMPLIARSE EL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE
BANCO DE SANGRE OOAD SLP 2025, OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 74 DE LA “LAASSP”, SIEMPRE Y
CUANDO LAS MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU CONJUNTO EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO O CANTIDAD DE LOS CONCEPTOS Y
VOLUMENES ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE. LO ANTERIOR, SE FORMALIZARA MEDIANTE LA CELEBRACION DE UN CONVENIO MODIFICATORIO
DEL CONTRATO PRINCIPAL. ASIMISMO, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 91 DEL REGLAMENTO DE LA “{ AASSP”, “EL PRESTADOR" DEBERA
ENTREGAR LAS MODIFICACIONES RESPECTIVAS DE LAS GARANTIAS, SENALADAS EN LA CLAUSULA SEPTIMA DE ESTE CONTRATO.

POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, O POR CAUSAS ATRIBUIBLES A “EL INSTITUTO”, SE PODRA MODIFICAR EL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO, LA FFCHA 0 FI PIA70) PARA LA ENTREGA DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO. EN DICHO SUPUESTO,
SE DEBERA FORMALIZAR EL CONVENIO MODIFICATORIO RESPECTIVO, NO PROCFDIENDO LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES POR
ATRASO. TRATANDOSE DE CAUSAS IMPUTABLES A “EL INSTITUTO”, NO SE REQU ERIRA DE LA SOLICITUD DE “EL PRESTADOR".
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“EL INSTITUTO”, PODRA AMPLIAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SIEMPRE Y CUANDO, NO IMPLIQUE INCREMENTO DEL MONTO
CONTRATADO O DE LA CANTIDAD DEL SERVICIO, SIENDO NECESARIO QUE SE OBTENGA EL PREVIO CONSENTIMIENTO DE “EL PRESTADOR”.

DE PRESENTARSE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, O POR CAUSAS ATRIBUIBLES A “EL INSTITUTO", SE PODRA MODIFICAR EL PLAZO DEL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, DEBIENDO ACREDITAR DICHOS SUPUESTOS CON LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS. LA MODIFICACION DEL
PLAZO POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR PODRA SER SOLICITADA POR CUALQUIERA DE “LAS PARTES".

EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN LOS DOS PARRAFOS ANTERIORES, NO PROCEDERA LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES POR
ATRASO.

CUALQUIER MODIFICACION AL PRESENTE CONTRATO DEBERA FORMALIZARSE POR ESCRITO, ¥ DEBERA SUSCRIBIRSE POR EL SERVIDOR PUBLICO
DE “EL INSTITUTO” QUE LO HAYA HECHO, O QUIEN LO SUSTITUYA O ESTE FACULTADO PARA ELLO, PARA LO CUAL “EL PRESTADOR” REALIZARA
EL AJUSTE RESPECTIVO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 91, ULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA
LAASSP, SALVO QUE POR DISPOSICION LEGAL SE ENCUENTRE EXCEPTUADO DE PRESENTAR GARANT(A DE CUMPLIMIENTO.

“EL INSTITUTO” SE ABSTENDRA DE HACER MODIFICACIONES QUE SE REFIERAN A PRECIOS, ANTICIPOS, PAGOS PROGRESIVOS,
ESPECIFICACIONES Y, EN GENERAL, CUALQUIER CAMBIO QUE IMPLIQUE OTORGAR CONDICIONES MAS VENTAJOSAS A UN PROVEEDOR
COMPARADAS CON LAS ESTABLECIDAS ORIGINALMENTE.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

EL INTERESADO, DURANTE LA VIGENCIA DE LA GARANTIA, SE COMPROMETE A RESPONDER ANTE LA PRESENTACION EN LOS BIENES RECIBIDOS
O DE LOS BIENES UTILIZADOS EN EL SERVICIO A ENTERA SATISFACCION DEL INSTITUTO, POR DEFECTOS O VICIOS OCULTOS, A TRAVES DEL
SIGUIENTE MECANISMO:

POR CONDUCTO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EL INSTITUTO PODRA SOLICITAR AL PROVEEDOR, EL CANJE DE LOS BIENES RECIBIDOS O
DE LOS BIENES UTILIZADOS EN EL SERVICIO, QUE PRESENTEN DEFECTOS A SIMPLE VISTA O DE FABRICACION, ESPECIFICACIONES DISTINTAS A
LAS ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO O CALIDAD INFERIOR A LA PROPUESTA, VICIOS OCULTOS O BIEN, CUANDO EL AREA USUARIA MANIFIESTE
ALGUNA QUEJA EN EL SENTIDO DE QUE EL USO DEL BIEN ADQUIRIDO O DE LOS BIENES UTILIZADOS EN EL SERVICIO CONTRATADO, PUEDAN
AFECTAR LA CALIDAD DEL SERVICIO; DEBIENDO NOTIFICAR AL PROVEEDOR DENTRO DEL PERIODO DE 5 (CINCO) DIiAS HABILES SIGUIENTES AL
MOMENTO EN QUE SE HAYA PERCATADO EL VICIO O DEFECTO.

CUANDO SE PRESENTE ALGUNO DE LOS SUPUESTOS SENALADOS (DEFECTOS A SIMPLE VISTA O DE FABRICACION, ESPECIFICACIONES DISTINTAS
A LAS ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO O CALIDAD INFERIOR A LA PROPUESTA, VICIOS OCULTOS O BIEN, CUANDO EL AREA USUARIA
MANIFIESTE ALGUNA QUEJA EN EL SENTIDO DE QUE EL USO DEL BIEN ADQUIRIDO O DE LOS BIENES UTILIZADOS EN EL SERVICIO CONTRATADO,
PUEDAN AFECTAR LA CALIDAD DEL SERVICIO), EL PROVEEDOR DEBERA REPARAR LOS BIENES, CUANDO AS[ PROCEDA, EN UN PLAZO MAXIMO DE
6 (SEIS) DIAS HABILES O BIEN, REALIZAR EL CANJE O REEMPLAZO, POR BIENES NUEVOS EN UN PLAZO MAXIMO DE 30 (TREINTA) DIAS HABILES, A
ENTERA SATISFACCION DEL INSTITUTO, CONTANDO A PARTIR DE LA FECHA DE NOTIFICACION POR PARTE DEL INSTITUTO, SIEMPRE QUE SE
ENCUENTRE VIGENTE LA GARANTIA,

LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL “TERMINOS Y CONDICIONES", EN APEGO A LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL
4.2.7 DEL MAAG, LOS ARTICULOS 66, FRACCION XVII, SEGUNDO PARRAFO, DE LA LAASSP, AS{ COMO EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 96
DEL RLAASSP, EN CONCORDANCIA CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 1, 6, AS| COMO DEL 77 AL 84 DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCION
AL CONSUMIDOR.

NOVENA. GARANTIA(S)

CONFORME A LOS ARTICULOS 69 FRACCION II, Y 70 FRACCION |, DE LA “LAASSP”, 85 FRACCION IH, Y 103 DE SU REGLAMENTO; 166 DE LA LEY
DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, 48 FRACCION II, DE LA LEY DE TESORERIA DE LA FEDERACION, 70 DE SU REGLAMENTO, LAS
DISPOSICIONES GENERALES A QUE SE SUIETARAN LAS GARANTIAS OTORGADAS A FAVOR DEL GOBIERNO FEDERAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES DISTINTAS DE LAS FISCALES QUE CONSTITUYAN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES EN LOS ACTOS Y CONTRATOS QUE CELEBREN,
PUBLICADAS EN EL DOF EL 08 DE SEPTIEMBRE DE 2015, “EL PRESTADOR” SE OBLIGA A CONSTITUIR UNA GARANTIA DIVISIBLE POR EL
CUMPLIMIENTO FIEL Y EXACTO DE TODAS Y CADA LINA DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE CONTRATO, MEDIANTE FIANZA EXPEDIDA
POR COMPARIA AFIANZADORA MEXICANA AUTORIZADA POR LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y DE FIANZAS, A FAVOR DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ PORCIENTO) DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SIN INCLUIR
EL IVA. DICHA FIANZA DEBERA SER ENTREGADA A “EL INSTITUTO”, A MAS TARDAR DENTRO DE LOS 10 DfAS NATURALES POSTERIORES A LA
FIRMA DEL CONTRATO.
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I LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES LO PERMITAN, LA ENTREGA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE REALICE DE MANERA
ELECTRONICA.

10 e el e

LA FIANZA DEBERA PRESENTARSE EN LA OFICINA DE CONTRATQS, DEPENDIENTE DE LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
UBICADO EN AVENIDA DE LOS CONVENTOS NUMERO 107-109, COLONIA HOGARES FERROCARRILEROS, MUNICIPIO SOLEDAD DE GRACIANO
SANCHEZ, SAN LUIS POTOSI EN UN HORARIO DE 08:00 A 14:00 HORAS, EN LA CUAL DEBERAN DE INDICARSE LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

EXPEDIRSE A FAVOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y SENALAR SU DOMICILIO;

LA INDICACION DEL IMPORTE TOTAL GARANTIZADO CON NUMERO Y LETRA;

LA REFERENCIA DE QUE LA FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO Y

ANEXOS RESPECTIVO), AS{ COMO LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA;

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE AL NUMERO DE CONTRATO, SU FECHA DE FIRMA, AS[ COMO LA ESPECIFICACION DE LAS

OBLIGACIONES GARANTIZADAS;

EL SENALAMIENTO DE LA DENOMINACION O NOMBRE DE “EL PRESTADOR” Y DE LA INSTITUCION AFIANZADORA, AS{ COMO SUS

DOMICILIOS CORRESPONDIENTES;

LA CONDICION DE QUE LA VIGENCIA DE LA FIANZA DEBERA QUEDAR ABIERTA PARA PERMITIR QUE CUMPLA CON SU OBIETIVO, ¥

CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN HASTA

QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA POR LA AUTORIDAD COMPETENTE, DE FORMA TAL QUE NO PODRA ESTABLECERSE O

ESTIPULARSE PLAZO ALGUNO QUE LIMITE SU VIGENCIA, LO CUAL NO DEBE CONFUNDIRSE CON EL PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO

DE LAS OBLIGACIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO Y ACTOS ADMINISTRATIVOS GARANTIZADOS;

O LA INDICACION DE QUE LA FIANZA SE HARA EFECTIVA CONFORME AL PROCEDIMIENTO DISPUESTO EN EL ARTICULO 282 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, EL CUAL SERA APLICABLE TAMBIEN PARA EL COBRO DE LOS INTERESES QUE EN SU CASO
SE GENEREN EN LOS TERMINOS PREVISTOS EN EL ARTICULO 283 DEL PROP!O ORDENAMIENTO;

O LA INDICACION DE QUE LA CANCELACION DE LA POLIZA DE FIANZA PROCEDERA UNA VEZ QUE “EL INSTITUTO” OTORGUE EL
DOCUMENTO EN EL QUE SE SENALE LA EXTINCION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES, PREVIO OTORGAMIENTO DEL FINIQUITO
CORRESPONDIENTE, O EN CASO DE EXISTIR SALDOS A CARGO DE “EL PRESTADOR”, LA LIQUIDACION DEBIDA;

O  PARA EFECTOS DE LA GARANTIA SENALADA EN ESTA CLAUSULA, SE DEBERA CONSIDERAR LA INDIVISIBILIDAD DE ESTA, POR LO QUE
EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO TOTAL DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO;

O PARA ACREDITAR A LA INSTITUCION AFIANZADORA EL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION GARANTIZADA, TENDRA QUE
CUMPLIRSE CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LAS DISPOSICIONES GENERALES A QUE SE SUJETARAN LAS GARANTIAS
OTORGADAS A FAVOR DEL GOBIERNO FEDERAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DISTINTAS DE LAS FISCALES QUE
CONSTITUYAN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES EN LOS ACTOS Y CONTRATOS QUE CELEBREN, PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE
LA FEDERACION EL 08 DE SEPTIEMBRE DE 2015; Y

O EL MOMENTO DE INICIO DE LA FIANZA Y, EN SU CASO, SU VIGENCIA.
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CONSIDERANDO LOS REQUISITOS ANTERIORES, DENTRO DE LA FIANZA, SE DEBERAN INCLUIR LAS DECLARACIONES SIGUIENTES EN FORMA
EXPRESA:

O “ESTA GARANTIA ESTARA VIGENTE DURANTE LA SUSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE
INTERPONGAN HASTA QUE SE PRONUNCIE RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, DE FORMA TAL QUE SU
VIGENCIA NO PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO.

O  “LA INSTITUCION DE FIANZAS ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 282 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARA LA EFECTIVIDAD DE LA PRESENTE GARANTIA,
PROCEDIMIENTO AL QUE TAMBIEN SE SUJETARA PARA EL CASO DEL COBRO DE INTERESES QUE PREVE EL ARTICULO 283 DEL MISMO
ORDENAMIENTO LEGAL, POR PAGO EXTEMPORANEOQ DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA.”;

O  “LA CANCELACION DE LA FIANZA NO PROCEDERA SINO EN VIRTUD DE MANIFESTACION PREVIA DE MANERA EXPRESA Y POR ESCRITO
DE “EL INSTITUTO".”; Y

O “LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE TENER GARANTIZADO EL CONTRATO A QUE ESTA POLIZA SE REFIERE, AUN EN EL CASO
DE QUE SE OTORGUE PRORROGA O ESPERA AL DEUDOR PRINCIPAL O FIADO POR PARTE DE “EL INSTITUTG” PARA EL CUMPLIMIENTO
TOTAL DE LAS OBLIGACIONES QUE SE GARANTIZARAN, POR LO QUE LA AFIANZADORA RENUNCIA EXPRESAMENTE AL DERECHO QUE
LE OTORGA EL ARTICULO 179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.”

DE NO CUMPLIR CON DICHA ENTREGA, “EL INSTITUTO” PODRA RESCINDIR EL CONTRATO Y REMITIR EL ASUNTO AL ORGANO INTERNO DE
CONTROL PARA QUE DETERMINE SI SE APLICAN LAS SANCIONES ESTIPULADAS EN EL ARTICULO 90 FRACCION I1l DE LA “LAASSP”.
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LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE NINGUNA MANERA SERA CONSIDERADA COMO UNA LIMITACION DE LA RESPONSABILIDAD DE “EL
PRESTADOR”, DERIVADA DE SUS OBLIGACIONES Y GARANTIAS ESTIPULADAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, Y DE NINGUNA
MANERA IMPEDIRA QUE “EL INSTITUTO” RECLAME LA INDEMNIZACION O EL REEMBOLSO POR CUALQUIER INCUMPLIMIENTO QUE PUEDA
EXCEDER EL VALOR DE LA GARANT(A DE CUMPLIMIENTO.

EN CASO DE INCREMENTO AL MONTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO O MODIFICACION AL PLAZO, “EL PRESTADOR” SE OBLIGA A
ENTREGAR A “EL INSTITUTO” DENTRO DE LOS DIEZ DfAS NATURALES SIGUIENTES A LA FORMALIZACION DEL MISMO, DE CONFORMIDAD CON EL
OLTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 91 DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”, LOS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS O ENDOSOS
CORRESPONDIENTES, DEBIENDO CONTENER EN EL DOCUMENTO LA ESTIPULACION DE QUE SE OTORGA DE MANERA CONJUNTA, SOLIDARIA E
INSEPARABLE DE LA GARANTIA OTORGADA INICIALMENTE.

“EL PRESTADOR” ACEPTA EXPRESAMENTE QUE LA GARANTIA EXPEDIDA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO SE HARA EFECTIVA
INDEPENDIENTEMENTE DE QUE SE INTERPONGA CUALQUIER OTRO TIPO DE RECURSO ANTE INSTANCIAS DEL ORDEN ADMINISTRATIVO O
JUDICIAL, AS{ COMO QUE PERMANECERA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE LOS JUICIOS O RECURSOS LEGALES QUE SE INTERPONGA
CON RELACION A DICHO CONTRATO, HASTA QUE SEA PRONUNCIADA RESOLUCION DEFINITIVA QUE CAUSE EJECUTORIA POR LA AUTORIDAD
COMPETENTE.

EL TRAMITE DE LIBERACION DE GARANTIA, SE REALIZARA INMEDIATO A QUE SE EXTIENDA LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES CONTRACTUALES POR PARTE DE “EL INSTITUTO”, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 81, FRACCION VIl
DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”.

CONSIDERANDO QUE LA ENTREGA DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO, CUANDO APLIQUE SE HAYA PREVISTO
UN PLAZO MENOR A DIEZ DIAS NATURALES, SE EXCEPTUA EL CUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 69 ULTIMO PARRAFO DE LA "LAASSP", EN CONCORDANCIA CON LO SENALADO EN EL TERCER PARRAFO DEL ARTICULO 86 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

PARA ESTE CASO, EL MONTO MAXIMO DE LAS PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO QUE SE PUEDE APLICAR, SERA DEL VEINTE POR CIENTO
DEL MONTO DE LOS BIENES ENTREGADOS FUERA DE LA FECHA CONVENIDA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL TERCER PARRAFO
DEL ARTICULO 96 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR”.

a) PRESTAR LOS SERVICIOS EN LAS FECHAS O PLAZOS Y LUGARES ESPECIFICOS CONFORME A LO REQUERIDO EN EL PRESENTE
CONTRATO Y ANEXOS RESPECTIVOS,

b) CORRERA BAJO SU CARGO LOS COSTOS DE FLETE, TRANSPORTE, SEGURO Y DE CUALQUIER OTRO DERECHO QUE SE GENERE, HASTA
EL LUGAR DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS, ASf COMO EL COSTO DE SU TRASLADO DE REGRESO AL TERMINO DEL CONTRATO.

c) CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD Y DEMAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO
RESPECTIVOS ANEXOS, ASI COMO LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA;

d) EN BIENES DE PROCEDENCIA EXTRANJERA, ASUMIRA LA RESPONSABILIDAD DE EFECTUAR LOS TRAMITES DE IMPORTACION Y PAGAR
LOS IMPUESTOS Y DERECHOS QUE SE GENEREN.

e) ASUMIR SU RESPONSABILIDAD ANTE CUALQUIER SITUACION QUE PUDIERA GENERARSE CON MOTIVO DEL PRESENTE CONTRATO.

f) NO DIFUNDIR A TERCEROS SIN AUTORIZACION EXPRESA DE “EL INSTITUTO” LA INFORMACION QUE LE SEA PROPORCIONADA,
INCLUSIVE DESPUES DE LA RESCISION O TERMINACION DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SIN PERJUICIO DE LAS SANCIONES
ADMINISTRATIVAS, CIVILES Y PENALES A QUE HAYA LUGAR.

g) PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA POR PARTE DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Y EL ORGANO
INTERNO DE CONTROL, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 107 DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”.

h) PRESENTAR BIMESTRALMENTE AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO ESTADOS DE CUENTA PARA LAS PROYECCIONES NECESARIAS Y
CONTROL DEL GASTO.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”

a) OTORGAR TODAS LAS FACILIDADES NECESARIAS, A EFECTO DE QUE “EL PRESTADOR” LLEVE A CABO EN LOS TERMINOS
CONVENIDOS.
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c) EXTENDER A “EL PRESTADOR”, EN CASO DE QUE LO REQUIERA, POR CONDUCTO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, LA
CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES INMEDIATAMENTE QUE SE CUMPLAN ESTAS A SATISFACCION
EXPRESA DE DICHO SERVIDOR PUBLICO PARA QUE SE DE TRAMITE A LA CANCELACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL
PRESENTE CONTRATO.
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b) SUFRAGAR EL PAGO CORRESPONDIENTE EN TIEMPO Y FORMA, POR EL SUMINISTRO DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS l
SERVICIOS O ARRENDAMIENTO. : ;

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO” DESIGNA COMO RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO AL DR. JUAN PABLO
earciA uGALDE con Rr(NE  SU CARACTER DE COORDINADOR DE PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD, CON EL OBJETO
DE VERIFICAR EL OPTIMO CUMPLIMIENTO DEL MISMO, POR LO QUE INDICARA A “EL PRESTADOR” LAS OBSERVACIONES QUE SE ESTIMEN
PERTINENTES, QUEDANDO ESTE OBLIGADO A CORREGIR LAS ANOMALIAS QUE LE SEAN INDICADAS, AS{ COMO DEFICIENCIAS EN LA ENTREGA DE
LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O DE SU PERSONAL.

ASIMISMO, “EL INSTITUTO” SOLO ACEPTARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO Y AUTORIZARA EL PAGO DE
LOS MISMOS PREVIA VERIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES REQUERIDAS, DE CONFORMIDAD CON LO ESPECIFICADO EN EL PRESENTE
CONTRATO Y SUS CORRESPONDIENTES ANEXOS, ASf COMO LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA.

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SERAN RECIBIDOS PREVIA REVISION DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO; LA INSPECCION DE LOS SERVICIOS
CONSISTIRA EN LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO Y EN SU CASO EN
LOS ANEXOS RESPECTIVOS, AS{ COMO LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA.

EN TAL VIRTUD, “EL PRESTADOR” MANIFIESTA EXPRESAMENTE SU CONFORMIDAD DE QUE HASTA EN TANTO NO SE CUMPLA DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL PARRAFO ANTERIOR, LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, NO SE TENDRAN POR ACEPTADOS POR
PARTE DE “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO”, A TRAVES ADMINISTRADOR DEL CONTRATO O A TRAVES DEL PERSONAL QUE PARA TAL EFECTO DESIGNE, PODRA RECHAZAR
LOS SERVICIOS SI NO REUNEN LAS ESPECIFICACIONES Y ALCANCES ESTABLECIDOS EN ESTE CONTRATO Y EN SU ANEXO TECNICO, OBLIGANDOSE
“EL PRESTADOR” EN ESTE SUPUESTO A ENTREGARLOS NUEVAMENTE BAJO SU EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD Y SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL
INSTITUTO”

LOS SERVICIOS SE TENDRAN POR RECIBIDOS PREVIA REVISION DEL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO, LA CUAL CONSISTIRA EN LA
VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS Y EN SU CASO EN LOS ANEXOS RESPECTIVOS, ASl COMO LAS
CONTENIDAS EN LA PROPUESTA TECNICA.

PRI

“EL INSTITUTO”, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, RECHAZARA LOS SERVICIOS, QUE NO CUMPLAN LAS ESPECIFICACIONES
ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN SUS ANEXOS, OBLIGANDOSE “EL PRESTADOR” EN ESTE SUPUESTO A REALIZARLOS NUEVAMENTE BAIO
SU RESPONSABILIDAD Y SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”, SIN PERJUICIO DE LA APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES O
DEDUCCIONES AL COBRO CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO”, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, PODRA ACEPTAR LOS SERVICIOS QUE INCUMPLAN DE MANERA PARCIAL O
DEFICIENTE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN LOS ANEXOS RESPECTIVOS, SIN PERJUICIO DE LA APLICACION DE
LAS DEDUCCIONES AL PAGO QUE PROCEDAN, Y REPOSICION DEL SERVICIO, CUANDO LA NATURALEZA PROPIA DE ESTOS LO PERMITA.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

LAS DEDUCCIONES SE APLICARAN DE ACUERDO A LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 76 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 97 DE SU REGLAMENTO, POR CUALQUIER INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN QUE INCURRA “EL
PRESTADOR”, RESPECTO A LOS SERVICIOS ADQUIRIDOS, CONFORME A LO SIGUIENTE:

1

Concepto Mantenimiento Preventivo

Nivel de Servicio Fi licitante adjudicado deber4 efectuar los servicios de mantenimiento preventivo de acuerdo al programa de
mantenimiento preventivo de los equipos en un plazo méximo de 10 (diez) dias naturales, contados a partir de la
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050GYR023N08325-001-00
REGISTRO SAl
SEI252510200001
REGIMEN ORDINARIO

| Limite de incumplimiento

| Unidad de Medida

| Deduccion

Responsable de reportar el incumplimiento
al Administrador del Contrato

| Responsable del calculo, notificacién y

| aplicacidn de la pena

2

fecha sefialada (de acuerdo al Anexo técnico).

A més tardar 10 (diez) dfas naturales contados después de la fecha programada.
Hasta en dos ocasiones en cada unidad médica por OOAD o UMAE por afio calendario, y no mayor al 50% del Total
de los Equipos por Unidad médica por OOAD / UMAE afio calendario, durante la vigencia de la prestacion del

| servicio.

Por no realizar el mantenimiento preventivo en los 10 (diez) dfas naturales posteriores a la fecha programada para ' 23
cada equipo. : . I

En caso de que se continden realizando los procedimientos/éstudios en ¢l equipo que no recibié el mantenimiento
preventive, se calculara la sancion por el 50% del importe de fa factura de los procedimientos/estudios asociados al
equipo al que no se reallzd el mantenimiento preventivo, mds LV.A,

En tase de a suspensién de los procedimientos/estudios en el equipo que no recibié mantenimiento preventivo
programado, se calculara la sancion por el 50% del importe del requerimiento mensual méaximo para esa unidad
médica, mas LV.A,

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion

Administrador de contrato

Concepto

Nivel de Servicio

Limite de incumplimiento

Unidad de Medida

Deduccién

Responsable de reportar el incumplimiento
| al Administrador del Contrato

Responsable del célculo, notificacian y

aplicacién de la pena

B
Cancepto

Nivel de Servicio

| Limite de incumplin;\iento
Unidad de Medida
Deduccion

Responsable de reportar el incumplimiento
al Administrador del Contrato
Responsable det calculo, notificacidn y

Concept_o- -

Mantenimiento Correctivo s [

| En caso de reporte por falla de los equipos, el Licitante Adjudicado a la Partida deberé realizar las reparaciones

necesarias en un plazo no mayor a 48 {cuarenta y ocho) horas, contadas a partir de la notificacion del reporte que el

| Instituto realice. . o i .
Hasta un méximo de dos ocasiones en cada unidad médica por OOAD o UMAE por afio calendario, durante la

-:—SustiEuESn de eqapo

naturales.

. Desabasto de Bienes de consumo

vigencia del servicio.
Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no realice el mantenimiento correctivo de los Equipos en las 48 5
(euarenta y ocho) horas establecidas. ; .
En caso de que |os pracedihiantos/est_udibs se hayan realizado en otro Banco de Séhgre del Instituto, se calcularé la
sancién por el 10% del importe de la factura de los procedimientos/estudios asociados al equipo al que no se realizé
el mantenimiento correctivo, més I.V.A.
En caso de la suspensién de los procedirientos/estudios en el equipo que no recibié mantenimiento correctivo, se
calculara la sancién par el 50% del importe del requerimiento mensual maximo para esa unidad médica, mas L.V.A.

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion

Administrador de contrato

El licitante adjudicado a cada Partida debera realizar la sustitucién de equip'o de Banco de Sangre en un plazo no
mayor a 30 (treinta) dias naturales, en caso de: necesidad de reparaclones mayores, presentarse hasta 2 {dos)
reportes de fallas en un perfodo de 30 (treinta) dias naturales o acumular 4 (cuatro) reportes de fallas en 365 dias

Hasta un maximo de dos ocasiones por OOAD/UMAE, durante la vigencia del servicio

Cuando el licitante adjudicado a cada partida no lleve a cabo la sustitucion de Equlpo en 30 {treinta) dias naturales.
En caso de que los procedimientas/estudios si se hayan realizado, se calculard la sancidn por el 1.0% diario del
importe de la factura de los procedimiantas/estudios asociados al equipo al que no se sustituyd, mas LV.A

En caso de la suspension de los procedimientos/estudios en el equipo que no se sustituyd, se calculard la sancion por
el 50% del importe del requerimiento mensual maximo para esa unidad médica, més L.V.A,

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién

Administrador de contrato
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JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS REGISTRO SA!
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO SEI252510200001
REGIMEN ORDINARIO

Nivel de Servicio

Limite de incum['il'irhiemb
Unidad de Medida

Deduccién

Responsable de reportar el incumplimiento

al Administrador del Contrato

Responsable del célcula, notificacion y

aplicacion de la pena

S

El Licitante adjudicado a cada Partida debera realizar las entregas subsecuentes de bienes de consumo de acuerdo a
las necesidades de cada unidad médica considerando su consumo promedio mensual histdrico y el reabastecimiento
del stock inicial de 45 (cuarenta y cinco) dias, de acuerdo a las necesidades en los sitios sefialados en el Anexo

| Técnico,

| Hasta un maxima de tres ocasiones en cada unidad médica por afio calendario, durante la vigencia del servicio.
Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no realice las entrega subsecuentes de bienes de consumo para la
realizacldn de los procedimienta/estudios de acuerdo a las necesidades de cada unidad médica considerando su
consumo promedio mensual histérico y el reabastecimiento del stock inicial de 45 (cuarenta y cinco) dias,
En caso de gue los procedimientos/estudios se hayan realizado en otro Banco de Sangre del Instituto, se calculard la
sancin por el 50% del importe de la factura de los procedimientos/estudios aseciados a los bienes de consumo en
desabasto, mas |VLA,
En caso de la suspension de los procedimientos/estudios por el desabasto de blenes de consumo, se calculard la
sancion por el 50% del importe del reguerimiento mensial maximo para esa unidad médica, mas LV.A,

| Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién

| Administrador de contrato

Concepto
Nivel de Servicio

Limite de incumplimiento

Unidad de Medida

Deduccion
Responsable de reportar el incumplimiento

al Administrador del Contrato

Responsable del calculo, notificacion y
i aplicacion de la pena

6

| Capacitacién continua
El licitante adJudlcado a cada Partida deberd realizar la capacitacién continua en el manejo de los equipos de banco

| de sangre cuando exista rotacién de personal, llegada de nuevo personal a los servicios, o cuando el Jefe o Encargado

del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién considere necesaria una recapautauon
| Hastaun maximo de tres ocasiones en cada unidad médica, durante la vigencia del servicio.
Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no realice la capacitacion continua en un plazo méximo de 21
(veintiuno) dias naturales de haberse solicitado por el Jefe del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
| Transfusmn (de acuerdo conel nnem técnica).

lefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre ‘Centro de Colecta o Servicio de Transfusion

| Administrador de contrato

Concepto

Nivel de Servicio

Limite de incumplimiento

Unidad de Medida

Deduccién

Responsable de reportar el incumplimiento
~_al Administrador del Contrato
Responsable del célculo, notificacién y

aplicacién de la pena

7

Concepto
Nivel de Servicio

Limite de incumplimiento
Unidad de Medida

Deduccién

Asistencia Técnica

| Los licitantes adjudicados deberan proporcionar Asistencia técnica durante la vigencia de la prestacién del servi;:io,
¢ las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.

Hasta en tres ocasiones por OOAD o UMAE por afio calendario, durante la vigencia del servicio.

Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no proporcione soporte en linea para la asistencia Técnica.
| Se calculara la sancién por el 10% del importe de la factura correspondiente al mes del incumplimiento, mas [.V.A.
| Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién.

Administrador de contrato

Reporte de productividad mensual por Partida
i Los Licitante Adjudicado a cada Partida deberan enviar cada mes el concentrado por partida del Anexo T9 “Reporte

. mensual de procedimientos efectivos realizados” en formato Excel (*.xls) a la CPSMA/CTSMI de acuerdo al Anexo
Técnico.

| Hasta en tres ocasiones por OOAD o UMAE por afio calendaria, durante la vigencia del servicio.
Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no proporcione el reporte mensual de productlvidad de alguna unidad
médica por OOAD con detalie por clave de procedimiento/estudio.
Se calcular4 la sancién en la(s) unidad{es) médica(s) de las que no se recibié la informacidn, por el 1% del importe de
la factura correspondiente al mes del incumplimiento, més L.V.A.
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ADJUDICACION DIRECTA
[ % NACIONAL
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REGIMEN ORDINARIO

it 18 e vz e PR

Responsable de reportar el incumplimiento CPSMA/CTSMI |
al Administrador del Contrato l
Responsable del calculo notificacién ¥ Administrador de contrato
i aplicacién de la pena ) '

8
| Concepto Traslado de muestras, sangre total y hemocomponentes
| Nivel de Servicio | Los licitantes adjudicados a las Partidas del Paquete | deberdn realizar el traslado de sangre, componentes
| sanguineos, muestras y documentacidn respectiva de cada uno, de acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico.
Limite de incumplimiento Hasta en tres ocasiones por OOAD o UMAE por afio calendano durante la vigencia del servicio.
Unidad de Medida Cuando el licitante adjudicado a la Partida del Paquete | no realice el trastado de acuerdo a lo establecido en el
Anexo Técnico.
Deduccién Se calculard la sancion por el 20% del importe de la factura correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad

donde no se realizé el traslado, mas I.V.A.

Responsable de reportar el incumplimiento Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién.
al Administrador del Contrato

Responsable del célculo, notificacion y Administrador de contrato

. aplicacion de la pena i3
9 | i

| Concepto Envio de Mensajeria HL7 (Resultados) i

| Nivel de Servicio Cuando el licitante adjudlcado a cada partida del Paquete | no envie la mensajeria HL7 a la base de datos central del |

Instituto correspondiente a la totalidad de los resultados de los procedimientos y estudios de Banco de Sangre,
| Centros de colecta y Servicios de Transfusién solicitados durante el periodo de facturacion.

Unidad de Medida Ante la deficiencia en la entrega total de la mensajeria HL7 de los resultados de cada procedimiento y estudios
solicitado durante el mes de facturacion.
Deduceltn Se deberan cantemplar los siguientes porcentajes de incumplimiento por virtud del conteo total obtenido, conforme
| | alosiguiente:

| | Del 1% al 25% de incumplimiento: aplicar 0.4% del valor de la factura que incluya IVA, correspondiente al mes del
| incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de cumplimiento.
Del 25% al 50% de incumplimiento: aplicar 0.6% de! valor de la factura que incluya IVA, correspondiente al mes del
incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de cumplimiento.
| Del 50% al 75% de incumplimiento: aplicar 0.8% del valor de la factura que incluya IVA, correspondiente al mes del
incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de cumplimiento. |
| Del 75% al 100% de incumplimiento: aplicar 1.0% del valor de fa factura que incluya IVA, correspondiente al mes del
incumplimiento en fa unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de cumplimiento.
(*Ejemplo: Durante el mes de facturacion fueron requeridos 100 mensajes HL7, de los cuales, 80 fueron enviados de
forma efectiva y exitosa a la base de datos central del Instituto, mientras que 20 de estos no fueron enviados, se
i procede a realizar la proporcionalidad de los mensajes no enviados, dando un 20% de la totalidad.
. En ese sentido, serd -conforme al 1% al 25% de incumplimiento- aplicado el 0.4% de sancidn al valor de la factura que
incluya IVA correspondiente al mes del incumplimiento, con base en la ETIMSS vigente.)
Responsable de reportar el incumplimiento | Jefe o Encargado o responsable de! Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion, en conjunto con el
| al Administrador del Contrato CDl o DIB.
Responsable del céiculo, notificacién y Administrador de contrato
aplicacién de Ia pena

38
15
-2
iz

t 10
Concepto | Envio de Mensajeria HL7 (Registros) ) H
Nivel de Servicio Cuando el licitante adjudicado a cada partida del Paquete | no envie la totalidad de la mensajeria HL7 a la base de
datos central del Instituto correspondiente a los siguientes mensajes:
° Orden de donacién
. Historia clinica
. Evento de donacién
. Entrada/reingreso al almacén
| . Salida del almacén
® Transfusion sanguinea
! Unidad de Medida Ante Ia deficiencia en fa entrega total de la mensajerfa HL7 de los registros mencionados anteriormente, durante el
mes de facturacion.
Deduccién Se deberan contemplar los siguientes porcentajes de incumplimiento por virtud del conteo total obtenido, conforme
; alosiguiente:
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Del 1% al 25% de incumplimiento: aplicar 0.4% del valor de la factura que incluya IVA, correspondiente al mes del
incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de cumplimiento.

Del 25% al 50% de incumplimiento: aplicar 0.6% del valor de la factura que incluya IVA, correspondiente al mes del
incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de cumplimiento.

Del 50% al 75% de incumplimiento: aplicar 0.8% del valor de la factura que incluya IVA, correspondiente al mes del
incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de cumplimiento.

Del 75% al 100% de incumplimiento: aplicar 1.0% del valor de la factura que incluya IVA, correspondiente al mes del
incumplimiento en fa unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de cumplimiento.

(*Ejemplo: Durante el mes de facturacién fueron requeridos 100 mensajes HL7, de los cuales, 80 fueron enviados de
forma efectiva y exitosa a la base de datos central del Instituto.

En ese sentido, serd -conforme al 1% al 25% de incumplimiento- aplicado el 0.4% de sancion al valor de la factura que
incluya IVA correspondiente al mes del incumplimienta, con base en la ETIMSS vigente.)

| Responsable de reportar el incumplimiento Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Serviclo de Transfusién, en conjunto con el
al Administrador det Contrato CDl o DIB.

Responsable del calculo, notificacién y Administrador de contrato
aplicacién de la pena

DE NO EXISTIR PAGOS PENDIENTES, SE REQUERIRA A “EL PRESTADOR” QUE REALICE EL PAGO DE LA DEDUCTIVA A TRAVES DEL ESQUEMA ESCINCO
PAGO ELECTRONICO DE DERECHOS, PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS (DPA’S), A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION, O DE LA ENTIDAD.
EN CASO DE NEGATIVA SE PROCEDERA A HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

LAS DEDUCCIONES ECONOMICAS SE APLICARAN SOBRE LA CANTIDAD INDICADA SIN INCLUIR EL IVA,

EL CALCULO DE LAS DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES LAS REALIZARA EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”,
CUYA NOTIFICACION SE REALIZARA POR ESCRITO O VIA CORREO ELECTRONICO, DENTRO DE LOS (DIAS) POSTERIORES AL INCUMPLIMIENTO PARCIAL
O DEFICIENTE.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERA RESPONSABLE DE CALCULAR Y APLICAR LAS PENAS CONVENCIONALES, AUXILIANDOSE POR EL JEFE
O ENCARGADO O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE EN TODOS LOS CASOS SE DEBERA DETERMINAR LA CAUSA POR EL CUAL EL LICITANTE
ADJUDICADO ES ACREEDOR A UNA PENALIZACION BASADA EN LA TABLA DE PENALIZACIONES, LO ANTERIOR CONFORME A LO ESTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS 75 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, 96 DE SU REGLAMENTO Y 4.3.3 DEL
MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
POR CADA DIiA DE ATRASO DE INICIO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO. LA PENA CONVENCIONAL SE CALCULARA CONFORME A LO SIGUIENTE
(APARTADO 5.5.8 INCISO E) DE POBALINES):

FORMULA
PCA = %D X NDA X VSPA

DONDE:

PCA = PENA CONVENCIONAL APLICABLE

%D = PORCENTAJE DETERMINADO EN LA TABLA DE PENAS CONVENCIONALES
NDA = NUMERO DE DIAS DE ATRASO.

VSPA = VALOR DE LOS SERVICIOS PRESTADOS CON ATRASO, SIN IVA.

LA PENALIZACION SE CALCULARA A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL
CONCEPTO DEL SERVICIO A SANCIONAR, QUE DEBEN APLICARSE BAJO EL PRINCIPIO DE PROPORCIONALIDAD, TODA VEZ QUE SI UNA PARTE DE
LA OBLIGACION FUE CUMPLIDA, LA PENA NO PUEDE SER APLICADA A LA TOTALIDAD DEL MONTO CONTRATADO, Y QUE DEBEN REALIZARSE
PREVIO AL INICIO DE OPERACION, EN NINGUN CASO SE DEBERA DE AUTORIZAR EL PAGO DE LOS SERVICIOS SINO SE HA DETERMINADO,
CALCULADO Y NOTIFICADO AL LICITANTE ADJUDICADO LAS PENAS CONVENCIONALES APLICADAS EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL
CONTRATO, AS COMO SU REGISTRO Y VALIDACION EN EL SISTEMA PREI MILLENIUM.

EN CASO DE EXISTIR ALGUNA PENA CONVENCIONAL SE NOTIFICARA AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO MEDIANTE EL ANEXO T9.1
“NOTIFICACION DE PENA CONVENCIONAL”.
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[ NACIONAL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL AA-50-GYR-050GYR023-N-
‘;_) ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA EN cg;:::-’;o

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO 5E1252510200001

ADJUDICACION DIRECTA

SAN LUIS POTOSI 050GYR023N08325-001-00
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS REGISTRO SAI

REGIMEN ORDINARIO

bl

Presentacion del servicio

Concepto

Unidad de Medida

Limite de Incumplimiento

| Penalizacién

Responsable de reportar el incumplimiento al

. Administrador del Contrato
i Responsable del cdlculo, notificacién y aplicacion

Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no lleve a cabo la reunién informativa con el total de los Jefes o
Encargados de Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusiones de las Unidades Médicas
adjudicadas, en conjunto con el personal de la Coordinacion de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo en la
Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos, para hacer del conocimiento los lineamientos del Servicio |
Médico Integral contratado.

Dentro de los primeros 20 (velnte) dias naturales contados a part|r del dia 5|gU|ente de la emision % notificacion
del fallo de la licitacién.

Hasta 5 (cinco) dias hdbiles después del plazo establecido.

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato sin inciuir el VA,

CTSMI/CPSMA

Administrador de contrato

Limite de Incumpiimiento

de la pena
2 Adecuacion del Area Fisica
Concepto Cuando el Licitante Adjudicado a cada Partida no realice las adecuaciones del 4rea fisica necesarias para el

Unidad de Medida

| Penalizacién

Responsable de reportar el incumplimiento al I
Administrador del Contrato

Responsable del calculo, notificacién y aplicacién
de la pena

3

adecuado funcionamiento de los equipos en cada una de las dreas de los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y
Servicios de Transfusion de acuerdo con el Anexo T3 “Equipamiento del SMI de BS” y Anexo T1.2
“Especificaciones minimas de los equipos de cdmputo”.

Por cada dia natural que exceda los 01 (uno) dias naturales contados a partir del dia siguiente de la emision y
notificacin del fallo de fa licitacién.

| Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad Médica, sin Incluir
el IVA.
Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion

Administrador de contrato

| Equipamiento médico

Concepto

i Unidad de Medida

' Responsable de reportar el incumplimiento al

Cuando el Licitante Adjudicado a cada Partida no ponga a punto los equipos en cada una de las dreas de los
Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion de acuerdo al Anexo T3 “Equipamiento del
5MI de BS"

Por cada dla natural que exceda los 01 {uno) dias naturales contados a partir del dfa siguiente de la emisidn y

| notificacidén del fallo de la licitacion.

Limite de Incumplimiento
Penalizacion

Administrador del Contrato
Responsable del calculo, notificacion y
aplicacién de la pena |

4

| Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

0.5% diarlo sobre el valor de la garantia del contrato en su propercienalidad para esa Unidad Médica sin inclulr
el IVA.

. Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion

Administrador de contrato

Entrega inicial de Bienes de consumo

Concepto

¢ Unidad de Medida

! dela pena

| conce o

Limite de Incumplimiento
Penalizacion

Responsable de reportar el incumplimiento al
Administrador del Contrato
Responsable del calculo, notificacion y aplicacién

5

Cuando el Licitante Adjudicado a cada Partida no entregue la primera dotacion de bienes de consumo que
corresponderd a 45 (cuarenta y cinco) dias conforme a la productividad de las Unidades Médicas, con base en el
Anexo T1 {uno) “Requerimiento”.

Dentro de los 7 (siete) dias naturales previos a la puesta en operacién de los equipos.

Hasta 5 (cinco) dias naturales posteriores a la puesta en operacion de los equipos.

0.4% diario sobre el valor de la garantia del contrata en su proporcionalidad para esa Unidad Médica sin incluir

. el IVA,

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusidn

Administrador de contrato

Control de Cahdad Externo

Cuando el L|C|tante adjudicado a cada Partlda de los Paquetes |, II, VI y VII, no inscriba a todos los Bancos de
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. Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion (segun cor'résponda) de las Unidades Médicas a un

[ | programa de Control de Calidad Externo cada afio.

i Unidad de Medida Por cada dia natural de atraso que exceda fos 01 {uno) dias naturales contados a partlr del dia S|gu|ente dela
emisién y notificacién del fallo de la licitacion y a mas tardar el dia 90 {noventa) natural de cada afio.

10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

| Limite de Incumplimiento

| Penalizacion " 0.2% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad Médica sin incluir
e' IVA ...............
Responsable de reportar el incumplimiento al | lefeo Encargado o responsable del Banco de Sangre Centro de Colecta o Servicio de Transfusion

i+ Administrador del Contrato |
Responsable del calculo, notificacion y aplicacién | Administrador de contrato

de la pena it
[6 | Pago de inscripcidn al CCE del CNTS i
Concepto Cuando el Licitante adjudicado a cada Partida (a que le corresponda) no realice el pago de inscripcidn a todos 1
los Bancos de Sangre y Serviclos de Transfusién de las Unidades Médicas al programa de Control de Calidad del i
| Centro Nacional de la Transfusién Sanguinea cada afio 1
Unidad de Medida Por cada dia natural de atraso que exceda los 15 [quince) dias naturales a pa'rt'ir de la fecha de que le sea
| solicitado, de forma anual
Limite de Incumplimiento Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.
Penalizacion 0.2% diario sobre el valor de |la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad Médica sin incluir %
el IVA,
| Responsable de reportar el incumplimiento al lefeo Encargado o] responsable del Banco de Sangre o Servicio de Transfusion

Administrador del Contrato |
Responsable del célculo, notificacién y aplicacion | Administrador de contrato

de la pena . . |
' 7 Programa de Mantenimiento Preventivo i
Concepto Cuando el Licitante Adjudicado a cada Partida no entregue el Anexo T5 “Programa de Mantenimiento !
Preventivo” de la totalidad de los equipos médicos/informatico de Banco de Sangre Centros de Colectay ;‘
Servicios de Transfusion, a mas tardar el dia 90 natural contados a partir del dia siguiente de la emisién y £
| notificacién del fallo de la licitacién y de manera anual. i é
Unidad de Medida Por cada dia natural plazo que exceda los 01 {uno) dias naturales contados a partir del dia mgunente dela &
emisién y notificacién del fallo de la licitacién y de manera anual dentro de los primeros 01 (uno) dias naturales ;
_ | delafio. 12
| Limite de Incumplimiento i Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido. z
Penalizacion 0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad Médica sin incluir
| . el IVA,
' Responsable de reportar el incumplimiento al Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién

Administrador del Contrato
Responsable del célculo, notificacién y aplicacion : Administrador de contrato

de la pena
B 1 'Capai:'rtacidn Previa Equipos 't
Concepto Cuando el Licitante Adjudicado a cada Partida no realice |a capacitacion previa en los equipos antes delinicio de
la prestacion del servicio y dentro de los 90 (noventa) dias naturales contados a partir del dia siguiente de la i
emision y notificacién del falio de la licitacion al personal del Banco de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de
Transfu5|on de acuerdo con lo contenido en el Anexo Técnico.
¢ Unidad de Medida | Por cada dia natural plazo que exceda los 01 {uno) dias naturales posteriores a la notificacion del fallo.
. Limite de incumplimiento Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido. -
Penalizacion 0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad Médica sin incluir :
| el VA, :
i Responsable de reportar el incumplimiento al Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion f

Administrador del Contrato
| Responsable del calculo, notificacion y aplicacién | Administrador de contrato
! dela pena '

9 Capantdunn PreVIa del Slstema de Informacion

| Concepto El(los) hcn;ante(s) adjud|cado(s) a las Partidas del Paquete | deberé(n) realizar la capacilacion del sistema de
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Limite de Incumplimiento

Penalizacion

Responsable de reportar el incumplimiento al
Administrador del Contrato

Responsable del célculo, notificacién y aplicacién
de la pena

10

| Por cada dia natural que exceda los 01 (uno) dfas naturales contados a partir del dia siguiente de la emision y |

;
informacién para el personal del Instituto asignado al servicio de Banco de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de | i f
Transfusién, conforme al programa de capacitacién contenido en el Anexo 77 “Programa de Capacitacion”. Asimismo, ‘
entregaran una copia del manual de usuario impreso o electrénico con acuse de recibo en formato libre a cada
participante, y llevaré listas de asistencia, evaluaciones y firma de conformidad por parte del usuario, al término de la
capacitacion extendera constancia de esta.

notificacion del fallo de |a licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).
A los 20 (veinte) dias naturales subsecuentes a los 90 (noventa) dias naturales contados a partir del dia siguiente de la
em|51én y notificacién del fallo de la I|C|tacn‘>n

' Jefe [¢] Encargado o responsable del Banco de Sangre Centro de Calecta o Servicio de Transfusmn en conjunto con eI

CDI o DIB.
Administrador de Contrato

Capacitacion continua del sistema de informacién

Concepto

| Unidad de Medida
| Penalizacién

Responsable de reportar el incumplimiento al
Administrador del Contrato

Responsable del célculo, notificacién y aplicacién
de la pena

11

El licitante adjudicado al paquete | deberd realizar la capacitacion del sistema de informacién para ed personal |
del Instituto asignado al servicio de Banco de Sangre, Centros de Colecta y/o Servicios de Transfusidn cuando
exista rotacién de personal, llegada de nuevo personal a los servicios, o cuando el lefe o Encargado del Banco i
de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién considere necesaria una recapacitacién. Asimismo,
entregaran una copia del manual de usuario impreso o electrénico con acuse de recibo en formato libre a cada
participante, y lievaré listas de asistencia, evaluaciones y firma de conformidad por parte del usuario, al término
de la capacitacién extenderd constancia de esta.
En un plazo méaximo de 7 (siete) dias hébiles después de haberse solicitado al Licitante Adjudicado (de acuerdo
con el Anexo técnico).
Por cada dia de atraso que exceda &l nivel de servicio.
0.2% diario sobre el valor de la garantia del contrato, en su proporcionalidad por Unidad Médica, sin incluir el
| WA,

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién en conjunto
| con el CDI o DIB.

Administrador de contrato

ENTREGA DE ANEXOS T4.1

i

Concepto

Unidad de Medida

! Limite de Incumplimiento

Penalizacién

Responsable de reportar el incumplimiento al
Administrador del Contrato

Responsable del célculo, notificacidn y aplicacion
de la pena

12

| o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta y/o Servicio de Transfusién, dentro de los 30 (treinta) dias

Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no entregue los Anexos T4.1 por cada equipo instalado en original al Jefe

posteriares al inicio de la prastacian del servicio.

Por cada dia natural gue exceda los 90 {novemai dfas contados a partir del dia sngmente de la emisién y notificacion
del fallo de la licitacion

Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

0.2% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad Médica sin incluir el [VA. €
Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusidn

Administrador de contrato

ACCESO AL LIS PARA LA CPSMA/CTSMI

Concepto
Unidad de Medida

Limite de Incumplimiento
Penalizacion

. Responsable de reportar el incumplimiento al
: Administrador de! Contrato

Responsable del céleulo, notificacién y
aplicacion de la pena

| Hasta 10 {diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no proporcione un acceso al Sistema de Informacion, dentro de los

90 (noventa) dias naturales contados a partir del dia siguiente de la emision y notificacion del fallo de la licitacion.
Por cada dia natural que exceda los 01 {uno) dias naturales contados a partir del dia siguiente de la emisién y
notificacion del fallo de la licitacion.

0.2% diario sobre el valor de la garantia del contrate en su proporcionalidad para esa Unidad Médica sin incluir el
VA,
CPSMA/CTSMI

Administrador de contrato ! 0z
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13

Sistema de Informacion

Penalizacion

Concepto

El{los) Licitante{s) Adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | debera instalar y poner a punto el sistema de el
informacién ofertado en cada una de las unidades médicas adjudicadas, conforme al anexo técnico y calendario |

| de despliegue. i

Unidad de Medida

Limite de Incumplimiento

Por cada dia natural que exceda los 01 (uno) dias naturales contados a partir del dia siguiente de la emision y
not|f|caC|on del fallo de Ia licitacion.
Alos 10 (d|e1) dias naturales subsecuentes a los 01 (uno) dfas naturales contados a partir del dia siguiente de la

| emisién y notificacién del fallo de la licitacién.

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato, en su proporcionalidad por Unidad Médica, sin incluir el

| VA,

Responsable de reportar el incumplimiento al
Administrador del Contrato

Responsable del célculo, notificacion y aplicacion
de la pena

14

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién en conjunto
con el CDI o DIB.
Administrador de Contrato

Generales

. Concepto

El{los) Licitante(s) Adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | debera(n) contemplar la integracion de toda la

informacion que se tenga en el sistema de informacion del proveedor anterior, incluyendo histérico de la E!
érdenes de donacién, reacciones adversas a la donacién, motivos de rechazo, agenda de citas, resultados de "
estudios, transfusiones, reacciones adversas a la transfusion, sin costo adicional para el Instituto, el cual deberd

| ser entregado al Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de 2

| Unidad de Medida

| Limite de Incumplimiento

Transfusion.

Por cada dia natural que exceda los 10 {diez) dfas naturales posteriores a la instalacién y puesta a punto del
sistema de informacion conforme al calendario de despliegue.

A los 10 (diez) dias naturales subsecuentes a los 10 (diez) dias naturales posterlores a la instalacion y puesta a

| punto del sistema de informacién conforme al calendario de despllegue

Penalizacion

Responsable de reportar el incumplimiento al

| Administrador del Contrato

Responsable del calculo, notificacién y aplicacion
de la pena

15

| Administrador de Contrato

IVA.

E} Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién en conjunto
con el CDI o DIB.

Sistema de Informacién

Concepto

Unidad de Medida

LImite de Incumplimiento

| Penalizacién

Responsable de reportar el incumplimiento al
i Administrador del Contrato

El{los) Licitante(s)Adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | establecera(n) contacto con el administrador del
contrato, a efecto de realizar la entrega de los siguientes puntos:

a} Firma del Acuerdo de Confidencialidad {Anexo Tl. 3).

b) Designacion de contacto responsable con sus datos (Anexo TI. 4).

c) Designacién de sistema y empresa soporte (Anexo Tl. 5).

d) Solicitud de Pruebas de funcionalidad y Mensajeria HL7 (Anexo T1. 6).

L P B ATE D T T

Por cada dia natural que exceda los 5 {cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la emision y
notificacion del fallo de la licitacion.

i Alos 10 (d|ez) dfas naturales que excedan el nive! de servicio.

| VA, i

i Responsable del célculo, notificacion y

aplicacidn de la pena

16

! Ellefeo Encargédo o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién en conjunto
i con el CDl o DIB.

Administrador de Contrato

Concepto

Calendario de Despliegue —
El{los) licitante(s) adjudicado(s) a fas Partidas del P Paquete | debera(n) entregar un Calendario de Desphegue para

. lainstalacién del Sistema de informacion en los Centros de Colecta, Servicivs de Transfusién y Bancos de Sangre.

Unidad de Medida

Limite de Incumplimiento
Penalizacion

| El calendario de despliegue debera ser acardado y entregado con el administrador del contrato a mas tardar a

los 2 (dos) dlas hébiles posteriores a la aprobacion cn sitio de la evaluacién realizada por el Instituto del sistema
de informacion ofertadn confarme al Anexo Técnico.

A los 10 (diez) dias naturales que excedan el nivel de servicio

0.1% diario sobre el valor de la garantia del contrato, en su proporcionalidad por Unidad Médica, sin incluir el
IVA.
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| Responsable de reportar el incump'li-miento al El Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion
Administrador del Contrato

Responsable del célculo, notificacion y aplicacién | Administrador de Contrato
de la pena

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PRESTADOR” SE OBLIGA A OBSERVAR Y MANTENER VIGENTES LAS LICENCIAS, AUTORIZACIONES, PERMISOS O REGISTROS REQUERIDOS
PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, NO SE REQUIERE QUE “EL PRESTADOR” CONTRATE UNA POLIZA
DE SEGURO POR RESPONSABILIDAD CIVIL.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PRESTADOR” SE OBLIGA BAJO SU COSTA Y RIESGO, A TRASPORTAR LOS BIENES E INSUMOS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO, DESDE SU LUGAR DE ORIGEN, HASTA LAS INSTALACIONES SENALADAS EN EL ANEXO 2 - LUGAR DE ENTREGA DEL PRESENTE
CONTRATO.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

LOS IMPUESTOS, DERECHOS Y GASTOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DE LA ADQUISICION DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O

ARRENDAMIENTO, OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SERAN PAGADOS POR “EL PRESTADOR”, MISMQS QUE NO SERAN REPERCUTIDOS A “EL
INSTITUTO".

“EL INSTITUTO” SOLO CUBRIRA, CUANDO APLIQUE, LO CORRESPONDIENTE AL IVA, EN LOS TERMINOS DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE Y DE
CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PRESTADOR” NO PODRA CEDER TOTAL O PARCIALMENTE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, A FAVOR
DE CUALQUIER OTRA PERSONA FISICA O MORAL, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR CON LA
CONFORMIDAD PREVIA Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO” DESLINDANDO A ESTA DE TODA RESPONSABILIDAD.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PRESTADOR” ASUME LA RESPONSABILIDAD TOTAL EN CASO DE QUE, AL SUMINISTRAR LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ARRENDAMIENTO, OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, INFRINJA PATENTES, MARCAS O VIOLE OTROS REGISTROS DE DERECHOS DE PROPIEDAD
INDUSTRIAL A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, POR LO QUE, SE OBLIGA A RESPONDER PERSONAL E ILIMITADAMENTE DE LOS DANOS Y
PERIUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A “EL INSTITUTO” O A TERCEROS.

EN TAL VIRTUD, “EL PRESTADOR” MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE EN NINGUNO DE LOS
SUPUESTOS DE INFRACCION ADMINISTRATIVA Y/O DELITO ESTABLECIDOS EN LA LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR NI EN LA LEY DE LA
PROPIEDAD INDUSTRIAL.
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EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “EL INSTITUTO”, POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS ANTES
MENCIONADAS, LA UNICA OBLIGACION DE ESTA SERA LA DE DAR AVISO EN EL DOMICILIO PREVISTO EN EL APARTADO DE DECLARACIONES DE
ESTE INSTRUMENTO A “EL PRESTADOR”, PARA QUE ESTE, UTILIZANDO LOS MEDIOS CORRESPONDIENTES AL CASO, GARANTICE SALVAGUARDAR
A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERANDOLE DE TODA RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL, PENAL, MERCANTIL, FISCAL O
DE CUALQUIER OTRA INDOLE.

EN CASO DE QUE “EL INSTITUTO” TUVIESE QUE EROGAR RECURSOS POR CUALQUIERA DE ESTOS CONCEPTOS, “EL PRESTADOR” SE OBLIGA A
REEMBOLSAR DE MANERA INMEDIATA LOS RECURSOS EROGADOS POR AQUELLA.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

“LAS PARTES” ESTAN CONFORMES EN QUE LA INFORMACION QUE SE DERIVE DE LA CELEBRACION DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, ASf
COMO TODA AQUELLA INFORMACION QUE “EL INSTITUTO” ENTREGUE A “EL PRESTADOR” TENDRA EL CARACTER DE CONFIDENCIAL, POR LO
QUE ESTE SE COMPROMETE, DE FORMA DIRECTA O A TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA, A NO PROPORCIONARLA O DIVULGARLA POR
ESCRITO, VERBALMENTE O POR CUALQUIER OTRO MEDIO A TERCEROS, INCLUSIVE DESPUES DE LA TERMINACION DE ESTE CONTRATO.

LA INFORMACION CONTENIDA EN EL PRESENTE CONTRATO ES PUBLICA, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 70
FRACCION XXVl DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y 68 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA; SIN EMBARGO LA INFORMACION QUE PROPORCIONE “EL INSTITUTO” A “EL PRESTADOR” PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO MATERIA DEL MISMO, SERA CONSIDERADA COMO CONFIDENCIAL EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 116 Y 113,
RESPECTIVAMENTE, DE LOS CITADOS ORDENAMIENTOS JURIDICOS, POR LO QUE “EL PRESTADOR” SE COMPROMETE A RECIBIR, PROTEGER Y
GUARDAR LA INFORMACION CONFIDENCIAL PROPORCIONADA POR “EL INSTITUTO” CON EL MISMO EMPENO Y CUIDADO QUE TIENE RESPECTO
DE SU PROPIA INFORMACION CONFIDENCIAL, AS{ COMO HACER CUMPLIR A TODOS Y CADA UNO DE LOS USUARIOS AUTORIZADOS A LOS QUE
LES ENTREGUE O PERMITA ACCESO A LA INFORMACION CONFIDENCIAL, EN LOS TERMINOS DE ESTE INSTRUMENTO.

“EL PRESTADOR” SE COMPROMETE A QUE LA INFORMACION CONSIDERADA COMO CONFIDENCIAL NO SERA UTILIZADA PARA FINES DIVERSOS A
LOS AUTORIZADOS CON EL PRESENTE CONTRATO ESPECIFICO; ASIMISMO, DICHA INFORMACION NO PODRA SER COPIADA O DUPLICADA TOTAL
O PARCIALMENTE EN NINGUNA FORMA O POR NINGUN MEDIO, NI PODRA SER DIVULGADA A TERCEROS QUE NO SEAN USUARIOS
AUTORIZADOS. DE ESTA FORMA, “EL PRESTADOR” SE OBLIGA A NO DIVULGAR O PUBLICAR INFORMES, DATOS Y RESULTADOS OBTENIDOS
OBIJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO, TODA VEZ QUE SON PROPIEDAD DE “EL INSTITUTO”,

CUANDO DE LAS CAUSAS DESCRITAS EN LAS CLAUSULAS DE RESCISION Y TERMINACION ANTICIPADA, DEL PRESENTE CONTRATO, CONCLUYA LA
VIGENCIA DEL MISMO, SUBSISTIRA LA OBLIGACION DE CONFIDENCIALIDAD SOBRE LOS BIENES ESTABLECIDOS EN ESTE INSTRUMENTO LEGAL.

EN CASO DE INCUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN ESTA CLAUSULA, “EL PRESTADOR” TIENE CONOCIMIENTO EN QUE “EL INSTITUTO”
PODRA EJECUTAR O TRAMITAR LAS SANCIONES ESTABLECIDAS EN LA “LAASSP” Y SU REGLAMENTO, AS[ COMO PRESENTAR LAS DENUNCIAS
CORRESPONDIENTES DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL LIBRO SEGUNDO, TITULO NOVENO, CAPITULOS 1 Y It DEL CODIGO PENAL
FEDERAL Y DEMAS NORMATIVIDAD APLICABLE.

DE IGUAL FORMA, “EL PRESTADOR” SE COMPROMETE A NO ALTERAR LA INFORMACION CONFIDENCIAL, A LLEVAR UN CONTROL DE SU
PERSONAL Y HACER DE SU CONOCIMIENTO LAS SANCIONES QUE SE APLICARAN EN CASO DE INCUMPLIR CON LO DISPUESTO EN ESTA
CLAUSULA, POR LO QUE, EN SU CASO, SE OBLIGA A NOTIFICAR A “EL INSTITUTO” CUANDO SE REALICEN ACTOS QUE SE CONSIDEREN COMO
ILICITOS, DEBIENDO DAR INICIO A LAS ACCIONES LEGALES CORRESPONDIENTES Y SACAR EN PAZ Y A SALVO A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER
PROCESO LEGAL.

“EL PRESTADOR” SE OBLIGA A PONER EN CONOCIMIENTO DE “EL INSTITUTO” CUALQUIER HECHO O CIRCUNSTANCIA QUE EN RAZON DE LOS
BIENES PRESTADOS SEA DE SU CONOCIMIENTO Y QUE PUEDA BENEFICIAR O EVITAR UN PERJUICIO A LA MISMA.

ASIMISMO, “EL PRESTADOR” NO PODRA, CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS QUE REALICE A “EL INSTITUTO”, UTILIZAR LA
INFORMACION A QUE TENGA ACCESO, PARA ASESORAR, PATROCINAR U CONSTITUIRSE EN CONSULTOR DE CUALQUIER PERSONA QUE TENGA
RELACIONES DIRECTAS O INDIRECTAS CON EL OBJETO DE LAS ACTIVIDADES QUE LLEVE A CABO.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 80 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 102, FRACCION
I, DE SU REGLAMENTO, “EL INSTITUTO” EN EL SUPUESTO DE CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR O POR CAUSAS QUE LE RESULTEN
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IMPUTABLES, PODRA SUSPENDER LA PRESTACION DE'LOS SERVICIOS, DE MANERA TEMPORAL, QUEDANDO OBLIGADO A PAGAR A “EL
PRESTADOR”, AQUELLOS SERVICIOS QUE HUBIESEN SIDO EFECTIVAMENTE PRESTADOS, AS[ COMO, AL PAGO DE GASTOS NO RECUPERABLES
PREVIA SOLICITUD Y ACREDITAMIENTO.

CUANDO LA SUSPENSION OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A “EL INSTITUTO”, A SOLICITUD ESCRITA DE “EL PRESTADOR”, CUBRIRA LOS
GASTOS NO RECUPERABLES, DURANTE EL TIEMPO QUE DURE ESTA SUSPENSION, PARA LO CUAL “EL PRESTADOR” DEBERA PRESENTAR DENTRO
DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES SIGUIENTES DE LA NOTIFICACION DEL TERMINO DE LA SUSPENSION, LA FACTURA Y DOCUMENTACION DE
LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y
SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” PAGARA LOS GASTOS NO RECUPERABLES, EN MONEDA NACIONAL (PESOS MEXICANOS), DENTRO DE LOS 45 (CUARENTA Y
CINCO) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD DEBIDAMENTE FUNDADA Y DOCUMENTADA DE “EL PRESTADOR”,
ASf COMO DEL CFDI O FACTURA ELECTRONICA RESPECTIVA Y DOCUMENTACION SOPORTE.

EN CASO DE QUE “EL PRESTADOR” NO PRESENTE EN TIEMPO Y FORMA LA DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE DE PAGO, LA
FECHA DE PAGO SE RECORRERA EL MISMO NUMERO DE DIAS QUE DURE EL RETRASO.

EL PLAZO DE SUSPENSION SERA FIJADO POR “EL INSTITUTO”, A CUYO TERMINO EN SU CASO, PODRA INICIARSE LA TERMINACION ANTICIPADA
DEL PRESENTE CONTRATO, O BIEN, PODRA CONTINUAR PRODUCIENDO TODOS LOS EFECTOS LEGALES, UNA VEZ QUE HAYAN DESAPARECIDO
LAS CAUSAS QUE MOTIVARON DICHA SUSPENSION.

UNA VEZ QUE HAYAN DESAPARECIDO LAS CAUSAS QUE MOTIVARON LA SUSPENSION, EL CONTRATO PODRA CONTINUAR PRODUCIENDO
TODOS SUS EFECTOS LEGALES, SI “EL INSTITUTO” AS[ LO DETERMINA; Y EN CASO QUE SUBSISTAN LOS SUPUESTOS QUE DIERON ORIGEN A LA
SUSPENSION, SE PODRA INICIAR LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO, CONFORME LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA SIGUIENTE.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE CONTRATO, CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES
GENERAL O BIEN CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS
O ARRENDAMIENTO ORIGINALMENTE CONTRATADOS, Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
PACTADAS, SE OCASIONARIA ALGUN DANO O PERJUICIO A “EL INSTITUTO”, O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS
QUE DIERON ORIGEN AL CONTRATO CON MOTIVO DE UNA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD O INTERVENCION DE OFICIO EMITIDA POR
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, LO QUE BASTARA SEA COMUNICADO A “EL PRESTADOR” CON 30 (TREINTA) DIAS NATURALES
ANTERIORES AL HECHO. EN ESTE CASO, “EL INSTITUTO” A SOLICITUD ESCRITA DE “EL PRESTADOR” CUBRIRA LOS GASTOS NO RECUPERABLES,
SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y RELACIONADOS DIRECTAMENTE CON EL CONTRATO.

CUANDO “EL INSTITUTO” DETERMINE DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO, LO NOTIFICARA A “EL PRESTADOR” HASTA
CON 30 (TREINTA) DIAS NATURALES ANTERIORES AL HECHO, DEBIENDO SUSTENTARLO EN UN DICTAMEN FUNDADO Y MOTIVADO, EN EL QUE,
SE PRECISARAN LAS RAZONES O CAUSAS QUE DIERON ORIGEN A LA MISMA Y PAGARA A “EL PRESTADOR” LA PARTE PROPORCIONAL DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS, ASf COMO LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO, PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO, SIEMPRE QUE
ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL PRESENTE CONTRATO,
LIMITANDOSE SEGUN CORRESPONDA A LOS CONCEPTOS ESTABLECIDOS EN LA FRACCION |, DEL ARTICULO 102 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” PODRA INICIAR EN CUALQUIER MOMENTO EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION, CUANDO “EL PRESTADOR” (NCURRA EN
ALGUNA DE LAS SIGUIENTES CAUSALES:
A) CONTRAVENIR LOS TERMINOS PACTADOS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE CONTRATO.
B) TRANSFERIR EN TODO O EN PARTE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO A UN TERCERO AJENO A LA RELACION
CONTRACTUAL.
C) CEDER LOS DERECHOS DE COBRO DERIVADOS DEL CONTRATO, SIN CONTAR CON LA CONFORMIDAD PREVIA Y POR ESCRITO DE “EL
INSTITUTO”.
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D) SUSPENDER TOTAL O PARCIALMENTE Y SIN CAUSA JUSTIFICADA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DEL PRESENTE CONTRATO.

E) NO REALIZAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN TIEMPO Y FORMA CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS
RESPECTIVOS ANEXOS.

F) NO PROPORCIONAR A LOS ORGANOS DE FISCALIZACION, LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA CON MOTIVO DE LAS AUDITORIAS,
VISITAS E INSPECCIONES QUE REALICEN.

G) SER DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL, O POR CUALQUIER OTRA CAUSA DISTINTA O ANALOGA QUE AFECTE SU PATRIMONIO.

H) EN CASO DE QUE COMPRUEBE LA FALSEDAD DE ALGUNA MANIFESTACION, INFORMACION O DOCUMENTACION PROPORCIONADA PARA
EFECTO DEL PRESENTE CONTRATO;

1)  NO PRESENTAR BIMESTRALMENTE, LAS CONSTANCIAS DE LA INSCRIPCION Y PAGO DE CUOTAS AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL DEL PERSONAL QUE UTILICE PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

]} NO ENTREGAR DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DE FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO, LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL MISMO.

K) EN CASO DE QUE LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES O LAS DEDUCCIONES AL PAGO, IGUALAN EL MONTO TOTAL DE LA GARANTIA
DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y/O ALCANZAN EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DE ESTE CONTRATO CUANDO NO SE
HAYA REQUERIDO LA GARANT(A DE CUMPLIMIENTO.

L) DIVULGAR, TRANSFERIR O UTILIZAR LA INFORMACION QUE CONOZCA EN EL DESARROLLO DEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO, SIN CONTAR CON LA AUTORIZACION DE “EL INSTITUTO” EN LOS TERMINOS DE LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA VIGESIMA
PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

M) IMPEDIR EL DESEMPENO NORMAL DE LABORES DE “EL INSTITUTO".

N) CAMBIAR SU NACIONALIDAD POR OTRA E INVOCAR LA PROTECCION DE SU GOBIERNO CONTRA RECLAMACIONES Y ORDENES DE “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, CUANDO SEA EXTRANJERO.
0) INCUMPLIR CUALQUIER OBLIGACION DISTINTA DE LAS ANTERIORES Y DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO.

PARA EL CASO DE OPTAR POR LA RESCISIGN DEL CONTRATO, “EL INSTITUTO” COMUNICARA POR ESCRITO A “EL PRESTADOR” EL
INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN TERMINO DE 5 (CINCO) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL DiA SIGUIENTE
DE LA NOTIFICACION, EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE EN SU CASO LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES.

TRANSCURRIDO DICHO TERMINO “EL INSTITUTO”, EN UN PLAZO DE 15 (QUINCE) DIAS HABILES SIGUIENTES, TOMANDO EN CONSIDERACION
LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER “EL PRESTADOR”, DETERMINARA DE MANERA FUNDADA Y MOTIVADA DAR O NO
POR RESCINDIDO EL CONTRATO, Y COMUNICARA A “EL PRESTADOR” DICHA DETERMINACION DENTRO DEL CITADO PLAZO.

CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO, SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA
EFECTUAR “EL INSTITUTO” POR CONCEPTO DEL CONTRATO HASTA EL MOMENTO DE RESCISION, O LOS QUE RESULTEN A CARGO DE “EL
PRESTADOR".

INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION “EL INSTITUTO” PODRA SUSPENDER EL TRAMITE DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

S| PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO SE REALIZA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, EL
PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DE “EL INSTITUTO” DE QUE CONTINUA VIGENTE LA

NECESIDAD DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, APLICANDO, EN SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE LA
RESCISION DEL MISMOQ PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO,
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“EL INSTITUTO” ELABORARA UN DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE
OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

DE NO RESCINDIRSE EL CONTRATO, “EL INSTITUTO” ESTABLECERA CON “EL PRESTADOR”, OTRO PLAZO, QUE LE PERMITA SUBSANAR EL
INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO, APLICANDO LAS SANCIONES CORRESPONDIENTES. EL CONVENIO
MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL
ARTICULO 74 DE LA “LAASSP”.

NO OBSTANTE, DE QUE SE HUBIERE FIRMADO EL CONVENIO MODIFICATORIO A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR, SI SE PRESENTA DE
NUEVA CUENTA EL INCUMPLIMIENTO, “EL INSTITUTO” QUEDARA EXPRESAMENTE FACULTADA PARA OPTAR POR EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO, O RESCINDIRLO, APLICANDO LAS SANCIONES QUE PROCEDAN.

SI SE LLEVARA A CABO LA RESCISION DEL CONTRATO, Y EN EL CASO DE QUE A “EL PRESTADOR” SE LE HUBIERAN ENTREGADO PAGOS
PROGRESIVOS, ESTE DEBERA DE REINTEGRARLOS MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES, CONFORME A LO INDICADO EN EL ARTICULO 73,
PARRAFO CUARTO, DE LA “LAASSP”.

LOS INTERESES SE CALCULARAN SOBRE EL MONTO DE LOS PAGOS PROGRESIVOS EFECTUADOS Y SE COMPUTARAN POR DIAS NATURALES
DESDE LA FECHA DE SU ENTREGA HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE “EL INSTITUTO”.

INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION “EL INSTITUTO” PODRA SUSPENDER EL TRAMITE DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

LOS INTERESES SE CALCULARAN SOBRE EL MONTO DE LOS PAGOS PROGRESIVOS EFECTUADOS Y SE COMPUTARAN POR DIAS NATURALES
DESDE LA FECHA DE SU ENTREGA HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PRESTADOR” RECONOCE Y ACEPTA SER EL UNICO PATRON DE TODOS Y CADA UNO DE LOS TRABAJADORES QUE INTERVIENEN EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO, DESLINDANDO DE TODA RESPONSABILIDAD A “EL INSTITUTO” RESPECTO DE CUALQUIER RECLAMO QUE EN SU
CASO PUEDAN EFECTUAR SUS TRABAJADORES, SEA DE [NDOLE LABORAL, FISCAL O DE SEGURIDAD SOCIAL Y EN NINGUN CASO SE LE PODRA
CONSIDERAR PATRON SUSTITUTO, PATRON SOLIDARIO, BENEFICIARIO O INTERMEDIARIO.

IGUALMENTE, Y PARA ESTE EFECTO Y CUALQUIERA NO PREVISTO, “EL PRESTADOR” EXIME EXPRESAMENTE A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL, PENAL, DE SEGURIDAD SOCIAL O DE OTRA ESPECIE QUE, EN SU CASO, PUDIERA LLEGAR A GENERARSE; SIN
EMBARGO, S| “EL INSTITUTO” TUVIERA QUE REALIZAR ALGUNA EROGACION POR ALGUNO DE LOS CONCEPTOS QUE ANTECEDEN, “EL
PRESTADOR” SE OBLIGA A REALIZAR EL REEMBOLSO E INDEMNIZACION CORRESPONDIENTE.

“EL PRESTADOR” ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRON RESPECTO DE CUALQUIER RELACION
LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE LABORE BAJO SUS ORDENES O INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCION
DE LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS POR “EL INSTITUTO”, ASI COMO EN LA EIECUCION DE LOS SERVICIOS.

PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO, “EL PRESTADOR” EXIME EXPRESAMENTE A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL,
CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE EN SU CASO PUDIERA LLEGAR A GENERARSE, RELACIONADO CON EL PRESENTE CONTRATO.

PARA EL CASO QUE, CON POSTERIORIDAD A LA CONCLUSION DEL PRESENTE CONTRATO, “EL INSTITUTO” RECIBA UNA DEMANDA LABORAL POR

PARTE DE TRABAJADORES DE “EL PRESTADOR”, EN LA QUE SE DEMANDE LA SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCION PATRONAL A “EL INSTITUTO”, “EL
PRESTADOR” QULDA OBLIGADO A DAR CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LA PRESENTE CLAUSULA.
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VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA, LA INVITACION A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS, O LA SOLICITUD DE COTIZACION Y EL MODELO DE CONTRATO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA,
INVITACION O SOLICITUD RESPECTIVA, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 81, FRACCION IV, DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“ AS PARTES” ACUERDAN QUE PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN DESAVENENCIAS DERIVADAS DE LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL
PRESENTE CONTRATO SE SOMETERAN AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 109, 110, 111, 112 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y 126 AL 136 DE SU REGLAMENTO Y AL DECRETO POR EL QUE SE
ESTABLECEN LAS ACCIONES ADMINISTRATIVAS QUE DEBERA IMPLEMENTAR LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA LLEVAR A CABO LA
CONCILIACION O LA CELEBRACION DE CONVENIOS O ACUERDOS PREVISTOS EN LAS LEYES RESPECTIVAS COMO MEDIOS ALTERNATIVOS DE
SOLUCION DE CONTROVERSIAS, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 29 DE ABRIL DE 2016.

LA SOLICITUD DE CONCILIACION SE PRESENTARA MEDIANTE ESCRITO, EL CUAL CONTENDRA LOS REQUISITOS CONTENIDOS EN EL ARTICULO 15
DE LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, ADEMAS, HARA REFERENCIA AL NUMERO DE CONTRATO, AL SERVIDOR PUBLICO
ENCARGADO DE SU ADMINISTRACION, OBJETO, VIGENCIA Y MONTO DEL CONTRATO, SENALANDO, EN SU CASO, SOBRE LA EXISTENCIA DE
CONVENIOS MODIFICATORIOS, DEBIENDO ADJUNTAR COPIA DE LOS INSTRUMENTOS CONSENSUALES DEBIDAMENTE SUSCRITOS.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” SENALAN COMO SUS DOMICILIOS LEGALES PARA TODOS LOS EFECTOS A QUE HAYA LUGAR Y QUE SE RELACIONAN EN EL
PRESENTE CONTRATO, LOS QUE SE INDICAN EN EL APARTADO DE DECLARACIONES, POR LO QUE CUALQUIER NOTIFICACION JUDICIAL O
EXTRAJUDICIAL, EMPLAZAMIENTO, REQUERIMIENTO O DILIGENCIA QUE EN DICHOS DOMICILIOS SE PRACTIQUE, SERA ENTERAMENTE VALIDA,
AL TENOR DE LO DISPUESTO EN EL TfTULO TERCERO DEL CODIGO CIVIL FEDERAL.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO A TODAS
Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS QUE LO INTEGRAN, SUS ANEXOS QUE FORMAN PARTE INTEGRAL DEL MISMO, A LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO; CODIGO CIVIL FEDERAL; LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO, CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES; LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA Y SuU
REGLAMENTO.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO, AS[ COMO PARA LO NO PREVISTO EN EL
MISMO, SE SOMETERAN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES EN LA CIUDAD DE SAN LUIS POTOSI,
RENUNCIANDO EXPRESAMENTE AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES EN RAZON DE SU DOMICILIO ACTUAL O FUTURO.

POR LO ANTERIORMENTE EXPUESTO, TANTO “EL INSTITUTO” COMO “EL PRESTADOR”, DECLARAN ESTAR CONFORMES Y BIEN ENTERADOS DE
LAS CONSECUENCIAS, VALOR Y ALCANCE LEGAL DE TODAS Y CADA UNA DE LAS ESTIPULACIONES QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO
CONTIENE, POR LO QUE LO RATIFICAN Y FIRMAN EN DUPLICADO EN VIRTUD DE QUE SE AJUSTA A LA EXPRESION DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE
SU CONSENTIMIENTO NO SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA VOLUNTAD EN LA CIUDAD DE SAN
LUIS POTOSI EL DIA 16 DE MAYO DEL 2025.
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ANEXO 1
ASIGNACION

B) SE INDICAN LOS IMPORTES CON IVA DE LOS LICITANTES ASIGNADOS POR PARTIDA, A QUIENES SE LES ADJUDICA UN CONTRATO,
NUMERO DE PARTIDA Y MONTOS ASIGNADOS: POR 5ER LA PROPULSTA ECONOMICA SOLVENTE ¥ CUMPLIR COM LAS CONDICIONES LEGALES-
ADMINISTRATIVAS REGUERIDAS, ASt COMO LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONFORME A LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS,
GARANTIZANDO SATISFACTORIAMENTE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES RESPECTIVAS, SE ADJUDICA LA CONTRATACION DE
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE OCAD SLP 2025, CONFORME A LO SIGUIENTE:

IMPORTES ASIGNADOS:

IWMPORTE IMPORTE

NOMBRE QF LA PARTIDA NOMBRE DEL LICITANTE NUMERQ DE CONTRATO MINIMO MAXTM O
CONIVA CON IVA

5,138,428.62 12,846,071.54

SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE
SANGRE ODAD 5LP 2025

BIODIST S.A, DE C.V. 050GYR023N08325-001-00

ANEXO 2

REQUERIMIENTO Y ANEXO TECNICO

31 s el Mol e G vacion de

GDCMEDICOS 109 (2028

Informacion que de conformidad al numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, debera contener el presente documento.

Glosario
Para efectos de esta Convocatoria, se entenderd por:

Adecuacién Area Fisica: Modificaciones ambientales de los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusién de las unidades
médicas para la instalacién, manejo y adecuada conservacion de los equipos y sus bienes que permita asegurar el éptimo rendimiento de los
mismos, cumpliendo con la NORMA Oficial Mexicana NOM-253-SSA1-2012, “Para la disposicién de sangre humana y sus componentes con fines
terapéuticos”, publicada el 26 de octubre de 2012, la NORMA Oficial Mexicana NOM-007-SSA3-2011, “Para la organizacion y funcionamiento de
los laboratorios clinicos”, publicada el 27 de marzo de 2012, la NORMA Oficial Mexicana NOM-016-5S5A3-2012, “Que establece las caracteristicas
minimas de infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de atencién médica especializada”, publicada el 8 de enero de 2013 y
Normas de Seguridad e Higiene del Instituto de acuerdo a las recomendaciones de los fabricantes, a cargo de los licitantes adjudicados.

Administrador del Contrato: la persona servidora publica en quien recae la responsabilidad de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de
las obligaciones del proveedor establecidas en el contrato, asi como determinar la aplicacién y célculo de penas convencionales y deductivas y,

en su caso, solicitar al drea competente, la rescision de! contrato, aportando los elementos conducentes.

Aféresis: procedimiento automatizado mediante el cual se extrae selectivamente, de un donante o paciente, uno o mas componentes
sanguineos y en la misma sesidn se reinfunde el remanente no recolectado al propio donante o paciente.

Anexo Técnico: Los Anexos que corresponden a la descripcidn técnica médica y técnica informatica del Servicio Médico Integral de Banco de 4=
Sangre a solicitar.
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Area Contratante: Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios (CABCS), Coordinacidn Técnica de Bienes y Servicios
(CTBS) y Divisidn de Servicios Integrales (DSI).

Area Requirente: aquella que, en la dependencia o entidad, solicite o requiera formalmente la adquisicién o arrendamiento de bienes o la
prestacién de servicios, o bien aquélla que los utilizard; en este proyecto, los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (incluidas las

UMAE), mismas que remiten sus requerimientos, por conducto de la Coordinacidn de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo (CPSMA) al
Area Contratante.

Area Técnica. Para la evaluacién técnico-médica serd la Coordinacién de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo (CPSMA), a través de la
Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos (CTSMI) con el apoyo de personal operativo de los OOAD (incluidas las UMAE). Para la
evaluacion de los aspectos técnico-informaticos de todas las partidas, serd la Coordinacién de Servicios Digitales y de Informacion para la Saludy
Administrativos (CSDISA). En su caso, la CPSMA concentrara, para su envio a la CTBS, las evaluaciones elaboradas por cada una de las dreas
técnicas anteriormente enunciadas, las cuales emitirdn y suscribiran cada evaluacion respecto a los aspectos de su competencia, en términos del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Asistencia técnica: Servicio técnico otorgado por los licitantes adjudicados para garantizar la resolucion de fallas en los plazos establecidos en
los Términos y Condiciones y en el presente Anexo Técnico para los equipos e insumos de Banco de Sangre y del sistema de informacion y
programas y equipos de cémputo asociados, durante la vigencia de la prestacién del servicio contratado y sin cargo para el Instituto.

Banco de Sangre: Aquel que promueve la donacién de sangre, sus componentes o células troncales hematopoyéticas; recolecta, fracciona,
estudia, distribuye y coordina la entrega y distribucién de sangre y sus componentes; administra las existencias y promueve la redistribucién de
excedentes; realiza actividades docentes y de investigacion; asesora la operacién de los Centros de Colecta, dentro de su drea de
responsabilidad por regionalizacién; realiza hemovigilancia; resuelve y analiza problemas transfusionales; practica terapia transfusional
ambulatoria; realiza estudios o procedimientos de produccidn especializada; efectda disposicion de aféresis y de células troncales
hematopoyéticas.

Banco de Sangre Concentrador: Aquel que realiza los estudios de biologia molecular (NAT) de las Unidades de Sangre Total obtenidas en los
Bancos de Sangre y Centros de Colecta, realiza los estudios confirmatorios de las muestras reactivas a pruebas de serologia y efectia los
estudios de control de calidad a las unidades de sangre total, hemocomponentes y aféresis de acuerdo con la NOM-253-5SA1-2012.

Bienes de Consumo: Son aguellos bienes muebles que por su utilizacién en el desarrollo de las actividades que se realizan tienen un desgaste
parcial o total, por lo tanto, no son susceptibles de ser utilizados nuevamente, son controlados a través de un registro global en los inventarios,
dada su naturaleza y finalidad en éste, en el IMSS se clasifican como Bienes de Uso Terapéutico (insumos para la salud) y No Terapéutico.

Bolsa de Sangre: Articulo de uso médico, estéril, elaborado con materiales plasticos, metalicos y latex, atéxico, libre de pirégenos y no reactivo
tisular. Consiste en una serie de bolsas unidas entre si, mediante tubos de dimensiones apropiadas, una de las cuales puede contener una
solucion aditiva. La bolsa principal debe contener un anticoagulante y estar unida a un tubo transportador primario equipado con aguja.

CABCS: Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios.

CD¥: Coordinacién Delegacional de Informética en los OOAD (excluyendo UMAE).

CEE: Certificado de uso de los equipos y reactivos expedido por la Comunidad Economica Europea.

Células troncales hematopoyéticas (CTH): células primitivas pluripotenciales capaces de autorenovarse y diferenciarse en las diferentes células
maduras en todos los linajes de las células sanguineas.

Centros de Colecta: Aquellos que promueven el programa de donacién de sangre y sus componentes y de células troncales hematopoyéticas;
recolecta, estudia parcialmente al donante, envia unidades de sangre y muestras sanguineas del donante al Banco de Sangre, del cual depende
para su estudio y procesamiento, también realiza actividades docentes y de investigacion; puede efectuar obtencién de aféresis, de contar con
la infraestructura y personal adecuado para tal fin y realiza hemovigilancia.

CNTS: Centro Nacional de la Transfusién Sanguinea.
COFEPRIS. Comisidn Federal Para la Prevencion de Riesgos Sanitarios.

CompraNet: El sistema electrénico de informacién publica gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos y servicios, integrado entre otra
informacién, por los programas anuales en la materia, de las dependencias y entidades; el registro Unico de proveedores; el padrén de testigos

Pagina 25 de 144

kot o Operaridn Auimim s

o b 1 e i 3

reallads &

ke i

aukaton

Avamdz




ADJUDICACION DIRECTA
. NACIONAL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL AA-50-GYR-050GYR023-N-
@ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA EN cgz-:r?:f‘o
INMSS SAN LUIS POTOSI 050GYR023N08325-001-00
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS REGISTRO SAl
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO SE1252510200001
REGIMEN ORDINARIO

sociales; el registro de proveedores sancionados; las convocatorias a la licitacién y sus modificaciones; las invitaciones a cuando menos tres
personas; las actas de las juntas de aclaraciones, del acto de presentacién y apertura de proposiciones y de fallo; los testimonios de los testigos
sociales; los datos de los contratos y los convenios modificatorios; las adjudicaciones directas; las resoluciones de la instancia de inconformidad
que hayan causado estado, y las notificaciones y avisos correspondientes.

Contrato: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, y a través del cual se formaliza la adquisicién o
arrendamiento de bienes muebles o la prestacién de servicios.

Control de calidad: son las actividades y técnicas operativas desarrolladas para cumplir con los requisitos de calidad establecidos.

Control de Calidad de Hemocomponentes: actividades y técnicas operativas desarrolladas para cumplir con los requisitos de calidad
establecidos en la NOM-253-SSA1-2012.

Control de Calidad Externo (CCE): Procedimiento realizado por los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusién y evaluado
por un organismo externo para la certificacion de la calidad de acuerdo con la NOM-253-5SA1-2012.

Control de Calidad Interno (CCI). Procedimiento lievado a cabo por los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusién con el
propdsito de garantizar la calidad de los resultados, conforme a la NOM-253-SSA1-2012.

CPSMA: Coordinacién de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo.

CSDISA: Coordinacién de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud y Administrativos.
CTSMI: Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos.

CTSDIS: Coordinacion Técnica de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud.

Compendio Nacional de Insumos para la Salud: Documento normativo que regula los insumos que se utilizan en las instituciones del Sistema
Nacional de Salud.

DIB: Divisién de Ingenieria Biomédica en las UMAE.

DIDT: Direccién de Innovacion y Desarrollo Tecnolégico.

DOF: Diario Oficial de la Federacién.

DPM: Direccidn de Prestaciones Médicas.

DSDICDS: Divisién de Servicios Digitales y de Informacion para el Cuidado Digital de la Salud.

Equipo complementario: Equipo necesario para la toma de muestras sanguineas, dispensacién o trasvasado, produccién de hemocomponentes,
para la realizacién de estudios o complementacion de estos y preservacion de muestras y reactivos, asi como equipo indispensable para el
correcto funcionamiento de los equipos del Banco de Sangre.

Equipos de Banco de Sangre: Equipos necesarios para llevar a cabo los procesos de la obtencién de la sangre total, produccién de
hemocomponentes, procedimientos de aféresis, recoleccién de células troncales hematopoyéticas, estudios pretransfusionales, estudios de

trasplantes y estudios para pacientes.

Equipo de Cémputo: Equipo requerido para la correcta operacién del sistema de informacién en cuanto a entradas, procesamientos y salidas de
informacidn, tanto electrénica como manual.

FDA: Food & Drug Administration. Administracién de Alimentos y Drogas de los Estados Unidos de Norteamérica.

Hemocomponentes: fraccion celular o liquida del tejido hematico, separada de una unidad de sangre total por sedimentacion, centrifugacion,
filtracién, congelacion o recolectada por aféresis.
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Hemovigilancia: Conjunto de procedimientos organizados de seguimiento de los eventos de donacién y transfusionales y complicaciones o
reacciones adversas inesperadas que se pueden manifestar en los donantes o en los receptores, con el fin de tratar o prevenir su aparicion o
recurrencia.

HL7 (Health Level 7): Conjunto de estandares que permiten el intercambio de informacién clinica entre sistemas de informacién.

Instituto o IMSS: instituto Mexicano del Seguro Social.

1SO: International Organization for Standardization. Organizacidn Internacional para la Estandarizacion, que regula una serie de normas para
fabricacién, comercio y comunicacién, en todas las ramas industriales.

.V.A.: Impuesto al Valor Agregado.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Licitante: La persona que participe en cualquier procedimiento de licitacidn publica o bien de invitacién a cuando menos tres personas.
Licitante Adjudicado: La persona que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o servicios.

MAAGMAASSP: Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Mantenimiento correctivo: Es el servicio que debe realizar el Licitante Adjudicado a los equipos de banco de sangre, complementarios y de
computo que presente fallas a fin de garantizar los niveles de servicio requeridos por la convocante.

Mantenimiento preventivo: Es el servicio programado que debe realizar el Licitante Adjudicado a los equipos de banco de sangre,
complementarios y de cémputo, conforme a las especificaciones de los fabricantes, a fin de garantizar los niveles de servicio requeridos por la

convocante.

Amplificacién de Acidos Nucleicos (NAAT, Nucleic Acid Amplification Test): Estudio de amplificacién de Acidos Nucleicos para la identificacién
de enfermedades infecciosas (VIH, VHC y VHB) que se pueden transmitir por transfusién.

NOM: Norma Oficial Mexicana.

Norma Institucional: Documento establecido por consenso y aprobado por un érgano de nivel central que establece, para un uso comun y
repetido, reglas, directrices o caracteristicas para ciertas actividades o sus resultados, con el fin de conseguir un grado optimo de orden en un
contexto dado.

OMS: Organizaciéon Mundial de la Salud.
Only Exportation: Equipos que son fabricados en un pais y que no se usan en el mismo por no cubrir con las disposiciones oficiales de calidad.

Only Investigation: Equipos que son utilizados en el pais donde son fabricados como prototipos para investigacién y desarrollo de estos, que no
acreditan en operacién normal funcionen al 100% con relacidn a las de fabricacion normal.

0O0AD: Organos de Operacidn Administrativa Desconcentrada Regionales, Estatales y de la Ciudad de Maéxico, incluidas las Unidades Médicas de
Alta Especialidad (UMAE).

Partida: Es la suma de los requerimientos de cada paquete conformado a su vez por el grupo de procedimientos, por OOAD que correspondan a
cada region.

POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Procedimiento: para efecto de pago en esta licitacion se entenderd, a la obtencién de Bolsa de Sangre, Unidad de Aféresis, pruebas de
trasplante o estudios de pacientes, que se realicen en el Servicio Médico Integral de Banco de Sangre en las Unidades Médicas del Instituto.

Puesta a Punto: Actividades requeridas para iniciar la operacién conforme a los niveles de servicio requeridos por el Instituto.

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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Sangre Total: Unidad con tejido hemitico no fraccionado, suspendido en una solucién anticoagulante, con o sin soluciones aditivas y a la cual no
se le han realizado los estudios de serologia infecciosa que marca la normativa vigente.

Sangre Total Segura: Unidad con tejido hematico, suspendido en una solucién anticoagulante con o sin soluciones aditivas, que se fracciona en
hemocomponentes y a la cual se le ha realizado todos los estudios que marca la ley, la NOM-253-S5A1-2012 y que la politica institucional
solicita.

Servicio Médico Integral (SMI): es una alternativa de contratacién de servicios para la realizacién de procedimientos diagnésticos o
terapéuticos, completos y especificos, para que las unidades médicas del Instituto den respuesta a las demandas de atencién, otorgdndolos de
forma integral, sin interrupciones, con el fin de evitar los imprevistos que afectan el otorgamiento de esta. Los servicios médicos integrales
estaran conformados por el equipo médico y sus accesorios, el instrumental quirdrgico y los bienes de consumo compatibles con el equipo
médico y entre si, serdn los necesarios y suficientes para la unidad de medida establecida, motivo de la contratacidn, asi como la capacitacion
del personal para su uso y manejo, ademds del equipo de cémputo y los sistemas de informacién necesarios para el control de estos.

Servicio de Transfusién: Establecimiento autorizado para el manejo, conservacién y aplicacion de sangre humana y sus componentes, obtenidos
de un banco de sangre.

SLA (Service Level Agreement). Nivel de Servicio Establecido. Es un compromiso entre un proveedor de servicios y un cliente. El proveedor del
servicio y el usuario del servicio acuerdan aspectos particulares del servicio (calidad, disponibilidad, responsabilidades).

Tratados: Los convenios regidos por el derecho internacional publico, celebrados por escrito por los Estados Unidos Mexicanos con los
gobiernos de otros paises a que se refiere el articulo 2 de la Ley que cuenten con un capitulo o titulo de compras del sector publico.

UMAE: Unidad Médica del Alta Especialidad.

Unidad Médica: Al establecimiento fisico que cuenta con los recursos materiales, humanos, tecnoldgicos y econdmicos, cuya complejidad es
equivalente al nivel de operacién y estd destinado a proporcionar atencién médica integral a la poblacién. Entendiéndose para este Instituto las:
Unidades de Medicina Familiar (UMF), Hospitales Generales de Zona (HGZ), Hospitales Generales Regionales (HGR), Hospitales Generales de
Subzona (HGSZ), Hospitales Generales de Zona con Medicina Familiar (HGZMF) y UMAE.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

El Instituto requiere de la prestacién del Servicio Médico Integral de Banco de Sangre, que permita atender la demanda de procedimientos de
02 Bancos de Sangre y 03 Servicios de Transfusién, al Anexo T2 “Directorio del SMI de BS” conformado por dos paquetes que incluyen lo

siguiente: Paquete | Sangre Total Segura/Aféresis; Paquete Il Estudios Inmunohematologia; en los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y
Servicios de Transfusion del Instituto.

El catélogo de procedimientos/estudios y la conformacion de los paquetes se presentan en la siguiente tabla:

clv
P - N dimi
aquete | Gpo Nombre Gpo procedimiento ombre de procedimiento
1 Sangre Total Segura 50.01.01 Sangre Total Segura
|
2 50.02.02 Aféresis plaquetaria
50.03.01 Hemoclasificacién de los sistemas ABO y Rh (antigeno D} en tarjeta,
R cassette, columna o placa
" 2 Estudios 50.03.02 Prueba de compatibilidad en tarjeta, cassette, columna o placa
inmunohematologia 50.03.03 Investigacién de anticuerpos irregulares {(semipanel) en tarjeta,
o cassette, columna o placa
50.03.04 Identificacién de anticuerpos irregulares (panel completo)

Pagina 28 de 144

el revil o 10

i, Lmmuss y o i de Lotz st

e




ADJUDICACION DIRECTA
- NACIONAL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL AA-50-GYR-050GYR023-N-
‘g ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA EN cgi—::ﬁo
IMSS SAN LUIS POTOSI 050GYR023N08325-001-00
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS REGISTRO SAl
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO SEI252510200001
REGIMEN ORDINARIO

I
Paquete | Gpo Nombre Gpo : Y“. Nombre de procedimiento
procedimiento
50.03.05 Determinacién de fenotipo eritrocitario en tarjeta, cassette,
R columna o placa
Prueba de deteccién de antiglobulina humana monoespecifica
50.03.06 . .
anti-C3d en tarjeta, cassette, columna o placa
Prueba de deteccién de antiglobulina humana monoespecifica
50.03.07 . X
anti-lgG en tarjeta, cassette, columna o placa
50.03.08 Elucién

El Instituto contratara el Servicio Médico Integral de Banco de Sangre a UN SOLO LICITANTE POR PARTIDA (1 partida), los licitantes podran
participar en mds de una partida.

Para el Servicio Médico Integral de Banco de Sangre (SMI BS), el Instituto requiere de procedimientos para los Bancos de Sangre, Centros de
Colecta y Servicios de Transfusién, clave CUCOP 33900010, clave CUCOP+ 33903-12 producto “Servicio Médico” y concepto “Banco de Sangre”,
los cuales se detallan en el Anexo T1 {uno) “Requerimiento del SMI de BS”, y cuyos totales por Paquete, Regidn, Partida y por OOAD se
establecen a continuacién:

Resumen por Paquete, por Regién, por OOAD

2025
Paquete | Regién OOAD/UMAE
Minimo Médximo
| SLP San Luis Potosi 15,602 39,005
Total 15,602 39,005

Los licitantes en su Propuesta Técnica deberdn incluir la solucidn al 100% de la(s) partida(s) en la(s) que desee participar, debiendo cotizar el
total de PROCEDIMIENTOS que integran a cada una de ellas, se entenderd por PARTIDA, a la suma total de los requerimientos de un paquete.

Condiciones de la prestacion del servicio

La prestacion del servicio deberd iniciar a mas tardar el dia 01 natural contado a partir de la emisién y notificacién del fallo y hasta el 30 de
septiembre de 2025.

La unidad de medida que regulara la prestacién del servicio es “PROCEDIMIENTO EFECTIVO REALIZADO”, debiendo considerar los licitantes
como parte del servicio, lo siguiente:

GENERALIDADES DEL SERVICIO.
ADECUACION DEL AREA FISICA.
EQUIPO DE BANCO DE SANGRE.
BIENES DE CONSUMO.
CONTROL DE CALIDAD.
TRASLADO DE MUESTRAS, SANGRE TOTALY HEMOCOMPONENTES.
BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES.
CONTROL DE CALIDAD A SANGRE TOTAL, HEMOCOMPONENTES Y AFERESIS.
MANTENIMIENTOS.
. CAPACITACION.
. SISTEMA DE INFORMACION Y MENSAJERIA HL7.
. ASISTENCIA TECNICA.
. CONTINGENCIA,
. CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA,
. ENTREGA DE INSTALACIONES DEL LICITANTE ADJUDICADO AL INSTITUTO.
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1. GENERALIDADES DEL SERVICIO.

Para conformar la Sangre Total Segura, procedimientos de Aféresis, estudios de inmunohematologfa, biologia molecular, amplificacion de
4cidos Nucleicos y obtencién de Células Troncales Hematopoyéticas, los licitantes deberdn considerar lo siguiente:

Elementos que conforman la Sangre Total y Aféresis {para los Licitantes que participen por las Partidas 1 a 14 del Paquete 1).

El(los) licitante(s) adjudicado(s) a las partidas del Paquete | deberdn instalar un sistema de
informacién, que cumpla con las especificaciones técnicas definidas en la ETIMSS 5640-023-002
vigente, en la totalidad de los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusién de
la(s) partida(s) adjudicada(s), servicios que deberan estar comunicados para la consulta en tiempo
real de la informacién que se ingrese en cada unidad médica respecto de la numeracion
consecutiva asignada a las unidades de sangre y componentes sanguineos que se obtienen. Los
licitantes adjudicados a las Partidas de los Paquetes I, IIl, IV, V, V1 y VIl deberdn acordar con el(los)
licitante(s) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | la interfaz de los equipos y el envio de la
mensajeriaHL7 a la base de datos central del Instituto.

Sistema de informacién

Insumos necesarios para toma de
muestra y asepsia/antisepsia de la | 100% Si Si
donacién

Citometria hematica (merma 40%,

predonantes rechazados) L St Sl
Bolsa cuadru'plle Top & bottom (4% de 100% i
merma permitido)
B . I —
olsa cuadn.Jp e con filtro integrado para 25 9% si ]
leucorreducir £
Equnp_o. de Aféresis (3% de merma 100% si :E
permitido) 5
Bolsas de tran.sferenua-t’ie.lso ml, 300 20% si i@
ml y para fracciones pediatricas =
Grupo sanguineo ABO y Rh(D}) 100% Si Si i#
Bastreo/Deteccnon de  anticuerpos 30% si si
irregulares
Serologia: VIH (Ac. VIH 1y 2 y antigeno
p24), AgHBs, anticuerpos contra VHC, .
Chagas, Sifils, HTLV 1 y 2. | 00% St L :
Quimioluminiscencia. i
Prue:ba serologia para brucela y malaria 100% i it
por inmunoensayo. H i»
Control de calidad hemocomponentes | Cada tres meses, minimo diez si gq
(plasma): FVIIl coagulante unidades s
Cada dos meses, mezcla de i
Control de calidad hemocomponentes | unidades, durante el primer mes de ;3
(crioprecipitado): FVIHIl coagulante y | almacenamiento y mezcla de | Si fs
Factor de von Willebrand unidades durante e! ultimo mes de : g
vigencia. Eji
Control de calidad hemocomponentes | Cada mes, 1% o cuatro unidades al S i
{crioprecipitado): Fibrinégeno mes, lo que sea mayor j 3;
Control de calidad hemocomponentes: ;g
Cuenta plaquetaria (plasma), 53
leucocitaria (concentrado eritrocitario, | Cada mes, 1% o cuatro unidades al i Si .

aféresis  eritrocitaria,  plasma) vy
aritrocitos (plasma), hemoglobina y
hematocrito (concentrado eritrocitario).

mes, lo que sea mayor
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Control de calidad hemocomponentes:
Cue la ri r .
. . P que?a ? (concent a'do Cada mes, 1% o diez unidades al .
plaquetario, aféresis plaquetaria), e Mt Si
leucocitaria (concentrado plaguetario, » 104 Y
aféresis plaguetaria)
Control lidad com :
de ca . . pone’nte.s Cada mes, 1% o cuatro unidades al .
pH (concentrado plaquetario, aféresis Si
R mes, lo que sea mayor
plaquetaria)
ntrol i 5 e . .
Conti ? de calidad hemocomponentes Minimo 10 unidades al mes i
Proteinas Totales {plasma)
Control de calidad hemocomponentes:
Hemogloblna libre {concentrado | Minimo cuatro unidades al mes Si
eritrocitario, aféresis eritrocitaria)
Control Microbiolégl .
A, t’Sg.co Cada mes, 1% o cuatro unidades al
hemocomponentes aerébico, anaerébico St
P mes, lo que sea mayor
y levaduras {concentrado eritrocitario)
Control Microbloldgico
hemocomponentes aerébico, anaerébico | Cada mes, 5% o veinte unidades al s si
y levaduras (concentrado plaquetario, | mes, lo que sea mayor
aféresis plaquetaria)
Cultivos microbiolégicos control a los
gabinetes de bioseguridad (Campana de | 100% Si Si v
flujo laminar vertical) i
Sistema Informatico (insumos etiqueta n i
il (insumos etiquetas | ;50 si i f
plésticas, toner y papeleria) PR
3%
N/A= no aplica ii
=2
Las pruebas seroldgicas deberan atender los requisitos establecidos en la NOM-253-55A1-2012 en su apartado numero 9. §

Para el caso de la determinacién de Chagas podrd ofertarse por metodologia Quimioluminiscencia o ELISA y el licitante adjudicado debera
ofrecer las alternativas necesarias para cumplir con el algoritmo diagnéstico para su confirmacion siguiendo las recomendaciones de la

OMS. u

t i

PRUEBAS CONFIRMATORIAS (para los licitantes que participen por las Partidas 1 a 14 del Paquete 1) i:

¥

Prueba confirmatoria para deteccién de anticuerpos contra Virus de inmunodeficiencia humana tipo 1 ;

Prueba confirmatoria para deteccién de antigeno de superficie del Virus de la Hepatitis B en suero o plasma por neutralizacién.

< 8 e o

Anticuerpos vs Core de Hepatitis B *

Prueba confirmatoria de la presencia del anticuerpo contra Hepatitis C por técnica de Inmunoblot recombinante.

A epiens: Fonom valiiadon v La 04 oo b o Il

Prueba suplementaria para deteccién anticuerpos anti-Trypanosoma cruzi, técnica distinta a la del tamizaje.

Prueba confirmatoria para la presencia de anticuerpos especificos anti-Treponema pallidum por aglutinacion.

:2:
1]
=

£f

Prueba confirmatoria para anticuerpos anti-brucella de clase 1gG e IgA *°

Prueba confirmatoria de la presencia del anticuerpo contra HTLV | y Il por técnica de Inmunoblot o deteccién de genoma viral */**
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Prueba de Inmunofluorescencia para investigacién del parasito con naranja de acridina **

3
H
[

* Se deberd asignar este equipo en el caso de que el equipo de inmunoensayo no realice todas las pruebas requeridas.

¥* Fstas pruebas podran ser enviadas a Laboratorios de Referencia para obtencidn del resultado.

°° Técnica de hemaglutinacion, antigeno constituido por cepa 99s de B. abortus (0.45%), inactivacién de IgM mediante el empleo de 2-
mercaptoetanol. tiempo de duracién de 24 horas. kit que contiene un frasco con 5.0 ml de antigeno, un frasco con 5.5 mi de 2-
mercaptoetanol, y placa de 96 pozos. Para las muestras solicitadas.

Estudios de Inmunohematologia (para Licitantes que participen por las Partidas 15 a 28 del Paquete Il).

Debera considerar que los procedimientos de este grupo son automatizados y no manuales, contemplando los insumos propios para cada
clave, su control de calidad interno, control de calidad externo y el control de calidad del CNTS.

El licitante adjudicado a cada Partida debera garantizar la correcta prestacion del servicio considerando todo el equipamiento y los
bienes de consumo, los cuales se describen en los siguientes Anexos T3 “Equipamiento del SMI de BS” y T3.1 “Especificaciones Técnicas
del equipamiento”, correspondientes a cada Partida.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Para la preparacién de su propuesta, técnica los licitantes deberan considerar la ubicacién de
las Unidades Médicas conforme al Anexo T2 “Directorio del SMi de BS” en donde se realizaran las adecuaciones del drea fisica, la entrega
e instalacién del equipamiento y entrega de bienes de consumo de acuerdo a las Partidas en las que desee participar, asi como del
sistema de informacién, hardware y programas de cémputo asociados conforme a la Especificacién Técnica del Sistema de Informacién
de Banco de Sangre vigente (ETIMSS 5640-023-002), mediante el uso del estandar HL7, e interfaces, asi como insumos, hojas para
impresion, téner y etiquetas para tubos y bolsas.

2. ADECUACION DEL AREA FISICA.

La adecuacién de las dreas fisicas, entrega de equipos, instalacién y puesta en operacién del equipo para Bancos de sangre, Centros de
Colecta y Servicios de Transfusion debe realizarse dentro de los 01 (uno) dfas naturales siguiente al de la fecha de emision y notificacién
del fallo, en los domicilios establecidos en el Anexo T2 “Directorio del SMI de BS”, para la realizacién de los procedimientos motivo de
este Servicio Médico Integral que se pretende contratar.

DST PLINTDC/M|

Es preciso sefialar que las maniobras de transportacién, instalacién y puesta a punto correrdn a cargo de los licitantes adjudicados.

g en o e

e  Visita a Sitio: N/A

Los licitantes deberan entregar en su Propuesta Técnica carta en escrito libre en hoja membretada de la empresa licitante, en la cual
especifique que se compromete a realizar las adecuaciones del drea fisica, para la instalacién de los equipos de banco de sangre,
complementarios y de cémputo, condiciones y necesidades que deben considerar para la dptima prestacién del servicio, en la(s)
Unidad(es) Médica(s) de la(s) partida(s} en la(s) que participe.

° Entrega de Area Fisica. E! Instituto a partir del dia habil siguiente de la emisién y notificacién del fallo, facilitara a los licitantes
adjudicados a cada Partida los espacios fisicos a titulo gratuito, con suministro de agua, electricidad, que seran sujetos de adecuacion
para la instalacién de los equipos ofertados, sistema de informacion, equipo de cdmputo, nodos de red y aire acondicionado tipo
minisplit (en caso de requerirlo para el funcionamiento de los equipos) y esté en condiciones de iniciar la prestacién del servicio a mas
tardar el dfa 01 {uno) natural siguiente a la fecha de emisién y notificacién del fallo, para lo cual deberd ponerse en contacto con el Jefe
o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion, a través del Administrador del Contrato con la finalidad
de formalizar dicha entrega, para lo cual utilizara el formato contenido en el Anexo T4.1 “Cédula de Puesta a punto”, apartado A y de
manera inmediata inicie con los trabajos que considere necesarios, en coordinacién con el Jefe de Conservacién de cada Unidad Médica.

Los proveedores (salientes) con contrato vigente para el Servicio Médico Integral de Banco de Sangre y los Licitantes que resulten
Adjudicados, deberan de realizar una transicién ordenada y sin la interrupcién del servicio para el Instituto, la cual debera ser
coordinada por el Director de la Unidad Médica (o a quien este designe), el Jefe de Conservacion y el Jefe o Encargado del Banco de
Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién, segln sea el caso; en caso de tratarse de una UMAE la transicién deberd ser
coordinada por el Director Médico (o a quien este designe), el Ingeniero Biomédico y el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro
de Colecta o Servicio de Transfusién, segun sea el caso.
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Asimismo, el Instituto a través del Administrador del Contrato hara la entrega del espacio el cual podré adecuarse por los Licitantes
Adjudicados, de tal forma que puedan hacer uso como almacén para la guarda y custodia de los Bienes de Consumo como parte del
servicio, durante la vigencia de la prestacién del servicio.

I
ii
]
13
¥
§

3l ncsniteo e L i eangamin e piess b comeary i

¢ Adecuacién del Area Fisica. Los Licitantes Adjudicados a las Partidas se obligan a realizar sin costo adicional para el Instituto, las
adecuaciones en cada uno de los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion incluidos en las partidas adjudicadas a
cada licitante, de acuerdo con el Anexo T2 “Directorio del SMI de BS”, para el funcionamiento 6ptimo de los equipos y periféricos
propuestos para la prestacién del servicio. Formalizando el Anexo T4.1 “Cédula de Puesta a Punto”, apartado B, dentro de los 7 (siete)
dias habiles contados a partir del siguiente dia hébil de la recepcidn del drea por parte del Instituto.

oric e e la | ni

3. EQUIPO DE BANCO DE SANGRE.

Los licitantes, para cada Partida, deberdn ofertar el equipo de banco de sangre, equipo complementario necesarios para realizar los
procedimientos conforme al Anexo T1 (uno) “Requerimiento del SMI de BS”, Anexo T3 “Equipamiento del SMI de BS”, considerando las
especificaciones contenidas en el Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”, incluyendo la entrega, instalacion,
verificacién, mantenimientos preventivos y correctivos, asistencia técnica y capacitacion al personal del Instituto, enlace y comunicacién
con el sistema de informacién que incluye programas de cémputo asociados, equipos de computo, equipos de regulacion de energia
(UPS), periféricos, lectores de cédigos de barras, etiquetas e impresoras necesarios, para el control del Servicio Médico Integral de Banco
de Sangre, en los mismos Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusidn de acuerdo al Anexo T2 “Directorio del SMI de
BS”.

El Licitante Adjudicado a cada partida debera entregar, instalar y poner a punto los equipos acordes al Anexo T3 “Equipamiento del SMI
de BS”, dentro de los 90 (noventa) dias naturales siguientes a la fecha de emisidn y notificacion del fallo, considerando que podrd iniciar
con la prestacién del servicio antes de que concluya el plazo sefialado. Los equipos por instalar para la prestacion del servicio en los
Bancos de Sangre, Centro de Colecta y Servicios de Transfusidn deberan ser compatibles entre si y garantizar la trazabilidad de los
procesos para la disposicion de sangre y sus componentes entre las unidades médicas de una misma partida.

Los equipos deberdn ser de tecnologia de punta, para lo cual se requiere de equipos nuevos o éptimas condiciones (equipos ya
utilizados), con fecha de fabricacién para ambos casos no mayor a 6 (sels) afios (2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022), y ensamblados
de manera integral en el pais de origen, los cuales deberan ser de origen nacional o de los paises miembros de los Tratados de Libre
Comercio vigentes, con capitulo de compras gubernamentales, suscritos por México; NO SE ACEPTARAN propuestas de equipos
reconstruidos, ni de bienes correspondientes a saldos, y deberdn cumplir las especificaciones establecidas en el Anexo T3.1
“Especificaciones Técnicas del equipamiento”.

bl e Oogar ol

dumersd 171 purins

PISIDC/MEDICON 109 2925

Es importante sefialar que NO SE ACEPTARAN propuestas de equipos médicos correspondientes a saldos o remanentes o que ostenten
las leyendas “Only Export” ni “Only Investigation”, equipos reconstruidos, descontinuados o cuyo uso no se autorice en el pais de
origen, 0 que cuenten con alertas médicas o de concentraciones por parte de las Autoridades Sanitarias Mexicanas o de cualquier pais,
que instruyan su retiro dei mercado.

® Recepcién de equipo de banco de sangre y complementario. La recepcion de los equipos para su instalacion serd responsabilidad del
Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién, quienes deberdn constatar que los equipos
entregados sean los ofertados por el licitante en su propuesta técnica para esa Partida, verificando la fecha de fabricacién de los equipos
y la documentacién que acompaiia a dicho equipo, para proceder a la formalizacion de la recepcion, debiendo requisitar, por cada
equipo recibido el correspondiente Anexo T4 “Cédula de Recepcién de Equipos” y T4.1 “Cédula de Puesta a Punto”, con lo que autoriza
se proceda a su instalacion.

° Instalacién. La instalacién y puesta a punto de los equipos solicitados para la prestacién del servicio objeto del presente, serd estricta
responsabilidad del Licitante Adjudicado a cada Partida, cuya supervision estara a cargo de la Persona designada como enlace por el
Licitante Adjudicado a cada Partida y del Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién, verificando
las condiciones de instalacién y operacién del equipo, para lo cual se utilizara el formato contenido en el T4.1 “Cédula de Puesta a
Punto”, verificando la realizacién de los estudios y procedimientos conforme a la Normatividad vigente y a lo solicitado en el presente
Anexo Técnico.

El Licitante Adjudicado a cada Partida debera elaborar para cada equipo, el Anexo T4.1 “Cédula puesta a punto” debidamente
requisitada en cada uno de sus incisos, adjuntando evidencia fotografica y formalizarla en conjunto con el Jefe o Encargado del Banco de
Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién, dentro de los 30 (treinta) dias naturales contados a partir del siguiente dia de
iniciado el servicio, mismo que debers entregar en original al Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
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Transfusién y en copia digital a la CPSMA/CTSMI al correo electronico ctsl.bs@imss.gob.mx. El Licitante Adjudicado a cada partida
debera entregar los manuales de operacién completos y en idioma espafiol, 0 en su caso la traduccion respectiva al espafiol, de manera
impresa y digital al Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion.

Los equipos de banco de sangre, complementarios y de cémputo instalados deberan cumplir con los niveles de servicio para el proceso
de los procedimientos de los bancos de sangre, centros de colecta o servicios de transfusién en equipos automatizados,
semiautomatizados o manuales, conforme a lo especificado en los Anexos T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento” y T3
“Equipamiento del SMI de BS”, considerando que se deberd entregar por cada equipo, reguladores de energia (UPS) que soporte
minimo 30 minutos para asegurar la continuidad del procesamiento de procedimientos/estudios y que deberdn estar de acuerdo a las
caracteristicas de cada equipo.

En caso de que el equipo no se encuentre en plena capacidad de funcionamiento, se levantara el Acta Informativa para dejar constancia
de los motivos y razones de la no aceptacién del equipo, firmando la misma por el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de
Colecta y Servicio de Transfusién y el Ing. Biomédico, considerdndose como notificado el Licitante Adjudicado de la Partida
correspondiente a partir de ese momento, a través de la persona que haya designado y ante quien se realice la verificacién en comento.
La falta de firma por parte del personal de enlace del licitante no invalida el contenido del Acta Informativa. Por lo anterior el Licitante
Adjudicado debera proceder a la sustitucién inmediata de los equipos con las mismas caracteristicas y realizar de nueva cuenta las
pruebas de verificacién una vez instalado. Lo cual debera realizarse dentro del plazo de los 15 (quince) dias naturales establecidos para el
inicio de la prestacién del servicio.

Los reactivos, controles, calibradores y consumibles utilizados para la verificacién de los equipos de acuerdo con los protocolos
establecidos por el fabricante serdn suministrados por el Licitante Adjudicado y no se consideraran como parte de la dotacién para los
procedimientos requeridos.

Las acciones correspondientes para resolver los problemas identificados en la puesta en operacién del servicio no imputables al
Instituto o al Licitante Adjudicado a cada Partida, éste debera reportarlo por escrito al Administrador del Contrato a mds tardar al
tercer dia natural en que ocurran, adjuntando su acreditacion, para evaluar la procedencia a fin de estar en condiciones de pronunciarse
segun corresponda, y a fin de dar por recibido el equipo cuando las causas que generaron el retraso en la recepcion queden resueltas.

Mejora Tecnoldgica. En caso de que, durante la puesta a punto o durante la vigencia de la prestacién del servicio, se requiera realizar una
mejora tecnoldgica en aluno(s) de los equipos instalados, se podra realizar bajo alguno de los siguientes supuestos:

° Cambio de equipo de menor rendimiento (procesamiento de mdas bajo volumen de estudios) a mayor rendimiento
(procesamiento de mas alto volumen de estudios);

° Cambio de metodologia a una de mayor sensibilidad/especificidad (analitica y/o diagndstica) en el procedimiento;

o Cambio por presentar mas de 2 {dos) reportes de fallas imputables al equipo, por desperfectos o mal funcionamiento de los
equipos en un periodo de 30 dias naturales o acumular 4 (cuatro) reportes de fallas en 365 dias naturales;

o Cambio por pérdida de vigencia del Registro Sanitario;
. Actualizacién o sustitucién de hardware o software de los equipos considerados en el Anexo T3 “Equipamiento”.

El Administrador del Contrato, en caso de presentarse alguno de los supuestos anteriormente enlistados, solicitara mediante oficio a la
CPSMA/CTSMI la Mejora Tecnoldgica, adjuntando el Anexo T10 “Mejora Tecnolégica”, la CTSMI notificara al licitante adjudicado, le
necesidad de reemplazar el equipo por otro de los evaluados en su propuesta técnica u otro que cumpla como minimo lo correspondiente
al Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”, para lo que se solicitard realice una propuesta de marca 'y modelo, asi como
el tiempo estimado para la instalacion del equipo, aportando la documentacion necesaria para la revision; en caso de ser procedente la
solicitud de Mejora Tecnoldgica, se notificara al licitante adjudicado y al Administrador del Contrato para que procedan a realizar el
cambio del(los) equipo(s), instalacién, verificacion, enlace con el sistema de informacion del proveedor adjudicado a la Partida del
Paquete |, el suministro de los bienes de consumo necesarios para su operacién, y otorgar Ia capacitacion al personal de! Instituto, sin
modificar el Precio Unitario del procedimiento, sin costo adicional para el Instituto, en el periodo de tiempo acordado, sin afectar la
continuidad de la prestacién del servicio.

El Licitante Adjudicado a cada Partida debera elaborar para cada equipo sustituido por Mejora Tecnoldgica, el Anexo T4.1 “Cédula
puesta a punto” debidamente requisitada en cada uno de sus incisos, adjuntando evidencia fotografica y formalizarla en conjunto con el
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Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién, dentro de los 30 {treinta) dias naturales contados a
partir del siguiente dia de instalado, mismos que deberd entregar en original al Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta
o Servicio de Transfusién y en copia digital a la CPSMA/CTSM! al correo electrénico cisi.bs@imss.gob.mx.

ruarm de O retan Admiim i 1
I

° Gestor de turnos. Los licitantes adjudicados a las partidas correspondientes al Paquete | “Sangre Total Segura/Aféresis” deberdn
considerar la instalacién de un gestor de turnos automatizado para los siguientes Bancos de Sangre y Centros de Colecta

IRegién OOAD Unidad médica

E 25 |San Luis Potosi HGZMF 1 San Luis Potosi

4,  BIENES DE CONSUMO.

E! Licitante Adjudicado a cada Partida deberd entregar los bienes de consumo para la realizacion de los procedimientos/estudios del SMI
de Banco de Sangre, establecidos en el Catélogo de procedimientos/estudios, el Anexo T1 (uno) “Requerimiento del SMI de BS”, las
cuales podrdn ajustarse de acuerdo con las necesidades de cada unidad médica, durante la vigencia de la prestacién del servicio en
términos de lo establecido en los manuales de los equipos que oferte, siendo el responsable de su recepcion periédica el Jefe o Encargado
del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién mediante el Anexo T6 “Cédula de Control de Bienes de Consumo”. Los
horarios de recepcién de los bienes de consumo seran de lunes a viernes de 9:00 a 13:00 horas, en dias hébiles para el Instituto.
Debiendo considerar como Bienes de Consumo los siguientes:

Reactivos.
Controles.
Calibradores.
Consumibles.

Todos los Bienes de Consumo, que el Licitante Adjudicado considere en su propuesta para cada Partida, deberan ser originales y
presentarse listos para ser utilizados, los cuales deberdn ser compatibles con los equipos que oferten para la prestacién del servicio y
corresponderan a los niveles necesarios para obtener resultados precisos, de acuerdo a lo manifestado por el fabricante del producto,
deberan ser de origen nacional o de los paises miembros de los Tratados de Libre Comercio vigentes, con capitulo de compras
gubernamentales, suscritos por México.

Para los bienes de consumo, los licitantes adjudicados, deberan considerar una vigencia de al menos 2 (dos) meses de caducidad, a

excepcién de aquellos que tengan como componente células sanguineas (controles) para los cuales la vigencia deberd ser de al menos 28
(veintiocho) dias.

DRUBAISIDCM

En el caso que los licitantes propongan bienes de consumo que requieran temperaturas de conservacién en rangos de temperatura de
refrigeracién o congelacién deberan considerar y proporcionar el equipo refrigerador/congelador necesario para este fin, de tamaiio y
capacidad de acuerdo con las cantidades de insumos que se entreguen en cada Unidad Médica y a la disponibilidad de espacio.

Los bienes de consumo no deberdn ostentar las leyendas “Only Export” ni “Only Investigation”, ser descontinuados o no se autorice su
uso en el pais de origen, porque hayan sido motivo de alertas que instruyan su retiro del mercado o de concentraciones por parte delas
autoridades sanitarias.

Entrega Inicial. La primera dotacién de bienes de consumo corresponderd en cantidad para la realizacién de la cantidad madxima de
procedimientos/estudios que se realizan en 45 (cuarenta y cinco) dias, conforme se establece en el Anexo T1 {uno) “Requerimiento del
SMI de BS” y que debera entregarse como minimo antes de 7 (siete) dias hébiles previos a la puesta en operacién de los equipos y al
inicio de la prestacidn del servicio, en las Unidades Médicas del Anexo T2 “Directorio del SMI de BS".

Entregas Subsecuentes. Se deberdn realizar conforme a las necesidades de cada unidad médica considerando su consumo promedio
mensual historico y el reabastecimiento del stock inicial para 45 dias; los licitantes en su propuesta para la prestacion del servicio deben
considerar minimo 23 ({veintitrés) entregas de bienes de consumo durante la vigencia de la prestacién del servicio a realizarse los
primeros 7 (siete) dias hdbiles de cada mes.

Bienes de Consumo para Pruebas de Control de Calidad Interno y Externo. Para las pruebas de Control de Calidad Interno y Externo, los
licitantes adjudicados a cada Partida deberan considerar lo siguiente:
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° Para el Control de Calidad Interno, debera entregar los insumos necesarios, considerando cuando menos una corrida diaria o
de acuerdo con las recomendaciones del fabricante del equipo/reactivo y a la productividad de cada Banco de Sangre, Centro
de Colecta o Servicio de Transfusion.

o Para el Control de Calidad Externo, debers entregar los viales del panel en las condiciones de temperatura, traslado y tiempos
indicadas por el fabricante, para cada grupo de estudios, con la periodicidad que establezca el Programa al que se inscriba.

. Considerar todo lo sefialado en el numeral 5 CONTROL DE CALIDAD del presente Anexo Técnico.

Los insumos sefialados anteriormente para el Control de Calidad Interno y Externo, no se considerardn como parte de la dotacién de
inicio ni subsecuente para los procedimientos/estudios requeridos y no tendran costo adicional para el Instituto.

Visita de monitoreo. Los Licitantes Adjudicados a cada Partida deberdan realizar visitas de monitoreo durante la vigencia de la prestacién
del servicio, con una frecuencia minima cada 7 (siete) dias naturales, de lunes a viernes en un horario entre las 09:00 horas y las 14:00
horas en los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusién de las Unidades Médicas del Anexo T2 “Directorio del SMI
de BS”, en los cuales otorgara el apoyo logistico del servicio cuando asi se requiera y cotejard la productividad registrada verificando
ademads la existencia de los bienes de consumo, a fin de asegurar la prestacién del servicio sin interrupciones por falta de insumos.

Entregas urgentes: Los licitantes adjudicados deberan realizar, conforme a las necesidades de cada Banco de Sangre, Centro de Colecta o
Servicio de Transfusién de las Unidades Médicas en la(s) Partida(s) adjudicada(s), la entrega de los bienes de consumo de aquellos que se
hayan agotado antes de la siguiente fecha de dotacién consideradas en las entregas subsecuentes, a solicitud del Jefe o Encargado del
Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes al de la hora de la solicitud
realizada; en caso de no contar con los bienes de consumo necesarios para realizar los procedimientos/estudios en sitio, el Licitante
Adjudicado a la Partida debera realizar el traslado, procesamiento de las unidades de sangre/muestras y entrega de componentes
sanguineos/resultados conforme a lo sefialado en e! numeral 7 “Bancos de Sangre Concentradores” establecido en el presente Anexo
Técnico.

Lugar y Horario de Entrega. Las entregas deberdn realizarse en los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion de las
Unidades Médicas, en los domicilios sefialados en Anexo T2 “Directorio del SMI de BS”, mediante el Anexo T6 “Cédula de Control de
Bienes de Consumo”. Los horarios de recepcién de los bienes de consumo serén de lunes a viernes de 9:00 a 13:00 horas, en dias
hdabiles para el Instituto.

Bienes de consumo desperdiciados. El Licitante Adjudicado a cada Partida deberd reponer los bienes de consumo desperdiciados
derivado de alguna falla en el proceso o en los equipos, en un lapso no mayor a 24 (veinticuatro) horas contadas a partir de la
notificacion por parte del Jefe o Encargado de Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion, a través del formato
contenido en el Anexo T5.1 “Reporte de falla de los equipos”.

Devolucién y Reposicién de Bienes de Consumo. El Instituto solicitard al Licitante Adjudicado a cada Partida, la reposicion de los bienes
de consumo que presenten defectos a simple vista o de fabricacion, especificaciones distintas a las establecidas en el contrato,
identificadas posterior a la entrega, o de calidad inferior a la propuesta o con vicios ocultos, o bien, cuando el drea usuaria manifieste
alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la calidad del servicio conforme al Anexo T6.1 “Devolucién y reposicién”,
y @ su vez se notificara al Licitante Adjudicado por escrito y correo electrénico a la persona designada por este, a través del
Administrador del Contrato, el cual contara a partir del dia hébil siguiente a la notificacién, con un plazo maximo de 10 (diez) dias
naturales, para realizar la reposicién de los bienes de consumo, sin que las sustituciones impliquen su modificacién y a entera satisfaccién
del Instituto, en caso contrario el Licitante Adjudicado a la Partida debera realizar el traslado, procesamiento de los estudios y entrega de
resultados conforme a lo sefialado en el numeral 7 “Bancos de Sangre Concentradores” establecido en el presente Anexo Técnico.

Suspensién/Inhabilitacién. En caso de que las Autoridades Sanitarias (COFEPRIS o Secretaria de Salud) suspendan o inhabiliten el registro
sanitario de alguno de los bienes de consumo ofertados por algin Licitante Adjudicado, el Instituto procederd a la devolucién o canje en
términos de los establecido en el punto anterior, lo cual aplicara para los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusién
en donde se hayan entregado dichos bienes de consumo para la realizacién de los procedimientos o estudios motivo de este servicio.

En caso de que el Licitante Adjudicado no pueda reponer los bienes de consumo compatibles con los equipos instalados de acuerdo a su
oferta, deberd sustituir el equipo, equipo complementario y/o accesorios por alguno de los ofertados y aceptados en el proceso
licitatorio, asi como los bienes de consumo compatibles con estos, en un plazo no mayor a 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contados
a partir de su notificacién, de la misma manera, debera realizar el traslado, procesamiento de los estudios y entrega de resultados
conforme a lo sefialado en el numeral 7 “Bancos de Sangre Concentradores” establecido en el presente Anexo Técnico, que permita
continuar con el otorgamiento del servicio y el funcionamiento de los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusidn.

En caso de que alguno de los equipos o bienes de consumo ofertados y aceptados durante la licitacién, pierda la vigencia del Registro
Sanitario correspondiente durante la vigencia de la prestacion del servicio y el Licitante Adjudicado a cada partida debera sustituir el
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equipo, equipo complementario y/o accesorios por otro de los ofertados y aceptados en el proceso licitatorio o informar al Administrador
del Contrato para que realice el tramite de Mejora Tecnoldgica, asi como los bienes de consumo compatibles con estos, en un plazo no
mayor a 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contados a partir de su notificacion.

snliah

ikl

Dafios y/o perjuicios. El Licitante Adjudicado a cada Partida se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que,
por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o terceros.

La transportacion de los Bienes de Consumo, las maniobras de carga y descarga en el lugar que se determine por el Jefe o Encargado de
Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién, correrd a cargo y cuenta del Licitante Adjudicado a cada Partida y sin costo
adicional para el Instituto.

El desempefio de los bienes de consumo a suministrar, con los equipos a instalar para la prestacién del servicio, deberdn ser compatibles
entre si y corresponderan a los niveles necesarios para obtener resultados precisos y exactos, de acuerdo con lo manifestado por el
fabricante del producto.

Los bienes de consumo no deberdn ostentar las leyendas “Only Export” ni “Only Investigation”, descontinuados o no se autorice su uso
en el pais de origen, porque hayan sido motivo de alertas que instruyan su retiro del mercado o de concentraciones por parte de las
autoridades sanitarias y deberan ser de origen nacional o de los paises miembros de los Tratados de Libre Comercio vigentes, con capitulo
de compras gubernamentales, suscritos por México.

En caso de no estar en condiciones de operar alguno de los Bancos de Sangre, Centros de Colecta o Servicios de Transfusion, por la falta
de bienes de consumo, imputable al Licitante Adjudicado a cada partida, este prestard el servicio a través de los Bancos de Sangre
Concentradores o de otro Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién del Instituto por un plazo maximo de 10 (diez)
dias naturales, de comun acuerdo con ambos Jefes o Encargados de los servicios involucrados, sin costo adicional para el Instituto.

5. CONTROL DE CALIDAD.

Los Licitantes Adjudicados, durante la vigencia de la prestacién del servicio, analizard periédicamente en conjunto con los Jefes o
Responsables del Banco de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion, los resultados que deriven de la aplicacion del control
de calidad interno (Hematologia, Inmunohematologia, Serologia, Coagulacién, etc. segin el Paquete que corresponda), asi como de la
participacion a los Programas de control de calidad externo a los que sean inscritos por parte del Licitante Adjudicado a cada partida
(Paquete | [Serologfa, Hematologia, Coagulacién, Microbiologia], Paguete Il {Inmunohematologia], Paquete VI [Amplificacion de Acidos
Nucleicos], Paquete VII [Serologia, Hematologia, Coagulacién, Microbiologia]), asi como los resultados de la participacién al Programa de
Control de Calidad del CNTS, a fin de tomar medidas correctivas en su caso, dando cumplimiento a la NOM-253-S5A1-2012.

[COS 109 2024

Control de Calidad Interno

El Licitante Adjudicado a cada Partida de los Paquetes 1, I, debera dotar de los insumos para la realizacion del control de calidad interno
para cada uno de los equipos analizadores que proporcione, antes de la puesta en operacién de lgs equipos y al inicio de la prestacion del
servicio, de acuerdo con la asignacién en el Anexo T3 “Equipamiento del SMI de BS”.

El Licitante Adjudicado a las partidas del Paquete I, debera considerar minimo para una corrida por dia:
i. Control de calidad interno propio de cada equipo, para los estudios de:
. Antigeno de superficie del Virus B de la Hepatitis
Anticuerpos contra el Virus C de la Hepatitis
Anticuerpos contra el Virus de la Inmunodeficiencia Humana tipos 1y 2 y antigeno p24
Anticuerpos contra Treponema pallidum
Anticuerpos contra Trypanosoma cruzi
Anticuerpos contra Virus HTLV 1y 2
Anticuerpos contra Brucella
. Anticuerpos contra Plasmodium
ii. Para las pruebas de serologia, debera entregar controles: negativo y positivo.
Ili. Para los estudios de VIH, VHBs, VHC, Treponema y Trypanosoma, debera entregar adicional a lo anterior, un control débil
positivo.
iv. El control de calidad deberd representar un valor que no exceda tres veces el punto de corte y trazado a un patréon
internacional de acuerdo con los numerales 9.4.9.1, 9.4.10.1, 9.4.11.1, 9.4.12.1, 9.4.14.1 y a la tabla 40 de la NOM-253-55A1-
2012, que seran utilizados al inicio de cada corrida o cuando se considere necesario.
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v. De forma adicional, el licitante adjudicado deberd considerar 1a dotacién del control de calidad interno para los demas equipos
analizadores (hematologia, coagulacién) y la inscripcién a su respectivo control de calidad externo.

El Licitante Adjudicado para cada Partida del Paquete Il para los estudios de Inmunohematologia deberd proporcionar insumos para el ’
control de calidad interno de los estudios de inmunohematologia, de acuerdo con la NOM-253-SSA1-2012. 3

Control de Calidad Externo ;

El Licitante Adjudicado a cada partida de los Paquetes I, Il, deberdn inscribir a los Bancos de Sangre, Bancos de Sangre Concentradores y
Servicios de Transfusién incluidos en la(s) partida(s) adjudicada(s) conforme al Anexo T2 “Directorio del SM1 de BS”, a un programa de P
Control de Calidad Externo (para los Paquetes 1 y VIl: Hematologia, Serologia, Coagulacién, microbiologia; Paquete Il: Inmunohematologia

y para el Paquete VI: Amplificacion de Acidos Nucleicos), debiendo entregar la constancia de inscripcion al Jefe o Encargado del Banco de

Sangre o Servicio de Transfusién, a mas tardar el dia 90 (noventa) natural contado a partir de la emisién y notificacion del fallo.

El Licitante Adjudicado a cada partida de los Paquetes |, Hl, deberdn inscribir de manera anual durante la vigencia de la prestacion del
servicio, a un programa de Control de Calidad Externo (para los Paquetes | y VIi: Hematologia, Serologia, Coagulacién, microbiologia;
Paquete II: Inmunohematologia y para el Paquete VI: Amplificacion de Acidos Nucleicos), debiendo entregar la constancia de inscripcién
al Jefe o Encargado del Banco de Sangre o Servicio de Transfusién, a mas tardar el dia 90 (noventa) natural de cada afio.

El Licitante Adjudicado a cada Partida de los Paquetes | {serologia), Il (Inmunohematologia) Vil (serologia), deberan asegurar el pago de
inscripcién cada afio para todos los Bancos de Sangre, Bancos de Sangre Concentradores y Servicios de Transfusion en la(s) partida(s)
adjudicada(s) conforme al Anexo T2 “Directorio del SM1 de BS”, segiin corresponda y conforme a la NOM-253-SSA1-2012, en el momento
en que los Responsables Sanitarios o Jefes o Encargados de los servicios realicen el tramite de inscripcidn al programa de control de
calidad externo que aplica el Centro Nacional de la Transfusién Sanguinea (CNTS), para lo que deber3 realizar el pago de la inscripcion a
dicho Programa, a mas tardar 15 (quince) dias naturales después de que le sea solicitado, con frecuencia anual, debiendo entregar la
constancia de pago al Jefe o Encargado del Banco de Sangre o Servicio de Transfusion. En caso de que el Responsable o Encargado o Jefe
del servicio no realicen el tramite de inscripcién, no serd sancionable este nivel de servicio por ser una causa no imputable al licitante
adjudicado a las partidas de los Paquetes |, Il y VII.

Los proveedores de los Programas de control externo de calidad deberdn contar con el reconocimiento de su capacidad técnica y
confiabilidad por una entidad de acreditacién como proveedor de ensayos de aptitud.

Para todos los casos de inscripcidn a programas de control de calidad externo, el Licitante adjudicado a cada partida de los Paquetes |,
I, deberd enviar a la CPSMA/CTSMI, copla digital de la constancia de inscripcién a la direccién electrénica ctsi.bs@imss.gob.mx a mas
tardar el dia 90 (noventa) natural contado a partir de la fecha de emision y notificacion del fallo y de forma anual con cada inscripcién
que realicen; para el caso del pago de inscripcién al Control de Calidad del CNTS, el Licitante Adjudicado a cada Partida de los Paquetes |
(serologia), Il {Inmunohematologia) y Vil {serologia), debera enviar a la CPSMA/CTSMI, copia digital del comprobante de pago de
inscripcién a la direccién electrénica clsl.bs@lmss.gob.mx a mds tardar el dia 90 (noventa) natural contado a partir de la fecha de
emisién y notificacién del fallo y de forma anuaf cuando le sea solicitado.

El Licitante Adjudicado, durante la vigencia de la prestacion del servicio, analizard conjuntamente con el Jefe del Banco de Sangre, Centro
de Colecta y Servicio de Transfusién, periédicamente para el Control de Calidad Interno, y en su caso, cada ciclo para el Control de Calidad
Externo y del Programa del CNTS, los resultados derivados de las evaluaciones, con el fin de tomar medidas en su caso, registrando todas
las medidas preventivas y correctivas efectuadas, para dar cumplimiento a la NOM-253-55A1-2012.

6. TRASLADO DE MUESTRAS, SANGRE TOTALY HEMOCOMPONENTES.

E! licitante adjudicado a cada partida del Paquete | “Sangre Total Segura/Aféresis” deberd realizar el traslado de sangre, componentes
sanguineos, muestras y documentacién respectiva de cada uno, en Coordinacién con los Jefes o Encargados de los Bancos de Sangre,
Bancos de Sangre Concentradores, Centros de Colecta y Servicios de Transfusién, con el fin de garantizar la trazabilidad de la sangre
desde la obtencién hasta su disposicién, de acuerdo con las condiciones de embalaje, conservacién y transporte establecidas en el
numeral 13.5 “Traslado de unidades de sangre y componentes sanguineos” de la NOM-253-SSA1-2012:

A. Trasladar las unidades de sangre y sus respectivas muestras biolégicas desde los Centros de Colecta (CC) a los Bancos de Sangre (BS);

B. El traslado de muestras bioldgicas para pruebas confirmatorias de serologia, muestras/unidades para el control de calidad y
amplificacion de dcidos nucleicos (NAT), de los Bancos de Sangre (BS) a los Bancos de Sangre Concentradores (BSC).

C. El traslado de los componentes sanguineos (concentrados eritrocitarios, concentrados plaquetarios, plasmas congelados,
crioprecipltados y/o aféresis) de los Bancos de Sangre (BS) a los Servicios de Transfusiones (ST).
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Grupo 1. Traslado a Bancos de Sangre (Envio)
A. Traslado a Bancos de Sangre (BS)
1. Personal adscrito al Centro de Colecta (CC)
i. Indica al licitante adjudicado para realizar el traslado de las unidades de sangre, muestras y
documentacién al destino provisto.
. Embala las unidades de sangre y muestras a transportar en los equipos correspondientes, de acuerdo con
la temperatura que se indique (acorde a las especificaciones de cada bolsa de sangre con la Norma Oficial
Mexicana NOM-253-SSA1-2012 para la disposicion de sangre y componentes sanguineos con fines
terapéuticos).
fii. Prepara y adjunta documentacién requerida por el Banco de Sangre de destino.

2. Licitante adjudicado que realiza el transporte y traslado
i Verifica el triple embalaje en colaboracién con el personal del Centro de Colecta, que consiste en: bolsa
de sangre como primer embalaje, bolsa de polipropileno (con cierre hermético) como segundo embalaje
con material aislante y contenedor para transporte como tercer embalaje.
i Realiza el traslado de sangre, muestras y documentacién al Banco de Sangre de destino
il Se responsabiliza por la custodia, conservacion y seguridad de la sangre y muestras bioldgicas durante el
traslado.

3. Personal adscrito al Banco de Sangre (BS)
i. Recibe las unidades de sangre y muestras bioldgicas.
ii. Verifica que las condiciones de transporte y traslado sean las requeridas por la NOM-253-SSA1-2012.
iil. Notifica al Centro de Colecta sobre la recepcién de las unidades.

B. Traslado a Bancos de Sangre Concentradores (BSC)
1. Personal adscrito al Banco de Sangre (BS)
i Indica al licitante adjudicado para realizar el traslado de las muestras para muestras confirmatorias,
muestras/unidades de control de calidad y amplificacion de dcidos nucleicos (NAT), al destino provisto.
ii. Embala las muestras y/o unidades a transportar.
iii. Prepara y adjunta documentacion requerida por el banco de sangre destino.
2. Licitante adjudicado que realiza el transporte y traslado
i Verifica el triple embalaje en colaboracidn con el personal del centro de colecta, que consiste en: tubo
cerrado como primer embalaje, bolsa de polipropileno (con cierre hermético) como segundo embalaje,
material aislante y contenedor para transporte como tercer embalaje.
ii. Realiza el transporte de las muestras y/o unidades a su respectivo Banco de Sangre Concentrador (BSC).
iii. Se responsabiliza por la custodia, conservacién y seguridad de las muestras bioldgicas durante el traslado.
3. Personal adscrito al Banco de Sangre Concentrador (BSC)
i Recibe las muestras y/o unidades.
il Notifica la recepcién al Banco de Sangre que envia las muestras, verifica las condiciones del traslado en
apego a la Norma Oficial Mexicana NOM-253-SSA1-2012 para la disposicion de sangre y componentes
sanguineos con fines terapéuticos.

I Grupo 2. Traslado a Servicios de Transfusion (Retorno)
C. Traslado de componentes sanguineos a Servicios de Transfusién
1.  Personal adscrito al Servicio de Transfusiones:
i. Realiza el pedido de componentes sanguineos a ser surtidos por el Banco de Sangre (formato FBS-09)
2. Llicitante adjudicado que realiza el transporte y traslado:
i Acude al Banco de Sangre
3.  Personal adscrito al Banco de sangre:
i. Realiza el surtimiento de los componentes sanguineos solicitados por el ST.
ii. Embala los componentes sanguineos a transportar en los equipos correspondientes, de acuerdo con la
temperatura que se indique (acorde a las especificaciones de cada bolsa de sangre con la Norma Oficial
Mexicana NOM-253-SSA1-2012 para la disposicion de sangre y componentes sanguineos con fines
terapéuticos).
4, Licitante adjudicado que realiza el transporte y traslado:
i Recibe el contenedor a trasladar.
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iil. Verifica el triple embalaje en colaboracién con el personal del Centro de Colecta, que consiste en: bolsa
de hemocomponentes como primer embalaje, bolsa de polipropileno (con cierre hermético) como
segundo embalaje, material aislante y contenedor para transporte como tercer embalaje.

iil. Realiza el traslado los componentes sanguineos y la documentacion a los Servicios de Transfusiones.

iv. Se asegura de que durante el traslado (la cadena de frio) sea acorde a las especificaciones de la Norma
Oficial Mexicana NOM-253-SSA1-2012 para la disposicién de sangre y componentes sanguineos con fines
terapéuticos.

v. Entrega el pedido en el servicio de transfusion

5.  Servicio de transfusiones:
i Recibe los componentes sanguineos y documentacion

ii. Verifica las condiciones del traslado

3
3
3
H

Es preciso sefialar que los vehiculos en los que se realizard el traslado, y las maniobras de transportacién correran a cargo de los licitantes
adjudicados a las partidas del Paquete I.

Los licitantes, para cada partida del Paquete | deberdn ofertar el equipo para el traslado de la sangre y sus insumos necesarios para
realizar el servicio, conforme al Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”, incluyendo verificacién, mantenimiento
preventivo y correctivo, asistencia técnica, para el traslado entre los Bancos de Sangre, Bancos de Sangre Concentradores, Centros de
Colecta y Servicios de Transfusiones.

Los equipos deberdn cumplir con la cantidad necesaria para cubrir las demandas del servicio que tienen estipulados en los
procedimientos realizados en los Bancos de Sangre, Bancos de Sangre Concentradores, Centros de Colecta y Servicios de transfusiones,
considerando que se deberan tener los equipos necesarios para solventar el traslado y canje necesarios para brindar el servicio.

7.  BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES.

Las muestras doblemente reactivas a las pruebas de serologia (Paquete 1), las de control de calidad de sangre total, hemocomponentes
y aféresis (Paquete 1}, asi como las muestras para estudios de Amplificacién de Acidos Nucleicos (Paquete VI), se procesaran en los
Bancos de Sangre Concentradores, de acuerdo con el Anexo T2 “Directorio del SMI de BS”, hoja Bancos Concentradores.

Ml ds/npananien de

0972025

El responsable de cada Banco de Sangre Concentrador notificard, a los responsables de los Bancos de Sangre, la documentacion y
condiciones de envio de las muestras para las Pruebas Confirmatorias, de control de calidad de sangre total, hemocomponentes y aféresis
y de los estudios de Amplificacion de Acidos Nucleicos, para su traslado por parte de la empresa adjudicada a la partida del Paquete | de
la Regidn.

Una vez validados los resultados, deberdn registrarse en el sistema informatico del proveedor adjudicado al Paquete |, dentro de las
siguientes 24 horas para que puedan ser consultados por el Banco de Sangre que envio, y de esta manera se puedan liberar las unidades
de sangre, hemocomponentes y aféresis que se encuentran en cuarentena. Ademds, deberdn enviarse a la base de datos central del
Instituto, acorde a la Especificacion Técnica del Sistema de Informacién de Banco de Sangre seglin la ETIMSS 5640-023-002 vigente.

8. CONTROL DE CALIDAD DE SANGRE TOTAL, HEMOCOMPONENTES Y AFERESIS.

Los licitantes adjudicados a las Partidas del Paquete 1 deberan considerar los estudios que se realizardn para el control de calidad de las
unidades de sangre total, hemocomponentes y aféresis, las cuales se concentrardn para su realizacién en los Bancos de Sangre
Concentradores en donde se recibirdn de acuerdo al Anexo T2 “Directorio del SMi de BS”, hoja Bancos Concentradores, debiendo
registrarse esta solicitud de procesamiento en el sistema de informacidn del proveedor adjudicado al Paquete | en cada Regién, tanto del
Banco de Sangre solicitante como en el que lo procesa, para lo cual, los sistemas de informacién deberan estar en red institucional.

Los estudios por realizar en las bolsas de sangre total y en cada componente, como minimo, seran en las cantidades, frecuencia y estudios
especificados en la NOM-253-SSA1-2012.

Control de calidad en hemocomponentes: actividades y técnicas operativas desarrolladas para cumplir con los requisitos de calidad a
continuacion establecidos:

a)  Sangre total: peso/volumen, hemoglobina (en caso de usarse para transfusién), hemadlisis al término de su vigencia y control
bacteriolégico (aerobios, anaerobios, hongos y levaduras) en caso de no ser fraccionada;
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b) Concentrado eritrocitario: peso/volumen, hematocrito, hemoglobina (excepto concentrados eritrocitarios obtenidos por
aféresis), leucocitos residuales, hemdlisis al término de la vigencia y control bacteriolégico (aerobios, anaerobios, hongos y
levaduras) al final del procesamiento;

¢) Concentrado de plaquetas unitarios, mezclas de unidades u obtenidas por aféresis: peso/volumen, contenido de plaquetas,
leucocitos residuales, pH al término de su vigencia y control bacteriol6gico (aerobios, anaerobios, hongos y levaduras) al final de
su procesamiento;

d) Plasma fresco: peso/volumen, proteinas totales, factor Vlilc (excepto unidades de plasma desprovistos de factores labiles) y
conteo de células residuales previo al congelamiento;

e)  Unidadesy mezclas de crioprecipitados: peso/volumen, factor Vllic, fibrinégeno y Factor von Willebrand.

9.  MANTENIMIENTOS.

El Licitante Adjudicado a cada Partida, deberé realizar los mantenimientos preventivos y correctivos a la totalidad de los equipos
instalados, sin costo adicional al Instituto durante la vigencia de la prestacidn del servicio, con la finalidad de mantenerlos en 6ptimas
condiciones, garantizando la prestacién del servicio de manera ininterrumpida.

Los mantenimientos preventivos y correctivos deberan considerar mano de obra especializada, refacciones originales, insumos y demas
actividades que en su caso sean necesarias para la correcta operacion de los equipos involucrados y de la interfaz de los equipos
analizadores con el sistema de informacion.

Mantenimiento Preventivo

El Licitante Adjudicado a cada Partida, a mas tardar el dia 01 (uno) natural posterior a la emision y notificacion del fallo, entregara al Jefe
o Encargado de Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion, el Anexo T5 “Programa de Mantenimiento Preventivo”
(que se propone como ejemplo) de cada equipo entregado e instalado en el que especificara la(s) fecha(s) para la realizacion del(los)
mantenimiento(s) preventivo(s) de acuerdo a las especificaciones y recomendaciones del fabricante.

El mantenimiento preventivo se debera proporcionar de acuerdo al calendario previamente establecido en dias y horas habiles de los
Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion, considerando las recomendaciones del fabricante de los equipos
(Protocolo de mantenimiento preventivo recomendado por el fabricante de equipos), en su caso reemplazo de partes originales y su
calibracion sin costo adicional para el Instituto, en un plazo méximo de 10 (diez2) dias naturales, contados a partir de la fecha sefialada en
el Anexo T5 “Programa de Mantenimiento Preventivo”; el mantenimiento se podréd adelantar como maximo 10 (diez) dias naturales
antes de la fecha establecida, sin que esto sea considerado como un incumplimiento al nivel de servicio.

Es requisito para el Licitante Adjudicado a cada Partida, cumplir los mantenimientos preventivos con la finalidad de mantener el equipo
instalado, en éptimas condiciones, a efecto de que el Instituto este en posibilidad de realizar sin interrupcién, en tiempo y forma, y con
resultados de calidad, los procedimientos requeridos en el Servicio Médico Integral de Banco de Sangre.

Al finalizar el mantenimiento preventivo, el Licitante Adjudicado a cada Partida deberd elaborar un reporte que asegure el
cumplimiento del mantenimiento realizado en el equipo, recabando el visto bueno del Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de
Colecta o Servicio de Transfusion, ademds de registrar en la bitdcora del equipo y |a colocacién de etiqueta en el equipo que indique la
fecha de realizacién del mantenimiento, la fecha del préximo mantenimiento y el nombre del técnico que lo realizo.

Mantenimiento Correctivo

El Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion reportara fallas o descomposturas de los equipos
de Banco de Sangre, complementarios y de cémputo, periféricos o sistema de informacién al enlace designado por el Licitante
Adjudicado de cada Partida, via correo electrénico y/o telefénica al soporte de asistencia técnica, siendo obligacion del prestador del
servicio de cada Partida asignar el folio correspondiente, asi mismo, el personal del Instituto, debera registrar en la bitdcora del equipo el
reporte de falla, el cual deberd tener fecha y hora de reporte, persona que recibe el reporte, Paquete/Partida, equipo, equipo
complementario, accesorio o periférico reportado, nimero de serie y el folio de reporte asignado, utilizando el formato contenido en el
Anexo T5.1 “Reporte de falla de los equipos”. Por su parte el Licitante Adjudicado debera atender el reporte y efectuar las reparaciones
necesarias, en un plazo méaximo de 48 (cuarenta y ocho) horas siguientes, contadas a partir de la notificacién del reporte que el Instituto
realice.

En caso de requerirse el reemplazo de partes o piezas por el desgaste o dafiadas, deberan ser nuevas y originales y sin costo para el
Instituto.
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En caso de reparaciones mayores, el Licitante Adjudicado a cada Partida debera realizar la validacién/verificacién del equipo que
present6 la falla; si dentro del plazo de 48 (cuarenta y ocho) horas, el Licitante Adjudicado determina la necesidad de sustituir el equipo
y/o periférico, lo debera reponer dentro de los 30 (treinta) dias naturales posteriores a la notificacién del reporte de falla por parte del
Instituto, por otro de igual o mejores caracteristicas y que proporcione los mismos pardmetros, sin modificar el Precio Unitario del
procedimiento y sin interrumpir la prestacién del servicio y la operacién del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion.

Oratom & erarien Adviarmica

st tesglide e b e

En caso de presentarse hasta 2 (dos) reportes de fallas imputables al equipo, por desperfectos o mal funcionamiento de los equipos en
un periodo de 30 (treinta) dias naturales o acumular 4 {cuatro) reportes de fallas en 365 (trecientos sesentay cinco) dias naturales, las
cuales impliquen la interrupcién del servicio o el traslado y procesamiento de las muestras en otro Banco de Sangre o Banco de Sangre
Concentrador, el Licitante Adjudicado a la Partida debera realizar la sustitucién e instalacién de un equipo de igual o mejores
caracteristicas, en un plazo no mayor a 30 (treinta) dfas naturales posteriores a la notificacion del reporte de falla por parte del Instituto,
sin modificar el Precio Unitario del procedimiento y sin costo adicional para el Instituto; en todos los casos, debera entregar reactivos,
controles, calibradores, consumibles, catalogos, folletos, instructivos y manuales de operacion, estos deberan estar en idioma espafiol o
traduccién simple al espafiol y Anexos T4 “Cédula de Recepcién de Equipo”, T4.1 “Cédula de Puesta a Punto”, T5 “Programa de
Mantenimiento Preventivo”, T7 “Programa de Capacitacién”, T7.1 Formato para Registro del Personal que asiste a la Capacitacién, asi
como capacitacién al personal que el Instituto designe.

Cuando por causas relativas a los trabajos de mantenimiento preventivo o correctivo, ameriten la suspension de la operacién de uno o
mas equipos, el Licitante Adjudicado a esa partida debera garantizar la prestacién del servicio considerando el traslado y procesamiento
de las muestras, de acuerdo a las necesidades, previo acuerdo con el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio
de Transfusién, en otro Banco de Sangre o Banco de Sangre Concentrador, por un maximo de 10 {diez) dias naturales, en tanto se
realizan las reparaciones o en su defecto, debiendo sustituir el o los equipos por otro(s) de igual o mejores caracteristicas, en los términos
previstos en el presente Anexo Técnico.

10. CAPACITACION.

El Licitante Adjudicado a cada Partida, debera de realizar la capacitacién al personal de Instituto, por personal especializado. Esta
capacitacién tendrd como objetivo garantizar, que el personal identifique las partes operativas de los equipos y su funcionamiento, asi
como la utilizacién y el mejor aprovechamiento de los bienes de consumo para la realizacién de los procedimientos y estudios motivo
de este servicio, el cual debera cumplir los requisitos descritos en el presente Anexo Técnico. El Licitante Adjudicado a cada Partida,
debera proporcionar la capacitacién al personal del Instituto para el adecuado uso y manejo de los equipos de banco de sangre,
complementarios, bienes de consumo, de cémputo, periféricos, de los procedimientos analiticos, la cual debera de cumplir los requisitos
establecidos en el presente numeral.

El Licitante Adjudicado a cada Partida, debera presentar al Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusién, dentro del periodo de 01 {uno) dias naturales contados a partir de la emision y notificacién del fallo, un programa de
capacitacién (Anexo T7) para el personal designado por el Instituto, en formato libre detallando los contenidos teméticos, el tiempo de
duracién, considerando todos los turnos dentro de la jornada laboral del personal asignado.

El Licitante Adjudicado a cada Partida, debera considerar una capacitacién previa al inicio del servicio y capacitacién continua durante la
vigencia de la prestacién del servicio, en las instalaciones del Instituto, en las unidades médicas de la(s) Partida(s) adjudicada(s). Esta
capacitacién sera coordinada y supervisada por el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion,
quien sera el responsable de proporcionar la lista del personal a capacitar al Licitante Adjudicado a cada Paquete.

El control del Registro de Asistencia se realizard mediante el formato contenido en el Anexo T7.1 “Formato asistencia a capacitacién”, el
cual serd avalado por el Jefe 0 Encargado de Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusidn al término de cada evento.

Al término de la capacitacidn {previa y continua), el Licitante Adjudicado a cada Partida, extenderd constancia individual de capacitacion,
que sera entregada al Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién y asi mismo se debera requisitar
el Anexo T4.1 apartado E “Cédula de Puesta a Punto” y el Anexo T7.2 “Formato de acreditacién de la capacitacion”.

Capacitacién previa.
E! Licitante Adjudicado a cada Partida, debera brindar una capacitacién previa antes del inicio de la prestacién del servicio al personal

del Banco de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusién en las unidades médicas de la(s) Partid(s) adjudicada(s), posterior a la
instalacion de los equipos de Banco de Sangre y dentro de los 01 (uno) dias naturales posteriores a la emision y notificacion del fallo.

La capacitacién consistira en garantizar, que el personal identifique las partes operativas del equipo de Banco de Sangre y su
funcionamiento, asi como la utilizacién y el mejor aprovechamiento de los bienes de consumo para la realizacién de los procedimientos
y estudios motivo de este servicio, el cual deberd cumplir los requisitos descritos en el presente Anexo Técnico. Se iniciara posterior a la
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instalacién del equipo y durante el periodo de puesta a punto de 01 (uno) dias naturales contados a partir de la emision y notificacién
del fallo.

Esta capacitacion serd coordinada y supervisada por el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusién, quien serd el responsable de proporcionar la lista del personal a capacitar al Licitante Adjudicado.

Capacitacién Continua.

La capacitacién continua, serd solicitada cuando exista rotacion de personal, llegada de nuevo personal a los servicios, o cuando el Jefe o
Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion considere necesaria una recapacitacién; sera dirigida al
personal del Instituto para que identifique las partes operativas del equipo y su funcionamiento, asi como la utilizacién y el mejor
aprovechamiento de los bienes de consumo para la realizacion de los procedimientos y estudios motivo de este servicio. Esta capacitacion
serd coordinada y supervisada por el Jefe o Encargado de Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién, quien serd el
responsable de proporcionar la lista del personal a capacitar al Licitante Adjudicado.

Durante la vigencia de la prestacién del servicio debe considerarse su realizacion, previa solicitud por escrito del Jefe o Encargado de
Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién, en un plazo maximo de 01 {uno) dias naturales, contados a partir de la
solicitud realizada al Contacto Designado del Licitante Adjudicado; la coordinacién y supervisién de su realizacién estara a cargo del Jefe o
Encargado de Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién.

SISTEMA DE INFORMACION Y MENSAJERIA HL7,

Para el envio de informacién a la base de datos central del Instituto, debera proporcionar el hardware necesario para la instalacién y
puesta a punto del Sistema de Informacién y programas de cémputo asociados que permita la continuidad operativa del servicio, todo
equipo analizador debera tener interfaz con el sistema de informacidn del Licitante Adjudicado al Paquete | cada Regidn.

El{los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | deberan ofertar dentro de su propuesta un sistema de
informacién el cual debera entregar, instalar y poner a punto al inicio de la prestacion del servicio conforme a la Especificacién Técnica
5640-023-002 vigente, la cual define la funcionalidad minima que debe incluir el Sistema de informacién del licitante que resulte
adjudicado a las Partidas del Paquete |, y como debe darse la comunicacidn hacia la base de datos central del Instituto, para la
comprobacién vigencia de derechos del paciente, asf como el envio de informacion clinica por medio de mensajeria HL7 definido en las
guias de implementacién correspondientes.

La ETIMSS 5640-023-002 vigente se encuentra publicada en el Portal de compras del Instituto en la seccién Informacién para

Este Sistema de informacion deberd cumplir con lo estipulado en la Especificacién Técnica del Sistema de Informacién de Banco de
Sangre 5640-023-002 vigente, asi como cumplir en el envio correcto y oportuno de la mensajeria HL7 hacia la base de datos central del
Instituto para garantizar que a través de ésta, se pueda tener informacion actualizada al dia para extraer y simplificar el proceso de
construccion de aplicativos de analisis y consulta de la Jefatura del Banco de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion,
Coordinaciones de Auxiliares de Diagndstico, Direccién del Hospital y el OOAD/UMAE correspondiente, de todos los procedimientos y
estudios realizados de todo el periodo durante la vigencia de la prestacién del servicio, para todas las unidades que pertenezcan a la
region adjudicada.

El{los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas de! Paquete | deberd(n) realizar todas las gestiones administrativas
relacionadas con el Sistema de Informacién y envio de mensajeria HL7, en las oficinas del Administrador del Contrato, a efecto de instruir
a quien corresponda para la gestién oportuna.

En caso de existir actualizaciones en el sistema de informacion central del Instituto, asi como los componentes que lo conforman
mencionados anteriormente, que provoquen modificaciones en el sistema de informacion del Licitante Adjudicado, éste ultimo se vera
obligado a realizar fos cambios necesarios para permitir la continuidad de la operacién, durante la vigencia de la prestacion del servicio,
sin costo adicional para el Instituto.

Presentacion de la propuesta técnica.

El(los) Licitante(s) que participen en las Partidas del Paquete | deberd(n) integrar en su propuestd técnica la documentacién
correspondiente al sistema de informacién ofertado por partida, pudiendo ofertar una o mds opciones, con el cual proporcionard el
servicio, dicha documentacién sera:
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Para cada sistema ofertado por cada licitante debera incluir lo siguiente:

o Anexo Ti.1 (A Tl.uno) Escrito en formato libre, en hoja membretada del licitante y debidamente firmada por el representante
legal del licitante, en la cual manifiesta que cuenta con la capacidad de desarrollar e implementar un sistema de informacién
para proporcionar el servicio en tiempo y forma conforme a lo establecido en el anexo técnico asi como términos vy
condiciones del presente procedimiento de contratacién, en apego a la Especificacién Técnica del IMSS 5640-023-002 vigente
para el Sistema de Informacién de Banco de Sangre, los cuales conoce y acepta en su integridad.

Equipo de Cémputo y Periféricos para el Sistema de Informacién.

El Licitante Adjudicado de cada Partida de cada Paquete debe proporcionar los equipos de cémputo, periféricos, lectores de codigo de
barras y UPS, impresoras, etiquetas, papel y todo lo necesario para la instalacion y puesta a punto del Sistema de Informacién y
programas de cémputo asociados que permitan la continuidad operativa del servicio. El equipo de cémputo e infraestructura de red debe
surtirse de acuerdo con las especificaciones minimas del Anexo T1.2 “Especificaciones Minimas de los Equipos de Cémputo”.

En caso de que los licitantes adjudicados requieran de mas de un equipo mencionado en este apartado para cumplir con los niveles de
servicio, podrd adicionarlos a la solucién propuesta, sin costo para el Instituto.

Para efectos de integrar en su propuesta técnica los equipos de cémputo, periféricos, insumos, etc. mencionados en el parrafo anterior,
los licitantes deberan considerar los requerimientos de operacién de su equipo y las necesidades de las dreas de acuerdo con el espacio y
el personal que las opera.

Dentro de su propuesta, el licitante de cada Partida del Paquete |, debera considerar que, en caso de resuitar adjudicado en la presente
licitacién, al término de la vigencia de la prestacién del servicio debera coordinar la logistica de entrega de instalaciones y el retiro del
equipo con el nuevo proveedor, en conjunto en caso de los OOAD con el Director de la Unidad, Jefe de Conservacién o Jefe o Encargado
del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién, en UMAE con el Director Médico, Ingeniero Biomédico o Jefe o
Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién, a fin de realizar una transicién que permita que el Instituto
cuente de manera ininterrumpida con estos servicios.

Al término de la vigencia de la prestacién del servicio, los Licitantes Adjudicados a todas las Partidas se obligan a retirar los equipos que
son de su propiedad, instalados por él para el cumplimiento de la vigencia de la prestacién del servicio de acuerdo con el Anexo T11 (T
once) “Entrega de Instalaciones al término de la prestacién del servicio”, sin dafiar las instalaciones del Instituto, previo acuerdo por
escrito con las autoridades de la Unidad Médica correspondiente, sin costo para el Instituto.

INFRAESTRUCTURA DE RED: La instalacién de la red contemplard un concentrador (switch) instalado en la Jefatura del Banco de Sangre y
Centro de Colecta o Servicio de Transfusién dentro de una gaveta de seguridad y se considerara un nodo por cada estacién de trabajo
incluyendo el servidor. Esta red debera cumplir con el estandar E I1A/TIA568.

Los licitantes adjudicados deberdn apegarse a lo establecido por la DIDT, en materia de seguridad informatica:

. No Acceso a Internet
° Antivirus (Instalacién y mantenimiento)

Se deberan instalar nodos de red en cada Banco de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion en la que prestardn el servicio,

uno para cada estacion de trabajo (incluyendo Recepcion y Jefatura del Banco de Sangre) y uno para el servidor, previo a la puesta en
operacion del Servicio.

Los licitantes adjudicados, en coordinacion con el Jefe de Servicio y el CDI o DIB, levantaran una remision de los equipos de computo,
periféricos y UPS, correspondientes a cada Unidad Médica segin el Anexo T4 “Cédula de Recepcién de equipos” y para el sistema de
informacién y programas de cémputo asociados el Anexo T4.1 “Cédula de Puesta en punto”, seccién F.

El(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | se deberd(n) comprometer a instalar la misma Empresa,
sistema y versi6n del sistema de informacion en todos los Bancos de Sangre, Centros de Colecta, Servicios de Transfusién que integre la
regién(es) que le sea adjudicada(s), ademas debera tener disponible una pagina Web para la consulta por la Intranet de la Disponibilidad
de Componentes Sanguineos por grupo Sanguineo de cada Banco de Sangre y Servicio de Transfusidn.

El proveedor debera entregar a CSDISA al momento de Iniclar las pruebas de validacion (en oficina) del sistema de informacién ofertado
la arquitectura de su propuesta técnica y la forma en la que coexistird con la red Local del instituto, sefalando de forma clara sl existe
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una interconexién entre su solucién v la red de! inmueble. Para ello es necesario que se considere al personal del Informatica de cada
una de las localidades donde se implementara el servicio, asi como a la Coordinacién Técnica de Telecomunicaciones para que valide los
esquemas presentados y se realicen las recomendaciones en caso de asi se requerirse.

Sistema de Informacién.

Requisitos previos para validacién del Sistema de Informacién.

El(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paguete |, entregard(n) en las Oficinas del Administrador del Contrato,
dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la fecha de emision del fallo, la siguiente documentacién:

Firma de Acuerdo de Confidencialidad, Anexo Ti.3 “Acuerdo de Confidencialidad”.

Designacion de contacto responsable, Anexo Tl.4 “Designacién de Contacto Responsable”.

Designacién de sistema y empresa soporte, Anexo T1.5 “Designacién de Sistema y Empresa Soporte”.

Solicitud de Pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7 Anexo TI.6 “Solicitud de Pruebas de Funcionalidad y Envio de
Mensajeria HL7".

co®p

Firma de Acuerdo de Confidencialidad

El(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paguete | se compromete(n) con el Instituto a firmar un acuerdo de
confidencialidad por OOAD/UMAE, Anexo TI.3 “Acuerdos de Confidencialidad”, en el cual se establece que en ningin momento y bajo
ninguna circunstancia podra hacer uso de la informacion puesta a su disposicién o generada durante y posterior a la vigencia de la
prestacion del servicio para un fin distinto al establecido en su objeto y en el presente documento, sujetdndose a las responsabilidades
econdmicas, penales y de cualquier otra indole a instancia del Instituto, que deriven del incumplimiento de este acuerdo.

Designacién de contacto responsable con sus datos

El{los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | debera(n) notificar por escrito, Anexo Tl.4 “Designacién de
Contacto Responsable”, los datos de contacto de la persona responsable de establecer comunicacidn con el Instituto para todo lo
referente al Sistema de Informacidn, la cual debe mantener una relacién laboral con la empresa a quien se adjudica el contrato del
Servicio Integral. El Licitante Adjudicado debera notificar al Administrador del Contrato, cualquier cambio que realice respecto al personal
designado con la finalidad de mantener actualizado el registro de contactos para cada proveedor. Toda comunicacion entre el Instituto y
el Licitante Adjudicado sera Gnica y exclusivamente mediante el personal designado, por lo que el Instituto se reserva el derecho de
atender toda solicitud proveniente de proveedores o personas distintas a las designadas.

Designacidn de sistema y empresa soporte

El(los) Licitante(s) que resuite(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | debera(n) notificar por escrito, Anexo TI.5 “Designacién de
Sistema y Empresa Soporte”, al Administrador del Contrato, el Sistema de Informacién que propone implantar en las unidades donde
otorgara el servicio y la empresa que le dard soporte.

Solicitud de Pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7

El(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a fas Partidas del Paquete | solicitard(n) por escrito, Anexo TI.6 “Solicitud de Pruebas de
Funcionalidad y Envio de Mensajerfa HL7”, una cita de pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7 para su Sistema de
Informacién, al Administrador del Contrato, dentro de los 5 (cinco) dias hébiles posteriores al fallo, a efecto de que este realice la gestion
correspondiente para el otorgamiento de fechas para las pruebas respectivas por parte de la CSDISA en conjunto con CPSMA.

Todos los documentos relativos a los incisos: A) Firma de Acuerdo de Confidencialidad, B) Designacién de contacto responsable con sus
datos, C) Designacién de sistema y empresa soporte y D) Solicitud de Pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7, deberdn
entregarse mediante un escrito libre en hoja membretada de la empresa licitante, debidamente firmada por el representante legal del
licitante con facultades de administracién o de dominio en las Oficinas del Administrador del Contrato, en dias y horas hébiles.

Pruebas de funcionalidad para evaluacién del Sistema de Informacién
Las pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7, constan de dos fases:

o Evaluacién en oficina. Seran realizadas en la CSDISA, en conjunto con la CPSMA, para la validacion de la funcionalidad del Sistema
de Informacién del Licltante Adjudicado a cada Partida del Paquete |, apegado a lo establecido en la ETIMSS vigente y para revision
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del envio de mensajeria HL7 del Sistema de Informacién del Licitante Adjudicado hacia la base de datos central del Instituto. En
caso de cumplir exitosamente con las pruebas en oficina, la CSDISA notificarad al(los) Administrador(es) del Contrato para la
continuacion de las pruebas funcionales en sitio.

K

Ao e

° Evaluacién en sitio. Para la revisién en conjunto con el CDI en OOAD o DIB en UMAE y el jefe o encargado del banco de sangre,
CSDISA y la CPSMA, de la funcionalidad del Sistema de Informacién del Licitante Adjudicado al Paquete | en cada Regidn y del envio
de mensajeria HL7, la cual deber3 realizarse en el Banco de Sangre, Centro de Colecta y Servicio de Transfusion que hayan sido
adjudicado en cada regién, previo acuerdo con el Administrador del contrato.

pl

Las pruebas funcionales en oficina y sitio consideraran, una prueba, respectivamente, de los esquemas de reenvio de la mensajeria HL7,
considerando todos los escenarios de falla, relativos a la infraestructura del licitante, esto para tener claros los parametros y protocolos
de actuacién, ésta prueba sera evaluada por el drea de telecomunicaciones que el Instituto determine, en acompafiamiento de la CSDISA
y CPSMA o bien, el personal que estas areas designen.

El(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete |, deberd(n) cubrir en su totalidad los puntos mencionados en la
ETIMSS vigente durante las pruebas funcionales y de envio de mensajeria HL7, en oficinas y en sitio, en un plazo no mayor de los 01 (uno)
dias naturales, contados a partir del fallo, previo a la instalacién del Sistema de informacién en las unidades adjudicadas.

Para las pruebas funcionales se permitird como méaximo tres intentos para acreditar las pruebas funcionales en oficina y dos intentos para
aprobar las pruebas funcionales en sitio; dentro del plazo de 01 (uno) dias naturales posteriores al fallo. e

Una vez concluidas las pruebas funcionales (en oficina y en sitio), la CSDISA en conjunto con la CPSMA, emitiran, al Licitante Adjudicado,
un documento en el cual se acredite el cumplimiento del proceso para fa instalacién del Sistema de Informacion en todas las unidades
médicas adjudicadas, respecto a lo establecido en la ETIMSS vigente (documento denominado Comprobante de Cumplimiento de la
Especificacion Técnica).

En caso de no acreditar las pruebas funcionales en sitio en el plazo de 01 (uno) dias naturales sefialado, la CSDISA debera notificar al
Administrador del Contrato sobre el cumplimiento o incumplimiento de este requisito a efecto de no emitir el comprobante
correspondiente.

Una vez agotado el plazo de los 01 (uno) dias naturales, la Coordinacidn de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud y
Administrativos (CSDISA) o quien el Instituto designe, debera notificar al Administrador del Contrato sobre el cumplimiento o
incumplimiento de este requisito.

Una vez concluido el periodo establecido para la realizacion de las pruebas de funcionalidad y puesta en punto del sistema de
informacién, la CSDISA no recibira mas solicitudes para |a realizacién de alguna evaluacion.

Instalacién y Puesta a Punto del Sistema de Informacién

El{fos) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | deberd(n) llevar a cabo la instalacion y puesta en operacion del
Sistema de Informacién que acredit las pruebas funcionales sefialadas en el punto anterior, para otorgar el Servicio de Banco de Sangre,
conforme a las caracteristicas y plazos establecidos.

El(los) participante(s) debera(n) acordar y entregar al Administrador del Contrato el Calendario de Despliegue respecto de la instalacién
del sistema de informacién en las Unidades Médicas adjudicadas, en un plazo no mayor a 2 (dos) dias hébiles posteriores a la
acreditacién de las pruebas en sitio.

Una vez acordado el Calendario de Despliegue del sistema de informacion de las Unidades Médicas adjudicadas, el Licitante Adjudicado lo
informara a cada Unidad Médica, por medio del Administrador del Contrato.

El(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | deberd(n) coordinar esfuerzos con la Coordinacién
Delegacional de Informatica (CDI) o Divisién de Ingenieria Biomédica (DIB) o quien ésta determine, para realizar las gestiones técnicas
implicadas en el despliegue del Sistema de Informacién. Asimismo, debera documentar el modelo de operacién con el mayor detalle de
tal forma que se conozca la configuracion total del switch, asi como el direccionamiento utilizado sea o no parte del direccionamiento del
Instituto debiendo entregar una memoria técnica de la instalacién.

El(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | debera llevar a cabo la instalacién y puesta en operacion de los
programas de computo asociados, equipos de cémputo, UPS, periféricos y lectores de cddigos de barras necesarios para el control del
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servicio de Banco de Sangre y otorgar apoyo técnico necesario con personal capacitado, dentro de los plazos establecidos en los Niveles
de Servicios de los Términos y Condiciones.

El Licitante Adjudicado debera instalar los nodos de red necesarios, en cada Banco de Sangre, Centro de Colecta y Servicio de Transfusion
en los que prestars el servicio, uno para cada estacién de trabajo (incluyendo Recepcién y Jefatura de Banco de Sangre) y uno para el
servidor, previo a la puesta en operacién del Servicio. La categorfa minima aceptada para los nodos es categoria 6 misma que deberd ser
acreditada antes de la instalacién con la Coordinacién Delegacional de Informdtica (CDI) en OOAD, la DIB en UMAE, o quien éstas
determinen.

El Licitante Adjudicado al Paquete 1, en coordinacién con el Jefe de Servicio de Banco de Sangre o Encargado, el CDI o DIB o quien ésta
determine, levantardn una cédula de recepcién de equipos programas de cémputo asociados, equipos de cdmputo, periféricos y UPS,
correspondientes a cada Unidad Médica seglin Anexos T4 “Cédula de Recepcién de Equipos” y T4.1 “Cédula de Puesta a Punto”, lo cual
no debers de exceder de un plazo de 5 dias habiles posteriores a la entrega del equipamiento a entera satisfaccion del Instituto.

El Administrador del Contrato y el CDI en OOAD o Ingeniero Biomédico en UMAE, validaran que la versin del sistema de informacion a
instalar en todas las unidades de atencién médica adjudicadas, es la previamente evaluada y aprobada por la CSDISA, CPSMA y el CDI en
OOAD o DIB en UMAE, en las pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7 realizadas en oficina y en sitio.

El(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | deberd instalar el sistema de informacidn que acredité
durante las pruebas funcionales y efectuar la entrega-recepcién del equipamiento correspondiente, a entera satisfaccién del Instituto,
dentro del plazo de los 90 dias naturales posteriores al fallo, en todos y cada uno de los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios
de Transfusion adjudicados.

El Instituto, se reserva el derecho de poder revisar en cualquiera de los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusién
en donde el{los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | otorga el servicio, que la versién instalada del
Sistema de Informacién sea la descrita en el documento Comprobante de Cumplimiento de la Especificacion Técnica, teniendo en cuenta
que el incumplimiento por parte del Licitante Adjudicado activara los supuestos de penas convencionales y/o deducciones establecidas.

El Instituto a través del Administrador del Contrato o quien éste determine, podrd evaluar, en cualquiera de los Bancos de Sangre,
Centros de Colecta y Servicios de Transfusion en donde el(los) Licitante(s) que resuite(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | otorga
el servicio, desviaciones en la operacién derivadas del funcionamiento del Sistema de Informacién, de manera que el Area Requirente o
Administrador del Contrato, solicite a la CSDISA la revisién correspondiente.

Ante cualquier cambio sobre la version del Sistema de Informacién descrita en el documento Comprobante de Cumplimiento de la 5
Especificacion Técnica, el(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paguete | debera someter a evaluacién la nueva i
versién del Sistema y en caso necesario rehacer la bateria de pruebas iniciales para garantizar el correcto funcionamiento.

El{los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | deberd tener disponible una pégina Web para la consulta por
la Intranet de los resultados de laboratorio conforme a lo indicado en la Especificacion Técnica (ETIMSS) 5640-023-002 vigente. Este
acceso deberd ser validado con el Jefe del Servicio en cada unidad.

Adicionalmente, el Licitante Adjudicado a las Partidas del Paquete | deberd contemplar la integracidn de toda la informacion que se
tenga en el sistema de informacion del proveedor anterior, incluyendo histérico de donadores, citas, resultados de todos los estudios,
inventario de componentes en almacén, etc., sin costo adicional para el Instituto.

La informacién en la operacién de los Servicios Integrales serd propiedad del Instituto y es considerada como confidencial conforme al
Anexo T1.3 “Acuerdo de Confidencialidad”, todo ello se conservara en el drea donde se presté el servicio y sélo podrén ser utilizados por
un tercero con el consentimiento expreso del Instituto y bajo las disposiciones de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica y Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Asimismo, el Licitante Adjudicado se obliga a no
hacer uso indebido de la misma, en caso contrario sera responsable de los dafios y perjuicios ocasionados al Instituto, ya sean de
naturaleza civil, penal o administrativa.

Registro de informacién del servicio Banco de Sangre

La mensajeria HL7 descrita en la ETIMSS vigente, deberd ser enviada de manera exitosa (con respuesta exitosa por parte de los servicios
web del Instituto) a la base de datos central del Instituto dentro de las 24 horas siguientes a la fecha del evento de otorgamiento del
serviclo Integral en las unidades médicas adjudicadas.
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CAPACITACION DEL SISTEMA DE INFORMACION

El(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | elaborard(n) y presentara(n) un proyecto de Programa de
Capacitacion del Sistema de Informacién, el cual tendra los contenidos tematicos y la duracién, considerando todos los turnos de trabajo
con lista de asistencia segin Anexo T7.1 “Formato asistencia a capacitacién”, firmada de conformidad. Al finalizar la capacitacion,
realizard la evaluacién de esta, solicitando el Anexo T7.2 “Formato de acreditacién de la capacitacién” como constancia de realizacién en
tiempo y forma.

El{los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | proporcionard(n) capacitacién al personal de la Unidad, de
acuerdo con el perfil de los usuarios; entregaran una copia del manual de usuario impreso o electrénico con acuse de recibo en formato
libre a cada participante, y llevara listas de asistencia, evaluaciones y firma de conformidad por parte del usuario, al término de la
capacitacion extendera constancia de la misma.

El(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | se comprometerd(n) a mantener capacitado
permanentemente al personal que asi lo requiera la Unidad Médica durante la vigencia de la prestacién del servicio, sin costo adicional
para el Instituto, todo ello a conformidad del Jefe o Responsable del Banco de Sangre. Las capacitaciones que se soliciten como
subsecuentes, deberan iniciarse a mas tardar 7 (siete) dias hébiles después de haberse solicitado al Licitante Adjudicado.

El(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | entregara(n) la evidencia (constancia y lista de asistencia segun
Anexos T7.1 “Registro del Personal que asiste a la Capacitacion” y T7.2 “Formato de acreditacién de la capacitacion”) que acredite el
cumplimiento del Programa de Capacitacidn de acuerdo al Anexo T7 “Programa de Capacitacién”, asi como del catdlogo electrénico
(PDF) o ficha técnica del equipo de cémputo, UPS, periféricos y lectores de cddigos de barras en idioma espafiol o inglés con su traduccion
simple al espaiiol, al Administrador del Contrato, dentro del periodo de 90 {(noventa) dias naturales posteriores al falio.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL SISTEMA DE INFORMACION Y HARDWARE

El mantenimiento preventivo para el Sistema de Informacion, programas de computo asociados, equipos de cémputo, periféricos,
lectores de cédigos de barras y UPS, se llevard a cabo a través de la Bitdcora de Mantenimiento Preventivo, de acuerdo con el programa
de mantenimiento acordado con la Unidad Médica cada 6 {seis) meses o el tiempo que estipule el fabricante, lo que resulte menor, por
lo que el Licitante Adjudicado se compromete de manera enunciativa y no limitativa a que:

a) Elservidor se encuentre conectado a la red institucional;

b) LasIP’s se encuentren activas y asignadas a los equipos del Licitante Adjudicado;

c)  Elequipo lector de cédigo de barras se encuentre en buenas condiciones y operando;

d) Se mantenga actualizado el antivirus;

e)  Se realice la limpieza y verificacién de piezas para el equipo de computo, periféricos, lectores de codigo de barrasy UPS, cada
6 (seis) meses o lo que indique el fabricante, si el plazo que establece es menor; y

f)  Seactualice el sistema operativo y software complementario, al menos cada 6 (seis) meses en caso de ser requerido.

En caso de que el(los) Licitante(s) Adjudicado(s) al Paquete 1 identifique(n) que el servidor no se encuentra conectado a la red
institucional y/o que las IP’s asignadas no se encuentren activas, tendra que dar aviso via correo electrénico al CDI del OOAD o a la DIB
de la UMAE.

Se remplazarén las partes del hardware (equipos de cémputo, periféricos, lectores de cédigo de barras y UPS) que se hayan dafiado o
desgastado por partes nuevas y originales.

El licitante, en el caso de soficitud por contingencia derivada de fallas en el sistema de informacion, programas de cémputo asociados,
equipos de cdmputo, UPS, periféricos y lectores de cédigos de barras, realizara:

a)  La recepcion de reportes de incidentes para la asistencia técnica, asignando un folio de atencién y registrando como minimo
fecha de recepcién, hora de reporte, nimero consecutivo, nombre de quien lo recibié y la descripcién de la falla reportada
dentro de las 24 {veinticuatro) horas siguientes en que se ocasiond la falla, para lo cual el Jefe o Responsable de Banco de
Sangre llenara el Anexo T5.1 “Reporte de falla de los equipos”.

b) Las reparaciones necesarias correctivas especificas, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas contadas a partir de la
notificacién del Instituto.

¢}  El reemplazo del equipo dafiado, en caso no tener reparacién, en un lapso no mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas contadas a
partir de la notificacion del Instituto. :

Generales
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El{los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | deberd(n) de instalar y mantener en operacion, durante la
vigencia de la prestacién del servicio, la misma Empresa, Sistema y versién del Sistema de Informacion que fue aprobado por el Instituto
{sin que esto se contraponga con las actualizaciones solicitadas por el Instituto), para todos los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y
Servicios de Transfusién que integren la regién de cada partida, asi como contar con las interfaces de conexién con los licitantes
adjudicados de las otras partidas, a fin de asegurar homogeneidad en la operacién de los Bancos de Sangre, para lo cual debe de
presentar como parte de su propuesta, manifestacion que se compromete a lo anterior.

Los licitantes deberan proporcionar una herramienta cuya funcionalidad permita la Extraccion, Transformacion y Carga de datos, que
incluya también motores de visualizacién y de presentacién de informacién, para asi poder simplificar el proceso de construccion de
aplicativos de analisis y la consulta de la Jefatura del Banco de Sangre, Jefatura de Auxiliares de Diagndstico, Direccion del Hospital y el
OO0AD correspondiente, de todos los consumos y pruebas realizadas durante la vigencia de la prestacion del servicio, para todas las
unidades que pertenezcan a la regién adjudicada. Para ello deberd otorgar un resguardo mensual de la informacién en CD o en el medio
que considere conveniente de acuerdo al volumen de informacion mismo que sera entregado al Encargado o Jefe de Servicio a mas tardar
durante los primeros 10 (diez) dias del mes siguiente. El licitante adjudicado debera proteger la informacién y debera garantizar que esta
sea entregada en conjunto con la contrasefia respectiva mediante acuse de recibo.

Una vez iniciado el servicio y en el supuesto de que se requiera para la operacién del Banco de Sangre de mds equipo (s} de los
mencionados en este apartado para cumplir con los niveles de servicio, deberd adicionarlos a la solucién propuesta, sin costo adicional
para el Instituto.

Asi mismo, deberan realizar la trasmisién de la informacién relacionada con los estudios de Banco de Sangre y componentes de sangre
relacionados con la operacién de los Bancos de Sangre y Servicios de Transfusién entre los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y
Servicios de Transfusién de la regién, considerando la informacién del Servicio de Transfusién. Deberan realizar la interfaz de todos los
equipos instalados y dar cabal cumplimiento a la transmisién de informacién conforme a la ETIMSS 5640-023-002 vigente, emitida por la
CSDISA, mediante el uso del estandar HL7 Versién 3.0, Todo ello, sin costo adicional para el Instituto.

El Instituto podra proporcionar una aplicacion centralizada para la administracién de los servicios del Banco de Sangre durante la vigencia
de la prestacién del servicio, por lo que el Licitante Adjudicado, deberd considerar una interfaz entre su sistema y la aplicacion del
Instituto, que podria ser a través de HL7, para mantener la comunicacién entre ambas aplicaciones, o bien, a través del Sistema de
Informacién y la aplicacién centralizada del Instituto incluyendo el soporte técnico. Adicionalmente se deberé contemplar la integracion
de toda la informacién que se tenga en el sistema de informacion del proveedor anterior, incluyendo historico, sin costo adicional para el
Instituto.

El{los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | deberd(n) considerar un servidor tipo central por Region, en el
cual deberd concentrar la informacion de todos los Paquetes de esa Regién cumpliendo con lo estipulado en el Anexo TI.2
“Especificaciones Minimas de los Equipos de Cémputo”, este estard al resguardo del Instituto en el drea que se crea conveniente en
coordinacién con el CDI o DIB, y la administracién del servidor estara a cargo del Licitante Adjudicado, el cual debera proporcionar un
acceso para consultar la informacién otorgando las herramientas informdticas que crea indispensables para Ia consulta al drea Normativa
que lo solicite, previa autorizacién por parte de la CPSMA a través de la CTSMI.

Pardmetros de Eficiencia y Calidad para Seguimiento de Metas e Indicadores Obtenidos del Sistema de Informacién.

El(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete I, para los indicadores unificados de acuerdo a los formatos
emitidos por el Centro Nacional de la Transfusidn Sanguinea (CNTS), deberd(n) presentar carta bajo protesta de que se compromete a
entregar una herramienta informdtica para la obtencién y control de los siguientes: Informe Mensual de la Disposicion de Células
Troncales y Progenitoras CNTS-01-002, Informe Mensual de la Disposicion de Sangre y Componentes Sanguineos CTS-01-003-A,
Modalidad A)Bancos de Sangre, Informe Mensual de la Disposicién de Sangre y Componentes Sanguineos CTS-01-003-B, Modalidad
B)Servicios de Transfusién , Informe Mensual de la Disposicion de Sangre y Componentes Sanguineos CTS-01-003-C, Modalidad C) Del
uso terapéuticos, sin costo adicional para el instituto.

El{los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | deberd(n) entregar, dentro de los 01 (01) dias naturales
contados a partir de la emisién y notificacién del fallo, una herramienta informatica para la obtencién y control de los indicadores
unificados de los formatos al Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta y/o Servicios de Transfusién segun sea el caso.
Debiendo reportar los indicadores dentro de los 7 dias hablles posteriores al vencimiento de cada mes y entregar una copia del informe
al Administrador del Contrato y una copia digital al correo electronico ctsi.bs@Imss.gob.mx a la Coordinacidn Técnica de Servicios
Médicos Indirectos.
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El licitante Adjudicado a cada Partida del Paquete | debera proporcionar un acceso al Sistema de Informacién a la CPSMA/CTSMI para
consulta, de acuerdo con el perfil establecido en la ETIMSS vigente, a mds tardar el dfa 90 (noventa) posterior a la emision y notificacién
del fallo.

Durante la vigencia de la prestacion del servicio, el Licitante Adjudicado a cada Partida deberd enviar cada mes el concentrado por
partida del Anexo T9 “Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados” en formato Excel (*.xlIs) correspondiente a cada unidad

médica, a la CPSMA/CTSMI al correo electrénico ctsibs@imss.gob.mx, a mds tardar 30 dias naturales posteriores a la fecha de cada
corte mensual.

12, ASISTENCIA TECNICA.

El Licitante Adjudicado a cada Partida, deberd contar y proporcionar soporte en linea para la asistencia técnica que funcione las 24 horas
del dia, los 365 dias del afio, donde se reporten las fallas y se asigne un numero de folio correspondiente para su seguimiento, se de
atencién a los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusién de los OOAD/UMAE incluidas en este servicio; la asistencia
técnica deberd estar disponible y funcional a partir del dfa en que inicia la prestacién del servicio y durante toda la vigencia de la
prestacion del servicio.

Designacién de Enlace. Los licitantes adjudicados deberan designar mediante escrito en formato libre y en hoja membretada a la(s)
Persona(s) designada(s) como enlace, por cada partida adjudicada, quien serd el responsable de coordinar y validar as adecuaciones de
las areas fisicas, asi como de la logistica para la entrega, instalacién de los equipos hasta quedar en dptimas condiciones de
funcionamiento en los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion, entrega de Bienes de Consumo, asi mismo
realizard la entrega de accesorios/equipo complementario, conforme a los Anexos T3 “Equipamiento del SMI de BS”, T3.1
Especificaciones Técnicas del equipamiento”, anexos de DIDT, seglin corresponda, para que el servicio se preste a entera satisfaccion del
Instituto, a mas tardar el dia 01 natural posterior al de la fecha de emisién y notificacién del fallo, asi como durante la vigencia de la
prestacion del servicio, del oportuno suministro de los bienes de consumo y de la prestacion de asistencia técnica, mantenimientos
preventivos y correctivos, y demds acciones que conlleva el servicio a contratar. Este escrito con [a designacién se debera entregar el dia
de la presentacién del servicio al Administrador del contrato, a los Jefes o Encargados de los Bancos de Sangra, Centros de Colecta, y
Servicios de Transfusion, asi como a la CPSMA/CTSMI en copia digital al correo electrénico ctsi.bs@imss.gob.mx.

13. CONTINGENCIA.

El Licitante Adjudicado en caso de interrupcién del servicio en algtn Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién

derivado de una contingencia debera asegurar la continuidad de la prestacion del servicio en coordinacién con el Jefe o Encargado del
servicio sin costo adicional para el Instituto.
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14. CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA.

Las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) y Guias que el Licitante Adjudicado debe considerar para la prestacién del Servicio Médico
Integral de Banco de Sangre, asi como cualquier otra normativa que se publique o actualice durante la vigencia de la prestacion del
servicio, son:

o Norma Oficial Mexicana NOM-253-SSA1-2012, Para Disposicion de Sangre humana y sus componentes con fines terapéuticos,
publicada en el DOF el 26 de octubre del 2012 y su modificacién a los puntos 6.10.5.3, 8.1.1, 8.4.6.1y 13.5.1y la eliminacién del
punto 3.1.38, publicada en el DOF el 18 de septiembre de 2015.

o La cadena de frio de la sangre. Gufa para la seleccion y adquisicion de equipos y accesorios. Publicada en el afio 2014 por la
Organizacién Mundial de la Salud.

° Norma Mexicana NMX-EC-15189-IMNC-2015, Laboratorios Clinicos Requisitos de la Calidad y Competencia, publicada en el
DOF el 26 de mayo de 2015.

° Norma Mexicana NMX-EC-17043-IMNC-2010, Evaluacién de la conformidad—-Requisitos generales para los ensayos de aptitud,
publicada en el DOF el 16 de agosto de 2011.

e  Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA3-2011, Para la organizacién y funcionamiento de los laboratorios clinicos, publicada en
el DOF el 27 de marzo de 2012,

° Norma Oficial Mexicana NOM-064-SSA1-1993, Que establece las especificaciones sanitarias de los equipos de reactivos
utilizados para diagndstico, publicada en el DOF el 24 de febrero de 1995.

. Norma Oficial Mexicana NOM-077-S5A1-1994, Que establece las especificaciones sanitarias de los materiales de control (en
general) para laboratorios de palologia clinica, publicada en el DOF el 01 de julio de 1996.
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. Norma Oficial Mexicana NOM-078-S5A1-1994, Que establece las especificaciones sanitarias de los estandares de calibracién
utilizados en las mediciones realizadas en los laboratorios de patologia clinica, publicada el 01 de julio de 1996.

° Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que establece las caracteristicas minimas de infraestructura y equipamiento de
hospitales y consultorios de atencion médica especializada, publicada en el DOF el 22 de junio de 2010.

15. ENTREGA DE INSTALACIONES DEL LICITANTE ADJUDICADO AL INSTITUTO.

Los licitantes deberan considerar que, en caso de resultar adjudicados en la presente licitacion, al término de la prestacién del
servicio/terminacién anticipada/rescision deberan coordinar la logistica de entrega de instalaciones y el retiro del equipo de banco de
sangre, complementarios, de cémputo y periféricos de su propiedad, con el Jefe o Encargado de Banco de Sangre, Centro de Colecta o
Servicio de Transfusién, el Jefe de Conservacién (o Ing. Biomédico en UMAE), el Administrador del Contrato y proveedor entrante, a fin
de realizar una transicién que permita que el Instituto cuente de manera ininterrumpida con estos servicios.

Al término de la vigencia de la prestacién del servicio, los licitantes adjudicados se obligan a retirar los equipos que son de su propiedad,
sin dafiar las instalaciones del Instituto y asegurando la permanencia de las adecuaciones al area fisica realizadas durante la vigencia dela
prestacion del servicio, previo acuerdo con las autoridades de la unidad médica correspondiente, en los tiempos que le sean indicados por
escrito por el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién, asumiendo a su cargo los gastos que se
generen por este concepto, dejando constancia de |o anterior mediante acta-entrega de las instalaciones a entera satisfaccion de ambos y
conforme al Anexo T11 (once) “Entrega de instalaciones al término de la prestacién del servicio”.

TABLA DE ANEXOS

Anexo Descripcién

T1 {(uno) Requerimiento del SMI de BS

T2 Directorio del SMI de BS

T3 Equipamiento del SMI de BS

T3.1 Especificaciones Técnicas del equipamiento

T4 Cédula de Recepcion de equipos

T4.1 Cédula de Puesta a punto

T5 Programa de Mantenimiento Preventivo ?
T5.1 Reporte de falla de los equipos : §
T6 Cédula de Control de Bienes de Consumo X :
T6.1 Devolucion y reposician 3
7 Programa de Capatitacion i
T7.1 Formato asistencia a capacitacion z
T7.2 Formato de acreditacion de la capacitacion

T8 Resumen de equipos ofertados

T8.1 Resumen de hienes de consumo

T9 Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados

T9.1 Notificacion de pena convencional

T9.2 Notificacién de deductiva 4
T10 Mejora Tecnoldgica ;
z::ce) Entrega de instalaciones al término de la prestacion del servicio 7
TI.1 (ATl | Escrito en formato libre, en hoja membretada del licitante y debidamente firmada por el representante legal del licitante, en la :
uno) cual manifiesta que cuenta con la capacidad de desarrollar e implementar un sistema de informacién para proporcionar el servicio e
T.2 Especificaciones minimas de los equipos de computo i
T1.3 Acuerdo de confidencialidad

Tl.4 Designacion de Contacto Responsable

T1.5 Designacion de Sistema y Empresa Soporte

TI.6 Solicitud de Pruebas de Funcionalidad y Envio de Mensajeria HL7

Anexo T1 {uno) “Requerimiento del SMI de BS” v
Ver archivo adjunto ¥

Anexo T2 “Dlrectorio del SMi de BS”
Ver archivo adjunto
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Anexo T3 “Equipamiento del SMI de BS”
Ver archivo adjunto
Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”

L il

Especificaciones del Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”:

Objetivo: Proporcionar a los licitantes la informacién necesaria para presentar en su propuesta técnica el Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas
del equipamiento” debidamente requisitado.

Datos del reporte:

Ejemplo:
NOMBRE GENERICO: UNIDAD DE AFERESIS
Paquete: Paquete |. Atéresls
Nombre de Licitante: (0]
Partida(s) en las que ®
particlpa:
Marca del Equipo: @
Modelo del Equipo: @
CLAVE 531,925.0386
No. DESCRIPCION: Folios de referencia
] Equipo para procedimientos de aféresis terapéutica y ®
recoleccién celular. 2
Con programas para los siguientes procedimientos: recoleccion i
2 de plaquetas [sucorreducidas menor a 1106, concentrados de L6
glébulos  rojos, eritrocitos/plasma, plaguetas/plasma e g
intercambio plasmético. g
92

1. Nombre del Licitante: Anotar el nombre del licitante participante, en caso de estar en participacion conjunta con dos o mas

empresas, deberd anotar el nombre de todos.

Partida(s) en las que participa: anotar la partida para la que va a participar el (los) licitante(s), en caso de ir por varias partidas, podra
registrarlas en un solo formato (por ejemplo, partida 1-11, 15-18, 22, 25-30).

3.  Marca: anote la marca del equipo o en dado caso la leyenda “NO APLICA”.

Modelo: ante el modelo del equipo, en caso de no contar con modelo, escriba la leyenda “NO APLICA”,

5.  Folios de referencia: se deben anotar los folios de su propuesta en los que aparece la especificacion técnica del equipo.

&

2
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Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”

Paquete |

NOMBRE GENERICO: UNIDAD DE AFERESIS

Paquete: Paquete 1. Aféresis

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 531.925.0386

No. DESCRIPCION:

Folios de referencia

1 Equipo para procedimientos de aféresis terapéutica y recoleccion celular.

Con programas para los siguientes procedimientos: recoleccion de plaquetas

2 leucorreducidas menor a 1x106, concentrados de glébulos rojos,
eritrocitos/plasma, plaquetas/plasma e Intercambio plasmatico.
3 Control programable de velocidad y de separacion.
4 Sistema de detecci6n dptico y de seguridad para el disponente y el paciente.
5 Con sillén incluido.
6 Con sellador incluido
NOMBRE GENERICO: AGITADOR DE PLAQUETAS CON INCUBADORA INCLUIDA

Paquete: Paquete 1. Aféresis

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.020.0360

No. DESCRIPCION:

Folio de referencia:

1 Agitador de plaquetas.

2 Canasta dividida en secciones para colocar bolsas y posibilidad de ser
removidas.

3 Velocidad horizontal constante minimia de 60 a 70 rpm.

4 El agltador debe contar con incubadora.
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5 Temperatura en el rango minimo de 20 a 24 grados centigrados.

6 Con alarma audible y visual.

rinm v el £ Dl L L i a2

NOMBRE GENERICO: HEMOGLOBINOMETRO

Paquete: Paquete I. Sangre Total

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.435.0021

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:

Fotdmetro portatil para determinar cifras de hemoglobina/hematocrito en

: sangre capilar, venosa o arterial.
NOMBRE GENERICO: ANALIZADOR DE HEMATOLOGIA
Paquete: Paquete |. Sangre Total y Aféresis

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.819.0688

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:

Los pardmetros minimos que se deben obtener del equipo son:

a. Formula Blanca: cuenta de glébulos blancos, cuenta de neutrdfilos,
porcentaje de neutréfilos, cuenta de linfocitos, porcentaje de linfocitos,
cuenta de monocitos, porcentaje de linfocitos, cuenta de eosindfilos,

1 porcentaje de eosindfilos, cuenta de baséfilos, porcentaje de baséfilos.

b. Férmula Roja: cuenta de eritrocitos, hemoglobina, hematocrito, volumen
corpuscular medio, hemoglobina corpuscular media, concentracién
media de hemoglobina corpuscular, ancho de distribucion eritrocitaria.

c. Plaguetocrito: cuenta plaquetaria

el

<]
2|
&
3
¢
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Principio de medicién: rayo laser o radiofrecuencia. Impedancia o pulsos

5 cumulativos, citoquimica o absorcion de luz.

3 Automatico o semiautomatico.

4 Capacidad de a.nélisis conforme a la jornada de trabajo de la unidad médica i
5 Volumen de muestra no }nayor a 350 microlitros, en tubo de recoleccién.
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6 Monitor integrado o adicional.
7 Impresora integrada o adicional.
8 Control de calidad integrado.

Automuestreador y perforador automatico del tapén de hule del tubo de

9 recoleccion de sangre o unidad de muestreo automdtico con agitador
(opcional).
10 Capacidad del sistema con programacion y almacenamiento de pruebas
11 Con puerto de comunicacién para interfaz.
12 Con lector de codigo de barras.
13 Software en espafiol.
NOMBRE GENERICO: SILLON PARA DONACION DE SANGRE

Paquete |. Sangre Total y Aféresis
Paquete: Grupo 1 Sangre Total Segura
Grupo 2 Aféresis

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 531.825.0593

o s 613 € it e S
SLPASTDCATEDICOS 11w 24)

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:

Mueble de funcionamiento electromecdnico para posicionamiento del
1 donante como terapia en caso de reacciones adversas, para ser operado por
personal médico y de enfermeria.

2 Con cubierta o forro de vinil, repelente a manchas de sangre y facil limpieza

Operacién automdtica: con soporte acojinado, soporte para descansar el
brazo del donador.

NOMBRE GENERICO: SILLON PLEGABLE PORTATIL PARA DONACION DE SANGRE

Paquete I. Sangre Total y Aféresis
Grupo 1 Sangre Total Segura

Paquete:

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Lise sxpssLin e del prenemte ecuments (4

¢
E
H
5
i
B
z

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 564.002.0391
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|
{
i
No. DESCRIPCION: Folios de referencia: i
3
1 Sillén para donacién de sangre movil. ;
2 Para colocar al donante durante la donacién de sangre. 2
3 Plegable. i
i
ik
§
£
NOMBRE GENERICO: BALANZA RECOLECTORA Y AGITADOR i
) Paquete |. Sangre Total y Aféresis :
e Grupo 1 Sangre Total Segura i
Nombre de Licitante: i
Partida(s) en las que participa: Z
g
1

Marca del Equipo:

oy

Meodelo del Equipo:

CLAVE 533.769.0050

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:

1 instrumento automatico para la medicion del volumien de sangre extraido.

artal e Opanuzaan d2

Con capacidad de movimiento continuo oscilatorio, ondulatorio o en tres
2 dimensiones que permita mezclar la sangre con el anticoagulante de la bolsa
recolectora de sangre.

3 Con monitor de peso y capacidad de expresar la conversién de gramos en -8
mililitros. E%
4 Que al registrar el volumen de sangre programado obture la linea de llenado. 2
5 Charola integrada al sistema de movimiento para la colocacién de la bolsa
colectora.
NOMBRE GENERICO: PINZA KELLY
. Paquete |. Sangre Total y Aféresis
Padquete: Grupo 1 Sangre Total Segura
Nombre de Licitante: iz
Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

on e o el

Lo pentos e el presentc duments fucns salicain o o persmus Trulat de b Jefutura

Modelo del Equipo: ‘_é
CLAVE |535.701.2318 %
No. | DESCRIPCION: Folios de referencia:

1 Pinza Kelly, recta, con estrias transversales, longitud 14 cm. i
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NOMBRE GENERICO:

TUERA MAYO

Paquete:

Paquete |. Sangre Total y Aféresis
Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 535.859.2409

No. DESCRIPCION:

Folios de referencia:

1 Tijera Mayo, recta, longitud de 230 mm.

NOMBRE GENERICO:

PINZAS DE RODILLO

Paquete:

Paquete |. Sangre Total y Aféresis
Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.701.0077

No. DESCRIPCION:

Folios de referencia:

1 Pinzas de acero inoxidable o aluminio.
2 Con rodillos para comprimir el tubo de plastico de la Bolsa de Sangre.
NOMBRE GENERICO: SELLADOR ELECTRICO

Paquete:

Paquete l. Sangre Total y Aféresis
Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.814.0055
No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
1 Sellador eléctrico para tubos de bolsa de sangre.
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2 Operable manualmente.
3 Pinza para sellar el tubo de plastico.
4 Tiempo de sellado de 1.5 segundos.
5 Sellado automaticamente.
6 Separacion de segmentos sin uso de tijeras.
NOMBRE GENERICO: MULTISELLADOR
Paquete: Paquete |. Sangre Total y Aféresis

Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.814.0055
No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
1 Sellador eléctrico para tubos de bolsa de sangre.
2 Capacidad de realizar minimo tres sellos por tubuladura en un solo equipo o
mediante médulos contiguos.
3 Tiempo de sellado de 1.5 segundos.
4 Sellado automaticamente.
5 Separacién de segmentos sin uso de tijeras.
NOMBRE GENERICO: BALANZA GRANATARIA DIGITAL
b f
Paquete: Paquete 1. Sangre Total y Aféresis

Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.107.0481
No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
1 Balanza con dos platillos de acero inoxidable o porcelana. Uso: equilibrar

peso de bolsas de sangre para centrifugado.
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H
i
g
H

2 Capacidad de 0a 2,500 g.

3 Electrénica.
a Detecta diferencia de peso entre dos objetos (bolsas de sangre total u otro
componente de la sangre).
5 Precisién +/- 2 g (modificable).
NOMBRE GENERICO: CENTRIFUGA DE PISO CON GABINETE REFRIGERADA
Paquete: Paquete 1. Sangre Total y Aféresis

Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.224.0737

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
1 Centrifuga de piso con gabinete refrigerada.
2 Sistema de control automatico de temperatura con rango de +6 a -10 °C.
3 Cabezal horizontal para bolsas de plastico (dobles, triples o cuddruples). i
4 Camisas y/o cargadores de acuerdo con lo especificado en el Anexo T3 %g’g
Equipamiento. 38
5 Velocidad en RPM.
6 Fuerza centrifuga en gravedades.
7 Reloj electrénico, freno eléctrico. A
H
8 Sistema de refrigeracion. iF
9 Sistema de seguridad que impida la apertura de la tapa durante la .;
centrifugacion. E
£
NOMBRE GENERICO: EXTRACTOR DE PLASMA e
, Paquete 1. Sangre Total y Aféresis ;
gaguets: Grupo 1 Sangre Total Segura
Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:
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Grupo 1 Sangre Total Segura

CLAVE 533.342.1351
No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
1 Extractor automatizado o Semiautomatizado de plasma, para fraccionar la
sangre en sus componentes.
2 Prensa, Unica o doble; hidrdulica, neumética o eléctrica con sensor que regule
el flujo de los componentes sanguineos.
3 Con pinzas automaticas para control del flujo de salida.
4 Con u sin centiilugad.
5 Con o sin sellado.
6 Sistema de bolsas muiltiples compatibles.
NOMBRE GENERICO: EQUIPO DE CONEXION ESTERIL
Paquete: Paquete I. Sangre Total y Aféresis

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

Grupo 2 Aféresis

CLAVE 533.342.1476
No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
Equipo eléctrico para conectar en condiciones estériles las lineas plasticas de
1 las bolsas de recoleccién de sangre y sus componentes, en condiciones
humedas o secas.
2 Util para unir lineas plasticas de las marcas y modelos de bolsas que se
oferten.
Consumibles: tarjetas electrénicas, dispensadoras de conexiones o navajas
3 selladoras de cobre para corte y uniones estériles de tubo pldstico. Las
unidades médicas las seleccionardn de acuerdo con sus necesidades,
asegurando la compatibilidad con la marca y modelo del equipo.
NOMBRE GENERICO: CENTRIFUGA DE CABEZAL INTERCAMBIABLE
Paquete |. Sangre Total y Aféresis
Paquete: Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:
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CLAVE 533.224.0653

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
1 Opera desde microtubos hasta tubos de 50 mL.
2 Con rotor basculante de 4 X 250 ml.

Paquete de adaptadores con tapa de seguridad bioldgica para usarse con el
rotor basculante:

3 e Para tubos 13 X 100 mm o equivalente a 10 ml.

e Para tubos12 X 75 mm o equivalente a 5 ml.

o Para tubos de 16x 100mm

4 Camara de acero inoxidable y cubierta resistente al impacto.

5 Cabezal intercambiable.

Con posicidn en detenido, freno y seguro que impida la apertura de la tapa

6 P
durante la marcha y que se desactive cuando falle la corriente eléctrica.
7 Sistema de paro en caso de imbalance.
NOMBRE GENERICO: EQUIPO PARA INMUNOENSAYO
Paquete |. Sangre Total y Aféresis
Paquete: Grupo 1 Sangre Total Segura
Grupo 2 Aféresis
Nombre de Licitante:
Partida(s) en las que participa:
Marca del Equipo:
Modelo del Equipo:
CLAVE 533.819.0613
No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
Capacidad de programar y de realizar de manera simultanea los siguientes
parametros:
1 1.1 Pruebas de deteccién de anticuerpos contra los virus de hepatitis C.
1.2 Prueba de anticuerpos de inmunodeficiencia humana 1 y 2 y antigeno
p24 combo (en un solo reactivo).
1.3 La determinacién del antigeno de superficie de la hepatitis B.
Las siguientes determinaciones se podran realizar en forma simultanea o en
otro equipo:
2 2.1 Determinacién de anticuerpos contra Treponema pallidum.
2.2 Determinacion de anticuerpos contra Trypanosoma cruzi.
2.3 Determinacion de anticuerpos contra HTLV tipo 1y 2.
3 En ninguna prueba deberd realizarse dilucion de la muestra en forma pre-
analitica (por separado).
4 Reactivos, controles y calibradores. Listos para usarse (sin preparacion por el
usuario).
5 Capacidad de andlisis conforme al Anexo T3 Equipamiento del SMI de BS.
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6 Identificacion de muestras y reactivos por cédigo de barras.

7 Calibracién automatica.

8 Control de calidad integrado.

9 Puerto de comunicacion para interfaz.

10 Software en espafiol.
NOMBRE GENERICO: AGITADOR ELECTRICO DE PLATAFORMA
Paquete: Paquete |. Sangre Total y Aféresis

Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.020.0048
No. DESCRIPCION: Follos de referencia:
Agita placas para las unidades que montan serologia manual para:
1 e Brucella
e Malaria

2 Agitador eléctrico de plataforma, en forma rotatoria.

3 Con velocidad de 10 a 250 rpm.

4 Control de tiempo de 0 a 60 minutos, operacién continua intermitente.
NOMBRE GENERICO: EQUIPO SEMIAUTOMATIZADO DE INMUNOENSAYO

Paquete 1. Sangre Total y Aféresis

Paquete: Grupo 1 Sangre Total Segura

Grupo 2 Aféresis

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que particlpa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.571.0272 y 533.578.0044
No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
Lavador y lector de microplacas para serologia de:
1 ® Brucella
o Malaria
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2 Lavadora automatica de microplacas de minimo de 12 pozos. Uso clinico o
especial.
3 Tablero programable digital.
4 Interfaz por puerto paralelo.
5 Lector automdtico o semiautomatico para lectura de microplacas, de minimo
12 pozos.
6 Almacenamiento de curvas standard.
7 Longitud de onda de minimo 340 nm y opciones U.V.
NOMBRE GENERICO: EQUIPO AUTOMATIZADO DE INMUNOENSAYO
Paquete |. Sangre Total y Aféresis
Paquete: Grupo 1 Sangre Total Segura
Grupo 2 Aféresis
Nombre de Licitante:
Partida(s) en las que participa:
Marca del Equipo:
Modelo del Equipo:
CLAVE 533.819.0613
No. DESCRIPCION: |Folios de referencia:
Sistema para analisis inmunolégico. Que incluya como principio de medicién,
1 alguna de las siguientes metodologias: ELISA, Quimioluminiscencia, o
Electroluminiscencia. Con las siguientes caracteristicas seleccionables de
acuerdo con las necesidades de las unidades médicas:
Determinacidn automatizada o semiautomatizada para:
2 e Brucella
¢ Malaria
3 Reactivos, controles y calibradores. Listos para usarse (sin preparacion por el
usuario).
4 Identificacion de muestras y reactivos por codigo de barras.
5 Control de calidad integrado.
6 Puerto de comunicacién para interfaz.
7 Software en espafiol.
NOMBRE GENERICO: EQUIPO MANUAL DE INMUNOHEMATOLOGIA
Paquete |. Sangre Total y Aféresis
Paquete: Grupo 1 Sangre Total Segura

Grupo 2 Aféresis

Nombre de Licitante:
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Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

a
3
2
H
2

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.342.1500

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
Equipo manual para la determinacion de grupos sanguineos, anticuerpos
1 antieritrocitos, Antiglobulina humana directa y pruebas de compatibilidad por
aglutinacién utilizando como soporte o fase sélida tarjetas de gel, tarjetas o
cassette de perlas de vidrio y/o microplacas. }
Sistema compuesto por centrifuga automatica, pipeta de volumen variable L
2 (de acuerdo con lo requerido para la prueba) e incubadora con temperatura .
controlada para tarjetas de gel, tarjetas o cassette de perlas de vidrio y/o il
microplacas. i
NOMBRE GENERICO: EQUIPO SEMIAUTOMATIZADO PARA INMUNOHEMATOLOGIA
Paquete . Sangre Total y Aféresis
Paquete: Grupo 1 Sangre Total Segura
Grupo 2 Aféresis
Nombre de Licitante:
Partida(s) en las que participa: 14
4
Marca del Equipo: ;8
Modelo de! Equipo: E
CLAVE | 533.342.1492 i
No. DESCRIPCION: Follos de referencia:
Equipo semi automatizado para la determinacion de grupos sanguineos,
1 anticuerpos anti-eritrocitos, antiglobulina humana directa y pruebas de
compatibitidad por aglutinacién, utilizando como soporte o fase sélida,
tarjetas de gel, tarjetas o cassette de perlas de vidrio y/o microplacas. 2
Equipo semi automatizado que consta de 3 médulos: ’
2.1 Procesador automatico para el dispensado de muestras y reactivos. g
2 2.2 Lector automatico externo de tarjetas de gel, tarjetas o cassette de e
perlas de vidrio y/o microplacas. i
2.3 Centrifuga de tarjetas de gel, tarjetas o cassette de perlas de vidrio y/o L3
microplacas. :
3 Utilizacidn de cualquier tamafio de tubo primario. H
4 Capacidad de interfaz. f !
IE
5 Cédigo de barras para muestras y reactivos. f
el
[ Control de calidad integrado.
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NOMBRE GENERICO: EQUIPO AUTOMATIZADO PARA INMUNOHEMATOLOGIA
Paquete |. Sangre Total y Aféresis

Paquete: Grupo 1 Sangre Total Segura
Grupo 2 Aféresis

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.342.1484

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:

Equipo automatizado para la determinacién de grupos sanguineos,
anticuerpos anti-eritrocitos, antiglobulina humana directa y pruebas de
compatibilidad por aglutinacién, utilizando como soporte o fase solida
tarjetas de gel, tarjeta o cassette de perlas de vidrio y/o microplacas.

Equipo que permita realizar de manera automatica e integrada los siguientes

procesos:

2.1 Identificacién de muestras y reactivos.

2.2 Homogenizacion de eritrocitos y reactivos

2.3 Dilucion y dispensado de muestras y reactivos.

2 2.4 Incubacion a la temperatura requerida‘por el tipo de prueba.

2.5 Centrifugacién automdtica de las tarjetas de gel, tarjeta o cassette de
perlas de vidrio y/o microplacas.

2.6 Lectura automatica de las tarjetas de gel, tarjeta o cassette de perlas de
vidrio y/o microplacas.

2.7 Interpretaciéon Automatica de los resultados.

3 Utilizacién de cualquier tamafio de tubo primario.

4 Capacidad de interfaz.

5 Calibracién automatica. Opcional.
6 Codigo de barras para muestras y reactivos.
7 Control de calidad integrado.
NOMBRE GENERICO: REFRIGERADOR PARA BANCO DE SANGRE (TIPO 1)

Paquete |. Sangre Total y Aféresis

Paquete: Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modalo del Equipo: [\

CLAVE 533.787.0066
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No. DESCRIPCION: |Folios de referencia: !

Equipo eléctrico utilizado para preservar muestras biolégicas o componentes
sanguineos a temperatura de 4 a 8 grados centigrados.

2 Panel de temperatura digital.

Sistema de alarma audible y visual con alimentacién eléctrica independiente
3 del refrigerador para cambios de temperatura, fallas en la corriente y limites
de temperatura mal seleccionados.

[} Registrador circular externa de la temperatura para 7 dias. Opcional.
5 Almacenaje minimo de 120 bolsas de sangre (capacidad aproximada de 6 pies
cubicos o 170 litros).
Registro grafico automatico de temperatura diario/semanal, con manejo
6 adecuado a la temperatura del refrigerador y punta de pluma para
graficador.
7 Aislamiento de alto grado.
NOMBRE GENERICO: REFRIGERADOR PARA BANCO DE SANGRE (TiPO 2)
Paquete: Paquete I. Sangre Total y Aféresis

Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo: f

DCMEDICOS 109 /2628

CLAVE 533.787.0066

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:

Equipo eléctrico utilizado para preservar muestras biolégicas o componentes
sanguineos a temperatura de 4 a 8 grados centigrados.

2 Panel de temperatura digital.

Sistema de alarma audible y visual con alimentacién eléctrica independiente
3 del refrigerador para cambios de temperatura, fallas en la corriente y limites
de temperatura mal seleccionados.

4 Registrador circular externa de la temperatura para 7 dias. Opcional.

Almacenaje minimo de 280 bolsas de sangre (capacidad aproximada de 13

# pies ctbicos o 368 litros).
Registro grafico automdtico de temperatura diario/semanal, con manejo
6 adecuado a la temperatura del refrigerador y punta de pluma para
graficador.
7 Aislamiento de alto grado.
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NOMBRE GENERICO: REFRIGERADOR PARA BANCO DE SANGRE (TIPO 3)

Paquete . Sangre Total y Aféresis

Paquete: Grupo 1 Sangre Total Segura

4
§
e
H
:
i

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.787.0066

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:

1 Equipo eléctrico utilizado para preservar muestras bioldgicas o componentes
sanguineos a temperatura de 4 a 8 grados centigrados.

2 Panel de temperatura digital.

Sistema de alarma audible y visual con alimentacién eléctrica independiente
3 del refrigerador para cambios de temperatura, fallas en la corriente y limites
de temperatura mal seleccionados.

4 Registrador circular externa de la temperatura para 7 dias. Opcional.

5 Almacenaje minimo de 360 bolsas de sangre {capacidad aproximada de 17
pies cubicos o 669 litros).

6 Almacenaje minimo de 481 bolsas de sangre.

Registro grafico automatico de temperatura diario/semanal, con manejo

o ot el el §1 34 cwral 6 Manud i e

7 adecuado a la temperatura del refrigerador y punta de pluma para %
graficador. §
7
8 Aislamiento de alto grado. =
NOMBRE GENERICO: REFRIGERADOR PARA EL SERVICIO DE TRANSFUSION
G Paquete |. Sangre Total y Aféresis

Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Lt o Titde & far

Modelo del Equipo:

CLAVE 531.773.0306

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
1 Refrigerador convencional, con rango de temperatura minima de 4 a 8 grados
centigrados.
2 Con entrepafios.
3 Panel de temperatura digital.
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4 Capacidad aproximada de 17 pies 0 400 dm3
NOMBRE GENERICO: CONGELADOR VERTICAL (TIPO 1}
Paquete: Paquete I. Sangre Total y Aféresis

Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.255.0010

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:

1 Con capacidad de 200 a 397 litros.

2 Exterior de acero.

3 Rango de temperatura de 0 a-25 °C.

4 Entrepafios, como minimo dos.

5 Descongelamiento manual y automatico.

6 Compresores de acuerdo con la potencia del equipo.

7 Registro diario/semanal automdtico de la temperatura.

s Sistema de alarma visual y auditiva en caso de accidente o falla de
refrigeracién.

9 Interiores recubiertos de pintura epdxica de alto impacto, resina, acero o
plastico.

NOMBRE GENERICO: CONGELADOR VERTICAL (TIPO 2)

Paquete: Paquete . Sangre Total y Aféresis

Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo deil Equipo:

CLAVE 533.255.0010
No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
1 Con capacidad minima de 396 litros.
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2 Exterior de acero.

3 Rango de temperatura de -25 o inferior.

4 Entrepafios, como minimo dos.

5 Descongelamiento manual y automaético.

6 Compresores de acuerdo con la potencia del equipo.

7 Registro diario/semanal automatico de la temperatura.

8 Sistema de alarma visual y auditiva en caso de accidente o falla de
refrigeracion.

9 Interiores recubiertos de pintura epoxica de alto impacto, resina, acero o
plastico.

NOMBRE GENERICO: CONGELADOR PARA EL SERVICIO DE TRANFUSION

P . i
Paquete: aquete |. Sangre Total y Aféresis

Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

£
%
)
E
El
g
3
3

Modelo del Equipo: §
CLAVE 533.255.0010 :
No. DESCRIPCION: Folios de.referencia:
1 Con capacidad (dm?®) de acuerdo con las necesidades de cada unidad.
2 Rango de temperatura de 0 a-25 °C.
3 Entrepafios ajustables, como minimo dos.
q Descongelamiento manual y automatico.
5 Panel que muestre la temperatura.
6 Sistema de alarma visual y auditiva en caso de accidente o falla de
refrigeracion.
NOMBRE GENERICO: CONGELADOR RAPIDO DE PLASMA
Paquete: Paquete l. Sangre Total y Aféresis

Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida{s) en las que participa:

Marca del Equipo:
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Modelo del Equipo:

CLAVE 533.255.0200
No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
1 Equipo automatico fijo para congelar bolsas de plasma de diferentes
volumenes.
2 Capacidad de acuerdo con lo especificado en el Anexo T3 Equipamiento del
SMi de ELC.
3 Tiempo de congelacién de 30 a 60 min.
4 Temperatura preconfigurada de minimo -30°C la cual debe de ser alcanzada
en 20 min.
5 Panel de control con pantalla que permita visualizar los valores de
temperatura.
6 Sensor o sonda de bolsa y el tiempo de congelacion.
Registro de las curvas de temperatura mediante graficas, las curvas de
temperatura deben mostrar la siguiente informacién:
a. Temperatura de placas inferior y superior.
7
b. Fechay hora reales.
¢. Temperatura de sensor o sonda.
d. Congelacién, descongelacién y modo de ahorro.
8 Botones de cierre y botén de apertura de puerta para emergencia.
9 Alarma remota. Sistema de alarmas audible y visual para cambios de j
temperatura o fin del ciclo.
10 Construccion exterior de acero inoxidable.
11 Compresor de potencia adecuada.
NOMBRE GENERICO: INACTIVADOR DE PATOGENOS
Paquete |. Sangre Total y Aféresis
Paquete: Grupo 1 Sangre Total Segura
Grupo 2 Aféresis
Nombre de Licitante:
Partida(s) en las que participa:
Marca del Equipo:
Modelo del Equipo:
CLAVE SIN CLAVE
No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
1 Inactivador de patogenos.
2 Uso de método fotodindmico o fotoquimico.
3 Reduccién de la carga patdgena de una amplia gama de virus, bacterias y
parasitos.
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4 Inactivacién de glébulos blancos residuales.

NOMBRE GENERICO: BANO CON MOTOR PARA CIRCULAR AGUA EN FORMA CONTINUA

Paquete |. Sangre Total y Aféresis i1

Paquete: Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo: L

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.119.0511

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
1 Bafio con motor para circular agua en forma continua, con el fin de obtener
crioprecipitados.

2 Tina y cubierta de acrilico o acero inoxidable.

3 Despliegue digital de la temperatura, minimo de 1-6°C

4 Termostato de mercurio de alta precision, con variaciones de £ 0.2°C. 4‘
i

5 Dimensiones de acuerdo con necesidades. 3

NOMBRE GENERICO: BANO PARA DESCONGELACION RAPIDA DE PLASMA Y ERITROCITOS

Paquete |. Sangre Total y Aféresis

FEQUEtE: Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.119.0040
No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
1 Equipo electronico fijo utilizado para la descongelacién rdpida de
componentes sanguineos congelados.
2 Indicador de temperatura digital.
3 Sistema de alarma visual y acustica.
4 Programacion de tiempo de descongelacion.
5 Capacidad para descongelar un numero variable de bolsas en forma
simultanea.
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NOMBRE GENERICO: CAMPANA DE FLUJO LAMINAR VERTICAL

Paquete:

Paquete |. Sangre Total y Aféresis
Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.159.0132

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:

1 Equipo para manipular muestras biolégicas, bajo una atmosfera
microbiologicamente controlada.

2 Gabinete de Seguridad bioldgica con ventana frontal deslizable y alarma que
indica el nivel de apertura de la ventana.

3 De acero inoxidable.

4 Flujo de aire vertical y recirculacion de aire filtrado.

5 Filtros absolutos de eficiencia del 99.99% (HEPA) y retencion de particulas de
0.3 micras.

6 Llave para toma de oxigeno.

7 Rejillas de proteccidn para filtro absoluto.

8 Luz fluorescente en la zona de trabajo.

9 Base integrada al cuerpo del equipo.

10 Control de encendido de luces.

NOMBRE GENERICO: POTENCIOMETRO DIGITAL

Paquete |. Sangre Total y Aféresis
Paquete: Grupo 1 Sangre Total Segura

Grupo 2 Aféresls

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.731.0162
No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
1 Aparato eléctrico empleado para determinar electroquimicamente

concenlraciones de iones hidrégeno en soluciones liquidas, viscosas o
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semisdlidas. ‘
2 Rango de pH de 0 a 14, £ 0.1 unidades. 2
3 De 0 a 1,999 milivoltios con escala expandida en dos unidades de pH. ’
4 Pantalla LCD digital con cuatro cifras y punto desplazable.
5 Botones de calibracion de tacto para pH y milivoltios.
6 Compensacion automatica de -5°C a +105°C.
7 Rango de temperatura de 0 a 100°C. :
8 Humedad de 0 a 90%. i;
5%
9 Electrodos de combinacién para medicién de pH en volumenes de 5 ml. en
adelante.
NOMBRE GENERICO: BALANZA DIGITAL
Paguete |. Sangre Total y Aféresis
Paquete: Grupo 1 Sangre Total Segura
Grupo 2 Aféresis
Nombre de Licitante:
Partida(s) en las que participa:
Marca del Equipo:
Modelo del Equipo:
CLAVE 533.107.0051
No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
1 Balanza digital, con plato de acero inoxidable.
2 Capacidad de pesado minima de 0a 2,250 g.
3 Lector digital
NOMBRE GENERICO: SISTEMA AUTOMATIZADO PARA DETECCION DE CRECIMIENTO MICROBIANO
Paquete |. Sangre Total y Aféresis
Paquete: Grupo 1 Sangre Total Segura
Grupo 2 Aféresis i
Nombre de Licitante: : :
L
Partida(s) en las que participa: §
Marca del Equipo:

Meodelo del Equipo:
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CLAVE 533.819.0571

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
1 Sistema automatizado para la deteccién de crecimiento microbiano en
sangre, médula dsea y liquidos corporales.
2 Técnica colorimétrica o fluorescente o por cambio de presion de gases.
3 Gabinete de temperatura constante.
4 Lector de cédigo de barras.
5 Puerto de comunicacién para interfaz,
6 Software en espafiol.
NOMBRE GENERICO: EQUIPO PARA LA DETERMINACION DE HEMOGLOBINA LIBRE

Paquete |. Sangre Total y Aféresis

Raguete: Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.435.0021

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
1 Fotémetro portatil para determinar cifras de hemoglobina Libre en plasma,
suero, soluciones acuosas o eritrocitos guardados o acumulados.

NOMBRE GENERICO: ANALIZADOR DE COAGULACION

Paquete I. Sangre Total y Aféresis

Paquete: Grupo 1 Sangre Total Segura

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

il o 50 peenaa Titalr de Lo J

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.036.0768

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:

1 Equipo automatizado o semiautomatizado controfado por microprocesador
para el analisis del tiempo de coagulacién sanguinea.

Capacidad de procesamiento de muestras para: Tiempo de protrombina,
2 Tiempo parcial de tromboplastina, Fibrinégeno, Factor VIII coagulante y
Factor de von Willebrand.
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3 Deteccién del codgulo por al menos una de las siguientes metodologias: foto
éptica, electromagnética, nefelométrica, fotomecdanica o dispersion de luz.

4 Canales de medicién independientes.

5 Sistema de incubacién para muestras y reactivos.

6 Pipeteador integrado para reactivos y muestras en tubo primario y/o copa o
copilla.

7 Programa de control de calidad integrado.

8 Capacidad para programar muestras urgentes: opcional.

9 Lector de cddigo de barras.

10 Monitor e impresoras integradas o adicionales.

NOMBRE GENERICO: REFRACTOMETRO

Paquete 1. Sangre Total y Aféresis
Paquete: Grupo 1 Sangre Total Segura

Grupo 2 Aféresis

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.778.0034
No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
1 Refractémetro de mano, tipo Goldberg.
2 Temperatura compensada.
Sellado con doble escala: una para medir densidad de la orina entre 1,000 y
3 1,035, otra para la concentracién de orina y otra para la concentracién de
proteinas en plasma de 2.5 a 15 g/dL.
4 Base iluminada.

NOMBRE GENERICO:

EQUIPO AUTOMATIZADO PARA PROCESAR TIRAS DE NITROCELULOSA

Paquete:

Paquete |. Sangre Total y Aféresis

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:
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REGIMEN ORDINARIO
CLAVE 531.574.0014
No. DESCRIPCION: Folios de referencia:
1 Equipo automatizado para procesar tiras de nitrocelulosa o casetes
2 Con panel de control frontal programable.
3 Adicién de las muestras y la adicién de reactivos de acuerdo con el protocolo
programado
Paquete Il
NOMBRE GENERICO: EQUIPO MANUAL DE INMUNOHEMATOLOGIA
Paquete: Paquete 1l. Inmunohematologia

Grupo 3. Estudios Inmunohematologia

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.342.1500

i}

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:

Equipo manual para la determinacion de grupos sanguineos, anticuerpos
antieritrocitos, Antiglobulina humana directa y pruebas de compatibilidad por
aglutinacién utilizando como soporte o fase sdlida tarjetas de gel, tarjetas o
cassette de perlas de vidrio y/o microplacas.

DL s e MEDCTS 1M 2

Sistema compuesto por centrifuga automdtica, pipeta de volumen variable
(de acuerdo con lo requerido para la prueba) e incubadora con temperatura
controlada para tarjetas de gel, tarjetas o cassette de perlas de vidrio y/o
microplacas.

NOMBRE GENERICO: EQUIPO SEMIAUTOMATIZADO PARA INMUNOHEMATOLOGIA

Paquete li. Inmunohematologia

Paquete: Grupo 3. Estudios Inmunohematologia

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

CLAVE 533.342.1492

No. DESCRIPCION: Folios de referencia:

2 e i o ]

[%

Equipo semi automatizado para la determinacion de grupos sanguineos,
1 anticuerpos anti-eritrocitos, antiglobulina humana directa y pruebas de
compatibilidad por aglutinacién, utilizando como soporte o fase séiida,
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tarjetas de gel, tarjetas o cassette de perlas de vidrio y/o microplacas.
Equipo semi automatizado que consta de 3 médulos:
2.1 Procesador automatico para el dispensado de muestras y reactivos.
2 2.2 Lector automdtico externo de tarjetas de gel, tarjetas o cassette de
perlas de vidrio y/o microplacas.
2.3 Centrifuga de tarjetas de gel, tarjetas o cassette de perlas de vidrio y/o
microplacas.
3 Utilizacion de cualquier tamafio de tubo primario.
4 Capacidad de interfaz.
5 Cédigo de barras para muestras y reactivos.
6 Control de calidad integrado.
NOMBRE GENERICO: EQUIPO AUTOMATIZADO PARA INMUNOHEMATOLOGIA
Paquete: Paquete II. Ihnmunohematologia

Grupo 3. Estudios Inmunohematologia

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que participa:

Marca del Equipo:

anticuerpos anti-eritrocitos, antiglobulina humana directa y pruebas de
compatibilidad por aglutinacién, utilizando como soporte o fase sdlida
tarjetas de gel, tarjeta o cassette de perlas de vidrio y/o microplacas.

:
Modelo del Equipo: iﬁ
is
CLAVE 533.342.1484 ji
No. DESCRIPCION: Folios de referencia: gg
Equipo automatizado para la determinacion de grupos sanguineos, g%
i

Equipo que permita realizar de manera automdtica e integrada los siguientes

procesos:

2.1 Identificacién de muestras y reactivos

2.2 Homogenizacion de eritrocitos y reactivos.

2.3 Dilucién y dispensado de muestras y reactivos.

2 2.4 Incubacion a la temperatura requerida por el tipo de prueba.

2.5 Centrifugacion automatica de las tarjetas de gel, tarjeta o cassette de
perlas de vidrio y/o microplacas.

2.6 Lectura automatica de las tarjetas de gel, tarjeta o cassette de perlas de
vidrio y/o microplacas.

2.7 Interpretacion Automatica de los resultados.

3.
&t
1

3 Utilizacién de cualquier tamafio de tubo primario.
q Capacidad de interfaz.
5 Calibracién automatica. Opclonal
6 Cédigo de barras para muestras y reactivos.
i 7 Control de calidad integrado.
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Anexo T4 “Cédula de Recepcién de equipos”

PARTIDA:
REGION:

OOAD/UMAE:
UNIDAD MEDICA:
PROVEEDOR:
NO. DE CONTRATO:
FECHA DE FALLO:
FECHA DE INICIO Y TERMINO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO:

NOMBRE DEL EQUIPO (DE ACUERDO CON EL ANEXO T3)

1.- REMISION DE ENTREGA No.
2.- FECHA DE RECEPCION DEL (LOS) EQUIPO(S) A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE DE SERVICIO, JEFE DE FINANZAS Y DEL JEFE DE
CONSERVACION DIiA MES ANO _

3.- MARCA":
4.- MODELO":
5.- PAQUETE DE ESTUDIOS O PROCEDIMIENTOS QUE REALIZA EL EQUIPO:

1| AS CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS EQUIPOS SERAN LAS MISMAS QUE FUERON ACEPTADAS DURANTE LA
JUNTA DE ACLARACION A LA CONVOCATORIA, €N LA PROPUESTA TECNICA DEL LICITANTE Y ACEPTADAS DURANTE EL PROCESO DE
EVALUACION.

6.- NUMERO(S) DE SERIE:
7.- CLAVE DE CUADRO BASICO INSTITUCIONAL “EN CASO DE CONTAR CON UNA":
8.- FECHA DE ULTIMO MANTENIMIENTO

9.-TELEFONO PARA SOLICITAR SOPORTE TECNICO -

OBSERVACION:

EN EL CASO DE QUE EXISTA DIFERENCIA DE LOS DATOS DE LA LISTA DE COTEJO DE LA RECEPCION O ESTOS NO CORRESPONDAN A LOS
CONTENIDOS EN EL CONTRATO O QUE NO SE ENCUENTREN EN PLENA CAPACIDAD DE FUNCIONAMIENTO O NO SE ENCUENTRE DENTRO DE LO
SOLICITADO O SE IDENTIFIQUE RIESGO POTENCIAL PARA LOS USUARIOS Y LOS PACIENTES SE LEVANTARA UN ACTA INFORMATIVA, DONDE SE
DESCRIBA DETALLADAMENTE LA SITUACION QUE MOTIVA LA NO RECEPCION POR PARTE DEL INSTITUTO.

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, ADMINISTRADOR DE LA  UNIDAD
CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE MEDICA
TRANSFUSION _ 7
(st ol Jhshe R
NOMBRE Y FIRMA = Nl

REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE OTORGA EL SERVICIO
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o pe————

by

Anexo T4.1 “Cédula de Puesta a punto”

i
3
i
I
é
H
H
!
E
H
H
k

ke L e iasd 0 b mer

PARTIDA: La instalaci6n del equipo

B obedece a alguno de los
ggig;\tMAE' PAQUETE e supuestos de "Mejora

; Tecnolégica”:

UNIDAD MEDICA: Si bl
PROVEEDOR: —
NO. DE CONTRATO:
FECHA DE FALLO:

FECHA LIMITE DE PUESTA A PUNTO:
(EL DfA 90 NATURAL CONTADO A PARTIR DE LA FECHA DEL FALLO)
FECHA DE INICIO Y TERMINO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO:

A. ENTREGA DE AREA FiSICA

1.-FECHA EN QUE EL LICITANTE ADJUDICADO RECIBE POR PARTE DEL INSTITUTO EL AREA FISICA ASIGNADA DiA MES
ANO

2.-IDENTIFICACION DE LOS SERVICIOS CON LOS QUE CUENTA EL AREA ASIGNADA: e
TOMA DE AGUAS!{ )NO () TOMA ELECTRICA S )NO( )

3.-ENTREGA DE ESPACIO FISICO ASIGNADO PARA GUARDA Y CUSTODIA DE LOS BIENES DE CONSUMO
Si()NO()

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

DLl LTI 109 72025

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA

JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE

CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE OTORGA EL SERVICIO 3
TRANSFUSION

B. ADECUACION DE AREA FiSICA

1.- ¢{CUMPLIO CON LAS ADECUACIONES AL AREA FISICA PARA LA PUESTA A PUNTO? SI{ ) NO( ) NO REQUIERE { )
*EN CASO AFIRMATIVO DEBERA DE PRESENTAR DOCUMENTO SOPORTE (ACTA ADMINISTRATIVA) DE ENTREGA DE LAS ADECUACIONES DEL
AREA FiSiCA

P

andine

2.- EN CASO AFIRMATIVO ¢EN QUE FECHA CONCLUYO LA ADECUACION? _DIA/MES/ANO___

v 4 Ppataineto

3.- NUMERO DE DiAS QUE EXCEDE EL NIVEL DE SERVICIO SI ESTE ES SU CASO:

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

@@z QL A{u‘)c{‘ : H—

NOMBRE Y FIRMA “"NOMBRE Y FIRMA aad( ¥
JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE
CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE OTORGA EL SERVICIO

IRANSFUSION

Pagina 79 de 144



SAN LUIS POTOSI
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

— INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
L D) GRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA EN

ADJUDICACION DIRECTA
NACIONAL
AA-50-GYR-050GYR023-N-
83-2025
CONTRATO
050GYR023N08325-001-00
REGISTRO SAl
SEI252510200001
REGIMEN ORDINARIO

C. ENTREGA E INSTALACION DE EQUIPOS, PERIFERICOS Y ACCESORIOS
1.- REMISION DE ENTREGA No.

2.- FECHA DE RECEPCION DEL EQUIPO, A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE DE SERVICIO DIA MES

ANO
3.- NOMERO DE DIAS QUE EXCEDE EL NIVEL DE SERVICIO S| ESTE ES SU CASO:

4.- MARCAL:

5.- MODELO™:

Afio de Fabricacién

6.- PAQUETE DE ESTUDIOS O PROCEDIMIENTOS QUE REALIZA EL EQUIPO:

1| AS CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS EQUIPOS SERAN LAS MISMAS QUE FUERON ACEPTADAS DURANTE LA JUNTA DE
ACLARACION A LAS BASES, EN LA PROPUESTA TECNICA DEL LICITANTE Y ACEPTADAS DURANTE EL PROCESO DE EVALUACION.

7.- NUMERO DE SERIE:

8.- CLAVE DE COMPENDIO NACIONAL DE INSUMOS “EN CASO DE CONTAR CON UNA™:

L DE LA RECEPCION DE EQUIPO
S
¢SE RECIBIO EMPACADO?
¢SE INSTALO POR PERSONAL TECNICO ESPECIALIZADO?
¢INCLUYE ACCESORIOS Y/O PERIFERICOS?
¢SE CALIBRO EL EQUIPO?
¢SE RECIBEN MANUALES DE OPERACION EN IDIOMA ESPAROL?
¢EL EQUIPO TRANSMITE DATOS AL SISTEMA INFORMATICO?

NO

NOTA: EN EL CASO DE QUE EXISTA DIFERENCIA DE LOS DATOS DE LA LISTA DE COTEJO DE LA RECEPCION O ESTOS NO
CORRESPONDAN A LOS CONTENIDOS EN EL CONTRATO, O QUE NO SE ENCUENTREN EN PLENA CAPACIDAD DE FUNCIONAMIENTO O
NO SE ENCUENTRE DENTRO DE LO SOLICITADO O SE IDENTIFIQUE RIESGO POTENCIAL PARA LOS USUARIOS Y LOS PACIENTES, SE
LEVANTARA UN ACTA INFORMATIVA, DONDE SE DESCRIBA DETALLADAMENTE LA SITUACION QUE MOTIVA LA NO RECEPCION POR

PARTE DEL INSTITUTO.

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

Chse Sols Aearke

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA

JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE
CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE OTORGA EL SERVICIO

TRANSFUSION

D. BIENES DE CONSUMO

¢SE RECIBEN NUEVOS Y EN OPTIMAS CONDICIONES?
¢EXISTE COMPATIBILIDAD DE BIENES DE CONSUMO POR MARCA Y MODELQ DE EQUIPO ENTREGADO?
¢LA PRIMERA DOTACION CORRESPONDE PARA 45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS?

S NO

¢CORRESPONDE LA VIGENCIA DE LOS REACTIVOS PARA SU CONSUMO AL MENOS DE 2 MESES DE SU CADUCIDAD?

SE ENTREGARON ANTES DEL INICIO DE LA OPERACION
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1.- FECHA DE RECEPCION DE LOS REACTIVOS Y BIENES DE CONSUMO A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE DE SERVICIO, DIA
MES ANO

2.- NUMERO DE DIAS QUE EXCEDE EL NIVEL DE SERVICIO SI ESTE ES SU CASO:

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA

JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE
CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE OTORGA EL SERVICIO

TRANSFUSION

E. CAPACITACION PARA EL PERSONAL DEL INSTITUTO
s NO
4SE RECIBIO LA CAPACITACION DEL EQUIPO? ANEXO T7.1 “REGISTRO DEL PERSONAL
QUE ASISTE A LA CAPACITACION

* EL PROVEEDOR ADJUDICADO OTORGARA LA CAPACITACION AL PERSONAL QUE SEA DESIGNADO POR EL INSTITUTO EN LAS
UNIDADES MEDICAS, DENTRO DE LA JORNADA LABORAL DEL TRABAJADOR, POR LO QUE SE REQUIERE UN ANEXO T7.1 “FORMATO
ASISTENCIA A CAPACITACION” POR CADA CAPACITACION.

1.- FECHA DE LA ULTIMA CAPACITACION OTORGADA A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE DE SERVICIO DIA MES
ARO

2.- NUMERO DE DIAS QUE EXCEDE EL NIVEL DE SERVICIO POR CAUSAS IMPUTABLES AL PROVEEDOR ADJUDICADO, SI ESTE ES SU CASO:

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA

JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE
CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE OTORGA EL SERVICIO

TRANSFUSION

F.  SISTEMA DE INFORMACION
Sl NO
¢SE INSTALO CORRECTAMENTE EL SISTEMA DE INFORMACION?
¢ENVIA CORRECTAMENTE LOS MENSAJES VIA HL7?
COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

( )5(6-( i Sofu ﬂcds“‘n

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
Coordinador Delegacional de Informatica/ing. REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE
Biomédico en UMAE OTORGA EL SERVICIO

G. ASISTENCIA TECNICA

Sl NO
¢SE CUENTA CON SOPORTE EN LINEA QUE FUNCIONE LAS 24
HORAS DEL DIiA, PARA LOS REPORTES DE FALLAS EN LOS
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EQUIPOS O EL SISTEMA DE INFORMACION?
H. PUESTA A PUNTO

Sl NO
UNA VEZ VERIFICADO Y VALIDADO POR EL JEFE DEL
SERVICIO ¢EL EQUIPO SE ENCUENTRA EN PUESTO A
PUNTO?
FECHA DE PUESTA A PUNTO FECHA LIMITE PUESTA A  DIAS DE INCUMPLIMIENTO
PUNTO
DiA/MES/ANO (90 (noventa) dias (EN CASO DE QUE 1A
NATURALES A PARTIR DE PUESTA A PUNTO SE
LA FECHA DE FALLO) ENCUENTRE FUERA DE LA
FECHA LIMITE PARA PUESTA
A PUNTO)

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

. EVIDENCIA FOTOGRAFICA

(Adjuntar fotografias del equipo instalado y su entorno)

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

g1
12

NOMBRE Y FIRMA "NOMBRE Y FIRMA <
JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE
CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE OTORGA EL SERVICIO

TRANSFUSION

NOTA: ES OBLIGATORIO FORMALIZAR EL PRESENTE ANEXO Y EL JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O
SERVICIO DE TRANSFUSION Y EN COPIA DIGITAL A LA CPSMA/CTSMI AL CORREO ELECTRONICO CTSLBS@IMSS.GOB.MX, DENTRO DE LOS 30
DIAS NATURALES DESPUES DE HABER INICIADO EL SERVICIO.
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Anexo T5 Programa de Mantenimiento Preventivo
PARTIDA:
REGION: PAQUETE
OOAD/UMAE:
UNIDAD MEDICA:
PROVEEDOR:
NO. DE CONTRATO:
FECHA DE FALLO:
FECHA DE INICIO Y TERMINO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO:

PERIODO DE REALIZACION DEL

TRABAJO DE i

MANTENIMIENTO i

PAQUETE MARCA MODELO PREVENTIVO :
DiAS MEs | ANO :

iz
i3
i

OSCOI’ SD /I\) A-(Oflﬁ ;

NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE OTORGA EL SERVICIO
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Anexo T5.1 Reporte de falla de los equipos

OOAD/UMAE:

UNIDAD MEDICA:

PARTIDA: REGION:  PAQUETE

PARA:

NOMBRE DEL PROVEEDOR

NOMBRE DE LA PERSONA QUE
RECIBE EL REPORTE DE INCIDENCIA
DEL INSTITUTO

No. DE FOLIO ASIGNADO

FECHA Y HORA DEL REPORTE

EQUIPO REPORTADO

NUMERO DE SERIE:

MARCA/MODELO:

UBICACION:

DESCRIPCION DE LA FALLA

FECHA DE ATENCION DE LA
INCIDENCIA

FECHA DE CIERRE DE LA INCIDENCIA

NUMERO DE DiAS QUE EXCEDIO EL
NIVEL DE SERVICIO, S1 ES EL CASO.

{la falla ocasioné el envio de muestras/unidades a otro Banco de Sangre del Instituto? SI{ ) No( )

NOMBRE Y FIRMA

JEFE DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O

CE

NOMBRE

SERVICIO DE TRANSFUSION SERVICIO
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Anexo T6 Cédula de Control de Bienes de Consumo

PARTIDA:; REGION: PAQUETE: | Fecha
Dia: Mes: Afo:
OOAD/UMAE:
UNIDAD MEDICA:
ENTREGA CORRESPONDIENTE
No. DE CONTRATO: AL MES
DE DEL 20
L - Cantidad Fecha de
No. Descripcion Presentacion Entregada No. de Lote Caducidad

PARA SER LLENADO POR EL JEFE DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

FECHA DE RECEPCION A
CONFORMIDAD:

¢EL REAPROVISIONAMIENTO
CUBRE EL INVENTARIO de 45 DIAS
DE PRODUCTIVIDAD?

¢EXCEDIO EL NIVEL DE SERVICIO
ESTIPULADO?

NUMERO DE DIAS QUE

EXCEDIO
SERVICIO

EL

NIVEL DE

Si() NO( )

NOMBRE Y FIRMA

JEFE DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O
SERVICIO DE TRANSFUSION

REPRESENTANTE
OTORGA EL SERVICIO
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Anexo T6.1 Devolucidn y reposicion H
PARTIDA : REGION: PAQUETE| Fecha
Dia: | Mes: Afio:

OOAD/UMAE:

Bl L et de Ly

Unidad Médica: No. de Contrato:

No. Descripcién del Bien de Consumo Presentacion No. de Lote Fecha de

Caducidad
Proveedor y Fabricante: Cantidad Fecha de recepcion en la Unidad
Recibida Devuelta Dia: | Mes: Afio:
Entrega No:

Descripcidn detallada de los defectos encontrados:

= g e =]

No. Descripcién del Bien de Consumo Presentacion No. de Lote Fecha de
Caducidad
Proveedor y Fabricante: Cantidad Fecha de recepcién en la Unidad f
Recibida Devuelta Dia: | Mes: ARo: i3
5
Entrega No: L

Descripcion detallada de los defectos encontrados:

o. Descripcién Presentacion No. de Lote Fecha de
Caducidad
Proveedor y Fabricante: Cantidad Fecha de recepcion en la Unidad i
| Recibida | Devuelta Dia: | Mes: Afio: i

Descripcion detallada de los defectos encontrados:

&’(J Soby Aaslz

NOMBRE Y FIRMA "NOMERE Y FIRMA d
JEFE DE BANCO DE SANGRE, CENTRQ DE COLECTA O REPRESENTANTE DL LA EMPRESA QUE
SERVICIO DE TRANSFUSION OTORGA EL SERVICIO
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Anexo T7 Programa de Capacitacién

i
1
1
P
i

PARTIDA:
REGION:
PAQUETE:
OOAD/UMAE:
UNIDAD MEDICA:
FECHA:

NUMERO DE CONTRATO:

Carta programatica

FECHA HORA EQUIPO DEL CUAL SE | SISTEMA DE INFORMACION | TEMA
OTORGARA CAPACITACION DEL CUAL SE OTORGARA
CAPACITACION

O‘S/o{' So } (5 ﬂ-c 95"2 %ﬁ\—
NOMBRE Y FIRMA NE

REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE OTORGA EL SERVICIO

SN
M Nas o Liberu
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Anexo T7.1 Formato asistencia a capacitacion

PARTIDA:
REGION:
PAQUETE:
OOAD/UMAE:

UNIDAD MEDICA:

NUMERO DE CONTRATO:

REMISION DE ENTREGA DE EQUIPO No.
MARCA Y MODELO DEL EQUIPO:

TEMA:
FECHA:
TURNO:
CONTROL DE ASISTENCIA
NOMBRE MATRICULA CATEGORIA TURNO FIRMA

s 1 2134

i) D L

NOMBRE Y FIRMA
RESPONSABLE DEL PROGRAMA DE CAPACITACION

NOMBRE Y FIRMA
JEFE DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION
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Anexo T7.2 Formato de acreditacién de la capacitacion

NUMERO DE | PARTIDA: REGION PAQUETE | FECHA DE ENTREGA DE LA

oo OOAD/UMAE: ACREDITACION DE
) UNIDAD MEDICA: CAPACITACION

CLAVE NOMBRE DEL EQUIPO: MARCA MODELO

POR MEDIO DE ESTE DOCUMENTO SE ACREDITA QUE LOS SIGUIENTES USUARIOS:

NOMBRE DEL USUARIO | MATRICULA CATEGORIA TURNO

ACREDITARON A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE O RESPONSABLE DEL DEPARTAMENTO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y/O
SERVICIOS DE TRANSFUSION, LA CAPACITACION CORRESPONDIENTE AL USO Y CUIDADOS DEL EQUIPO MENCIONADO EN EL ENCABEZADO DE
ESTE DOCUMENTO, ENFOCADO A QUE EL PERSONAL IDENTIFIQUE LOS COMPONENTES OPERATIVOS DEL EQUIPO, SU FUNCIONAMIENTO, AS[
COMO LA UTILIZACION Y EL MEJOR APROVECHAMIENTO DE LOS BIENES DE CONSUMO, Y CONTROL DE CALIDAD INTERNO. ASIMISMO, SE
CONFIRMA QUE DICHA CAPACITACION, ESTUVO DE ACUERDO A LOS TEMAS ESTIPULADOS EN EL PROGRAMA DE CAPACITACION
CORRESPONDIENTE A DICHO EQUIPO Y QUE ES EL SIGUIENTE:

OBIJETIVO DE LA CAPACITACION:

TEMARIO TRATADOS DE ACUERDO CON EL PROGRAMA DE
CAPACITACION:

TIEMPO DE DURACION: ___ HORAS EFECTIVAS.
CONCLUSIONES Y OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE DEL PROGRAMA DE | NOMBRE Y FIRMA DEL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DEL
CAPACITACION BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIOS DE
TRANSFUSION

NOTA: SE DEBERAN ADJUNTAR LAS LISTAS DE ASISTENCIA A LAS PLATICAS DE CAPACITACION, ASi COMO LAS EVALUACIONES DE LOS
USUARIOS QUE ACREDITARON LOS CONOCIMIENTOS DEL CURSO.
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Anexo T8 Resumen de equipos ofertado

Anexo T8. Resumen de Equipo ofertados.
Servicio Médico Integral de Banco de Sangre 2023 - 2025

Licitante:
Partida:
Regidn:
Nombre Registro Fecha de | Comprobante . Anexo Propuesta
M s Fol -
Paquete del Equipo e —— Sanitario vencimiento de Trdmite ol1os T3.1 Técnica
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Especificaciones del Anexo T8 Resumen de Equipos ofertados:

Ovance de peracn AL o i Fafab s | P “-J

Objetivo: Proporcionar a los licitantes la informacidn necesaria para presentar en su propuesta técnica el Anexo T8 debidamente requisitado.

Ejemplo:

Anexo T8. Resumen de Equipo ofertados.

Servicio Médico Integral de Banco de Sangre 2023 - 2025

‘Licitante 0

.

Partida: | @

Regién: | @

Nombre )
Registro Fecha de Comprobant A Anexo Propuest
Eaguee E qduei:ao Marca | Modelo Sanitario | vencimiento | edeTrdmite Folios T31 a Técnica

@ ® | ® | @ ® Q@ ® o0 | 00| OO

1

E
-!
[
17
2]
\E

Datos del reporte:

1.  Licitante: Anotar el nombre del licitante participante, en caso de estar en participacién conjunta con dos o mas empresas, deberd
anotar el nombre de todos.

2. Partida: anotar la partida para la que va a participar el (los) lictante(s), en caso de ir por varias partidas, podra registrarlas en un solo
formato (por ejemplo partida 1-11, 15-18, 22, 25-30).

3. Regidn: anotar la region para la que va a participar el (los) lictante(s), en caso de ir por varias regiones, podra registrarlas en un solo
formato.

4.  Paquete: anotar el nimero romano del paquete y resepsctivo nombre (por ejemplo: Paquete I! Inmunohematologia), en caso de que
oferte el mismo equipo en diferentes paquetes, debera duplicarse (como es el caso de los equipos de inmunohematologia en el
paquete |y II).

5. Nombre del equipo: anotar el nombre del equipo conforme al Anexo T3 “Equipamiento del SMI de BS 2023 - 2025” y el Anexo T3.1

“Especificaciones Técnicas del equipamiento”.

Marca: anote la marca del equipo.

Modelo: ante el modelo del equipo, en caso de no contar con modelo, escriba la leyenda “NO APLICA”.

Registro sanitario: anote el nimero del registro sanitario, solo se debe presentar el ultimo registro sanitario del equipo.

Fecha de venclmiento: anote la fecha de vencimiento del registro sanitario tal como aparece en la Ultima hoja del registro {(por

ejemplo 03 de mayo de 2021).

10. Comprobante de tramite: solo para los casos en que el registro sanitario haya vencido y este se haya sometido a una prorroga o
modificacién; se debera anotar el nimero exclusivo que COFEPRIS emiti6 en el comprobante de tramite para la prorroga autorizacion
o modificacién del registro sanitario.

11. Folios: se deben anotar los folios de su propuesta en los que aparece el registro sanitario y en dado caso el comprobante de tramite,
se aclara que solo se debe presentar el dltimo registro sanitario

12. Anexo T3.1: se deben anotar los folios en los que aparece el equipo dentro del Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del
equipamiento”.

13. Propuesta técnica: se deben anotar los follos en los que aparecen las especificaciones solicitadas en el del Anexo T3.1
“Especificaciones Técnicas del equipamiento”, ya sean catdlogos, manuales, anexos, fotografias, etc.
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Anexo T8.1 Resumen de bienes de consumo

P PR PSR S— O

Anexo T8.1. Resumen de Bienes de Consumo 5
Servicio Médico Integral de Banco de Sangre 2023 - 2025 H
Licitante: g
Partida: :
Region:
Clave del . Fecha de | Comprob

Nombre o L Registro - ] i
Paquete i Marca Modelo Procedimie | Descripcion —_— vencimie | ante de | Folios

del Equipo Sanitario

nto nto Tramite

i s Oopatvracun e

DSLPAISIDCMEDICOS 109 12618

Lt A

E 5
Eé
E
33
i
i3
i
52
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Especificaciones del Anexo T8.1 Resumen de Blenes de consumo:

Objetivo:

Proporcionar a los licitantes la informacién necesaria para presentar en su propuesta técnica el T8.1 Resumen de Bienes de consumo

debidamente requisitado.

Ejemplo:

Anexo T8.1. Resumen de Bienes de Consumo

Servicio Médico Integral de Banco de Sangre 2023 - 2025

Licitante: | @
Partida: 0)]
Regidén: @
. Fecha Compr
Nombre Clave del .
Paquete |  del | Marca | Modelo | Procedi | Descripcion | gooiie vece o | 2%ante | Folios
Equipo miento ;

iento Trémite

@ ® | 6| O ® ) ® o0 | 00 | O

Datos del reporte:

6.

7.

10,

11.
12,
13,
14,

15.
16.

17.

18.

Licitante: Anotar el nombre del licitante participante, en caso de estar en participacion conjunta con dos 0 mas empresas, debera
anotar el nombre de todos.

Partida: anotar la partida para la que va a participar el (los) lictante(s), en caso de ir por varias partidas, podr3 registrarlas en un solo
formato (por ejemplo partida 1-11, 15-18, 22, 25-30).

Region: anotar la regién para la que va a participar el (los) lictante(s), en caso de ir por varias regiones, podra registrarlas en un solo
formato.

Paquete: anotar el niimero romano del paguete y resepsctivo nombre (por ejemplo: Paquete |I Inmunochematologia), en caso de que
oferte el mismo reactivo o bien de consumo en diferentes paquetes, debera duplicarse {como es el caso de los reactivos de serologfa
en el paquete |y VIi).

Nombre del equipo: anotar el nombre del equipo para el que va destinado el bien de consumo conforme al Anexo T3 “Equipamiento
del SMI1 de BS 2023 — 2025” y el Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”; en caso de que el bien de consumo no esté
vinculado directamenta a un equipo del Anexo T3.1 (como es el casn de Ia halsa de sangre v las agujas), se deberd anotar la levenda
“NO APLICA”.

Marca: anote la marca del equipo o en dado caso la leyenda “NO APLICA”.

Modelo: ante el modelo del equipo; en caso de no contar con modelo, escriba la leyenda “NO APLICA”.

Clave del procedimiento: anotar la clave del procedimiento con el cual estd vinculado el bien de consumo a ofertar (por ejemplo
clave 50.01.001 para los reactivos de serologia).

Descricién; se anota el nombre del procedimiento con el cual estd vinculado el bien de consumo a ofertar (por ejemplo “sangre total
segura” para los reactivos de serologfa).

Registro sanitario: anotc el nimero del registro sanitario, solo se debe presentar el (ltimo registro sanitario del bien de consumo.
Fecha de vencimiento: anote la fecha de vencimiento del registro sanitario tal como aparece en la Ultima hoja del registro (por
ejemplo 03 de mayo de 2021).

Comprobante de tramite: solo para los casos en que €l registro sanitario haya vencido y este se haya sometido a una prdrroga o
modificacién; se debera anotar el nimero exclusivo que COFEPRIS emitié en el comprobante de tramite para la prérroga autorizacion
o modificacion del registro sanitario.

Folios: se deben anotar los folios de su propuesta en los que aparece el registro sanitario y en dado caso el comprobante de tramite,
se aclara que solo se debe presentar el tltimo registro sanitario

Pagina 93 de 144

o
T

e o i e, | S
i BPTETHES TR, jrose

]
{B
z
=
£
22
=3
3%
7



=

IMSS

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA EN
SAN LUIS POTOSI
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ADJUDICACION DIRECTA
NACIONAL
AA-50-GYR-050GYR023-N-
83-2025
CONTRATO
050GYR023N08325-001-00
REGISTRO SAI
SE1252510200001
REGIMEN ORDINARIO

Anexo T9 Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados

DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA (o} SERVICIO DE TRANSFUSION (segun sea el caso)

BANCO
PARTIDA: REGION: PAQUETE
OOAD/UMAE: UNIDAD MEDICA
No. De CONTRATO: VIGENCIA:
INFORMACION DEL AL DEL MES ANO .
EJEMPLO:

NUMERO DE | PRECIO
Clave PROCEDIMIENTO/ESTUDIO PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS | UNITARIO IMPORTE SIN IVA

REALIZADOS SIN IVA

. jaimal
o Sols L]
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA \

JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE,
CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE
TRANSFUSION

OTORGA EL SERVICIO

NOMBRE Y FIRMA
DIRECTOR O RESPONSABLE DE LA UNIDAD MEDICA
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PARTIDA:

Anexo T9.1 Notificacién de pena convencional

REGION: PAQUETE:

OOAD/UMAE:

UNIDAD MEDICA:

NUMERO DE CONTRATO:

INFORMACION CORRESPONDIENTE AL MES DE:

Mediante el presente documento se notifica al Administrador del Contrato de la pena convencional aplicable.
El cual el proveedor es acreedor toda vez que esta drea de BANCO DE SANG RE/CENTRO DE COLECTA/SERVICIO DE TRANSFUSION ha identificado

el incumplimiento siguiente:

UNIDAD

CONCEPTO MEDIDA

OE PENA APLICABLE % COMENTARIO / OBSERVACION

EVIDENCIA DOCUMENTAL

Lo anterior para su calculo, notificacion y aplicacién de la pena convencional aplicable reportada en el presente documento.
Nota: Anexar documentos que serviran como evidencia.

JEFE DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS EN
OOAD/DIRECTOR MEDICO EN UMAE

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
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Anexo T9.2 Notificacién de deductiva i

PARTIDA: REGION: PAQUETE:
OOAD/UMAE:
UNIDAD MEDICA:

NUMERO DE CONTRATO:

INFORMACION CORRESPONDIENTE AL MES DE:

Mediante el presente documento se notifica al Administrador del Contrato de la deduccién aplicable.
El cual el proveedor es acreedor toda vez que esta drea de BANCO DE SANGRE/CENTRO DE COLECTA/SERVICIO DE TRANSFUSIONES ha
identificado el incumplimiento siguiente:

CONCEPTO ;‘:‘DD'ADI; £ DEDUCCION % COMENTARIO / OBSERVACION EVIDENCIA DOCUMENTAL

Lo anterior para su calculo, notificacién y aplicacién de la deduccion aplicable reportada en el presente documento.
Nota: Anexar documentos que servirdn como evidencia.

NOMBRE Y FIRMA
JEFE 0 ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

NOMBRE Y FIRMA
JEFE DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS EN
OOAD/DIRECTOR MEDICO EN UMAE
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PARTIDA:

REGION:

Anexo T10 Mejora Tecnoldgica

PAQUETE:

OOAD/UMAE:

UNIDAD MEDICA:
PROVEEDOR:

NO. DE CONTRATO:
FECHA DE FALLO:
FECHA DE INICIO Y TERMINO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO:

I MOTIVO DE REEMPLAZO:
ACTUALIZACION O SUSTITUCION DE HARDWARE O

MENOR A MAYOR RENDIMIENTO { ) SOFTWARE DEL EQUIPO ()
CAMBIO POR PERDIDA DE VIGENCIA DEL () CAMBIO DE METODOLOGIA o] ()
REGISTRO SANITARIO SENSIBILIDAD/ESPECIFICIDAD
CAMBIO POR FALLA DE EQUIPO ()
I EQUIPO INSTALADO

ANEXAR ANEXO T4 “CEDULA DE RECEPCION DE EQUIPOS”
1. EQUIPO PROPUESTO PARA SUSTITUCION

1.- MARCA™:

2.- MODELO":

3.- PAQUETE O PRUEBAS QUE SE REALIZAN EN EL EQUIPO™

4.- EN CASO DE QUE APLIQUE NUMERO(S) DE SERIE:

5.- CLAVE DE CUADRO BASICO INSTITUCIONAL “EN CASO DE CONTAR CON UNA":

6.-CONSTANCIA DEL PRIMER MANTENIMIENTO PREVENTIVO (ANEXAR EVIDENCIA)

7.- CONSTANCIA DEL GLTIMO MANTENIMIENTO (ANEXAR EVIDENCIA)

8.- DE ACUERDO CON LA EVIDENCIA ANTERIOR SE DETERMINA QUE EL EQUIPO TIENE UNA VIDA UTIL DE:_____ Y DEBERA

SUSTITUIRSE MM/ANO

DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO.

JUSTIFICACION DETALLADA DE LA SOLICITUD DE SUSTITUCION DE EQUIPO

NOMBRE Y FIRMA DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
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Anexo T11 {(once) Entrega de instalaciones al término de la prestacién del servicio

PARTIDA:
REGION:
PAQUETE:
OOAD/UMAE:
UNIDAD MEDICA:

PROVEEDOR:

NO. DE CONTRATO:

FECHA DE TERMINO DE CONTRATO:

a1 st Bl K 3 st

FECHA EN QUE EL INSTITUTO RECIBE POR PARTE DEL PROVEEDOR SALIENTE EL AREA FISICA ASIGNADA DIA MES
ANO HORA

Se reunieron el Encargado o Jefe de BANCO DE SANGRE/CENTRO DE COLECTA/SERVICIO DE  TRANSFUSIONES
y el Administrador del Contrato , en su caracter de representantes del
Instituto y en su calidad de representante legal del Proveedor , con el fin de proceder a la entrega y recepcion 23
formal del drea fisica en buenas condiciones y en entera conformidad de las partes.

A. RECEPCION DE AREA FISICA

1.-IDENTIFICACION DE LOS SERVICIOS CON LOS QUE CUENTA ELAREA ENTREGADA:

TOMA DE AGUASI{ )NO( ) TOMA ELECTRICA SI( ) NO( ) CONEXJONES PARA INTERFAZSI( )NO( )
2.-ENTREGA DE ESPACIO FISICO EN BUENAS CONDICIONES:

si{INO()

3E

e

DL PR ICATE DGO i

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

/ ‘Lra/ Sols Kt

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA ¥
JEFE O ENCARGADO DE BANCO 3

DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR is
0 SERVICIO DE TRANSFUSION 3

NOMBRE Y FIRMA
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
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Anexo TI.1 (A.T1 uno) Escrito en formato libre %

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ANEXO NUMERO TI. 1 (Tl. UNO) Escrito en formato libre
[HOJA MEMBRETADA POR EL LICITANTE DEL SERVICIO]

ntasr=n i Tl |~ oL 13 U et de

Se muestra de manera informativa el texto correspondiente al ESCRITO en FORMATO LIBRE que deberd presentarse para los participantes en las
Partidas del Paquete | y que se deberd integrar en su propuesta técnica correspondiente al sistema de informacion ofertado por partida,
pudiendo ofertar una o mds opciones, con el cual proporcionard el servicio.

[LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION DEL ESCRITO]

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CONVOCANTE
PRESENTE.

Lis e cu

Por este conducto, a nombre de mi representada (NOMBRE LEGAL DEL LICITANTE QUE OTORGARA EL SERVICIO] me permito por medio del
presente dar a conocer los datos del (los) Sistema(s) de Informacién que se propone implantar en las Unidades de Atencién y la(s) empresa(s)
que le dard soporte para las Partidas [ANADIR PARTIDAS PARTICIPANTES], los cuales se detallan a continuacion:

vl fandca s el sl prej

[NOMBRE COMPLETO DEL SISTEMA]

[VERSION DEL SISTEMA]

[UNIDADES DONDE IMPLANTARA ESTE SISTEMA]

[NOMBRE COMPLETO DE LA EMPRESA SOPORTE]

[DIRECCION COMPLETA DE LA EMPRESA SOPORTE]

[NOMBRE COMPLETO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]
[TELEFONO Y EXTENSION DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]
[CORREO ELECTRONICO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]

Asimismo, se manifiesta a nombre de mi representada que se cuenta con la capacidad de desarrollar e implementar dicho sistema de
informacién para proporcionar el servicio en tiempo y forma conforme a lo establecido en el anexo técnico asi como términos y condiciones del
presente procedimiento de contratacion [NUMERO DE PROCEDIMIENTO], en apego a la Especificacién Técnica del IMSS 5640-023-002
(vigente) para el Sistema de Informacién de Banco de Sangre, los cuales se conocen y aceptan en su integridad para su cabal cumplimiento.

;- |
1

Sin otro particular quedo de usted, enviandoles cordiales saludos
ATENTAMENTE

/S (G SO\B A(us_}ﬁ _

MBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEED OR]
REPRESENTANTE LEGAL DE [NOMBRE DEL PROVEEDOR]
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Anexo T1.2 Especificaciones minimas de los equipos de cémputo

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ANEXO NUMERO TI. 2 (TI DOS) ESPECIFICACIONES MINIMAS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO 2022

El equipo de cémputo debera cumplir como minimo con las siguientes especificaciones técnicas:

Cantidades de Equipo de Cémputo por Unidad Médica

Unidades Médicas del Alta Especialidad (UMAE) con Banco de Sangre y Servicio de Transfusién:

1.

oy

©wNo

11.

12,

La entrega e instalacién de un (1) servidor fisico tipo uno (1) en la jefatura del banco de sangre con su respectivo no-break para
servidor y regulador

La entrega e instalacidn de una (1) estacién de trabajo en la jefatura del banco de sangre con su respectivo no-break para estacion
de trabajo y regulador.

La entrega e instalacion de nueve (9) estaciones de trabajo para él drea de banco de sangre con su respectivo, lector de codigo de
barras, no-break por estacién de trabajo y regulador.

La entrega e instalacién de cuatro (4) impresoras ldser para el érea de banco de sangre.

La entrega e instalacién de dos (2) impresoras de etiquetas de cédigo de barras para tubos de muestra para la recepcién del banco

de sangre.

La entrega e instalacién de una (1) impresora de etiquetas de c6digo de barras para bolsas de sangre en el banco de sangre.

La entrega e instalacidn de cuatro (4) lectores de huella digital para el banco de sangre.

La entrega e instalacién de tres (3) cdmaras fotograficas para la admision del banco de sangre.

La entrega e instalacion del cableado de categoria 6 como minimo para todos los nodos requeridos en la instalacion de red de los
equipos informaticos solicitados.

La entrega

e instalacién de un (1) switch de 24 puertos para la distribucién de cableado de red para el banco de sangre, deberd

presentar una propuesta a la DIDT a través de la CSDISA del modelo que se pretenda integrar a la red del instituto, asi como la
configuracion que tendra el switch, desde las IP’s de administracidn hasta las VLAN's configuradas en el equipo.
La entrega e instalacién de un (1) sistema de regleta de 16 nodos para el cableado de red del banco de sangre de categoria 6 como

minimo.

La entrega e instalacion de un (1) gabinete metalico para switch.

Banco de Sangre de Unidad Médica 3er Nivel CMN La Raza.

1.

~

© e N W

11.

12.

La entrega

e instalacién de dos (2) servidores fisicos tipo (1) en la jefatura del banco de sangre con su respectivo no-break para

servidor y regulador.

La entrega

e instalacién de treinta y ocho (38) estaciones de trabajo para el banco de sangre con su respectivo no-break para

estacion de trabajo y regulador.
La entrega e instalacidn de veintiuno (21) impresoras laser para el banco de sangre.
La entrega e instalacion de cuatro (4) impresoras de etlquetas de c6digo de barra para tubos de muestra para la recepcion del banco

de sangre.

La entrega e instalacién de cuatro (4) impresoras de etiquetas de cddigo de barra para bolsas de sangre en el banco de sangre.
La entrega e instalacion de ocho (8) lectores de codigo de barra para el banco de sangre.

La entrega e instalacién de siete (7) lectores de huella digital para el banco de sangre.

La entrega e instalacion de seis (6) cdmaras fotograficas digitales para el banco de sangre.

La entrega

e instalacion del cableado de categoria 6 como minimo para todos los nodos requeridos en la instalacién de red de los

equipos informaticos solicitados.

La entrega

e instalacién de un (1) switch de 48 puertos para la distribucién de cableado de red para el banco de sangre, debera

presentar una propucsta a la DIDT a través de la CSDISA del modelo que se pretenda integrar a la red del instituto, asi como la
configuracién que tendra el switch, desde las IP’s de administracién hasta las VLAN's configuradas en el equipo.
La entrega e instalacién de un (1) sistema de regleta de 24 nodos para el cableado de red del banco de sangre de categoria 6 como

minimo.

La entrega e instalacidn de un (1) gabinete metalico para switch.

Banco de Sangre de Unidad Médica de 3er Nivel CMN Siglo XXi

1.

La entrega

e instalacién de dos (2) servidores fisicos tipo (1) en la jefatura del banco de sangre con su respectivo no-break para

servidor y regulador.
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11.

12.

La entrega e instalacién de veinticinco (25) estaciones de trabajo para el banco de sangre con su respectivo no-break para estacion
de trabajo y regulador.

La entrega e instalacion de quince (15) impresoras ldser para el banco de sangre.

La entrega e instalacién de cuatro (4) impresoras de etiquetas de cédigo de barra para tubos de muestra para la recepcién del banco
de sangre.

La entrega e instalacion de cuatro (4) impresoras de etiquetas de cédigo de barra para bolsas de sangre en el banco de sangre.

La entrega e instalacién de seis (6) lectores de cédigo de barra para el banco de sangre.

a entrega e instalacion de siete (7) lectores de huella digital para el banco de sangre.

La entrega e instalacién de seis (6) cdmaras fotogrificas digitales para el banco de sangre.

La entrega e instalacién del cableado de categoria 6 como minimo para todos los nodos requeridos en la instalacién de red de los
equipos informdticos solicitados.

La entrega e instalacion de un (2) switch de 24 puertos para la distribucién de cableado de red para el banco de sangre, deberd
presentar una propuesta a la DIDT a través de la CSDISA del modelo que se pretenda integrar a la red del instituto, asi como la
configuracién que tendra el switch, desde las IP’s de administracién hasta las VLAN's configuradas en el equipo.

La entrega e instalacién de dos sistemas de regleta de 16 nodos para el cableado de red del banco de sangre de categoria 6 como
minimo.

La entrega e instalacion de un (1) gabinete metalico para switch.

Banco de Sangre Central CMN Occidente

1.

10.

11

12.

13.

La entrega e instalacion de dos (2) servidores fisicos tipo (1) en la jefatura del banco de sangre con su respectivo no-break para
servidor y regulador.

La entrega e instalacion de diecisiete (17) estaciones de trabajo para el banco de sangre con su respectivo no-break para estacion de
trabajo y regulador.

La entrega e instalacidn de seis (6) impresoras |aser para el banco de sangre.

La entrega e instalacion de dos (2) impresoras de etiquetas de cédigo de barra para tubos de muestra para la recepcién del banco de
sangre.

La entrega e instalacién de dos (2) impresoras de etiquetas de cédigo de barra para bolsas de sangre en el banco de sangre.

La entrega e instalacidn de tres (3) lectores de cddigo de barra para el banco de sangre.

La entrega e instalacion de un (1) lector de cédigo de barra portatil para realizar inventario en almacén de sangre del banco de
sangre.

La entrega e instalacidn de cuatro (4) lectores de huella digital para el banco de sangre.

La entrega e instalacidn de tres (3) camaras fotograficas digitales para el banco de sangre.

La entrega e instalacién del cableado de categoria 6 como minimo para todos los nodos requeridos en la instalacion de red de los
equipos informaticos solicitados.

La entrega e instalacién de un (1) switch de 48 puertos para la distribucion de cableado de red para el banco de sangre debera
presentar una propuesta a la DIDT a través de la CSDISA del modelo que se pretenda integrar a la red del instituto, asi como la
configuracion que tendré el switch, desde las IP’s de administracién hasta las VLAN's configuradas en el equipo.

La entrega e instalacion de un (1) sistema de regleta de 24 nodos para el cableado de red dei banco de sangre, de categoria 6 como
minimo

La entrega e instalacién de un (1) gabinete metalico para switch.

Hospitales Regionales, Hospitales de Zona y Hospitales de Subzona con Banco de Sangre y Servicio de Transfusién:

1.

La entrega e instalacién de un (1) servidores fisico tipo dos (2) en la jefatura de banco de sangre con su respectivo no-break para
servidor y regulador.

La entrega e instalacion de una (1) estacién de trabajo en la jefatura del banco de sangre con su respectivo no-break para estacion
de trabajo y regulador.

La entrega e instalacion de scis (6) estaciones de trabajo para el banco de sangre con su respectivo no-break para estacion de
trabajo y regulador.

La entrega e instalacién de dos (2) impresoras ldser para el banco de sangre.

La entrega e instalacién de una (1) impresora de etiqueta de c4digo de barras en la recepcién del banco de sangre.

La entrega e instalacién de una (1) impresora de etiquetas de cédigo de barra para bolsas de sangre en el banco de sangre.

La entrega e instalacion de dos (2) lectores de cédigo de barra para el banco de sangre.

La entrega e instalacién de tres (3) lectores de huella digital para el banco de sangre.

La entrega e instalacion de dos (2) camaras fotograficas digitales para el banco de sangre.

La entrega e instalacion del cableado de categoria 6 como minimo para todos los nodos requeridos en la instalacion de red de los
equipos informaticos solicitados.
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11.

12

La entrega e instalacién de un (1) switch de 24 puertos para la distribucion de cableado de red para el banco de sangre. debera
presentar una propuesta a la DIDT a través de la CSDISA del modelo que se pretenda integrar a la red del instituto, asi como la
configuracién que tendra el switch, desde las IP’s de administracién hasta las VLAN's configuradas en el equipo.

La entrega e instalacin de un (1) sistema de regleta de 16 nodos para el cableado de red del banco de sangre.

Unidades médicas con Centro de Colecta y Servicio de Transfusién.

52

La entrega e instalacién de un (1) servidor fisico tipo tres (3) en la jefatura del Centro de Colecta con su respectivo no-break para
servidor y regulador.

La entrega e instalacién de una (1) estacién de trabajo para el responsable del Centro de Colecta con su respectivo no-break para
estacién de trabajo y regulador.

La entrega e instalacion de tres (3) estaciones de trabajo en la recepcion del Centro de Colecta con su respectivo lector de codigo de
barras, no-break para estacion de trabajo y regulador.

La entrega e instalacion de una (1) impresora laser para el Centro de Colecta.

La entrega e instalacién de una (1) impresoras de etiquetas de cédigo de barras para tubos de muestra para el Centro de Colecta.

La entrega e instalacién del cableado de categoria 6 como minimo para todos los nodos requeridos en la instalacion de red de los
equipos informaticos solicitados.

La entrega e instalacién de un (1) switch de 12 o 16 puertos para la distribucion de cableado de red para el Centro de Colecta,
deber4 presentar una propuesta a la DIDT a través de la CSDISA del modelo que se pretenda integrar a la red del instituto, asi como
la configuracién que tendra el switch, desde las IP’s de administracién hasta las VLAN's configuradas en el equipo.

La entrega e instalacién de un (1) sistema de regleta de 12 nodos para el cableado de red de!l Centro de Colecta.

La entrega e instalacién de un (1) gabinete metalico para switch.

Servicio de Transfusién del HE CMN La Raza, HE CMN Siglo XXI, HE CMN Occidente

La entrega e instalacién de un (1) servidor fisico tipo tres (3) en el servicio de transfusién con su respectivo no-break para servidor y
regulador.

La entrega e instalacién de una (1) estacién de trabajo para el responsable del servicio de transfusion con su respectivo no-break
para estacion de trabajo y regulador.

La entrega e instalacién de una (3) estacion de trabajo en la recepcién del servicio de transfusidn con su respectivo lector de cédigo
de barras, no-break para estacién de trabajo y regulador.

La entrega e instalacién de una (1) impresora laser para el servicio de transfusion.

La entrega e instalacién de una (1) impresoras de etiquetas de cédigo de barras para tubos de muestra para el servicio de
transfusion.

La entrega e instalacién del cableado de categoria 6 como minimo para todos los nodos requeridos en la instalacion de red de los
equipos informaticos solicitados.

La entrega e instalacién de un (1) switch de 12 o 16 puertos para la distribucién de cableado de red para el servicio de transfusién.
deberd presentar una propuesta a la DIDT a través de la CSDISA del modelo que se pretenda integrar a la red del instituto, asi como
la configuracién que tendrd el switch, desde las IP’s de administracién hasta las VLAN's configuradas en el equipo.

La entrega e instalacién de un (1) sistema de regleta de 8 nodos para el cableado de red del serviclo de transfusion.

La entrega e instalacién de un (1) gabinete metalico para switch.

Unidades médicas con Servicio de transfusién

La entrega e instalacion de un (1) servidor fisico tipo tres (3) en el servicio de transfusion con su respectivo no-break para servidor y
regulador.

La entrega e instalacién de una (1) estacion de trabajo para el responsable del servicio de transfusion con su respectivo no-break
para estacion de trabajo y regulador.

La entrega e instalacién de una (1) estacién de trabajo en la recepcién del servicio de transfusién con su respectivo lector de cédigo
de barras, no-break para estacién de trabajo y regulador.

La entrega e instalacion de una (1) impresora laser para el servicio de transfusion.

La entrega e instalacién de una (1) impresora de etiquetas de cédigo de barras para tubos de muestra para el servicio de transfusion.
La entrega e instalacién del cableado de categoria 6 como minimo para todos los nodos requeridos en la instalacion de red de los
equipos informaticos solicitados.

La entrega e instalacion de un (1) switch de 12 o 16 puertos para la distribucién de cableado de red para el servicio de transfusion.
debera presentar una propuesta a la DIDT a través de la CSDISA del modelo que se pretenda integrar a la red del instituto, asi como
la configuracion que tendrd el switch, desde las IP’s de administracion hasta las VLAN's configuradas en el equipo.

La entrega e instalacion de un (1) sistema de regleta de 8 nodos para el cableado de red del servicio de transfusion.
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9. Laentrega e instalacién de un (1) gabinete metalico para switch.

RED DE DATOS DEL SERVICIO

La entrega e instalacién de la red contemplara un switch con no-break y patch panel que sera fisicamente instalado en la jefatura de la
ubicacién solicitada dentro de un gabinete de seguridad y debera instalar un nodo de red por cada estacién de trabajo y otro nodo para el

servidor.

SEGURIDAD INFORMATICA

El proveedor debera apegarse a las Normas y estindares que emite la DIDT, en materia de seguridad informatica (NO ACCESO A INTERNET,

INSTALAR ANTIVIRUS, MANTENER LA SEGURIDAD MEDIANTE LOS FIX Y ACTUALIZACIONES DE LOS SISTEMAS OPERATIVOS DE SUS EQUIPOS
DE COMPUTO, ENTRE OTRAS).

Es importante sefialar que la interconexién en caso de ser requerida entre la red de Instituto y su esquema de comunicacion debe ser avalada

para cada inmueble con base a un diagrama de la solucién donde se identifiquen plenamente todos los componentes de ésta.

SERVIDOR TIPO 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPO DE COMPUTO

PARA UNIDADES TIPO UMAE, H. ESPECIALIDADES, HGR, HGR/MF

Procesador:

Sockets del procesador:
Nucleos de procesador:
Caché:

Memoria:

Discos duros:

Raid:

Tarjeta de red:
Monitor:

Teclado:

Mouse:

Fuente de alimentacion:
Chasis:

Sistema operativo:
CALs de Windows:

Base de datos:

CALs de SQL:

SERVIDOR TIPO 2

Intel Xeon, AMD opteron, 2.40 GHz o superior

6
2.5 MB por nucleo total 15 MB caché
32 GB DDR3 o superior
2 discos tipo SAS de 10 k rpm, de 1 TB o superior de estado sélido
Tipo 1
2 tarjetas integradas de 1 Gbps
Plano de 17” o superior
usB
use
Hot plug y Redundante con capacidad acorde al servidor ofertado.
Torre/ Rack
Windows Server 2016 o superior en espafiol
CAL Windows, una para cada estacion de trabajo
SQL Server 2016 o superior estandar, Oracle
CAL SQL, una para cada estacién de trabajo

PARA UNIDADES TIPO HGZ, HGZ/MF, HT, HTO, HGO, HGP, HGSZ, HGS, HGS/MF

Procesador:

Sockets del procesador:
Nucleos de procesador:
Caché:

Memoria:

Discos duros:

Raid:

Tarjeta de red:
Monitor:

Teclado:

Mouse:

Fuente de alimentacién:
Chasis:

Sistema operativo:
CALs de Windows:

Intel Xeon, AMD opteron, 2.40 GHz o superior
1 Procesador
4 Nucleos
2.5 MB por niicleo total 10 MB caché
16 GB DDR3
2 discos tipo SAS de 7.2 k rpm, de 1 TB o superior de estado sélido
Tipo 1
2 tarjetas integradas de 1 Gbps
Plano de 17” o superior
usB
usB
Hot plug y Redundante con capacidad acorde al servidor ofertado.
Torre/rack
Windows Server 2016 o superior en espafol
CAL Windows, una para cada estacién de trabajo
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Base de datos:
CALs de SQL:

SERVIDOR TIPO 3

SQL Server 2016 o superior estandar, Oracle
Una para cada estacion de trabajo

PARA UNIDADES TIPO UMF, UMFH, UMAA

Procesador:

Sockets del procesador:
Nucleos de procesador:
Caché:

Memoria:

Discos duros:

Raid:

Tarjeta de red:
Monitor:

Teclado:

Mouse:

Fuente de alimentacion:
Chasis:

Sistema operativo:

CALs de Windows:

Base de datos:

CALs de SQL:

SERVIDOR TIPO CENTRAL

Intel Xeon, AMD opteron, 2.40 GHz o superior

6
2.5 MB por nicleo total 15 MB caché
32 GB DDR3 o superior
2 discos tipo SAS de 10 k rpm, de 1 TB o superior de estado sélido
Tipo 1
2 tarjetas integradas de 1 Gbps
Plano de 19” o superior

USB
usB

Hot plug y Redundante con capacidad acorde al servidor ofertado.
Torre/rack

Windows Server 2016 o superior en espaiiol
CAL Windows, una para cada estacién de trabajo

SQL Server 2016 o superior estandar, Oracle

CAL SQL, una para cada estacién de trabajo

PARA CENTRALIZACION POR REGION

Procesador:

Sockets del procesador:
Nucleos de procesador:
Caché:

Memoria:

Discos duros:

Arreglo Raid:

Tarjeta de red:
Monitor:

Teclado:

Mouse:

Fuente de alimentacién:
Chasis:

Sistema operativo:

Base de datos:

ESTACIONES DE TRABAJO

Cuatro procesadores Intel Xeon a 2.4 GHz, AMD Opteron o superior

1
8
2.5 MB por nlicleo total 20 MB caché
128 GB DDR3 )
5 discos tipo SAS de 10 k rpm, de 1 TB o superior de estado sélido
Tipo 5

2 tarjetas integradas de 1 Gbps
Plano de 17” o superior
usB
use
Hot plug y Redundante con capacidad acorde al servidor ofertado.
Torre/rack
Windows Server 2016 o superiar en espaiinl
SQL Server 2016 o superior estandar, Oracle

PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Procesador:

Sockets del procesador:
Nucleos de procesador:
Caché:

Memoria:

Disco duro:

Tarjeta de red:
Monitor:

Teclado:

Mouse:

Fuente de alimentacién:
Sistema operativo:

Intel Core IS a 3.6 GHz, AMD Atlon |i, o superior

4 nlicleos
3 MB
8 GB DDR3 minimo
Discos tipo SDD de 1 TB o superior de estado sdlido
Integrada en motherboard de 1 Gbps
Plano de 19” o superior
uss
UsB
Estaci6n de trabajo Certificada ENERGY STAR®
Windows 10 Profesional 64 bits espafiol
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Unidad dptica:
Chasis:
Puertos de E/S:

IMPRESORA LASER

Sin unidad dptica.
Torre / Small form factor (SFF)/ All- In-One

2 puertos USB 3.0 externos posterior, 6 puertos USB 2.0 externos (2 frontales, 4 traseros), 10 2
puertos seriales (seglin interfases a conectar), 1 RJ45, 1 VGA (D-Sub).

PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Tipo de impresién:

Color de impresién:

Resolucion méaxima de impresion:
Maxima velocidad de impresion:
Impresién a doble cara:
Memoria estandar:

USB:

Ethernet:

Bandeja de entrada:

Bandeja de multifuncién:
Bandeja de salida:

Voltaje de entrada:

Tecnologia laser
Monocromatica
1200 x 1200 dpi
35 ppm A4

Si
128 MB

Si
Si, puerto de 1 Gbps
250 hojas
50 hojas
150 hojas
110 Volts

IMPRESORA DE ETIQUETAS DE CODIGO DE BARRAS
PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Tipo de impresion:

Color de impresion:

Resolucion maxima de impresion:
Maxima velocidad de impresidn:
Memoria estandar:

Memoria flash:

Puerto USB:

Tipo de medio de impresion:
Ancho de impresidn:

Velocidad de impresion:
Simbologia de cddigo de barras:
Voltaje de entrada:

LECTOR DE CODIGO DE BARRAS

Tecnologia térmica directa
Monocromatica
203 dpi
127 mm/s
8 MB
8 MB
Si
Etiquetas térmicas directas
4.09” /104 mm
4”/102 mm por segundo
Code 128, Code 39, Interleaved 2 of 5, Codabar
110 Volts

PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Modo de lectura:

Patrén de lectura:

Dimensién de cddigo de barras:
Confirmacién de lectura:
Fuente de luz:

Campo de vision:

Velocidad de lectura vertical:
Decodificacion de simbologia:
Temperatura de funcionamiento:
Efecto de luz ambiental:
Interfase:

Montaje:

LECTOR DE HUELLA DIGITAL.

Manual y manos libres
Omnidireccional
1D,2D
Visual y audible, zumbador de lectura
Led de 625 nm
46° horizontal x 29.5° vertical
Hasta 2.3 m por segundo
Code 128, Code 39, Interleaved 2 of 5, Codabar
De 0°C a 40°C
No se ve afectado por luz solar, incandescente, fluorescente
Cable USB
Soporte para montaje en pared o montaje fijo

PARA TODOS LOS TiPOS DE UNIDAD

Conexion:
Resolucién del sensor:

USB 2.0
512 ppi
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1
Tipo de sensor: Sptico }
Area de captura: 15x 18 mm 3
[
LECTOR DE HUELLA DIGITAL. f
PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD H
Conexién: USB 2.0 f:g
Resolucion: 5 MP it
Resolucién de imagenes: 1024 x 768 %
NO-BREAK PARA SERVIDOR TIPO 1Y 2 (UPS DE DOBLE CONVENSION). 5!
PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD o
Tecnologia: Standby :é
Voltaje de entrada: 110 Volts i
Voltaje de salida: 120 Volts 5
No. De fases: Monofasica it
Receptéculos: 5 x Nema 5-15R
Tiempo de respaldo: 20 Minutos en caso de falla del suministro Eléctrico
Capacidad: La requerida para lograr los 20 minutos de respaldo acorde al consumo del servidor
ofertado
Rango de tension de entrada: 88 — 139 Volts

Puerto de Comunicaciones: Para monitoreo del no break y apagado controlado del server en caso de interrupciones

prolongadas a mas de los 20 minutos requeridos

Protector de picos: Si

Tiempo de recarga: 8 horas
Alarma audible: Si
Temperatura de operacién: 0°Ca40°C

NO-BREAK PARA SERVIDOR TIPO 3 Y ESTACION DE TRABAJO. f‘. §
PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD | ;
Tecnologia: Standby i5
Voltaje de entrada: 120 Volts 5
Voltaje de salida: 120 Volts 3
No. De fases: Monofésica i
Receptaculos: Los Necesarios para la Estacion de trabajo con el Monitor 33
Tiempo de respaldo: 15 minutos

Capacidad: Acorde a la potencia requerida por la Estacién de trabajo y el monitor ofertados

Rango de tension de entrada: 88 — 139 Volts

Protector de picos: Si

Tiempo de recarga: 6 horas

Alarma audible: Si

Temperatura de operacién: 0°Ca40°C

REGULADORES DE VOLTAJE PARA SERVIDORES TIPO 1, 2 Y PARA ESTACIONES DE TRABAJO.
PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Tensién nominal de entrada: 127 Volts

Corriente maxima: 10 Ampers

Frecuencia: 60 Hz +/- 5%

Intervalo de voltaje de entrada: 102 — 140 Volts

Tensién nominal de salida: 120 Volts

Capacidad: 1300 VA /700 W

Sobrecarga: 400% por 10 ciclos
Receptdculos de salida: 4 polarizados por Nema 5-15R
Temperatura de operacion: De 0°Ca 40°C
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SWITCH 8 puertos, segiin el nimero de estaciones, capa 3 de manera que se garantice la transmisién de grandes voltimenes de informacién
con alta velocidad para asegurar la Integridad de los datos. De esta forma se facilita que el mantenimiento de los servidores pueda ser

remoto optimizando costos.

Tecnologia de red:
Puertos:
Conectores:
Velocidad:

Voltaje de entrada:
Apilable:

Ethernet
8
RJ45
1 Gbps
110V AC
Si

SWITCH 16 o 24 puertos, seguin el niimero de estaciones, capa 3 de manera que se garantice la transmisién de grandes voliimenes de

informacién con alta velocidad para asegurar la integridad de los datos. De esta forma se facilita que el mantenimiento de los servidores
pueda ser remoto optimizando costos.

Tecnologia de red:
Puertos:

Conectores:
Velocidad:

Ranura de expansion:
Voltaje de entrada:
Apilable:

Montable en bastidor:

CONSUMIBLES

Etiquetas para codigo de barras

Ethernet
16a24

RJ45
1 Gbps
Si, SFP
110V AC
Si

Si

Rollo con 2,000 etiquetas autoadheribles, blancas sin impresién, en papel térmico, para tubos con medidas de 49 x 25 mm.

Téner

Cartucho compatible con las impresoras segtin modelo ofertado, con sello de garantia. No se aceptan rellenados.

Papel
Hojas blancas

Tamafio carta 8.5” x 11”

Gramaje 75 grs

Cualquier adecuacién o instalacion adicional que requiera alguna de las unidades médicas, debera ser conciliada entre el jefe de banco de
sangre y el proveedor adjudicado.

En el supuesto de que el proveedor requiera de mas de un equipo mencionado o caracteristicas superiores en los equipos de este apartado para
cumplir con los niveles de servicio, podra adicionarlos a la solucién propuesta, sin costo adicional para el Instituto.
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Anexo TI.3 Acuerdo de confidencialidad

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ANEXO NUMERO TI. 3 (TI. TRES) ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
[HOJA MEMBRETADA POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO]

Se muestra de manera informativa el texto correspondiente al acuerdo de confidencialidad que deberd presentarse a firmar, en las oficinas del
Administrador del Contrato, el representante legal con facultades de administracion o de dominio del proveedor adjudicado.

- ,a de_~ de20_

Por medio del presente, Nombre del Representante Legal en mi cardcter de representante legal de la sociedad _Nombre del Proveedor o
Razén Social (en adelante EL PRESTADOR”) manifiesto que cualquier informacién oral o escrita que sea proporcionada con motivo de trabajo a
realizar para el Instituto Mexicano del Seguro Social {en adelante “EL INSTITUTO"), serd tratada de acuerdo con las siguientes:

CLAUSULAS

Primera.- Informacién confidencial.- Para los efectos del presente Acuerdo, el término “informacion” o “informacion confidencial” significa
todos los datos, conversaciones telefénicas, mensajes de audio, mensajes de grabadoras, cintas magnéticas, programas de computo y sus
cédigos fuente entre otros medios de comunicacion, tales como la informacién contenida en discos compactos (CD), mensajes de datos
electronicos (correos electrénicos), medios dpticos o de cualquier otra tecnologia o cualquier otro material que contenga informacion juridica,
operativa, técnica, financiera o de anilisis, registros, documentos, especificaciones, productos, informes, dictdmenes y desarrollos a que tenga
acceso o que le sean proporcionados por “EL INSTITUTO”.

De igual forma, serd considerada como confidencial aguella informacién derivada de la ejecucion del servicio que preste “EL PRESTADOR” que
sefiale “EL INSTITUTO” y sea propiedad exclusiva de éste.

Segunda.- Obligacién de No-Divulgacién.- “EL PRESTADOR” reconoce que queda prohibida su difusién y/o utilizacién total o parcial en su favor
o de terceros ajenos a la relacién contractual, por cualquier medio, entre otros de manera enunciativa mads no limitativa: via oral, impresa,
electrénica, magnética, 6ptica y en general por ningin medio conocido o por desarrollar, conforme a lo establecido en la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Particulares (LFPDPPP), Ley de la Propiedad Industrial y de la Ley Federal de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica. Si no se cumplen los términos de las leyes antes mencionadas serdn sancionados en base a lo que estipule cada
una de las mismas.

En este sentido, acepta que la prohibicién sefialada en el parrafo anterior comprende inclusive, en forma enunciativa mas no limitativa, que no
se podra llevar a cabo la difusién de la informacion con fines de lucro, comerciales, académicos, educativos o para cualquier otro, por lo que “EL
PRESTADOR” se responsabiliza del uso y cuidado de la informacién, a nombre propio y de las personas que formen parte del mismo, asi como
del personal directivo, administrativo y operativo que las conformen.

Adicionalmente, “EL PRESTADOR” se obliga a lo siguiente:

1)  Utilizar toda la informacién a que tenga acceso o generada con motivo de su prestacién de servicio ante “EL INSTITUTO” Unicamente para
cumplimentar el objeto del contrato adjudicado.

2) Limitar la revelacién de la informacién y documentacién a que tenga acceso, Gnicamente a las personas que dentro de su propia
organizacion se encuentren autorizadas para conocerla, haciendo responsable del uso que dichas personas puedan hacer de fa misma.

3)  No hacer copias de la informacion, sin la autorizacién por escrito de “EL INSTITUTO”.
4)  No revelar a ningtn tercero la informacion, sin la previa autorizacién por escrito de “EL INSTITUTO".

5) Mantener estricta confidencialidad de la informacién y/o documentacién relacionada con la prestacién del servicio, bajo la pena de

incurrir en responsabilidad penal, civil o de otra indole, y, por lo tanto, no podrd ser divulgada, transmitida, ni utilizada en beneficio propio
o de tercero.

Tercera. - Devolucién de la Informacién. - Una vez concluida la vigencia del presente acuerdo, “EL PRESTADOR”, entregara a “EL INSTITUTO”
todo material, documentos y copias que contengan la informacién confidencial que le haya sido proporcionada por “EL INSTITUTO”, no
debiendo conservar en su poder ningan material, documentos y copias que contenga la referida informacién confidencial.
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L1
“EL PRESTADOR” conviene en limitar el acceso de dicha informacién confidencial a sus empleados o representantes, sin embargo, "3
necesariamente haran participes y obligados solidarios a aquéllos, respecto de sus obligaciones de confidencialidad aqui contraidas. Cualquier
persona que tuviere acceso a dicha informacién, deberd ser advertida de lo convenido en este documento, comprometiéndose a observar y E
cumplir lo estipulado en este punto.
“EL PRESTADOR” acepta que todas las especificaciones, productos, estudios técnicos, informes, dictdmenes, desarrollos, cédigos fuente y 4
programas, datos clinicos, asi como todo aquello que se obtenga como resultado en la prestacion del servicio, serdn confidenciales. ]
ik
L
La duracion del presente Documento sera la menor de entre las siguientes: ;
i
i 1 (un) afio contado a partir de la fecha de firma de este Acuerdo de Confidencialidad. El plazo de 1 (un) afio antes mencionado podra h
ser prorrogado, una o mas veces, por voluntad de las Partes por periodos adicionales de 1 {un) afio cada uno, en cuyo caso dichas 1
prorrogas deberdn constar por escrito y estar firmadas por ambas Partes o reducido en caso de vigencia de contrato menor a 1 (un) ;
afo. z
i
Este documento solamente podra ser modificado mediante consentimiento de las partes, otorgado por escrito. ;
§

El presente documento se regird por las leyes vigentes en la Ciudad de México. Para todo lo relacionado con la interpretacion y cumplimiento
del presente Documento las Partes se someten a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales competentes en la Ciudad de México,

expresamente renunciando a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles por razén de sus domicilios presentes o futuros o por cualquier
otra causa.

Este documento se firma por duplicado al calce de cada una de sus hojas ttiles por ambos lados, quedando un original en poder de cada una de
las Partes, en s , Col , Alcaldia , CDMX, C.P. XXXXX el [dia] de [mes]

de 202[afio}.
@or Lg/rj Ac w‘l’a (ﬁ

[Nombre del Representante legal Pr dor
Adjudicado con facultades de Administracién o de Dominio]

§
£
2
,’E
!
i

DSLPASIDC/MEDICOS 109 2025

[Nombre y firma del Administrador del Contrato en el IMSS]

EN vommeuniencs ~c regutm hapoe]

i
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Anexo T1.4 Deslgnacién de Contacto Responsable

Wl ot v de e ake

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ANEXO NUMERO TI. 4 (TI. CUATRO)
DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE
[HOJA MEMBRETADA POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO]

[LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION DEL OFICIO]

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ATENCION:

[ADMINISTRADOR DEL CONTRATO] 1
PRESENTE. iy

Estimado [ADMINISTRADOR DEL CONTRATO] a nombre de mi representada [NOMBRE LEGAL DEL PROVEEDOR QUE OTORGA EL SERVICIO] me
permito por medio del presente dar a conocer los datos de contacto de la(s) persona(s) responsable(s) de establecer comunicacién entre el

Instituto y nuestra representada para todo lo referente al sistema de informacién, en relacidn con el Anexo Tl 5 (Tl CINCO), los cuales se
detallan a continuacioén:

[NOMBRE COMPLETO DEL REPRESENTANTE]
[CARGO DEL REPRESENTANTE]

[DIRECCION COMPLETA DEL REPRESENTANTE]
[TELEFONO Y EXTENSION]

[CORREO ELECTRONICO]

Lo anterior para dar cumplimiento con lo requerido en el procedimiento de contratacién con numero

para las partidas relativos al Servicio Médico Integral de
del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Sin otro particular quedo de usted, envidndoles cordiales saludos.

AT TMEONE O 1oy 2022

-

Q{ar So/ﬁ X TCENTg- MENTE

[NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR CON FACULTAD MINISTRACION O DE DOMINIO}
REPRESENTANTE LEGAL DE [NOMBRE DEL PROVEEDOR ADJUDICADO]
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Anexo TI.5 Designacién de Sistema y Empresa Soporte

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE
ANEXO NUMERO TI. 5 (TI. CINCO)
[HOJA MEMBRETADA POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO]

[LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION DEL OFICIO]

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ATENCION:

[ADMINISTRADOR DEL CONTRATO]
PRESENTE

Estimado [ADMINISTRADOR DEL CONTRATO] a nombre de mi representada [NOMBRE LEGAL DEL PROVEEDOR QUE OTORGA EL SERVICIO] me permito
por medio del presente dar a conocer los datos del {los) Sistema(s) de Informacién que propone implantar en las Unidades de Atencidn y la(s) empresa(s)

que le dard soporte, los cuales se detallan a continuacion:

[NOMBRE COMPLETO DEL SISTEMA]

[VERSION DEL SISTEMA]

[UNIDADES DONDE IMPLANTARA ESTE SISTEMA]

[NOMBRE COMPLETO DE LA EMPRESA SOPORTE]

[DIRECCION COMPLETA DE LA EMPRESA SOPORTE]

[NOMBRE COMPLETO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]
[TELEFONO Y EXTENSION DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]
[CORREO ELECTRONICO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]

Lo anterior para dar cumplimiento con lo requerido en el procedimiento de contratacién con nimero

para las partidas relativos al Servicio Médico Integral de

del Instituto Mexicano del Seguro Social.
Sin otro particular quedo de usted, enviandoles cordiales saludos

ATENTAMENTE

Oscse Sols Prasts

[NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR]
REPRESENTANTE LEGAL DE [NOMBRE DEL PROVEEDOR]
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Anexo T1.6 Solicitud de Pruebas de Funcionalidad y Envio de Mensajeria HL7 l
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ANEXO NUMERO TI. 6 (TI. SEIS)
SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD
[EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA]
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL L
ATENCION: i
[ADMINISTRADOR DEL CONTRATO] il
PRESENTE. :
Y
[NOMBRE], EN Mi CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA [NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE O DISTRIBUIDOR] ;
MANIFIESTO LO SIGUIENTE:
e POR MEDIO DEL PRESENTE ME PONGO EN CONTACTO CON EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO CORRESPONDIENTE AL SERVICIO
MEDICO INTEGRAL DE EN EL IMSS, CONCERNIENTE AL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
CON NUMERO , RELACIONADO CON LAS PARTIDAS , A
EFECTO DE SOLICITAR LAS PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE INFORMACION A TRAVES DE MENSAJES HL7 DEL SISTEMA DE
INFORMACION OFERTADO CONFORME A LOS TERMINOS, CONDICIONES Y PLAZOS ESTABLECIDOS EN EL MISMO, POR LA
CONVOCANTE.
LUGAR Y FECHA
(15((,( Selyy Neart=
' O
i
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR ADJUDICADO 55
:
Z
7
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&
i
REQUERIMIENTO
Qav
e Tipo Qa
dave No.
N | oo | ooAD/ de Localida Tipo de Paq ve Clave Bl N
A AD- UMAE Presupu Unidad unl Unl 4 serviclo uete | Gru Grupo Proced Procedimlento Minimo Maximo
estal dad
um dad po
AE
Santuis | 2501100 | HGZMF1San | HGZ San Luis Banco de
1 25 Potosi 23151 Luis Potos! MF 001 Potos! sangre ] 01 Sangre Total Segura 50.01.01 Sangre Total Segura 2,000 5,000
San Luis | 2505010 HGZ 6 Cd. Ciudad Banco de
2 25 Potosi 12151 Valles HGZ | 006 Valles sangre 1 01 Sangre Total Segura 50.01.01 Sangre Total Segura 600 1,500
San Luis | 2501100 | HGZMF1San | HGZ San Luis Banco de B i 5
3 25 Potosi 22151 Luis Potosi MF 001 Potos! Sangre 1 02 Aféresis 50,02,02 Aféresis plaquetaria 60 150
San Luis | 2505010 HGZ 6 Cd, Ciudad Banco de P p B
4 25 Potos! 12151 Valles HGZ | 006 Valles Sangre i 02 Aféresis 50.02,02 Aféresis plaquetaria 18 45
" N . Hemodasificacion de los sistemas ABO y Rh
San Luis [ 2501100 HGZMF 1 San HGZ San Luis Banco de Estudios p 5
5 25 Potosi 22151 Luis Potosi MF 001 Potosi Sangre W 03 Inmunohematolagia 50,03,01 {antigeno D) en lar];l::,:assene, columna o 2,000 5,000
N N . Hemodasificacién de los sistemas ABO y Rh
San Luis | 2501010 | HGZMF2San | HGZ San Luis Servicio de Estudios p B
S 25 Potosl 22151 Luis Potosi MF 002 Potosi Transfusion " %, Inmunohematologla 50,03.00 (antigeno D) en tarlssgasselte, columnzle 850 Za00
: N N Hemodasificacién de los sistemas ABO y Rh
7| a5 | Sinluis | 2505010 | HGZECA | g, | gy | Cludad | Bancode W | o Estudios | ¢50301 | {antigeno D) entarjeta, cassette, columnao | 1,320 3,300
Potosi 12151 Valles Valles Sangre Inmunchematologia placa
N N s . Hemodasificacién de los sistenas ABO y Rh
San Luis | 2508030 HGSMF 9 Rio HGS 0 Servicio de Estudios q P
5 a a " .03. 3
8 2 Potosi 52151 Verde MF 009 | Rioverde Transfusion [} 03 Inmunohematologia 50.03.01 {antigeno D) en tau:‘t:éacassetle columna o 20 50
N B AN : Hemodasificacidn de los sistemas ABO y Rh
9 25 LI Lm's e LGZS0 HGZ | 050 12 Lm's Servncxo.d)e " 03 Estudios . 50.03,01 (antigeno D) en tarjeta, cassette, columna o 1,120 2,800
Potosi 12151 Tangamanga Potosi « Transfusién Inmunohematologia placa
1 San Luis | 2501100 HGZMF 1 San HGZ San Luis Banco de Estudios Prueba de compatibilidad en tarjeta,
0 A Potosi 22151 Luis Patos( MF 008 Potosi Sanpre L: & i i castelte, columni o placa  — iz
1 San Luis | 2501010 HGZMF 2 San HGZ San Luts Servicio de Estudios Prueba de compatibilidad en tarjeta,
1 s Potosi 22151 Luis Potosi MF 002 Potos! T i6 i 03 h (i 500802 cassette, columna o placa 2 1800
1 San Luis 2505010 HGZ 6 Cd Ciudad Banco de Estudios Prueba de compatibilidad en tarjeta,
2 % Potosi 12151 Valles HGZ 1) 008 Valles Sangre 4 o3 i e cassette, columna o placa 200 5300
1 San Luis | 2508030 HGSMF 9 Rio HGS . Servicio de Estudios Prueba de compatibilidad en tarjeta,
R 0
3 25 Potosi 52151 Verde MF 009 Rioveide Transfusién ! = h 50.03.02 cassette, columna o placa 3 o
1 25 San Lu|'s 2501280 HGZ 50 uez | oso San UJ[S Serwclofle W 03 Estudios ) 50,03.02 Prueba de compatibilidad en tarjeta, 1,300 3,250 N
4 Potosi 12151 Tangamanga Potosi T casselte, columna o placa 3
N = . igacién de anticuerpos irregs H
25 S0 Lmls 2300100 HGZ.MF 15§n paz 001 P LTEIC I 03 el N 50,03.03 {semipanel} en tarjeta, cassette, columna o 12 30
Potosi 22151 Luis Potosi MF Potosl Sangre Inmunohematologia placa o
i , N Investigacion de anticuerpos irregulares i
1 San Luis | 2505010 HGZ 6 Cd. Ciudad Banco de Estudios b 5 z
| ., , 8 0 S
6| 2 | porosi | 12151 Valles HGZ | 006 | \aiies Sangre Wi | % | pnmunhematologia || %0203 || (semipanel)en ta”::c:as‘me columnzle 2 g
. N - : igacién de anticuerpos irreg =
1] 55 | Sanliuis | 2501280 necse Hez | osp | Sanluis | Serviciode i | o3 Estudios 50.03,03 | (semipanel) en tarjeta, cassette, columna o 4 16
7 Potosi 12151 Tangamanga Potosi Transfusion Inmunohematologia placa
1 San Luls 2501100 HGZMF 1 5an HGZ San Luis Banco de Estudios Identificacidn de anticuerpos irregulares
8 23 Potosi 22151 Luis Potasi MF 008 Potosi Sangre " 03 i 500304 (panel completo} o 1D
1 San Luis 2501100 HGZMF 1 San HGZ San Luis Banco de Estudios D inaddn de fenotipo eril itario en
9 & Potosi 22151 Luis Potosi MF — Porosi Sangre f 03 Inmunohematologia 50,0305 tarjeta, cassette, calumna o placa Y GEY
= . . Prueba de deteccidn de antiglobulina
: 25 s:ztt';'f Z;gi;go Hfj:":ot:a," ':;;FZ 001 s‘;"t“",s B;"m N oo |, E‘:‘"':: logia | 50:03:06 | humana menoespecifica anti-C3d en tarjeta, 3 10
si otosi angre nmunochematologia cassette, columna o placa
n B = Prueba de deteccion de antiglobuiina
2| jg | Sanluis | 2501100 | HGZMFLSan | HGZ | o, | Sanluis |  Bancode | 03 Eudios 50.03.07 | humana monoespecifica anti-IgG en tarjeta, 3 20
1 Potosi 22151 Luis Potosi MF Patosi Sangre Inmunohematologia
cassette, columna o placa
2 Sanluis | 2501100 | HGZMF1San | HGZ San Luis Banco de Estudios e e
2 2 Potosi 22151 Luis Potosi MF 0oL Potosi Sangre f 03 i 5019308 Elucion 4 20
15,02 39,005
ANEXO 3
TERMINOS Y CONDICIONES

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos (POBALINES) en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, se establecen los presentes Términos y Condiciones para la contratacidn
del Servicio Médico Integral de Banco de Sangre.

Vigencia y ejercicio presupuestal de la contratacién

El plazo para la prestacion del Servicio Médico Integral de Banco de Sangre serd a partir del dia 01 {uno) natural siguiente de la emision y
notificacion del fallo y hasta el 30 de septiembre de 2025.
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TIPO DE CONTRATACION

Este procedimiento se formalizard a través de un contrato por OOAD/UMAE, por Partida. E! contrato serd abierto, en los términos de los

articulos 68 de la LAASSP y 85 de su Reglamento aclarando que la entrega, recepcion, alta y pago se realizara en cada unidad médica de los
OOAD/UMAE.

PLAZO Y CONDICIONES DE ENTREGA

El Licitante Adjudicado a cada Partida, en los lugares establecidos en el Anexo T2 "Directorio del SMI de BS" procederd a realizar las
adecuaciones del 4rea, entregar, instalard y pondrd a punto los equipos de banco de sangre e informatico, entregara la primera dotacién de
los bienes de consumo equivalente a 45 (cuarenta y cinco) dias de productividad maxima, proporcionard la capacitacion e inscribird a los
Bancos de Sangre y Servicios de Transfusién de las Unidades Médicas a los programas de Control de Calidad Externo (CCE) dentro de un plazo
sefialado en el Anexo Técnico, asi como deberd contar en su empresa con un inventario de Bienes de Consumo correspondiente a 45 (cuarenta

y cinco) dias de consumo méximo de la(s) unidad médica(s) en la(s) partida(s) adjudicada(s), a fin de poder atender cualquier eventualidad que
se presente durante la vigencia de la prestacién del servicio.

TIPO DE ABASTECIMIENTO

Se adjudicard el 100% de la totalidad de los requerimientos de una Partida a un solo licitante; un licitante podra participar en varias partidas.

UNIDAD DE MEDIDA Y CANTIDADES DETERMINADAS.

La unidad de medida se refiere a “PROCEDIMIENTO EFECTIVO REALIZADO”, de Banco de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusién;
las cantidades determinadas, se desglosan en el Anexo T1 (uno) “Requerimiento del SMi de BS”.

REALIZACION DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS PARA EFECTO DE PAGO.

Se tomaran como PROCEDIMIENTO EFECTIVO REALIZADO para pago, la Bolsa de Sangre Total Segura, procedimiento y/o estudios, que se

realicen y que correspondan a los identificados v registrados en el Sistema de Informacién, ya sea atencién a donantes, procedimientos o
estudios a pacientes.

Con el propdsito de cuantificar los PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS que realizard el Instituto en los equipos propuestos para la
prestacion del servicio, se aplicaran los siguientes criterios considerando como concepto de pago:

1. Bolsa de Sangre Total Segura
Con el propdsito de cuantificar las bolsas de sangre total segura que obtendra y procesara el Instituto en los equipos propiedad del
licitante adjudicado, relacionados con la extraccion, andlisis, produccién (fraccionamiento), conservacion y almacenamiento,
propuestos para la prestacién del servicio de donacién en el Banco de Sangre, se aplicaran los siguientes criterios:

Se tomaran como bolsas de sangre total segura susceptibles para pago, aquellas Unidades de sangre que cumplan los requisitos
estipulados en el apartado 1.-GENERALIDADES DEL PROCEDIMIENTO. Elementos que conforman la Sangre Total y Aféresis”
del Anexo Técnico.

~  Estén registradas como donadores efectivos en el Sistema de Informacion

- Cuenten con estudios de serologia e inmunohematologia completos

2.  Aféresis

Con el propésito de cuantificar las aféresis que obtendrd y procesara el Instituto en los equipos, relacionados con la extraccion,

analisis, conservacién y almacenamiento, propuestos para la prestacion del servicio de donacién en el Banco de Sangre, se aplicarén
los siguientes criterios:

Se tomaran como aféresis susceptibles para pago, aquellas unidades que cumplan los requisitos estipulados en el apartado 1.-
GENERALIDADES DEL PROCEDIMIENTO. Elementos que conforman la Sangre Total y Aféresis” del Anexo Técnico.

— Estén registradas como donadores efectivos en el Sistema de Informacion

- Cuenten con estudios de serologia e inmunohematologia completos

3. Procedimientos y Estudios Realizados:
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Se tomaran como procedimientos y estudios efectivos realizados para pago, aquellos que se realicen y que correspondan a los
contenido en el ANEXO T1 (uno) “REQUERIMIENTO DEL SMI DE BS” e identificados para donadores o pacientes del Instituto y que
sean registrados en el Sistema de Informacién, que provengan de una solicitud requisitada y vinculada al mismo. Los resultados
deben estar validados en el Sistema de Informacion. En el caso de equipos que no tengan interfaz con el sistema de informacién, la
informacién debera ser ingresada al sistema de informacién del Banco de Sangre de forma manual, siempre y cuando venga con la
solicitud correspondiente y se registre en el mismo para su validacion.

Los procedimientos deberdn ser cotejados, conciliados y aprobados y firmados de acuerdo al ANEXO T9 “REPORTE_MENSUAL DE
PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS” a mas tardar el tltimo dia habil del mes, por el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de
Culetld, Servicio de Transfusiones v el representante del licitante adjudicado.

No serén consideradas para efecto de pago aquellas pruebas que:

° Se utilicen para el control de calidad interno y externo.

° Se utilicen para controles y calibracion de los equipos.

° Se utilicen para la calificacién del equipo y la verificacion del método del instrumento.

° Las que efecttien los técnicos de la empresa con motivo de revisiones y/o reparaciones de los equipos.
° Las defectuosas o que se deriven de fallas del equipo y/o de revisiones y/o reparaciones de estos.

° Cuando la muestra haya sido considerada “insuficiente” por el analizador para procesar el estudio.

El licitante adjudicado a cada Partida enviara via correo electrénico, por Paquete y por OOAD/UMAE, mensualmente el reporte de
procedimientos realizados mediante el Anexo T9 “Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados”, a la CPSMA/CTSMI, a la direccidn
electrénica ctsi.bs@imss.gob.mx

EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA

Con fundamento en lo dispuesto por el segundo parrafo del articulo 47, de la LAASSP, se evaluard mediante el criterio de evaluacién BINARIO.
En este supuesto, la convocante evaluard por Partida al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo; de no resultar estas
solventes, se evaluaran las que les sigan en precio.

Los licitantes deberan cumplir con la documentacién solicitada, ya que se verificard documentalmente que se incluya la informacion,
documentos y requisitos solicitados, asi como con la Propuesta de las especificaciones Técnico-Médicas con descripcién amplia y detallada del
servicio. Los criterios que se aplicardn para evaluar las proposiciones, se basaran en la informacién documental presentada por los licitantes

observando para ello lo previsto en: los articulos 47 y 48, fraccion Il de la LAASSP, asi como 51 de su Reglamento, en lo relativo al criterio
binario.

Se corroborard la inclusién y legibilidad de la totalidad de la documentacion técnica del licitante, remitida a través del sistema CompraNet,
solicitada en el presente procedimiento, considerando las modificaciones que deriven de la o las juntas de aclaraciones.

Se verificara la descripcion técnica del servicio ofertado por el licitante, la cual deberd ser legible, amplia y detallada incluyendo los equipos y
bienes de consumo ofertados, conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico, en el que el licitante deberd puntualizar las partidas en las que
participa, los equipos y bienes de consumo, solicitados para la prestacion del servicio debidamente referenciados por partida, estudio y grupo
solicitado, especificando las caracteristicas y requisitos obligatorios sefialados en el Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”.

Se comprobara la inclusién de la(s) marca(s), modelo(s) y fabricante(s) indicados en el Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”
y la congruencia que guarda con los Anexos técnicos, folletos, catdlogos, fotografias, instructivos y/o manuales del fabricante, que envie el
licitante como sustento.

Se verificard la correspondencia entre la descripcién técnica del licitante, indicada en el Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del
equipamiento”, con los Anexos técnicos, folletos, catdlogos, fotografias, imagenes, instructivos y/o manuales del fabricante, que envie el
licitante como sustento.

Se comprobard la congruencia entre la descripcién técnica del licitante, indicada en el Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del
equipamiento”, incluyendo marca{s), modelo(s) y fabricante(s) y los documentos presentados para acreditar el registro sanitario y los
certificados de calidad solicitados en el Anexo Técnico.
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La evaluacién de la documentacidn Legal y Administrativa se realizard por la Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios, por conducto de

personal de la Divisién de Servicios Integrales.

No serdn objeto de evaluacién, las condiciones establecidas por la convocante, que tengan como propésito facilitar la presentacion de las
proposiciones y agilizar los actos de la licitacién, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de

las proposiciones.

La evaluacién de la documentacion técnica se realizara por el personal que designen las siguientes dreas:

e

o e Lo

Ll contratcrin ol el

EVALUACION DE PROPUESTA TECNICA

Aspectos Técnico-Médicos

La evaluacién se realizara por el personal que designe la Coordinacion de
Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo, a través de la Coordinacién
Técnica de Servicios Médicos indirectos y personal operativo de los
OOAD/UMAE.

Aspectos Técnico-Informaticos

La evaluacién se realizara por el personal de la Coordinacion de Servicios
Digitales y de Informacién para la Salud y Administrativos (CSDISA). 4]

REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA LA PROPUESTA TECNICA

El Licitante debera presentar como parte de su Propuesta Técnica para las Partidas en que desee participar, con fundamento en los articulos 36
y 45 de la LAASSP, a través del Sistema CompraNet, la siguiente documentacién de los equipos de banco de sangre, complementario, bienes de
consumo (reactivos, controles, calibradores y consumibles), que deberdn estar debidamente identificados y referenciados con clave y
descripcién de procedimientos de cada uno de los procedimientos ofertados, de acuerdo al Catalogo de procedimientos.

Los documentos se deberan entregar para la evaluacion técnica en archivo digital no modificable (PDF).

PROPUESTA TECNICA, por Partida, en la que se describird el servicio ofertado objeto de esta licitacién, cumpliendo estrictamente con lo
sefialado en el Anexo técnico y lo contenido en el presente documento, adjuntando solo la siguiente documentacion, como parte de Ia

propuesta técnica:

a. Copia simple del Aviso de Funcionamiento del licitante (o licitantes en caso de presentar propuesta en participacion conjunta).
b.  Copia simple de |a Autorizacién del Responsable Sanitario (o licitantes en caso de presentar propuesta en participacion conjunta).

¢.  Copia simple de! Certificado de calidad ISO 9001:2015, vigente a nombre de la empresa licitante, cuyo alcance verse sobre: banco
de sangre, servicios, servicios médicos, servicios médicos integrales.

131 putate & e Maml 4 unsanocn &

IEDICOS 109 2025

Resumen de Equipos y bienes de consumo que oferten por las partidas que deseen participar conforme a los Anexos T8 “Resumen
de Equipos Ofertados” y T8.1 “Resumen de Bienes de Consumo”, mismo que deberdn cumplir con lo minimo solicitado o a un
equipo de un tipo de nivel superior de los sefialados en el Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”, Anexo T3
“Equipamiento del SMI de BS” y el catdlogo de procedimientos. Tanto el Anexo T8 “Resumen de Equipos Ofertados” y T8.1
“Resumen de Bienes de Consumo”, deberan presentarse en papel membretado de la empresa.

Para los equipos solicitados en el Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento” y sus respectivos bienes de consumo,

copia simple del Registro Sanitario, vigente, expedido por la COFEPRIS, conforme a lo establecido en el articulo 376 de la Ley
General de Salud (vigencia de 5 afios), de lo siguientes equipos y bienes de consumo:

Equipos

Paquete |
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Unidad de Aféresis

Hemoglobinémetro

Analizadores de Hematologia

Equipos para Inmunoensayo

Equipos para inmunohematologia

Inactivador de Patégenos

Sistema automatizado para deteccién de crecimiento microbiano

Coagulacion, analizador

Equipo Automatizado para Procesar Tiras de Nitrocelulosa (Paquete 1)

Paquete Il

= Equipos para Inmunohematologia (tanto manual, semiautomatizado y automatizado)
Paquete Il

- Equipo automatizado para determinacién de anticuerpos antiplaquetas y antileucocitos
Paquete IV

No aplica por tratarse de estudios manuales

Paquete V

= Equipo de bilogia molecular
Paquete Vi

- Equipo para determinar Acidos Nucleicos
Paquete Vil

Unidad de Aféresis

Analizador de Hematologia

Equipos para Inmunoensayo

Sistema automatizado para deteccién de crecimiento microbiano

Coagulacion, analizador

Equipo Automatizado para Procesar Tiras de Nitrocelulosa

Citometro de Flujo

Equipo automatizado para el proceso y concentracién de Células Progenitoras Hematopoyéticas

Blienes de consumo
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:
Se deberan presentar los siguientes registros sanitarios de cada equipo especificado en el Anexo T3.1 H

Paquete |

- Bolsa para fraccionar sangre cuadruple

= Equipo desechable para plaquetaféresis

~  Aguja para toma y recoleccidn de sangre, para toma sencilla y/o mdltiple, con sistema de seguridad integrado.
Estéril y desechable. Calibre 21 G x 32 mm. Envase con 48 a 100 piezas.

~  Aguja para toma y recoleccién de sangre para toma sencilla y/o miiltiple con sistema de seguridad integrado.
Estéril y desechable. Calibre: 22 G x 32 mm. Envase con 48 a 100 piezas.

- Tubo Sistema para toma y recoleccion de sangre, de pldstico PET al vacio (13 x 75 mm), desechable, para adulto,
con EDTA K2 (7.2 mg) aplicado por aspersion en la pared del tubo, tapdn lila con silicén como lubricante, volumen
de drenado 4.0 ml (+0.3 ml). Etiquetados individuaimente con niimero de lote y fecha de caducidad. Con tapén
de seguridad. Estéril. Caja con 100 tubos.

- Tubo Sistema para toma y recoleccién de sangre, de plastico PET al vacio (13 x 100 mm), desechable para adulto,
sin anticoagulante, tapdn rojo con silicén como lubricante y activador de coagulacién, volumen de drenado 6 ml
(+0.3 ml). Etiquetados individualmente con nimero de lote y fecha de caducidad. Con tapdn de seguridad.
Estéril. Caja con 100 tubos. (Paguete | y VII)

Para los siguiente reactivos solo se solicita el registro sanitario del reactivo (NO se estd solicitando control y/o calibrador)

- Reactivo para determinacion de anticuerpos contra VIH 1y 1y antigeno p24

= Reactivo para determinacién de anticuerpos contra antigeno de superficie de VHB

Reactivo para determinacién de anticuerpos contra VHC

= Reactivo para determinacién de anticuerpos contra Treponema pallidum

VLIPS IDECATEBICT 109 2025

= Reactivo para determinacién de anticuerpos contra Trypanosoma cruzi

~  Reactivo para determinacién de anticuerpos contra Brucella

= Reactivo para determinacion de anticuerpos contra malaria

Reactivo para determinacién de anticuerpos contra HTLV 1y 2

Paquete Il

= Hemoclasificacion de los sistemas ABO y Rh (antigeno D) en tarjeta, cassette, columna o placa

- Prueba de compatibilidad en tarjeta, cassette, columna o placa

Para los siguiente reactivos solo se solicita el registro sanitario del reactivo (NO se esta solicitando control y/o calibrador)

- Reactivo para determinacién de anticuerpos contra VIH 1y 1y antigeno p24

5 Reactivo para determinacién de anticuerpos contra antigeno de superficie de VHB

- Reactivo para determinacion de anticuerpos contra VHC

- Reactivo para determinacién de anticuerpos contra Treponema pallidum

- Reactivo para determinacion de anticuerpos contra Trypanosoma cruzi
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= Reactivo para determinacién de anticuerpos contra Brucella

- Reactivo para determinacion de anticuerpos contra malaria

B Reactivo para determinacién de anticuerpos contra HTLV 1y 2

- Reactivo para determinacion de anticuerpos contra VIH 1y 1y antigeno p24

¥4 muatante

£
£
H
a
3
H

- Reactivo para determinacién de anticuerpos contra antigeno de superficie de VHB

= Reactivo para determinacion de anticuerpos contra VHC

= Reactivo para determinacion de anticuerpos contra Treponema pallidum

= Reactivo para determinacién de anticuerpos contra Trypanosoma cruzi

it e Lo 11 sEKNL et | ou

= Reactivo para determinacién de anticuerpos contra Brucella

= Reactivo para determinacion de anticuerpos contra malaria

- Reactivo para determinacién de anticuerpos contra HTLV 1y 2

Solo se debera presentar el Gltimo Registro Sanitario vigente del equipo o bien de consumo (ya sea registro, prorroga o
modificacion). En caso de que el Registro Sanitario NO se encuentre dentro del periodo de vigencia de 5 afios, conforme al articulo
376 de la Ley General de Salud, el licitante deberd presentar:

e  Copia simple del Gltimo Registro Sanitario sometido a prérroga e inmediatamente después colocar la
° Copia simple del comprobante del tramite de prérroga del Registro Sanitario, presentado ante la COFEPRIS,
referenciando para que registro sanitario es el comprobante del tramite.

Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento” en papel membretado de la empress, el licitante debera presentar el
Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”; utilizando folletos, catdlogos, fotografias, manuales, entre otros
documentos que se requieran para referenciar las caracteristicas solicitadas, esto con el propdsito de comprobar las
especificaciones técnicas requeridas. Debera presentar una ficha por cada equipo, los licitantes podrdn presentar mas de un equipo
por partida.

il
]

)
B
s
B
-5
|
3
:
".

Se aclara que las especificaciones solicitadas en el Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”, son las minimas
solicitadas, por lo que se podran ofertar equipos con caracteristicas superiores o adicionales a las especificadas en el Anexo sin ser
limitativo para el resto de los licitantes, sin ser causal de desechamiento y sin representar un costo adicional para la Institucion.

Para corroborar las especificaciones y requisitos de los equipos ofertados, se requiere que el licitante presente anexos técnicos,
folletos, catalogos, fotografias, imégenes, instructivos y/o manuales del fabricante, los cuales deberdn corresponder, con la(s)
marca(s) y modelo(s) y/o nimero(s) de parte(s) y/o nimero(s) de catdlogo(s) y con la descripcion técnica enunciadas por el licitante
en el Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”. Con el fin de reducir el espacio de la propuesta técnica solo se

podran incluir las paginas o secciones usadas para fines de referenciacién, en el entendido que dicha documentacion deberd estar
completa.

Se precisa que el licitante deberé comprobar que existe correspondencia entre las imdgenes y/o fotografias que presente y el
equipo que pretende ofertar.

Para cualquiera de los casos indicados, la documentacién que acredite lo solicitado, deberd ser completa y, en caso de estar
escritos en un idioma distinto al espafiol o al inglés, se les deberd acompafiar su correspondiente traduccion simple al espafiol, en
el entendido de que la traduccién podrda contener Unicamente las péginas, secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones.
Asimismo, la documentacién presentada, debera estar vigentes al Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

En cualquier caso, el Instituto y especificamente la CPSMA se reserva el derecho de verificar en cualquier tiempo durante el
procedimiento y posterior a su adjudicacién, cualquier documentacién presentada, con la intencion de corroborar la veracidad de

la informacién proporcionada por el licitante.

Escrito libre en papel membretado de la empresa y debidamente signado por el representante del licitante en el que:
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i. Manifieste que los equlpos ofertados, tienen una fecha de fabricacién no mayor a 6 (seis) afios.

ii. Manifieste que contara con los equipos necesarios para fa prestacion del servicio de acuerdo a lo solicitado, los
que deberan estar en éptimas condiciones de funcionamiento, ser de tecnologia de vanguardia, en dptimas
condiciones y haber sido ensamblados de manera integral en el pais de origen y para los bienes de consumo
considerar una vigencia de al menos de 2 meses de caducidad (excepto los bienes de consumo compuestos
por células sanguineas, los cuales podran tener una vigencia de 28 dias contado a partir de la fecha de dotacion
del bien de consumo correspondiente. Los equipos y bienes de consumo que se oferten no serdn
reconstruidos, ni de bienes correspondientes a saldos o remanentes que ostenten las leyendas “Only Export”
ni “Only Investigation”, descontinuados o sin autorizacién para su uso en el pais de origen porque hayan sido
motivo de alertas médicas o de concentraciones por parte de las autoridades sanitarias de cualquier pais, que
instruyan su retiro del mercado.

iii. Se compromete a realizar las adecuaciones del drea fisica, para la instalacion de los equipos de banco de
sangre, complementarios y de cémputo, condiciones y necesidades que deben considerar para la Optima
prestacién del servicio, en la(s) Unidad(es) Médica(s) de la(s) partida(s) en la(s) que participe.

iv. Cumple con lo establecido en los “Términos y Condiciones” y el “Anexo Técnico” de la presente convocatoria.

h.  Para los participantes en las Partidas del Paquete | se deberd integrar en su propuesta técnica la documentacion correspondiente al
sistema de informacién ofertado por partida, pudiendo ofertar una o mas opciones, con el cual proporcionara el servicio, el cual,
describird en el Anexo TI.1 (Tl.uno) consistente en un escrito en formato libre, en hoja membretada del licitante y debidamente
firmado por el representante legal del licitante, en el cual manifiesta que cuenta con la capacidad de desarrollar e implementar
dicho sistema de informacion para proporcionar el servicio en tiempo y forma conforme a lo establecido en el anexo técnico asi
como términos y condiciones del presente procedimiento de contratacion, en apego a la Especificacion Técnica del IMSS 5640-023-
002 (vigente) para el Sistema de Informacién de Banco de Sangre, los cuales conoce y acepta en su integridad.

VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES.

En caso de que los licitantes deseen realizar una visita a sitio de la(s) unidad{es) médica(s) de la(s) partida(s) en las que desea participar, el
Instituto, por conducto del Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién, proporcionard a los licitantes las
facilidades e informacién, con el propésito de que estos identifiquen las dreas donde se instalaran los equipos para la prestacién del servicio y
las adecuaciones que serdn necesarias para el adecuado funcionamiento de los equipos que proponga como parte de su propuesta técnica para
la prestacién del servicio, a partir del dia habil siguiente a la publicacién de la convocatoria y hasta el dia hébil previo a la Presentacién de
Proposiciones, dentro del horario comprendido de las 09:30 a las 14:00 horas, de lunes a viernes. El personal del Instituto intervendrd
Unicamente en la identificacién y como gufa del espacio en el que los equipos deberan ubicarse. Cabe sefialar que el importe de la(s) visita(s)
correrdn a cuenta del licitante,

Los licitantes deberdn entregar en su Propuesta Técnica carta en escrito libre en hoja membretada de la empresa licitante, en la cual
especifique que se compromete a realizar las adecuaciones del 4rea fisica, para la instalacién de los equipos de banco de sangre,
complementarios y de cémputo, condiciones y necesidades que deben considerar para la éptima prestacion del servicio, en la(s) Unidad(es)
Médica(s) de la(s) partida(s) en la(s) que participe.

Es importante aclarar que las dudas y aclaraciones derivadas de la visita al sitio de la prestacion del servicio serdn contestadas en la Junta de
Aclaraciones y no durante la visita a sitio. A fin de poner en igualdad de condiciones a todos los licitantes que participen.

En la visita a sitio que en su caso decidan realizar los licitantes a las instalaciones institucionales, el servidor publico responsable (Director de la
unidad médica o Subdirector administrativo o Subdirector médico, o Encargado/Jefe del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusion), debera llevar a cabo la formalizacién de una minuta que debera ser firmada por los participantes y contendra al menos: la fecha,
la hora de inicio y de conclusién, los nombres completos de todas las personas que estuvieron presentes y el cardcter, cargo o puesto directivo
con el que participaron, del personal del Instituto (Director de la unidad médica, Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o
Servicio de Transfusidn), nombre, cargo y firma del personal de la empresa licitante asistente, asi como los temas tratados, conforme a lo
sefialado en el numeral 14 del “PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA
DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES” publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) 20 de agosto de 2015, y sus
reformas de fechas de publicacién en el DOF el 19 de febrero de 2016 y el 28 de febrero 2017, para lo cual previamente el servidor publico del
IMSS (Director de la unidad médica o Subdirector administrativo o Subdirector médico, o Encargado/Jefe del Banco de Sangre, Centro de
Colecta o Servicio de Transfusién) debera enviar al personal del Organo Interno de Control (OIC), copia simple de la minuta que se levante del
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acto, en un plazo no mayor a dos dias hébiles para el Instituto, contados a partir de su formalizacién. Dicha minuta NO servird de constancia de
haber realizado la visita a las instalaciones de cada sitio que se visite, solo es para el debido cumplimiento del protocolo sefialado, tampoco
debera incluirse como parte de la propuesta técnica de las licitantes.

Orgena i (perwchin b rati Dicormemnpogs | sl L

NIVELES DE SERVICIO

El licitante, durante la vigencia de la prestacién del servicio, deberd cumplir con los niveles de servicio descritos a continuacidn:

No. Concepto Nivel de Servicio

1 LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. | Méximo al dfa 01 {uno) hdbil, contado a partir de! dia siguiente de
la emisién y notificacion del fallo, deberd celebrarse en la fechay
Presentacion del SMI de BS. hora establecida {de acuerdo con lo establecido en términos y
condiciones)

2 | DESIGNACION DEL ENLACE.

Los licitantes adjudicados deberan designar mediante escrito en Durante la presentacion del servicio.
formato libre y en hoja membretada a la(s) Persona(s) designada(s)
como enlace, por cada partida adjudicada, al Administrador del
Contrato y en copia digital al correo de la CPSMA/CTSMI. s

3 ADECUACION DEL AREA FISICA. Dentro del plazo no mayor a 01 {uno) dfas naturales, contados a
partir del dia siguiente de la emisién y notificacion del fallo de la
El licitante adjudicado a cada Partida debers realizar la adecuacién | licitacién (de acuerdo con el Anexo técnico).

del area fisica.

4 | EQUIPAMIENTO MEDICO.

El Licitante Adjudicado a cada Partida entregard, instalard y pondra | Dentro del plazo no mayor a 01 (uno) dias naturales, contados a
a punto los equipos, en cada una de las dreas de las Unidades partir del dia siguiente de la emisién y notificacién del fallo de fa
Médicas de acuerdo con el ANEXO TECNICO y el Anexo T3 licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).

“Equipamiento del SMI de BS” y debera entregar el equipo médico
ofertado en el Anexo T8 “Resumen de equlpos ofertados”

5 | GESTOR DE TURNOS. Dentro del plazo no mayor a 01 {uno) dias naturales, contados a
partir del dia siguiente de la emisién y notificacion del fallo de la
Los licitantes adjudicados a las partidas del Paquete | “Sangre Total | licitacidn (de acuerdo con el Anexo técnico).

Segura/Aféresis” deberan instalar un gestor de turnos
automatizado en los siguientes Bancos de Sangre y Centros de
Colecta definidos en el Anexo Técnico.

6 BIENES DE CONSUMO. ENTREGA INICIAL

El licitante adjudicado a cada Partida deberd entregar la primera Dentro de los 01 (uno) dias naturales, previos al inicio de la
dotacion de bienes de consumo que correspondera a los operacion de los equipos (de acuerdo al Anexo técnico).
procedimientos realizados en 45 dias conforme a la productividad
de cada Unidad Médica y en los sitios sefialados en el ANEXO
TECNICO, de acuerdo al Anexo T1 “Requerimiento”.

7 RED DE FRiO PARA CONSERVACION DE BIENES DE CONSUMO.

En caso de que los Licitantes Adjudicados propongan bienes de

consumo que requieran refrigeracion o congelacion deberdn Dentro del plazo no mayor a 01 (uno) dias naturales, contados a
proporcionar el equipo refrigerador/congelador, de tamafio y partir del dia siguiente de la emisién y notificacién del fallo de la
capacidad de acuerdo a las cantidades de insumos que se licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).

entreguen en cada Unidad Médica y a fa disponibilidad de espacio.
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No. Concepto Nivel de Servicio

8 CONTROL DE CALIDAD EXTERNO.
El licitante adjudicado a cada Partida de los Paquetes |, Il, VIy Vi1 A mas tardar el dia 01 (uno) natural contados a partir del dia
deberi inscribir a todos los Bancos de Sangre, Centros de Colectay | siguiente de la emisién y notificacion del fallo de Ia licitacion (de
Servicios de Transfusiones conforme al Anexo Técnico, a un acuerdo con el Anexo técnico y a més tardar el dia 90 (noventa)
programa de Control de Calidad Externo, debiendo entregar las natural de cada afio durante la vigencia de la prestacién del
constancias de inscripcién correspondientes a los Jefes o servicio.
Encargados de los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios
de Transfusién, facilitando ademas una copia en formato digital a
la CPSMA.

9 | CONTROL DE CALIDAD EXTERNO CNTS.
Los licitantes adjudicados a las Partidas de los Paquetes | y II A mas tardar el dia 01 (uno) natural contado a partir de que le sea
deberan realizar el pago de la inscripcion a todos los Bancos de solicitado realizar el pago de inscripcién por el Jefe o Encargado del
Sangre y Servicios de Transfusién, cuando le sea solicitado, con Banco de Sangre o Servicio de Transfusion {de acuerdo con el
frecuencia anual, a mas tardar 15 dias naturales después de que le | Anexo técnico) de manera anual.
sea solicitado, conforme al Anexo Técnico, al programa de Control
de Calidad Externo del CNTS, debiendo entregar la constancia de
pago a los Jefes o Encargados de los Bancos de Sangre y Servicios
de Transfusion.

10 | ENTREGA DE ANEXOS T4.1
Los licitantes adjudicados deberdn entregar el Anexo T4.1 por cada | A mds tardar 01 (uno) dias naturales contados a partir del dia
equipo instalado en original al Jefe o Encargado del Banco de siguiente de la emisién y notificacion del fallo de la licitacion.
Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién y en copia
digital a la CPSMA/CTSMI adjuntando archivo XLS con la
informacion de 1a base instalada (equipos) por unidad médica.

11 | MANTENIMIENTO PREVENTIVO.
El licitante adjudicado a cada Partida, hard de conocimiento y para | Dentro del plazo no mayor a 01 (uno) dias naturales, contados a
su validacién al Jefe o Encargado de Banco de Sangre y al Jefe o partir del dia siguiente de la emisién y notificacion del fallo de la
Encargado de Conservacion de la Unidad Médica y/o UMAE, el licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).
Anexo T5 “Programa de Mantenimiento Preventivo.”

12 | MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

El licitante adjudicado a cada Partida proporcionard el servicio
tanto al equipo médico/ informatico, asi como (para el Paquete 1)
al sistema de informacion.

El licitante adjudicado deberd efectuar los servicios de
mantenimiento preventivo de acuerdo con el programa de
mantenimiento preventivo de los equipos en un plazo maximo de
10 (diez) dias naturales, contados a partir de la fecha sefialada (de
acuerdo a! Anexo técnico).

Para el sistema de informacién y equipo de computo asociado
el(los) licitante(s) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete |
debera(n) garantizar la continuidad del servicio.
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No. Concepto Nivel de Servicio
13 MANTENIMIENTO CORRECTIVO.
En caso de falla de los equipos médico/informatico, el Licitante
Adjudicado a cada Partida, debera:
e En un plazo méximo a 48 {cuarenta y ocho) horas, siguientes
o Efectuar las reparaciones necesarias. contadas a partir de la notificacion del reporte que el Instituto
realice.
¢ En caso de reparaciones mayores. o Sustituir dentro de los 30 (treinta) dias naturales posteriores a fa
notificacién del reporte de falla por parte del Instituto, por otro de
igual o mejores caracteristicas y que proporcione los mismos
parametros, sin modificar el Precio Unitario del procedimiento.
14 | SUSTITUCION DE EQUIPO DE BANCO DE SANGRE.
El licitante adjudicado a cada Partida debera realizar |a sustitucidn | Sustitucién e instalacién del equipo de igual o mejores
de equipo de Banco de Sangre en caso de presentarse hasta 2 caracteristicas de acuerdo al Anexo T3.1 Especificaciones Técnicas,
{dos) reportes de fallas en un periodo de 30 (treinta) dias naturales | en un plazo menor 30 (treinta) dias naturales a la notificacion del
o acumular 4 (cuatro) reportes de fallas en 365 dias naturales. reporte de falla por parte del Instituto
15 | CAPACITACION PREVIA.
El licitante adjudicado a cada Partida debera realizar la A mas tardar el dia 01 (uno) natural contados a partir del dia
capacitacién para el personal del Instituto asignado al servicio de siguiente de la emisién y notificacién del fallo de 1a licitacion (de
Banco de Sangre, Centros de Colecta y/o Servicios de Transfusién, | acuerdo con el Anexo técnico).
en el manejo de los equipos de banco de sangre, conforme al
programa de capacitacién contenido en el Anexo T7 “Programa de
Capacitacion”.
16 | CAPACITACION CONTINUA.
El licitante adjudicado a cada Partida debera realizar la En un plazo maximo de 21 {veintluno) dfas naturales de haberse
capacitacion continua en el manejo de los equipos de banco de solicitado al licitante adjudicado (de acuerdo con el Anexo técnico).
sangre cuando exista rotacién de personal, llegada de nuevo
personal a los servicios, o cuando el Jefe o Encargado del Banco de
Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion considere
necesaria una recapacitacion.
17 | ADECUACION DEL AREA FiSICA
El cableado de red del proveedor saliente debera ser retirado y A mas tardar el dia 01 {uno) natural contados a partir del dia
sustituido por cableado nuevo por el(los) licitante(s) adjudicado(s) | siguiente de la emisién y notificacion del fallo de la licitacion (de
a las Partidas del Paquete | entrante, el cual, debera ser entregado | acuerdo con el Anexo técnico).
al personal de informitica de la unidad, jefe de laboratorio, CDI y/o
DIB en UMAE, o al personal que sea designado por el
Administrador del Contrato.
18 | ACCESO AL LIS PARA LA CPSMA/CTSMI.

El Licitante Adjudicado debera proporcionar un acceso al Sistema
de Informacién a la CPSMA/CTSMI para consulta.

Dentro de los 01 (uno) dias naturales contados a partir del dia
siguiente de la emisién y notificacion del fallo de la licitacién.
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83-2025
CONTRATO
050GYR023N08325-001-00
REGISTRO SAl
SEI252510200001
REGIMEN ORDINARIO

No. Concepto Nivel de Servicio
19 | ASISTENCIA TECNICA.
El Licitante Adjudicado a cada Partida deberd contary El cual debe implementarse dentro de los 01 (uno) dias naturales
proporcionar soporte en linea para fa asistencia técnica que contados a partir del dia siguiente de la emisién y notificacién del
debers estar disponible y funcional a partir del dia en que inicia la | fallo de la licitacién (de acuerdo con el Anexo técnico).
prestacidn del servicio
20 | ASISTENCIA TECNICA.
El Licitante Adjudicado a cada Partida debera contary Los licitantes adjudicados deberan proporcionar Asistencia técnica
proporcionar soporte en linea para la asistencia técnica que durante la vigencia de la prestaci6n del servicio, las 24 horas del
funcione Ias 24 horas, los 365 dias del afio. dia, los 365 dias del afio.
21 | BIENES DE CONSUMO. ENTREGAS SUBSECUENTES.
El licitante adjudicado a cada Partida debera realizar las entregas
subsecuentes de bienes de consumo de acuerdo a las necesidades | La entrega deberd realizarse dentro de los primeros 7 (siete) dias
de cada unidad médica considerando su consumo promedio hébiles de cada mes, durante la vigencia del servicio (de acuerdo
mensual histérico y el reabastecimiento del stock inicial de 45 dias, | con el Anexo técnico).
de acuerdo a las necesidades en los sitios sefialados en el Anexo
Técnico.
22 | ENTREGAS URGENTES.
Los licitantes adjudicados deberan entregar de los bienes de Las entregas urgentes de bienes de consumo deberan realizarse
consumo de aquellos que se hayan agotado antes de la siguiente dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes a la solicitud del
fecha de dotacién Jete o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio
de Transfusion.
23 | BIENES DESPERDICIADOS.
£l licitante adjudicado a cada Partida deber4 reponer los bienes de | La entrega de bienes de consumo desperdiciados debera realizarse
consumo “desperdiclados” derlvado de alguna falla en el proceso. | dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes a la solicitud del
Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio
de Transfusion.
24 | DEVOLUCION Y REPOSICION DE BIENES DE CONSUMO.
El licitante adjudicado a cada Partida atendera la solicltud del A partir del dia habil siguiente a la notificacién con un plazo
Instituto de la reposicién de los bienes de consumo que presenten | maximo de 10 dias naturales (de acuerdo con el Anexo técnico).
defectos o vicios ocultos.
25 | ENTREGA DE RESULTADOS.

Debera proporcionar los resultados de estudios confirmatorios,
control de calidad de hemocomponentes y/o NAT en el sistema de
informacién a los Bancos de Sangre solicitantes, una vez validados
por los Bancos de Sangre concentradores, debiendo ser enviados a
través del sistema de Informacién del licitante adjudicado a las
Partidas del Paquete 1.

Los resultados deberdn aparecer en el sistema informatico del
licitante adjudicado al Paquete | en las siguientes 24 horas de su
validacién (de acuerdo con el Anexo técnico).
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1
1
L

No. Concepto Nivel de Servicio !

26 | SISTEMA DE INFORMACION :
El(los) Licitante(s)Adjudicado(s) a las Partidas del Paquete En un plazo no mayor a los 5 (cinco) dias habiles contados a partir
establecera(n) contacto con el administrador del contrato, a efecto | del dia siguiente de la emisién y notificacién del fallo de la
de realizar la entrega de los siguientes puntos: licitacion.

a)  Firma del Acuerdo de Confidencialidad (Anexo TI. 3).

b)  Designacién de contacto responsable con sus datos {(Anexo
Tl 4).

c) Designacién de sistema y empresa soporte {Anexo TI. 5).

d) Solicitud de Pruebas de funcionalidad y Mensajeria HL7 (Anexo

Tl. 6).

27 | ENVIO DE MENSAJERIA HL7. 42
El(los) Licitante(s) Adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | | Elsistema informdtico con el que presten el servicio los licitantes i
deberdn enviar y recibir la totalidad (Respuesta exitosa por parte | adjudicados a las partidas del Paquete | deben mandar
de los servicios web del Instituto) de la mensajeria HL7 a la base de | automaticamente los mensajes HL7, mismos que deberdn ser
datos central del Instituto conforme a fa ETIMSS vigente. recibidos a la base de datos central del Instituto correspondiente a

la totalidad de los registros y resultados de los procedimientos y
estudios de Banco de Sangre, Centros de colecta y Servicios de
Transfusion solicitados durante el periodo de facturacién cuyo
periodo comprende del dia 26 de un mes al dia 25 del siguiente
mes, conforme a la ETIMSS vigente.

28 | SISTEMA DE INFORMACION
El(los) Licitante(s) Adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | deberd | A mas tardar el dia 01 (uno) natural contados a partir del dia i
instalar y poner a punto el sistema de informacién ofertado en siguiente de la emisién y notificacion del fallo de la licitacion (de ;
cada una de las unidades médicas adjudicadas, conforme al anexo | acuerdo con el Anexo técnico). ‘g
técnico y calendario de despliegue. 3

i

- 2

29 | CALENDARIO DE DESPLIEGUE b

§ﬁ

El{los) licitante(s) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | El calendario de despliegue deberd ser acordado y entregado con it
debera(n) entregar un Calendario de Despliegue para la instalacion | el administrador del contrato a mas tardar a los 2 (dos) dias
de! Sistema de informacion en los Centros de Colecta, Servicios de | habiles posteriores a la aprobacién en sitio de la evaluacion

Transfusidn y Bancos de Sangre. realizada por el Instituto del sistema de informacién ofertado
conforme al Anexo Técnico.
29 | CAPACITACION PREVIA DEL SISTEMA DE INFORMACION. A

El(los) licitante(s) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | debera
realizar la capacitacién de! sistema de informacién para el personal
del Instituto asignado al servicio de Banco de Sangre, Centros de
Colecta y/o Servicios de Transfusién, conforme al programa de
capacitacion contenido en el Anexo T7 “Programa de
Capacitacién”. Asimismo, entregardn una copia del manual de
usuario impreso o electrénico con acuse de recibo en formato libre
a cada participante, y llevara listas de asistencia, evaluacionesy
firma de conformidad por parte del usuario, al término de la
capacitacion extenderd constancia de esta.

A mis tardar el dfa 01 (uno) natural contados a partir del dia
siguiente de la emision y notificacion del fallo de la licitacién (de
acuerdo con el Anexo técnico).
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ADJUDICACION DIRECTA
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83-2025
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SEI252510200001
REGIMEN ORDINARIO

No.

Concepto

Nivel de Servicio

30

CAPACITACION CONTINUA DEL SISTEMA DE INFORMACION.

El(los) licitante(s) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | deberd
realizar la capacitacion del sistema de informacidn para el personal
del Instituto asignado al servicio de Banco de Sangre, Centros de
Colecta y/o Servicios de Transfuslén cuando exista rotacién de
personal, llegada de nuevo personal a los servicios, o cuando el
Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio
de Transfusién considere necesaria una recapacitacion. Asimismo,
entregaran una copia del manual de usuario impreso o electrénico
con acuse de recibo en formato libre a cada participante, v llevara
listas de asistencia, evaluaciones y firma de conformidad por parte
de! usuario, al término de la capacitacién extendera constancia de
esta.

En un plazo maximo de 7 (siete) dias habiles después de haberse
solicitado al Licitante Adjudicado (de acuerdo con el Anexo
técnico).

31

Reporte de Productividad Mensual por Partida.

Durante la vigencia de la prestacion del servicio, el Licitante
Adjudicado a cada Partida deberd enviar cada mes el concentrado
por partida del Anexo T9 “Reporte mensual de procedimientos
efectivos realizados” en formato Excel (*.xls) a la CPSMA/CTSMI de
acuerdo al Anexo Técnico

De todas las unidades médicas incluidas en la Partida, a mds tardar
30 dias naturales posteriores a la fecha de cada corte.

32

TRASLADO DE MUESTRAS, SANGRE TOTAL Y
HEMOCOMPONENTES.

El Licitante adjudicado a cada Partida del Paquete |, deberd realizar
el traslado de sangre, componentes sanguineos, muestrasy
documentacion respectiva de cada uno de acuerdo a lo establecido
en el Anexo Técnico.

Durante la vigencia de la prestacion del servicio, en coordinacion
con los Jefes o Encargados de los Bancos de Sangre, Centros de
Colecta y Servicios de Transfusion.

33

MEJORA TECNOLOGICA.

El Licitante Adjudicado debera reemplazar el equipo que requiere
la Mejora Tecnoldgica, asi como puesta a punto, entrega de
insumos, capacitacion y enlace con el sistema de informacién.

En el periodo de tiempo conciliado con la CPSMA/CTSMI y
notificado al Administrador del Contrato.

34

MEJORA TECNOLOGICA.,

El Licitante adjudicado deberd entregar el Anexo T4.1 del equipo
que requirié el reemplazo por Mejora Tecnoldgica, en copia digital
ala CPSMA/CTSMI.

Dentro de los 30 (treinta) dias naturales contados a partir del dia
siguiente de la instalacion y puesta a punto del equipo
reemplazado como Mejora Tecnoldgica.

35

ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMINO DE LA PRESTACION
DEL SERVICIO.

Los Licitantes Adjudicados deberan coordinar |a logistica de
entrega de instalaciones y el retiro del equipamiento de su
propiedad, con las autoridades del Instituto y el proveedor
entrante, a fin de realizar una transicion que permita que el
Instituto cuente de manera ininterrumpida con el servicio, sin
dafiar las instalaciones del Instituto y asegurando la permanencia
de las adecuaciones al drea fisica realizadas durante la vigencia de
la prestacion del servicio.

Cuando no retire el equipamiento con el que se presté el servicio
en el tiempo solicitado por escrito por el Jefe o Encargado del
Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién.
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No. Concepto Nivel de Servicio
36 | GENERALES
El(los) Licitante(s) Adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | Deber3 ser entregado en CD o en el medio que considere
deberd(n) otorgar un resguardo mensual de la informacién conveniente de acuerdo con el volumen de informacién, a cada
almacenada en la base de datos del sistema de informacion. Encargado o Jefe de Servicio responsable del Banco de Sangre,
Centro de Colecta o Servicio de Transfusién a mas tardar durante
los primeros 10 (diez) dias naturales del mes siguiente a su
resguardo. Asimismo, deberd proteger esta Informacidn y
garantizar que sea entregada en conjunto con la contrasefia
respectiva mediante acuse de recibo.
37 | GENERALES

El{los) Licitante(s) Adjudicado(s) a las Partidas del Paquete |
debera(n) contemplar la integracion de toda la informacién que se
tenga en el sistema de informacion del proveedor anterior,

A mas tardar el dia 01 (uno) natural contados a partir del dia
siguiente de la emisién y notificacion del fallo de la licitacién (de
acuerdo con el Anexo técnico).

incluyendo histérico de donadores, reacciones adversas a la
donacion, bloqueos permanentes, agenda de citas (citas futuras,
resultados de estudios, transfusiones, reacciones adversas a la
transfusion, sin costo adicional para el Instituto.

PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El Administrador del contrato serd responsable de calcular y aplicar las penas convencionales, auxilidgndose por el Jefe o Encargado o
Encargado del Banco de Sangre en todos los casos se debera determinar la causa por el cual el licitante adjudicado es acreedor a una
penalizacién basada en la tabla de penalizaciones, lo anterior conforme a lo establecido en los articulos 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 96 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, por cada dia de atraso de inicio en la prestacion del servicio. La pena
convencional se calculara conforme a lo siguiente (apartado 5.5.8 inciso e) de POBALINES):

Férmula
PCA = %d x nda x vspa

Dénde:

PCA = pena convencional aplicable

%d = porcentaje determinado en a tabla de penas convencionales
Nda = numero de dias de atraso.

Vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

La penalizacién se calculara a partir del dia siguiente en que concluya el plazo establecido para el cumplimiento del concepto del servicio a
sancionar, que deben aplicarse bajo el principio de proporcionalidad, toda vez que si una parte de la obligacién fue cumplida, la pena no puede
ser aplicada a la totalidad del monto contratado, y que deben realizarse previo al inicio de operacion, en ningiin caso se deberd de autorizar el
pago de los servicios sino se ha determinado, calculado y notificado al licitante adjudicado las penas convencionales aplicadas en términos de
lo dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacion en el sistema PREI Millenium.

En caso de existir alguna pena convencional se notificara al Administrador del Contrato mediante el ANEXO T9.1 “Notificacién de Pena
Convencional”.

1 Presentacion del servicio - o
Concepto Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no lleve a cabo fa reunién informativa con el total de
1 los Jefes o Encargados de Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusiones de las

Unldades Médicas adjudicadas, en conjunto con el personal de la Coordinacion de Planeacién de
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| Unidad de Medida

Limite de Incumplimiento
Penalizacién

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador del
Contrato

Responsable del calculo, notificacién y
aplicacion de la pena

)

Servicios Médicos de Apoyo en la Coordinacién Técnica de Servicios Médicos lndirectos,"para
hacer del conocimiento los lineamientos del Servicio Médico Integral contratado.
Dentro de los primeros 20 (veinte) dias naturales contados a partir de! dia siguiente de la emision
| v notificacion del fallo de la licitacion.
Hasta 5 (cinco) dias hdbiles después del plazo establecido.
| 0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato sin incluir el IVA.
CTSMI/CPSMA

Administrador de contrato

i Adecuacion del Area Fisica

| Concepto

Unidad de Medida

Limite de Incumplimiento
Penalizacion

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador del

| Contrato

Responsable del calculo, notificacién y
aplicacion de la pena

[ 3

ancepto

Unidad de Medida

| Limite de Incumplimiento

Penalizacion

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador del
Contrato

Responsable del calculo, notificacion y

i aplicacion de la pena

‘4

C-o- n_ce p?

Unidad de Medida

! Limite de Incumplimiento

Penalizacion

Cuando el Licitante Adjudicado a cada Partida no realice las adecuaciones del drea fisica
necesarias para el adecuado funcionamiento de los equipos en cada una de las dreas de los
Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion de acuerdo con el Anexo T3
“Equipamiento del SMI de BS” y Anexo TI.2 “Especificaciones minimas de los equipos de

| cémputo”.

| Por cada dia natural que exceda los 01 (uno) dias naturales contados a partir del dia siguiente de

! la emisién \,r notificacién del fallo de la licitacién.
0.5% dlano sobre el valor de la garantla del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad

| Médica, sin incluir el IVA.

| lefe o Encargado o responsa ble del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion

Administrador de contrato

| Equipamiento médico - oy
| Cuando el Licitante Adjudlcado acada Partida no ponga a punto los equlpos en cada una de las
areas de los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion de acuerdo al
¢ Anexo T3 “Equipamiento del SMI de BS".
i Por cada dia natural que exceda los 01 (uno) dias naturales contados a partir del dia siguiente de
la emisi6n y notificacion del fallo de la licitacion.
Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.
0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad
| Médica sin incluir el IVA,
| Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusién

Administrador de contrato

Entrega inicial de Bienes de consumo

Cuando el Licitante Adjudicado a cada Partida no entregue la primera dotacién de bienes de
i consumo que correspondera a 45 (cuarenta y cinco) dias conforme a la productividad de las
| Mnidades Médicas, ron hase en el Anexo T1 (uno) “Requerimiento”,

Dentro de los 7 (siete) dias naturales previos a la puesta en operacién de los equipos.

Hasta 5 (cinco) dfas naturales posteriores a la puesla en operacién de los equipos.

0.4% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad

Médica sin incluir el IVA.
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Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador del

l Contrato
Responsable del calculo, notificacién y
aplicacién de fa pena

5

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién

Administrador de contrato

Control de Calidad Externo

Concepto
| Unidad de Medida

Limite de Incumplimiento
Penalizacion

Responsable de reportar el

| incumplimiento al Administrador del
Contrato )
Responsable del célculo, notificacién y
aplicacion de la pena

6

Cuando el Licitante adjudicado a cada Partida de los Paquetes |, Il, Viy VI, no inscriba a todos los

Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusidn (segun corresponda) de las
Unidades Médicas a un programa de Control de Calidad Externo cada afio.

Por cada dia natural de atraso que exceda los 01 {uno) dias naturales contados a partir del dia
siguiente de la emisién y notificacion del fallo de la licitacion y a mas tardar el dia 90 {noventa)

natural de cada afio.
Hasta 10 (dlez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

| Médica sin incluir el IVA,

. Jefe o Encargado o résponsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion

Administrador de contrato

| Pago de inseripcion al CCE del CNTS

0.2% diario sobre el valor de Ia garantia del contrato en su proporaonalldad para esa Unidad

Concepto

Unidad de Medida

| Limite de incumplimiento
Penalizacién

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador del
Contrato

Responsable del cdlculo, notificacion y

7

Concepto

| Unidad de Medida

Limite de Incumplimiento
Penalizacion

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador del

. Contrato

| Responsable del célculo, notificacion y
aplicacién de la pena

Cuando el Licitante adjudicado a cada Partida (a que le corresponda) no realice el pago de

inscripcién a todos los Bancos de Sangre y Servicios de Transfusion de las Unidades Médicas al
programa de Control de Calidad del Centro Nacional de la Transfusion Sanguinea cada afio
Por cada dia natural de atrasa que exceda los 15 (quince) dias naturales a partir de |a fecha de

que le sea solicitado, de forma anual
Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

| 0.2% diario sobre elvalor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad

| Médica sin incluir el IVA.

lefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre o Servicio de Transfusion

Administrador de contrato

[ Programa de Mantemmlento Preventivo

Cuando el Licitante Adjudicado a cada Parnda no entregue el Anexo T5 ”Programa de
Mantenimiento Preventivo” de la totalidad de los equipos médicos/informatico de Banco de
Sangre Centros de Colecta y Servicios de Transfusion, a mas tardar el dia 90 natural contados a
partir del dia siguiente de la emision y notificacién del fallo de la licitacién y de manera anual.
Por cada dia natural plazo que exceda los 01 (uno) dias naturales contados a partir del dia
siguiente dela emisién y notificacion del fallo de la licitacion y de manera anual dentro de los
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Medlca sin incluir el IVA.

lefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién

. Administrador de contrato
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REGIMEN ORDINARIO

8

Capacitacion Previa Equipos

Concepto

Unidad de Medida

Limite de Incumplimiento
Penalizacion

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador del
Contrato

Responsable del calculo, notificacion y
aplicacion de la pena

Cuando el Licitante Adjudicado a cada Partida no realice la capacitacién previa en los equipos
antes del inicio de la prestacién del servicio y dentro de los 90 (noventa) dias naturales contados a
partir del dia siguiente de la emisién y notificacion del fallo de la licitacion al personal del Banco
de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusién de acuerdo con lo contenido en el Anexo
| Técnico. )

Por cada dia natural plazo que exceda los 01 {uno) dias naturales posteriores a la notificacion del

fallo.

Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad
~Médica sin incluir el IVA. i )

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion

Administrador de contrato

Capacitacién Previa del Sistema de Informacion

Concepto

Unidad de Medida

| Limite de Incumplimiento

! Penalizacién

' Responsable de reportar el incumplimiento
; al Administrador del Contrato

Responsable del caiculo, notificacion y

. aplicacion de la pena

10

Concepto

Unidad de Medida
Penalizacion

El(los) licitante(s) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | deberé(n) realizar la capacitacion del
sistema de informacion para el personal del Instituto asignado al servicio de Banco de Sangre, Centros
de Colecta y Servicios de Transfusion, conforme al programa de capacitacion contenido en el Anexo T7
“Programa de Capacitacién”. Asimismo, entregaran una copia del manual de usuario impreso o
electrénico con acuse de recibo en formato libre a cada participante, y llevara listas de asistencia,
evaluaciones y firma de conformidad por parte del usuario, al término de la capacitacion extendera
constancia de esta.

Por cada dia natural que exceda los 01 {uno) dias naturales contados a partlr del dia siguiente de la

| emision y notificacién del fallo de la licitacion (de acuerdo con el Anexo técrico).
| Alos 20 (veinte) dias naturales subsecuentes a los 90 {novenla) dias naturales contados a partlr del dia

siguiente de la emisién y notificacion del fallo de la licitacion.
0.5% dlario sobre el valor de la garantia del contrato, en su proporcmnalldad por Unidad Médica, sin
incluir el IVA.

conjunto con el CDI o DIB.

: Administrador de Contrato

: Responsable de reportar el incumplimieﬁfo :
. al Administrador del Contrato

3CItaC|on continua del 5|stema de |nformac10n

EI I|C|tante adjudicado al paquete | deberd realizar fa capaataaon del sistema de informacién
para el personal del Instituto asignado al servicio de Banco de Sangre, Centros de Colecta y/o
Servicios de Transfusién cuando exista rotacién de personal, llegada de nuevo personal a los

© servicios, o cuando el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusién considere necesaria una recapacitacién. Asimismo, entregaran una copia del manual

" de usuario impreso o electrénico con acuse de recibo en formato libre a cada participante, y

! llevara listas de asistencia, evaluaciones y firma de conformidad por parte del usuario, al término

© de la capacitacién extendera constancia de esta.

© En un plazo maximo de 7 (siete) dias habiles después de haberse solicitado al Licitante

. Adjudicado (de acuerdo con el Anexo técnico).

' Por cada dia de atraso que exceda el nivel de servicio.

0.2% diario sobre ef valor de la garantia del contrato, en su proporcionalidad por Unidad Médica,

sin incluir el IVA.

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transtusion

i en conjunto con el CDI o DIB.
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i Responsable del calculo, notificacion y
; aplicacién de la pena

| Administrador de contrato

11 ENTREGA DE ANEXOS T4.1 i
Concepto Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no entregue los Anexos T4.1 por cada equipo instalado en
original al Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta y/o Servicio de Transfusion, dentro
| de los 30 (treinta) dias posteriores al inicio de la prestacion del servicio.
Unidad de Medida | Por cada dia natural que exceda los 90 (noventa) dias contados a partir del dia siguiente de la emision y

Limite de Incumplimiento
Penalizacién

| notificacién del fallo de la licitacién
Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.
0.2% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad Médica
sin incluir el IVA.

Responsable de reportar el incumplimiento Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion

al Administrador del Contrato
Responsable del calculo, notificacion y
aplicacion de la pena

12

Administrador de contrato

ACCESO AL LIS PARA LA CPSMA/CTSMI —

Concept-o

Unidad de Medida

Limite de Incumplimiento
Penalizacion

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador del
| Contrato
Responsable del célculo, notificacion y
| aplicacién de la pena

| 13
Concepto

Unidad de Medida

Limite de Incumplimiento
Penalizacion

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador del
Contrato

Responsable del calculo, notificacion y
aplicacion de la pena

14
Concepto

| Cuando el licitante adjudicado a cada Partlda no proporcnone un acceso al Slstema de lnformacnon
dentro de los 90 (noventa) dias naturales contados a partir del dia siguiente de la emision y

_ notificacién del fallo de la licitacion,
Por ¢ada dia natural que exceda los 01 (uno) dias naturales contados a partir del dia siguiente de la

| emisién y notificacién del fallo de la licitacion.

| Hasta 10 (diez) dias naturales a adicionales al plazo establecido.

| 0.2% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporaonalldad para esa Unidad

| Médica sin incluir el IVA.

CPSMA/CTSMI

Administrador de contrato

Sistema de Informacion
El(los) Llutante(s) Adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | deberd mstalar y poner a punto el
sistema de informacién ofertado en cada una de las unidades médicas adjudicadas, conforme al
anexo técnico y calendario de despliegue.
! Por cada dia natural que exceda los 01 {uno) dias naturales contados a partir del dia sigulente de
_ laemisiény notificacién del fallo de la licitacion.
' Alos 10 (diez) dias naturales subsecuentes a los 01 {uno) dias naturales contados a partir del dia
. siguiente de la emisién y notificacidn del fallo de la licitacion.
© 0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato, en su proporcionalidad por Unidad Médica,
sin incluir el IVA.
Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion
en conjunto con el CDI o DIB.

Administrador de Contrato

Generales

El(los) Licitante(s) Adjudicado(s) a las Partidas de! Paquete | deberd(n) contemplar la integracion
de toda la informacion que se tenga en el sistema de informacion del proveedor anterior,
incluyendo histérico de la drdenes de donacién reacciones adversas a Ia donacién, motivos de
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| Unidad de Medida

Limite de Incumplimiento
Penalizacién

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador del
Contrato

Responsable del calculo, notificacion y
aplicacion de la pena

transfusion, sin costo adicional para el Instituto, el cual deberd ser entregado al Jefe o Encargado
o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion.

Por cada dia natural que exceda los 10 (diez) dias naturales posteriores a la instalacion y puesta a
punto del 5|stema de informacién conforme al calendarlo de  despliegue.

 instalacién y puesta a punto del sistema de informacién conforme al calendario de despliegue.

0.5% diario sobre el valor de fa garantia del contrato, en su proporcionalidad por Unidad Médica,
sin incluir el IVA.

El Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusién en conjunto con el CDI o DIB.

Administrador de Contrato

15 Sistema de Informacion
Concepto | El(los) Licitante(s)Adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | establecerd(n) contacto con el
| administrador del contrato, a efecto de realizar |la entrega de los siguientes puntos:
e) Firma del Acuerdo de Confidencialidad (Anexo TI. 3).
f)  Designacién de contacto responsable con sus datos (Anexo Tl 4).
g) Designacién de sistema y empresa soporte (Anexo TI. 5).
i h)  Solicitud de Pruebas de funcionalidad y Mensajeria HL7 (Anexo Tl. 6).
Unidad de Medida

Limite de Incumplimiento

Penalizacién

' Responsable de reportar el

Concepto

incumplimiento al Administrador del
Contrato

Responsable del calculo, notificacion y
aplicacion de la pena

16

Unidad de Medida

i Limite de Incumplimiento

Penalizacién

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador del
Contrato

Responsable del célculo, notificacién y
aplicacian de la pena

Por cada dia natural que) exceda los §~(}:ihzo) dias hébiles contados a péftir del dia siéuienfé dela
emision y notificacién del fallo de la licitacin.

Alos 10 (diez) dias naturales que excedan el nivel de servicio.

0.1% diario sobre el valor de la garantia del contrato, en su proporcionalidad por Unidad Médica,
sin incluir el IVA.

£l Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusién en conjunto con el CDi o DIB.

Administrador de Contrato

Calendano de Desphegue

| EI(Ios) I|C|tante(s) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | debera(n) entregar un Calendario de

Despliegue para la instalacién del Sistema de informacién en los Centros de Colecta, Servicios de
Transfusién y Bancos de Sangre.

! El calendario de despliegﬁé deberd ser acordado y entregado con el administrador del contrato a

mas tardar a los 2 (dos) dias hébiles posteriores a la aprobacion en sitio de fa evaluacion realizada
por el Instituto deI sistema de informacién ofertado conforme al Anexo Técnico.

sin incluir el IVA.
El Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusion

Administrador de Contrato
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DEDUCCIONES

En el procedimiento para la aplicacién de las deducciones, el Administrador del contrato serd responsable de calcular y aplicar la deduccidén por
concepto u obligacion, nivel de servicio y unidad de medida, auxiliado del Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colectay Servicios de
Transfusiones. En todos los casos se deberd determinar la causa por la cual el licitante adjudicado es acreedor a una deductiva basada en la
tabla de deducciones, lo anterior conforme a lo establecido en los articulos 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y aplicando el principio de proporcionalidad.

En caso de existir alguna deductiva se notificard al Administrador del Contrato mediante el ANEXO T9.2 “Notificacién de deductiva”,
aportando la documental que soporte el incumplimiento al nivel de servicio, para revision, calculo, notificacion, aplicacion y seguimiento de las
sanciones correspondientes por parte del Administrador del Contrato.

1
Concepto Mantenimiento Preventivo
Nivel de Servicio El licitante adjudicado debera efectuar los servicios de mantenimiento preventivo de acuerdo al
programa de mantenimiento preventivo de los equipos en un plazo méximo de 10 (diez) dias
naturales, contados a partir de |a fecha sefialada (de acuerdo al Anexo técnico).
Limite de incumplimiento A més tardar 10 (diez) dias naturales contados después de la fecha programada.
Hasta en dos ocasiones en cada unidad médica por OOAD o UMAE por afio calendario, y no mayor al
50% del Total de los Equipos por Unidad médica por OOAD / UMAE afio calendario, durante la
| vigencia dela prestacién del servicio.
Unidad de Medida | Porno realizar el mantenimiento preventlvo en los 10 (diez) dias naturales posterlores ala fecha
| programada para cada equipo.
Deduccion | En caso de que se continlen realizando los procedimientos/estudios en el equipo que no recibio el
mantenimiento preventivo, se calculara la sancion por el 50% del importe de la factura de los
[ procedimientos/estudios asociados al equipo al que no se realizé el mantenimiento preventivo, mas
l.V.A.
| En caso de la suspension de los procedimientos/estudios en el equipo que no recibié mantenimiento
| preventivo programado, se calculard la sancidn por el 50% del importe del requerimiento mensual
maximo para esa unidad médica, mas LV.A.
Responsable de reportar el lefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion
incumplimiento al Administrador del
Contrato

Responsable del calculo, notificaciony | Administrador de contrato
aplicacion de la pena

2
| Concepto Mantenimiento Correctivo
¢ Nivel de Servicio En caso de reporte por falla de los equipos, el Licitante Adjudicado a la Partida deberd realizar las
reparaciones necesarias en un plazo no mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas, contadas a partir dela
. natificacion del reporte que el Instituto realice.
Limite de incumplimiento | Hasta un maximo de dos ocasiones en cada unidad médica por OOAD o UMAE por afio calendario,
| durante la vigencia del servicio.
Unidad de Medida © Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no realice el mantenimiento correctivo de los Equipos en
| las 48 (cuarenta y ocho) horas establecidas.
Deduccion . En caso de que los procedlmientos/estudlos se hayan realizado en otro Banco de Sangre del Instituto,
: se caleulara la sancién por el 10% del importe de ia factura de los procedimientos/estudios asociados
al equipo al que no se realizé el mantenimiento correctivo, mas 1.V.A.
En caso de la suspension de los procedimientos/estudios en el equipo que no recibié mantenimiento
| correctivo, se calculara la sancién por ¢l 50% del importe del requerimiento mensual maximo para esa
unidad médica, mas 1.V.A.
. Responsable de reporlar el ! Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion
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incumplimiento al Administrador del

Contrato

Responsable del célculo, notificaciény |

aplicacion de la pena

3
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REGIMEN ORDINARIO b

)

Ef.

Administrador de contrato

Concepto

: Nivel de Servicio

Limite de incumplimiento

Unidad de Medida

Deduccion

Responsable de reportar el

incumplimiento al Administrador del
| Contrato
| Responsable del célculo, notificacién y

aplicacién de la pena

4

Sustitucién de equipo

El licitante adjudicado a cada Partida deber4 realizar la sustitucion de equipo de Banco de Sangre en
un plazo no mayor a 30 (treinta) dias naturales, en caso de: necesidad de reparaciones mayores, i3
presentarse hasta 2 (dos) reportes de fallas en un periodo de 30 (treinta) dias naturales o acumular 4 i
{cuatro) reportes de fallas en 365 dias naturales.

Hasta un maximo de dos ocasiones por OOAD/UMAE, durante la vigencia del servicio

Cuando el licitante adjudicado a cada partida no lleve a cabo la sustitucién de Equipo en 30 (treinta)

dias naturales.

En caso de que los procedimientos/estudios si se hayan realizado, se calculard la sancion por el 1.0%

diario del importe de la factura de los procedimientos/estudios asociados al equipo al que no se

sustituyd, mas L.V.A.

En caso de la suspensién de los procedimientos/estudios en el equipo que no se sustituyd, se calculara

la sancién por el 50% del importe del requerimiento mensual maximo para esa unidad médica, mas

L.V.A.

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion

Administrador de contrato

Conceplo
Nivel de Servicio

Limite de incumplimiento

Unidad de Medida

Deduccion

Responsable de reportar el

| Desabasto de Bienes de consumo

incumplimiento al Administrador del

Contrato

Responsable del calculo, notificacion y

aplicacian de la pena

El Licitante adjudicado a cada Partida deberd realizar las entregas subsecuentes de bienes de consumo
de acuerdo a las necesidades de cada unidad médica considerando su consumo promedio mensual
histérico y el reabastecimiento del stock inicial de 45 (cuarenta y cinco) dias, de acuerdo a las
necesidades en los sitios sefialados en el Anexo Técnico.

Hasta un maximo de tres ocasiones en cada unidad médica por afio calendario, durante fa vigencia del
servicio.

Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no realice las entrega subsecuentes de bienes de
consumo para la realizacion de los procedimiento/estudios de acuerdo a las necesidades de cada
unidad médica considerando su consumo promedio mensual histérico y el reabastecimiento del stock
inicial de 45 (cuarenta y cinco) dias,

En caso de que los procedimientos/estudios se hayan realizado en otro Banco de Sangre del Instituto,
se calculard la sancién por el 50% del importe de la factura de los procedimientos/estudios asociados
a los bienes de consumo en desabasto, mas .V.A.

En caso de la suspensién de los procedimientos/estudios por el desabasto de bienes de consumo, se
calculard la sancién por el 50% del importe del requerimiento mensual méximo para esa unidad
médica, mas 1.V.A.

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién

i Administrador de contrato b5
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5

| Concepto

Nivel de Servicio

Limile de incumplimiento

| Unidad de Medida

| Colecta o Servicio de Transfusion (de acuerdo con el Anexo técnico).

Deduccion

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador del
Contrato

Responsable del calculo, notificacion y
aplicacion de la pena

G

Capacntauon continua

El licitante adjudlcado a cada Partida deberd realizar la capamtacnon continua en el manejo de los
equipos de banco de sangre cuando exista rotacion de personal, llegada de nuevo personal a los
servicios, 0 cuando el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusion considere necesaria una recapacitacion.

Hasta un maximo de tres ocasiones en cada unidad médica, durante la vigencia del servicio.

Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no realice la capacitacién continua en un plazo maximo
de 21 (veintiuno) dias naturales de haberse solicitado por el Jefe del Banco de Sangre, Centro de

Se calculara la sancién por el 1% del |mpd;te de la factura correspondiente al mes del incumplimiento,
mas LL.V.A.

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion

Administrador de contrato

Concepto

| Nivel de Servicio

Limite de incumplimiento

| Unidad de Medida

i Deduccién

: Responsable de reportar el

| incumplimiento al Administrador del

Contrato
Responsable del cdlculo, notificacién y
aplicacion de la pena

?7
Concepto
Nivel de Servicio

[ I_!e_poa Eprc;ductividad mensu_al_poTPartida

Asistencia Técnica

Los licitantes adjudicz;dos deberan proporcionar Asistencia técnica durante la vigencia de la prestacion
del servicio, las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.

Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no proporaone soporte en linea para la asistencia
Técnica.

Se calculara la sancion por el 10% del importe de la factura correspondiente al mes del
incumplimiento, mas |.V.A.

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién.

Administrador de contrato

Los Licitante Adjudicado a cada Partida deberan enviar cada mes el concentrado por partida del Anexo
T9 “Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados” en formato Excel (*.xls) a la

| CPSMA/CTSMI de acuerdo al Anexo Técnico.

Limite de incumpliimiento
Unidad de Medida

. Deduccién

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador del
Contrato

Responsable del calculo, notificacion y

' aplicacion de la pena

Hasta en tres ocasiones por OOAD o UMAE por afio calendario, durante la vigencia del servicio.
Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no proporcione el reporte mensual de productwndad de
alguna unidad médica por OOAD con detalle por clave de procedlmlpnto/estudlo

Se calculara la sancidn en la(s) unidad(ps) médica(s) de las que no se reclbm la |nformaC|on porel1%

CPSMA/CTSMI

Administrador de contrato
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REGIMEN ORDINARIO

! Coacepl.‘_q
| Nivel de Servicio

Limite de incumplimiento
Unidad de Medida

Deduccion

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador del
Contrato

Responsable del cdlculo, notificacién y
aplicacion de la pena

9

| —

| Traslado de muestras, sangre total y hemocomponentes

Los licitantes adjudicados a las Partidas del Paquete | deberdn realizar el traslado de sangre,
componentes sanguineos, muestras y documentacion respectiva de cada uno, de acuerdoa lo
establecido en el Anexo Técnico.

Cuando el licitante adjudlcado ala Partida del Paquete Ino reahce el traslado de acuerdo a lo
establecido en el Anexo Técnico.

Se calculard la sancién por el 20% del importe de la factura correspondiente al mes del
incumplimiento en la unidad donde no se realizo el traslado, mas [.V.A.

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion.

| Administrador de contrato

| Concepto
Nivel de Servicio

| Unidad de Medida

Deduccién

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador del
Contrato

~ Responsable del célculo, notificacién y
aplicacion de la pena

10

Concepto
Nivel de Servicio

| Envio de Mensajerla HL7 (Resultados)

datos central del Instituto correspondiente a la totalidad de los resultados de los procedimientos y
estudios de Banco de Sangre, Centros de colecta y Servicios de Transfusion solicitados durante el

| periodo de facturauon

estudios solicitado durante el mes de facturauon.

Se deberdn contemplar los siguientes porcentajes de incumplimiento por virtud del conteo total
obtenido, conforme a lo siguiente:

Del 1% al 25% de incumplimiento: aplicar 0.4% del valor de la factura que incluya [VA,
correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de
cumplimiento.

Del 25% al 50% de incumplimiento: aplicar 0.6% del valor de la factura que incluya VA,
correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantla de
cumplimiento.

Del 50% al 75% de incumplimiento: aplicar 0.8% del valor de la factura que incluya IVA,
correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de
cumplimiento.

Del 75% al 100% de incumplimiento; aplicar 1.0% del valor de la factura que incluya VA,
correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de
cumplimiento.

i (*Efemplo: Durante el mes de facturacion fueron requeridos 100 mensajes HL7, de los cuales, 80

| fueron enviados de forma efectiva y exitosa a la base de datos central del Instituto, mientras que 20 de |

. estos no fueron enviados, se procede a realizar la proporcionalidad de los mensajes no enviados,

dando un 20% de la totalidad.

. En ese sentido, serd -conforme al 1% al 25% de incumplimiento- aplicado el 0.4% de sancion al valor de
- la factura que incluya IVA correspondiente al mes del incumplimiento, con base en la ETIMSS vigente.)

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre Centro de Colecta o Servicio de Transfusion, en

* conjunto con el CDI o DIB.

- Administrador de contrato

Envio de I\Ensajerl'a HL?7 (Registros)_
Cuando el licitanle adjudicado a cada partida del Paguete | no envic totalidad de la mensajeria HL7

a la base de datos central del Instituto correspondiente a los siguientes mensajes:

. Orden de donacidén
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;

Historia clinica 3
Evento de donacién )
Entrada/reingreso al aimacén :
Salida del almacén
| e  Transfusion sanguinea

Unidad de Medida Ante la deficiencia en la entrega total de la mensajeria HL7 de los registros mencionados
anteriormente, durante el mes de facturacion. |
Deduccion Se deberan contemplar los siguientes porcentajes de incumplimiento por virtud del conteo total

obtenido, conforme a lo siguiente:
Del 1% al 25% de incumplimiento: aplicar 0.4% del valor de la factura que incluya IVA,
correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de
cumplimiento.
Del 25% al 50% de incumplimiento: aplicar 0.6% del valor de la factura que incluya IVA,
correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de
cumplimiento.
Del 50% al 75% de incumplimiento: aplicar 0.8% del valor de la factura que incluya IVA,
correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantfa de
cumplimiento.
Del 75% al 100% de incumplimiento: aplicar 1.0% del valor de la factura que incluya IVA,
correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de

| cumplimiento.

! (*Ejemplo: Durante el mes de facturacion fueron requeridos 100 mensajes HL7, de los cuales, 80 fueron

| enviados de forma efectiva y exitosa a la base de datos central del Instituto.

En ese sentido, serd -conforme al 1% al 25% de incumplimiento- aplicado el 0.4% de sancion al valor de
la factura que incluya IVA correspondiente al mes del incumplimiento, con base en la ETIMSS vigente.)

' Responsable de reportar el Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion, en
| incumplimiento al Administrador del conjunto con el CDI o DIB.
Contrato

Responsable del célculo, notificaciony ~ Administrador de contrato
| aplicacion de la pena |

EDICON 10912025

Administrador del Contrato:

——ee—— —, =

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,
RESPONSABLE DE CALCULAR, NOTIFICAR Y APLICAR PENAS
CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES

DSIPISIDC

-

RESPONSABLE DE AUXILIAR Y REPORTAR INCUMPLIMIENTOS AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

Directores de las Unidades Médicas y Jefes o encargados de Bancos de Sangre,
Centros de Colecta o Servicios de Transfusiones

A quien designe el Titular del OOAD
Jefe o Encargado de 1a Coordinacién Delegacional de Informatica (CDI)

= = N S PSRRI & Sl (= iR e N C 1]
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,

RESAGNSABEE 'zf)Q‘fﬁ:éﬁ&;giﬁiTég,\'#::%PL'M'ENTOS . RESPONSABLE DE CALCULAR, NOTIFICAR Y APLICAR PENAS
CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES

Director Médico y Jefes o encargados de Bancos de Sangre, Centros de Colecta
o Servicios de Transfusiones A quien designe el Titular del OOAD
Jefe o Encargado de la Division de Ingenieria Biomédica (DIB)

DEVOLUCION POR DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.

La devolucién y reposicidn de Bienes de Consumo sera por cuenta y a cargo del licitante adjudicado, de acuerdo con lo establecido en el Anexo 551
Técnico.
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El Licitante Adjudicado se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que, por inobservancia o negligencia de su
parte, llegue a causar al Instituto y/o terceros.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

El licitante adjudicado, se obliga a otorgar a el Instituto, dentro de un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma de! contrato
en términos del articulo 69 de la LAASSP, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del
contrato, mediante fianza expedida por compafiia autorizada en los términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y a favor del “Instituto
Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total maximo del contrato a erogar en el ejercicio
fiscal de que se trate, y debera ser renovada dentro de los primeros diez dias naturales (articulo 87 del Reglamento de la LAASSP), de cada
ejercicio fiscal por el monto a erogar en el mismo, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

Los proveedores quedan obligados a entregar al Instituto la péliza de fianza, apegandose al formato que se integra al presente instrumento
juridico como Anexo Nimero Axx (A xx), en (poner dénde se entrega la fianza).

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato serd devuelta al proveedor una vez que el Instituto le otorgue autorizacion por escrito,
para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente fa cancelacién de la fianza, autorizacion que se entregard al proveedor, siempre
que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual deberd de presentar
mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en el Departamento de (donde se solicita la cancelacién de la fianza), mismo que llevard a
cabo el procedimiento para la liberacion y entrega de fianza.

FORMA DE PAGO

El licitante adjudicado debera presentar a la fecha del corte de los servicios, la representacién impresa del comprobante fiscal digital (factura
electrdnica).

Requisitos para el proceso de pago:

- Evidencia de la existencia de un convenio o contrato, o del documento con el que se justifique la existencia de una obligacién del
IMSS para el pago de una contraprestacion;

- Representacién impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) por los bienes o servicios prestados al IMSS; y

- Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

Forma de pago:

- El pago se realizard en pesos mexicanos
- El pago se realizara en una exhibicion.

MECANISMOS DE COMPROBACION

El Instituto realizara el pago de la prestacién del Servicio Médico Integral de Banco de Sangre, de acuerdo al Anexo T9 “Reporte mensual de
procedimientos efectivos realizados” en el mes inmediato anterior que serd cotejado, conciliado y aprobado mediante la firma del Jefe o
Encargado det Servicio de Banco de Sangre, Centro de Colecta y Servicio de Transfusion a mas tardar el dltimo dia habil del mes y también estar
firmado por Director Médico de la Unidad Médica, asi como por el representante del proveedor.

Original y copia de la factura que retna los requisitos fiscales respectivos, en la que se indique el servicio prestado, reporte mensual de
procedimientos elaborado por el proveedor, debidamente conciliado por la unidad médica, nimero de proveedor, nimero de contrato, nimero

de fianza y denominacién social de la afianzadora, misma que deber3 ser entregada en el Departamento de Finanzas de la Unidad Médica.

ANTICIPO: NO APLICA
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83-2025
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050GYR023N08325-001-00
REGISTRO SAI
SEI252510200001
REGIMEN ORDINARIO

ANEXO 4 PROPUESTA ECONOMICA

PROPUESTA ECONOMICA DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE OOAD SLP 2025 :uoz
Anexo T1. Requerimiento del SM) de BS-2025
septlembre
Precio Imparte
Qav Unitario Maximo
e . Sin VA Sin VA
N | 0O0A 00AD/U Clave Tipo de " . Tipo de Paque | dave Cave Procedimient | Minim | Maxim
o | b MAE Presupuestal unidad | Fod | Unida | Localidad | OO0 te | Gupo | SUP° Proced ° o o
UMA .
E
= HGZMF 1 4 Sangre
1| 2 ;2’:;‘:'5 250110022151 | San Luis HGZMF | 001 f,i:ols'i‘" ?:::fede | o1 | Total 50,0101 :::5'{: Total | 2000 | s000 N $6,146,615.00
Patosi Segura
2| 25 | SanWis ] ooosor0ns1 | MEZECA ]y, oos | Gudad Bancoldel o1 Sang|re 5001 SangreTotal [ goq | 4500 $1,843,984.50
Potosi valies o2 Valles sangre ;::m 01 | segura 5 1,229.32 35
. HGZMF 1 S A
3 | 25 | %MW oso110020051 | sanbuis HezMF | oop | Sniuis | Bancode 02 | arresis | soozop | Aferests 60 150 $609,434.55
Potosi Potosi Potosi Sangre plaguetaria 4,062,950
4| 25 | S| ososotonzisy | HSE6Ch | yer oo | Sludad fanco de | 02 | Arresis | soozoa | Aferests 18 45 $182,830,37
Potosi Valles Valles Sangre plaquetaria
Hemodasifica
ciénde los
sistemas ABO
San Luis el San Luis Banco de T L
5 25 A 250110022151 San Luis HGZMF 001 p L} o3 Inmunohe 50.03.01 (antigeno D) 2,000 5,000 $401,785.00
Potosi X Potosi Sangre h N #036
Potosi matologia en tarjeta,
cassette,
columna o
placa
Hemodasifica
cién de los
Servicio . sistemas ABO
San Luis HGZMF 2 San Luis e Estudios ¥ Rh
6 25 . 250101022151 San Luis RGZMF 002 d o L 03 Inmunche 50.03,01 (antigeno D) 960 2,400 , $192,856.80
Potasi X Potosi Transfusit . 035
Potosi 5 matologia en tarjeta, [ivass
cassette, -
columna o
placa
Hemodasifica
cion de los
sistemas ABO
. . Estudios y Rh
7| a5 | Bl cosororass | FEZ6CY ey ooy | Ciudad ke it 03 | nmunohe | 500301 | fantigenaD) | 1,320 | 3,300 | p $265,178,10
Potosi Valles valles Sangre . ) 36
matologia en torjeta,
cassette,
columna o
placa
Hemodasifica
cién de los
servicio . sistemas ABO
san Luis HGSMF 9 ! de ftudios yRh
8 25 Potosi 250803052151 Rio Verde HGSMF 003 Rioverde Transfusio [} 03 Inmunohe 50.03,01 {antigeno D) 20 50 80.36 $4,017,85
" matelogia en tarjeta,
cassette,
columna o
placa
Hemoclasifica
cion de los
servicio sisternas ABO .
San Luis HGZ 50 san Luis de Estudios ¥ Rh'
9 25 st 250128012151 Tangamang HGZ 050 Potos! Transfusio 1] 03 lnmunoi,e 50.03.01 (anllgt_eno D) 1,120 2,800 W36 $224,999.60
a a matologia en tarjeta, i
cassette,
columna o
placa
Prueba de
. compatibilida
San Luis TGZME San Luis Banco de Estudios d enpta:‘j:l!la
10 25 250110022151 San Luis HGZMF 001 P " m Inmunche 50.03.02 ’ 2,880 7,200 $438,357.60
Potosi n Potosi Sangre cassette, 1R
Potosi matologia
cotumna o
placa
Prueba de
11 25 A 250101022151 San Luis HGZMF ooz p . (] 03 Inmunohe 50,03.02 ’ 720 1,800 $109,589.40
Potosi ) Potosi Transfusié . cassette, 50.88
Potosi matologia
n columna o
placa
Prueba de
) Estudios compati‘bilida
| o | BN spsor012151 | HEZEC HGz g || Ciucad Do il 03 | inmunohe | 500302 | deNRrE | 5500 | 5500 $334,856 50
Potos! Valles Valles Sangre 3 cassette, HO.8811111
matologia
columna o
placa . —
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PROPUESTA ECONOMICA DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE ODAD SLP 2025
Anexo T1. Requerimiento de! SMI de B5-2025

Precio Importe

e
00A

D-
UMA

0O0AD/U
MAE

Gave
Presupuestal

Unidad

Tipo de
Unldad

No.
Unida

Localidad

Tipo de
servicio

Paque
te

Clave
Grupo

Grupo

Clave
Proced

Procedimient
o

Unitario Mdximo

Sin IVA Sin VA

Minim

13

25

San Luis
Potosi

250803052151

HGSMF 9
Rio Verde

HGSMF

o9

Rioverde

Servicio
de
Transfusio
n

03

Estudios
Inmunohe
matologia

50.03,02

Prueba de
compatibilida
d en tarjeta,
cassette,
columna o
placa

20 0 $3,044.15

14

25

San Luis
Potosi

250128012151

HGZ 50
Tangamang
a

HGZ

050

San Luis
Potosi

Servicio
de
Transfusié
n

03

Estudios
Inmunche
matologia

50.03,02

Prueba de
compatibilida
d en tarjeta,
cassette,
columna o
placa

1,300 3,250 $197,869.75

15

25

San Luis
Potosi

250110022151

HGZMF 1
San Luis
Potosi

HGZMF

ool

San Luis
Potosi

Banco de
Sangre

o3

Estudios
fnmunohe
matologia

50.03.03

Investigacién
de
anticuerpos
irregulares
(semipanel)
en tarjeta,
cassette,
columna o
placa

12 30 $2,433.18

16

25

San Luis
Potosi

250501012151

HGZ 6 Cd.
Valles

HGZ

Ciudad
Valles

Banco de
Sangre

03

Estudios
Inmunohe
matologia

50,03.03

[nvestigacion
de
anticuerpos
irregulares
(semipanel)
en tarjeta,
cassette,
columna o
placa

$1,622.12

17

25

San Luis
Potosi

250128012151

HGZ 50
Tangamang
a

050

San Luis
Potosi

Servicio
de
Transfusié
n

03

Estudios
Inmunohe
matologia

50.03.03

Investigacion
de
anticuerpos
irregulares
(semipanel}
en tarjeta,
cassette,
columna o
placa

$811.06

25

San Luis
Potosi

250110022151

HGZMF 1
San Luis
Potosi

HGZMF

San Luis
Potosi

Banco de
Sangre

03

Estudios
Inmunohe
matologia

50,03,04

Identificacion
de
anticuerpos
irregulares
(panel
completo}

4 10 107.21 $1,072.14

19

25

San Luis
Potosi

250110022151

HGZMF 1
San Luis
Potosi

HGZMF

001

San Luis
Potosi

Banco de
Sangre

03

Estudios
Inmunohe
matologia

50.03,05

Determinacio
n de tenotipo
eritrocitario
en tarjeta,
cassette,
columna o
placa

340 850 $105,320,10

12391

20

San Luis
Potosi

250110022151

HGZMF 1
San Luis
Potosi

HGZMF

001

San Luis
Potosi

Banco de
Sangre

03

Estudios
Inmunohe
matologia

50.03.06

Prueba de
deteccidn de
antiglobulina
humana
monoespecifi
ca anti-C3d
en tarjeta,
cassette,
columna o
placa

4 10 $362.73

21

25

San Luis
Potosi

250110022151

HGZMF 1
San Luis
Potosi

HGZMF

001

San Luis
Potosi

Banco de
Sangre

03

Estudios
Inmunohe
matologia

50.03,07

Prueba de
deteccion de
antiglobulina
humana
monaespecifi
ca anti-lgG en
tarjeta,
cassette,
coluina o
placa

8 20 4237 $847.44

22

San Luis
Potosi

250110022151

HGZIMF L
San Luis
Potosi

HGZMF

o

San Luis
Potosi

Banco de
Sangre

03

Ectudioc
Inmunohe
matologia

50.03.08

Elucion

4 10 o $6,339,75
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ANEXO 5
FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Denominacién social: _ en lo sucesivo (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Domicilio: a

Autorizacién del Gobierno Federal para operar: {Namero de oficio y fecha)
Beneficiaria:

Tesoreria de la Federacién, en lo sucesivo “la Beneficiaria”.

Domicilio: ;

Dependencia contratante: . (En lo sucesivo “la Contratante”)

El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a “la Contratante” y a “la Beneficiaria”:
Fiado (s): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacidn social:

RFC: i

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)
Datos de la pdliza:

Numero: . (Nimero asignado por la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Monto Afianzado: (Con fetra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:

Fecha de expedicion: .
Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato, en los términos de la Cldusula PRIMERA de la presente
pdliza de fianza. )

Naturaleza de las Obligaciones: ____(Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada serd divisible, por lo que, en caso de presentarse algtn incumplimiento, se
hard efectiva solo en la proporcién correspondiente al incumplimiento de la obligacién principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La ohligacién garantizada serd indivisible y en caso de presentarse algin incumplimiento se hard
efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el “Contrato”:

Némero asignado por “la Contratante”:
Objeto: _ i
Monto del Contrato: {Con letra y ntimero, sin el Impuesto al Valor Agregado)

Moneda:

Fecha de suscripcién: .

Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o servicios relacionados con la misma)

Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el
contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente péliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi como “la
Beneficiaria”, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de (precisar el lugar), renunciando
al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y dltimo

parrafo, y articulo 49, fraccién |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

validacion de la fianza en el portal de internet, direccion electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora) DIARIO OFICIAL Viernes 15 de abril de 2022

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUIETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE (ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA).

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta poliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el “Contrato” a que se refiere esta pdliza y de sus convenios
modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacion indicado en la cldusula
siguiente, auin y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.
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(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se compromete a pagar a “la Beneficiaria”, hasta el monto de esta péliza, que es {con niimero y letra sin
incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el __ % (sefialar el porcentaje con letra) del valor del “Contrato”.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se
formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacién del monto del “Contrato” indicado en la caratula de esta péliza, siempre y
cuando no se rebase el % de dicho monto.

Previa notificacién del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) emitira el documento modificatorio
correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacién, sin que se entienda que la obligacion sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al “Contrato” en monto fuera superior a los indicados, (la

“pfianzadora” o la “Aseguradora”) se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos, sin
embargo, previa solicitud del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) podré garantizar dicha diferencia y emitird el documento modificatorio
correspondiente.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente que, en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado,
siempre y cuando en el contrato se haya estipulado que la obligacion garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la “Afianzadora”
o la “Aseguradora”) pagara de forma proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas..

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecerd vigente durante el cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del “Contrato” y continuara vigente
en caso de que “la Contratante” otorgue prérroga o espera al cumplimiento del “Contrato”, en los términos de la siguiente cldusula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con
origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie resolucién definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado
ejecutoria. ‘

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacién de plazo para el cumplimiento del
contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a (la

“Afianzadora” o la “Aseguradora”), la cual deberd emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La “Afianzadora o la “Aseguradora”) acepta expresamente garantizar |la obligacion a que esta poliza se refiere, aln en el caso de que se otorgue
prorroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la “Contratante” para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que
no se actualiza el supuesto de extincién de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se
entienda novada la obligacién.

Viernes 15 de abril de 2022 DIARIO OFICIAL

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

{Sélo incluir para el caso de péliza en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

Para garantizar el cumplimiento del “Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demds disposiciones aplicables, “la Contratante” deberd emitir el o las actas
circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual
bastara que el fiado exhiba a (la “Afianzadora o a la Aseguradora”) dichos documentos expedidos por “la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposicién de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecucion
inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originaimente previstos, entendiendo que los endosos que
emita (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable de
la péliza inicial.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(Sélo incluir para el caso de poliza en materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas) Para garantizar el cumplimiento del
contrato, en caso de suspension de los trabajos por cualquier causa justificada en los términos de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, “la Contralante” deberd emitir el o las actas circunstanciadas vy,
en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, 3 peticién del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) otorgard el o los
endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de fa Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el
fiado exhiba a (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”} dichos documentos expedidos por “la Contratante”.
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El aplazamiento derivado de la interposicién de los recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de
ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los
endosos que emita (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e
inseparable a la péliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) realizar3 el pago de la cantidad requerida, bajo los términos estipulados en esta péliza de fianza, y, en su
caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Flanzas, aun cuando la
obligacién se encuentre subjtdice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado
obtenga la suspensi6n de su ejecucidn, ante dichas instancias.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) deberd comunicar a “la Beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la suspensién al fiado,
acompafiandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza
hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS,

El coafianzamiento o yuxtaposicién de garantias, no implicard novacién de las obligaciones asumidas por

{la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) por lo que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumio en la
presente poéliza de fianza y en sus documentos modificatorios, de conformidad con lo expresamente estipulado para tales efectos en el contrato
principal materia del afianzamiento.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

{Sélo incluir para el caso de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando “la

Contratante” le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente
garantia. DIARIO OFICIAL Viernes 15 de abril de 2022 El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual deberd presentar a (la
“Afianzadora” o la “Aseguradora”) la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha
cancelacién derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, deberd presentar el recibo de pago
correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el

“Contrato”, “la Contratante” haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios
ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado,
respecto del “Contrato” especificado en la caratula de la presente pdliza y sus respectivos convenios modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(Sélo incluir para el caso de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas) (La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) quedara liberada de

su obligacion fiadora siempre y cuando “la Contratante” le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su

conformidad para cancelar la presente garantia por haberse cumplido con las obligaciones a cargo del fiado y aceptado la garantia por defectos

o vicios ocultos.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para 1o cual deberd presentar a (la “Afianzadora” o la “Aseguradora), el acta administrativa de

extincion de derechos y obligaciones o, en su caso, el finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo del fiado, la liquidacién
correspondiente. Siempre y cuando se haya exhibido y aceptado la garantia de vicios ocultos. Cuando el fiado solicite la cancelacidn derivado del

pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, deberd presentar el recibo de pago correspondiente.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 282 de fa Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA REQUERIMIENTO.

“|a Beneficiaria” podra realizar el requerimiento de pago a que se refiece el articulo 282 de la Ley de

Instituciones de Seguros y de Fianzas en las oficinas principales, sucursales, oficinas de servicio o bien en los domicilios de los apoderados
designados por la Institucion para recibir requerimientos de pago, correspondientes a cada una de las regiones competencia de las Salas
Regionales del Tribunal Federal de

Justicia Administrativa.

“La Beneficiaria” requerira de pago a la institucion acompanando los documentos justificativos siguientes:

1. El Acto o Contrato en que conste la obligacion a cargo del flado.

2. La Péliza de Fianza y endoso o endosos respectivos.

3. El Acta Administrativa, en la que se haran constar de manera cronoldgica y circunstanciada los actos

u omisiones que constituvan el incumplimienta a las obligaciones garantizadas.
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4. La Liquidacién de adeudo o documento en el cual conste el crédito o importe a requerir con cargo a la garantia.
5. Si los hubiere, la demanda o el escrito de cualquier otro medio de defensa legal procedente, presentado por el fiado, resoluciones o

sentencias firmes dictadas por autoridad competente y sus notificaciones.

6. Los demds documentos que la Tesoreria estime pertinentes.
Dichos documentos se acompafiaran en original o en copia certificada, salvo la pdliza de fianza y su endoso o endosos, los cuales deberan

anexarse en original.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.
Sera aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacién mercantil y a falta de disposicion

expresa el Codigo Civil Federal.

DECIMA TERCERA. - ENTREGA DE FIANZAS.
(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) deberd entregar a “la Beneficiaria”, una copia de esta pdéliza a través del medio electrdnico, la direccién

de correo electrénico, o ambos conforme a lo sefialado en la caratula de esta péliza.
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