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CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE Y RESGUARDO DE MUESTRAS
BIOLOGICAS PARA LA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA, PARA EL OOAD QUINTANA ROO, que celebran por una parte el
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominard “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”,
representado en este acto por el DOCTOR VICTOR GASCA MARTINEZ, en su caracter de Apoderado Legal y, por la otra la
persona moral DELIVERING HEALTH LOGISTIC, S. DE R.L. DE C.V., representada en este acto por la C. LESLY RAMIREZ
DURAN, en su caracter de Representante Legal. De manera conjunta “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” y “EL PROVEEDOR”
seran denominados como “LAS PARTES?”, al tenor de las siguientes declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES:
1. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” declara por conducto de su Apoderado Legal que:

1.1. Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacion y administraciéon del Seguro Social, como un servicio publico de caracter
nacional, cuya competencia y atribuciones se sefialan en los Articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social, facultado para
adquirir toda clase de bienes y contratar servicios, en términos de la legislacion vigente, para la consecucion de los fines
para los que fue creado, de conformidad con el Articulo 251, fracciones IV y V de la Ley del Seguro Social

1.2. SuApoderado Legal, el Doctor Victor Gasca Martinez, Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal
Quintana Roo, en relacién con el Articulo 2, Fraccion 1V, Inciso a) y el Articulo 144, Fraccion XXIII, establecido en el Articulo
155, en su Fraccion XXIII, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, en su caracter de Apoderado Legal,
cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, de acuerdo al poder que le fue conferido
en la Escritura Publica nimero 48,643, libro 1,167, otorgado en fecha 16 de abril de 2026 ante la fe de la Licenciada Olga
Mercedes Garcia Villegas Sanchez Cordero, Titular de la Notaria Publica nimero 95 de la Ciudad de México, inscrita en el
Registro Publico de Organismos Descentralizados (REPODE), bajo el folio nimero 97-7-27042026-181257 el 27 de abril de
2026 y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas ni restringidas en forma alguna, y quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin
que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3. EIDr. Héctor Gustavo Hernandez Angeles, Director del Hospital General de Zona con Medicina Familiar 01, Dra. Ma Teresa
Cristina Ramos Hernandez, Directora del Hospital General Regional 17 de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, intervienen
como Area Administradora del presente contrato, responsables de calcular, notificar y aplicar las penas convencionales y
deducciones establecidas, supervisar y dar seguimiento al correcto, oportuno y puntual cumplimiento de los compromisos
contraidos por “EL PROVEEDOR?” asi como las acciones a emprender por el incumplimiento de éste, previo reporte de los
funcionarios responsables en las Unidades Médicas y/o Administrativas correspondientes, de conformidad con lo dispuesto
en el penultimo parrafo del Articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, asi como los numerales 5.3.15, 5.4.13 y 5.5.3.5, de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

1.4. El Dr. Sergio Geovanny Guerra Renteria, Encargado de la Jefatura de Prestaciones Médicas de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” intervino como Area Requirente del procedimiento del cual se deriva el presente contrato, de conformidad con
lo establecido en el Articulo 2 fracciéon Il del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

1.5. De conformidad con el Articulo 2 Fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, la QFB. Maria Cecilia del Socorro Sosa Matu, Jefa de Laboratorio y Banco de Sangre del HGR 17, intervino
en el proceso de contratacion del que se deriva el presente contrato, como Area Técnica, responsable de haber
proporcionado los elementos técnicos de este instrumento juridico y evaluado las proposiciones técnicas de “EL
PROVEEDOR”.

1.6. De conformidad con el Articulo 2 fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y, numeral 4.31 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el Lic. José Antonio Soto Ramoén, Titular de la Coordinacion de
Abastecimiento y Equipamiento, intervino como Area Contratante del Procedimiento del cual se deriva el presente
instrumento juridico.

1.7. La adjudicacion del presente contrato se realizé6 mediante el procedimiento de Adjudicacion Directa Electronica de caracter
Nacional nimero AA-50-GYR-050GYR008-N-62-2026, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y de conformidad con los articulos 35 fraccion 111, 36 y 39 fraccién | de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios y demas disposiciones aplicables en la materia. Con
fecha 20 de mayo de 2026, la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”,
emitio el acta de fallo del procedimiento de contratacion mencionado al inicio de la presente Declaracion
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1.8.

1.9.

1.10.

21.

2.2

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos disponibles suficientes, no
comprometidos, en la cuenta FINAT (Finanzas armonizadas y transparentes) 51331011 - Toma, embalaje y traslado de
muestras biologicas. De conformidad con el Articulo 130 primer parrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de acuerdo al Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo numero
0000175544-2026, cuenta FINAT 51331011, cuenta PREI 4206 0320, de fecha 05 de mayo 2026 por un importe de
$506,479.20.

El presupuesto disponible sefialado en el presente contrato es solo para referencia. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
podra modificar y/o recalendarizar estos importes de acuerdo con sus necesidades, previa autorizacion del Area Requirente
o del Area Administradora del presente contrato, lo anterior sin incrementar el importe total contratado.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes: IMS-421231-145.

Tiene establecido su domicilio en la Avenida Héroes de Chapultepec numero 2 Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000 en la
Ciudad de Chetumal, Quintana Roo mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?” declara bajo protesta de decir verdad que:

Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la
Escritura Publica numero 219,181 de fecha 30 de agosto de 2018, protocolizada ante la fe del Lic. Eutiquio Lopez
Hernandez, Notario Publico numero 35 de la Ciudad de México; inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio bajo el numero Unico de documento 2018002068830006 de fecha 04 de septiembre de 2018, cuyo objeto
social consiste entre otras actividades, en servicios de logistica y transporte tanto importaciones como exportaciones
de muestras biolégicas de origen humano y animal, tanto en territorio nacional como en el extranjero, produccioén,
fabricacién, adquisicién, enajenacién, compra, venta, distribucion, comercializacion, exhibicion, promocion,
representacion, maquilacion, consignacion, comision, importacion y exportacion de equipos, aparatos e
instrumental médico, quirargico, muebles hospitalarios, medicinas y material de curacion y en general de toda clase
de articulos.

Se encuentra representada para la celebracién de este contrato, por la C. Lesly Ramirez Duran, quien acredita su
personalidad en términos de la Escritura Publica niumero 67,488 de fecha 24 de julio de 2023, pasada ante la fe del Lic.
David Malagén Bonilla, Titular de la Notaria Publico nimero 113 con asiento en la Ciudad de México y manifiesta
bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni
restringidas en forma alguna.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorgd el Registro Federal de Contribuyentes nimero DHL-180830-JA7.
Cuenta con registro patronal: .Y cuenta también con numero de proveedor: 0000150878.

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de
la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS,
respectivamente.

Las constancias emitidas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) y del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores (INFONAVIT), tendran una vigencia de 30 dias naturales contados a partir del dia de su emision. La
constancia emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) tendra una vigencia Unicamente del dia en que se
genere hasta las 23:59 horas del mismo, sin embargo, podran enviar dicha opinién con fecha de emisién no mayor a 15 dias
naturales previos a la fecha en la que “EL PROVEEDOR?” firme el contrato ya sea de manera electrénica o autoégrafa, de
conformidad con lo establecido en el Acuerdo ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR del H. Consejo Técnico de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” dictado en su sesién ordinaria celebrada el dia 25 de abril de 2023.

Conforme a lo previsto en los Articulos 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107
de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la
Funcién Publica y el Organo Interno de Control en “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, debera proporcionar la informacién
que en su momento se requiera, relativa al presente contrato.

Sefiala como domicilio legal para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la Calle Carlos B. Zetina niumero
129, interior 9, Colonia Escandén, Cédigo Postal 11800, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México. Teléfono: 55
5272 0659. Correos Electronicos: deliveringhealthlogistic@gmail.com; jorge.lopez@dhlog.com.mx. Obligandose a
recibir toda clase de documentos y/o notificaciones, incluso las de caracter personal mediante el correo manifestado, de
conformidad con el Articulo 35 Fraccién 1l de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; debiendo manifestar por escrito
a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cualquier cambio de domicilio.
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3. De “LAS PARTES”:

3.1. Estan enteradas, conforme al Articulo 46 de la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico, que con
la notificacion del fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el presente contrato.

3.2. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen las
facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo
se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS:
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se obliga a contratar de “EL PROVEEDOR?” y éste se obliga a prestar el servicio en los
términos, condiciones, caracteristicas y especificaciones establecidos en este contrato y sus anexos:

Anexo 1 (Uno) “Caracteristicas Técnicas, Alcances y Especificaciones y Propuesta Econdmica”
Anexo 2 (Dos) “Formato para Pdéliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato”
Anexo 3 (tres) “Oficio de Administrador del Contrato”

SEGUNDA. IMPORTE DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuenta con un presupuesto minimo como compromiso de pago por los servicios objeto del
presente contrato, por un importe de $64,400.00 (Son: Sesenta y cuatro mil cuatrocientos pesos 00/100 M.N.) mas el Impuesto
al Valor Agregado (I.V.A.) y un presupuesto maximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de $161,000.00 (Son: Ciento
sesenta y un mil pesos 00/100 M.N.) mas el I.V.A., de conformidad con los precios unitarios que se relacionan en el Anexo 1
(Uno).

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, por lo que el monto de estos
no cambiara durante la vigencia de este.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”.
CUARTA. FORMA DE PAGO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, a periodo vencido o porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los servicios devengados y a entera
satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el Anexo 1 (Uno) que forma parte integrante de
este contrato.

El pago de las facturas se efectuara por parte de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a “EL PROVEEDOR”, de acuerdo con la
normatividad de pago establecida para la cuenta contable FINAT: 51331011 Toma, embalaje y traslado de muestras biolégicas,
cuenta PREI: 42060320:

Concepto: Por las erogaciones del servicio integral de traslado de muestras biolégicas, que incluyen la toma de la muestra, kits
de triple embalaje y traslado de los hospitales concentradores en el IMSS a los laboratorios de diagnéstico institucionales y/o
centros de referencia nacional e internacional; asi como el envio de los paneles de evaluacién elaborada por el laboratorio de
referencia a los laboratorios de diagnéstico del Instituto.

Plazo de pago: 20 dias.
Tipo de glosa: Diversos.
Requisito:
« Contrato y/o pedido recepcion enlazado en el sistema financiero FINAT.
Documentos que deben presentarse en ventanilla:
e Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI), que cumpla con los requisitos establecidos en el
Articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion, en la que se indique:
o numero de proveedor;
o numero de contrato;
« En caso de contrato, opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (IMSS), positiva y vigente.
« Ensu caso, copia de la orden de servicio.
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Firma de autorizacion en la representacion impresa del CFDI:
Delegacion y UMAE:
» Persona administradora del contrato.

Referencias normativas:

* Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

* Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 66, fracc. Ill.

» Politicas, bases y lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del IMSS. 1000-001-014.
» Norma para la operacion de los servicios preventivos en materia de seguridad y salud en el trabajo. 3000-001-021.

El Comprobante Fiscal Digital por Internet debera emitirse en la version 4.0, considerando que en lo relativo al domicilio fiscal,
correspondera unicamente a los codigos postales del emisor y del receptor. Debera requisitarse con los datos siguientes de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”:

e RFC:IMS421231145

e Razén social: Instituto Mexicano del Seguro Social

o Domicilio fiscal: Avenida Paseo de la Reforma No. 476, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, Ciudad
de México

e Régimen fiscal: Personas morales con fines no lucrativos (clave 603)

e Régimen Capital: SIN TIPO DE SOCIEDAD

e Uso de CFDI: Clave S01 “sin efectos fiscales”

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones con
domicilio en la Avenida Héroes de Chapultepec nimero 2 Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000, en la Ciudad de Chetumal,
Quintana Roo, en horario de atencion de lunes a viernes de las 8:00 a las 13:00 horas, en dias habiles para “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD”.

Para la validacién de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a
Proveedores de la pagina del IMSS el archivo en formato XML. La validez de los mismos sera determinada durante la carga y
unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su factura con errores o deficiencias, conforme a lo previsto en el articulo 90 del
Reglamento de la Ley, el tiempo que “EL PROVEEDOR? utilice para la correccion del CFDI y/o documentacién soporte entregada,
no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” podra optar porque “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” efectde el pago del servicio prestado, a través del
esquema electrénico intrabancario que tiene en operacioén, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA,
Bancomer, S.A., Banorte, S.A. y Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto debera presentar su peticion por escrito en la Av. Héroes
de Chapultepec num. 2 Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo los dias habiles de 08:00 a 13:00 horas,
indicando: razén social, domicilio fiscal, numero telefénico y fax, nombre completo del apoderado legal con facultades de cobro y su
firma, nimero de cuenta de cheques (numero de clabe bancaria estandarizada), banco, sucursal y plaza, asi como, nimero de
Proveedor asignado por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la transferencia
electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea requerida por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, para efectos del pago.

En caso de que “EL PROVEEDOR” solicite el abono en una cuenta contratada en un banco diferente a los antes citados
(interbancario), “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?” realizara la instruccién de pago en la fecha de vencimiento del contra recibo y su
aplicacion se llevara a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de Compensacion Bancaria
(CECOBAN).

Anexo a la solicitud de pago electrénico (intrabancario e interbancario) “EL PROVEEDOR” debera presentar original y copia de la
cédula del Registro Federal de Contribuyentes, poder notarial e identificacion oficial; los originales se solicitan Gnicamente para cotejar
los datos y le seran devueltos en el mismo acto a “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR” que celebre contrato de cesion de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una
copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesién. EI mismo procedimiento
aplicara en el caso de que “EL PROVEEDOR” celebre contrato de cesion de derechos de cobro a través de factoraje financiero
conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo.
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El pago de la prestacion de los servicios recibidos quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por
concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la informacion y documentacion que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” le solicite para el
tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo tercero, de la “LAASSP”.

PAGO DE CONTRIBUCIONES. - “EL PROVEEDOR” cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen obligatorio del
Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro
Social. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha obligacion.

“EL PROVEEDOR?” podra solicitar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a través de la Jefatura de Servicios de Finanzas , por
escrito y previo al cobro de cualquier factura, que de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 40 B, ultimo parrafo, de la Ley del
Seguro Social, en el supuesto de que durante la vigencia del presente contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo, liquidas
y exigibles a favor de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, le sean aplicados como descuento en los recursos que le corresponda
percibir con motivo del presente instrumento juridico, contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero
patronales.

QUINTA. LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el Anexo 1 (Uno) del presente contrato, en el cual se establecen también los domicilios y
fechas correspondientes.

La descripciéon amplia y detallada de los servicios solicitados, se contempla en el ANEXO 1, ANEXOS TECNICOS, FORMATOS,
REQUERIMIENTOS Y TERMINOS Y CONDICIONES, DE LA CONVOCATORIA O DE LA INVITACION DE LA QUE SE DERIVA
ESTE CONTRATO. (Detallando la descripcioén, caracteristicas, especificaciones, unidad de los servicios requeridos, cantidades
minimas y maximas por procedimiento.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del servicio o incumplimiento
en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR?” contara con un plazo establecido por el Administrador del Contrato, para la
reposicion o correccion, contados a partir del momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional
para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio establecidas, “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” no dara por aceptado el servicio.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato comprendera del 21 de mayo de 2026 al 30 de junio de
2026.

SEPTIMA. MODIFICACIONES.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto
o la cantidad de los servicios, de conformidad con el Articulo 74 de la “LAASSP” y 136 y 137 de su Reglamento, siempre y cuando
las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual
al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento
del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, se podra modificar el
plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del
plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.
Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR”

realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del Articulo 151 fraccién Il del Reglamento de la LAASSP,
salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.
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“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas
con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIAS CONTRA DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE BIENES, CALIDAD DE SERVICIOS Y DE OPERACION
Y FUNCIONAMIENTO.

GARANTIA DEL SERVICIO: “EL PROVEEDOR?” debe entregar por escrito en hoja membretada de la empresa y firmada por el
Representante Legal al Administrador del Contrato una Carta de Garantia del Servicio de Transporte y Resguardo de Muestras
Bioldgicas, durante la vigencia del contrato que resulte. Lo anterior, de conformidad con lo sefialado en el numeral 4.2.7 del
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los
Articulos 66 fraccion XVIl y 75, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi
como el tercer parrafo del articulo 142 de su Reglamento, en concordancia con lo establecido en los articulos 1.6, asi como del
77 al 84 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor. El periodo de vigencia de la Carta de Garantia dara inicio a partir del
primer servicio de transportacién de muestras, y debe de manifiestar lo siguiente; “el servicio se cumplira conforme a las Normas,
condiciones establecidas y necesidades de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”. De la misma forma, debe entregar una pdliza de
responsabilidad civil por el cinco (5)% del importe maximo del contrato, donde exima al Instituto, de cualquier dafio a terceros,
durante el transporte de la(s) muestra(s) bioldgica(s) del lugar de origen de las UC al lugar destino especificados, absorbiendo
“EL PROVEEDOR” cualquier tipo de gasto que genere durante la exposicion al agente biolégico o posterior al mismo.

MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LOS
BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS. - El Administrador del contrato comunicara al proveedor por escrito, dirigido
al Representante Legal, dentro del periodo de 3 (tres) dias habiles siguientes al momento en que se haya percatado del defecto,
este debe realizar dicha reposicién en un periodo que no exceda de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la notificacion.

Todos los gastos que se generen con motivo del canje, reposicién, correccién y/o modificacion de cualquier supuesto del servicio
establecido, correran a cargo de “EL PROVEEDOR”.

MECANISMOS DE COMPROBACI()N, SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y
EFECTIVAMENTE PRESTADOS, ASI COMO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS REQUISICIONES DE CADA ENTREGABLE.

Entrega de kits de embalaje: “EL PROVEEDOR” debe entregar al Administrador del Contrato la documentacién comprobatoria
(remision con tipo de embalaje, cantidad, fecha, nombre, matricula y firma del trabajador institucional de quien recibe).

El plazo de la entrega de las remisiones sera no mayor a 20 (veinte) dias habiles a partir de la fecha programada en la primera
entrega y subsecuente, de acuerdo al inciso b) PLAZO DE LOS SERVICIOS, LUGAR Y CONDICIONES DE LA ENTREGA de
este documento en el periodo estipulado en las UC y LAVE para la Vigilancia Epidemioldgica en archivo electrénico, en formato
PDF y Excel, previamiente validado por el administrador del contrato o quien designe, asi como en original.

Entrega de guias de servicio: Las guias de servicio originales deberan acompariarse con el documento de Acta Entrega
recepcion (Anexo 10. Formato de acta entrega), remision con el Listado de los Servicios efectivos realizados (Anexo 9. Listado
con relacion de guias de servicios), acompariado con listado en Excel y formato PDF correspondiente, previamente validado
por el administrador del contrato o quien designe.

Los documentos deberan entregarse al administador del contrato o quien designe a mas tardar 10 (diez) dias habiles de inicio de
cada mes, mediante escrito en hoja membretada de “EL PROVEEDOR?, en original con las guias de los servicios correctamente
formalizadas, con la finalidad de verificar que la atencién por parte de “EL PROVEEDOR?” se realiza en tiempo y forma, si al
hacer esta verificacion por parte del administrador del contrato o quien designe, se observan inconsistencias en los servicios
prestados, se asentara en un acta, estando “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en condiciones de dar inicio al procedimiento de
rescision del contrato respectivo, por incumplimiento a sus obligaciones.

“EL PROVEEDOR?” enviara via correo electronico, semanalmente, los dias lunes de cada semana, el Listado de los Servicios
efectivos realizados con los montos a pagar de acuerdo al Anexo 5. Regionalizacion de traslados por LAVE establecido en el
documento de Anexo Técnico, al administrador del contrato o quien este designe, a la direccion electronica:
clara.santacruz@imss.gob.mx.

“Para efecto de que el Instituto Mexicano del Seguro Social, pueda verificar que los bienes o servicios, cumplen con las
especificaciones requeridas y en su caso, que lo entregables queden registrados en los sistemas de contratacioén de la Plataforma
a que se refiere la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su articulo 72, se obliga el
proveedor a presentar la informacién que alguna de las personas administradoras del contrato requieran para dar seguimiento al
avance fisico y financiero de los entregables pactados en el contrato; el correo electrénico manifestado en la Declaracién para
oir y recibir notificaciones, respecto del cual se compromete a brindar respuesta en el tiempo que determine el Administrador de
Contrato en su requerimiento de informacion”.

NOVENA. GARANTIAS. “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”:
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GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar, dentro de un plazo de diez dias
naturales contados a partir de la firma de este instrumento, una garantia indivisible de cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a su cargo derivadas del presente Contrato, mediante fianza expedida por compafiia autorizada en los términos de
la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, y a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10%
(diez por ciento) sobre el importe maximo que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto
al Valor Agregado.

De conformidad con el Articulo 126, fraccion |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se hara efectiva por el monto total de la obligaciéon garantizada.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?” la pdliza de fianza, apegandose al formato
que se integra al presente instrumento juridico como Anexo 2 (Dos), en la Oficina de Contratos de la Coordinacion de
Abastecimiento y Equipamiento del IMSS en Quintana Roo ubicada en la Ciudad de Chetumal, en el Kilémetro 2.5 de la Carretera
Chetumal — Mérida, Colonia Aeropuerto, Cadigo Postal 77050, Municipio Othén P. Blanco.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta a “EL PROVEEDOR?” previa solicitud por escrito de este.
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” le otorgara autorizacidon por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora
correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion que se entregara a “EL PROVEEDOR” en forma inmediata, siempre
que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato.

No obstante lo anterior, en el supuesto de que el monto del contrato adjudicado sea igual o menor a 900 dias de salario minimo
general vigente en el Distrito Federal, “EL PROVEEDOR” podra presentar la garantia de cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en el contrato, mediante cheque certificado, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento), del monto total del
contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, de acuerdo con el
procedimiento siguiente:

El cheque debe expedirse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Dicho cheque debera ser resguardado, a titulo de garantia, en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ubicado en
Carretera Chetumal-Mérida, Kilometro 2.5, Colonia Aeropuerto, C.P. 77050, Municipio de Othon P. Blanco, Chetumal Quintana
Roo.

El cheque sera devuelto a mas tardar el segundo dia habil posterior a que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” constate el
cumplimiento del contrato. En este caso, la verificacion del cumplimiento del contrato por parte de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” debera hacerse a mas tardar el tercer dia habil posterior a aquél en que “EL PROVEEDOR?” de aviso de la conclusion
de la prestacion del servicio correspondiente. Esta garantia debera presentarse a mas tardar, dentro de los diez dias naturales
siguientes a la fecha de firma del contrato, en términos del articulo 69 de la LAASSP.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y anexos
respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

c) Realizar los tramites de importacion y cubrir los impuestos y derechos que se generen, cuando se trate de bienes de
procedencia extranjera.

d) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a terceros con
motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

e) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno y el Organo Interno de
Control, de conformidad con los articulos 87 de la “LAASSP” y 156 de su Reglamento.

f) Entregar bimestralmente al administrador del contrato, las constancias de cumplimiento de la inscripcion y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios, de conformidad con lo
establecido en el articulo 125, parrafo quinto del Reglamento de la “LAASSP”.

g) Mantenerse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales durante toda la vigencia del presente contrato. Para
acreditar dicho cumplimiento, "EL PROVEEDOR" debera presentar ante "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", en los plazos
que ésta determine, la opinidn o las opiniones positivas emitidas por la autoridad fiscal competente. El incumplimiento de esta
obligacion podra ser causa de rescision del contrato, de conformidad con lo establecido en el Articulo 66, fraccion XXII de la
“LAASSP”.

h) Para efecto de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, pueda verificar que los bienes adquiridos o servicios contratados,
cumplen con las especificaciones requeridas y en su caso, que los entregables queden registrados en los sistemas de
contratacion de la Plataforma a que se refiere la “LAASSP”, conforme a su articulo 72, “EL PROVEEDOR”, se obliga a
presentar la informacion que el administrador del contrato requiera para dar seguimiento al avance fisico y financiero de los
entregables pactados en el contrato; poniendo a disposicion para tal efecto, el correo electronico manifestado en su
Declaracion para oir y recibir notificaciones, respecto del cual se compromete a brindar respuesta en el tiempo que determine
el Administrador de Contrato en su requerimiento de informacion.
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i) “EL PROVEEDOR?” debera incorporarse al Registro de Proveedores para la Integridad ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social (REPIIMSS) en un periodo no mayor a 30 (treinta) dias naturales posteriores a la formalizacion del presente contrato. La
no integracion al REPIIMSS en el periodo establecido, sera considerado como un incumplimiento contractual con las
consecuencias que establece la normatividad aplicable. En caso de que “EL PROVEEDOR” ya esté registrado, debera
mantenerse actualizado, de conformidad lo establecido en los puntos 7.8 y 7.10 del Manual de Operacion del REPIIMSS.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, se obliga a:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en los términos convenidos la
prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR?”, por conducto del Administrador del Contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite
a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” designa como Administrador(es) del presente contrato a el(los) funcionario(s) pubico(s)
manifestado(s) en la declaracion 1.4 de este instrumento juridico, quien(es) dara(n) seguimiento y verificara(n) el cumplimiento de los
derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

El administrador del contrato debera realizar todas las gestiones y registros correspondientes en la Bitacora electronica de
seguimiento de adquisiciones (BESA), conforme a sus lineamientos vigentes, asi como designar, a partir de la entrada en vigor
del presente contrato, el nimero necesario de capturistas para garantizar el cumplimiento oportuno de las obligaciones
establecidas en el “Acuerdo por el que se establece la obligatoriedad del registro de contratos y operaciones de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico en la Bitacora Electrénica de Seguimiento de Adquisiciones
y sus Lineamientos”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de octubre de 2021, y sus modificaciones publicadas
en mismo medio oficial el 26 de agosto de 2022 y 18 de junio de 2024.

Los bienes y/6 servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas
en la propuesta técnica.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a través del administrador del contrato, rechazara los bienes y/é servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR” en este supuesto al canje de los
bienes y/6 realizar nuevamente los servicios bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD””,
sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a través de administrador del contrato, podra aceptar los bienes y/6 servicios que incumplan de
manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la
aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

Sera responsabilidad de servidor publico indicado en el apartado de Declaraciones de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en su
calidad de Administrador(es) de este instrumento juridico, administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato, dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en el mismo; de conformidad con lo establecido
en el Articulo 2 fraccion IV del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como
sera(n) el(los) responsable(s) de la recepcion de los bienes y/o servicios, y de establecer los mecanismos de comprobacion,
supervision y verificacion del servicio contratado y efectivamente prestado, el cumplimiento del servicio y el nivel de inspeccion o
supervision en la aceptacion del mismo.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho servidor publico, tendra caracter de
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la persona que lo sustituya en el cargo.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

De conformidad con el articulo 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD” podra aplicar deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera
incurrir “EL PROVEEDOR?” respecto de las partidas o conceptos que integran el contrato, las cuales no excederan del monto de
la garantia de cumplimiento establecida en el mismo.

Dichas deductivas seran determinadas en funciéon de los servicios que hayan sido prestados deficientemente y deberan ser
calculadas de acuerdo con lo establecido en los articulos 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 97 de su Reglamento y numeral 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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En ningun caso las deducciones podran negociarse en especie.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” notificara a “EL PROVEEDOR?” las deducciones que en su caso se haya hecho acreedor.

El Proveedor sera sujeto a la aplicacion de deducciones, por hora o dia, equivalentes al 0.2% o 1% (punto dos por ciento o uno
por ciento) del valor total del contrato o del servicio, segun corresponda. El administrador del contrato notificara al Proveedor por
correo electrénico una descripcion de la falta por incumplimiento parcial en la prestacion del servicio. Se aplicara una sancion
deductiva en cualquiera de los siguientes supuestos:

No.

Concepto

Unidad de medida

Penalizacion

Cuando “EL PROVEEDOR?” no recolecte los Paquetes de envio dentro
del dia y horario establecido para la recoleccion por las Unidades
Concentradoras, LAVE, de acuerdo a lo sefialado en el inciso b) PLAZO
DE LOS SERVICIOS, LUGAR Y CONDICIONES DE LA ENTREGA, del
presente documento “Términos y Condiciones”.

Por cada hora de
incumplimiento a partir de que
exceda el tiempo establecido
en la minuta de reunion de
apertura.

0.2% (punto dos por
ciento) por hora, del
valor total del traslado,
mas el IVA.

Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue los Paquetes de envio dentro
del estandar de servicio establecido en el Anexo 5 del “Anexo Técnico”.

Por cada hora de
incumplimiento a partir de que
exceda el estandar de servicio
establecido por region.

0.2% (punto dos por
ciento) por hora, del
valor total del traslado,
mas el IVA.

Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue los kits de embalaje de
muestras, se entreguen de manera incompleta, o que no cuenten con las
caracteristicas descritas en el apartado D. EMBALAJE, subinciso g)
Documentacion y Anexo 1. Documento con descripcion detallada e
imagenes del kit de embalaje que se empleara, del “Anexo Técnico”.

Por cada hora de
incumplimiento en la correcta
y completa entrega (con las
caracteristicas solicitadas)
contando a partir de la fecha
establecida.

0.2% (punto dos por
ciento) por hora, del
valor total del traslado,
mas el IVA.

Cuando el hallazgo de la visita de supervision aleatoria de la sanitizacion
de los kits de embalaje identifique que no se lleva a cabo conforme al
documento, previamente validado por el administrador del contrato y
proporcionado por el proveedor adjudicado de acuerdo a lo establecido
en el apartado D. EMBALAJE subinciso 1) Retiro, reutilizacion y
desecho de las cajas del “Anexo Técnico”.

Por cada visita de supervision
aleatoria realizada por el area
de la Red de Laboratorios de
Vigilancia e Investigacion
Epidemiolégica donde se
identifique que no se lleva a
cabo el proceso de acuerdo al
documento.

0.2% (punto dos por
ciento) del valor total del
contrato, mas el IVA.

Cuando en el periodo de un mes se presenta en mas del 1% de los viajes
realizados, maltrato, ruptura, o alguna situacién que ponga en riesgo la
calidad de las muestras desplazadas, por causa del mal manejo del
embalaje durante el traslado, de acuerdo con lo descrito en el inciso e)
Normas del “Anexo Técnico”.

Se aplicara por cada mes en
que se presente el concepto
sefialado.

1% (uno por ciento) del
valor total del (los)
traslado (s) en el mes,
mas el IVA.

Cuando se entreguen paquetes en los LAVE o Biobanco con afectaciones
que imposibiliten el procesamiento de las muestras (muestras
irrecuperables), de acuerdo con lo descrito en el inciso ) Normas del
“Anexo Técnico”.

Por cada ocasion en que se
presente la incidencia en el
concepto sefialado.

1% (uno por ciento) del
valor total del traslado,
mas el IVA.

Cuando “EL PROVEEDOR?” no reporte de forma inmediata (dentro de un
periodo de 4 horas, via telefébnica o comunicacidon personal con el
administrador del contrato) y por escrito a la DLE que se comprometio la
bioseguridad y biocustodia de la muestra, de acuerdo con lo descrito en
el inciso €) Normas del “Anexo Técnico”.

Por cada ocasion en que se
presente la incidencia en el
concepto sefalado.

1% (uno por ciento) del
valor total del traslado,
mas el IVA.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” transporte objetos que sean ajenos
a lo enviado por el remitente de acuerdo con lo descrito en el inciso e)
Normas del “Anexo Técnico”.

Por cada ocasion en que se
presente la incidencia en el
concepto sefialado.

1% (uno por ciento), del
valor total del traslado,
mas el IVA.

Cuando “EL PROVEEDOR” no realice el traslado de muestras de
acuerdo a las Normas establecidas en el inciso e). Normas del “Anexo
Técnico”.

Por cada ocasion en que se
presente la incidencia en el
concepto sefialado.

0.2% (punto dos por
ciento) del valor total del
traslado, mas el IVA.

10

Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue los paquetes de envio de
acuerdo a lo sefalado en el apartado D. EMBALAJE subincisos e)
Marcas y f) etiquetas del “Anexo Técnico”.

Por cada ocasion en que se
presente la incidencia en el
concepto sefialado.

0.2% (punto dos por
ciento) del valor total del
traslado, mas el IVA.

11

Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue los paquetes de envio de
acuerdo a lo sefialado en el apartado D. EMBALAJE subinciso g)
Documentacion del “Anexo Técnico”.

Por cada ocasion en que se
presente la incidencia en el
concepto sefialado.

0.2% (punto dos por
ciento) del valor total del
traslado, mas el IVA.

12

Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue la minuta y la constancia de
capacitacién de acuerdo a lo sefialado en el apartado E. ENVIO DE
PAQUETES. ENVIO subinciso f) Condiciones de envio numero 1.-
Integridad de los paquetes de envio del “Anexo Técnico”

Se aplicara por cada dia habil
en el retraso de la entrega de
los documentos solicitados.

0.2% (punto dos por
ciento) por hora, sobre
el valor total del
traslado, mas el IVA.
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No.

Concepto

Unidad de medida

Penalizacion

13

Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue los paquetes de envio de
acuerdo a lo sefialado en el apartado E. ENVIO DE PAQUETES
subinciso f) Condiciones de envio numero 2.- Temperatura de
traslado del “Anexo Técnico”.

Por cada ocasion en que se
presente la incidencia en el
concepto sefialado.

0.2% (punto dos por
ciento) del valor total del
traslado, mas el IVA.

15

Cuando “EL PROVEEDOR?” no retire diariamente los LAVE, los kits de
embalaje que fueron utilizados para el traslado de muestras o fueron
identificados como “Baja”, de acuerdo con lo descrito en el inciso D.
Embalaje, subinciso I) Retiro, reutilizacion y desecho de las cajas del
“Anexo Técnico’.

Por cada dia natural de
incumplimiento en el retiro de
los embalajes.

0.2% (punto dos por
ciento) del valor total del
contrato, mas el IVA.

20

Cuando “EL PROVEEDOR?” no entregue las cajas de cartén Kraft, doble
corrugado 38 a 36, rigido, con la marca o logotipo del prestador del
servicio, de acuerdo lo descrito en el apartado D. EMBALAJE, subinciso
d) Embalaje exterior del “Anexo Técnico”.

Por cada dia natural de
incumplimiento contados a
partir de la fecha establecida
para la entrega.

0.2% (punto dos por
ciento) del valor total del
contrato, mas el IVA.

21

Cuando “EL PROVEEDOR?” por causas de fuerza mayor tuviera que abrir
algun embalaje o el paquete se extravié por robo o accidente, se tiene
que aportar la documentacion legal, la cual sera expedida por las
autoridades pertinentes y se notificara al Administrador del Contrato por
correo electrénico y via telefonica para agilizar el reporte de lo acontecido;
debe documentar el motivo de la apertura, de conformidad con el
apartado F. CONDICIONES DE BIOSEGURIDAD Y BIOCUSTODIA del
anexo técnico.

Por cada vez que abra un
embalaje o lo extravie y no
aporte la documentacion legal
y no notifique en un maximo
de 24 horas al Administrador
del Contrato.

0.2% (punto dos por
ciento) del valor total del
traslado, mas el IVA.

22

Cuando “EL PROVEEDOR” no cumpla con la entrega de los trazadores
de temperatura descritos en el apartado G. TRAZABILIDAD DE
TEMPERATURA Y ENVIOS punto 1 del “Anexo Técnico”.

Por cada ocasion en que se
presente la incidencia en el
concepto sefialado.

0.2% (punto dos por
ciento) del valor total del
traslado, mas el IVA.

23

Cuando “EL PROVEEDOR?” no realice en un plazo maximo de 24 horas
la distribucion de kits de embalaje para la recoleccion de muestras in situ,
de acuerdo al apartado B. ELEMENTOS, subinciso a) Suministro y
recoleccion de paquetes de envio de muestras bioloégicas del “Anexo
Técnico”.

Se aplicara por cada hora que
no realice la entrega solicitada
y con las caracteristicas
especificadas en el concepto
sefialado.

0.2% (punto dos por
ciento) del valor total del
traslado, mas el IVA.

24

Cuando “EL PROVEEDOR” pierda un paquete de envio con las
muestras bioldgicas enviadas por cualquier laboratorio, de acuerdo con
lo descrito en el apartado B. ELEMENTOS, subinciso a). Suministro y
recoleccion de paquetes de envio de muestras biolégicas del “Anexo
Técnico”.

Por cada paquete de envio
extraviado que supere las 48
horas posteriores al estandar
del servicio y el Proveedor no
cuente con la trazabilidad del
resguardo de la muestra, y
aporte la  documentacion
legal.

0.2% (punto dos por
ciento) del valor total del
contrato, mas el IVA.

25

Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue o no se pueda consultar el
reporte de trazabilidad de envio descrito en el apartado G.
TRAZABILIDAD DE TEMPERATURA Y ENVIOS, punto 2 del “Anexo
Técnico”.

Por cada dia habil de atraso
en la entrega o en el acceso a
la consulta del reporte de
trazabilidad de envio.

0.2% (punto dos por
ciento) del total de los
servicios facturados en
el mes de
incumplimiento, mas el
IVA.

26

Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue al administrador del contrato o
quien designe la documentacion correspondiente a remisiones de kits de
embalaje entregados de manera subsecuente de las UC, LAVE para la
Vigilancia Epidemiolégica en archivo electronico en formato PDF y Excel,
de acuerdo a lo descrito en el inciso a) DESCRIPCION AMPLIA Y
DETALLADA DEL SERVICIO SOLICITADO, apartado B. ELEMENTOS
del “Anexo Técnico’.

Por cada dia de
incumplimiento en la entrega
la documentacion a partir del

dia 21 (veintiuno) habil
posterior a la entrega
subsecuente.

0.2% (punto dos por
ciento) por dia del total
de los servicios
facturados en el mes de
incumplimiento, mas el
IVA.

27

Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue al administrador del contrato o
quien este designe, semanalmente los dias lunes o el dia habil siguiente
en caso de ser festivo, la relaciéon de las guias de servicios realizados
(Anexo 9) de acuerdo al apartado D. EMBALAJE inciso h) Guias del
“Anexo Técnico”.

Por cada dia de habil de
atraso de incumplimiento en la
entrega la documentacioén

0.2% (punto dos por
ciento) por dia del total
de los servicios
facturados en el mes de
incumplimiento, mas el
IVA.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

De conformidad a lo establecido en el Articulo 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LA
DEPENDIENCIA O ENTIDAD” aplicara penas convencionales a “EL PROVEEDOR” cuando existan incumplimientos en la fecha
pactada para la prestacion del servicio contratado, calculadas sobre el valor del servicio o concepto incumplido y sin considerar
el Impuesto al Valor Agregado.
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La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de penalizacién
establecido aplicado al valor de los servicios prestados con atraso y de manera proporcional al porcentaje de la garantia de
cumplimiento que corresponda a la partida que se trate.

La suma de las penas convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia y debera ser reportada por el Administrador
del Contrato, a la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto
de penas convencionales.

Conforme a lo previsto en el ultimo parrafo del articulo 142, del Reglamento la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, no se aceptara la estipulaciéon de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

EI Administrador del Contrato sera el responsable de calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales, previstas,
asi como de notificarlas al proveedor para que éste realice el pago correspondiente.

“LA DEPENDIENCIA O ENTIDAD” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que
deba cubrir a “EL PROVEEDOR?”. Por tanto “EL PROVEEDOR?” autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las
sanciones sefaladas en los parrafos anteriores, sobre los pagos que a éste deba cubrirle “LA DEPENDIENCIA O ENTIDAD”
durante el periodo en que incurra y/o se mantenga en incumplimientos para otorgar los servicios.

Para autorizar el pago de los bienes a “EL PROVEEDOR?” éste tiene que haber cubierto las penas convencionales aplicadas a
su facturacion conforme a lo dispuesto en el contrato. El administrador del contrato sera el responsable de verificar que se cumpla
esta obligacién, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la conclusién del incumplimiento, la aplicacién de las penas
convencionales objeto del presente instrumento juridico y comunicar los incumplimientos.

En los términos de lo previsto por los articulos 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
142 de su Reglamento, asi como al numeral 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicara a “EL PROVEEDOR” penas
convencionales por el atraso en que incurra en el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones descritas a continuacion:

La pena convencional por atraso se calculara a partir de que concluya el plazo o fecha establecida, segun corresponda, para el
cumplimiento de las obligaciones y hasta la hora/dia, segun corresponda, en se cumplié la obligacién de forma extemporanea, de
acuerdo con el porcentaje de penalizacion establecido, siendo el monto maximo la garantia de cumplimiento del contrato.

No. Concepto Unidad de medida Penalizacion
Cuando, para el inicio de las operaciones, los embalajes no sean|Por cada dia habil de atraso en la
entregados por el Proveedor o se entreguen de manera|correcta entrega y en| o
) - . . . 0.2% (punto dos por
incompleta o no cuenten con las caracteristicas del Cuadro 1 del{proporcionalidad de los kits de|:
. . . ciento) del valor total
1 |Anexo Técnico y Anexo 1, a las Unidades Concentradoras|embalaje no  entregados Y|del contrato. sin incluir
(Anexo 2) de acuerdo con lo descrito en el inciso b) PLAZO DE|contando a partir del dia 6 (seis) ol IVA ’
LOS SERVICIOS, LUGAR Y CONDICIONES DE LA|habil siguiente posterior a la )
ENTREGA, del presente documento “Términos y Condiciones”. |notificacién de la adjudicacion.
Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue el documento de e
. s L ) ) Por cada dia habil de atraso en la|, ,,
Procedimiento de sanitizacion, previamente validado por el 0.2% (punto dos por
e . entrega del documento correcto,|
administrador del contrato, de acuerdo con lo descrito en el . . ._.|ciento) del valor total
2 |7 L . . contado a partir del dia 6 (seis) g ;
inciso D. EMBALAJE sub inciso I) Retiro, reutilizacion y|_. .~ .~ . e del contrato, sin incluir
- . habil siguiente a la notificacion de la
desecho de las cajas del documento denominado Anexo|_ . 2"~ el IVA.
Técni adjudicacion.
écnico.
Cuando “EL PROVEEDOR?” no entregue minuta y constancia de
capacitacion del personal que recolecta, transporta y entrega|Por cada dia habil de atraso en la|, ,,
. e S . ._10.2% (punto dos por
paquetes de envio con muestras bioldgicas al administrador del|entrega de la minuta y constancias ciento) del valor total
3 |contrato, de acuerdo con lo descrito en el inciso E. ENVIO DE|correctos, contado a partir del dia 6 del contrato. sin incluir
PAQUETES, subinciso f) Condiciones de envio, numeral 1.-[(seis) habil siguiente a la ’
. . el S el IVA.
Integridad de los paquetes de envio del documento|notificaciéon de la adjudicacion.
denominado Anexo Técnico.
Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue al administrador del Por cada dia habil de atraso
contrato y jefes o encargados de los LAVE el escrito en hoja 0.2% (punto dos por
) . . . entrega del documento correcto a| -
membretada con el listado de vehiculos que ingresaran a los . . ....|ciento) del valor total
4 . . . |partir del dia 11 (once) habil L .
LAVE durante la vigencia del contrato, de acuerdo con lo descrito osterior a la notificacion de la del contrato, sin incluir
en el inciso E. ENVIO DE PAQUETES, subinciso i) Vehiculos posterior € el IVA.
. o adjudicacion.
para transporte del documento denominado Anexo Técnico.
5 Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue el procedimiento de|{Por cada dia habil  de|0.2% (punto dos por
trazabilidad de envios y la informacion necesaria para lajincumplimiento en la entrega del|ciento) del valor total
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trazabilidad del servicio de acuerdo a lo establecido en el Anexo
Técnico, inciso G. TRAZABILIDAD DE TEMPERATURA Y
ENVIOS. Punto 2.

Procedimiento de trazabilidad de
los envios partir del dia 6 (seis)
habil posterior a la notificacion de la
adjudicacion.

del contrato, sin incluir
el IVA.

Cuando “EL PROVEEDOR” no cumpla con la entrega de los

Por  cada dia habil de
incumplimiento en la entrega de los

0.2% (punto dos por

TRAZABILIDAD DE TEMPERATURA Y ENVIOS numeral 1., a
mas tardar 10 dias habiles posteriores a la emision y notificacion
del fallo.

(once) habil posterior a la

notificacion de La adjudicacion.

6 trazadores de temperatura descritos en el inciso G.|trazadores de temperatura en los|ciento) del valor total
TRAZABILIDAD DE TEMPERATURA Y ENVIOS punto 1 dellembalajes de entrega inicial, a|del contrato, sin incluir
Anexo Técnico. partir del dia 6 (seis) habil posterior|el IVA.

a la notificacién de la adjudicacion.

Por  cada dia habil de
Cuando “EL PROVEEDOR” no cumpla con la entrega de la guia|incumplimiento en la entrega de la 0.2% (punto dos por
rapida de uso del trazador de temperatura o certificados de|guia rapida de uso del trazador de ci.engo) pdel valor tc?tal

7 |calibracion de los trazadores descritos inciso  G.|temperatura y los certificados de del contrato. sin incluir
TRAZABILIDAD DE TEMPERATURA Y ENVIOS punto 1. en el|calibracion, a partir del dia 6 (seis) el IVA ’

Anexo Técnico. habil posterior a la notificacion de la ’
notificacion de la adjudicacion.
Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue la guia rapida For gaQa dia habil -~ de 0.2% (punto dos por
- . ; incumplimiento en la entrega de la| _;
correspondiente al armado del kit de embalaje de acuerdo alo|_ " % . ; . ._\|ciento) del valor total

8 . L s guia rapida a partir del dia 6 (seis) L .

descrito en el inciso D. EMBALAJE subinciso g)|°. . . . del contrato, sin incluir

L. - habil posterior a la notificacion de la
Documentacién en el Anexo Técnico. A el IVA.
adjudicacion.

Cuando “EL PROVEEDOR?” no entregue, al administrador del

contrato o quien el designe, la documentacion correspondiente

a remisiones de kits de embalaje de primera entrega de las UC,|Por  cada  dia habil  de 0.2% (punto dos por
LAVE para la Vigilancia Epidemioldgica en archivo electronicojincumplimiento en la entrega de la ci.en;)o) pdel valor th;taI

9 |en formato PDF y Excel, de acuerdo a lo establecido en el inciso|documentacion a partir del dia 21 del contrato. sin incluir
k) ESTABLECER LOS MECANISMOS DE COMPROBACION, |(veintiuno) habil posterior a la ol IVA ’
SUPERVISION Y VERIFICACION DEL SERVICIO|notificacion de la adjudicacion. )
CONTRATADO del presente documento Términos vy
Condiciones.

Cuando “EL PROVEEDOR?” no proporcione la capacitacion en Por  cada dia habil de
el uso y manejo del trazador de temperatura en las UC de|. o N 0.2% (punto dos por
. o o incumplimiento en la realizacién de| _;
acuerdo a lo descrito en el Anexo Técnico inciso G. o : : ciento) del valor total
10 la capacitacion a partir del dia 11

del contrato, sin incluir
el IVA.

PENAS CONTRACTUALES. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicara Penas contractuales del 10% del valor de la prestacion
del servicio entregado, cuando no se cumpla con los requisitos de calidad.

En este caso ademas se considera pago en exceso, obligandose el proveedor a reintegro de las cantidades mas los intereses
correspondientes, conforme a la tasa establecida en la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago
de créditos fiscales. Se computan por dias naturales desde la fecha de realizacion del pago.

“EL PROVEEDOR?” autorizara a “LA DEPENDIENCIA O ENTIDAD” a descontar las cantidades que resulten de aplicar las penas
convencionales, deductivas y penas contractuales sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos para
el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. SEGUROS.

SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL: Debera entregar al Administrador del Contrato, dentro de los 10 dias naturales
siguientes posteriores a la firma del contrato, una pdliza de seguro de responsabilidad civil general, que garantice los dafios que
pueden causarse a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” y a terceros, generados al momento de la prestacion del servicio, o por
incumplimientos al contrato con una suma asegurada del valor del dafio ocasionado, por el importe del 5% (Cinco por ciento)
del importe maximo del contrato, de conformidad con lo establecido en el articulo 5.5.7 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES).
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La pdliza cubrira responsabilidad civil minima por: incendio de edificio e incendio de contenido (extension cubierta, fendmenos
hidrometeorolégicos, terremoto), remocién de escombros, cristales, equipo electrénico y contenidos. El valor de la pdliza se
determinara mediante avallo que realice la afianzadora de las instalaciones y del equipamiento en el que se operara el servicio.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR?” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los insumos necesarios para la prestaciéon del servicio, desde
su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo 1 (Uno) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y/O DERECHOS Y OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR” Y “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”.

Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por
“EL PROVEEDOR?” conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo con lo establecido en las disposiciones
fiscales vigentes en la materia.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no ceder, a favor de cualquier otra persona, los derechos y obligaciones que se deriven de este
Contrato.

“EL PROVEEDOR?” sélo podra ceder los derechos de cobro que se deriven del presente contrato, de acuerdo con lo estipulado
en la Clausula Tercera, del presente instrumento juridico.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” se obliga para con “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a responder por los dafios y/o perjuicios que le pudiera
causar a éste o a terceros, si con motivo de la entrega de los bienes y/6 prestacion del servicio viola derechos de autor, de
patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los
supuestos de infraccién a la Ley Federal de Derechos de Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por cualquiera de las causas
antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento a
“EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” de cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se
ocasione.

“EL PROVEEDOR?” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se
obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a ““LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
o0 a terceros.

De presentarse alguna reclamaciéon en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de
cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole,
sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

“LAS PARTES” acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento,
se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del presente contrato y no podra
difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas
legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente contrato,
debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.
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Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR?” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la informacion del
presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la “LAASSP” y 150 de su Reglamento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el supuesto
de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios,
de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo todos sus
efectos legales, si “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” asi lo determina; y en caso de que subsistan los supuestos que dieron
origen a la suspensién, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.
VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga
la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?”, o se determine la nulidad total o
parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio,
emitida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin
responsabilidad alguna para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, ello con independencia de lo establecido en la clausula que
antecede.

Cuando “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL
PROVEEDOR?” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado,
en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR?” la parte proporcional de
los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitdndose segun
corresponda a los conceptos establecidos en el articulo 78 de la la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 150 de su Reglamento.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando “EL
PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento
previsto en el Articulo 77, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” podra suspender el tramite del procedimiento de rescisién, cuando se hubiera iniciado un procedimiento de
conciliacion respecto del contrato materia de la rescision.

CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra rescindir
administrativamente, en cualquier momento el contrato, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de
las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 77 de la Ley, sin mas responsabilidad
para el mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera de las causales siguientes:

1. Cuando “EL PROVEEDOR?” no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion proporcionada para la
celebracion del contrato y durante su vigencia.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado servicios con descripciones y caracteristicas distintas a las
aceptadas en la licitacion de la que se deriva este contrato.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que se refieren esta convocatoria,
con excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o equivalente que afecte el patrimonio de
“EL PROVEEDOR”.

7. En caso de que durante la vigencia del contrato se reciba comunicado por parte de la Secretaria de Salud, en el sentido de que
“EL PROVEEDOR?” ha sido sancionado o se le ha revocado el Registro Sanitario, en los casos que aplique.
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8. Cuando incumpla alguna disposicion obligatoria establecida en las leyes, reglamentos, o cualquier norma oficial mexicana o
norma oficial, que se relacione con la regulacion del servicio que otorga.

9. Cuando “EL PROVEEDOR” no acredite estar al corriente de sus obligaciones fiscales o no presente, en los plazos determinados
por la dependencia o entidad contratante, la opinién u opiniones positivas emitidas por la autoridad fiscal competente que le sean
requeridas durante la vigencia del contrato.

También se considerara como causal de rescision del contrato asignado y en consecuencia e “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
procedera en términos de los articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 144 de su
Reglamento:

a) La falta de cualquiera de las licencias, permisos, dictdmenes, registros, certificados y autorizaciones para la operacion, o que no
se encuentren vigentes durante el otorgamiento del servicio.

b) Cuando se hayan aplicado a “EL PROVEEDOR” deducciones al pago que alcancen el monto de la garantia de cumplimiento
del contrato.

c) Cuando infrinja Las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, Normas de Referencia o
Especificaciones Técnicas, o cualquier otra disposicion legal, respecto de las cudles tenga obligacion de su observancia,
conforme a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos.

PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescisién administrativa “LAS PARTES” convienen en someterse al
siguiente procedimiento:

a) Si“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” considera que “EL PROVEEDOR?” ha incurrido en alguna de las causales de rescisién que
se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL PROVEEDOR” de forma indubitable por escrito a efecto de que
éste exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un término de 5 (cinco)
dias habiles, a partir de la notificacién de la comunicacion de referencia.

b

~

Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, en un plazo de 10 (diez) dias
habiles siguientes, tomando en consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”,
determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha
determinacion dentro del citado plazo.

c) Cuando se notifique la rescisidon del contrato, se extinguiran los derechos y obligaciones del mismo y se formulara el finiquito
correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar la dependencia o entidad por concepto de los bienes
recibidos o los servicios prestados hasta el momento de rescision.

En el supuesto de que se rescinda el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” no aplicara las penas convencionales, ni su
contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera formular un finiquito
en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por concepto del servicio
prestado por “EL PROVEEDOR?” hasta el momento en que se determine la rescisién administrativa.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, “EL PROVEEDOR” cumple con las condiciones de la prestacion
del servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por
escrito, de que continlia vigente la necesidad de contar la prestacion del servicio, aplicando en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
dicha rescision pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” establecera con “EL PROVEEDOR?”, otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
maodificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 74 de la
“LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta

el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del
contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.
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Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR?” se le hubieran entregado pagos progresivos,
éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto, de la
“LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha
de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la prestacion
del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” respecto de cualquier reclamo que en su
caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra considerar
patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR?” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacién laboral,
que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos
encomendados por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el
presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” reciba una demanda
laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.
VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la invitaciéon a cuando menos
tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud
respectiva, de conformidad con el articulo 126, fraccién IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

En cualquier momento durante la vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podran
presentar ante el Organo Interno de Control en “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” solicitud de conciliacién por desavenencias,
derivadas de la ejecucion y cumplimiento del presente instrumento juridico, y podran someterse al procedimiento de conciliacion
establecido en los articulos 109, 111y 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 186 al 196
de su Reglamento.

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el Articulo 15 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia al numero de Contrato, al servidor publico encargado de su administracion,
objeto, vigencia y el monto del Contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar
copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial,
emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto
en el Titulo Tercero del Libro Primero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a todas y
cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, Codigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION.
Para la interpretacion y cumplimiento de este instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente
estipulado en el mismo y resolucién de controversias, “LAS PARTES” se someteran a los procedimientos establecidos en el

Codigo Civil Federal, Codigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y las
disposiciones administrativas aplicables en la materia (Demanda Civil), asi como a la jurisdiccién de los Tribunales Federales
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competentes de la Ciudad de Chetumal, Capital del Estado de Quintana Roo, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido de este contrato, manifiestan estar conformes y enterados
de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico
contiene, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por
dolo, error, mala fe ni otros vicios de la voluntad, por lo que lo ratifican y firman electronicamente en las fechas especificadas
en cada firma electronica.

POR “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”

NOMBRE CARGO
Dr. Victor Gasca Martinez Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo
Dr. Héctor Gustavo Hernandez Angeles Director del Hospital General de Zona con Medicina Familiar 01
Dra. Ma Teresa Cristina Ramos Hernandez Directora del Hospital General Regional 17

POR “EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C.
Delivering Health Logistic, S. de R.L. de C.V. DHL180830JA7
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] ) ANEXO 1 (UNO) )
“CARACTERISTICAS TECNICAS, ALCANCES Y ESPECIFICACIONES Y PROPUESTA ECONOMICA”

La descripcion amplia y detallada de los servicios solicitados, se contempla en el ANEXO 1, ANEXOS TECNICOS, FORMATOS, REQUERIMIENTOS Y TERMINOS Y
CONDICIONES, DE LA CONVOCATORIA DE LA QUE SE DERIVA ESTE CONTRATO. (Detallando la descripcion, caracteristicas, especificaciones, unidad de los servicios
requeridos, cantidades minimas y maximas por procedimiento.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el Anexo Técnico, Términos y
Condiciones y Anexos del Servicio Médico de Hemodidlisis Interna integrados en el presente Anexo, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la
convocatoria, junta de aclaraciones, precisiones y acta de fallo del procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras
Gubernamentales CompraNet.

Enlos casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR”
contara con el plazo establecido en el Anexo Técnico, Términos y Condiciones y Anexos del Servicio Médico de Hemodidlisis Subrogada para la reposicion o correccion, contados
a partir del momento de la notificacion por correo electronico y/o escrito, sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

Asimismo —en caso de aplicar- se debera observar lo sefialado en la Junta de Aclaraciones disponible para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio establecidas, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” no dara por aceptado el servicio objeto
de este contrato.

SERVICIO DE TRANSPORTE Y RESGUARDO DE MUESTRAS BIOLOGICAS PARA LA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA, PARA CUBRIR NECESIDADES DEL OOAD
ESTATAL QUINTANA ROO, DE MAYO A JUNIO DEL EJERCICIO 2026.

Proyeccion de servicios . .
HORAS DE TRASLADO (viajes) 24 horas Costo Unitario Precio en M.N. sin IVA
REGION LABORATORIO DE APOYO A LA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA (LAVE) Minimo Maximo Minimo Maximo
REGION 1 LABORATORIO CENTRAL DE EPIDEMIOLOGIA 14 35 $2,800.00 §39,200.00 | $98,000.00
REGION 3 UNIDAD DE INVESTIGACION MEDICA DE YUCATAN 14 35 $1,800.00 $25,200.00 | $63,000.00
Total 28 70 Subtotal $64,400.00 |$161,000.00
A continuacion, se presenta el listado de Unidades Concentradoras (UC) a los Laboratorios de Apoyo a la Vigilancia Epidemiolégica (LAVE):
No.| OOAD/UMAE Unidad Médica | Jefe o encargado del laboratorio Direccién Correo electrénico Teléfono de oficina
1 HGZMF1, Chetumal | Leticia Marisol Sénchez Lozada Av Napo[es esq Lopez Mgteos, Col. leticia.sanchezl@imss.gob.mx 983 832 1999
| Quintana Roo i _ Nueva Itglla, Qhetumal, Quintana Roo. ext. 1250
2 HGR 17. Cancin Maria Cecilia del Socorro Sosa | Ave. Politecnico No.1 lea. '1 .S'M' 509 maria.sosam@imss.gob.mx 998 267 8646 ext.
! Matu entre Ave. Tepic y Kinic. 1027 y 1026
*Nota: En el caso de haber una actualizacién en la informacion de esta tabla, se entregard a “EL PROVEEDOR” |a tabla actualizada en la reunién de apertura.

Con la finalidad de establecer canales de comunicacion oficiales con los proveedores, en los contratos se debera incluir los siguientes datos:
o Nombre completo del contacto oficial

e Cargo

e Domicilio

o Teléfono (oficina y celular) y fax, Correo electrénico

Cabe sefialar, que dicho contacto no tendra que ser necesariamente el representante legal de la empresa, sin embargo, toda notificacion que se le haga llegar por parte de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” se considerara de caracter oficial.

Las notificaciones por parte de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podran realizarse en los siguientes términos:
o Mediante oficio entregado en el domicilio sefialado en este apartado.

e Viacorreo electronico

e Llamada telefénica

PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA DEL BIEN O DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, ESPECIFICANDO FECHAS LfMITE DE ENTREGA Y DIRECCIONES
COMPLETAS, ASI COMO QUIEN SERA EL AREA RESPONSABLE DE DICHA RECEPCION, INDICANDO LOS SERVIDORES PUBLICOS AUTORIZADOS PARA
ELABORAR EL ACTA DE ENTREGA-RECEPCION.

PLAZO DE LOS SERVICIOS, LUGAR Y CONDICIONES DE LA ENTREGA.
PLAZO.- El Instituto solicitara el transporte y resguardo de muestras biolégicas a partir del dia habil siguiente a la notificacion de la adjudicacion y hasta el 30 de junio 2026, asi
como la entrega de embalajes de muestras segun se describe a continuacion:

La primera entrega de los embalajes de muestras a las diferentes Unidades Concentradoras (UC) o Laboratorios de Apoyo a la Vigilancia Epidemioldgica (LAVE), se realizara como
se describe en el inciso a). DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO SOLICITADO, del documento denominado “Anexo Técnico”, la cual debe realizarse por el
prestador del servicio dentro de los 5 (cinco) primeros dias habiles a partir de la fecha de la notificacion de la adjudicacion. Subsecuente a la primera entrega, el proveedor debe
garantizar que en todo momento y durante la vigencia del contrato, existan un minimo de 3 embalajes en las UC y LAVE. En caso de requerirse una cantidad menor o mayor a la
establecida se realizara una notificacién por parte de la JSSPM del OOAD Q. Roo al proveedor del servicio via correo electronico y telefonica, para lo cual, el Proveedor debe contar
con capacidad de respuesta de un tiempo méximo de 24 (veinticuatro) horas para realizar el abasto solicitado, todos los dias durante la vigencia del contrato y con disponibilidad de
horario.

Durante la vigencia del contrato, el Proveedor debe asegurar el abastecimiento de los kits de embalaje descritos en el apartado B. ELEMENTOS, subinciso a) Suministro y
recoleccion de paquetes de envio de muestras biolégicas del “Anexo Técnico”.

Nota: El proveedor debe confirmar el cumplimiento de la primera entrega y entregas subsecuentes de los kits de embalajes, proporcionando las remisiones originales (legibles en
formato pdf y en papel impreso, asi como un listado en Excel, previa validacion del administrador del contrato) en el OOAD Q. Roo, con nombre, matricula, firma y fecha de los
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responsables que recibieron los kits de embalaje en cada LAVE/OOAD/UMAE. Las remisiones originales de la primera entrega de kits de embalaje deben entregarse al administrador
del contrato en un plazo no mayor a los 20 dias habiles a partir de la fecha de la notificacion de la adjudicacion.

La frecuencia de envios otorgada por el prestador del servicio sera de acuerdo a las necesidades de las UC (estimando un minimo de dos viajes por semana), para lo cual estas
solicitaran al prestador del servicio via correo electrénico y llamada telefonica la recoleccion de las muestras para su traslado a los Laboratorios de Apoyo a la Vigilancia
Epidemioldgica (LAVE). El traslado de muestras bioldgicas se debe proporcionar durante toda la vigencia del contrato segin lo acordado en la reunién de apertura mediante minuta
de trabajo con el administador(a) del contrato.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El Proveedor, debe de prestar el servicio de transporte de muestras bioldgicas, de las UC y LAVE establecidas en el inciso a).
DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO SOLICITADO del documento denominado “Anexo Técnico”.

CONDICIONES DEL SERVICIO DE TRANSPORTE Y RESGUARDO DE MUESTRAS .- El Proveedor debe acudir a recoger las muestras a las UC y LAVE de acuerdo al inciso a)
del documento “Anexo Técnico”. EI Proveedor debe asegurar que el embalaje de las muestras sea conforme a lo establecido en el inciso D. EMBALAJE del documento “Anexo
Técnico”, asi como las disposiciones de la normatividad nacional e internacional mencionada en el inciso ) NORMAS. del documento denominado “Anexo Técnico”.

El Proveedor se obliga a cubrir todos los gastos y absorber los riesgos que impliquen el traslado, maniobras de carga y descarga, desde el punto de recoleccion hasta el sitio de
entrega. En caso de situaciones extraordinarias, donde se comprometa la bioseguridad y biocustodia de la muestra, el Proveedor tendra la obligacion de reportarlo de forma
inmediata (via telefénica o comunicacion personal) y por escrito al administrador del contrato, tras haber ocurrido el incidente. Si el Proveedor no informa de manera
inmediata via telefénica, comunicacion personal y por escrito, éste se responsabilizara de las posibles deducciones contenidas en el inciso i) de este documento.

El Proveedor proporcionard los kits de embalaje necesarios a las UC, LAVE, o donde la DLE lo determine sin costo adicional para el Instituto, mencionados en el inciso B.
ELEMENTOS , Cuadro 1 del anexo técnico y Anexo 1 del documento denominado “Anexo Técnico”.

INICIO DE OPERACIONES

A partir del dia habil siguiente a la notificacién de la adjudicacion, el Proveedor debe iniciar la distribucion a las UC y a los LAVE de los kits de embalaje de muestras para conformar
los Paquetes de Envio de acuerdo a lo establecido en el inciso a). DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO SOLICITADO, del documento denominado Anexo
Técnico y lo descrito en el Cuadro 1, del mismo. La entrega de los kits de emabalaje serd maximo dentro de los 5 (cinco) primeros dias habiles del dia siguiente de la notificacion
de la adjudicacion. Durante la vigencia del contrato, el prestador debe asegurar el abasto de los kits de embalaje de acuerdo al Cuadro 1 del documento Anexo Técnico y al nimero
de servicios estimados en el Anexo 4 Proyeccion de servicios por region.

DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO SOLICITADO

A.  CLAVE CUCOP: 33900012
El Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD) de Q. ROO, requiere de un “Servicio de Transporte y Resguardo de Muestras Biolégicas para la Vigilancia
Epidemiolégica, para el OOAD Quintan Roo, durante el ejercicio presupuestal 2026, el cual debe ser un sistema trazable de resguardo y traslado de material biolégico (cepas y
muestras), asi como del suministro de kits de embalaje necesarios para la Vigilancia Epidemiolégica por Laboratorio en el IMSS, desde y hacia los LAVE, UC, OOAD. Este servicio
debe garantizar los estandares de calidad requeridos en la fase pre-analitica de la confirmacion oportuna de los casos de enfermedades sujetas a vigilancia epidemioldgica de
acuerdo con la NOM-017-SSA2-2012 y Norma para la aplicacién de la vigilancia epidemioldgica en el Instituto Mexicano del Seguro Social, 2000-001-034 (21-may-2025), y demas
normatividad aplicable.

B.  ELEMENTOS

a) Suministro y recoleccion de paquetes de envio de muestras biolégicas
Incluye el suministro completo de los kits para el embalaje de muestras, en los tiempos especificados en el inciso b), “PLAZO DE LOS SERVICIOS, LUGAR Y CONDICIONES DE
ENTREGA” del documento Términos y Condiciones, y de acuerdo con los criterios de calidad necesarios para los Embalajes y Paquetes de envio (Cuadro 1y Anexo 1) descritos
en este documento, asi como la recoleccion de las muestras biolégicas que el Instituto tome, concentre y embale en la UC del OOAD descritas en el Anexo 2y en el Anexo 3.

El proveedor adjudicado debe realizar el servicio acorde a las necesidades del servicio considerando lo siguiente:

i) Envio de kits de embalaje y material, tanto de embalaje como de recoleccién de muestras al sitio indicado en un plazo maximo de 24 horas a partir de la
notificacion.
ii) Recoleccion del o los paquetes con los especimenes para su traslado a la(s) instalacion(es) de acuerdo con lo indicado.

b)  Traslado y resguardo de paquetes de envio con muestras )
Se define como envio e incluye el trasladado y resguardo de muestras biolégicas de acuerdo con las condiciones de oportunidad y calidad descritas en el inciso G) ENVIO de este
apartado.

c) Entrega de paquetes de envio con muestras biolégicas
Incluye la entrega oportuna, completa y de acuerdo con las condiciones de calidad especificadas, de los Paquetes de envio en UC del OOAD en otras unidades médicas o
laboratorios nacionales (Anexo 2 y Anexo 3).

C.  TIPO DE MUESTRAS BIOLOGICAS
Mediante cartas de cumplimiento de contrato, el Proveedor debe comprobar que tiene la capacidad para proporcionar el Servicio de Transporte y Resguardo de Muestras biologicas
de las siguientes caracteristicas:

1. Muestras para vigilancia epidemioldgica Categoria A

Sustancias infecciosas incluidas en la Categoria A, de acuerdo con la NOM-051-SCT2/2011, las cuales incluyen sustancias infecciosas cuya exposicion es capaz de causar
incapacidad permanente, poner en peligro la vida o constituir enfermedad mortal para seres humanos o animales, hasta entonces con buena salud. Asi como las muestras de
pacientes con padecimientos emergentes o reemergentes y aquellos en los que no se tiene conocimiento de su nivel de patogenicidad o virulencia. Para el presente requerimiento
se podré transportar hasta un 3 % de las muestras mediante Categoria A.

2. Muestras para vigilancia epidemioldgica Categoria B

Las sustancias bioldgicas incluidas en la Categoria B son aquellas que no cumplen los criterios para su inclusion en la Categoria A, de acuerdo con la NOM-051-SCT2/2011. El
97 % de las muestras a transportar corresponden a la Categoria B.
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D. EMBALAJE
En cumplimiento a lo establecido en la “Guia sobre la reglamentacion relativa al transporte de sustancias infecciosas” vigente, emitida por la Organizacién Mundial de la Salud y
que se sintetiza en el Cuadro 1 del presente documento, el traslado de muestras biolégicas debe cumplir un triple embalaje que incluye contenedor primario, contenedor secundario,
contenedor terciario y embalaje exterior.

El Proveedor debe proporcionar el sistema de triple embalaje para transportar muestras de categoria A o B de acuerdo con lo establecido en la guia antes referida, y proporcionar
los materiales para el mismo a partir del contenedor secundario.

Para asegurar el registro de los paquetes de envio, trazabilidad, transporte, resguardo y entrega de las muestras, el Proveedor debe proporcionar los kits de embalaje, para cumplir
con la normatividad establecida en el inciso €). Normas, del presente documento, de acuerdo con las siguientes caracteristicas:

a) Contenedor primario
Tubo, frasco u otro tipo de recipiente donde se coloca directamente la muestra biolégica recolectada por el personal de salud del Instituto. Este contenedor sera proporcionado por
el Instituto.

b) Contenedor secundario

Recipiente hermético (estanco, de acuerdo con la OMS), rigido o flexible de acuerdo con la categoria A o B de la muestra, a prueba de filtraciones que encierra y protege el (los)
contenedor (es) primario(s). Se podran colocar varios recipientes primarios dentro de un recipiente secundario de acuerdo con su tamafio, para lo cual se requiere de la entrega de
por lo menos 5 (cinco) contenedores secundarios. Para el caso especifico de los frascos de boca ancha con capacidad de 100 ml se debe proporcionar un contenedor secundario
por cada frasco. El contenedor secundario debe incluir material absorbente suficiente para retener los fluidos en caso de derrame. Las paredes del contenedor secundario deben
permitir la conduccion de la temperatura para asegurar que la muestra se conserve a temperatura ambiente de 15 a 25°C, en refrigeracion de 2 a 8°C o en congelacion de -20°C,
segun corresponda al tipo de contenedor primario y diagnéstico solicitado, de acuerdo con el Anexo 1. Cuadro 2. Se debe proporcionar suficiente material refrigerante, en
dimensiones que permita el correcto cierre del contenedor terciario para garantizar que la temperatura de la muestra permanezca en el rango requerido durante el trayecto y el cual
no debe exceder un maximo de 48 horas. EI nimero de contenedores secundarios se ajustara al tipo de contenedor primario, con la finalidad de evitar posibles derrames.

c) Contenedor terciario

Recipiente en cuyo interior se encuentran los contenedores primario y secundario; su funcién es proteger el contenedor secundario y su contenido de los elementos fisicos externos
mientras se encuentra en transito. Debe ser una caja rigida termoaislante y resistente que permita mantener firme el contenedor secundario. Debe incluir un minimo de 1.5 m? de
papel tipo “kraft’ como amortiguante para proteger a los contenedores secundarios, evitar los choques entre ellos y el contacto directo con el refrigerante. Este contenedor debe
tener medidas minimas internas de 23 cm de alto x 35 cm de ancho x 25 cm de largo, asi como medidas méximas externas de 36 cm de alto x 40 cm de ancho x 30 cm de largo.
Las medidas anteriormente descritas aseguran que los contenedores primarios y secundarios permanezcan de manera vertical, considerando el espacio que ocupen los
refrigerantes para el cierre adecuado del embalaje.

d)  Embalaje exterior
Material utilizado por el Proveedor para contener el triple embalaje con el objetivo de facilitar su manipulacién, este debe ser una caja de carton Kraft doble corrugado 38 a 36, lo
suficientemente resistente para soportar el traslado y que no permita el movimiento del contenedor terciario. En este embalaje deben estar impresas las marcas y etiquetas de la
categoria correspondiente (Cuadro 1) del presente documento.

e) Marcas

Categoria A
- Marca de las naciones unidas.
- Numero de las naciones unidas.
- Designacion oficial de transporte.
- Datos del expedidor
- Datos del destinatario

Categoria B
- Numero de las naciones unidas.
- Designacion oficial de transporte.
- Datos del expedidor
- Datos del destinatario

NOTA: Para categoria A y B, en caso de utilizar hielo seco como refrigerante se debe incluir la marca de peso neto de hielo seco.

f) Etiquetas
Categoria A
- Riesgo biolégico (etiqueta de riesgo clase No. 6)
- Flechas de orientacion
Categoria B
- Flechas de orientacion
NOTA: Para categoria A y B, en caso de utilizar hielo seco como refrigerante se debe incluir la etiqueta de riesgo de la clase No. 9.

g) Documentacion
Categoria A
- Declaracion de transporte
- Documentacion que identifica las muestras y los oficios de solicitud segln corresponda, elaborado por el personal del Instituto, los cuales deben colocarse en un
sobre cerrado.
Categoria B
- Documentacion que identifica las muestras y los oficios de solicitud segun corresponda, elaborado por el personal del Instituto, los cuales deben colocarse en un
sobre cerrado.

NOTA 1: Esta documentacion debe colocarse entre el contenedor terciario y el embalaje exterior en uno de los costados. Para lo cual el Proveedor debe entregar un sobre tamafio
carta por embalaje, para resguardar los documentos.

NOTA 2: Queda prohibido introducir documentos ajenos al embalaje, en caso de incumplimiento se aplicara la sancién correspondiente.

Cuadro 1. Caracteristicas del embalaje de acuerdo con el tipo de muestra
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Categoria A (P1620) Categoria B (P1650)
El contenedor primario es estanco El contenedor primario es estanco
El contenedor secundario es estanco rigido El contenedor secundario es estanco
El contenedor externo es rigido El contenedor secundario o el contenedor exterior debe ser rigido
Prueba de presién a 95 KPa Prueba de presién a 95 KPa
Prueba de caida libre desde 9 m Prueba de caida libre desde 1.2 m

Prueba de apilamiento

Marca de especificaciones de Naciones Unidas

Prueba de perforacionde 7kg |

El expedidor debe estar certificado para trasladar sustancias categoria A. El expedidor debe estar capacitado para sustancias categoria B.

Material amortiguador (papel tipo “Kraft’), el cual debe ser suficiente a fin de evitar el movimiento de los contenedores secundarios, este no puede reutilizarse y serd desechado por cada
laboratorio al momento de la recepcion de paquetes de envio.

Sobre para documentos.

Registrador de datos en tiempo real que permita dar trazabilidad a las variaciones de temperatura en el interior de cada embalaje durante su tiempo de traslado. El instrumento debe estar
calibrado y contar con un certificado de calibracién en la variable de temperatura, en el rango de temperatura de traslado de las muestras.

Geles refrigerantes de plastico rigido. El tamafio de los geles refrigerantes congelados dependera del tamafio del contenedor terciario y deben cubrir completamente cada una de las 6 caras
internas del contenedor terciario, asi como permitiendo su correcto cerrado. En caso de requerir traslados en congelacion, se debe entregar hielo seco (10 kg por embalaje).

Caja de cartdn Kraft, doble corrugado 38 a 36, rigido debe tener la marca o logotipo del prestador del servicio, asi como las etiquetas para su correcta manipulacion de acuerdo con la categoria
que se trate.

Material absorbente.

El Proveedor debera entregar como parte de la propuesta técnica la descripcion detallada e iméagenes correspondientes a este Cuadro 1., con el Anexo 1. Documento con
descripcion detallada e imagenes de los kits de embalaje que se empleara para el embalaje de muestras, del presente documento.

El Proveedor adjudicado debera entregar al administrador del contrato o a quien este designe a mas tardar 5 dias habiles posteriores a la emision y notificacion de la adjudicacion
una guia rapida que describa paso a paso el armado del kit de embalaje e incluya iméagenes reales de los kits entregados. La guia rapida antes mencionada, ser4 validada por el
administrador del contrato o quien designe para su autorizacion y posterior distribucion a las unidades concentradoras.

h) Guias
Las guias de servicio (Anexo 8. Formato de guia de servicio), las cuales una vez realizados los servicios deberan ser enlistados en el Anexo 9. Relacién de guias de servicios y
Anexo 10. Acta entrega recepcion. El proveedor adjudicado debera entregar el Anexo 9. Relacion de guias de servicio, los dias lunes o el dia habil siguiente en caso de ser festivo
al administrador del contrato o quien designe.

Asimismo, las guias de servicio que proporcione el Proveedor deben contener los campos para la siguiente informacion:
. Guia con nimero de identificacion

Logo del proveedor adjudicado

Sello de la Unidad Médica que envia

Sello de Laboratorio que recibe

Categoria de embalaje

Unidad Médica que envia las muestras (debe ser prellenado por el proveedor)

Direccién de la Unidad Médica que envia las muestras (debe ser prellenado por el proveedor)

Fecha y hora de programacion de la recoleccion (debe ser prellenado por el proveedor)

Nombre, nimero de matricula y firma del trabajador IMSS que entrega las muestras (remitente)

Laboratorio de destino (debe ser prellenado por el proveedor)

Fecha y hora de envio de muestras (debe ser llenada por el remitente)

Numero de muestras enviadas (debe ser llenada por el remitente)

Direccién del laboratorio de destino (debe ser prellenado por el proveedor)

Nombre, nimero de matricula y firma del trabajador IMSS que recibe las muestras (destinatario)

Fecha y hora de recepcion de muestras (debe ser llenado por el destinatario)

Temperatura de recepcion (debe ser llenado por el destinatario)

Nombre y firma del mensajero que recolecta (debe ser llenado por el proveedor)

Nombre y firma del mensajero que entrega (debe ser llenado por el proveedor)

Observaciones (debe ser llenado por el remitente o destinatario)

No. de registrador de temperatura (debe ser llenado por el remitente).

Horas de traslado (debe ser prellenado por el proveedor).

El proveedor debe entregar el disefio de la guia de envio dentro de la propuesta técnica (Anexo 8. Formato de guia de servicio).

El proveedor debe entregar un minimo de 5 guias pre-llenadas con los datos de unidad remitente y laboratorio de destino dependiendo de la regionalizacion para el transporte de
las muestras, asi como 5 guias pre-llenadas Unicamente con la unidad remitente (en caso de necesitar mas guias prellenadas se acordara en la reunién de apertura); asimismo,
asegurar que la unidad cuente con un stock de por lo menos 2 guias para ambos casos.

El Proveedor debe dejar una copia de la guia original con firmas papel autocopiante al laboratorio solicitante del traslado, otra al laboratorio que recibe las muestras y la guia
original al administrador del contrato para efectos de pago.

El Proveedor debe entregar el papel autocopiante con las guias prellenadas que entregue en las unidades y LAVE.
i)  Capacidad del embalaje
- El Proveedor debe entregar un kit de embalaje con capacidad para transportar los pesos o volimenes maximos aceptados para el transporte terrestre y aéreo de las

categorias A y B (Guia Sobre la Reglamentacion Relativa al Transporte de Sustancias Infecciosas. Emitido por la OMS. Vigente) independientemente del nimero de
muestras, el cual podra variar en funcion del contenedor primario que se utilice.
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j)  Biocustodia
El Proveedor debe garantizar la biocustodia del embalaje durante todo el trayecto, hasta su entrega en tiempo y forma.

k) Reserva
El Proveedor debe suministrar y mantener una reserva minima de 3 (tres) embalajes en cada punto de recoleccién, para ello se le solicita al proveedor que reponga los kits de
embalaje que retira con kits de reemplazo.

Es responsabilidad del proveedor llevar el control que garantice el stock minimo en cada unidad.
En el caso de UC de alta demanda, se le entregara al proveedor adjudicado la lista que incluya las mismas y que pudieran requerir una reserva minima diferente a la establecida.

1) Retiro, reutilizacion y desecho de las cajas

Sin costo adicional para el Instituto, el Proveedor debe retirar diariamente de los laboratorios de destino, los kits de embalaje que fueron utilizados para el traslado de muestras,
una vez que estas hayan sido revisadas por el personal del proveedor e institucional designado a la recepcién de muestras para confirmar que sean retiradas, sélo si se encuentran
totalmente vacias.

La trazabilidad del servicio, debe incluir el seguimiento al retiro por parte del proveedor de los kits de embalaje que ya fueron utilizados y que se encuentran en los LAVE y Biobanco,
para su proceso de sanitizacion.

Una vez concluida la vigencia del contrato el Proveedor debe retirar de las instalaciones del Instituto las cajas que no estén en uso, sin costo adicional para IMSS. La actividad
debe realizarse en un periodo no mayor de 8 dias naturales al término de este; posterior al plazo establecido los embalajes que no sean retirados seran desechados.

El Proveedor podra reutilizar el contenedor terciario, el embalaje externo y los refrigerantes (paquetes de envio) siempre y cuando pasen por un proceso de sanitizacion y se
encuentren en buenas condiciones. Si se reutilizan los paquetes de envio, el Proveedor entregara un documento que describa el procedimiento de sanitizacion (guia, procedimiento,
etc.) para este material, que sera validado por el administrador del contrato a mas tardar a los 5 dias habiles después de la notificacion de la adjudicacion, haciéndose responsable
de monitorear el buen estado de los contenedores después de los procesos de sanitizado y asegurar que los kits de envio cumplen con el tiempo de vida 6ptimo.

El Instituto se reserva el derecho de realizar visitas de supervision aleatorias al procedimiento de sanitizacion realizado, siendo sancionable su incumplimiento.

El personal del Instituto determinara cuando el contenedor terciario o el embalaje externo, que, por su uso y deterioro, deban ser retirados y desechados por el Proveedor,
identificandolos con la palabra “BAJA” colocada en los embalajes. El retiro de estos kits de embalaje debe realizarse en un periodo no mayor a 24 horas sin costo adicional para
el Instituto.

E.  ENVIiO DE PAQUETES
a)  Puntos de recoleccion y de entrega
El directorio de las UC para la recoleccion de paquetes de envio y entrega de kits de embalaje se describe en el Anexo 2 y los LAVE para la entrega de muestras y kits de embalaje
se describen en el Anexo 3.

b)  Solicitud y confirmacion del servicio de recoleccion
La solicitud de la recoleccion de los paquetes de envio la realizaran los LAVE, UC u otra unidad designada por la DLE mediante la trazabilidad del servicio o correo electronico, de
la misma forma podra realizarse la solicitud de recoleccién via telefénica en casos extraordinarios, la cual se debe confirmar posteriormente por correo electronico al Proveedor.

Las Unidades Médicas autorizadas para solicitar el traslado de paquetes de envio conteniendo muestras biolégicas se describen en el Anexo 2 y Anexo 3.

c) Sitios de Entrega de Paquetes de envio

La entrega de Paquetes de envio debe de hacerse en las unidades descritas en el Anexo 2.

El Proveedor debe garantizar un tiempo de respuesta de confirmacion del servicio de maximo 2 horas. El horario para la solicitud de servicios de recoleccion por parte del Instituto
sera de lunes a domingo de 8:00 a 18:00.

d) Programacion del servicio de recoleccion
El Instituto programara los servicios de recoleccion de acuerdo con el Anexo 5. Regionalizacion de traslados por LAVE.

e) Estandar del servicio
Se considera el periodo del tiempo transcurrido entre la hora programada de la recoleccion y la hora de entrega en el destino. Se establece de acuerdo con lo sefialado en el Anexo
5. Regionalizacion de traslados por LAVE.

Cuando un paquete de envio supere el estandar del servicio por 48 horas y el Proveedor no cuente con la trazabilidad del resguardo de la muestra se considerara como un paquete
extraviado el Proveedor se hara acreedor a la sancion correspondiente.

En concordancia con el numeral 4.24.3 inciso a) de POBALINES, los minimos y maximos de los servicios requeridos por el traslado de cada paquete de envio, se presentan en el
Anexo 4.

Las cantidades citadas en el Anexo 4. Proyeccion de los servicios, estan cuantificadas de acuerdo con la prevalencia e incidencia,

f)  Condiciones de envio
1.- Integridad de los paquetes de envio
El Proveedor debe asegurar que el personal designado para recolectar, transportar y entregar los paquetes de envio con las muestras bioldgicas cuenten con capacitacion en
manejo de muestras bioldgicas, lo que seré evidenciado con la entrega, al administrador del contrato, de una minuta de asistencia firmada por el personal de la empresa y la
constancia de capacitacion emitida por la empresa, con calificacion aprobatoria minima de 8.0, cinco dias habiles después de la notificacion de la adjudicacion. En la minuta se
debe detallar el abordaje de los siguientes puntos:

. Tipo de muestras que estara transportando.
Condiciones y procedimientos de manipulacion de los paquetes de envio.
Apilamiento de paquetes de envio (estiba).
Logistica (oportunidad de entrega de las muestras).
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El Proveedor adjudicado es responsable de la capacitacién del personal antes mencionado, para lo cual, la minuta y la constancia antes referidos, también deberan ser entregados
al administrador del contrato en caso de personal de nuevo ingreso a la empresa.

Este requisito tiene como finalidad garantizar la bioseguridad y biocustodia adecuadas del material biolégico a transportar, creando conciencia acerca de laimportancia de manipular
correctamente (como fragil y en direccion vertical) los paquetes de envio y del riesgo biolégico que aumenta con una incorrecta manipulacion.

2.- Temperatura de traslado
El proveedor debe garantizar que la temperatura se conserve desde la recoleccion hasta la entrega en su destino. Debe utilizar un trazador que permita el registro de la temperatura
en tiempo real durante todo el traslado y que resguarde la informacion.

Las condiciones de temperatura para cada tipo de muestra estan definidas en el manual “MANEJO Y ENVIO DE MUESTRAS BIOLOGICAS PARA LA VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA BASADA EN LABORATORIO del IMSS” vigente, los lineamientos intersectoriales y las especificaciones de la DLE, las cuales incluyen las que a continuacion
se describen:

. Temperatura ambiente de 15 °C a 25°C

. Temperatura de refrigeracion de 2 °C a 8°C

. Temperatura de congelacion de -20°C o menor.

Es importante tener presente que, por cada paquete de envio, el proveedor proporcionara la cantidad necesaria de materiales que estabilicen la temperatura de las muestras
(bloques de plastico rigido congelados y/o hielo seco, seglin corresponda) con la finalidad de garantizar la preservacion del material biolégico descrito.

El Instituto se reserva el derecho de verificar los datos obtenidos por el trazador de temperatura de los envios cuando lo considere pertinente para verificar el tiempo de traslado y
su temperatura.

g) Tramites aduanales
El Proveedor es responsable de realizar los tramites aduanales ante las instancias gubernamentales nacionales correspondientes, para el transporte y liberacion de las muestras
bioldgicas, cubriendo los gastos que se deriven de este proceso y sdlo en caso de ser requerido para la ejecucién del presente servicio.

i) Vehiculos para transporte
El Proveedor debe notificar al administrador del contrato y Jefes o encargados de los LAVE o quien este designe mediante un escrito en hoja membretada y dentro de los primeros
10 dias habiles a partir de la notificacion del fallo, el listado de vehiculos que ingresara a los LAVE durante la vigencia del contrato.

Asimismo, cuando haya cambios en los vehiculos, el proveedor debera notificar mediante un escrito en hoja membretada y dentro de las 24 horas posteriores a los cambios, al
administrador del contrato y Jefes o encargados de los LAVE o quien este designe, el listado actualizado de vehiculos que ingresara a los LAVE durante la vigencia del contrato.

F. CONDICIONES DE BIOSEGURIDAD Y BIOCUSTODIA
Para asegurar las condiciones de bioseguridad y biocustodia en el servicio de trasporte de muestras biolégicas, el Proveedor debe cumplir la normatividad establecida en el inciso
e) del presente documento. Ademas de garantizar que el embalaje sea inviolable hasta su destino y que, si por causas de fuerza mayor se tuviera que abrir algin embalaje, el
Proveedor debe entregar evidencia documental que justifique el motivo de la apertura del embalaje, con las firmas del personal involucrado.

En el caso de que el paquete de envio se perdiera por robo o accidente, el Proveedor debe notificar de manera inmediata al Instituto y entregar la documentacion legal expedida
por las autoridades competentes, en un periodo no mayor a 24 horas. Cabe sefialar que, de no cumplir con lo descrito, el proveedor se hara acreedor a la sancion de acuerdo con
elinciso i) PENAS CONVENCIONALES y DEDUCCIONES AL PAGO, del documento Términos y Condiciones.

G.  TRAZABILIDAD DE TEMPERATURA Y ENVIOS
1. El Proveedor debe proporcionar 1 (un) trazador de temperatura dentro de cada embalaje con la finalidad de garantizar la calidad de las muestras bioldgicas de acuerdo

con las condiciones definidas en los lineamientos establecidos para el diagndstico de enfermedades sujetas a vigilancia epidemiolégica, y a las instrucciones de la DLE,
desde su origen hasta su destino. En la guia se debe identificar el nimero de identificacion interna (ID) o nimero de serie del trazador de temperatura utilizado en el envio.

El trazador de temperatura debe tener los siguientes requisitos minimos:

* Intervalo de medicion de temperatura: 20,0 °C a 70,0 °C.

+ Precision de las medidas + 0,5 °C a 25 °C. £ 1 °C méax. a lo largo de todo el intervalo de medicién y traslado.

+ Resolucion de las mediciones: Temperatura: 0,1 °C.

+ Capacidad de la memoria: 32.000 (32 k) registros.

+ Intervalo de muestreo: Minimo de 5 segundos, Maximo de 18 horas.

+ Alimentacion: Bateria de litio de 3,0 V (CR2032), interna.

+ Tiempo de transferencia de datos al equipo / PC: Proporcional al nimero de registros. 20 segundos para 32.000 registros.

+ Interface con el PC: Conector USB.

+ Fecha de fabricacién no mayor a dos afios a partir de la notificacion del fallo.

+ Certificado de calibracion de fabrica.

Las condiciones de temperatura del traslado se definen a continuacion:
. Temperatura ambiente de 15 °C a 25°C.
. Temperatura de refrigeracion de 2 °C a 8°C.
. Temperatura de congelacion -20°C o menor.

El Proveedor debera proporcionar una guia rapida de uso del trazador de temperatura, la cual debera entregarse al administrador del contrato y a los responsables de las
unidades concentradoras a mas tardar 5 dias habiles posteriores a la emision y notificacion del fallo.

Asimismo, el Proveedor debera proporcionar capacitacion virtual en el uso y manejo del trazador de temperatura en las UC a més tardar 10 dias habiles posteriores a la emision
y notificacion de la adjudicacion, el personal designado para dicha capacitacion debera contar con la competencia necesaria en el uso del instrumento antes descrito. Asimismo,
entregara la grabacion de la misma, asi como una lista de asistencia como evidencia de la capacitacion.

2. Para que el personal de la RLVIE pueda dar trazabilidad a las condiciones de envio, el Proveedor debe proporcionar un reporte general de los envios realizados, al
administrador del contrato o quien designe, el cual debera incluir la informacion descrita en el Anexo 11. Reporte de trazabilidad de envio. Este reporte podra consultarse
por el administrador del contrato o quien designe en tiempo real, por lo cual todo el tiempo deberé mantenerse actualizado, el reporte en tiempo real deberé estar disponible
amas tardar 7 dias habiles posteriores a la emision y notificacion del fallo.
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El Proveedor debe proporcionar el procedimiento de trazabilidad de los envios (logistica) dentro de los 3 (tres) dias habiles a partir de la notificacion del Fallo, que permita al OOAD
Quintana Roo dar el seguimiento oportuno desde la entrega de los paquetes de envio hasta la recepcion de los laboratorios, asi como definir la ubicacién de los envios solicitados,
en transito y realizados, considerando la entrega de equipamiento y adecuacion de &rea necesarios para la correcta recepcion de los paquetes de envio.

El proveedor debe utilizar las herramientas necesarias para dar trazabilidad completa de sus envios, incluyendo datos de inicio de envio y seguimiento en tiempo real de manera
rapida y con precision para tener puntos intermedios de control. Al finalizar el envio, en la unidad receptora se debe contar con la informacién de cada embalaje para confirmar y

documentar la trazabilidad del envio.

Para lo anterior, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” proporcionara el Directorio de las Unidades y Laboratorios contemplados para la logistica de distribucion previa comunicacion
con el administrador del contrato.
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ANEXO 2 (DOS)
FORMATO DE FIANZA

MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE: ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA. (ENTIDADES).

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacion social: . en lo sucesivo (la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Domicilio: .

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha)
Beneficiaria:

(Nombre de la Entidad paraestatal), en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio:

El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante" y a "la Beneficiaria":

Fiado (s): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)
Nombre o denominacién social: .

RFC:

Domicilio: . (EI' mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la poliza:

Numero: . (Nimero asignado por la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Monto Afianzado: . (Con letra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicion:
Obligacion garantizada: EI cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula PRIMERA de la presente péliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: ____ (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera divisible, por lo que, en caso de presentarse algtn incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcion
correspondiente al incumplimiento de la obligacion principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada ser4 indivisible y en caso de presentarse algtn incumplimiento se hara efectiva por el monto total de las
obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato":
Numero asignado por "la Contratante":

Objeto: .
Monto del Contrato: (Con nimero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)

Moneda: .

Fecha de suscripcion: .

Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o servicios relacionados con la misma).

Obligacion contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente poliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente péliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion
y competencia de los tribunales federales de (precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier
otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y Ultimo parrafo, y articulo 49, fraccion 11, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il'y 49, fraccion 11, de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas,
y articulo 98 de su Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccion electronica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere esta péliza y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado
0 alos anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacion indicado en la clausula siguiente, aln y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza, que es (con nimero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado)
que representa el % (sefialar el porcentaje con letra) del valor del "Contrato".

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios
modificatorios de ampliacién del monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta pdliza, siempre y cuando no se rebase el ___% de dicho monto. Previa notificacion del fiado y
cumplimiento de los requisitos legales, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") emitira el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la
referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacion sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los indicados, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) se reserva el derecho de emitir los
endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") podra garantizar dicha diferencia y emitira
el documento modificatorio correspondiente.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se
haya estipulado que la obligacion garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") pagara de forma proporcional el monto de la o las
obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas.
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CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del "Contrato" y continuara vigente en caso de que "la
Contratante" otorgue prorroga o espera al cumplimiento del "Contrato”, en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacion garantizada
hasta que se pronuncie resolucién definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos,
el fiado daré aviso a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora"), la cual debera emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La "Afianzadora o la "Aseguradora") acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta péliza se refiere, atin en el caso de que se otorgue prérroga, espera o ampliacion al
fiado por parte de la "Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el
articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(Solo incluir para el caso de péliza en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato", cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento y demés disposiciones aplicables, "la Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos
supuestos, a peticion del fiado, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") otorgaréa el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a (la "Afianzadora o a la Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que
subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") por cualquiera de los
supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la péliza inicial.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(Sélo incluir para el caso de péliza en materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas)

Para garantizar el cumplimiento del contrato, en caso de suspension de los trabajos por cualquier causa justificada en los términos de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, su Reglamento y demés disposiciones aplicables, "la Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que
haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la Contratante".
El aplazamiento derivado de la interposicion de los recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que
subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") por cualquiera de los
supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable a la péliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora”) realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta péliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacion por mora
de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacion se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante
autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") debera comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspension al fiado, acompafiandole las constancias respectivas
que asf lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas por (la "Afianzadora" o la "Aseguradora”) por lo que subsistira su
responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumio en la presente péliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(Solo incluir para el caso de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor publico
facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacion derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de
pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato”, "la Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia
exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios
prestados por el fiado, respecto del "Contrato” especificado en la caratula de la presente péliza y sus respectivos convenios modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(Sélo incluir para el caso de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas)

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor publico
facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia por haberse cumplido con las obligaciones a cargo del fiado y aceptado la garantia por defectos o vicios
ocultos, acompafiando al mismo el acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones o, en su caso, el finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo del fiado, la
liquidacion correspondiente.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual deberd presentar a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora) el acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones
0, en su caso, el finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo del fiado, la liquidacion correspondiente. Cuando el fiado solicite la cancelacion derivado del pago realizado por
saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer
efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucion y
ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Ser4 aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion mercantil y a falta de disposicion expresa el Cadigo Civil Federal.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo
Jefatura de Servicios Administrativos
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

SEGURDADY SOLDARDAD SOEAL

Adjudicacion Directa Electronica
Nacional nimero
AA-50-GYR-050GYR008-N-62-2026

Contrato numero 050GYR008N06226-001-00 |

Registro interno: S6M0432

Anexo 3 (Tres)

“Escrito(s) de Designacion y Aceptacion de Administrador(es) de Contrato”

Gobiergo de ; g.q
México '
DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA, ESTATAL QUINTANA ROO
Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SECURDAD ¥ $O1NEITAD 0TI

Lic. Fernando Quintana Santos
Encargado de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

Cancun, Quintana Roo a 01 de agosto de 2025.
Memordandum Ref, N0.2249001200100/CAOA_0381/2025.

Asunto: Administrador de contrato 2026

Sirva el presente de conformidad con el articulo 33 Bis, 36, 36 Bis y demas relativos de la

Ley de Adquisiciones

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; los articulos 2 fraccion I, Art. 3 del reglamento de la LAASSP y
demés relativos, Apartados 4.17 y 5.3.15 inciso b) de las politicas bases y lineamientos en materia de adquisicicnes
y prestacién de servicios del IMSS y demas relativos, se designa a Dr. Héctor Gustavo Herndndez Angeles,
Director del Hospital General de Zona con Medicina Familiar No. 1, Chetumal, servidor pUblico que fungirad como
administrador de los contratos que se derive del procedimiento de Contratacién del Ejercicio 2026 de las partidas
presupuestales que se describen; respecto a la Jefatura de Prestaciones Médicas, como responsable de supervisar
que se cumplan en tiempo y forma los compromisos contenidos en el(los) contrato(s) y dar seguimiento al
correcto, oportuno y puntual cumplimiento de los compromisos contraidos por los proveedores de bienes o
prestadores de servicios, en los contratos o pedidos formalizades, asi como, de las acciones a emprender por el

incumplimiento de éstos.

No omito mencionar que los trémites que Usted efectlie deberén estar en apego y cumplimiento del

marco legal aplicable y la normativa Institucional.

PREI FINAT : Descripcion __PREI FINAT Descripcié
13350109 | 12411003 S;’;gf ucbies capalizables ecibicos pendientes de | | 15060431 | 51251008 | Adquisicén de medicamentos para mezetado
21053001 | 21121022 | De medi 42060423 331018 | Servicio integral de oftalmologia
21053002 | 21121025 | De material de curacion 4206070 211005 _| Material didactico para Unidades Médicas
21057001 | 21121113 | De mobiliario y equipo menor no capitalizable 4206080 221001_| Viveres
42060257 | 51332007 | Cuotas para capacitacion extema 4206100: 291007 | Equipo ¢ instrumental y accesorios médicos
42080305 | 51251006 | Productos para medicina magistral 42061004 | 51221005 | Articulos de cocina y comedor
42060317 | 51251012 | Didlisis Peritoneal Automatizada, DPA 4206131 5132100: Arrendamiento de equipo e i tal médico y de laboratorio
42060318 | 51251013 | Didlisis Peritoneal Continua Ambulatoria, DPCA 4206160 5241101 Gastos por traslado de pacientes
42080321 | 51251009 | Medicamentos nutricion parenteral mezclados 4206162 62411012_| Transporte aéreo nacional para traslado de pacientes
42060406 | 51251019 | Material de osteosintesis y endoprotesis 4206210 61331001 | Honorarios por atencidn médica subrogada
42060417 | 51331013 | Senvicio Integral de Laboratorio 42062106 | 51331003 | Subrogacitn de servicios de diagndstico y laboratorio
42080418 | 51331014 | Servicio Integral de Hemodidlisis Intramuros 42062109 | 51331005 | Hospitalizacién médica subrogada
42060419 | 51331015 | Servicio Integral de Cirugia Minima Invasi6n 42062432 | 51331010 | Servicios de Acuerdo General de io de Servicios
42060425 | 51331020 | Servicio Integral de Banco de Sangre 42062114 | 51331024 | Servicio integral de mezclas
NOMBRE COMPLETO DEL SERVIRVIDOR = AREADE. e =
PUBLICO AUXILIAR DEL ADMINISTRAL B P RFC- CURP.
'DEL CONTRATO R St 2 5
AV. NAPOLES S/N ESQ. ANDRES
HECTOR GUSTAVO HERNANDEZ ANGELES DIRECCION HGZ MF 1 Q.ROO. COL. CENTRO. C.P. 7700.
CHETUMAL, Q.ROO

Sin otro particular, envio un cordial Saludo

Atentamente

ieto Torres
ura‘de Servicios de Prestaciones Médicas

Dr. Gustavo I
Titular de la Je
Area Requirente

Revisé y validd: Mtro. Leandro Roman Gongora Uh.
Elaboro: Nidia Yamile Sanchez Hoil.

C.CP. Minutario

Acepto Designacion como

Cargo: Director del HGZ MF 1, Chetumal
Correo: hector.Hernandeza@imss.gob.mx

83

Indigena
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo
Jefatura de Servicios Administrativos

Adjudicacion Directa Electronica
Nacional numero
AA-50-GYR-050GYR008-N-62-2026

l Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

Contrato numero 050GYR008N06226-001-00 |

Registro interno: S6M0432

Gobien]o de

Meéxico

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA, ESTATAL QUINTANA ROO
Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas

Lic. Fernando Quintana Santos
Encargado de la Coordinaddn de Abastecimiento y Equipamiento

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
wIDA MIEAR

Memordndum Ref. N* 2249001200100/CAOA_0393/2025

Canaln Quintana Roo, a 31 de julio de 2025.

Asunto: Administrador de contrato 2026

Sirva el presente de conformidad con el articulo 33 Bis, 36, 36 Bis y demés relativos de la Ley de Adguisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico; los articulos 2 fraccdn L Art. 2 del reglamento de la LAASSP v
deméas relativos, Apartados 417 y 5.3.15 inciso b) de las politicas bases y lineamientos en materia de
adguisiciones y prestacidn de servicios del IMSS y demas relativos, se designa a la Dra. Ma. Teresa Cristina
Ramos Hernandez, Directora de Hospital General Regional No. 17, Cancln, servidor publico que fungird como
administrador de los contratas que se derive del procedimiento de Contratacidn del Ejercicio 2026 de las partidas

presupuestales que se describen; respecto a

la Jefatura de Prestaciones Médicas, como responsable de

supervisar gque se cumplan en tiempo y forma los compromisos contenidos en elilos) contrato{s) y dar
seguimiento al correcto, oportuno y puntual curmplimiento de los compromisos contraidos por los proveedores
de bienes o prestadores de servicios, en los contratos o pedidos formalizados, asi como, de las acdones a

emprender por el incumplimiento de éstos.

Mo omito mendonar que los trdmites que Usted efectle deberdn estar en apego y cumplimiento del

marco legal aplicable y la normativa Institucional.

AUXILIAR DEL ADUINISTRADOR DEL CONTRATO

[ PREI | FINAT Descripcion PREI FINAT Descripeion
13350109 | 12411003 | EAENES Muebles capitalizabies rechidos pend entes 42080430 | 51331023 | Senicios IMegrales de Anedesia
de aplicar IMESR
21053001 | 24421022 | De medicarmentas 42080431 | 51251008 | Adguisicion de medicarmentos para mezclado
21053002 | 21121025 | De rmaterial de curacidn 42080801 | 51211001 | Materiales y Utiles de Oficina
21057001 | 21121113 | De rrohiliario ¥ equipo rmenor no capitalizable 42080801 | 51221001 | Viveres
42080257 [ 51332007 | Cuotaspara capadtacion externa 42081001 | 51291003 | Mbbiliario ¥ equipo administrativo
42060305 | 51251006 | Productes para rmedidna rmagistral 42081003 | 51281007 | Bquipo e instrumental y accesorios médicos
42060317 | 51251012 | Didlisis Peritoneal Autormatizada, DPA 42061004 |51221005 | Adiculos de codna y comedor
42060318 | 51251013 | Didlisis Peritoneal Continua Arbulatoria, DPCA 42081310 | 51321003 | Arrendamiento de equipo e instrumental médico y de laboratorio
42060321 | 51251008 | Medicarrentos nutricidn parenteral mezdados 42061601 | 52411011 | Gastos por traslado de pacientes
42060406 | 51251018 | Matenal de osteosintesis y endopriteas 42061604 | 51331002 | Subrogacion de Hermodizlisis exdramuros
42060417 | 51331013 | Servicio Integral de Laboratorio 42061621 | 52411012 | Transporte aéreo nacional para traslado de paciertes
42060418 | 51331014 | Senvicio Integral de Hermodidlisis Intrarmuros 42062101 | 51331001 | Honorarios por atencién médica subrogada
4208049 | 51331015 | Servicio Integral de Cirugia Minima Invasion 42082106 | 51331003 | Subrogacidn de servicios de diagndstico y [aboratorio
42060420 | 51332016 | Otros Servicios Integrales 42082109 | 51331005 | Hospitalizadon médica subrogada
42060423 | 51331018 | Senvicio integral de oftalmologia 42062487 |51331012 | Serido integral de ventiladén mecanica
42080424 | 51331019 | Senicio Integral de Cirugia Hernodindrrica 42062114 | 51331024 | Seniido integral de rezclas
42060425 | 51331020 | Servicio Integral de Banco de Sangre 42082432 | 51331010 | Senicios de Acuerdo General de Intercambio de Senvidos
HONBRELOMELE L DEL SERVIEAUOR AIELICY AREA DE ADSCRIPCION DOUICLIO INSTITUCIONAL RFC | CURP ‘

WA, TERESA CRISTINA RAMOS HERNANDEZ DIREGCION HGR Mo 17

A POLITEGHIC) MAL. SMEA 503 MEAT LOTE

QEITIT2Z0RD_| RATTANTZZMGRREDL >

Sin atro particular, envio un cordial Saludo

Atentamente

Dr-Gustavo'lgnacio Prieto Torres
Titular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas
Area Requirente

Revisd y validd: Mtro. Leandre Roman Gongora Uh,
Elabor e Midia Yamile Sanchez Hoil

CCP Minutario

Av. Politécnioo entre Tepich v Kinic, SM 509, Mza 1, Lt01C.P. 77533, Cancan, Benito Juarez, QRoo Tel: (998) 2 678799 wavw. imss.gob.ms

Acepto Designacidén como
Administrador de contrato
Nombre y firma
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SE TESTA CADENA ORIGINAL, RFC, NUMERO DE SERIE, CERTIFICADO DE CONFORMIDAD

CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 115 PARRAFO | DE LA LEY GENERAL DE

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, POR CONSIDERARSE

INFORMACION ~ CONFIDENCIAL LA QUE CONTIENE DATOS PERSONALES

CONCERNIENTES A UNA PERSONA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE CUYA DIFUSION Contrato: 050GYR008N06226-001-00
PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA
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Namero de Serie: (I NG
RFC: (EAHS51214E30) Fecha de Firma: 08/06/2026 14:54

Certificado:

Firma:

eeG+RaCXdPnf OFx DFodmlzc5uSwOx 6k NQAZKo 7Vt 2DcdKA4JZMVRs bWrGeuabPt NX28Ks x5gUBqz 0 TahmluAuPQ1gHOWDA Cb S5FKDnwEhz DnRal p3N/ Bs PYgVB XUYr yooQHRar W g TLKDOHT1Qt u8H8kt Or 3DVM
nzQ nW! 51 EdBbi koML kHpXTVARUDI EKj V/ KAr | Jki ZT1v3FLEyj haVAUBEvq4j kL6VFeTi gZL4nh7ei XGQDgyi | AvkBh5r a9CSUxh7bBameQzXi ZOXQqJ! OUS6F+i Z/ wWapKw/ 9n78VDWVt g8/ wj di p6kgKw
zzNgwz +el +QZbQNU72B6qQ==

Firmante: MA. TERESA CRISTINA RAMOS HERNANDEZ Numero de Serie: { D
R C: (RAHT740722DR0) Fecha de Firma: 09/06/2026 08:42
Certificado:

Firma:

YAzdp4l eMAz4ZET/ | POPXBN+i RQ Y/ Q6Y1EUy| 6aq/ 6329gt CBOdhSW Chxf bSYsW/ G +Pr WRPI 61 j ynSRZXb/ x11 0Yn2uUSqQnS7CGCQi / | 9MqoQt t 206quSn/ D5abbxqy FmAi bmmi CcVnVELhFj Z5k 1l OvG
¢6q1f +1+1ApVuu0+qO4AKZeXkb4l Ocar Nomwi JwBepkdl ShdHj Vr i wugx2/ Pat VK3f Rt EW x94Bnl K40GN7CgAW 20 / d6wd T5Zw+5z ¢ Bx | 2Rt COVXEgORUy OQR54L24S+1nJHvLbChZ3xNVeQk39x 11 xgy| 3KGB
HPL7JDOaHoFmMxKf NY6s Q==

Firmante: VICTOR GASCA MARTINEZ Numero de Serie: (D
RrC: (GIMV760126LU0) Fecha de Firma: 10/06/2026 12:26
Certificado:

Firma:
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SE TESTA NUMERO DE SERIE y CERTIFICADO DE LA PERSONA MORAL, EN TERMINOS
DEL ARTICULO 115 PARRAFO IV DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA, TODA VEZ QUE DICHA INFORMACION ES CLASIFICADA COMO

CONFIDENCIAL.
Contrato: 050GYR008N06226-001-00

hYn2Yyr H71 vLLHIDLcJSsot 3FgJg5t LU JbbyLH 7pr pMzQULQIdux6hY/ RU6Z2j Wi¥7 BQWK2ui ri HCXhi kvcf r v74TA5cpo5UdeC6TChx Xs3qK7Pgkl 4+vOFTTCSI ot hf RDNBdFSAToxnmi UWgRaf wi0Dcr RNWS0K
Sr 5eSHpqt Mu/ i GOnBphP62nAKU3S9dCpl HI x9FP/ dJ6kwl Ol pa8PWev7RhAacTXW | bewdWej TnvQZa02netnri j /j PT/ 9nVOm+7Q+PawTnr UBaoqi i nel OnP8AsvYS2KX2f 2xwi dgZBS9Dpd71npu7uat ZFF1r | X
MvyWZi 07xKDP4y ADnB6f g==

Firmante: DELIVERING HEALTH LOGISTIC S DE RL DE CV Namero de Serie: (NG
RFC: DHL180830JA7 Fecha de Firma: 10/06/2026 15:52
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Jj XI zx+BvwDvgkVCI4H Q==
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