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CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE CONTROL DE FAUNA NOCIVA URBANA  DEL OOAD 
QUINTANA ROO, PARA EL EJERCICIO 2026, que celebran por una parte el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, 
que en lo sucesivo se denominará “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, representado en este acto por el DOCTOR VÍCTOR 
GASCA MARTÍNEZ, en su carácter de Apoderado Legal y, por la otra la persona moral DUO ALTO NIVEL EN SERVICIOS, S.A. 
DE C.V. en lo sucesivo denominado como “EL PROVEEDOR”, representada en este acto por el C. LUIS EDUARDO FLORES 
CALDERON, en su carácter de Representante Legal. De manera conjunta “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” y “EL 
PROVEEDOR” serán denominados como “LAS PARTES”, al tenor de las siguientes declaraciones y cláusulas: 
 
 

D E C L A R A C I O N E S : 
 
1. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” declara por conducto de su Apoderado Legal que: 
 
1.1. Es un Organismo Público Descentralizado de la Administración Pública Federal, con personalidad jurídica y patrimonio 

propios, que tiene a su cargo la organización y administración del Seguro Social, como un servicio público de carácter 
nacional, cuya competencia y atribuciones se señalan en los Artículos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social, facultado para 
adquirir toda clase de bienes y contratar servicios, en términos de la legislación vigente, para la consecución de los fines 
para los que fue creado, de conformidad con el Artículo 251, fracciones IV y V de la Ley del Seguro Social 

 
1.2. El Doctor Víctor Gasca Martínez, Titular del Órgano de Operación Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo, en 

relación con el Artículo 2, Fracción IV, Inciso a) y el Artículo 144, Fracción XXIII, establecido en el Artículo 155, en su Fracción 
XXIII, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, en su carácter de Apoderado Legal, cuenta con las 
facultades suficientes para suscribir el presente instrumento jurídico, de acuerdo al poder que le fue conferido en la Escritura 
Pública número 48,643, libro 1,167, otorgado en fecha 16 de abril de 2026 ante la fe de la Licenciada Olga Mercedes García 
Villegas Sánchez Cordero, Titular de la Notaría Pública número 95 de la Ciudad de México, inscrita en el Registro Público de 
Organismos Descentralizados (REPODE), bajo el folio número 97-7-27042026-181257 el 27 de abril de 2026 y manifiesta bajo 
protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en 
forma alguna, y quien podrá ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario 
celebrar un convenio modificatorio. 

 
1.3. El Arq. César Aarón Álvarez Medell, Jefe del Departamento de Conservación y Servicios Generales de “LA DEPENDENCIA 

O ENTIDAD”, interviene como Área Administradora del mismo, responsable de calcular, notificar y aplicar las penas 
convencionales y deducciones establecidas, supervisar y dar seguimiento al correcto, oportuno y puntual cumplimiento de 
los compromisos contraídos por “EL PROVEEDOR” así como las acciones a emprender por el incumplimiento de éste, 
previo reporte de los funcionarios responsables en las Unidades Médicas y/o Administrativas correspondientes, de 
conformidad con lo dispuesto en el penúltimo párrafo del Artículo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, así como los numerales 5.3.15, 5.4.13 y 5.5.3.5, de las Políticas, Bases y 
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social. Intervino 
también como Área Requirente del procedimiento del cual se deriva el presente contrato, de conformidad con lo establecido 
en el Artículo 2 fracción II del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

 
1.4. De conformidad con el Artículo 2 Fracción III del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 

Sector Público, el Ing. Enrique Leyva Flores, Responsable de proyecto E3 y el Lic. César Aguilar Castro, Técnico 
Especial Apoyo Conservación E1, intervinieron en el proceso de contratación del que se deriva el presente contrato, como 
Área Técnica, responsables de haber proporcionado los elementos técnicos de este instrumento jurídico y evaluado las 
proposiciones técnicas de “EL PROVEEDOR”. 

 
1.5. De conformidad con el Artículo 2 fracción I del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 

Sector Público y, numeral 4.31 de las Políticas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el Lic. José Antonio Soto Ramón, Titular de la Coordinación de 
Abastecimiento y Equipamiento, intervino como Área Contratante del Procedimiento del cual se deriva el presente 
instrumento jurídico. 

 
1.6. La adjudicación del presente contrato se realizó mediante el procedimiento de Licitación Pública Electrónica de carácter 

Nacional número LA-50-GYR-050GYR008-N-45-2026, al amparo de lo establecido en los artículos 134 de la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos; y de conformidad con los artículos 35 fracción I, 36 y 39 fracción I de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, su Reglamento, las Políticas, Bases y Lineamientos en 
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestación de Servicios y demás disposiciones aplicables en la materia. Con 
fecha 06 de mayo de 2026, la Coordinación de Abastecimiento y Equipamiento de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, 
emitió el acta de fallo del procedimiento de contratación mencionado al inicio de la presente Declaración 

 
1.7. Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos disponibles suficientes, no 

comprometidos, en la cuenta FINAT (Finanzas armonizadas y transparentes): 51351013 – Servicio de jardinería y 
fumigación. De conformidad con el Artículo 85 primer párrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 
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y Servicios del Sector Público y de acuerdo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal número 0000104044-2026, cuenta 
FINAT 51351013, cuenta PREI 4206 2511, de fecha 26 de marzo de 2026 por un importe de $1'824,119.16. 

El presupuesto disponible señalado en el presente contrato es solo para referencia. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” 
podrá modificar y/o recalendarizar estos importes de acuerdo con sus necesidades, previa autorización del Área Requirente 
o del Área Administradora del presente contrato, lo anterior sin incrementar el importe total contratado.

1.8. Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes número: IMS-421231-I45. 

1.9. Tiene establecido su domicilio en la Avenida Héroes de Chapultepec número 2 Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000 en la 
Ciudad de Chetumal, Quintana Roo mismo que señala para los fines y efectos legales del presente contrato. 

2. “EL PROVEEDOR” declara bajo protesta de decir verdad que:

2.1. Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, según consta en la 
Escritura Pública número 13,949 de fecha 30 de septiembre de 2013, protocolizada ante la fe del Licenciado Ricardo 
Cuevas Miguel, Notario Público número 210 de la Ciudad de México; inscrita en el Registro Público de la Propiedad y 
del Comercio bajo el folio mercantil número 505061-1 de fecha 6 de febrero de 2014, cuyo objeto social consiste en la 
prestación de servicios de jardinería, poda, tala de árboles y arbustos y jardinería en general, control de plagas, 
desinfecciones, sanitización, desinfección patógena, desinfección de alto nivel, mantenimiento preventivo y 
correctivo a equipos de oficina, lavado y desinfección de ambulancias y unidades móviles, promotoría en general, 
control de vectores y fumigación en general, limpieza de edificios, casas, industrias y limpieza en general, servicios 
de refrigeración y aire acondicionado en general, entre otros. 

2.2. El C. Luis Eduardo Flores Calderón, en su carácter de representante legal, cuenta con facultades suficientes para suscribir 
el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita términos de la Escritura Pública número 13,949 de fecha 
30 de septiembre de 2013, protocolizada ante la fe del Licenciado Ricardo Cuevas Miguel, Notario Público número 210 
de la Ciudad de México, y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han 
sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna. 

2.3. La Secretaría de Hacienda y Crédito Público le otorgó el Registro Federal de Contribuyentes número DAN-130930-JI5. 
Cuenta con Registro Patronal ante el IMSS e INFONAVIT: Y56 54043 10 y Número de Proveedor ante el IMSS: 0000128435. 

2.4. Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el artículo 32-D del Código Fiscal de 
la Federación vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo 
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, 
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, 
respectivamente. 

Las constancias emitidas por el Servicio de Administración Tributaria (SAT) y del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda 
para los Trabajadores (INFONAVIT), tendrán una vigencia de 30 días naturales contados a partir del día de su emisión. La 
constancia emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) tendrá una vigencia únicamente del día en que se 
genere hasta las 23:59 horas del mismo, sin embargo, podrán enviar dicha opinión con fecha de emisión no mayor a 15 días 
naturales previos a la fecha en la que “EL PROVEEDOR” firme el contrato ya sea de manera electrónica o autógrafa, de 
conformidad con lo establecido en el Acuerdo ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR del H. Consejo Técnico de “LA 
DEPENDENCIA O ENTIDAD” dictado en su sesión ordinaria celebrada el día 25 de abril de 2023. 

2.5. Conforme a lo previsto en los Artículos 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y 107 
de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de auditorías, visitas o inspecciones que practique la Secretaría de la 
Función Pública y el Órgano Interno de Control en “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, deberá proporcionar la información 
que en su momento se requiera, relativa al presente contrato. 

2.6. Señala como domicilio legal para todos los efectos de este acto jurídico, el ubicado en el Callejón Casma número 612, 
Colonia Lindavista, Código Postal 07300, Alcaldía Gustavo A. Madero, Ciudad de México. Teléfono: 55 2233 1783 y 55 
2233 1517. Correo Electrónico: servicios@duo-altonivel.mx. Obligándose a recibir toda clase de documentos y/o 
notificaciones, incluso las de carácter personal mediante el correo manifestado, de conformidad con el Artículo 35 Fracción 
II de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; debiendo manifestar por escrito a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” 
cualquier cambio de domicilio. 

3. De “LAS PARTES”:

3.1. Están enteradas, conforme al Artículo 46 de la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector público, que con 
la notificación del fallo serán exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el presente contrato. 

SE TESTA EL REGISTRO PATRONAL Y/O REGISTRO INFONAVIT DE LA PERSONA 
MORAL, EN TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 115 PÁRRAFO IV DE LA LEY GENERAL DE 
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, TODA VEZ QUE DICHA 
INFORMACIÓN ES CLASIFICADA COMO CONFIDENCIAL Y SE RELACIONA 
DIRECTAMENTE CON EL EJERCICIO DE LAS FACULTADES DE COMPROBACIÓN QUE 
COMO ORGANISMO FISCAL AUTÓNOMO LE CORRESPONDEN A ESTE SUJETO 
OBLIGADO.

sandra.alcocer
Resaltado
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3.2. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen las 

facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de común acuerdo 
se obligan de conformidad con las siguientes: 

 
 

C L Á U S U L A S : 
 
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. 
 
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se obliga a contratar de “EL PROVEEDOR” y éste se obliga a prestar el servicio en los 
términos, condiciones, características y especificaciones establecidos en este contrato y sus anexos: 
 
Anexo 1 (Uno) “Características Técnicas, Alcances y Especificaciones y Propuesta Económica” 
Anexo 2 (Dos) “Formato para Póliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato” 
Anexo 3 (tres) “Oficio de Administrador del Contrato” 
 
SEGUNDA. IMPORTE DEL CONTRATO. 
 
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”  cuenta con un presupuesto mínimo como compromiso de pago por los servicios objeto del 
presente contrato, por un importe de $938,000.00 (Son: Novecientos treinta y ocho mil pesos 00/100 M.N.) más el Impuesto 
al Valor Agregado (I.V.A.) y un presupuesto máximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de $1'500,800.00 (Son: Un millón 
quinientos mil ochocientos pesos 00/100 M.N.) más el I.V.A., de conformidad con los precios unitarios que se relacionan en el 
Anexo 1 (Uno). 
 
“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, por lo que el monto de estos 
no cambiará durante la vigencia de este. 
 
TERCERA. ANTICIPO. 
 
Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” no otorgará anticipo a “EL PROVEEDOR”. 
 
CUARTA. FORMA DE PAGO. 
 
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” efectuará el pago a través de transferencia electrónica en pesos de los Estados Unidos 
Mexicanos, a período vencido o porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los servicios devengados y a entera 
satisfacción del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el Anexo 1 (Uno) que forma parte integrante de 
este contrato. 
 
El pago de las facturas se efectuará por parte de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a “EL PROVEEDOR”, de acuerdo con la 
normatividad de pago establecida para la cuenta contable FINAT: 51351013 – Servicio de jardinería y fumigación, cuenta 
PREI: 42062511: 
 
Concepto: Pagos para cubrir el costo de los servicios que se contraten por concepto de control y exterminación de plagas; instalación 
y mantenimiento de áreas verdes como la plantación, fertilización y poda de árboles, plantas y hiervas. 
Plazo de Pago: 20 días. 
Tipo de Glosa: Conservación. 
Requisito: 
• Contrato y/o pedido recepción enlazado en el sistema financiero FINAT; o, 
• Existencia de una orden de servicio por contrataciones inferiores al equivalente a 300 veces la UMA, antes de IVA. 
 
Documentos que deben presentarse en ventanilla: 
• Representación impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI), que cumpla con los requisitos establecidos en el 

Artículo 29-A del Código Fiscal de la Federación, en la que se indique: 
o número de proveedor; y, 
o número de contrato o número de orden de servicio. 

• En caso de contrato, Opinión de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social (IMSS) positiva y 
vigente. 

• En su caso, copia de la orden de servicio. 
 
Firma de autorización en la representación impresa del CFDI: 
Para contrato 
• Persona administradora del contrato. 
Para orden de servicio 
Nivel central 
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• Titular de la Coordinación responsable del gasto; o,  
• Titular del Departamento Administrativo de la Dirección de Prestaciones Económicas y Sociales. 
 
Órganos de Operación Administrativa Desconcentrada 
Delegación 
• Titular de la Jefatura de Servicios responsable del gasto. 
UMAE 
• Titular de la Dirección de la Unidad; o,  
• Titular de la Dirección Administrativa. 
 
Referencias Normativas: 
• Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y su Reglamento. 
• Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, artículo 66, fracc. III.  
• Políticas, bases y lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del IMSS. 1000-001-014. 
• Procedimiento Operativo de la Unidad de Congresos "Centro Cultural para los Trabajadores Dr. Ignacio Morones Prieto" y 

Centros Vacacionales del IMSS. 3800-003-017. 
 
Los documentos deberán ser entregados en días hábiles de 08:00 a 13:00 hrs en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y 
Erogaciones de la Delegación, ubicada en la Av. Chapultepec núm. 2 Oriente, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo. 
 
El cómputo del plazo para realizar el pago se contabilizará a partir del día hábil siguiente de la aceptación del CFDI o factura 
electrónica, y ésta reúna los requisitos fiscales que establece la legislación en la materia, el desglose de los servicios prestados, 
los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y en caso de que aplique de conformidad 
con la normativa de pago, vaya acompañada con la documentación soporte de la prestación de los servicios o bienes facturados. 
 
El Comprobante Fiscal Digital por Internet deberá emitirse en la versión 4.0, considerando que en lo relativo al domicilio fiscal, 
corresponderá únicamente a los códigos postales del emisor y del receptor. Deberá requisitarse con los datos siguientes de “LA 
DEPENDENCIA O ENTIDAD”: 
 
• RFC: IMS421231I45  
• Razón social: Instituto Mexicano del Seguro Social        
• Domicilio fiscal: Avenida Paseo de la Reforma No. 476, Colonia Juárez, Alcaldía Cuauhtémoc, Código Postal 06600, Ciudad 

de México 
• Régimen fiscal: Personas morales con fines no lucrativos (clave 603) 
• Régimen Capital: SIN TIPO DE SOCIEDAD 
• Uso de CFDI: Clave S01 “sin efectos fiscales” 
 
De conformidad con el artículo 135, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrónica entregado 
presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) días hábiles 
siguientes de su recepción, indicará a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que deberá corregir; por lo que, el procedimiento de 
pago reiniciará en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente nuevamente el CFDI con las deficiencias corregidas y sea 
aceptado. 
 
El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la corrección del CFDI y/o en caso de aplicar, su documentación soporte 
entregada, no se computará para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el artículo 73 de la “LAASSP”. 
 
El CFDI o factura electrónica se deberá presentar desglosando el impuesto cuando aplique. 
 
“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT los comprobantes fiscales digitales a favor de “LA DEPENDENCIA O 
ENTIDAD”, previamente validado en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificación y comunicación por parte del mismo 
al Administrador del Contrato para su autorización expresa, debiendo este informar a las áreas de Tramite de Erogaciones de 
dicha justificación y Reposición del Comprobante fiscal en su caso. 
 
“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificación, supervisión y aceptación de 
la prestación de los servicios, no se tendrán como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.  
 
Para efectos de trámite de pago, “EL PROVEEDOR” deberá ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuará la 
transferencia electrónica de pago, respecto de la cual deberá proporcionar toda la información y documentación que le sea 
requerida por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, para efectos del pago.  
 
“EL PROVEEDOR” deberá presentar la información y documentación que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” le solicite para el 
trámite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”. 
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El pago de la prestación de los servicios recibidos quedará condicionado al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por 
concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas. 
 
Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estará a lo dispuesto por el artículo 73, párrafo tercero, de la “LAASSP”. 
 
PAGO DE CONTRIBUCIONES.- “EL PROVEEDOR” cumplirá con la inscripción de sus trabajadores en el régimen obligatorio del 
Seguro Social, así como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro 
Social. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podrá verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha obligación. 
 
“EL PROVEEDOR” podrá solicitar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a través de la Jefatura de Servicios de Finanzas , por 
escrito y previo al cobro de cualquier factura, que de conformidad con lo dispuesto en el Artículo 40 B, último párrafo, de la Ley del 
Seguro Social, en el supuesto de que durante la vigencia del presente contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo, líquidas 
y exigibles a favor de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, le sean aplicados como descuento en los recursos que le corresponda 
percibir con motivo del presente instrumento jurídico, contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero 
patronales. 
 
QUINTA. LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS. 
 
La prestación de los servicios se realizará conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA 
DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el Anexo 1 (Uno) del presente contrato, en el cual se establecen también los domicilios y 
fechas correspondientes. 
 
La descripción amplia y detallada de los servicios solicitados, se contempla en el ANEXO 1, ANEXOS TÉCNICOS, FORMATOS, 
REQUERIMIENTOS Y TÉRMINOS Y CONDICIONES, DE LA CONVOCATORIA O DE LA INVITACIÓN DE LA QUE SE DERIVA 
ESTE CONTRATO. (Detallando la descripción, características, especificaciones, unidad de los servicios requeridos, cantidades 
mínimas y máximas por procedimiento. 
 
En los casos que derivado de la verificación se detecten defectos o discrepancias en la prestación del servicio o incumplimiento 
en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contará con un plazo establecido por el Administrador del Contrato, para la 
reposición o corrección, contados a partir del momento de la notificación por correo electrónico y/o escrito, sin costo adicional 
para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”. 
 
Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestación del servicio establecidas, “LA DEPENDENCIA O 
ENTIDAD” no dará por aceptado el servicio. 
 
SEXTA. VIGENCIA. 
 
“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato comprenderá del 07 de mayo de 2026 al 31 de diciembre 
de 2026. 
 
SÉPTIMA. MODIFICACIONES. 
 
“LAS PARTES” están de acuerdo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por razones fundadas y explícitas podrá ampliar el monto 
o la cantidad de los servicios, de conformidad con el Artículo 74 de la “LAASSP” y 136 y 137 de su Reglamento, siempre y cuando 
las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual 
al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificación se formalizará mediante la celebración de un Convenio 
Modificatorio. 
 
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, podrá ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento 
del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”. 
 
De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, se podrá modificar el 
plazo del presente instrumento jurídico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificación del 
plazo por caso fortuito o fuerza mayor podrá ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”. 
 
En los supuestos previstos en los dos párrafos anteriores, no procederá la aplicación de penas convencionales por atraso. 
 
Cualquier modificación al presente contrato deberá formalizarse por escrito, y deberá suscribirse por el servidor público de “LA 
DEPENDENCIA O ENTIDAD” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR” 
realizará el ajuste respectivo de la garantía de cumplimiento, en términos del Artículo 151 fracción II del Reglamento de la LAASSP, 
salvo que por disposición legal se encuentre exceptuado de presentar garantía de cumplimiento. 
 
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se abstendrá de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos, 
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones más ventajosas a un proveedor comparadas con 
las establecidas originalmente. 
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OCTAVA. GARANTÍA DE LOS SERVICIOS. 
 
“EL PROVEEDOR” se obliga con “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, -en caso de así estar establecido en la Convocatoria 
o en la Invitación de la que se deriva este instrumento jurídico- a entregar al Administrador del Contrato, al inicio de su 
vigencia, la o las garantías de bienes y/ó servicios correspondientes. 
 
MECANISMOS DE COMPROBACIÓN, SUPERVISIÓN Y VERIFICACIÓN DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y 
EFECTIVAMENTE PRESTADOS, ASÍ COMO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS REQUISICIONES DE CADA ENTREGABLE.- El 
jefe de Conservación de Unidad será el responsable de la comprobación, supervisión y verificación de los servicios contratados 
y efectivamente prestados, así como del cumplimiento de las requisiciones de cada entregable, de acuerdo con la “NORMA QUE 
ESTABLECE LAS DISPOSICIONES GENERALES DE CONSERVACIÓN” 1000-B01-022, numeral 8.3.1 Inciso e) fracción IV, 
VI. 
 
La comprobación de la prestación del servicio será mediante: 
• La facturación que indique el servicio ejecutado la cual incluirá las firmas de conformidad con la leyenda “recibí bien y servicio” 

del Jefe de Área del Servicio, Jefe de Conservación de Unidad y Persona administradora del contrato 
• Formato 4. Reporte de Calidad del Servicio de Control de Fauna Nociva (Formulario debidamente requisitado). 
• Formato 5. Formato de Reporte de Servicio de Fumigación (Formulario debidamente requisitado). 
• Formato 6. Reporte de Verificación de Estaciones de Captura y Monitoreo de Fauna Nociva (Formulario debidamente 

requisitado). 
 
“Para efecto de que el Instituto Mexicano del Seguro Social, pueda verificar que los bienes o servicios, cumplen con las 
especificaciones requeridas y en su caso, que los entregables queden registrados en los sistemas de contratación de la Plataforma 
a que se refiere la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, conforme a su artículo 72, se obliga “EL 
PROVEEDOR” a presentar la información que alguna de las personas administradoras del contrato requieran para dar 
seguimiento al avance físico y financiero de los entregables pactados en el contrato; el correo electrónico manifestado en la  
declaración para oír y recibir notificaciones, respecto del cual se compromete a brindar respuesta en el tiempo que  determine  el 
Administrador de Contrato en su requerimiento de información”. 
 
NOVENA. GARANTÍAS. 
 
“EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”: 
 
GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar, dentro de un plazo de diez días 
naturales contados a partir de la firma de este instrumento, una garantía indivisible de cumplimiento de todas y cada una de las 
obligaciones a su cargo derivadas del presente Contrato, mediante fianza expedida por compañía autorizada en los términos de 
la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, y a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% 
(diez por ciento) sobre el importe máximo que se indica en la Cláusula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto 
al Valor Agregado. 
 
“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” la póliza de fianza, apegándose al formato 
que se integra al presente instrumento jurídico como Anexo 2 (Dos), en la Oficina de Contratos de la Coordinación de 
Abastecimiento y Equipamiento del IMSS en Quintana Roo ubicada en la Ciudad de Chetumal, en el Kilómetro 2.5 de la Carretera 
Chetumal – Mérida, Colonia Aeropuerto, Código Postal 77050, Municipio Othón P. Blanco. 
 
Dicha póliza de garantía de cumplimiento del contrato será devuelta a “EL PROVEEDOR” previa solicitud por escrito de este. 
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” le otorgará autorización por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora 
correspondiente la cancelación de la fianza, autorización que se entregará a “EL PROVEEDOR” en forma inmediata, siempre 
que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato. 
 
De conformidad con el Artículo 81, fracción II del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público, la aplicación de la garantía de cumplimiento se hará efectiva por el monto total de la obligación garantizada. 
 
No obstante lo anterior, en el supuesto de que el monto del contrato adjudicado sea igual o menor a 900 días de salario mínimo 
general vigente en el Distrito Federal, “EL PROVEEDOR” podrá presentar la garantía de cumplimiento de las obligaciones 
estipuladas en el contrato, mediante cheque certificado, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento), del monto total del 
contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor del Instituto, de acuerdo con el procedimiento siguiente: 
 
El cheque debe expedirse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social. 
 
Dicho cheque deberá ser resguardado, a título de garantía, en la Coordinación de Abastecimiento y Equipamiento, ubicado en 
Carretera Chetumal-Mérida, Kilómetro 2.5, Colonia Aeropuerto, C.P. 77050, Municipio de Othón P. Blanco, Chetumal Quintana 
Roo. 
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El cheque será devuelto a más tardar el segundo día hábil posterior a que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” constate el 
cumplimiento del contrato. En este caso, la verificación del cumplimiento del contrato por parte de “LA DEPENDENCIA O 
ENTIDAD” deberá hacerse a más tardar el tercer día hábil posterior a aquél en que “EL PROVEEDOR” de aviso de la conclusión 
de la prestación del servicio correspondiente. Esta garantía deberá presentarse a más tardar, dentro de los diez días naturales 
siguientes a la fecha de firma del contrato, en términos del artículo 48 de la LAASSP.  

 
DÉCIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”. 
 
“EL PROVEEDOR”, se obliga a:  
a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y anexos 

respectivos. 
b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demás condiciones establecidas en el presente contrato y sus 

respectivos anexos. 
c) Realizar los trámites de importación y cubrir los impuestos y derechos que se generen, cuando se trate de bienes de 

procedencia extranjera. 
d) Asumir la responsabilidad de cualquier daño que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a terceros con 

motivo de la ejecución y cumplimiento del presente contrato. 
e) Proporcionar la información que le sea requerida por la Secretaría Anticorrupción y Buen Gobierno y el Órgano Interno de 

Control, de conformidad con los artículos 87 de la “LAASSP” y 156 de su Reglamento. 
f) Entregar bimestralmente al administrador del contrato, las constancias de cumplimiento de la inscripción y pago de cuotas al 

Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestación de los servicios, de conformidad con lo 
establecido en el artículo 125, párrafo quinto del Reglamento de la “LAASSP”. 

g) Mantenerse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales durante toda la vigencia del presente contrato. Para 
acreditar dicho cumplimiento, "EL PROVEEDOR" deberá presentar ante "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", en los plazos 
que ésta determine, la opinión o las opiniones positivas emitidas por la autoridad fiscal competente. El incumplimiento de esta 
obligación podrá ser causa de rescisión del contrato, de conformidad con lo establecido en el Artículo 66, fracción XXII de la 
“LAASSP”. 

h) Para efecto de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, pueda verificar que los bienes adquiridos o servicios contratados, 
cumplen con las especificaciones requeridas y en su caso, que los entregables queden registrados en los sistemas de 
contratación de la Plataforma a que se refiere la “LAASSP”, conforme a su artículo 72, “EL PROVEEDOR”, se obliga a 
presentar la información que el administrador del contrato requiera para dar seguimiento al avance físico y financiero de los 
entregables pactados en el contrato; poniendo a disposición para tal efecto, el correo electrónico manifestado en su 
Declaración para oír y recibir notificaciones, respecto del cual se compromete a brindar respuesta en el tiempo que  determine  
el Administrador de Contrato en su requerimiento de información. 

i) “EL PROVEEDOR” deberá incorporarse al Registro de Proveedores para la Integridad ante el Instituto Mexicano del Seguro 
Social (REPIIMSS) en un periodo no mayor a 30 (treinta) días naturales posteriores a la formalización del presente contrato. La 
no integración al REPIIMSS en el periodo establecido, será considerado como un incumplimiento contractual con las 
consecuencias que establece la normatividad aplicable. En caso de que “EL PROVEEDOR” ya esté registrado, deberá 
mantenerse actualizado, de conformidad lo establecido en los puntos 7.8 y 7.10 del Manual de Operación del REPIIMSS. 

 
DÉCIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”. 
 
a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos convenidos la 

prestación de los servicios objeto del contrato. 
b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma. 
c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del Administrador del Contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones 

contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfacción expresa de dicho servidor público para que se dé trámite 
a la cancelación de la garantía de cumplimiento del presente contrato. 

 
DÉCIMA SEGUNDA. ADMINISTRACIÓN, VERIFICACIÓN, SUPERVISIÓN Y ACEPTACIÓN DE LOS SERVICIOS. 
 
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” designa como Administrador(es) del presente contrato a el(los) funcionario(s) público(s) 
manifestado(s) en la declaración 1.3 de este instrumento jurídico, quien(es) dará(n) seguimiento y verificará(n) el cumplimiento de los 
derechos y obligaciones establecidos en este instrumento. 
 
El administrador del contrato deberá realizar todas las gestiones y registros correspondientes en la Bitácora electrónica de 
seguimiento de adquisiciones (BESA), conforme a sus lineamientos vigentes, así como designar, a partir de la entrada en vigor 
del presente contrato, el número necesario de capturistas para garantizar el cumplimiento oportuno de las obligaciones 
establecidas en el “Acuerdo por el que se establece la obligatoriedad del registro de contratos y operaciones de 
adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector público en la Bitácora Electrónica de Seguimiento de Adquisiciones 
y sus Lineamientos”, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 21 de octubre de 2021, y sus modificaciones publicadas 
en mismo medio oficial el 26 de agosto de 2022 y 18 de junio de 2024. 
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Los bienes y/ó servicios se tendrán por recibidos previa revisión del administrador del presente contrato, la cual consistirá en la 
verificación del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, así como las contenidas 
en la propuesta técnica. 
 
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a través del administrador del contrato, rechazará los bienes y/ó servicios, que no cumplan las 
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligándose “EL PROVEEDOR” en este supuesto al canje de los 
bienes y/ó realizar nuevamente los servicios bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD””, 
sin perjuicio de la aplicación de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes. 
 
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a través de administrador del contrato, podrá aceptar los bienes y/ó servicios que incumplan de 
manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la 
aplicación de las deducciones al pago que procedan, y reposición del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita. 
 
Será responsabilidad de servidor público indicado en el apartado de Declaraciones de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en su 
calidad de Administrador(es) de este instrumento jurídico, administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato, dar 
seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en el mismo; de conformidad con lo establecido 
en el Artículo 2 fracción IV del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, así como 
será(n) el(los) responsable(s) de la recepción de los bienes y/o servicios, y de establecer los mecanismos de comprobación, 
supervisión y verificación del servicio contratado y efectivamente prestado, el cumplimiento del servicio y el nivel de inspección o 
supervisión en la aceptación del mismo. 
 
En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho servidor público, tendrá carácter de 
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la persona que lo sustituya en el cargo. 
 
DÉCIMA TERCERA. DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO. 
 
En el procedimiento para la aplicación de las deducciones, el Administrador del contrato será responsable de calcular y aplicar 
la deducción por concepto u obligación, nivel de servicio y unidad de medida. En todos los casos se deberá determinar la causa 
por la cual “EL PROVEEDOR” es acreedor a una deductiva, lo anterior conforme a lo establecido en los artículos 76 de la Ley 
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, 143 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de 
Aplicación General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, y aplicando el principio de 
proporcionalidad. 
 
En caso de existir alguna deductiva se notificará al Administrador del Contrato, aportando la documental que soporte el 
incumplimiento al nivel de servicio, para revisión, cálculo, notificación, aplicación y seguimiento de las sanciones correspondientes 
por parte del Administrador del Contrato. 
 

Condiciones del servicio Servicio deficiente % de Retención 
El personal técnico que realice la aplicación y realización de los 

servicios deberán presentar gafete que lo identifique como 
parte de la empresa asignada para el control de Fauna Nociva 

Al presentarse el personal operativo 
sin estar debidamente identificado 

10 % del valor 
mensual del servicio 

 
DÉCIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 
 
De conformidad a lo establecido en el Artículo 75 de la Ley, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicará penas convencionales a “EL 
PROVEEDOR” cuando existan incumplimientos en la fecha pactada para la prestación del servicio contratado será del 2.5% (Dos 
punto cinco por ciento) por cada día natural de atraso, calculadas sobre el valor del servicio o concepto incumplido y sin considerar 
el Impuesto al Valor Agregado. 
 
La pena convencional por atraso se calculará por cada día de incumplimiento hasta un máximo de 4 días naturales, de acuerdo con 
el porcentaje de penalización establecido aplicado al valor de los servicios prestados con atraso y de manera proporcional al importe 
de la garantía de cumplimiento que corresponda a la partida que se trate. La suma de las penas convencionales no deberá exceder 
el importe de dicha garantía y deberá ser reportada a la Coordinación de Abastecimiento y Equipamiento. 
 
El Administrador del presente contrato será el encargado de determinar, calcular y notificar a “EL PROVEEDOR” las penas 
convencionales; así como vigilar el registro o captura y validar en el sistema PREI Milenium, dentro de los 5 días hábiles siguientes a 
la conclusión del incumplimiento, la aplicación de las penas convencionales objeto del presente instrumento jurídico y comunicar los 
incumplimientos. 
 
La pena convencional se calculará de acuerdo a los siguientes términos y condiciones expresados en la fórmula que se detalla a 
continuación: 
 
Pca = %d x nda x vspa. 
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Donde: 
Pca = Pena convencional aplicable. 
%d = Porcentaje determinado en la Convocatoria, Licitación Pública Electrónica Nacional, Cotización, Contrato o Pedido por día de 
atraso en el inicio de la prestación del servicio. 
nda = Número de días de atraso. 
vspa = Valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA. 
 
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” descontará las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que 
deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por tanto “EL PROVEEDOR” autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar la 
sanciones señaladas en los párrafos anteriores, sobre los pagos que a éste deba cubrirle “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” durante 
el período en que incurra y/o se mantenga en incumplimientos con motivo del suministro de los bienes. 
 
Para autorizar el pago de los bienes a “EL PROVEEDOR” éste tiene que haber cubierto las penas convencionales aplicadas a su 
facturación conforme a lo dispuesto en el contrato. El Administrador del contrato será el responsable de verificar que se cumpla esta 
obligación, dentro de los 5 días hábiles siguientes a la conclusión del incumplimiento, la aplicación de las penas convencionales. 
 
Conforme a lo previsto en el párrafo tercero del artículo 142, del Reglamento de la Ley, no se aceptará la estipulación de penas 
convencionales, a cargo de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”. 
 

Fecha de inicio 
de los servicios 

Fecha límite 
para entrega 

de los 
servicios 

Penalización a aplicarse (2.5% por día de atraso) del valor de lo 
incumplido Recisión de 

contrato 2.5% 5% 7.5% 10% 
La fecha de inicio 
para la 
prestación de los 
servicios a 
entera 
satisfacción del 
Instituto será al 
día 6 natural de 
cada mes 
programado. 

La entrega de 
los servicios a 
entera 
satisfacción 
del Instituto 
será a los 20 
días naturales 
posteriores al 
inicio de cada 
servicio  

La fecha de 
inicio para la 
prestación del 
servicio a entera 
satisfacción del 
Instituto será al 
día 7 natural de 
cada mes 
programado. 

La fecha de 
inicio para la 
prestación del 
servicio a entera 
satisfacción del 
Instituto será al 
día 8 natural de 
cada mes 
programado. 

La fecha de inicio 
para la prestación 
del servicio a 
entera 
satisfacción del 
Instituto será al 
día 9 natural de 
cada mes 
programado. 

La fecha de 
inicio para la 
prestación del 
servicio a 
entera 
satisfacción del 
Instituto será al 
día 10 natural 
de cada mes 
programado. 

La recisión aplicara a 
la existencia del 
resultado deficiente 
Reporte de Calidad 
del Servicio de 
Control de Fauna 
Nociva en más de 3 
Unidades Médicas o 
No Médicas 

 
PENAS CONTRACTUALES. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicará Penas contractuales del 10% (Diez por ciento) del 
valor de la prestación del servicio entregado, cuando no se cumpla con los requisitos de calidad. 
 
En este caso además se considera pago en exceso, obligándose “EL PROVEEDOR” a reintegro de las cantidades más los 
intereses correspondientes, conforme a la tasa establecida en la Ley de Ingresos de la Federación, en los casos de prórroga para 
el pago de créditos fiscales. Se computan por días naturales desde la fecha de realización del pago.  
 
“EL PROVEEDOR” autorizará a “LA DEPENDIENCIA O ENTIDAD” a descontar las cantidades que resulten de aplicar las penas 
convencionales, deductivas y penas contractuales sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. 
 
DÉCIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. 
 
“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos para 
el cumplimiento de sus obligaciones. 
 
DÉCIMA SEXTA. SEGUROS. 
 
No se requiere que “EL PROVEEDOR” entregue póliza de Responsabilidad Civil. 
 
DÉCIMA SÉPTIMA. TRANSPORTE. 
 
“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los insumos necesarios para la prestación del servicio, desde 
su lugar de origen, hasta las instalaciones señaladas en el Anexo 1 (Uno) del presente contrato. 
 
DÉCIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y/O DERECHOS Y OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR” Y “LA DEPENDENCIA O 
ENTIDAD”. 
 
Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del servicio objeto del presente contrato, serán pagados por 
“EL PROVEEDOR” conforme a la legislación aplicable en la materia. 
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“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” sólo cubrirá el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo con lo establecido en las disposiciones 
fiscales vigentes en la materia. 
 
DÉCIMA NOVENA. PROHIBICIÓN DE CESIÓN DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. 
 
“EL PROVEEDOR” se obliga a no ceder, a favor de cualquier otra persona, los derechos y obligaciones que se deriven de este 
Contrato.  
 
“EL PROVEEDOR” sólo podrá ceder los derechos de cobro que se deriven del presente contrato, de acuerdo con lo estipulado 
en la Cláusula Tercera, del presente instrumento jurídico. 
 
VIGÉSIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS. 
 
“EL PROVEEDOR” se obliga para con “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a responder por los daños y/o perjuicios que le pudiera 
causar a éste o a terceros, si con motivo de la entrega de los bienes y/ó prestación del servicio viola derechos de autor, de 
patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o internacional. 
 
Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los 
supuestos de infracción a la Ley Federal de Derechos de Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial. 
 
En caso de que sobreviniera alguna reclamación en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por cualquiera de las causas 
antes mencionadas, la única obligación de éste será la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento a 
“EL PROVEEDOR”, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberación de “LA DEPENDENCIA O 
ENTIDAD” de cualquier controversia o responsabilidad de carácter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se 
ocasione. 
 
“EL PROVEEDOR” será responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad 
industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se 
obliga a responder personal e ilimitadamente de los daños y perjuicios que pudiera causar a ““LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” 
o a terceros. 
 
De presentarse alguna reclamación en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, por cualquiera de las causas antes 
mencionadas, “EL PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de 
cualquier controversia, liberándola de toda responsabilidad de carácter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra índole, 
sacándola en paz y a salvo. 
 
En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL 
PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella. 
 
VIGÉSIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES. 
 
“LAS PARTES” acuerdan que la información que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento, 
se tratarán de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecución del objeto del presente contrato y no podrá 
difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública, Ley General de Protección de Datos Personales en posesión de Sujetos Obligados, y demás 
legislación aplicable.  
 
Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebración del presente contrato, 
deberá de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos. 
 
Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus 
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.  
 
Asimismo “EL PROVEEDOR” deberá observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la información del 
presente Contrato. 
  
VIGÉSIMA SEGUNDA. SUSPENSIÓN TEMPORAL DE LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS. 
 
Con fundamento en el artículo 80 de la “LAASSP” y 150 de su Reglamento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el supuesto 
de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podrá suspender la prestación de los servicios, 
de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente 
prestados, así como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento. 
 
Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensión, el contrato podrá continuar produciendo todos sus 
efectos legales, si “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” así lo determina; y en caso de que subsistan los supuestos que dieron 
origen a la suspensión, se podrá iniciar la terminación anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la cláusula siguiente. 
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VIGÉSIMA TERCERA. TERMINACIÓN ANTICIPADA. 
 
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga 
la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las 
obligaciones pactadas, se ocasionaría algún daño o perjuicio a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, o se determine la nulidad total o 
parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolución de una inconformidad o intervención de oficio, 
emitida por la Secretaría Anticorrupción y Buen Gobierno, podrá dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin 
responsabilidad alguna para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, ello con independencia de lo establecido en la cláusula que 
antecede. 
 
Cuando “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificará a “EL 
PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) días naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, 
en el que, se precisarán las razones o causas que dieron origen a la misma y pagará a “EL PROVEEDOR” la parte proporcional de 
los servicios prestados, así como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos 
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitándose según 
corresponda a los conceptos establecidos en el artículo 78  de la la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público y  150 de su Reglamento. 
 
VIGÉSIMA CUARTA. RESCISIÓN ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO. 
 
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podrá rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando “EL 
PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento 
previsto en el Artículo 77, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. “LA DEPENDENCIA O 
ENTIDAD” podrá suspender el trámite del procedimiento de rescisión, cuando se hubiera iniciado un procedimiento de 
conciliación respecto del contrato materia de la rescisión. 
 
CAUSAS DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podrá rescindir 
administrativamente, en cualquier momento el contrato, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de 
las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Artículo 77 de la Ley, sin más responsabilidad 
para el mismo y sin necesidad de resolución judicial, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en cualquiera de las causales siguientes: 
 
1. Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue la garantía de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10 (diez) días naturales 

posteriores a la firma del mismo. 
2. Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la información proporcionada para la 

celebración del contrato y durante su vigencia. 
3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el contrato y sus anexos. 
4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado servicios con descripciones y características distintas a las 

aceptadas en la licitación de la que se deriva este contrato. 
5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier título, los derechos y obligaciones a que se refieren esta convocatoria, 

con excepción de los derechos de cobro, previa autorización de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”. 
6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situación análoga o equivalente que afecte el patrimonio de 

“EL PROVEEDOR”. 
7. En caso de que durante la vigencia del contrato se reciba comunicado por parte de la Secretaría de Salud, en el sentido de que 

“EL PROVEEDOR” ha sido sancionado o se le ha revocado el Registro Sanitario, en los casos que aplique. 
8. Cuando incumpla alguna disposición obligatoria establecida en las leyes, reglamentos, o cualquier norma oficial mexicana o 

norma oficial, que se relacione con la regulación del servicio que otorga. 
9. Cuando “EL PROVEEDOR” no acredite estar al corriente de sus obligaciones fiscales o no presente, en los plazos determinados 

por la dependencia o entidad contratante, la opinión u opiniones positivas emitidas por la autoridad fiscal competente que le sean 
requeridas durante la vigencia del contrato. 

 
También se considerará como causal de rescisión del contrato asignado y en consecuencia e “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” 
procederá en términos de los artículos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y 144 de su 
Reglamento: 
 
a) La falta de cualquiera de las licencias, permisos, dictámenes, registros, certificados y autorizaciones para la operación, o que no 

se encuentren vigentes durante el otorgamiento del servicio. 
b) Cuando se hayan aplicado a “EL PROVEEDOR” deducciones al pago que alcancen el monto de la garantía de cumplimiento 

del contrato. 
c) Cuando infrinja Las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, Normas de Referencia o 

Especificaciones Técnicas, o cualquier otra disposición legal, respecto de las cuáles tenga obligación de su observancia, 
conforme a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos. 

 
PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN.- Para el caso de rescisión administrativa “LAS PARTES” convienen en someterse al 
siguiente procedimiento: 
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a) Si “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las causales de rescisión que 

se consignan en la Cláusula que antecede, lo hará saber a “EL PROVEEDOR” de forma indubitable por escrito a efecto de que 
éste exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un término de 5 (cinco) 
días hábiles, a partir de la notificación de la comunicación de referencia. 

b) Transcurrido el término a que se refiere el párrafo anterior, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, en un plazo de 10 (diez) días 
hábiles siguientes, tomando en consideración los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, 
determinará de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicará a “EL PROVEEDOR” dicha 
determinación dentro del citado plazo. 

c) Cuando se notifique la rescisión del contrato, se extinguirán los derechos y obligaciones del mismo y se formulará el finiquito 
correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar la dependencia o entidad por concepto de los bienes 
recibidos o los servicios prestados hasta el momento de rescisión. 

 
En el supuesto de que se rescinda el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” no aplicará las penas convencionales, ni su 
contabilización para hacer efectiva la garantía de cumplimiento de este instrumento jurídico. 
 
En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” determine dar por rescindido el presente contrato, se deberá formular un finiquito 
en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por concepto del servicio 
prestado por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescisión administrativa. 
 
Si previamente a la determinación de dar por rescindido el contrato, “EL PROVEEDOR” cumple con las condiciones de la prestación 
del servicio, el procedimiento iniciado quedará sin efectos, previa aceptación y verificación de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por 
escrito, de que continúa vigente la necesidad de contar la prestación del servicio, aplicando en su caso, las penas convencionales 
correspondientes. 
 
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podrá determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que 
dicha rescisión pudiera ocasionar algún daño o afectación a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA 
DEPENDENCIA O ENTIDAD” elaborará un dictamen en el cual justifique que los impactos económicos o de operación que se 
ocasionarían con la rescisión del contrato resultarían más inconvenientes. 
 
De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” establecerá con “EL PROVEEDOR”, otro plazo, que le permita 
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio 
modificatorio que al efecto se celebre deberá atender a las condiciones previstas por los dos últimos párrafos del artículo 74 de la 
“LAASSP”. 
 
No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el párrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta 
el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” quedará expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del 
contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan. 
 
Si se llevara a cabo la rescisión del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran entregado pagos progresivos, 
éste deberá de reintegrarlos más los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el artículo 73, párrafo cuarto, de la 
“LAASSP”.  
 
Los intereses se calcularán sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computarán por días naturales desde la fecha 
de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposición de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”. 
 
VIGÉSIMA QUINTA. RELACIÓN Y EXCLUSIÓN LABORAL. 
 
“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el único patrón de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la prestación 
del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” respecto de cualquier reclamo que en su 
caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de índole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningún caso se le podrá considerar 
patrón sustituto, patrón solidario, beneficiario o intermediario. 
 
“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrón respecto de cualquier relación laboral, 
que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus órdenes o intervenga o contrate para la atención de los asuntos 
encomendados por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, así como en la ejecución de los servicios. 
 
Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de cualquier 
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el 
presente contrato. 
 
Para el caso que, con posterioridad a la conclusión del presente contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” reciba una demanda 
laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitución patronal a “LA 
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente cláusula. 
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VIGÉSIMA SEXTA. DISCREPANCIAS. 

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitación pública, la invitación a cuando menos 
tres personas, o la solicitud de cotización y el modelo de contrato, prevalecerá lo establecido en la convocatoria, invitación o solicitud 
respectiva, de conformidad con el artículo 126, fracción IV, del Reglamento de la “LAASSP”. 

VIGÉSIMA SÉPTIMA. CONCILIACIÓN. 

En cualquier momento durante la vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podrán 
presentar ante el Órgano Interno de Control en “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” solicitud de conciliación por desavenencias, 
derivadas de la ejecución y cumplimiento del presente instrumento jurídico, y podrán someterse al procedimiento de conciliación 
establecido en los artículos 109, 111 y 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, y 186 al 196 
de su Reglamento. 

La solicitud se presentará mediante escrito, el cual contendrá los requisitos contenidos en el Artículo 15 de la Ley Federal de 
Procedimiento Administrativo, además hará referencia al número de Contrato, al servidor público encargado de su administración, 
objeto, vigencia y el monto del Contrato, señalando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar 
copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos. 

VIGÉSIMA OCTAVA. DOMICILIOS. 

“LAS PARTES” señalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente 
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificación judicial o extrajudicial, 
emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, será enteramente válida, al tenor de lo dispuesto 
en el Título Tercero del Libro Primero del Código Civil Federal.  

VIGÉSIMA NOVENA. LEGISLACIÓN APLICABLE. 

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestación de los servicios objeto del presente contrato a todas y 
cada una de las cláusulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, su Reglamento; Código Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento 
Administrativo, Código Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su 
Reglamento. 

TRIGÉSIMA. JURISDICCIÓN. 

Para la interpretación y cumplimiento de este instrumento jurídico, así como para todo aquello que no esté expresamente 
estipulado en el mismo y resolución de controversias, “LAS PARTES” se someterán a los procedimientos establecidos en el 
Código Civil Federal, Código Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y las 
disposiciones administrativas aplicables en la materia (Demanda Civil), así como a la jurisdicción de los Tribunales Federales 
competentes de la Ciudad de Chetumal, Capital del Estado de Quintana Roo, renunciando expresamente al fuero que pudiera 
corresponderles en razón de su domicilio actual o futuro. 

FIRMANTES O SUSCRIPCIÓN. 

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido de este contrato, manifiestan estar conformes y enterados 
de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento jurídico 
contiene, en virtud de que se ajusta a la expresión de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por 
dolo, error, mala fe ni otros vicios de la voluntad, por lo que lo ratifican y firman electrónicamente en las fechas especificadas 
en cada firma electrónica. 

POR “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” 
NOMBRE CARGO  R.F.C. 

Dr. Víctor Gasca Martínez Titular del Órgano de Operación Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo GAMV760126LU0 
Arq. César Aarón Álvarez Medell Jefe del Departamento de Conservación y Servicios Generales AAMC790918N65 

POR “EL PROVEEDOR” 
NOMBRE R.F.C. 

Dúo alto nivel en servicios, S.A. de C.V. DAN130930JI5 

SE TESTA RFC, DE LA PERSONA FÍSICA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN 
EL ARTÍCULO 115 PÁRRAFO I  DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CONFIDENCIAL LA QUE 
CONTIENE DATOS PERSONALES CONCERNIENTES A UNA PERSONA IDENTIFICADA O 
IDENTIFICABLE CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA

sandra.alcocer
Resaltado

sandra.alcocer
Resaltado
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ANEXO 1 (UNO) 
“CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS, ALCANCES Y ESPECIFICACIONES Y PROPUESTA ECONÓMICA” 

 
La descripción amplia y detallada de los servicios solicitados, se contempla en el ANEXO 1, ANEXOS TÉCNICOS, FORMATOS, REQUERIMIENTOS Y TÉRMINOS Y 
CONDICIONES, DE LA CONVOCATORIA DE LA QUE SE DERIVA ESTE CONTRATO. (Detallando la descripción, características, especificaciones, unidad de los servicios 
requeridos, cantidades mínimas y máximas por procedimiento. 
 

PROPUESTA ECONÓMICA 
Part Descripción Unidad No. de Serv 

anuales mín. 
No. de Serv 

anuales máx. 
Importe total 

mínimo sin IVA 
Importe total 
máximo s/IVA 

1 
Contratación del Servicio de Fauna Nociva para las Unidades Médicas, Hospitales y 
Unidades Administrativas del Órgano de Operación Administrativa Desconcentrada Estatal 
Quintana Roo para el ejercicio 2026. 

Serv 175 280 $938,000.00 $1,500,800.00 

 
IMPORTE OFERTADO DEL SERVICIO 

Unidad médica o 
administrativa U. I. Centro 

costos Periodicidad 
Cant m2 
constr 
aprox 

Cant. 
Regis 
aprox. 

No. de 
Ambulancias 

No. 
Lámp 
U.V. a 

instalar 

No. Est 
cebaderas 

No. de 
serv 
min. 

No. de 
serv 
max. 

Precio 
Unitario 

Importe serv 
mínimo 

importe serv 
máximo 

HGZMF 1, Chetumal 240201 142902 Mensual 7182 43 0 2 10 5 8 $7,800.00 $39,000.00 $62,400.00 
UMF 8, Xcalac Chetumal 240201 200201 Mensual 60 4 0 0 2 5 8 $2,600.00 $13,000.00 $20,800.00 

UMF 6, Felipe Carrillo Pto. 242422 142902 Mensual 1000 5 1 0 2 5 8 $2,600.00 $13,000.00 $20,800.00 
UMF 5, Pucté 242428 142902 Mensual 1700 15 1 0 2 5 8 $3,900.00 $19,500.00 $31,200.00 

Centro Seguridad 
Social/BF Chetumal 245301 142902 Mensual 900 15 0 0 8 5 8 $3,900.00 $19,500.00 $31,200.00 

CSS Chet. Apoy Operat 
(Casa DÍA) 245301 310203 Mensual 200 1 0 0 2 5 8 $2,600.00 $13,000.00 $20,800.00 

Cecem.- Pucté 245603 310203 Mensual 600 4 0 0 2 5 8 $3,900.00 $19,500.00 $31,200.00 
Tienda IMSS – 

SNTSS,Chetumal 245901 380200 Mensual 1200 2 0 0 2 5 8 $6,600.00 $33,000.00 $52,800.00 
Almacén Delegacional, 

Chetumal 249001 150100 Mensual 1600 15 0 0 10 5 8 $6,600.00 $33,000.00 $52,800.00 
Casa Delegado Chetumal 249001 50100 Mensual 200 4 0 0 2 5 8 $2,600.00 $13,000.00 $20,800.00 

Of. Residente de 
Conservación (Sede) 249001 142902 Mensual 2400 30 0 0 20 5 8 $5,300.00 $26,500.00 $42,400.00 

Subdelegación.- Chetumal 249101 142902 Mensual 1100 5 0 0 10 5 8 $3,900.00 $19,500.00 $31,200.00 
HGZ 3.- Cancún 240101 142902 Mensual 6989 110 4 2 8 5 8 $7,800.00 $39,000.00 $62,400.00 

HGSZMF 2, Cozumel 240401 142902 Mensual 2320 42 1 2 8 5 8 $6,600.00 $33,000.00 $52,800.00 
UMF 11, Playa del Carmen 242421 142902 Mensual 4044 42 1 4 10 5 8 $5,300.00 $26,500.00 $42,400.00 

UMF 9, Punta Allen 242421 200201 Mensual 62 2 0 2 2 5 8 $2,600.00 $13,000.00 $20,800.00 
UMF 10, Akumal 242421 200201 Mensual 67 2 0 2 2 5 8 $2,600.00 $13,000.00 $20,800.00 

UMF 12, Puerto Aventuras 242421 200201 Mensual 128 2 0 2 2 5 8 $2,600.00 $13,000.00 $20,800.00 
UMF 16, Cancún 242423 142902 Mensual 4246 40 1 4 10 5 8 $6,600.00 $33,000.00 $52,800.00 

UMF 15 Consult. Med. 
Fam, Pto. Morelos 242426 200201 Mensual 45 2 0 2 2 5 8 $2,600.00 $13,000.00 $20,800.00 

Subdelegación Playa del 
Carmen. 249102 142902 Mensual 185 6 0 2 2 5 8 $2,600.00 $13,000.00 $20,800.00 

Cecem, Playa del Carmen. 245601 310203 Mensual 440 2 0 3 3 5 8 $2,600.00 $13,000.00 $20,800.00 
HGP 7, Cancún 241601 142902 Mensual 6470 22 2 2 8 5 8 $7,800.00 $39,000.00 $62,400.00 

UMF 14, Cancún 242424 142902 Mensual 2528 26 3 2 16 5 8 $5,300.00 $26,500.00 $42,400.00 
UMF 4.- Isla Mujeres. 242427 142902 Mensual 523 8 0 2 4 5 8 $3,900.00 $19,500.00 $31,200.00 
Centro Capacitación.- 

Cancún. 245801 800201 Mensual 440 4 0 1 4 5 8 $2,600.00 $13,000.00 $20,800.00 
UMF 19, Cancún 242429 142902 Mensual 2142 10 0 2 8 5 8 $3,900.00 $19,500.00 $31,200.00 
HGR 17 Cancún. 240501 142902 Mensual 32138 110 4 7 14 5 8 $26,500.00 $132,500.00 $212,000.00 
UMF 13, Cancún 242425 142902 Mensual 2619 21 1 1 4 5 8 $5,300.00 $26,500.00 $42,400.00 
umf 15.- Cancún. 242426 142902 Mensual 683 12 0 1 4 5 8 $3,900.00 $19,500.00 $31,200.00 

Guardería no. 1.- Cancún. 246301 142902 Mensual 2744 16 0 2 4 5 8 $5,300.00 $26,500.00 $42,400.00 
Subdelegación Cancún. 249103 142902 Mensual 2537 16 0 1 6 5 8 $5,300.00 $26,500.00 $42,400.00 

HGZ 18, Playa del Carmen 240102 142902 Mensual 13383.26 90 2 6 6 5 8 $15,800.00 $79,000.00 $126,400.00 
Ofic. Alternas Cancún 
Conser. Servs. Grales 249001 140100 Mensual 400 4 0 4 5 5 8 $3,900.00 $19,500.00 $31,200.00 

Sub Almacén Delegacional 
Quintana Roo Norte 248004 150900 Mensual 3961 10 0 0 8 5 8 $3,900.00 $19,500.00 $31,200.00 

         175 280 $187,600.00 $938,000.00 $1,500,800.00 
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DESCRIPCIÓN, PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 
 
La descripción amplia y detallada de los bienes solicitados, se contempla en el Anexo 1 (ANEXO DE SERVICIO  SOLICITADO) (se detallarán la descripción, características, 
especificaciones, unidad de los bienes requeridos, cantidades. 
 

PARTIDA 1 

Unidad médica o 
administrativa U. I. Centro 

costos Periodicidad 
Cant m2 
constr 
aprox 

Cant. 
Regis 
aprox. 

No. de 
Ambulancias 

No. Lámp 
U.V. a 

instalar 
No. Est 

cebaderas 
No. de 

serv min. 
No. de 

serv max. 

HGZMF 1, Chetumal 240201 142902 Mensual 7182 43 0 2 10 5 8 
UMF 8, Xcalac Chetumal 240201 200201 Mensual 60 4 0 0 2 5 8 

UMF 6, Felipe Carrillo Pto. 242422 142902 Mensual 1000 5 1 0 2 5 8 
UMF 5, Pucté 242428 142902 Mensual 1700 15 1 0 2 5 8 

Centro Seguridad Social/BF 
Chetumal 245301 142902 Mensual 900 15 0 0 8 5 8 

CSS Chet. Apoy Operat 
(Casa DÍA) 245301 310203 Mensual 200 1 0 0 2 5 8 

Cecem.- Pucté 245603 310203 Mensual 600 4 0 0 2 5 8 
Tienda IMSS – SNTSS, 

Chetumal 245901 380200 Mensual 1200 2 0 0 2 5 8 

Almacén Delegacional, 
Chetumal 249001 150100 Mensual 1600 15 0 0 10 5 8 

Casa Delegado Chetumal 249001 050100 Mensual 200 4 0 0 2 5 8 
Of. Residente de 

Conservación (Sede) 249001 142902 Mensual 2400 30 0 0 20 5 8 

Subdelegación.- Chetumal 249101 142902 Mensual 1100 5 0 0 10 5 8 
HGZ 3.- Cancún 240101 142902 Mensual 6989 110 4 2 8 5 8 

HGSZMF 2, Cozumel 240401 142902 Mensual 2320 42 1 2 8 5 8 
UMF 11, Playa del Carmen 242421 142902 Mensual 4044 42 1 4 10 5 8 

UMF 9, Punta Allen 242421 200201 Mensual 62 2 0 2 2 5 8 
UMF 10, Akumal 242421 200201 Mensual 67 2 0 2 2 5 8 

UMF 12, Puerto Aventuras 242421 200201 Mensual 128 2 0 2 2 5 8 
UMF 16, Cancún 242423 142902 Mensual 4246 40 1 4 10 5 8 

UMF 15 Consult. Med. Fam, 
Pto. Morelos 242426 200201 Mensual 45 2 0 2 2 5 8 

Subdelegación Playa del 
Carmen. 249102 142902 Mensual 185 6 0 2 2 5 8 

Cecem, Playa del Carmen. 245601 310203 Mensual 440 2 0 3 3 5 8 
HGP 7, Cancún 241601 142902 Mensual 6470 22 2 2 8 5 8 
UMF 14, Cancún 242424 142902 Mensual 2528 26 3 2 16 5 8 

UMF 4.- Isla Mujeres. 242427 142902 Mensual 523 8 0 2 4 5 8 
Centro Capacitación.- 

Cancún. 245801 800201 Mensual 440 4 0 1 4 5 8 

UMF 19, Cancún 242429 142902 Mensual 2142 10 0 2 8 5 8 
HGR 17 Cancún. 240501 142902 Mensual 32138 110 4 7 14 5 8 
UMF 13, Cancún 242425 142902 Mensual 2619 21 1 1 4 5 8 
umf 15.- Cancún. 242426 142902 Mensual 683 12 0 1 4 5 8 

Guardería no. 1.- Cancún. 246301 142902 Mensual 2744 16 0 2 4 5 8 
Subdelegación Cancún. 249103 142902 Mensual 2537 16 0 1 6 5 8 

HGZ 18, Playa del Carmen 240102 142902 Mensual 13383.26 90 2 6 6 5 8 
Ofic. Alternas Cancún 
Conser. Servs. Grales 249001 140100 Mensual 400 4 0 4 5 5 8 

Sub Almacén Delegacional 
Quintana Roo Norte 248004 150900 Mensual 3961 10 0 0 8 5 8 

 
DURANTE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO, ÉSTE ESTARÁ SUJETO A UNA VERIFICACIÓN VISUAL ALEATORIA POR PARTE DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO A 
TRAVÉS DE LOS JCU’S, CON OBJETO DE REVISAR QUE SE CUMPLA CON LAS CONDICIONES REQUERIDAS (FORMATO 4. REPORTE DE CALIDAD DEL SERVICIO DE 
CONTROL DE FAUNA NOCIVA (FORMULARIO DEBIDAMENTE REQUISITADO). FORMATO 5. FORMATO DE REPORTE DE SERVICIO DE FUMIGACIÓN (FORMULARIO 
DEBIDAMENTE REQUISITADO). FORMATO 6. REPORTE DE VERIFICACIÓN DE ESTACIONES DE CAPTURA Y MONITOREO DE FAUNA NOCIVA (FORMULARIO 
DEBIDAMENTE REQUISITADO). 
 
CABE RESALTAR QUE MIENTRAS NO SE CUMPLA CON LAS CONDICIONES DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO, EL 
INSTITUTO NO DARÁ POR ACEPTADO EL SERVICIO. 
 
LINEAMIENTOS DEL SERVICIO DE CONTROL DE FAUNA NOCIVA URBANA 
 
• LOS SERVICIOS DE DESINSECTACIÓN TENDRÁN COMO OBJETIVO EL CONTROL Y/O REDUCIR AL MÍNIMO O LA NULIDAD DE LA POBLACIÓN DE FAUNA NOCIVA 

EXISTENTE EN CADA UNA DE LAS UNIDADES OBJETO DE ESTA LICITACIÓN, LOS SERVICIOS DE DESINSECTACIÓN Y CONTROL SERÁN CON UNA PERIODICIDAD 
DE UN MES, CON UNA GARANTÍA DE VISITAS Y TRATAMIENTOS ADICIONALES EN CASO NECESARIO ATENDIENDO A LOS REPORTES GENERADOS EN LAS 
UNIDADES POR DEFICIENCIA DEL SERVICIO O ALGÚN TIPO DE INFESTACIÓN REPORTADO. 

 
• SE DEBERÁ MANTENER UNA SUPERVISIÓN PERMANENTE PARA OBSERVAR EL COMPORTAMIENTO DE LA FAUNA Y LOS RESULTADOS DE LA DESINSECTACIÓN, 
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LOS TRABAJOS DEBERÁN REALIZARSE EN DÍAS Y HORARIOS QUE NO INTERFIERAN CON LOS SERVICIOS QUE SE OTORGAN EN LAS DIFERENTES UNIDADES, 
PREVIA COORDINACIÓN CON EL JEFE DE CONSERVACIÓN DE UNIDAD, ADMINISTRADORES O JEFES DE LOS SERVICIOS DE LAS UNIDADES. 

 
FORMATO 1. DE SUPERVISIÓN 

 
 Fecha: 
Unidad  
Direccion  Folio 
No. Contrato  
 

 

CONCEPTOS A VERIFICAR 
REALIZO FRECUENCIA 
Si No  

ESTACIÓN CEBADERA/NUMERO DE  CONTROL/UBICACIÓN   MENSUAL 
LÁMPARA UV/NUMERO DE  CONTROL/UBICACIÓN   MENSUAL 
PRODUCTOS APLICADOS   MENSUAL 
No. REGISTROS FUMIGADOS:   MENSUAL 
ESTACIONES CEBADERAS INSTALADAS:   MENSUAL 
CEBOS COLOCADOS:   MENSUAL 
TRAMPAS DE GEL COLOCADAS   MENSUAL 
EFECTÚA VISITAS DE CALIDAD CADA 15 DÍAS A SU ÁREA DE TRABAJO PARA VERIFICAR TRAMPAS, LÁMPARAS U.V., 
LLENADO DE ENCUESTA. 

  MENSUAL 

APLICO REFUERZO A LOS 15 DÍAS DESPUÉS DE LA FUMIGACIÓN  MEDIANTE COLOCACIÓN DE GEL, ESPOLVOREO, 
CEBOS, ETC...(NUTRICIÓN, ALMACÉN, FARMACIA). 

  MENSUAL 

CUMPLIÓ CON EL PROGRAMA EN FECHA Y HORA ESTABLECIDO PARA LA FUMIGACIÓN. (NUTRICIÓN).   MENSUAL 
No. REGISTROS FUMIGADOS:   MENSUAL 
ESTACIONES CEBADERAS INSTALADAS:   MENSUAL 
CEBOS COLOCADOS:   MENSUAL 

 
OBSERVACIONES: 
 
 
 
 
 

 
APLICO 

 
 
 

RECIBIÓ 

NOMBRE Y FIRMA JEFE DE CONSERVACIÓN DE UNIDAD 

 
• EL SERVICIO DE CONTROL DE PLAGAS EN EL PRECIO UNITARIO POR SERVICIO FIJO DEBE INCLUIR: FUMIGACIÓN EN INTERIORES, QUIRÓFANOS, TERAPIAS, 

URGENCIAS, CONSULTAS, HOSPITALIZACIÓN, OFICINAS ADMINISTRATIVAS, AULAS, BODEGAS, ETC. EN EXTERIOR, REGISTROS ELÉCTRICOS, SANITARIOS, 
APLICACIÓN DE ASPERSIÓN POR BANDEO EN VENTANAS Y PUERTAS EXTERIORES CON POLVO HUMECTABLE, INTERIOR DE AMBULANCIAS CON PRODUCTOS 
DE BAJA TOXICIDAD, EN PARTES BAJO VOLADIZOS O TECHOS APLICACIÓN DE PLAGUICIDAS MICRO ENCAPSULADOS, EN COMEDORES, COCINAS EN CASO DE 
REQUERIRSE, APLICACIÓN DE CEBOS EN GEL, TRAMPAS PARA ROEDORES, ESPOLVOREO, TRAMPA DE LUZ ULTRAVIOLETA PARA VECTORES HASTA ELIMINAR 
LA INFESTACIÓN, COLOCACIÓN DE ESTACIONES CEBADERAS EN LA PERIFERIA DE BODEGAS Y ALMACENES. 

 
• CONTROL DE ARTRÓPODOS. CONTROL INTEGRADO MEDIANTE SANEAMIENTO, MÉTODOS FISICOMECÁNICOS Y QUÍMICOS DE INSECTOS ARÁCNIDOS, ETC., 

MEDIANTE TRATAMIENTOS PREVENTIVOS Y DE CONTROL EN SITIOS OBSCUROS, CÁLIDOS, HÚMEDOS, LUGARES DE REPRODUCCIÓN, ALIMENTACIÓN, 
REFUGIOS, VÍAS DE ACCESO, TRANSITO O DONDE ACOSTUMBREN PARARSE (MUROS, TECHOS, PISOS, DRENAJES, VIGAS, TUBERÍAS, ALACENAS, ANAQUELES, 
DUCTOS EN ÁREAS EXTERIORES, POZOS DE VISITA, REGISTROS, ETC. 

 
• CONTROL DE RATAS Y RATONES: CONTROL INTEGRADO MEDIANTE SANEAMIENTO, MÉTODOS FISICOMECÁNICOS Y QUÍMICOS EL TRATAMIENTO QUÍMICO SE 

EFECTUARÁ MEDIANTE LA COLOCACIÓN DE CEBOS RODENTICIDAS DENTRO O AL LADO DE MADRIGUERAS, RINCONES POCO ACCESIBLES ENTRE EL PISO Y 
PAREDES, SITIO DONDE LOS ROEDORES O SUS EXCRETAS HAYAN SIDO OBSERVADAS, AGUJEROS A LO LARGO DE LOS MUROS, ETC…. EVITANDO 
CONTAMINAR ALIMENTOS, UTENSILIOS O SUPERFICIES QUE ESTÉN EN CONTACTO CON ELLOS, SE MANTENDRÁ DOTACIÓN ININTERRUMPIDA DE CEBO 
RODENTICIDAS DURANTE DOS O TRES SEMANAS O HASTA QUE DESAPAREZCAN LOS SIGNOS DE INFESTACIÓN DE RATAS Y RATONES, EN LOS LUGARES 
DONDE LAS FUENTES DE AGUA SEAN DE DIFÍCIL ACCESO, SE COLOCARAN CEBOS LÍQUIDOS EN RECIPIENTES NO METÁLICOS, LA COLOCACIÓN DE TRAMPAS 
DE PEGAMENTO PARA RATAS Y RATONES, DEBERÁN SER DONDE LOS ROEDORES DOMÉSTICOS PASARAN SOBRE LAS TRAMPAS CUANDO SE TRASLADEN 
A REFUGIOS Y SITIOS DONDE SE ALIMENTEN (RUTAS DE TRÁNSITO, CERCA DE MADRIGUERAS A LO LARGO DE MUROS, ETC..), EVITANDO COLOCAR LAS 
TRAMPAS DONDE LA POSIBILIDAD DE QUE OTROS ANIMALES DOMÉSTICOS SE PONGAN EN CONTACTO CON EL PEGAMENTO. 

 
• EL PERSONAL TÉCNICO. EL PERSONAL TÉCNICO DEBERÁ PORTAR SU GAFETE PARA IDENTIFICACIÓN, UNIFORME Y GORRA DE LA EMPRESA, CON LAS 

PROTECCIONES PERSONALES INDICADAS EN LA FICHA TÉCNICA DEL PLAGUICIDA QUE SE ESTÉ UTILIZANDO, AL FINALIZAR DEBERÁ LLENAR UN REPORTE 
DE SERVICIO RECABANDO LA FIRMA DE CADA UNO DE LOS ENCARGADOS DE LOS  SERVICIOS DONDE SE EFECTÚE LA FUMIGACIÓN, PARA EL CASO DE 
EXTERIORES Y REGISTROS DEBERÁ FIRMAR EL REPORTE DE SERVICIO  LA PERSONA ASIGNADA POR EL JEFE DE CONSERVACIÓN O ADMINISTRADOR DE LA 
UNIDAD. 



 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 
Órgano de Operación Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo 

Jefatura de Servicios Administrativos 
Coordinación de Abastecimiento y Equipamiento 

Licitación Pública Electrónica 
Nacional número 

LA-50-GYR-050GYR008-N-45-2026 

Contrato número 050GYR008N04526-001-00 Registro Interno: S6M0330 
 

Página 17 de 24 
 
 

 
• CERTIFICACIÓN DE SERVICIO: EL PRESTADOR PRESENTARÁ PARA LA OBTENCIÓN DE LA FIRMA DE AUTORIZACIÓN EN LA FACTURACIÓN AL ADMINISTRADOR 

Y DIRECTOR LOS REPORTES DE SERVICIO (FORMATO 2), REPORTES DE CALIDAD (FORMATO 1) CON EL RESULTADO DE SATISFACCIÓN DE LAS ÁREAS. 
 
• PRODUCTOS A UTILIZAR: SE DEBERÁN UTILIZAR EXCLUSIVAMENTE LOS PLAGUICIDAS DE LOS CUADROS ANEXOS.  
 

CUADRO BÁSICO DE RODENTICIDAS 
Ingrediente Activo Nombre Comercial Dosificación 

COUMATETRALIL 0.0375% RACUMIN PASTA RSCO-URB-RODE 513-319-308-0.0375 
DIFACINONA 0.106% DIFARAT LIQUIDO RSCO-URB-RODE-503-305-012-0.106 
FLOUCOMAFEN 0.005% STORM SEGURE RSCO-URB-RODE 506-306-033-0.005 
BROMADIOLONA 0.005% C-REAL B RSCO-URB-RODE 511-339-033-0.005 
DIFACINONA 0.005% RODENT CAKE RSCO-DOM-RODE-503-301-033-0.005 
DIFETIALONA 0.0025% RODILON BLOQUE RSCO-URB-RODE-516-00-07-0.0025 
DIFETIALONA 0.0025% RODILON MINIBLOQUE RSCO-URB-RODE-516-00-07-0.0025 
BROMADIOLONA 0.005% CONTRAC BLOX RSCO-URB-RODE 511-308-033-0.005 
BROMADIOLONA 0.010% FASTRAC BLOX RSCO-URB-RODE 517-307-033-0.010 

“EL LICITANTE” deberá presentar etiqueta, Ficha técnica, Hoja de datos de seguridad y Registro CICOPLAFEST/ COFEPRIS de los 
productos plaguicidas 

 
Cuadro de Insecticida 

Ingrediente 
Activo 

Nombre 
Comercial Registro de CICOPLAFEST 

PIRETRINA 0.38% PYBUTHRIN 33 RSCO-URB-INAC 185-315-304-0.38 
IMIDACROPID 2.15% MAX FORCE PRIME RSCO-INAC-199-0174-382-2.15 
ABEMECTINA 0.05% SANGHA GEL  RSCO-DOM-INAC-174-301-092-0.050 
DELTAMETRINA 2.5% BIOTHRINE FLOW RSCO-URB-INAC 119-313-008-2.5 
DELTAMETRINA 1.6% BIOTHRINE CE 15 RSCO-URB-INAC 119-317-009-1.6 
HIDRAMETILONA 2% SIEGE GEL RSCO-DOM-INAC 181-309-092-02 
CIPERMETRINA 21.29% CYNOFF CE RSCO-URB-INAC 111-336-009-21.29 
CIPERMETRINA 40% CIRANO 40 PH RSCO-URB-INAC-111-438-002-40 
FIPRONIL 2% FIPRAX CE RSCO-URB-INAC-0101A-X0010-009-2.90 
DELTAMETRINA 2.55% DELTAPRO FLOW RSCO-URB-INAC-119-384-008-03 
LAMBDACIALOTRINA 2.5% DEMAND 2.5 CS RSCO-URB-INAC 177-04-15-2.5 
PROPOXUR 13.71% MITOXUR 70 PH RSCO-URB-INAC-183-321-002-70 
IMIDACLOPRID 21% y 
BETACYFLUTRIN 10.5% TEMPRID SC RSCO-URB-MEZC- 1101T-301-064-032 

CIPERMETRINA 10% CYBOR 10 EA RSCO-URB-INAC-111-362-008-10 
TRIFLUMURON 39.40% STARYCIDE RSCO-URB-INAC-169-303-064-39.4 
PERMETRINA 5% FOGGY EXTRA RSCO-DOM-INAC-156-325-353-05 
ALFACIPERMETRINA 5.83% FENDONA 6 SC RSCO-DOM-INAC 107-308-064-06 
PIRETRINA 3.0% AQUATROL RSCO-URB-INAC 185-365-304-03 

“EL LICITANTE” deberá presentar etiqueta, Ficha técnica, Hoja de datos de seguridad y Registro CICOPLAFEST/ COFEPRIS de los 
productos plaguicidas 

 
LA EMPRESA QUE RESULTE ADJUDICADA DEBERÁ ENTREGAR DENTRO DE LOS PRIMEROS 30 DÍAS DESPUÉS DE INICIADO EL CONTRATO, PARA CADA HOSPITAL 
DE LA DELEGACIÓN (HGR 17, HGZ 18, HGZ 3, HGZ/MF 1, HGP 7, HGSZ/MF 2) UN CROQUIS DE LA UNIDAD INDICANDO LOS PUNTOS DE RIESGO Y CONTROL CRITICO 
INCLUYENDO LA UBICACIÓN DE LAS TRAMPAS DE VECTORES, ESTACIONES CEBADERAS Y ACCIONES DE CONTROL PROGRAMADAS PARA EL HOSPITAL QUE 
CORRESPONDA, CON RECOMENDACIONES ESPECIALES SI SE REQUIERE  EN LAS ÁREAS DE NUTRICIÓN, ALMACENES 

 
PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS: 
 
• LA FECHA DE INICIO PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS A ENTERA SATISFACCIÓN DEL INSTITUTO SERÁ AL DÍA 6 NATURAL DE CADA MES PROGRAMADO. 
• LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS A ENTERA SATISFACCIÓN DEL INSTITUTO SERÁ A LOS 20 DÍAS NATURALES POSTERIORES AL INICIO DE CADA SERVICIO.  
• LA VIGENCIA DEL CONTRATO SERÁ A PARTIR DEL DÍA SIGUIENTE DE LA NOTIFICACIÓN DEL FALLO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2026. 

 

Unidad médica o administrativa U. I. C. C. Periodicidad 
Cant m2 
constr 
aprox 

Cant. Regis 
aprox. 

No. de 
Ambulancias 

No. Lámp U.V. 
a instalar 

No. Est 
cebaderas 

No. de 
serv min. 

No. de 
serv 
max. 

HGZMF 1, Chetumal 240201 142902 Mensual 7182 43 0 2 10 5 8 
UMF 8, Xcalac Chetumal 240201 200201 Mensual 60 4 0 0 2 5 8 

UMF 6, Felipe Carrillo Pto. 242422 142902 Mensual 1000 5 1 0 2 5 8 
UMF 5, Pucté 242428 142902 Mensual 1700 15 1 0 2 5 8 

Centro Seguridad Social/BF Chetumal 245301 142902 Mensual 900 15 0 0 8 5 8 
CSS Chet. Apoy Operat (Casa DÍA) 245301 310203 Mensual 200 1 0 0 2 5 8 

Cecem.- Pucté 245603 310203 Mensual 600 4 0 0 2 5 8 
Tienda IMSS – SNTSS, CHETUMAL 245901 380200 Mensual 1200 2 0 0 2 5 8 

Almacén Delegacional, Chetumal 249001 150100 Mensual 1600 15 0 0 10 5 8 
Casa Delegado Chetumal 249001 50100 Mensual 200 4 0 0 2 5 8 

Of. Residente de Conservación (Sede) 249001 142902 Mensual 2400 30 0 0 20 5 8 
Subdelegación.- Chetumal 249101 142902 Mensual 1100 5 0 0 10 5 8 
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Unidad médica o administrativa U. I. C. C. Periodicidad 
Cant m2 
constr 
aprox 

Cant. Regis 
aprox. 

No. de 
Ambulancias 

No. Lámp U.V. 
a instalar 

No. Est 
cebaderas 

No. de 
serv min. 

No. de 
serv 
max. 

HGZ 3.- Cancún 240101 142902 Mensual 6989 110 4 2 8 5 8 
HGSZMF 2, Cozumel 240401 142902 Mensual 2320 42 1 2 8 5 8 

UMF 11, Playa del Carmen 242421 142902 Mensual 4044 42 1 4 10 5 8 
UMF 9, Punta Allen 242421 200201 Mensual 62 2 0 2 2 5 8 

UMF 10, Akumal 242421 200201 Mensual 67 2 0 2 2 5 8 
UMF 12, Puerto Aventuras 242421 200201 Mensual 128 2 0 2 2 5 8 

UMF 16, Cancún 242423 142902 Mensual 4246 40 1 4 10 5 8 
UMF 15 Consult. Med. Fam, Pto. Morelos 242426 200201 Mensual 45 2 0 2 2 5 8 

Subdelegación Playa del Carmen. 249102 142902 Mensual 185 6 0 2 2 5 8 
Cecem, Playa del Carmen. 245601 310203 Mensual 440 2 0 3 3 5 8 

HGP 7, Cancún 241601 142902 Mensual 6470 22 2 2 8 5 8 
UMF 14, Cancún 242424 142902 Mensual 2528 26 3 2 16 5 8 

UMF 4.- Isla Mujeres. 242427 142902 Mensual 523 8 0 2 4 5 8 
Centro Capacitación.- Cancún. 245801 800201 Mensual 440 4 0 1 4 5 8 

UMF 19, Cancún 242429 142902 Mensual 2142 10 0 2 8 5 8 
HGR 17 Cancún. 240501 142902 Mensual 32138 110 4 7 14 5 8 
UMF 13, Cancún 242425 142902 Mensual 2619 21 1 1 4 5 8 
umf 15.- Cancún. 242426 142902 Mensual 683 12 0 1 4 5 8 

Guardería no. 1.- Cancún. 246301 142902 Mensual 2744 16 0 2 4 5 8 
Subdelegación Cancún. 249103 142902 Mensual 2537 16 0 1 6 5 8 

HGZ 18, Playa del Carmen 240102 142902 Mensual 13383.26 90 2 6 6 5 8 
Ofic. Alternas Cancún Conser. Servs. Grales 249001 140100 Mensual 400 4 0 4 5 5 8 

Sub Almacén Delegacional Quintana Roo Norte 248004 150900 Mensual 3961 10 0 0 8 5 8 
 

CALENDARIO DE FUMIGACIÓN CONTRA FAUNA NOCIVA URBANO 

Unidad médica o administrativa Visitas al año Programa calendario 2026 
Frecuencia Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 

H.G.Z./M.F. No. 1, CHETUMAL 8 MENSUAL X X X X X X X X 
U.M.F. NO. 8.-X-CALAC CHETUMAL 8 MENSUAL X X X X X X X X 
U.M.F. No. 6.-FELIPE CARRILLO PTO. 8 MENSUAL X X X X X X X X 
U.M.F. No. 5.-PUCTE 8 MENSUAL X X X X X X X X 
CENTRO SEGURIDAD SOCIAL/BF CHETUMAL 8 MENSUAL X X X X X X X X 
CSS CHET.APOY OPERAT (CASA DIA) 8 MENSUAL X X X X X X X X 
CECEM.-PUCTE 8 MENSUAL X X X X X X X X 
TIENDA IMSS-SNTSS.- CHETUMAL 8 MENSUAL X X X X X X X X 
ALMACEN DELEGACIONAL.- CHETUMAL 8 MENSUAL X X X X X X X X 
CASA DELEGADO CHETUMAL 8 MENSUAL X X X X X X X X 
OF.RESIDENTE DE CONSERVACION (SEDE) 8 MENSUAL X X X X X X X X 
SUBDELEGACION.- CHETUMAL 8 MENSUAL X X X X X X X X 
H.G.Z. No. 3.- CANCUN 8 MENSUAL X X X X X X X X 
H.G.SZ./M.F. No. 2, COZUMEL 8 MENSUAL X X X X X X X X 
U.M.F. No. 11, PLAYA DEL CARMEN 8 MENSUAL X X X X X X X X 
U.M.F. No. 9, PUNTA ALLEN 8 MENSUAL X X X X X X X X 
U.M.F. No. 10, AKUMAL 8 MENSUAL X X X X X X X X 
U.M.F. No. 12, PUERTO AVENTURAS 8 MENSUAL X X X X X X X X 
UMF NO. 16 CANCUN 8 MENSUAL X X X X X X X X 
UMF 15 CONSULT. MED. FAM. PTO. MORELOS 8 MENSUAL X X X X X X X X 
SUBDELEGACION PLAYA DEL CARMEN. 8 MENSUAL X X X X X X X X 
CECEM.- PLAYA DEL CARMEN. 8 MENSUAL X X X X X X X X 
H.G.O.P. No. 7, CANCUN 8 MENSUAL X X X X X X X X 
U.M.F. No. 14, CANCUN 8 MENSUAL X X X X X X X X 
U.M.F. No. 4.- ISLA MUJERES. 8 MENSUAL X X X X X X X X 
CENTRO CAPACITACION.- CANCUN. 8 MENSUAL X X X X X X X X 
U.M.F. No. 19, CANCUN 8 MENSUAL X X X X X X X X 
H.G.R. No. 17 CANCUN. 8 MENSUAL X X X X X X X X 
U.M.F. No. 13, CANCUN 8 MENSUAL X X X X X X X X 
U.M.F. No. 15.- CANCUN. 8 MENSUAL X X X X X X X X 
GUARDERIA No. 1.- CANCUN. 8 MENSUAL X X X X X X X X 
SUBDELEGACION CAN CUN. 8 MENSUAL X X X X X X X X 
H.G.R. No. 18 PLAYA DEL CARMEN 8 MENSUAL X X X X X X X X 
OFIC. ALTERNAS CANCUN CONSER.SERVS.GRALES 8 MENSUAL X X X X X X X X 
SUB-ALMACÉN DELEGACIONAL QUINTANA ROO NORTE 8 MENSUAL X X X X X X X X 
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Reporte de Calidad del Servicio de Control de Fauna Nociva 
FORMATO 4. 

========================================================================= 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 
DELEGACIÓN ESTATAL EN QUINTANA ROO. 

 
REPORTE DE CALIDAD DEL SERVICIO DE CONTROL DE FAUNA NOCIVA URBANA. 

Unidad:       _______________________ 
Ubicación: _______________________ 
Localidad: _______________________ 
Fecha:         _________________                                 ÁREA: ________________________ 
 
COMO CONSIDERA LOS SIGUIENTES PUNTOS SOBRE EL CONTROL DE 
LA  FAUNA NOCIVA EN SU ÁREA DE TRABAJO. 

Bien  regular deficiente 

EL TÉCNICO SE PRESENTO CON UNIFORME, IDENTIFICACIÓN DE LA 
EMPRESA  Y EQUIPO DE SEGURIDAD (GOGLES, GORRA, CAMISA 
MANGA LARGA, MASCARILLA... COMO MÍNIMO) 

   

LE INFORMÓ ANTES DE INGRESAR A SU ÁREA DE TRABAJO DEL 
TRATAMIENTO A EFECTUAR. 

   

COMO CONSIDERA EL SERVICIO DE CONTROL DE FAUNA NOCIVA 
EN SU ÁREA DE TRABAJO. 

   

CUMPLIÓ CON EL PROGRAMA ESTABLECIDO PARA LA FUMIGACIÓN. 
(NUTRICIÓN). 

   

APLICÓ REFUERZO A LOS 15 DÍAS DESPUÉS DE LA FUMIGACIÓN  
MEDIANTE COLOCACIÓN DE GEL, ESPOLVOREO, CEBOS, 
ETC...(NUTRICIÓN, ALMACÉN, FARMACIA). 

   

EFECTÚA VISITAS DE CALIDAD CADA 15 DÍAS A SU ÁREA DE TRABAJO 
PARA VERIFICAR TRAMPAS, LÁMPARAS U.V., LLENADO DEL REPORTE. 

   

 
SI HA OBSERVADO ALGÚN INSECTO EN SU ÁREA DE TRABAJO FAVOR 

DE MARCAR CON UNA X 

   

  

 
Este reporte debe ser llenado 15 días después del servicio de control de fauna nociva urbana y entregado al jefe de 
conservación de unidad. 
 

APLICO RECIBIÓ 
 

NOMBRE Y FIRMA 
 

JEFE DE CONSERVACIÓN DE UNIDAD 
 

  



 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 
Órgano de Operación Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo 

Jefatura de Servicios Administrativos 
Coordinación de Abastecimiento y Equipamiento 

Licitación Pública Electrónica 
Nacional número 

LA-50-GYR-050GYR008-N-45-2026 

Contrato número 050GYR008N04526-001-00 Registro Interno: S6M0330 
 

Página 20 de 24 
 
 

FORMATO DE REPORTE DE SERVICIO DE FUMIGACIÓN. (DEBERÁ CONTENER COMO MÍNIMO)  
FORMATO 5. 

  PAPEL MEMBRETADO CON NUMERO DE LICENCIA SANITARIA.   
            

  
DELEGACIÓN: 
______________________________________ 

TÉCNICO QUE 
EFECTUÓ EL 
SERVICIO: 

        

  
UNIDAD:_________________________________________
__         

  
UBICACIÓN: 
________________________________________         

            

  SERVICIO ÁREA 
PROCESO DE 

CONTROL 
APLICADO 

FIRMA DEL USUARIO 
QUE RECIBE EL 

SERVICIO  
OBSERVACIONES   

              
            
            
  PRODUCTOS APLICADOS:        PRÓXIMA ROTACIÓN: _______________________________   
  No. REGISTROS FUMIGADOS:             

  
ESTACIONES CEBADERAS 
INSTALADAS:        

TRAMPAS DE GEL 
COLOCADAS:        

  CEBOS COLOCADOS:             
            
            
  JEFE DE CONSERVACIÓN DE UNIDAD.    REPRESENTANTE DE LA EMPRESA.   
            
                  
            
  SE  DEBEN LLENAR TODOS LOS CAMPOS.               
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REPORTE DE VERIFICACIÓN DE ESTACIONES DE CAPTURA Y MONITOREO DE FAUNA NOCIVA. 
FORMATO 6. 

            
  LÁMPARAS ULTRAVIOLETA CON TRAMPAS DE PEGAMENTO.   
   

     
  Unidad: ____________________________________________________________________________     
  Ubicación: _________________________________________________________________________     
  TOTAL DE LÁMPARAS INSTALADAS:___________________________________________________     
  LAS ESTACIONES CEBADERAS DEBERÁN ESTAR PLENAMENTE IDENTIFICADAS Y CON LA SEÑALIZACIÓN DE ACUERDO AL RIESGO.   
        

  
LÁMPARA UV NUMERO DE  CONTROL/UBICACIÓN FECHA DE 

VERIFICACIÓN 

NUMERO DE 
VOLADORES 
ATRAPADOS.   

            
            
            
            
        

  
Esta verificación debe ser efectuada 15 días después de cada control de fauna nociva urbana y es requisito para el trámite 
de pago.   

        
        
  Elaboro:   Jefe de Conservación de Unidad   
            
            
  ESTACIONES CEBADERAS   
        

  

Unidad: 
___________________________________________________
________________________     

  

Ubicación: 
___________________________________________________
______________________     

  
TOTAL DE ESTACIONES CEBADERAS 
INSTALADAS:_________________________     

  
LAS ESTACIONES CEBADERAS DEBERÁN ESTAR PLENAMENTE IDENTIFICADAS Y CON LA SEÑALIZACIÓN 
DE ACUERDO AL RIESGO.   

        

  

ESTACIÓN CEBADERA NUMERO DE  
CONTROL/UBICACIÓN FECHA DE VERIFICACIÓN 

NUMERO DE 
CEBOS 

CONSUMIDOS 
POR 

ROEDORES   
            
            
            
            
        

  
Esta verificación debe ser efectuada 15 días después de cada control de fauna nociva urbana y es 
requisito para el trámite de pago.   

        
        
  Elaboro:   Jefe de Conservación de Unidad   
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ANEXO 2 (DOS) 
FORMATO DE FIANZA 

 
MODELO DE LA PÓLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL, EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE: ADQUISICIONES, 
ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA PÚBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA. (ENTIDADES). 

 
(Afianzadora o Aseguradora) 
Denominación social: __________. en lo sucesivo (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") 
Domicilio: __________________. 
Autorización del Gobierno Federal para operar: _________ (Número de oficio y fecha) 
Beneficiaria: 
(Nombre de la Entidad paraestatal), en lo sucesivo "la Beneficiaria". 
Domicilio: _________________________________________. 
El medio electrónico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante" y a "la Beneficiaria": _______. 
 
Fiado (s): (En caso de proposición conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos) 
Nombre o denominación social: _____________________________. 
RFC: __________. 
Domicilio: _____________________________. (El mismo que aparezca en el contrato principal) 
Datos de la póliza: 
Número: _________________________. (Número asignado por la "Afianzadora" o la "Aseguradora") 
Monto Afianzado: _________________. (Con letra y número, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado). 
Moneda: _________. 
Fecha de expedición: ______________. 
 
Obligación garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Cláusula PRIMERA de la presente póliza de fianza. 
 
Naturaleza de las Obligaciones: ____ (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato). 
Si es Divisible aplicará el siguiente texto: La obligación garantizada será divisible, por lo que, en caso de presentarse algún incumplimiento, se hará efectiva solo en la proporción 
correspondiente al incumplimiento de la obligación principal. 
Si es Indivisible aplicará el siguiente texto: La obligación garantizada será indivisible y en caso de presentarse algún incumplimiento se hará efectiva por el monto total de las 
obligaciones garantizadas. 
 
Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato": 
Número asignado por "la Contratante": _________________. 
Objeto: __________________________________________. 
Monto del Contrato: (Con número y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado) 
Moneda: _________________________________________. 
Fecha de suscripción: ______________________________. 
Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Pública o servicios relacionados con la misma). 
 
Obligación contractual para la garantía de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato) 
Procedimiento al que se sujetará la presente póliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el artículo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. 
Competencia y Jurisdicción: Para todo lo relacionado con la presente póliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, así como "la Beneficiaria", se someterán a la jurisdicción 
y competencia de los tribunales federales de ___________________ (precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razón de su domicilio o por cualquier 
otra causa. 
La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los artículos 48, fracción II y último párrafo, y artículo 49, fracción II, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 
y Servicios del Sector Público, y 103 de su Reglamento. 
La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los artículos 48, fracción II y 49, fracción II, de la Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las Mismas, 
y artículo 98 de su Reglamento. 
Validación de la fianza en el portal de internet, dirección electrónica www.amig.org.mx 
 
(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora) 
 
CLÁUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARÁ LA PRESENTE PÓLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PÚBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA. 
PRIMERA. - OBLIGACIÓN GARANTIZADA. 
Esta póliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere esta póliza y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado 
o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliación indicado en la cláusula siguiente, aún y cuando parte de las obligaciones se subcontraten. 
SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO. 
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta póliza, que es (con número y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) 
que representa el ____ % (señalar el porcentaje con letra) del valor del "Contrato". 
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios 
modificatorios de ampliación del monto del "Contrato" indicado en la carátula de esta póliza, siempre y cuando no se rebase el ___% de dicho monto. Previa notificación del fiado y 
cumplimiento de los requisitos legales, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") emitirá el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la 
referida ampliación, sin que se entienda que la obligación sea novada. 
En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los indicados, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") se reserva el derecho de emitir los 
endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") podrá garantizar dicha diferencia y emitirá 
el documento modificatorio correspondiente. 
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se 
haya estipulado que la obligación garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") pagará de forma proporcional el monto de la o las 
obligaciones incumplidas. 
TERCERA. - INDEMNIZACIÓN POR MORA. 

http://www.amig.org.mx/
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(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se obliga a pagar la indemnización por mora que en su caso proceda de conformidad con el artículo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros 
y de Fianzas. 
CUARTA. - VIGENCIA. 
La fianza permanecerá vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del "Contrato" y continuará vigente en caso de que "la 
Contratante" otorgue prórroga o espera al cumplimiento del "Contrato", en los términos de la siguiente cláusula. 
Asimismo, esta fianza permanecerá vigente durante la substanciación de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligación garantizada 
hasta que se pronuncie resolución definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria. 
De esta forma la vigencia de la fianza no podrá acotarse en razón del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones contractuales. 
QUINTA. - PRÓRROGAS, ESPERAS O AMPLIACIÓN AL PLAZO DEL CONTRATO. 
En caso de que se prorrogue el plazo originalmente señalado o conceder esperas o convenios de ampliación de plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, 
el fiado dará aviso a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora"), la cual deberá emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes. 
(La "Afianzadora o la "Aseguradora") acepta expresamente garantizar la obligación a que esta póliza se refiere, aún en el caso de que se otorgue prórroga, espera o ampliación al 
fiado por parte de la "Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extinción de fianza previsto en el 
artículo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligación. 
SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSIÓN. 
(Sólo incluir para el caso de póliza en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios) 
Para garantizar el cumplimiento del "Contrato", cuando concurran los supuestos de suspensión en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público, su Reglamento y demás disposiciones aplicables, "la Contratante" deberá emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos 
supuestos, a petición del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") otorgará el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el artículo 166 de la Ley de Instituciones 
de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastará que el fiado exhiba a (la "Afianzadora o a la Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la Contratante". 
El aplazamiento derivado de la interposición de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecución inicialmente pactado, por lo que 
subsistirán inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") por cualquiera de los 
supuestos referidos, formarán parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la póliza inicial. 
SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSIÓN. 
(Sólo incluir para el caso de póliza en materia de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las Mismas) 
Para garantizar el cumplimiento del contrato, en caso de suspensión de los trabajos por cualquier causa justificada en los términos de la Ley de Obras Públicas y Servicios 
Relacionados con las Mismas, su Reglamento y demás disposiciones aplicables, "la Contratante" deberá emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que 
haya lugar. En estos supuestos, a petición del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") otorgará el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el artículo 166 de la 
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastará que el fiado exhiba a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la Contratante". 
El aplazamiento derivado de la interposición de los recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecución inicialmente pactado, por lo que 
subsistirán inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") por cualquiera de los 
supuestos referidos, formarán parte en su conjunto, solidaria e inseparable a la póliza inicial. 
SÉPTIMA. - SUBJUDICIDAD. 
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") realizará el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta póliza de fianza, y, en su caso, la indemnización por mora 
de acuerdo a lo establecido en el artículo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligación se encuentre subjúdice, en virtud de procedimiento ante 
autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspensión de su ejecución, ante dichas instancias. 
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") deberá comunicar a "la Beneficiaria" de la garantía, el otorgamiento de la suspensión al fiado, acompañándole las constancias respectivas 
que así lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme. 
OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICIÓN DE GARANTÍAS. 
El coafianzamiento o yuxtaposición de garantías, no implicará novación de las obligaciones asumidas por (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") por lo que subsistirá su 
responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumió en la presente póliza de fianza y en sus documentos modificatorios. 
NOVENA. - CANCELACIÓN DE LA FIANZA. 
(Sólo incluir para el caso de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios) 
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedará liberada de su obligación fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor público 
facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantía. 
El fiado podrá solicitar la cancelación de la fianza para lo cual deberá presentar a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") la constancia de cumplimiento total de las obligaciones 
contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelación derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, deberá presentar el recibo de 
pago correspondiente. 
Esta fianza se cancelará cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato", "la Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantía 
exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios 
prestados por el fiado, respecto del "Contrato" especificado en la carátula de la presente póliza y sus respectivos convenios modificatorios. 
NOVENA. - CANCELACIÓN DE LA FIANZA. 
(Sólo incluir para el caso de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las Mismas) 
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedará liberada de su obligación fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor público 
facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantía por haberse cumplido con las obligaciones a cargo del fiado y aceptado la garantía por defectos o vicios 
ocultos, acompañando al mismo el acta administrativa de extinción de derechos y obligaciones o, en su caso, el finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo del fiado, la 
liquidación correspondiente. 
El fiado podrá solicitar la cancelación de la fianza para lo cual deberá presentar a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora) el acta administrativa de extinción de derechos y obligaciones 
o, en su caso, el finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo del fiado, la liquidación correspondiente. Cuando el fiado solicite la cancelación derivado del pago realizado por 
saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, deberá presentar el recibo de pago correspondiente. 
DÉCIMA. - PROCEDIMIENTOS. 
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el artículo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer 
efectiva la fianza. 
DÉCIMA PRIMERA. -RECLAMACIÓN 
"La Beneficiaria" podrá presentar la reclamación a que se refiere el artículo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institución y 
ante cualquier apoderado o representante de la misma. 
DÉCIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES. 
Será aplicable a esta póliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislación mercantil y a falta de disposición expresa el Código Civil Federal. 
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Anexo 3 (Tres) 
“Escrito(s) de Designación y Aceptación de Administrador(es) de Contrato” 

SE TESTA TELEFONO DE LA PERSONA FÍSICA, DE CONFORMIDAD CON LO 
ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 115 PÁRRAFO I  DE LA LEY GENERAL DE 
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, POR CONSIDERARSE 
INFORMACIÓN CONFIDENCIAL LA QUE CONTIENE DATOS PERSONALES 
CONCERNIENTES A UNA PERSONA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE CUYA DIFUSIÓN 
PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA

sandra.alcocer
Resaltado



Contrato: 050GYR008N04526-001-00

Cadena original:

8ec97efd0dd3b8e0e41131e39eb01acdbfd929de4c30193146e4dcce9b99df1e

Firmante: CESAR AARON ALVAREZ MEDELL Número de Serie: 1000000707059739

RFC: AAMC790918N65 Fecha de Firma: 25/05/2026 09:46

Certificado:

MIIGUjCCBDqgAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA3MDcwNTk3MzkwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGVMTUwMwYDVQQDDCxBQyBERUwgU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEuMCwGA1UECgwl

U0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUyBBdXRob3JpdHkxMjAwBgkqhkiG9w0BCQEWI3NlcnZpY2lvc2FsY29udHJpYnV5ZW50ZUBzYXQuZ29iLm14MSYw

JAYDVQQJDB1Bdi4gSGlkYWxnbyA3NywgQ29sLiBHdWVycmVybzEOMAwGA1UEEQwFMDYzMDAxCzAJBgNVBAYTAk1YMQ0wCwYDVQQIDARDRE1YMRMwEQYDVQQHDApDVUFVSFRFTU9DMRUwEwYDVQQtEwxTQVQ5NzA3

MDFOTjMxXDBaBgkqhkiG9w0BCQITTXJlc3BvbnNhYmxlOiBBRE1JTklTVFJBQ0lPTiBDRU5UUkFMIERFIFNFUlZJQ0lPUyBUUklCVVRBUklPUyBBTCBDT05UUklCVVlFTlRFMB4XDTI0MDUwMzE4NTc1MVoXDTI4

MDUwMzE4NTgzMVowgd0xIzAhBgNVBAMTGkNFU0FSIEFBUk9OIEFMVkFSRVogTUVERUxMMSMwIQYDVQQpExpDRVNBUiBBQVJPTiBBTFZBUkVaIE1FREVMTDEjMCEGA1UEChMaQ0VTQVIgQUFST04gQUxWQVJFWiBN

RURFTEwxCzAJBgNVBAYTAk1YMSowKAYJKoZIhvcNAQkBFhthcnEuY2VzYXIuYWx2YXJlekBnbWFpbC5jb20xFjAUBgNVBC0TDUFBTUM3OTA5MThONjUxGzAZBgNVBAUTEkFBTUM3OTA5MThIREZMRFMwMTCCASIw

DQYJKoZIhvcNAQEBBQADggEPADCCAQoCggEBAILgoEj1JW9vTMdqd5TMna6JRLmoXRRpizo8zI4VAwsXbnBgZkiKOFOJZxodIpxUa4gceQm2efrk6alhI9AcKcSXUyicmG1lbBVKQxlivGqLEnqO0nXfIz9XeB3C

JM6U+pme4IX6fqp1pLNb/JUZjgmMc4NXBaqlz23pv4R0O2c462hh7c+UoP3S/BWqxHaaIeRw5l6Pg3GjsVqvPvnW/S99vmi0jADfeZZb1fLzFoaZTLXMvSUmsHjJv3+hAN4vMRICIl2ILmtkU2Y2+08ROoXBGLDi

hQo0FPh+wXUCEuJxP142EOH5jXUyguUA07EoaWb5BxUxgd2YnddruRgx7VECAwEAAaNPME0wDAYDVR0TAQH/BAIwADALBgNVHQ8EBAMCA9gwEQYJYIZIAYb4QgEBBAQDAgWgMB0GA1UdJQQWMBQGCCsGAQUFBwME

BggrBgEFBQcDAjANBgkqhkiG9w0BAQsFAAOCAgEAaj72upxIoWU9TJZYIwbRLdA1LkcplNXPxwGxNOr9fgj70zexVDLPwpiWVeXFkVkcZdE58J9DR75mRrTH5rru86mi1JNyfpwWVYLuRechGL7Q/ee8IUl9VSho

5eozmkGgvoLeVnbpMlwKVDoP8YKBP3pzf41KnwalamkOlKPyD/GQA4/3HWTgjkoqDIyDxvs1xy/TznKdLF1KEq0oRYEcOdNgabnibeSj7rY/UxG5PFsblEE1FCNWlJcYon+cyASremygWVsH+LCd4DdmHL2r1hhs

vtmqPnz7npWZZ+dOpTUK5uz5Jv8UmxIWCeSvdW+vuRB8jt847xRJJinhuGQq1RwA/MSHqJeCu4Xp3dl3JlywY9JSfvbSPJfx5OkGSn50+vI/8EdkaH6KmFnvYsM5hiW0TdQ/Kh0se0H9xjleDccoSeUQg5El6tLr

WCaCroOV9TiCX0bWsQwTc33T6uPABtIWrK+xze4uSaLHWtnK4G5YjZQ91C84YXESNdcqe80XD2RRii00c7UIsrHJK/ATSE9I5reUIYfWFZoUr/tvwfX/izEeyzDwqSY0A8jMQsnb5Tvhr0n+GokYwt1IEobIkF0K

Y5cmtG5HZukQQBSFYG88xQT8vZrC0SxTvoLERv3mt0HStEplQV7nE5AOqqygPvo4DaYxJAB5dOpyEnmiGng=

Firma:

LiUwAppTuSMXM6CDnTc+Eu8xc6g5KDubyzJHQ1lq8cI8y6Ygn1zqV4Q1QMDPcsjhF+QLHzjN6U0t1m3WgNpiQSVz98hlNGXWZUTcKv5CDJMgU8S9Fnat/KU/jXIBXHPJfw5j1G60M5w3/vNUmPiP0bvd/f02PdgG

lBVcUlW66pi7BQOcoyvyKUzhWyIvUlgVCnwbc7vXqx78fjTfIYqkG3t7NumjcNQUc30NasDeXnQABtHOQ8nc10oDvARCRs+U3Vd30+pd3xhiigRpvaZTTLmJVVdMUVqoS48IVHKDZNDyK6IHdDs1wV+JJC9UAd9y

QM7SzbkjT344TssXw9XraA==

Firmante: VICTOR GASCA MARTINEZ Número de Serie: 1000000724497716

RFC: GAMV760126LU0 Fecha de Firma: 26/05/2026 20:19

Certificado:

MIIGOzCCBCOgAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA3MjQ0OTc3MTYwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGVMTUwMwYDVQQDDCxBQyBERUwgU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEuMCwGA1UECgwl

U0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUyBBdXRob3JpdHkxMjAwBgkqhkiG9w0BCQEWI3NlcnZpY2lvc2FsY29udHJpYnV5ZW50ZUBzYXQuZ29iLm14MSYw

JAYDVQQJDB1Bdi4gSGlkYWxnbyA3NywgQ29sLiBHdWVycmVybzEOMAwGA1UEEQwFMDYzMDAxCzAJBgNVBAYTAk1YMQ0wCwYDVQQIDARDRE1YMRMwEQYDVQQHDApDVUFVSFRFTU9DMRUwEwYDVQQtEwxTQVQ5NzA3

MDFOTjMxXDBaBgkqhkiG9w0BCQITTXJlc3BvbnNhYmxlOiBBRE1JTklTVFJBQ0lPTiBDRU5UUkFMIERFIFNFUlZJQ0lPUyBUUklCVVRBUklPUyBBTCBDT05UUklCVVlFTlRFMB4XDTI2MDQyNzE1MDQxNVoXDTMw

MDQyNzE1MDQ1NVowgcYxHjAcBgNVBAMTFVZJQ1RPUiBHQVNDQSBNQVJUSU5FWjEeMBwGA1UEKRMVVklDVE9SIEdBU0NBIE1BUlRJTkVaMR4wHAYDVQQKExVWSUNUT1IgR0FTQ0EgTUFSVElORVoxCzAJBgNVBAYT

Ak1YMSIwIAYJKoZIhvcNAQkBFhNnYXNjYW1pNzZAZ21haWwuY29tMRYwFAYDVQQtEw1HQU1WNzYwMTI2TFUwMRswGQYDVQQFExJHQU1WNzYwMTI2SEdUU1JDMDgwggEiMA0GCSqGSIb3DQEBAQUAA4IBDwAwggEK

AoIBAQDGCS3r+j7oEnwfO6aQUjknfLyGgLYAEJUEJIxYqgvmfVjw6GqQHoieTbc7l6v8don4hsHQrq69dUdUYXThUG6/Sbai7+fRHOJxJ+XI2zLB4d0Whji7dTv9osEUXP1PixuiiWA+f4OWpEnzAMLTg/iaXn/e

n0OOMUr+CNrGOo+dazpUrptycZpiQyKM+z4lFsTs+Bkex59bo9qzh9wa2JXphcvkOgSgY81Hc8JDn7kJ2jT5aSfFUTveuOaBrjOF9NNYElWQV8OYiBsdtTg7srnEq0eoDaS+M/bNz5t5dNnNtquyPVOJP+bbJlBx

0EOg2wtRM3yJUmYonjvPT+2LGvCbAgMBAAGjTzBNMAwGA1UdEwEB/wQCMAAwCwYDVR0PBAQDAgPYMBEGCWCGSAGG+EIBAQQEAwIFoDAdBgNVHSUEFjAUBggrBgEFBQcDBAYIKwYBBQUHAwIwDQYJKoZIhvcNAQEL

BQADggIBAG5RNdFDjLuoJ1UfxV6CuzX/AT8TYzk/zubDkmjud7BkPN2cVjsPfYgcE2hq6HZdkmyVWnSnFYMxPnfRsznLaIdYCWyOkKs9zA/lM4LasJa5P7SZCvq85bus2/30ITttL6haN6mJmaYSfjskwdZDi2Ta

4/DJ+znxwofm6r9wDOUmC0tsdXf4B6vIsCQ3aSJnjw7UlTd1nwQ8gjWHmzFolQV9fDPHduQyh0LD5zxavSIqW9k5kbchLCn4EQqivhApd46gk3wzXfI3AH7WPnKBZ3Z05PB8cLMzeF/m2lYmq2TzfMzxBz0Q5PkE

diD8vyq/gD90Qf+z2mcy4xtkebnDweDhnge9itIFO5m0PtpV9XiiCElkLLU8ky8JMUui8Ugtf6GKi9EiveWMpBZAAeWNkJm/QJSFyhMgw2eovd0osBZ1eY3lLJYwhveCFVuJtUjS3dTJO2zaGF2RvnG3rWYuPjWt

u3vc6gPz8syphNIPqDJ8dAyNvu5tnr2kO+79O76MwMc2sHcLimbtFpWqh19NsqKxHGIHClot6ZHrlxPxIdVcLl+N9NNG4Mzxeji/h5rPBDS2qRZNTdM8AoT/ybu1qTKbf+S/CU30kynTjs5EBlfF946ZQ09P5Y1I

2vT3JKKsNW59ZlD2T3W1Cpf8W87TnvMmywb15v97tO73kYfcmZlX

Firma:

ibxl9MR4cqWFGYnP59WM1SPf9K9mJzA97OBCouKA/C/47JF/mfuIRIt674TjIDuv8xlb7o6YhXbPy2fMYSZdCSXG0RfZME2YdACO+F4Yb2XfjzX4RF9bloFcp19Audb0ZOjQvMQgibP4iiWfu/0BHgDmvVrGus2D

VeyaIpfHmz2ayqxJP8Zya+gyvpK2xRmCE8p4u2rF8ELTbKD89iuvbI3Q8WM7crJnIHvOmuYoBX0x2KkLEIZvS54W01+gqqoiA8mfpMXRdG15eiGeRGAW/IjxHxkeJWyOGtO5aDSgKiT/yuA/lo3Ykemcdx2QWlpS

75D1ZHXgvSQVuyPP42E7HA==

Firmante: DUO ALTO NIVEL EN SERVICIOS SA DE CV Número de Serie: 1000000703000021

RFC: DAN130930JI5 Fecha de Firma: 27/05/2026 13:02

Certificado:

MIIGgjCCBGqgAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA3MDMwMDAwMjEwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGVMTUwMwYDVQQDDCxBQyBERUwgU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEuMCwGA1UECgwl

U0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUyBBdXRob3JpdHkxMjAwBgkqhkiG9w0BCQEWI3NlcnZpY2lvc2FsY29udHJpYnV5ZW50ZUBzYXQuZ29iLm14MSYw

JAYDVQQJDB1Bdi4gSGlkYWxnbyA3NywgQ29sLiBHdWVycmVybzEOMAwGA1UEEQwFMDYzMDAxCzAJBgNVBAYTAk1YMQ0wCwYDVQQIDARDRE1YMRMwEQYDVQQHDApDVUFVSFRFTU9DMRUwEwYDVQQtEwxTQVQ5NzA3

MDFOTjMxXDBaBgkqhkiG9w0BCQITTXJlc3BvbnNhYmxlOiBBRE1JTklTVFJBQ0lPTiBDRU5UUkFMIERFIFNFUlZJQ0lPUyBUUklCVVRBUklPUyBBTCBDT05UUklCVVlFTlRFMB4XDTIzMTAyMDEyNTQwOFoXDTI3

MTAyMDEyNTQ0OFowggEMMS0wKwYDVQQDEyREVU8gQUxUTyBOSVZFTCBFTiBTRVJWSUNJT1MgU0EgREUgQ1YxLTArBgNVBCkTJERVTyBBTFRPIE5JVkVMIEVOIFNFUlZJQ0lPUyBTQSBERSBDVjEtMCsGA1UEChMk

RFVPIEFMVE8gTklWRUwgRU4gU0VSVklDSU9TIFNBIERFIENWMQswCQYDVQQGEwJNWDEpMCcGCSqGSIb3DQEJARYaYWxhbmVkdWFyZG8uZmxnb0BnbWFpbC5jb20xJTAjBgNVBC0THERBTjEzMDkzMEpJNSAvIEZP

Q0w2NzA4MjJLNjQxHjAcBgNVBAUTFSAvIEZPQ0w2NzA4MjJIREZMTFMwNDCCASIwDQYJKoZIhvcNAQEBBQADggEPADCCAQoCggEBAKz+ePzy+tJOeSb+/CHnBw0XWZGOHp2oo7xPqxwjDCfjt118GFvlw1UKUdEW

tTTr2aUfyhj22wOxydNXu40CVS4YZFf6NDhkYQlvJus2gzG9F/i2t5zN701PRVMMx0+5R9S8cCMUC9mWRjyAg16lslEZ50vTyT7JJzzZGZ/kg8qLtaqpSrXaeo9z2i/kvYcZPUkexq9v+tyNQ/Z3XrWLwQqPm22k

gIMy9r0ZYxNUyJf+ES40x9mYlKb4ZBG374jvZIRkmzFBWtFtOtTRmYihvBncXb83uBOt6tHNRLP7bGFDv7O/Wy1w80LsIcYBKrGmKI1Tbb5uG7NzrADbrUFeGr0CAwEAAaNPME0wDAYDVR0TAQH/BAIwADALBgNV

HQ8EBAMCA9gwEQYJYIZIAYb4QgEBBAQDAgWgMB0GA1UdJQQWMBQGCCsGAQUFBwMEBggrBgEFBQcDAjANBgkqhkiG9w0BAQsFAAOCAgEAEefhYjqCnZjda5LsQgFZfXQCoN5ehHqZaHTgrWCp1c7AL6TDv1/cwr8W

Fe6QW2AbNVgkOE0tHkcy9wRcb3pmLFlIyQbjkZkGcBMDrit4s6CvMAjwOjGvuMUsg6ec4WddDBYoTGhn6+ayLEh9/YjxIFMrju/RGw4DPvsQDqVz9YWA2IYtWc0FjW+wy35kxu6NGNwPFu+TnPSQLrY1OJ92BBFQ

2b6jRuq+tRR8xbUi/75TCsfpea7c4gKbD2DPb+x283sBNN/JaU2BTpeSyYLqdnCrDSqmeYpS8IumbXlN6SDh9bdz73cRgma0JZo89JaNAs9renST6D73Vg7+IblRMmko56ImGj7PL3+3Y9u5ssmaIvTvj5rGTPWn

2ca3tyLnvQDYWPUKns+oUARZd/mhtIBtzQMCPKAqMa1w7alceVxkUyLUgapHLgzvcUQoBMt4nmHcAGuTzX9DsCs3bQkb67WhatHcHVmWJICgAz0yEBzs+pVP4BLTs4UIxKyRn2LGgt24tpelDNpW9MGDewscv4Ex

o3kEVmNQTAVTupJfCZKx2NINZ/vEw6TysYKu1u/PPjyRud9r10iBN0OS3paqRwd4rnxUl9csBH6DUr10ZDMWgUMBXPdJjzNrLrKqmj+n1z5C8dx1CeoKuZ5s6KvjMoYu2sPJTxk9fC+297v+rOQ=

Firma:

SE TESTA CADENA ORIGINAL,  RFC DE PERSONA FISICA, NUMERO DE SERIE, 
CERTIFICADO DE LA PERSONA FISICA Y MORAL DE CONFORMIDAD CON LO 
ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 115 PÁRRAFO I Y IV DE LA LEY GENERAL DE 
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, POR CONSIDERARSE 
INFORMACIÓN CONFIDENCIAL LA QUE CONTIENE DATOS PERSONALES 
CONCERNIENTES A UNA PERSONA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE CUYA DIFUSIÓN 
PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA

sandra.alcocer
Resaltado

sandra.alcocer
Resaltado

sandra.alcocer
Resaltado

sandra.alcocer
Resaltado

sandra.alcocer
Resaltado

sandra.alcocer
Resaltado

sandra.alcocer
Resaltado

sandra.alcocer
Resaltado

sandra.alcocer
Resaltado



Contrato: 050GYR008N04526-001-00

Z0KcnJjH8WJaoY/8sECqj4FJQIwAKOakbTVc6eEEh3Bcgn7MSuPsoSgDTc/H9vJ5se6NySaWJIBmKrQ9XDsPIrbUXq6sHOIEBE1z+yER83VfERog474zp2AyOh4zaLicsHyXjZoP5zGfaIS8byuSAtz/KvFaJK1f

Do3TvY8Q/f79SJcWEl+lImCDPB3KAsXb28IJbAH3nP/HPG+Xb+NHLnqOCeIbMXMjFtKwc1ofSN4vtJqNC36558sDI62VaM4Kg4xxAP03wamM9u3WM716E0b8ODHjJNODh7+oOPIUKrdVE8vlFkS/9KJXJv/WOHNS

yycSG1eJJDA/8V5/IhfDDA==

 


	MECANISMOS DE COMPROBACIÓN, SUPERVISIÓN Y VERIFICACIÓN DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y EFECTIVAMENTE PRESTADOS, ASÍ COMO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS REQUISICIONES DE CADA ENTREGABLE.- El jefe de Conservación de Unidad será el responsable de la comprobación...
	PENAS CONTRACTUALES. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicará Penas contractuales del 10% (Diez por ciento) del valor de la prestación del servicio entregado, cuando no se cumpla con los requisitos de calidad.
	DESCRIPCIÓN, PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO.


