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Contrato niimero BIEP232401090310

CONTRATO PARA LA ADQUISICION DE EQUIPO MEDICO, COCINA Y COMEDOR, PARA LAS UNIDADES DE PRIMER Y
SEGUNDO NIVEL DE ATENCION, EN EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
QUINTANA ROO, PARA EL EJERCICIO 2023, que celebran, por una parte, el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara “EL INSTITUTO”, representado en este acto por el DOCTOR ENRIQUE LEOBARDO

URENA BOGARIN, en su caracter de Apoderado Legal y, por la otra la persona moral SERVICIO

E INTEGRACION BIOMEDICA

DE MEXICO, S.A. DE C.V., en lo subsecuente “EL PROVEEDOR”, representada por la C. ELIZABETH PETLACALCO PEREZ,
en su caracter de Representante Legal. De manera conjunta “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR?” seran denominados como

“LLAS PARTES?”, al tenor de las siguientes declaraciones y clausulas:

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

DECLARACIONES:

“EL INSTITUTO" declara por conducto de su Apoderado Legal que:

Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter
nacional, en términos de los Articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

Esta facultado para adquirir toda clase de bienes y contratar servicios, en términos de la legislacion vigente, para ia
consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el Articulo 251, fracciones IV y V de la Ley del

Seguro Social.

Su Apoderado lLegal, el Doctor Enrique Leobardo Urefia Bogarin, Titular del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Quintana Roo, en relacion con el Articulo 2, Fraccion IV, Inciso a) y el Articulo 144, Fraccién XXII,
establecido en el Articulo 155, en su Fraccion XXIII, dei Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, en
su caracter de Apoderado Legal, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, de
acuerdo al poder que le fue conferido en la Escritura Publica numero 82,337, otorgado en fecha 28 de Junio de 2023 ante
la fe del Licenciado Ignacio Soto Sobreyra y Silva, Titular de la Notaria 13 de la Ciudad de México, inscrita en el Registro
Publico de Organismos Descentralizados (REPODE), bajo el folio nimero 97-7-10072023-181256 el 10 de Julio de 2023 y
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,

modificadas ni restringidas en forma alguna. :

La Dra. Fabiola Leonor Méndez Flores, Encargada de la Direccién del Hospital General de Zona con Medicina Familiar
nimero 01 y el Dr. José Esteban Flores Gémez, Director de la Unidad de Medicina Familiar numero 06 de “EL
INSTITUTO?”, intervienen en la celebracion del presente contrato como Areas Administradoras del mismo, responsables de
dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en el presente contrato, de
conformidad con lo dispuesto en el pendltimo parrafo del Articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como los numerales 5.3.15, 5.4.13 y 5.5.3.5, de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

El Dr. Gustavo Ignacio Prieto Torres, Titular de la Jefatura de Servicios de, Prestaciones Médicas de “EL INSTITUTO”,
interviene también como Area Requirente del procedimiento del cual se deriva el presente contrato, de conformidad con lo
establecido en el Articulo 2 fraccion Il del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico.

£

El Ing. Jaime Alfonso Magallén Lara, Coordinador Delegacional Biomédico de “EL INSTITUTO”, interviene como Area
Técnica, responsable de haber proporcionado los elementos técnicos de éste instrumento juridico y evaluado las
proposiciones técnicas de “EL PROVEEDOR”, de conformidad con lo establecido en el Articulo 2 Fraccién Hi del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El C.P. Fernando Quintana Santos, Encargado de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de “EL INSTITUTO”,
interviene como Area Contratante del Procedimiento del cual se deriva el presente instrumento juridico, de conformidad con
lo establecido en el Articulo 2 fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y, numeral 4.31 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Instituto Mexicano del Seguro Social.

Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades, requiere de la Adquisicién de Equipo Médico,
Cocina y Comedor, para las Unidades de Primer y Segundo Nivel de Atencién, en el Organo de Operacién
Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo, para el Ejercicio 2023.

Para cubrir las erogaciones gue se deriven del presente contrato, cuenta con recursos disponibles suficientes, no
comprometidos, en la partida presupuestal nimero 1335 0109, de conformidad con el Articulo 85 primer parrafo, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de! Sector Publico y de acuerdo a los Oficios de
Liberacién de Inversion numeros 099001/6B3010/6BA0/BMI23/238/0249 y 099001/6B3010/6B30/BMI23/690/2020, de fecha
15 de Mayo y 13 de Junio de 2023, por un importe de $6'003,515.00 y $1'540,611.00 respectivamente.
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SE TESTA EL REGISTRO PATRONAL Y/O REGISTRO INFONAVIT DE LA PERSONA MORAL, EN TERMINOS DEL ARTICULO 113 FRACCION 1 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
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El presupuesto disponible o dictaminado para Unidades Médicas y/o Administrativas en el presente contrato es solo para
referencia. “EL INSTITUTO” podra modificar y/o recalendarizar estos importes en cada Unidad Médica y/o Administrativa de
acuerdo a sus necesidades, previa autorizacion de la Jefatura de Prestaciones Médicas del IMSS en Quintana Roo, lo
anterior sin incrementar el importe total contratado.

1.10. El presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR” mediante el procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas Electrénica Internacional Bajo la Cobertura de los Tratados nimero 1A-50-GYR-050GYR008-T-244-2023, en lo
dispuesto por el Articulo 134, de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad con los Articulos
15, 26 fraccion |1, 26 Bis fraccion |1, 27, 28 fraccion Hf, 29, 30, 33, 33 bis, 34, 35, 36, 36 bis, 37, 38,42, 43, 45y 55 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios y demas disposiciones aplicables en la materia.

1.11. Con fecha 26 de Octubre de 2023, la Coordinaciéon de Abastecimiento y Equipamiento del OOAD Estatal Quintana Roo,
emiti6 el Acta de Fallo del procedimiento de contratacion mencionado en la Declaracion que antecede.

1.12. De conformidad con lo previsto en el Articulo 81, fraccién IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico, en caso de discrepancia entre el contenido de este contrato y la convocatoria o invitacién de la
que se deriva el mismo, prevalecera lo establecido en la convocatoria o invitacion, y en su caso, en la(s) junta(s) de
aclaraciones a la misma.

1.13. Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en la Av. Héroes de Chapultepec nimero 2
Oriente, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo. .

2. “EL PROVEEDOR?”, por conducto de su representante declara, bajo protesta de decir verdad, que:

2.1. Es una persona moral legalmente constituida mediante Escritura Publica numero 8,682 de fecha 08 de Mayo de 2006,
protocolizada ante la fe de la Licenciada Beatriz Eugenia Calatayud lzquierdo, Notario Piblico niimero 194 de la
Ciudad de México; inscrita en el Registro Publico de Comercio bajo el folio mercantil nimero 348,145 de fecha 26 de
Mayo de 2006, denominada SERVICIO E INTEGRACION BIOMEDICA DE MEXICO, S.A. DE C.V., cuyo objeto social es,
entre otros, la compra-venta, distribucion, representacion, comision, importacion, exportacién, manufactura,
mediacién, consignacién, maquila, suministro, proveeduria, arrendamiento, reparacion, mantenimiento e instalacion
de toda clase de maquinaria, equipos, refacciones, partes, componentes, accesorios, instrumentos y sistemas
médicos que se requieren en la industria, nacional y extranjera, publica o privada.

2.2. C. Elizabeth Petlacalco Pérez, en su caracter de Representante Legal, cuenta con facultades suficientes para suscribir el
presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita en términos de la Escritura Publica nimero 70,313 de
fecha 09 de Junio de 2010, pasada ante la fe del Licenciado Luis Alberto Perera Becerra, Titular de la Notaria Publica
ndmero 26 con asiento en la Ciudad de México, instrumento que, bajo protesta de decir verdad, manifiesta no le ha sido f
limitado ni revocado en forma alguna. .

2.3. Relne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, asi como la organizacion y elementos necesarios para su
cumplimiento.

24. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes: SIB-060516-LH1. Cuenta con Registro Patronal ante el IMSS:
Cuenta también con nimero de Proveedor ante “EL INSTITUTO”: 0000102360.

2.5. Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las previstas en el
Atrticulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) (Esto Ultimo, en caso de contar con trabajadores ahora o durante la vigencia del contrato); lo que acredita con

X las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas
} por el SAT e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia de Situacién Fiscal en materia de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en

el expediente respectivo. Si no cuenta con trabajadores inscritos en-el Régimen obligatorio del Seguro social y en caso de

que subcontrate, cuenta con [as opiniones emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social ({IMSS) y por el Instituto del

Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), relacionadas con el cumplimiento de obligaciones

fiscales en materia de seguridad social y aportaciones patronales y entero de amortizaciones respectivamente del particular
subcontratado, conforme a lo establecido en el Art. 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion y el Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR de fecha 10 de Diciembre de 2014 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto

Mexicano del Seguro Social y conforme a lo dispuesto en el Acuerdo dictado por el H. Consejo de Administracion del Instituto

del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, con fecha 28 de

junio de 2017; si no cuenta con trabajadores inscritos en el Régimen obligatorio del Seguro social ni subcontratados, debera

presentar escrito libre, bajo protesta de decir verdad, en el que respalde su dicho; de cualquiera de los documentos antes
mencionados, presenta copia a “EL INSTITUTO”, para efectos de la suscripcion del presente contrato. (Lo anterior

tnicamente en caso de que el contrato exceda en su monto maximo los Trescientos mil pesos 00/100 M.N. antes de

=
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impuestos)

Las constancias emitidas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) y del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores (INFONAVIT), tendran una vigencia de 30 dias naturales contados a partir del dia de su emisién. Las
constancias emitidas por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) tendran una vigencia unicamente del dia en que se
generen hasta las 23:59 hrs. :

2.6. En caso de contar con trabajadores ahora o durante la vigencia del contrato, éstos se encuentran inscritos en el régimen
obligatorio del Seguro Social, y que se encuentra al corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar y
cumplira con las mismas durante la vigencia del presente contrato, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social,
pudiendo “EL INSTITUTO” verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha Obligacion. Asi mismo, manifiesta que
en caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de Seguridad Social, solicita se apliquen los recursos derivados del
presente contrato contra los adeudos que en su caso, tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

2.7. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los Articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

2.8. Conforme a lo previsto en los Articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107 de
su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion
Publica y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacién que en su momento se
requiera, relativa al presente contrato. :

“'2.9. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacién, experiencia, elementos técnicos, humanos y

econémicos necesarios, asi como con la capacidad suficiente para cumplir con las obligaciones que asume en el presente
contrato.

2.10. Sefiala como domicilio legal para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la Calle Tejocotes niimero 202, piso
1, Colonia Del Valle, Cédigo Postal 03100, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México. Teléfono: (55) 5524 5997
Extensién 127. Correo electrénico: licitaciones@sibimsa.com.mx; epetiacalco@sibimsa.com.mx. Obligandose a recibir
toda clase de documentos y/o notificaciones, incluso las de caracter personal mediante el correo manifestado, de conformidad
con el Articulo 35 Fraccion Il de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; debiendo manifestar por escrito a “EL

INSTITUTO” cualquier cambio de domicilio.

3. De “LAS PARTES”:

3.4. Estan enteradas, conforme al Articulo 46 de la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector bublico, que
con la notificacién del fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el presente contrato.

3.2. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen las
facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comdn
acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes: )

CLAUSULAS:

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la adquisicion de Equipo Médico, Cocina y
Comedor, para las Unidades de Primer y Segundo Nivel de Atencién, en el Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Quintana Roo, para el Ejercicio 2023, en los términos y condiciones establecidos en este
contrato y sus anexos, que forman parte integrante del mismo.

Anexo 1 (uno) "Descripcion del Servicio, Propuesta Técnico-Econdmica y Asignacion”
Anexo 2 (dos) “Formato para Péliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato”
Anexo 3 (tres) "Escritos de Designacion de Administradores del Contrato"

SEGUNDA. MONTO DEL. CONTRATO.

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por el suministro de los bienes objeto de este contrato, la
cantidad de $206,060.00 (Son: Doscientos seis mil sesenta pesos 00/100 M.N.) mas el impuesto al Valor Agregado (L.V.A), de
conformidad con los precios unitarios que se relacionan en el Anexo 1 (Uno)..

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional hasta que concluya la relacién contractual que se formaliza,
incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la adguisicién de Equipo Médico, Cocina y Comedor, para las
Unidades de Primer y Segundo Nivel de Atencién, en el Organo de Operacién Administrativa ‘Desconcentrada
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Estatal Quintana Roo, para el Ejercicio 2023, por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ninglin costo extra y los
precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para e! presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”.

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, a mes
vencido o porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los bienes efectivamente entregados y a entera satisfaccion
del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el Anexo 1 (Uno) que forma parte integrante de este contrato.

El pago de las facturas se efectuara por parte de “EL INSTITUTO” a “EL PROVEEDOR”, de acuerdo a la normatividad de pago
establecida para la partida 13350109 — Bienes Muebles Capitalizables recibidos pendientes de aplicar IMSSR:

Concepto: Por el importe de las recepciones de bienes muebles capitalizables a través del moédulo de compras del Sistema PREI
Millenium para IMSSR.

Plazo de Pago: 20 dias.
Tipo de Glosa: Bienes de Inversion.
Requerimiento: Existencia de un contrato formalizado.

Documentos que deben presentarse en ventanilla:

e Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI), que cumpla con los requisitos establecidos en el
Articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion, en la que se indique:

o numero de proveedor,

o numero de contrato;

o numero de pedido;

o numero de ID N Recepcion; y,

o numero de fianza y denominacion social de la afianzadora.

» Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social (IMSS) positiva y vigente, esto, en caso
de contar con trabajadores inscritos en el Régimen Obligatorio del Seguro Social, en caso de no contar con trabajadores
inscritos en el Régimen obligatorio del Seguro social y subcontrate a su personal, presentara la Opinion de Cumplimiento
del IMSS vigente y positiva del particular subcontratado, y si no cuenta con trabajadores inscritos en el Régimen obligatorio
del Seguro social ni subcontratados, debera presentar escrito libre bajo protesta de decir verdad en el que respalde su
dicho.

Por tratarse de una cuenta incorporada en el médulo de compras, los pedidos y recepciones del contrato deben de estar
enlazados al Sistema PRE]I, indicando en el comprobante fiscal el ID de pedido-recepcion.

El Comprobante Fiscal Digital por internet debera emitirse en la versién 4.0, considerando que en lo relativo al domicilio fiscal,
correspondera tnicamente a los cddigos postales del emisor y del receptor. Y debera requisitarse con los datos siguientes de
“EL INSTITUTO”:

o RFC: IMS421231145
e Razén social: Instituto Mexicano del Seguro Social
« Domicilio fiscal: Avenida Paseo de ila Reforma No. 476, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, Cdédigo Postal 06600,
Ciudad de México
Régimen fiscal: Personas morales con fines no lucrativos (clave 603)
Régimen Capital: SIN TIPO DE SOCIEDAD
Uso de CFDI: Clave S01 “sin efectos fiscales”

E! pago se debera realizar en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que
sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a “EL INSTITUTO”, con la
aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacién del CFDI o factura
electrénica, y ésta retna los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia, el desglose de los bienes entregados,

los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion
soporte de la entrega de los bienes facturados.

De conformidad con el Articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado
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presente errores, el Administrador del presente contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes de su recepcién, indicara a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de
pago reiniciard en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente el CFD! y/o documentos soporte corregidos y sean
aceptados.

El tiempo que “EL. PROVEEDOR?” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no se computara
para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 51 de la “LLAASSP”.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada en dias habiles de 09:00 a 13:00 horas en el Departamento de Presupuesto,
Contabilidad y Erogaciones def IMSS, ubicado en la Av. Héroes de Chapultepec nimero 2 Oriente, Colonia Centro, Cédigo Postal
77000, en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervision y aceptacion
de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de trdmite de pago, “EL. PROVEEDOR” debera ser fitular de una cuenta bancaria, en la que se efectuars la
transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacién que le sea
requerida por “EL INSTITUTO”, para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la informacion y documentacién que “EL INSTITUTO” le solicite para el tramite de pago,
atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL INSTITUTO”. )

El pago de los bienes entregados quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por
concepto de penas convencionales. :

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el Ariculo 51, parrafo tercero, de la
“LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA ENTREGA DE LOS BIENES.

La entrega de los bienes serd conforme a los plazos, domicilios, fechas, condiciones y entregables establecidos por “EL
INSTITUTO” en el Anexo 1 (Uno) del presente contrato.

Piazo y lugar de entrega del bien.- El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccién de “EL INSTITUTO” sera maximo
de 50 dias naturales, contados a partir del dia habil siguiente al Acto de Fallo. En este plazo, “EL PROVEEDOR” debera
realizar la entrega - recepcion de los bienes, en caso de que aplique, desinstalacién e instalacion, puesta en operacion de los
bienes adjudicados y capacitacion al personal de “EL INSTITUTO”, establecidos en los presentes términos y condiciones.

Posterior al vencimiento del plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR”
podra realizar la entrega de los equipos dentro de los siguientes 8 dias naturales, aplicandole el 1.25% de penalizacion por cada
dia natural de entrega extemporanea, hasta alcanzar el 10% del valor del contrato, acorde a lo descrito en el numeral “h)" Las
penas convencionales y deducciones, de la convocatoria de la que se deriva este contrato.

Lugar.- El lugar de entrega de los bienes a entera satisfaccién de “EL INSTITUTO” se encuentra sefialado en el Anexo No. 3.4
“Guia de Distribucién y Administradores de Contrato” de la convocatoria de la que se deriva este contrato.

Las especificaciones y requisitos de los bienes objeto del presente contrato, se encuentran debidamente descritos en el Anexo
No. 3.1 “Cédulas de Descripcién de Articulo” de la Convocatoria de la que se deriva este contrato. Asimismo, se deberan
considerar las cantidades y requisitos contenidos en los Anexos No. 3.2 “Relaciéon y Cantidad de Bienes” y No. 3.3
“Requisitos para Equipo Médico” de la Convocatoria de la que se deriva este contrato, precisando que los bienes deberan
entregarse a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”, en cada una de las Unidades Médicas de destino final de los bienes
establecidas por el Area Requirente, las cuales se detallan en el Anexo No. 3.4 “Guia de Distribucion y Administrador de

Contrato” de la Convocatoria de la que se deriva este contrato.

Las condiciones contenidas el en presente contrato, establecidas en la convocatoria de la que se deriva y en las proposiciones
presentadas por “EL PROVEEDOR?” no podran ser negociadas.

“EL. PROVEEDOR” debera entregar dentro de los cinco dias habiles posteriores a la entrega fisica de los bienes, en el
Departamento de Suministros y Control del Abasto, dependiente de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada
en Carretera Chetumal — Mérida, km 2.5, Colonia Aeropuerto, Cédigo Postal 77050, en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo,

los siguiente documentos originales con los sellos y firmas correspondientes:

1. Carta bajo protesta de decir verdad, que el bien propuesto y entregado corresponde exactamente a lo requerido en el
contrato, conforme a los términos convenidos y precios pactados.

P A
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Factura.

Acta Administrativa de Entrega - Recepcion.

Carta de garantia.

Carta Compromiso de Canje.

Carta Compromiso de Capacitacion (en los casos que aplique).

Calendario de Mantenimiento (en los casos que aplique).

Remisién de Pedido, Apéndice 7 (nota de remision) de la convocatoria de la que se deriva este contrato.

oNOORWN

Lo anterior es con el fin de llevar a cabo la asignacién del numero de alta correspondiente, el cual debera registrar “EL
PROVEEDOR?” en su facturacion.

Cabe mencionar que si llegara a entregar sus documentos para tramite de pago al Area de Finanzas y no cuenta con este dato
(namero de alta), no le sera recepcionada dicha documentacion.

Se recomienda formalizar 5 tantos de la documentacién solicitada.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la entrega de los bienes o incumplimiento
en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contara con un plazo no mayor a 30 dias naturales para la reposicién o un
plazo méaximo de 6 dias habiles para la correccién, contados a partir del momento de la notificacién por correo electrénico y/o
escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO”.

SEXTA. VIGENCIA.

«LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 27 de Octubre de 2023 al 31 de Diciembre de
2023.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

«AS PARTES” estén de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o en la
cantidad de los bienes, de conformidad con e! Articulo 52 de la «| AASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en
su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originaimente pactado y el
contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del monto
contratado o de la cantidad de bienes, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, 0 por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se podra meodificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacién del plazo
por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de “EL
INSTITUTO” que lo haya hecho, o guien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR” realizara el
ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del Articulo 91, dltimo parrafo del Reglamento de la LAASSP,
salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

«EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas
con las establecidas originaimente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS BIENES.

“EL PROVEEDOR” debera garantizar los bienes que oferte y su 6ptimo funcionamiento por un periodo obligatorio acorde a lo
establecido en la columna “Periodo de Garantia” del Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico”, misma que sera exigible
por el Instituto a partir de la entrega — recepcion de los bienes a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO” en la Unidad Médica
de destino final de los bienes y hasta el cumplimiento del periodo correspondiente.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” debera integrar a su oferta, copia simple de la Carta de Garantia de los bienes y sus
accesorios, y su optimo funcionamiento, en formato libre, en papel membretado de la empresa respectiva, firmada por el
representante legal de la empresa o quién este Ultimo designe como representante de la empresa, en la que se indique clara y
expresamente el plazo de garantia de los bienes ofertados y su éptimo funcionamiento, asi como, que la garantia responde a
una cobertura amplia contra vicios ocultos, defectos de fabricacién o cualquier falla que presenten, los bienes y sus accesorios
por el periodo establecido. El original de la Carta de Garantia en mencioén debera ser entregada por “EL PROVEEDOR” que
resulte adjudicado durante el acto de entrega - recepcion de los bienes, debiendo ésta corresponder a la integrada en la

propuesta técnica correspondiente.
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Dicha garantia debera entregar “EL PROVEEDOR?” a “EL INSTITUTO” por escrito en papel membretado, debidamente firmada
por el representante legal de éste y a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”. Debera incluir Marca, Modelo y Niimero de serie
de los bienes adjudicados que entraran bajo garantia.

Canje.- Por conducto de los responsables administrativos-de las Unidades Médicas, asi como del administrador del contrato,
podra solicitar a “EL PROVEEDOR”, el canje de los bienes que presenten defectos a simple vista o de fabricacion,
especificaciones distintas a las establecidas en el contrato o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos o bien, cuando el area
usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la calidad del servicio. Debiendo notificar a
“EL PROVEEDOR?” dentro del periodo de 5 dias habiles siguientes al momento en que se haya tenido conocimiento de alguno
de los supuestos antes mencionados.

Cuando concurra alguno de los supuestos anteriores, “EL PROVEEDOR?” debera reparar los bienes, cuando asi proceda, en
un plazo maximo de 6 dias habiles o bien, reemplazarlos por bienes nuevos, a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”, en un
plazo no mayor de 30 dias naturales, en ambos casos, el plazo contara a partir de la fecha de notificaciéon por parte de “EL
INSTITUTO”, siempre que se encuentre vigente la garantia con la que se adquirié el bien.

En caso de canje de los bienes, el servicio no debera ser interrumpido, se realizara de manera subrogada y los gastos por estos
conceptos correran por cuenta de “EL PROVEEDOR”.

Todos los gastos que se generen con motivo de la reparaciéon o canje, asi como los gastos por concepto de traslado de los

» derechohabientes, correran por cuenta de “EL PROVEEDOR?”, previa notificacion de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros.

Rechazo de Bienes.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” detecte que “EL PROVEEDOR” haya entregado con
caracteristicas distintas a las contratadas, se procedera al rechazo de los bienes y en consecuencia “EL INSTITUTO” podra
rescindir administrativamente el vinculo contractual.

Al configurarse alguno(os) de los supuestos de rechazo enmarcados en el “Acta Administrativa Circunstanciada de Entrega,
recepcién, instalacién, capacitacion y puesta en operacion de bienes de inversiéon especificamente de Equipo Médico,
instrumental quirtirgico y de cocina y comedor” Apéndice niimero 4 de la convocatoria de la que se deriva este contrato. Se
procedera a levantar el “Acta Administrativa Circunstanciada de Rechazo de Bienes de Inversion” Apéndice niimero 6 de la
convocatoria de la que se deriva este contrato, con las acciones legales conducentes. -

Plazo para notificar a “EL. PROVEEDOR”.- “EL INSTITUTO”, por conducto de los responsables administrativos de ta Unidad
Médica de destino final de los bienes o del Administrador del Contrato, solicitara a “EL PROVEEDOR”, el canje, sustitucién o
reparaciéon de los bienes y/o sus accesorios, seglin corresponda, que presenten defectos a simple vista o de fabricacion,
especificaciones distintas a las establecidas en el contrato identificadas durante o posterior a la entrega o calidad inferior a la-
propuesta, vicios ocultos o bien, cuando el area usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede
afectar la calidad del servicio; debiendo notificar por escrito, mediante un oficio firmado por el responsable del area usuaria, en
el que se indiquen las razones que se han presentado que ameritan el canje de los bienes, enviando éste al domicilio oficial de
la empresa, asi como por correo electrénico de “EL PROVEEDOR?” indicados en el escrito libre solicitado en el dltimo parrafo
del inciso “j) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocuitos de bienes, calidad de servicios y de operaciéon y
funcionamiento, que en su caso apliquen”, dentro del periodo de 5 dias habiles SIQmentes al momento en que se haya tenido
conocimiento de alguno de los supuestos antes mencionados.

La existencia de consumibles y refacciones, en su caso.- “EL PROVEEDOR” se compromete a garantizar durante la
vigencia de la garantia de los bienes y su 6ptimo funcionamiento, la existencia de refacciones, accesorios y consumibles, segin
sea el caso, para los bienes entregados y a mantener existencias de estas refacciones por cada partida durante el periodo
sefialado en la columna “Periodo de Garantia” del Anexo No. 3.3 “Requisitos de Equipo Médico”.

Para efectos del presente Anexo Técnico se entendera por:

« ACCESORIO: Herramienta, pieza, o equipo, que es esencial para el funcionamiento de un aparato o equipo médico, pero no
constituye su cuerpo central y puede sustituirse. *

* CONSUMIBLE: Producto o material necesario para la operacién de un equipo médico que no es reusable, de uso frecuente
y repetitivo y que no puede funcionar por si mismo. Los consumibles no son accesorios de equipo médico. *

e REFACCION: Las partes o piezas de un equipo o dispositivo médico que son necesarias para su operacién e
independientes del consumible, y que deben ser sustituidas, garantizando la compatibilidad con el dispositivo médico, en
funcién de su desgaste, rotura, substraccion o falla, derivados del uso. *

* Glosario de Gestién de Equipo Médico. México: Secretaria de Salud, Centro Nacional de Excelencia Tecnoldgica en Salud;
2016.
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“EL PROVEEDOR” que requiera entregar consumibles ylo accesorios como parte de los bienes adjudicados, debera enviar
Carta relativa a consumibles y accesorios (Anexo No. 4.3), por partida adjudicada, a la Jefatura de Prestaciones Médicas del
OOAD Quintana Roo, en el interior del Hospital General Regional # 17 con direccion: Av. Politécnico Lote 1 Mz1 SM 509,
Cancutn Quintana Roo CP. 77533. dirigido al Coordinador de Ingenieria Biomédica, Ing. Jaime Alfonso Magalién Lara, conforme

a lo siguiente:

1. En los casos en los consumibles y/o accesorios se encuentren disponibles en el Catalogo Operativo del Sistema de Abasto
Institucional (SAl), solo bastara con presentar la relacién ordenada de consumibles y/o accesorios incluyendo los ndmeros
de las claves que tienen cada uno de los consumibles y/o accesorios para el funcionamiento de los bienes.

2. Para aquellos consumibles y/o accesorios que no se encuentren incorporados al catalogo SAl de “EL INSTITUTO”, “EL
PROVEEDOR” debera adjuntar de manera impresa y en formato digital los folletos, catalogos, instructivos y/o manuales, en
donde se encuentre evidencia e informacion que permita identificar los consumibles y/o accesorios de cada bien ofertado,
los cuales deberan corresponder a la(s) marca(s) y modelo(s) y/o nimero(s) de parte(s) y/o ntimero de catalogo(s) de los
consumibles y/o accesorios correspondientes acorde al Anexo No. 4.4 “Formato de accesorios (GRUPO 526 Accesorios
para equipo médico e instrumental quirdrgico)” y/o Anexo No. 4.5 “Formato de consumibles (GRUPO 379 Consumibles para
equipo médico)’, para lo que debera hacer uso del Instructivo de llenado para la inclusion de consumibles y accesorios
(Anexo No. 4.6). Asimismo, “EL PROVEEDOR?” debera entregar copia simple de la Carta relativa a consumibles y
accesorios (Anexo No. 4.4) y sus anexos, que haya entregado a la Division en comento. Adicionalmente se solicita entregar
|a cotizacién en formato impreso o digital de los consumibles y/o accesorios correspondientes al o los bienes adjudicados

Posterior al vencimiento de la garantia, el proveedor debera procurar, durante un periodo minimo de 7 (siete) afios la existencia
de refacciones a “EL INSTITUTO” para los bienes motivo del procedimiento y a mantener existencias de estas refacciones
durante el periodo antes sefialado, mediante carta compromiso en formato libre, en papel membretado, firmada por el
representante legal, dirigida al Administrador del Contrato.

Plazo y condiciones de canje o devolucion del bien.- Cuando se presenten fallas, defectos a simple vista o de fabricacion,
especificaciones distintas a las establecidas en el contrato identificadas posterior a la entrega o calidad inferior a la propuesta,
vicios ocultos o cuando el area usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la calidad del
servicio, por conducto de los responsables administrativos de las Unidades Médicas, asf como del Administrador del Contrato,
debera solicitar a “EL PROVEEDOR?” la reparacién de los bienes ylo sus accesorios a través del mantenimiento correctivo que
corresponda, cuando asi proceda, en un plazo maximo de 6 dias habiles o bien, a través del canje o reemplazo por bienes
nuevos en un plazo maximo de 30 dias habiles, a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”, contando a partir de la fecha de
notificacion por parte de “EL INSTITUTO”, siempre que se encuentre vigente la garantia con la que se adquiri6 el bien. Cuando
las fallas en el equipo médico, que genere la suspension de la operacién y servicio al que este destinado, provocando la
afectacion en un 30% o mas de la atencion programado a la derechohabiencia, en un periodo de 3 meses, se procedera a la
recisién del contrato y el inicio de los procedimientos ante la Secretaria de la Funcién Publica para la determinacion de las
sanciones que correspondan. Lo anterior con independencia a los servicios de mantenimiento correctivo que proporcione “EL
PROVEEDOR?”. Lo anterior no sera aplicable cuando la falle se origine por una incorrecta operacién del equipo por el personal
de “EL INSTITUTO”, de acuerdo con los establecido en el manual de operacion correspondiente y debidamente acreditado por
“EL PROVEEDOR”.

Caducidad de los bienes.- “EL PROVEEDOR” que requiera proporcionar Bienes de Consumo durante el acto de entrega
recepcion de bienes, en los que se indique una fecha de caducidad, de esterilidad o de uso, el periodo sefialado no podra ser
menor a 6 (seis) meses, contados a partir de la fecha de entrega de éstos. Se podra considerar una caducidad menor a la
anteriormente sefialada cuando se acredite que los bienes tienen una vida Gtil menor a partir de la fecha de fabricacion.

Centros de servicio {(domicilios y horarios) y reporte técnico.- “EL PROVEEDOR?” debera entregar conjuntamente con los
bienes, escrito en formato libre, en papel membretado, firmado por el representante legal de “EL PROVEEDOR”, en la que se
indiquen los centros de servicio, la descripcion de la capacidad de servicio local y regional, nimero de los técnicos y nivel de
resolucion (capacidad), su base de localizacion, el tiempo aproximado de respuesta para reparaciones de emergencia (dentro y
fuera de horario regular), indicando el nimero telefénico y correo electronico oficial de la empresa para la comunicacion de

solicitud de reparacién.

Periodo de garantia.- “EL PROVEEDOR” debera garantizar jos bienes que oferte y su éptimo funcionamiento por un periodo
obligatorio acorde a lo establecido en la columna “Periodo de Garantia” del Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico”,
misma que sera exigible por “EL INSTITUTO” a partir de la entrega — recepcion de los bienes a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO” en la Unidad Médica de destino final de los bienes y hasta el cumplimiento del periodo correspondiente.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” debera integrar a su oferta, copia simple de la Carta de Garantia de los bienes y sus
accesorios, y su optimo funcionamiento, en formato libre, en papel membretado de la empresa respectiva, firmada por el
representante legal de “EL. PROVEEDOR”, en la que se indique clara y expresamente el plazo de garantia de los bienes
ofertados y su 6ptimo funcionamiento, asi como, que la garantia responde a una cobertura amplia contra vicios ocultos,
defectos de fabricacién o cualquier falla que presenten, los bienes y sus accesorios por el periodo establecido. E! original de la
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Carta de Garantia en mencién debera ser entregada por “EL PROVEEDOR?” durante el acto de entrega - recepcién de los
bienes, debiendo ésta corresponder a la integrada en la propuesta técnica correspondiente.

Tiempos maximos de reparacion o atencion de fallas.- Durante la vigencia de la Garantia de los Bienes y sus accesorios
(acorde a lo establecidos en la columna denominada “Periodo de Garantia” del Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico”
de los bienes objeto del presente requerimiento), a partir de Ia entrega de los bienes a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”,
“EL PROVEEDOR” debera asegurar su éptimo funcionamiento y en su caso, debera reparar los bienes cuando asi proceda, en
un plazo maximo de 6 dias habiles o bien, reemplazarlos por bienes nuevos, a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”, en un
plazo no mayor de 30 dias habiles, en ambos casos, el plazo contara a partir de la fecha de notificacion por parte de “EL
INSTITUTO”, siempre que se encuentre vigente la garantia que otorga el fabricante sobre el bien. .

Los 6 dias habiles posteriores al reporte por escrito, para la reparacion se otorgaran bajo la siguiente secuencia:
e 2 dias habiles para acudir a la unidad médica.

e 1 dia habil para diagnéstico.

e 3 dias habiles para remplazo de refacciones y calibraciones.

34

En caso que la reparacién de los bienes supere los “Tiempos maximos de reparacién o atencién de fallas” el servicio no debera
ser interrumpido, por lo que el proveedor, en tanto realiza el canje o reemplazo del bien, debera proporcionar un equipo que
cuente con las mismas funciones y/o caracteristicas en calidad de préstamo, presentando en su caso, los respectivos registros
sanitarios y certificados que correspondan, en tanto concluya la reparacién o atencién de fallas de que se trate, todos los gastos
incluyendo los consumibles y otros conceptos generados por la operacién de dicho equipo, correrdn por cuenta de “EL
PROVEEDOR”. En caso de no poder proporcionar un equipo en calidad de préstamo, para evitar la interrupcion del servicio, el
Instituio podra realizar la subrogacion del servicio o renta de otro equipo que cuente con las mismas funciones y/o
caracteristicas, hasta la reparacién, sustitucion o vencimiento de la garantia. del bien y 6ptimo funcionamiento a entera
satisfaccién de “EL INSTITUTO”, del bien en reparacién o atenciéon de fallas, siendo absoluta responsabilidad de “EL
PROVEEDOR” cubrir los gastos por la subrogacion de los servicios, la renta de equipo, traslado de pacientes, o cualquier otro
concepto generado con motivo de la reparacion o sustitucién del bien que corresponda.

lesto eri*g) numeral 7§1.Politicas 38 y 39, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios
Bagién de Mereddo corespondiente, ni se pronuncia sobre la procedencia y/o viabilidad de los

o2

fDicos

5

LHYO
6n, ni del resultado de !afinve

Con independencia a lo establecido en los parrafos anteriores, cuando las fallas en el equipo médico generen la suspensién de
la operacién y servicio al que este destinado, provocando la afectacion en un 30% o mas en la atencidén programada a la
derechohabiencia, en un periodo de 3 meses, se procedera a la recisién del contrato y el inicio de los procedimientos ante la
Secretaria de la Funcion Publica para la determinacion de las sanciones que correspondan. Lo anterior con independencia a los
servicios de mantenimiento correctivo que proporcione “EL PROVEEDOR”. Asimismo, “EL PROVEEDOR” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los dafios o perjuicios que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar a
“EL INSTITUTO” o a terceros. Lo anterior no sera aplicable cuando la falla se origine por una incorrecta operacién del equipo v
por el personal de “EL INSTITUTO”, de acuerdo con lo establecido en el manual de operacién correspondiente y debidamente
comprobado por “EL PROVEEDOR”.

DEPARTAMENTO CONSUI

OOADQR/JSJICONTRATO/A-2023/01072
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v

s por la persona Titular de la

Consultivo. En

Garantia de mano de obra y/o partes.- La garantia del bien y su éptimo funcionamiento incluye en su cobertura, los trabajos
de instalacién y materiales en caso de requerirse, asi como los trabajos de reparacion y las partes sustituidas de los bienes en
los mantenimientos respectivos.

miueron revisados

lizada por €T
uzgar sabre

Mantenimientos correctivos y/o preventivos.- “EL. PROVEEDOR?” debera proporcionar durante la vigencia de la garantia de
los bienes (acorde a lo establecido en la columna “Periodo de Garantia” del Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico”),

los servicios de mantenimiento:

presente docun

a. Mantenimiento preventivo.
“EL PROVEEDOR” debera entregar en conjunto con los bienes, original del Programa Calendarizado o Calendario de

Mantenimientos Preventivos por cada uno de los bienes adjudicados, que debera contener al menos, la descripcion de las
acciones a efectuar debiendo incluir la relacién la relacién de las piezas y/o partes a verificar y/o reemplazar de acuerdo con lo
establecido en el manual de servicio del fabricante de los bienes que le sean adjudicados, siendo obligatoria la actualizacion de
software a su Ultima version en los equipos que aplique. Dicho programa, debera formar parte de la documentacion
proporcionada a “EL INSTITUTO” en el acto de entrega - recepcion.

Los aspectos juridicos oy

Juridicos, con base en la N

La validacion juridica se efect

asgeclos técnicos, econémicos y faseR

Adicionaimente “EL PROVEEDOR” debera entregar en conjunto con el Programa Calendarizado o Calendario de

Mantenimientos Preventivos una bitacora por cada uno de los bienes que le sean adjudicados, y que sean entregados a entera

satisfaccion del Instituto, la cual debera ser un libro tipo “florete”, o similar, con hojas adheridas o cosidas al lomo de este, sin

espiral, con cada una de las hojas numeradas o foliadas, el cual debera contener una hoja membretada de la empresa
}’V adjudicada adherida a la pasta o portada del libro o libreta, conteniendo como minimo los siguientes-datos:

Numero de contrato
Datos completos de “EL PROVEEDOR” (nombre o razén social, ubicacién, teléfonos y correo electrénico de contacto).

Nombre(s), marca(s), modelo(s) y niimero(s) de serie del (los) bien(es) entregado(s).
Ubicacion y/o servicio dentro de la Unidad Médica donde quedé instalado el (los) bien(es).
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« Nombre(s), correo(s) electronico(s) y numero(s) telefénico(s) del(ios) responsable(s) del area o departamento de servicio
técnico o mantenimiento por parte del Proveedor.

En la contraportada y/o primeras paginas de la bitacora, debera de contener la siguiente informacion:

Programa y/o calendario(s) de mantenimiento(s) preventivo(s) programados.

» Rutina(s) de mantenimiento preventivo, detallando las actividades a realizar.

« Responsable(s) de(los) resguardo(s) del(los) bien(es), quién podra firmar de recibido al realizar el(los) servicio(s) técnico(s)
por parte del Instituto (nombre, cargo y matricula).

o Teléfono(s) de contacto del Proveedor donde se pueden reportar y/o solicitar los correspondientes servicios técnicos.

En esta bitacora, el representante de “EL PROVEEDOR?” para atender los servicios técnicos registrard las incidencias que
presenten los bienes en garantia, el tipo de servicio a realizar, las acciones ejecutadas para la reparacion de este, partes,
piezas y/o refacciones utilizadas en el mantenimiento realizado, con sus respectivos nimeros de parte ylo serie y/o catalogo en
caso de que aplique, anotando también a fecha completa, el nombre y firma de quién realiza la nota. El personal responsable(s)
de(los) resguardo(s) del(los) bien(es) por parte de “EL INSTITUTO”, debera utilizar la bitacora para escribir cualquier incidencia
relacionada con el o los bienes en garantia, su estado funciona! al inicio o fin de su jornada laboral, las condiciones en las que
se recibe el bien, su desempefio a lo largo de su jornada laboral, y/o cualquier otra situacion relacionada con el funcionamiento
y estado del(los) bien(es) que considere relevante o pertinente, escribiendo también la fecha completa, el nombre y firma de

quién realiza la nota.

«EL PROVEEDOR?” debera de entregar dicha bitacora al responsable del servicio donde se ubicara el(los) bien(es) y debera
hacer la “apertura” de esta, escribiendo directamente en la primera pagina libre la fecha y nombre completo, cargo y firma de
quién realiza la apertura por parte de “EL PROVEEDOR” y del servidor publico que a recibe.

La bitacora y lo asentado en ésta en ningln caso sustituye a la(s)orden(es) de servicio emitidas por “EL PROVEEDOR”
derivadas de algin mantenimiento preventivo y/o correctivo.

En caso del instrumental médico y/o mobiliario médico, no sera necesario la entrega de la bitacora, lo cual no exime de sus
obligaciones al proveedor, conforme a la garantia de los bienes que al efecto debe entregar conforme a lo solicitado en el inciso
")) Garantias, anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de los bienes, calidad de servicios y de operacion y
funcionamiento, que en su caso apliquen.”

En los casos en que el(los) bien(es) se encuentren identificados como “No Req.” (No requiere) en la columna denominada
“Mantenimiento Preventivo”, del Anexo No. 3.3 “Requisitos para equipo médico”, el licitante NO DEBERA ENTREGAR
Programa Calendarizado o el Calendario de Mantenimientos Preventivos ni bitacora, sino un escrito en formato libre, en
papel membretado, firmado por el representante legal de “EL PROVEEDOR?”, en la que justifique por qué los bienes a entregar
no requieren de mantenimiento preventivo acompafiado de la evidencia por parte del fabricante de que los bienes no requieren
mantenimiento preventivo.

«EL PROVEEDOR?” debera proporcionar el(los) mantenimiento(s) preventivo(s) mismo(s) que se deberan realizar cada 6 meses
contados a partir de la recepcién de los bienes a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”, o de acuerdo con los tiempos
establecidos en el manual de servicio del fabricante, en caso de que éste indique un periodo menor 0 mayor a 6 meses, los
cuales deberan estar contemplados en el Programa Calendarizado o Calendario de Mantenimientos Preventivos, mencionado
anteriormente.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente punto sera sancionado de acuerdo con lo establecido en el
apartado de “Penas Convencionales”.

b. Mantenimiento correctivo.

El servicio de mantenimiento correctivo serd proporcionado por “EL PROVEEDOR” cuando el equipo y/o sus accesorios
presenten fallas en su funcionamiento y/u operacion, o cuando el area usuaria manifieste alguna queja con respecto al uso del
bien y/o sus accesorios los cuales puedan afectar la calidad del servicio otorgado a los derechohabientes. Para efecto de lo
anterior, el Instituto, por conducto de los responsables administrativos de la Unidad Médica, y/o del Administrador del Contrato,
solicitaran a “EL PROVEEDOR” se realicen las reparaciones de 10s bienes y/o sus accesorios. El responsable administrativo de
la Unidad Médica y/o el responsable del area usuaria del bien deberén notificar via telefénica y/o mediante correo electrénico al
Administrador del Contrato la situacién que guarda el bien en garantia y las situaciones por las cuales se encuentra fuera de
servicio (en su caso) y/o requiere mantenimiento correctivo. Asi mismo, el Administrador del Contrato debera reportar a “EL
PROVEEDOR?” via telefonica y mediante un correo electrénico, las razones que se han presentado con el bien o bienes en
garantia y el estado funcional de los mismos, detallando el por qué se requiere realizar un mantenimiento correctivo al bien en
garantia. El Administrador del contrato debera registrar en una bitdcora el(los) nimero(s) de reporte(s) hechos a “EL
PROVEEDOR?”, las causas de la falla y la fecha en la cual se realizé dicho reporte, adicionalmente debera enviar al correo
electrénico proporcionado por la empresa y/o Proveedor indicados en el escrito libre solicitado en el dltimo parrafo del inciso )
Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacion y funcionamiento,

SR
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que en su caso apliquen’, la situacion del equipo y las fallas presentadas, dentro del periodo de méaximo 5 dias habiles
siguientes al momento en que se haya tenido conocimiento de alguno de los supuestos antes mencionados.

“EL PROVEEDOR?” debera atender las solicitudes de servicio de mantenimiento ante fallas presentadas en el funcionamiento
del bien y/o sus accesorios, en un plazo maximo de 6 dias habiles o bien, reemplazarlos por bienes nuevos, a entera
satisfaccion del Instituto, observando los plazos y procedimientos establecidos en el apartado “Tiempos maximos de reparacion
o atencion de fallas.”, del inciso “j) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de
servicios y de operacion y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, segun sea el caso:”, de los

presentes Términos y Condiciones.

Cuando las fallas en el equipo médico generen la suspension de la operacion y servicio al que este destinado, provocando la
afectacion en un 30% o mas. en la atencién programada a la derechohabiencia, en un periodo de 3 meses, se procedera a la
recision del contrato y el inicio de los procedimientos ante la Secretaria de la Funciéon Publica para la determinacién de las
sanciones que correspondan.

ni se pronuncia sobre (a procedencia y/o viabilidad de los

-z
&)

Con independencia a lo establecido en los parrafos anteriores, asi como de las penas convencionales que pudieran generar el
retraso en el cumplimiento de las obligaciones, “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios o
perjuicios que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” p a terceros.

meral 7.1.Politicas 38 y 39, del Manuat de Organizacion de ta Jefatura de Servicios

to en el \
\j

En todos los casos, los mantenimientos deberan ser proporcionando todas aquellas partes y/o refacciones nuevas y originales
que sean necesarias, sin costo adicional para el Instituto, conforme al listado de refacciones indicadas en el manual de servicio
~ del fabricante, de manera tal que permitan su uso permanente y continuo y a entera satisfaccién del Instituto.

J

.

“EL INSTITUTO”, a través de los responsables administrativos de la Unidad Médica, Administrador de Contrato, y/o en su caso,
el Area Requirente, supervisaran en cualquier momento y en cada etapa, cada uno de los servicios sefialados anteriormente.

plimiento a
ni del resultado de la i

“EL PROVEEDOR”, durante la vigencia de la garantia de los bienes, debera de realizar las actualizacionés respectivas del
software, en caso de que aplique, que permita mantener actualizado el equipo, sin costo adicional para el Instituto.

DEPARTAMENTO CONSULTIO

En los supuestos en los que “EL. PROVEEDOR” sefiale que la falla del equipo fue producto de un mai uso o negligencia por
parte del personal usuario de la Unidad Médica de “EL INSTITUTO”, este debera acreditar con evidencia técnica acorde a lo
establecido en el manual del fabricante y presentar un peritaje técnico por parte de un tercero autorizado, pudiendo ser el
fabricante, en donde se compruebe que los bienes pre'sentan dafios por algiin mal uso o negligencia por parte del personai
usuario de la Unidad Médica de “EL INSTITUTO” y que en consecuencia no aplica la reparacién de garantia y debiendo ser
aceptado por parte del Administrador de Contrato o quién este designe. En caso de que el peritaje tenga algun costo, este
debera ser pagado en su totalidad por “EL PROVEEDOR”.

dela
quirente, técnica y/o contratante.

‘se registré bajo el nimero:
0OADQRIJSJ/CO_NTRATOIAAZOZG/D1072
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ORGANO DE OPERACION ADMIISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QU||

El personal responsable(s) del(los) resguardo(s) de! (los) bien(es) por parte de “EL INSTITUTO”, debera utilizar la Bitacora
para escribir cualquier incidencia relacionada con el o los bienes en garantia, su estado funcional al inicio o fin de su jornada
laboral, las condiciones en las que se recibe el bien, su desemperio a lo largo de su jornada laboral, y/o cualquier otra situacién
relacionada con el funcionamiento y estado del bien o bienes que considere relevante o pertlnente anotando también la fecha,
el nombre y firma de quién realiza la nota.

Caonsultivo. En

tancigh que determinaron proce:

fueron revisados por la persona Titular de Ia Jefatura de Servicios Juridicos, en cum
ar sobra

oSt

Juridicos, con base en (a rdwsion realizada por

En su caso, si se requiere capacitacion, solicitar programa para ia misma.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a proporcionar la
capacitacién en la Unidad Médica de manera exclusiva y dedicada, para cada uno de los turnos en la Unidad Médica, conforme
a un plan previamente establecido a satisfaccion de “EL INSTITUTO”, obteniendo al finalizar la misma, la constancia de
capacitacién la cual debera estar firmada por los participantes y contendra al menos el nombre del personal operativo que la
recibid, los temas tratados, la fecha de inicio y término de esta y el nombre, cargo y firma del representante de la empresa que
la otorgd; bajo los términos y plazos que a continuacion se detallan:

Los aspectos juridicos del presente docum:
La validacién juridica se efectud’
aspectos técnicos, ecgnémicos y las]

1. La capacitacion se realizara a la entrega, instalacion y puesta en operacion segtin el tipo de equipo en la Unidad Médica:
¢ Para el personal médico, de enfermeria y técnico, en aspectos de operacion, funcionamiento y cambio de consumibles y
accesorios. )
« Al personal de servicios de intendencia en aspectos de limpieza y sanitizacion del equipo.
« Al personal especializado en mantenimiento sobre el cambio de consumibles y accesorios de acceso restringido o
complejo, asi como calibraciones derivadas de estos reemplazos:
a) Inspecciones periédicas no asociadas al mantenimiento preventivo, para asegurar la conservacion del(los) bien(es),
aspectos de calidad y seguridad en el uso del dispositivo.
. b) Cambio de consumibles y accesorios, asi como calibraciones derivadas de estos reemplazos.

AN

2. La(s) capacitacién(es) subsecuente(s) se realizara en los mismos términos previamente mencionados dentro del periodo de
garantia de los bienes, a solicitud del Instituto, todo esto sin costo adicional para este ultimo o bien, cuando “EL
PROVEEDOR?”, o “EL INSTITUTO” (via el Area Requirente o del Administrador del Contrato) lo estime necesario para

asegurar el uso ef' ciente del(los) bien(es).

—
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3. Previo al término de la garantia de los pienes, a solicitud de “EL INSTITUTO” a través de los representantes administrativos
de la Unidad Médica, del Area Requirente y/o Administrador de Contrato, se realizaré una capacitacién en mantenimiento
preventivo y correctivo para el personal especializado en mantenimiento designado por “EL INSTITUTO”.

Para la capacitacion inicial, el proveedor debera adjuntar, original y copia de “Constancia de la Capacitacién” durante el acto de
entrega recepci6n de los bienes. Para las capacitaciones subsecuentes, la(s) constancia(s) debera(n) ser entregadas al Director
Médico de la Unidad y remitirse copia al Area Requirente a través del Administrador del Contrato.

E! incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente punto sera sancionado de acuerdo con lo establecido en el
apartado de “Penas Convencionales”.

MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LOS
BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.- “EL PROVEEDOR”, durante la vigencia de la garantia del bien y su
correcto funcionamiento, se compromete a responder ante la presentacién en los bienes recibidos a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”, por defectos o vicios ocultos en el bien(s) de que se trate, a través del siguiente mecanismo:

Por conducto de los responsables administrativos de las Unidades Médicas, asi como del administrador del contrato, se podra
solicitar a “EL PROVEEDOR?, el canje de los bienes que presenten defectos a simple vista o de fabricacion, especificaciones
distintas a las establecidas en el confrato o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos o bien, cuando el area usuaria
manifieste alguna queja en el sentido de que el uso de! bien puede afectar la calidad del servicio; debiendo notificar al
proveedor dentro del periodo de 5 dias habiles siguientes al momento en que se haya tenido conocimiento de alguno de los

supuestos antes mencionados.

Cuando se presente alguno de los supuestos sefialados (defectos a simple vista o de fabricacion, especificaciones distintas a
las establecidas en el contrato o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos o bien, cuando el area usuaria manifieste alguna
queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la calidad del servicio), el proveedor debera reparar los bienes, cuando
asi proceda, en un plazo méximo de & dias habiles o bien, realizar el canje o reemplazo, por bienes nuevos en un plazo méximo
de 30 dias habiles, a entera satisfaccion del Instituto, contando a partir de la fecha de notificacién por parte del Instituto, siempre
que se encuentre vigente la garantia con la que se adquirié el bien. Lo anterior observando los plazos y procedimientos
establecidos en el inciso %j) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y de
operacion y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, seglin sea el caso:”, de los presentes Términos
y Condiciones.

MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS
CONTRATADOS Y EFECTIVAMENTE PRESTADOS, ASi COMO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS REQUISICIONES DE CADA
ENTREGABLE.- La entrega de los Bienes se realizara bajo el esquema de DDP “Entregada Derechos Pagados”.

«EL PROVEEDOR?” debera entregar, instalar, capacitar y poner en operacién los bienes suministrados, conforme cumpliendo
con los requisitos sefialados en el Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico” en las Unidades Médicas indicadas en el
Anexo No. 3.4 “Guia de Distribucién y Administradores de Contrato”, para lo cual el Proveedor debera coordinarse via correo
electrénico con el Director Médico de la Unidad Médica de destino final de los bienes y/o el Administrador del Contrato o quién
éste designe, debiendo quedar constancia de recepcion de dicha comunicacion por parte del Administrador del Contrato, a fin
de que se le indique la fecha en que 1a Unidad Médica se encuentre en condiciones de recibir los bienes a entera satisfaccion.

Para la instalacién de los bienes, el Proveedor deberé informar por escrito dirigido al Administrador de Contrato con un minimo
de dos dias naturales para “EL INSTITUTO”, anterior a la fecha en que se programe la entrega y puesta en operacion de los
equipos, en horario de 08:00 a 18:00 horas y en dias habiles para el Instituto, debiendo quedar constancia de recepcion de
dicha comunicacion por parte de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR” debera cubrir todos los gastos para mantener asegurados los bienes y absorber todos los riesgos, hasta la
recepcion de estos a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”.

Durante la recepcion de los bienes en las Unidades Médicas indicadas en el Anexo No. 3.4 “Guia de Distribucion y
Administradores de Contrato”, se procedera a la verificacién de los siguientes aspectos, de conformidad con el contrato de
referencia:

1. La recepcién de los bienes estara sujeta a la entrega de la documentacion completa descrita en el contrato correspondiente
(segun corresponda):

Anexo 4.2 A. Constancia de condiciones de empaque y embalaje de los embarques del equipo, accesorios y consumibles.
Anexo 4.2 B. Constancia de apertura del embarque y verificacion del(los) bien(es).
Anexo 4.2 C. Instalacion de(los) bien(es).

Anexo 4.2 D. Constancia de puesta en operacion del(los) bien(es).

Anexo 4.2 E. Constancia de capacitacion del(los) bien(es).

=
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* Original de la de constancia de la instalacion, cumpliendo con los requisitos correspondientes indicados en el Anexo No. 3.3

“Requisitos para Equipo Médico”.

Original del pedido o contrato, incluyendo'la totalidad de sus anexos.

Dos tantos originales y tres copias de la remisién de Pedido. (Ver Formato Anexo) .

Listado en el que se detallan las caracteristicas del empaque, dimensiones, peso y contenido.

Original de la Carta de Garantia de los bienes Yy sus accesorios, y su 6ptimo funcionamiento en formato libre, en papel

membretado de la empresa respectiva, firmada por el representante legal de la empresa o Proveedor, en la que se indique

clara y expresamente el plazo de garantia de los bienes ofertados y su dptimo funcionamiento, asi como, que la garantia

responde a una cobertura amplia contra vicios ocultos, defectos de fabricacién o cualquier falla que presenten, los bienes y

sus accesorios por el periodo establecido.

+ Original de escrito en formato libre, en papel membretado, firmada por el representante legal de la empresa o proveedor, en
la que se indiquen los centros de servicio, la descripcién de la capacidad de servicio local y regional, niimero de los técnicos
y nivel de resolucién (capacidad), su base de localizacion, el tiempo aproximado de respuesta para reparaciones de
emergencia (dentro y fuera de horario regular), indicando el ntimero telefénico y correo electronico oficial de la empresa
para la comunicacién de solicitud de reparacion. .

¢ Original del Programa Calendarizado o el Calendario de Mantenimientos Preventivos, en el que se inciuya la descripcion de
las acciones a efectuar, debiendo incluir Ia relacién de las piezas y/o partes a verificar y/o reemplazar, de acuerdo con lo
establecido en el manual de servicio del fabricante de los bienes que le sean adjudicados. ‘

» Para el caso de equipo médico de importacion, copia simple cotejada del Pedimento de importacion.

e Original y copia de constancia de la capacitacion otorgada al personal y el apartado “En su caso, si se requiere
capacitacion, solicitar programa para la misma” del inciso j) “Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocuitos
de bienes, calidad de servicios y de operacion y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, segun
sea el caso:”. :

¢ Copia de la Carta relativa a consumibles y accesorios (Anexo No. 4.3) y sus anexos, entregada a la Division de Evaluacién
de Equipamiento, de conformidad con lo indicado en el apartado “La existencia de consumibles y refacciones, en su caso.”
Del inciso j) “Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacion y
funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, segun sea el caso:”.
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La verificacién total del embarque:

Que las condiciones fisicas corresponden a Ia lista de empagque.

Que los sellos de origen se encuentran integros y no se encuentran empaques rotos, mojados o dafios por mal manejo.
Que no presenta dafios a simple vista.

La cantidad de pallets o tarimas y/o cajas y/o buitos.

No exista diferencia en peso, dimensiones y material de empaque.

Que las condiciones fisicas correspondan a la documentacion presentada.

Que los empagues no se encuentren mojado(s) y/o roto(s).

Presenta buenas condiciones de manejo, verticalidad, fragilidad y humedad.

La actividad se realiza de acuerdo con lo determinado por el fabricante. .

Anexo 4.2 A. “Constancia de Condiciones de empaque y embalaje del embarque” debidamente lienada donde se describan
las condiciones en las que se recibié el bien empaquetado y/o embalado.

DEPARTAMENTO CONSULTIVG
ervicios Juridicos, en cum

ia, 56 registré bajo ef numero;

JEFATURA DE SERVICIOS JURIDICOS
deta

las a‘rees re

ORGANO DE OPERACION ADMIISTRATIVA DESCONCENTRADA ES
. términos y

. En

por la persana Titufar de :a Jefatura de Si

Consulti

umento fueron evisados

La apertura del embarque, verificacién y puesta en operacion del(os) bien(es):

¢ Existe la debida correspondencia y congruencia entre lo adquirido y lo entregado en cuanto la cantidad, marca(s) y
modelo(s). .

¢ La actividad se realiza de acuerdo con lo determinado por el fabricante.

e La instalacién se realiza, de asi corresponder, conforme lo especificado en la guia mecanica, .que contiene los
requerimientos eléctricos, mecanicos, hidraulicos, sanitarios, espacios fisicos y -en su caso, instalaciones especiales
indicadas, asi como de acuerdo con las condiciones del contrato, contemplando todas las acciones requeridas.

e Los representantes asignados por el Instituto, de forma conjunta con el representante facultado del proveedor, verifican
todas y cada una de las caracteristicas y especificaciones contenidas en el contrato, asi como las descritas en la
Descripcion amplia y detallada de los bienes ofertados (Anexo No. 4.1), incluyendo en su caso software, accesorios,
hardware, etcétera, y demds apartados del referido instrumento legal, contra las que cuentan fisicamente los bienes
entregados. '

* Se procedera a la verificacién del correcto funcionamiento y operacion del bien instalado.

. ¢ Enel caso de bienes que para su operacion requieran de software, se comprobara que se encuentre configurado en idioma
espariol, asi como las etiquetas y dispositivos periféricos que se requieran para su ejecucion.

/ * Anexo 4.2 B. “Constancia de Apertura del embarque y verificacion de(los) bien(es)” debidamente llenada donde se describa

el proceso de apertura del embarque y verificacion de los entre el proveedor adjudicado y los servidores publicos

responsables por parte del instituto. '

Los aspectos jurlcos del presentesdg

Juridicos, con baseag la g
La validacién juridica se St

aspectos téenicos,

La instalacion de los bienes: .

¢ La instalacién se realizara, de asi corresponder, conforme lo especificado en la guia mecéanica, que contiene los
requerimientos eléctricos, mecdnicos, hidraulicos, sanitarios, espacios fisicos y en su caso, instalaciones especiales
indicadas, asi como de acuerdo con las condiciones del contrato, contemplando todas las acciones requeridas.
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« Los servidores publicos por parte del Instituto, de forma conjunta con el representante facultado del Proveedor, verificaran
todas y cada una de las caracteristicas y especificaciones contenidas en el contrato, asi como las descritas en la
Descripcion amplia y detallada de los bienes ofertados {Anexo No. 4.1), incluyendo en su caso software, accesorios,
hardware, etcétera, considerando las modificaciones que deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones y demas apartados del
referido instrumento legal, contra las que cuentan fisicamente los bienes entregados.

e Anexo 4.2 C. Instalacion del(los) bien(es) debidamente llenada donde se describa el proceso de instalacion del(los) bien(es)

a entera satisfaccion del Instituto.

Puesta en operacion de los bienes:

e Seprocederaala verificacion del correcto funcionamiento y operacion del bien instalado.

e En el caso de bienes que para su operacion requieran de software, se comprobara que se encuentre configurado en idioma
espaifiol, asi como las etiquetas y dispositivos periféricos que se requieran para su ejecucion.

e Anexo 4.2 D. “Constancia de puesta en operacion del(los) bien(es)” debidamente llenado donde se describa el proceso de

: puesta en operacion del(los) bien(es) a entera satisfaccién del Instituto.

Capacitacion de los bienes:

e« Se verificara el cumplimiento del programa de capacitacion conforme a lo solicitado en los presentes Términos y

Condiciones, que haya contemplado todas las funciones y caracteristicas del bien adguirido, cambio y reemplazo de
consumibles, asi como mantenimientos periédicos por parte de! usuario para el buen manejo y aprovechamiento del bien, a
entera satisfaccion del Instituto.

e Anexo 4.2 E. “Constancia de capacitacion del(los) bien(es)” debidamente llenado donde se describa el proceso que sé lievo
a cabo para capacitar al personal Institucional en el correcto uso y funcionamiento del(los) bien(es) instalado a entera

satisfaccién del Instituto.

El personal de la Unidad Médica de que se trate, designado por el responsable administrativo de la misma Unidad Médica y/o

Administrador de Contrato, recibiré la informacién de operacién y servicio de los bienes recibidos, asi como licenciamientos de

software, aplicativos de configuracion y claves de acceso del equipo para uso irrestricto del Instituto, debiendo corresponder por

lo menos a lo que a continuacion se describe:

e Dos juegos de manuales de operacion del equipo principal y de sus equipos accesorios para cada Area usuaria de la
unidad, preferentemente impresay en idioma esparfiol.

e Un juego de manuales de operacion del equipo principal y de sus equipos accesorios, preferentemente en formato digital y
en idioma espafiol, para el Area de conservaci6n de la unidad.

e Un juego de manuales de servicio c;ompleto del equipo principal y de sus equipos accesorios, preferentemente en formato
digital y en idioma espafiol, para el Area de conservacion de la unidad.

e Un juego de manuales de operacion del equipo principal y de sus equipos, preferentemente en formato digital y en idioma
espafiol, para el Area de Ingenieria Biomédica de la unidad o delegacional.

e Un juego de manuales de servicio completo del equipo principal y de sus equipos, preferentemente en formato digital y en
idioma espafiol, para el Area de Ingenieria Biomédica de la unidad o delegacional.

e Uno juego de software, aplicativos de configuracion y claves de acceso del equipo principal y de sus equipos accesorios
para el Area de conservacion de la unidad, en idioma espafiol (de los equipos que asi lo requieran).

e Unjuego de software, aplicativos de configuracion y claves de acceso del equipo principal y de sus equipos accesorios para
el Area de ingenieria Biomédica de la unidad o delegacional, en idioma espaiiol (de los equipos que asi lo requieran).

Todo el instrumental, al momento de la entrega, debera tener grabada con laser la leyenda “Propiedad del IMSS”, de manera
legible e indeleble en cualquier parte de su superficie, en un lugar visible, sin relieve y este no debe afectar la funcionalidad del
dispositivo ni su integridad.

El importe de los costos por €l envio, maniobra de carga, descarga, instalacién correran a cuenta del proveedor por lo que
formaran parte del valor de las proposiciones econdmicas a presentar. El personal del! Instituto intervendra Gnicamente en la
identificacion y guia del espacio en el que los equipos deberan ubicarse.

“EL PROVEEDOR?” debera hacer entrega de las licencias liberadas del software, aplicativos de configuracion y claves de
acceso del equipo para uso irrestricto del Instituto, de los equipos que asi lo requieran, sin costo adicional para “EL
INSTITUTO”.

En caso de detectarse algun incumplimiento o circunstancia que impida la recepcion a entera satisfaccion del Instituto,
imputable al proveedor, de acuerdo con lo establecido en el contrato que ampara la adquisicion del bien, debera procederse al
levantamiento del Anexo No. 4.3 “Acta Administrativa Circunstanciada de Rechazo de Bienes de Inversion”, misma que debera
remitirse un original al Administrador del Contrato para los tramites a que haya lugar para las acciones legales conducentes.

Se precisa que una vez que los bienes se hayan recibido, se hayan puesto en operacion y se haya capacitado el personal
usuario de los mismos, el (la) Director (a) de la Unidad Médica de recepcion de los bienes indicada en el Anexo No. 3.4 "Guia
/e Distribucién y Administradores de Contrato”, y/o los servidores publicos que éstos designen, y/o el Administrador del
‘Contrato, acorde a sus necesidades, seran los autorizados para elaborar el Anexo 4.2 “Acta Administrativa Circunstanciada de
Entrega, Recepcion, Instalacién, Puesta en Operacion y Capacitacién de Bienes de Inversién”. Para el caso de Instrumental

=
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Médico se debera utilizar el “Anexo No. 4.8 Acta Administrativa de Entrega Recepcién de Instrumental”. O bien, Anexo 4.7 "Acta
Administrativa Circunstanciada de Rechazo de Bienes de Inversion”; segun corresponda.

NOVENA. GARANTIA(S)
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los Articulos 48, fraccién Il, 49, fraccion |, de la “LAASSP”; 85, fraccion lll, 103 de su Reglamento y 166 de la Ley
de Instituciones de Séguros y de Fianzas, “EL PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia divisible, la cual sélo se hara
efectiva en la proporcién correspondiente al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por compaiiia
afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y.de Fianzas, a favor del Instituto Mexicano del
Seguro Social, por un importe equivalente al 10% (Diez por ciento) del monto total del contrato, sin impuestos. Dicha fianza
debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electrénica.

Cuando la garantia de. cumplimiento se presente a través de una fianza, se debera observar el “Modelo de péliza de fianza de
Cumplimiento”, aprobado en las Disposiciones de caracter general publicadas en el Diario Oficial de la Federacién, el 15 de abril
de 2022, que se encuenira disponible en CompraNet.

meral 7.1.Ppliticas 38 y 39, del Manual de Qrganizacién de la Jefatura de Servicios

D

merdadgorrespondiente, ni se pronuncia sobre la procedencia y/o viabilidad de los

el

“En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTO” podra
rescindir ef contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

plimiento a IJispues!

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR?”, derivada de
sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento jurfidico, y no impedira que “EL INSTITUTO” reclame la
indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

r0;
¥

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL. PROVEEDOR” se obliga a
entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los diez dias naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el
Ultimo_péarrafo del Articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos medificatorios o endosos’ correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

DEPARTAMENTO CONSULTI
OOADQRISJICONTRATO/A
iones de la i
, técnica ylo

se registré bajo el ni

las dreas
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Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato podra ser por el porcentaje
que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL PROVEEDOR”
cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL INSTITUTO” a mas tardar
dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

ORGANO DE OPERAGION ADMIISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUINTANA ROO
JEFATURA DE SERVICIOS JURIDICOS

Constiitivo. En

aye

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el Administrador del Contrato procederd inmediatamente a extender la
constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la liberacién de la garantia de
cumplimiento de contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR”.

jocumento ueron revisados pos ia persona Titular de la Jefatura de Sevvicios Juridicos, en cum)

p prejuzgar sbie la justi

Cuando la entrega de la totalidad de los bienes que ampara este instrumento juridico, se realice a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO” en un plazo menor a diez dias naturales a partir de la fecha de firma del contrato, el Administrador del Contrato
podra exceptuar a “EL. PROVEEDOR?” de la presentacion de la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en
el Articulo 48 ultimo parrafo de la "LAASSP" y en el numeral 5.5.5.1 de las “PBL’s” (Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social).

icos, econdmicos y'

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

Juridicos,
La validagi
aspectos 1

a) Entregar los bienes en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y anexos

respectivos.
b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus

respectivos anexos. :
¢) Tratandose de bienes de procedencia extranjera, a realizar los tramites de importacion y cubrir los impuestos y derechos

que se generen. ) )
d) Asumir la responsabilidad de cualquier dafic que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO” o a terceros con motivo de la

7 ejecucion y cumplimiento del presente contrato.
e) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Internoc de Control, de
conformidad con el Articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”. .
DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”.

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en los términos convenidos, el

suministro de bienes objeto del contrato. .
Pégina 15 de 27 /\/7” %
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b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.
c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del Administrador del Contrato, la constancia de cumplimiento de

obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que
se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento de! presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS BIENES.

“EL INSTITUTO” designa como Administrador(es) del presente contrato al servidor(es) publico(s) indicado(s) en el apartado de
Declaraciones de “EL INSTITUTO”, quien(es) dara(n) seguimiento y verificara(n) el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en este instrumento.

Los bienes se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la verificacion
del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la

propuesta técnica.

gL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazara los bienes que no cumplan las especificaciones
establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR?” en este supuesto, a entregarlos nuevamente
bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales
o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los bienes que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las
deducciones al pago que procedan, y reposicion de los bienes, cuando la naturaleza propia de éstos io permita.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho servidor publico, tendra caracter de
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la persona que lo sustituya en el cargo.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

Respecto de las deducciones al pago de bienes establecidas en el Articulo 53 Bis de la LAASSP, atendiendo a las condiciones,
términos y plazos para la recepcion a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”, el presente procedimiento no contempla

establecimiento de ellas.
DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

De conformidad a lo establecido en el Articuio 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“EL INSTITUTO” aplicara penas convencionales a “EL PROVEEDOR” cuando existan incumplimientos en la fecha convenida
para la entrega de bienes o para el canje de los mismos en un 1.25% (Uno punto veinticinco por ciento) por cada dia natural
de atraso, calculandolas sobre el valor del bien no entregado en tiempo, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento hasta un maximo de ocho dias naturales, de
acuerdo con el porcentaje de penalizacion establecido aplicado al valor de los bienes suministrados con atraso y de manera
proporcicnal al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda a la partida que se trate. La suma de las penas
convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia y debera ser reportada a fa Coordinacién de Abastecimiento y
Equipamiento.

La pena convencional se calculara de acuerdo a los siguientes términos y condiciones expresados en la férmula que se detalla
a continuacion: :

} Pca = %d x nda x vspa.
Donde:

Pca = Pena convencional aplicable. )

%d = Porcentaje determinado en la Convocatoria, Invitacién, Cotizacion, Contrato o Pedido por dia de atraso en el inicio de la
prestacion del servicio.

nda = Numero de dias de atraso.

vspa = Valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

«EL INSTITUTO” aplicara pena convencional por cada dia natural de atraso en el cumplimiento de las obligaciones del
proveedor, segtn corresponda, de acuerdo con lo siguiente:

e Por el atraso, por causas atribuibles al proveedor, en entrega de los bienes a entera satisfaccién de “EL INSTITUTO” en los
plazos previstos de los presentes Términos y Condiciones, ya sea por atraso en la entrega de los bienes a entera
satisfaccion del Instituto, los cuales se encuentran sefialados en el Anexo No. 3.4 “Guia de Distribucion y Administradores de

(?O > Contrato”, por el equivalente al 1.25% por dia, sin incluir el IVA.
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e Por el atraso, por causas atribuibles a “EL PROVEEDOR?”, en la reposicion del bien(es) dentro del plazo sefialado en el
apartado de Plazo y condiciones de canje o devolucién del bien, de los presentes Termmos y Condiciones, por el equivalente
al 1.25% por dia, sin incluir el IVA.

o Por el atraso, por causas atribuibles a “EL PROVEEDOR?”, por la reparacion de los bienes y/o sus accesorios a traves del
mantenimiento correctivo solicitado por personal del Instituto dentro del plazo sefialado en el apartado j.7) “Tiempos
maximos de reparacion o atencion de fallas.”, de los presentes Términos y Condncnones por el equivalente al 1.25% por dia,
sin incluir el IVA.

e Por el atraso, por causas atribuibles a “EL. PROVEEDOR?”, en la prestacién del servicio mantenimiento preventivo que
corresponda, en los Términos y Condiciones establecidos y dentro del plazos indicados en el Programa Calendarizado o el
Calendario de Mantenimientos Preventivos, proporcionado por “EL PROVEEDOR” a la entrega de los bienes a entera
satisfaccion de “EL. INSTITUTO” en las Unidades Médicas sefialadas en el Anexo No. 3.4 “Guia de Distribucién y
Administradores de Contrato”; por el equivalente al 1.25% por dia, sin incluir el IVA.

» Por el atraso, por causas atribuibles a “EL. PROVEEDOR?”, en la capacitacion respectiva al personal de “EL INSTITUTO”,
dentro de los plazos sefialados en el apartado “En su caso, si se requiere capacitacion, solicitar programa para la misma” del
inciso “j) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacién y
funcionamiento, .que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, segin sea el caso:”, de los presentes Términos y
Condiciones, por el equivalente al 1.25% por dia, sin incluir el IVA.

La pena convencional se calculara por cada dia natural de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de penalizacion
establecido, aplicado al valor de los bienes entregados y/o reemplazados con atraso o incumplido, al valor de los bienes cuyo
servicio de mantenimiento se haya prestado con atraso o incumplido; y/o el valor de los bienes cuya capacitacion respectiva se
haya realizado con atraso o incumplido.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas al proveedor no debera exceder el importe total de la garantia de
cumplimiento del contrato. .

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir a
“EL PROVEEDOR?”. Por tanto “EL. PROVEEDOR” autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar la sanciones
sefialadas en los parrafos anteriores, sobre los pagos que a éste deba cubrirle “EL INSTITUTO” durante el penodo en que
incurra y/o se mantenga en incumplimientos con motivo del suministro de los bienes.

Para autorizar el pago de los bienes a “EL PROVEEDOR” éste tiene que haber cubierto las penas convencionales aplicadas a
su facturacion conforme a lo dispuesto en el contrato. El administrador del contrato sera el responsable de verificar que se
cumpla esta obligacién, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la conclusion del incumplimiento, la aplicacion de las penas
convencionales objeto del presente instrumento juridico y comunicar los incumplimientos. En ningin caso, se.debera autorizar el
pago de los bienes, si no se ha determinado, calculado y notificado al Proveedor las penas convencionales aplicadas en términos
de lo dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

Conforme a lo previsto en el tltimo parrafo del Articulo 96, del Reglamento de la LAASSP, no se aceptara la estipulacion de penas
convencionales, ni intereses moratorios a cargo del IMSS.

El pago de los bienes y/6 servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar
por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la
CLAUSULA VIGESIMA TERCERA DE RESCISION no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas
hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacién, o la Entidad; o bien, a través de un comprobante de
egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de
Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Cuando “EL PROVEEDOR?” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los supuestos previsto en
la “LAASSP”, el monto méximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento)
de! monto de los bienes y/6 servicios entregados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer
parrafo del Articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Para el caso de contrataciones con campesinos o grupos urbanos marginados, como personas fisicas o morales, al amparo del
articulo 41, fraccion’ XI, de la LAASSP, el area contratante debera considerar que el monto maximo de las penas
convencionales por atraso sera del 10% (diez por ciento), conforme lo establecido en el Articulo 96 del.Reglamento de la
LAASSP).
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PENAS CONTRACTUALES.- “EL INSTITUTO?” aplicara Penas contractuales del 10% del valor de los bienes y/6 la prestacion del
servicio entregados a “EL INSTITUTO”, cuando no se cumpla con los requisitos de calidad.

En este caso ademas se considera pago en exceso, obligdndose “EL PROVEEDOR” a reintegro de las cantidades mas los
intereses correspondientes, conforme a la tasa establecida en la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el
pago de créditos fiscales. Se computan por dias naturales desde la fecha de realizacion del pago.

«EL PROVEEDOR” autorizara a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades que resulten de aplicar las penas convencionales,
deductivas y penas contractuales sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

«E| PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos
para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. SEGUROS.

Para la adquisicién de los bienes, materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” contrate una péliza de
seguro por Responsabilidad Civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

«EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes objeto del presente contrato, desde su lugar de
origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo 1 (Uno) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la adquisicién de los bienes, objeto del presente contrato, seran
pagados por “EL PROVEEDOR?”, mismos que no seran repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” solo cubrira, cuando apligue, lo correspondiente at Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos de la
normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“£| PROVEEDOR?” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la
conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que, se
obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL
PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia, liberandola |
de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo. i

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LLAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del presente contrato y
no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en la Ley General y Federal, respectivamente, de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica, Ley General de Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracién del presente contrato,
debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.
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Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la informacion del
presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad
de suministrar los bienes originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algln dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que
dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la
Secretaria de la Funcion Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para
“EL INSTITUTO”, ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara al “EL PROVEEDOR?” hasta
con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que se
precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagard a “EL PROVEEDOR?” la parte proporcional de los
bienes suministrados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que estos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose ‘segtin
corresponda a los conceptos establecidos en la fraccién 1, del Articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

o correspondiente, ni se pronuncia sabre la procedencia y/o viabilidad de los

QUINTANA ROO

VIGESIMA TERCERA. RESCISION.

uglo en el numyyal 7.1.Politicas 38 y 39, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Sesvicios

“EL INSTITUTO” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la fianza de
cumplimiento, cuando “EL. PROVEEDOR? incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir
a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por

incumplimiento:

ion, ni del resuitado de la inveStighcion
ratante,

s, en cumplimiento a lo
quirente, técnica yfo con

a) La contravencion a los términos pactados para el suministro de los bienes establecidos en el presente contrato.

b) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion
contractual. .

c) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “EL

INSTITUTO”. i :

Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada el suministro objeto del presente contrato

e) Sino suministra los bienes en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus respectivos anexos.

f)  Sino proporciona a los Organos de Fiscalizacién, la informacion que le sea requerida con motivo de las auditorias, visitas e
inspecciones que realicen. o :

g) Sies declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio.

h) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo. :

i) Sila suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la garantia de cumplimiento
del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato cuando no se haya requerido la
garantia de cumplimiento. .

i) Sidivulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarroilo del cumplimiento del objeto del presente contrato,
sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO” en los términos de lo dispuesto en la clausula VIGESIMA PRIMERA DE
CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

k) Sise comprueba la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacion proporcionada para efecto del presente
contrato;

) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente contrato y sus
anexos o de las disposiciones de la “LAASSP” y su Reglamento.

m) Cuando “EL PROVEEDOR? y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”.

n) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de “EL INSTITUTO”.
(Solo para proveedores extranjeros)
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Los aspecto:

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL. PROVEEDOR” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la
notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las-pruebas que estime pertinentes.

7 Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en consideracién los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por
rescindido el contrato, y comunicara a “EL. PROVEEDOR?” dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar
“EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL. PROVEEDOR?”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.
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Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la entrega de los bienes y/6 prestacion de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de «EL INSTITUTO” de que contintia
vigente la necesidad de los bienes y/6 servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

«EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision
del mismo pudiera ocasionar alguin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL
INSTITUTO” elaborara un dictamen en el cual justifigue que los impactos econémicos 0 de operacion que se ocasionarian con
la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR?”, otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del Articulo 52 de
la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva
cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato,
o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR?” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarios mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el Articulo 51, parrafo
cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la
fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el anico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
entrega de bienes y/6 prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier
reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso
se le podra considerar patron sustituto, patron solidario, beneficiario o infermediario.

«EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier refacion laboral,
que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus ordenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos
encomendados por “EL INSTITUTO”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, «EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de cualquier responsabilidad
laboral, civit o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente
contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una demanda laboral por
parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “EL INSTITUTO”,
“E|. PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS.
«|_AS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica, la invitacion a cuando

menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria,
invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION.
« AS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del

presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los Articulos 77, 78 y 79 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS.
«| AS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial,

emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente vélida, al tenor de lo
dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE.
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“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de bienes objeto del presente contrato a todas y cada
una de las clausulas que lo integran, sus Anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; a la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y
su Reglamento.

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales del Estado de Quintana Roo, renunciando
expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

&)

53
IRASS

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal del presente contrato, en virtud
de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni
otros vicios de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes en tres ejemplares, en la Ciudad de Chetumal, Quintana
Roo, el dia 10 de Noviembre de 2023.m

n el nunigrai 7.1.Ppliticas 38 y 39, del Manual de Organizacién de Ja Jefatura de Servicios
avigq de megeabo correspondiente, ni se pronuncia sobre la procedencia y/o viabilidad de los

R
g\

: “EL PROVEEDOR®
SERVICIO E INTEGRACION BIOMEDICA DEMEXICO, S.A. DE C.V.

&

INSTITUTO MEXICANO,DEL. SEGURO|SOCIAL
“En términos de la Declaragién 1.3 del presentp

ni del resultado de Ja invsti

C. Elizabeth Petlacalco Pérez
Representante Legal

DEPARTAMENTO CONSULTIVO'

OOADQR/JSJICONTRATO/A-2023/01072
dela id

JEFATURA DE SERVICIOS JURIDICOS

I términos y
as que determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o coniratante.

Af Por el Area Administratig
“En términos de la Declaracipn 14§/del presente contrato” €

ORGANO DE OPERACION ADMIISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUINTANA ROO

Consultivo. En

Qe

Dra. Fabiola LAonor Méndez Flores
Encargada de la Direccién del Hospital General
de Zona con Medicina Familiar nimero 01

ente document@Myeron revisados por la persona Titular de la Jefatura de Servicics Ju
4

on realizada por e

La validacién juridica se efectuo sin Prej
aspectos técnicos, econdmicos y las dema

Los aspectos juridicos de)
Juridicos, con base en I;
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Anexo 1 (Uno)
"Descripcién del Servicio, Propuesta Técnico-Econémica y Asignacién”

itos de los bienes objeto del presente requerimiento de compra, se encuentran debidamente descritos en los anexos de la convocatoria de la que se

Las especificaciones y requisi
‘No. 3.1 “Cédutas de Descripcion de Articulo”. Asimismo, se deberan considerar fas cantidades y requisitos contenidos en e! Anexo No. 3.2

deriva este contrato: Anexo

“Relacion y Cantidad de Bienes” y Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico”, precisando que los bienes deberan entregarse a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO", en cada una de las Unidades Médicas de destino final de los bienes establecidas por el Area Requirente, las cuales se detallan en el Anexo No. 3.4 “Guia de

Distribucion y Administrador de Contrato”.

1 [ 11595 | 513.634.0030.01.01_jNegatoscopio. UMFGﬁ arrillo Puerto México |Fisiolab S.A. de .C.V |Fisiolab | $6,450.00]  $6,450.00
5| 11652 | 531.107.0139.04.01 [Bafio con remofino fijo. HGZMF 1 Chetumal 1 México |Fisiolab S.A. de .C.V |Fisiolab | $180,000.00 $180,000.00
8 | 16217 | 564.002.0011.02.01 [Barras paralelas con plataforma HGZMF 1 Chetumal 1T [Mexico |Fisiolab S.A. de .C.V |Fisiolab | $19,610.00] $19,610.00

Plazo y Lugar de Entrega del Bien:
El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO” sera méaximo de 50 dias naturales, contados a
partir del dia habil siguiente al Acto de Fallo. En este plazo, “EL PROVEEDOR” debera realizar la entrega - recepcion de los
bienes, en caso de que aplique, desinstalacion e instalacion, puesta en operacion de los bienes adjudicados y capacitacién al
personal del Instituto, establecidos en los presentes términos y condiciones.

Anexo No. 3.3 - Requisitos de Equipo Médico e Instrumental
7 T % T s WIV;WW e
coP « S ;  capacita entiv aran anitario.
1 | 53102119 |513-634.0030.01.01| 11595 |Negatoscopio. 1 UMF 6 F. Carrillo Puerto | No Requiere No Requiere | 12 meses | No requiere
7 | 53101355 |531-107.0139.04.01] 11652_|Baito con remoling fijo. 1 HGZMF 1 Chetumal Fundamental Anual 36 meses | Si requiere
8 [ 53102127 |564-002.0011.02.01] 16217 |Barras paralelas con plataforma 1 HGZMF 1 Chetumal No Requiere No Reguiere | 12 meses | No requiere

NOMENCLATURA TPODECAPACITACION:

No Req NO REQUERIDA: Por la simplicidad de uso del articulo no se requiere capacitacion.

Capacitacion sobre el funcionamiento general, aplica a equipos de baja complejdad
F = FUNDAMBNTAL | tecnolégica en los que sola se requiere explicacion breve sobre fas funciones del
equipo. Por su simplicidad en el manejo, el usuario no requiere gran adiestramiento.

Cuando ademds de la anterior, se requiere de un adiestramiento tedrico-practico para

= INTERMEDIA. la explotacion de las funciones.

‘Ademas de cubrir de un adiestramiento tedrico-practico para la explotacion de las
funciones por tratarse de equipos especializados, involucra la instruccién y
adiestramiento en aplicaciones clinicas y sobre aquellos factores que garanticen
desempefio 6ptimo, continuo y seguro.

NIVEL DE CAPACITACION

A =AVANZADA

EL LUGAR DE ENTREGA DE LOS BIENES A ENTERA SATISFACCION DEL INSTITUTO SE ENCUENTRA SENALADO EN EL ANEXO NO. 3.4 “GUIA DE DISTRIBUCION Y
ADMINISTRADORES DE CONTRATO”, DE LA CONVOCATORIA:

Cale 61 SIN. Colonia Cenro, C.P,|  Dr. Jose ey

1 UMF 06 77200, Felipe Canillo Puerto, Mpio.|Esteban Flores| Director jose.floresgom@imss.gob. | 11595 634.0030.01.01 NEGATOSCOPIO. | 1
Felipe Carrillo Puerto, Quintana Roo Gomez mx ) T
Av. Napoles y Av Lopez Mateos No. 45,1 Dra. Fabiola Encargada ! . o

2 | HGZMF 01 |Col. Italia, CP. 77035, Chetumal, Mpio.|  Leonor dela  |eoiolRmendeZi@imssod| 450 | hEi. e, | 1
Othén P. Blanco, Quintana Roo Méndez Flores | direccion X ) o )
Av. Napoles y Av Lépez Mateos No. 45,| Dra. Fabiola Encargada . ! BARRAS

8 | HGZMF 01 |Col. Italia, C.P. 77035, Chetumal, Mpio.|  Leonor dela fab‘°'a'me"d:;f@'mssmb' 16217 | oo et 501 | PARALELASCON | 1

} Othén P. Blanco, Quintana Roo Méndez Flores | _direccion R PLATAFORMA
Lugar de Entrega y Nombre d i io de Contacto

. ion de I [ \ rde Gontrato
Av. Napoles y Av. Lopez Mateos No. 45, Col. Italia, C.P. |Dra. Fabiola Leonor Méndez |Encargada de
77035, Chetumal, Mpio. Othon P. Blanco, Quintana Roo Flores la direccion
Calle 61 SIN, Col. Centro, C.P. 77200, Felipe Carrillo Dr. Jose Esteban Flores . . .
Director jose floresgom@imss.gob.mx

HGZMF 01 fabiola.mendezf@imss.gob.mx

UMF 6

Q\ Puerto, Mpio. Felipe Carrillo Puerto, Quintana Roo Gomez
El responsable de la recepcion sera en primera instancia el Director de la Unidad, en caso de no estar disponible sera el Responsable Administrativo de
Control de Bienes. .
/
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Anexo 2 (Dos)
Formato para Pdliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato

MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, EL

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE: ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA PUBLICA O
SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA. (ENTIDADES).

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacion social: . en lo sucesivo (ia "Afianzadora” o la "Aseguradora")
Domicilio:

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha)
Beneficiaria:

(Nombre de la Entidad paraestatal), en lo sucesivo "la Beneficiaria”.

Domicilio:

El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante" y a "la Beneficiaria":
Fiado (s): (En caso de proposicion conjunta, el hombre y datos de cada uno de ellos)
Nombre o denominacion social:

RFC: .

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la pdliza:

Numero: . (Numero asignado por la "Afianzadora” o la "Aseguradora™}
Monto Afianzado: . (Con letra y ntimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedn:lon

Obligacion garantizada: El cumpllmlento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula
PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: _____ (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera divisible, por lo que, en caso de presentarse algun
incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcion correspondiente al incumplimiento de la obligacién principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada serd indivisible y en caso de presentarse algin
incumplimiento se hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato™:

Nimero asignado por "la Contratante™:
Objeto:
Monto del Contrato: (Con nimero y letra, sin el Impuesto al VanrAgregado) .
Moneda:
Fecha de suscripcion:
Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publlca o servicios relacionados con la misma).

Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el
contrato)
Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente péliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi
como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de
(precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y Gltimo pérrafo, y articulo 49,
fraccion 11, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptblico, y 103 de su Reglamento.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y 49, fraccion i, de la Ley de
Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, y articulo 98 de su Reglamento.

Validacidn de la fianza en el portal de internet, direccién electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO,
OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta péliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato” a que se refiere esta poliza y en
sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacion
indicado en la clausula siguiente, alin y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta péliza, que es (con
ndmero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el _____ % (sefialar el porcentaje con letra) del valor

del "Contrato".
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(La "Afianzadora” o la "Aseguradora”) reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en
el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacion del monto del "Contrato" indicado en la caratula
de esta pdliza, siempre y cuando no se rebase el __ % de dicho monto. Previa notificacién del fiado y cumplimiento de los
requisitos legales, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) emitira el documento modificatorio correspondiente o endoso para el
solo efecto de hacer constar la referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato” en monto fuera superior a los indicados, (la "Afianzadora” o
la "Aseguradora") se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin
embargo, previa solicitud del fiado, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) podra garantizar dicha diferencia y emitira el
documento modificatorio correspondiente.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto
total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacién garantizada es indivisible; de estipularse
que es divisible, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") pagara de forma proporcional el monto de fa o las obligaciones
incumplidas. | ‘

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora”), se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda de conformidad con
el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecerd vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos
del "Contrato" y continuara vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prérroga o espera al cumplimiento del "Contrato”, en
los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se
interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal
competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones
contractuales. .

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo para el
cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a (la "Afianzadora” o la "Aseguradora"), la cual debera
emitir los documentos modificatorios 0 endosos correspondientes.

(La "Afianzadora o la "Aseguradora”) acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta péliza se refiere, aun en el caso
de que se otorgue prorroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la "Contratante" para el cumplimiento total de las
obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincién de fianza previsto en el articulo 179 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

{Solo incluir para el caso de péliza en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato", cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, “la
Contratante” debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos,
a peticion del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el
articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a (la "Afianzadora 0 a
la Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposicién de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el
plazo de ejecucién inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos,
entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora’ o la “Aseguradora™ por cualguiera de los supuestos referidos,
formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la pdliza inicial.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(S6lo incluir para el caso de péliza en materia de Obras Piblicas y Servicios Relacionados con las Mismas)

Para garantizar el cumplimiento del contrato, en caso de suspension de los trabajos por cualquier causa justificada en los
términos de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, su Reglamento y demas disposiciones
aplicables, "la Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En
estos supuestos, a peticion del fiado, (la "Afianzadora” o la “Aseguradora”) otorgara el o los endosos conducentes, conforme a
lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a
(la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) dichos documentos expedidos por "la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposicién de los recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el
plazo de ejecucién inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos,
entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) por cualquiera de los supuestos referidos,
formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable a la péliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora”) realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta poliza
de fianza, y, en su caso, la indemnizacion por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial,
administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora”) debera comunicar a "fa Beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la suspension al
fiado; acompafiandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de
abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme. y
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OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicién de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas por (la "Afianzadora” o
la "Aseguradora") por lo que subsistird su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumi6 en la
presente péliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(Sélo incluir para el caso de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora”) quedara liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando "la Contratante” le comunique
por escrito, por conducto del servidor pablico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) 1a
constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacién derivado del pago
realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.
Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato”, "la
Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios
ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por
el fiado, respecto del "Contrato" especificado en la caratula de la presente poliza y sus respectivos convenios modificatorios.
NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

{Sélo incluir para el caso de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas)

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora”) quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante” le comunique
por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia por haberse
cumplido con las obligaciones a cargo del fiado y aceptado la garantia por defectos o vicios ocultos, acompaiiando al mismo el
acta administrativa de extincién de derechos y obligaciones o, en su caso, el finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo
del fiado, la liquidacién correspondiente.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora) el acta
administrativa de extincién de derechos y obligaciones o, en su caso, e! finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo del
fiado, 1a liquidacion correspondiente. Cuando el fiado solicite la cancelacion derivado del pago realizado por saidos a su cargo o
por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(La "Afianzadora” ¢ la "Aseguradora") acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

"La Beneficiaria” podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucion y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES. )

Sera aplicable a esta péliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion mercantily a
falta de disposicion expresa el Cédigo Civil Federal.
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Anexo 3 (Tres)
Escritos de Designacién de Administradores del Contrato

‘ - m DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
R G(?B}» ERNO DE @ T ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
: 2 : DESCONCENTRADA ESTATAL QUINTANA ROO

o]
P

MEXICO M4

Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas

Cancin, Quintana Roo a 16 de septiembre de 2023.
Merorandum Ref. No.2249001200100/CADA._0492/2023.

Mtra. Dulce Milagro Mercado Solis
Titular de fa Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

Asunto: Administrador de contratos 2023,

Sirva el presente de conformidad con el articulo 23 Bis, 36, 36 Bis y demnas relativos de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico; los articulos 2 fraccidn I, Art. 3 del
reglamento de fa LAASSP y demas relativos, Apartados 4.Y7 y 5.3.15 inciso b} de las politicas. bases y
fineamientos en materia de adquisiciones y prestacion de servicios del IMSS y demas relativos, se designa
a el Dra. Fabiola Leonor Méndez Flores, Encargada de la Direccién del Hospital General de Zona con
Medicina Famitiar No. 1, Chetumal, servidor pablico que fungird como administradora de los contratos
que se detive del procedimiento de Contratacion del Ejercicio 2023 de las partidas presupuestales que se
describen; respecto a la Jefatura de Prestaciones Médicas, como responsable de supervisar gue se
cumplan &n tiempo y forma los compromisos contenidos en el{los} contrato{s) y dar seguimiento al
correcto, oportuno y puntual cumplimiento de los compromisos contraidos por los proveedores de’ bienes
o prestadores de servicios, en los contratos o pedidos formalizados, asi como, de las acciones a
emprender por el incumplimiento de éstos.

No omito mencionar que los trémites que Usted efectue deberdn estar en apegoy cumplimiento
del marcoilegal aplicable y la normativa institucional.

Cuenta Descripcion : S Cuerita . Descripcion
| 13350100 | Bienes muebles capitalizables recibidos p de aplicar MESR 42080801 | Viveres
21057001 | De mobiliario y equipo menor no capitalizable 42061601 | Gastos por raslado de pach
42060406 | Material de osteosintesis y endoprotesis 42067621 | Transporte aéreo nacional para traslado de pacientes
42080417 | Servicio Integral de Laboratorio 43062101 | Atencibn médica subrogada
42060431 | Medi ogicas mezclados 42062106_| Subrogacion de servicios de diagndsticn y laboratorio
42061310 _| Asrendamiento de equipo e instrumental médico y de laboratorio 42062103 | Hospitalizacion médica subrogada ;

Sin otro particular, envio un cordial Saludo , /
Acepto Designacion como

Administrador de contrato

Atentamente Nombre y firma

~ Bk Dra. Fabiola ; e 5
D_r Gustay 1o Hqie qTorres ., . Cargo: Enc. de {a Direccj ME- 1, Chetumal
Tit. de la JeFatura de Servicios de Prestaciones Médicas Correo;: fabiola #fnss.gob.mx

Area Requirente

Reviss y validé: Miro, Leandra Rorman Gongora Uh,
Elaboro: Nidia Yamile Sanchez Hoil. ﬁ

[oflof 3 Requerimicntos 2023
Minwario

Pag 11t
Av. Potitdcnico Nacional entre Tepich y Kinic, Mza. 1 18,1 Regién $09'C.P. 77533, Benlto Judrez, Cancan, Quirtana Roo ¥ 2023
7 Attt
wdmss.gab.mx Francisto
Vil
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DIRECCION. DE PRESTACIONES. MEDICAS

Jefatura

Cancl

. ORGANSG DE.OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONGENTRADA, ESTATAL 'QUINTANA ROO

de Servicios de Prestaciories Médicas

in, Quintana Roo 8 16 septiembre de 2022,

Memoréndum Ref: No.22490012001ooICAOA_053712022

Mira. Dulco Milagro-Mercado Sofis .
Titular dé la Coordinacién de Abastedimientoy Equ:pamlento

Asuntoi Administrador de contratés 2023,

rtict fo 33 Bls, 36, 36. Bis

sirva ‘el presente. de- conformidad: con ¢
‘Adquisiciones Arrendamiento: ervicios
5, Apartados X7 y:5315 inciso

e las

'y demés relativos de la Ley:. de

Sector Pubiico; 165 arti'culos 2fracc16n 11;7Art. 3 delreglamento

polmoas bases'y lineamieritos en

méteria; de- adquismlonas N prestacién de servnclos delIMSS ¥ demds: relatwos, -se designa a €. br. José

v.Esteban Flores GomeZ; Director deé Unidad de ‘Medicina Familiar No. 6,
como admlmstrador de os contratos que se derlve:del Pl fimi

responsable de supervnsar qu
contrato{s) y dar segunmiento

FCP servldor pliblico-que fungira -
2 .de} Ejercicio 2023 de

Afatira de: Prestaciones -Médiéas, como
compromisos contem os en: el{los)
untual cumplimiento de |65 comprom

s contraldos

por los provéedores de: blenes ‘op estadores de serv:cxos en los.contratos'o pedxdos formalizaddos, asf como,

de'las, accmnes a emprender por el umpllmien de-éétos.

m g 25
21053001 © | De miedicamentos

Dembﬂaldewmén —

| Gastos|

Sin otro particilar, envio:un cordial. Saitido

Atertamente

Dr. Gustavdigna :
Titula¥ de la Jéfatura de Sa_
Area Requirente-

08 Prestacnones Médicas

Elabore: Nidia Yamlte Sanéhez Holl,

Reviss y vallds: Miré: Leandio Roma aanngom

cep. Requerliifantos 2033
Minutare

42061005:- | Atticuios Deportivos,
42061310 Arrendamientn de eguino emsfmmemal medlm de labcramno

ports weonamnal
42062421 Sewiaosdefomco;ado of6S SOVIEioS

42082432 Seividos de Acuerdo Genergl de Intememmu ‘de Senvicios: -
" Bervicio menral de ventiacion mechnica

ﬁo rémltes que Usted efectie deberén";estéf en apego.y cumplimiento d’el

e i
e insnumntal ambs medicos

pox traslado de pacientss
frastado de’pacie

o soniohs ds daansaion Taboratons;

ose.
(983)-834—0538
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