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Instituto Mexicano del Seguro Social

Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo |Licitacién Publica Electronica Nacional
Jefatura de Servicios Administrativos LA-50-GYR-050GYRO008-N-179-2023

Coordinacidn de Abastecimiento y Equipamiento

Contrato nimero C3M0255

CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A EQUIPOS
ELECTROMECANICOS DEL HGSZ/MF 02, HGZ 03 Y HGZ 18, PARA EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL QUINTANA ROO, PARA EL EJERCICIO 2023, que celebran por una parte el INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, gue en lo sucesivo se denominara “EL INSTITUTO”, representado en este acto por el
DOCTOR ENRIQUE LEOBARDO URENA BOGARIN, en su caracter de Apoderado Legal y, por la otra |a persona moral
DESARROLLADORA HERVIAL, S.A. DE C.V., representada en este acto por el C. JUAN CARLOS MARCIAL KINIL
VIVAS en lo subsecuente “EL. PROVEEDOR". De manera conjunta “EL INSTITUTO" y "EL PROVEEDOR" seran
denominados “LAS PARTES" al tenor de las siguientes declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES:
1.  “EL INSTITUTO", declara por conducto de su Apoderado Legal que:

1.1. Es un Organismo Pablico Descentralizado de la Administracién Publica Federal, con personalidad juridica y patrimanio
propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del Seguro Social, como un servicio publice de caracter
nacional, en términos de los Articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

1.2. Esta facultado para adquiriv toda clase de bienes y contratar servicios, en términos de la legislacién vigente, para la
consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el Articulo 251, fracciones IV y V de la Ley dal
Seguro Social.

1.3. Su Apoderado Legal, el Doctor Enrique Leobardo Urefia Bogarin, Titular del Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada Estatal Quintana Roo. en relacion con el Articulo 2, Fraccion IV, Inciso a) y el Articulo 144, Fraccion XXiil,
establecido en el Articulo 155, en su Fraccion XX, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, en su
caracter de Apoderado Legal, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento juridico. de acuerdo
al poder que le fue conferido en la Escritura Publica nimero 82,337, olorgado en fecha 28 de Junio de 2023 ante la fe del
Licenciado Ignacio Sote Sobreyra y Silva, Titular de la Notaria 13 de la Ciudad de Méxica, inscrita en el Registro Publico de
Organismos Descentralizados (REPODE), bajo el folio nimero 97-7-10072023-181256 el 10 de Julio de 2023 y manifiesta
bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni
restringidas en forma alguna.

1.4. EllIng. Angel Casas Ramos, Encargado del Departamento de Conservacién y Servicios Generales de “EL INSTITUTO",
interviene como Area Administradora del presente contrato y es responsable de dar seguimiento y verificar el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento juridico, de conformidad con Io dispuesto
en el Articulo 84 pendltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico asl como los numerales 5.3,15, 5.4.13 y 55.3.5, de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

1.5. La M.P.A.SS.P. Wendy Guadalupe Lora Aroche, Titular de ia Jefatura de Servicios Administrativos de “EL
INSTITUTO", interviene como Area Requirente del procedimiento del cual se deriva el presente contrato, de
conformidad con lo establecido en el Articula 2 fraccidn Il del reglamento de la Ley de Adquisiciones. Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico,

1.6. El Arq. César Aardén Alvarez Medell, Jefe de la Oficina de Conservacion y el ing. Enrique Leyva Flores. Técnico en
Apoyo Especial Conservacion E1 de “EL INSTITUTO", intervienen como Area Técnica, responsables de haber
proporcionado los elementos técnicos de éste instrumento juridico y evaluado las proposiciones técnicas de “EL
PROVEEDOR”, de conformidad con lo establecido en el Articulo 2 Fraccion 1l del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.7. El Lic. Pedro Rodolfo Aragén Avedoy, Titular del Departamento de Adquisicién de Bienes y Contratacion de
Servicios de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de “EL INSTITUTO”, interviene como Area
Contratante del Procedimiento del cual se deriva &l presente instrumento juridico, de conformidad con lo establecido
en el Articulo 2 fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vy,
numeral 4.31 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicanc del Seguro Social

1.8. Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades, requiere de la prestacién del Servicio de
Correctivo a Equipos Electromecanicos del HGSZ/MF 02, HGZ 03 y HGZ 18, para el Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo para el Ejercicio 2023,

1.9. Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contralo, cuenta con recursos disponibles suficientes, no
comprometidos, en la partida presupuestal nimero 4206 2509, de conformidad con el Articulo 85 primer pérrafo, del

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de acuerds a los Dictamenes
de Disponibilidad Presupuestal Previos nimero 0000249353-2023, 0000249355-2023, 0000249358-2023,

Pagina 1 de 19 h,\




SE TESTA EL REGISTRO PATRONAL Y/O REGISTRO INFONAVIT DE LA PERSONA MORAL, EN TERMINOS DEL ARTICULO 113 FRACCION 1 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
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0000249360-2023 y 0000249365-2023 de fecha 06 de Julio de 2023 con importes de $1°160,000.00. $8'474,933.61,
$1'110,005.60, $4'095,360.42 y $4'752,421.40 respectivamente.

El presupuesto disponible sefialado en el presente contrato es solo para referencia. “EL INSTITUTO" podra modificar
ylo recalendarizar estos importes de acuerdo a sus necesidades. previa autorizacién del Area Requirente o del Area
Administradora del presente contrato. lo anterior sin incrementar el importe total contratado.

1.10. El presente contrato fue adjudicado a *EL PROVEEDOR" mediante el procedimiento de Licitacién Publica Electrénica
Nacional numero LA-50-GYR-050GYR008-N-179-2023. con fundamento en lo dispuesto por el Articuio 134, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. y de conformidad con los Articulos 26 fraccion |, 26 Bis
fraccion M, 27, 28 fraccion |, 29, 30, 32 tercer parrafo, 33. 33 bis. 34, 35, 36, 36 bis, 37, 38, 45 y 55 de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP). su Reglamento, las Politicas. Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios y demas disposiciones aplicables
en la materia.

1.11.Con fecha 31 de Agosto de 2023, la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de “EL INSTITUTO", emitid el
Acta de Falio del procedimiento de contratacion mencionado en la Declaracidon que antecede.

1.12. De conformidad con lo previsto en el Articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. en caso de discrepancia entre el contenido de este contrato y la
convocatoria o invitacidn de la que se deriva el mismo, prevalecera lo establecido en la convocatoria o invitacién, y en
su caso, en la(s) junta(s) de aclaraciones a la misma.

1.13. Sefala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en la Avenida Héroes de Chapultepec
numero 2 Oriente, Colonia Centro, C.P, 77000 en la Ciudad de Chetumal. Quintana Roo.

2. “EL PROVEEDOR?" declara bajo protesta de decir verdad que:

2.l. Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la
Escritura Publica numero P.A 16053, volumen CXV, tomo D, de fecha 21 de Diciembre de 2016, protocolizada ante
la fe del Licenciado Heyden José Cebada Rivas, Notario Publico nimero 62 de Quintana Roo, y en presencia de
Juan Carlos Farifa Isla, Notario Publico Auxiliar de la misma Notaria 62; inscrita en el Registro Publico de la

Propiedad y el Comercio bajo el folio mercantil electrénico numero N-2017004223 de fecha 17 de Enero de
2017.

2.2, Se encuentra representada para la celebracién de este contrato, por el C. Juan Carlos Marcial Kinil Vivas, quien
acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica numero P.A 16053, volumen CXV, tomo D, de fecha 21
de Diciembre de 2016, protocolizada ante la fe del Licenciado Heyden José Cebada Rivas, Notario Publico
numero 62 de Quintana Roo, y en presencia de Juan Carlos Farifia isia, Notario Publico Auxiliar de la misma
Notarla 62 y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido
revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

2.3. De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades. en comprar, vender, adquirir,
enajenar, explotar, desarrollar, disenar, subdividir, lotificar, fraccionar, construir, remodelar, urbanizar,
promocionar, administrar, arrendar, subarrendar, hipotecar, dar o tomar en fideicomiso y en general la
negociaciéon, promocién o comerciallzaclén de toda clase de bienes inmuebles, tales como casas,
fraccionamientos, edificios, terrenos comerciales, departamentos industriales, terrenos rusticos, terrenos
urbanos, lotes comerciales, centros comerciales, edificios, departamentos, oficinas, bodegas, fabricas, asi
como adoptar el régimen juridico de propiedad en condominio o en corporacion o cualquier otra modalidad de
asociacioén o permitida por la Ley.

2.4. La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorngeral de Contribuyentes numero DHE-161221-6T1.
Cuenta también con Registro Patronal ante el IMSS y cuenta también con numero de Proveedor ante
“EL INSTITUTO”: 0000144275.

2.5. En caso de contar con trabajadores ahora o durante la vigencia del contrato. éstos se encuentran inscritos en el
régimen obligatorio del Seguro Social. y que se encuentra al corriente en el pago de !as cuotas obrero patronales a que
haya lugar y cumplira con las mismas durante la vigencia del presente contrato, conforme a lo dispuesto en la Ley de!
Seguro Social, pudiendo “EL INSTITUTO" verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha Obligacién. Asl

7 mismo. manifiesta que en caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de Seguridad Saocial, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato contra los adeudos que en su caso, tuviera a favor de “EL
INSTITUTO".

2,6

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los Articulos 50 y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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2.7. Cuenta con la opinion emitida por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), relacionada con el cumplimiento de

£ 3 sus obligaciones fiscales en los términos que establece la fraccion |, de la Regla 1.2.1.16 de la Segunda Resolucién
5 3 Miscelanea Fiscal para el presente ejercicio, de conformidad con el Articulo 32 D, del Cédigo Fiscal de la Federacion,
g i de la cual presenta copia a “EL INSTITUTQ", para efectos de la suscripcidn del presente contrato. Lo anterior
Unicamente en caso de que el contrato exceda en su monto maximo los $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100

, M.N.)

A 2.8. En caso de contar con trabajadores ahora o durante la vigencia del contrato cuenta con las opiniones vigentes ¥
i positivas, emitidas por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMS$), relacionada con el cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social del particular y por el Instituto del Fondo Nacional de la
: Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) relacionada con et cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
: aportaciones patronales y entero de amortizaciones del particular; si no tiene con trabajadores inscritos en el Régimen
H obligatorio del Seguro social y en caso de que subcontrate cuenta con las opiniones emitida por el Instituto Mexicano
H del Seguro Social (IMSS) y por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores

(ot (g
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(INFONAVIT), relacionadas con el cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social y aportaciones
patronales y entero de amorlizaciones respectivamente del particular subcontratado, conforme a lo establecido en el
Art. 32-D del Codigo Fiscal de la Federacién y el Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR de fecha 10 de
Diciembre de 2014 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social y conforme a lo
dispuesto en el Acuerdo dictado por el H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, con fecha 28 de Junio de 2017; si no cuenta con
trabajadores inscritos en el Régimen obligatorio del Seguro social ni subcontratados debera presentar escrito libre bajo
protesta de decir verdad en el que respalde su dicho, de cualquiera de los documentos mencionados presenta copia
a "EL INSTITUTO", para efectos de la suscripcién del presente contrato. Lo anterior Unicamente en caso de que el
contrato exceda en su monto maximo los $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.}

ERTICIOE ARINGES
P OARTAMERTE COMSHE T

Las constancias emitidas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), Institute Mexicano del Seguro Social
(IMSS) e Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), tendran una vigencia de 30
dias naturales contados a partir del dia de su emision.

2
£
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2.9. Conforme a lo previsto en los Articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico ¥
107 de su Reglamento, “EL. PROVEEDOR" en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria
de la Funcién Pubiica y el Organo Interno de Cantrol en “EL INSTITUTO", debera proporcionar la informacién que en
su momento se requiera, relativa al presente contrato.

2.10. Manifiesta bajo protesta de decir verdad. que dispone de la organizacién, experiencia, elementos técnicos, humanos y
economicos necesarios, asi como con la capacidad suficiente para cumplir con las obligaciones que asume en el
presenta confrato.

2,11. Sefiala como domicilio legal para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la Calle Filomeno Mata, Mz. 3,
Lt. 2, Interior 14, Colonia Supermanzana 22, Cadigo Postal 77517, Municipio Benito Juarez, Cancin, Quintana
Roo. Teléfono: (998) 256 6045. Correo Electrénico: hervialadm@grupovivas.com. Obligdndose a recibir toda clase
de documentos y/o notificaciones, incluso las de caracter personal mediante el correo manifestado, de conformidad con
el Articulo 35 Fraccién Il de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; debiendo manifestar por escrito a “EL
INSTITUTO" cualquier cambio de domicilio.

—

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente contrato, de conformidad con las
siguientes: \

CLAUSULAS:

prestar el servicio cuyas caracteristicas y especificacionas se describen en el Anexo 1 (Uno).

SEGUNDA- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO" se obliga a cubrir a “"EL PROVEEDOR" como contraprestacion
por los servicios objeto del presente instrumento juridico, la canlidad total de $8'340,950.00 (Son: Ocho millones
trescientos cuarenta mil novecientos cincuenta pesos 00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A), de i

cenformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 1 (Uno). w"*._‘

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO" se obliga a contratar de “EL. PROVEEDOR” y éste se obliga a ﬂ
: fﬂf{ /
)

“LAS PARTES" convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, por lo que el monto de los
mismos no cambiara durante la vigencia del mismo

TERCERA.- ANTICIPO.- Para el presente contrato “EL INSTITUTO" no otergaré anticipe a “EL PROVEEDOR".
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CUARTA.- FORMA Y LUGAR DE PAGO.- El pago de las facluras se efectuard por parte de “EL INSTITUTO" a “EL
PRQOVEEDOR”", a los 20 (Veinte) dias naturales a partir de su presentacion, debidamente requisitadas a satisfaccion de “EL
INSTITUTO", entregando por parte de “EL PROVEEDOR” los siguientes documentos:

Original de la factura que reuna los requisitos fiscales respectivos, en la que se indiquen los bienes entregados yfo el
sefvicio prestado. nimero de proveedor, nimero de contrato, nimero de fianza y denominacidn social de la afianzadora,
orden de servicio, Acta de entrega recepcion de los servicios contratados debidamente firmada por el o los administradores
del contrato, y la Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social vigente y “positiva” o “inscrito
sin obligaciones” Unicamente cuando “EL PROVEEDOR” esta inscrito en el REG pero no tiene cobligaciones fiscales y solo
en caso de que el monto maximo del contrato exceda de $300,000,00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.); misma que
debera ser entregada en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones del IMSS en Quintana Roo, ubicado
en la Av. Héroes de Chapultepec nim. 2 Oriente, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo, en el horario de
atencién de lunes a viernes de las 08:00 a las 13:00 horas, Mismas que deberan de estar debidamente autorizadas ¥
requisitadas por el director de la unidad o dreas adquirentes segun lo indica el manual de procedimientos para el tramite de
pago y control de techos financieros de “EL INSTITUTO".

* Las facluras, de acuerdo al monto, deberan estar firmadas de autorizacion por el administrador de contrato que a
continuacién se adjunta:

Concepto: Pagos por servicios de mantenimiento ¥y conservacion de la maquinaria y equipo propiedad o al servicio del Instituto,

incluido el pago de deducibles de seguros

Plazo de pago: 20 dias

Tipo de Glosa: Conservacion Compras

Requerimientos:

* Existencia de un contrato formalizado por servicios iguales o superiores al equivalente a 300 veces Unidad de Medida y
Actualizacion (UMA) antes de IVA.

» Existencia de una orden de servicio o contrato formalizado por servicios inferiores al equivalente 300 Unidad de Medicina ¥
Actualizacion (UMA) antes de IVA

* Representacion impresa del comprobante fiscal autorizado por el SAT,
¢ Copia de la fianza, en caso de la existencia de un contrato.
* Documentos establecidos en la clausula “Forma de pago” del contrato.

Firmas de autorizacién en la representacion impresa:
Para contrato

Nivel Central, Delegacién y UMAE:

* La persona Administradora del contrato

Para orden de servicio
Nivel central:

= LaoelTitularde la Coordinacion Normativa responsable de gasto

Delegacion:
¢ La o elJefe de Servicio responsable del gasto.

UMAE:
» Titular de la Direccion de la UMAE o Titular de la Direccién Administrativa

Normatividad:

* Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico ¥ su Reglamento.

» Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social 1000-001-014.

» Procedimientos para el seguimiento del mantenimiento preventivo contratado de los servicios de conservacion 14C2-003-
001.

* Procedimientos para el seguimiento de mantenimiento correctivo de los servicios de conservacién 14C2-003-002.

Debiendo considerar lo siguiente:

- El Administrador del contrato, al recibir del Proveedor o Contratista Ia documentacion para autorizacion de pago revisara
que se adjunte la “Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social’, Y gue sea positiva o "inscrito
sin obligaciones” tnicamente cuando el proveedor” esta inscrito en el RFG pero no tiene obligaciones fiscales a la fecha de
su presentacion.

- [En caso de que no se adjunte la "Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social' o no esté

vigente o la opinién de “inscrito sin obligaciones® y/o sea negativa, no recibira la documentacion e informara al proveedor o
contratista que debera obtener la citada Opinidn o, en caso de que sea negativa, que puede presentar aclaracion o pagar
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sus créditos fiscales, ante la subdelegacién que le corresponda o en caso de que ne este vigente que debers obtenerla
nugvamente,

Cuando la "Opinién de cumplimiento de abligaciones en materia de seguridad social”, presentada por el Proveedor o
Contratista, sea positiva y vigente o "inscrito sin obligaciones® a la fecha en que se presentd al Administrador del contrato, la
Jefatura de Servicios de Finanzas, a través del Area de Tramite de Erogaciones continuaré el tramite de pago al proveedor
o contratista respectivo,

A &9 e
'

i de ta b s de T
e

y - ElArea de tramite de Erogaciones al momento de revisar la documentacion presentada para cobro, deberan verificar que se
= incluya la "Opinion de cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad Social” vigente y “positiva’ o “inscrito sin
5 4 obligaciones”.

wr ¥ 3 En caso de que "EL. PROVEEDOR" presente su factura con errores o deficiencias, el plaza de pago se ajustara en téminos del

: Articulo 80 del Reglamento de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; “EL INSTITUTO"
; indicara por escrito a "EL. PROVEEDOR" los errores y/é deficiencias que se deberan corregir, dentro de los tres dias habiles
i siguientes a la recepcion y deteccion de los mismos.

“EL PROVEEDOR" podra optar porque “EL INSTITUTO" efectie el pago del servicio prestado, a través del esquema
elecironico intrabancario que tiene en operacidn, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA, Bancomer,
S.A., Banorte, S.A. y Scotiabank inverlat, S.A., para tal efecto debera presentar su peticion por escrito en la Avenida Héroes de
Chapultepec nim. 2 Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000, Cheturnal, Quintana Roo los dias habiles de 09:00 a 13:00 horas,
indicando: razon social, domicilio fiscal, numero telefonico y fax, nombre completo del apoderado legal con facultades de cobro
y su firma, nimero de cuenta de cheques (nimero de clave bancaria estandarizada), bance, sucursal y plaza, asi como, nimero
de proveedor asignade por “EL INSTITUTO”,

“ElL. PROVEEDOR" se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor del IMSS previamente validados en el Portal de
Servicios a Proveedores, salve justificacién y comunicacion por parte del mismo al Administrador del Contrato para su
autorizacion expresa, debiendo éste informar a las dreas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y Reposicién del CFDI
@n su caso.
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En caso de que "El. PROVEEDOR” solicite el abono en una cuenta contratada en un banco diferente a los antes citados
(interbancario), “EL INSTITUTO" realizara la instruccion de pago en la fecha de vencimiento del contra-recibo y su aplicacién
se llevard a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de Compensacion Bancaria
(CECOBAN),

Anexo a la solicitud de pago electrénico (intrabancario e interbancario) “EL. PROVEEDOR" debera presentar original y copia de
la cédula del Registro Federal de Contribuyentes, poder notarial e identificacion oficial; los originales se selicitan unicamente
para cotejar los datos y le seran devueltos en el mismo acto a “EL PROVEEDOR".

“EL PROVEEDOR" que celebre contrato de cesién de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO”,
con un minime de 5 (cince) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de
los contra-recibos cuyo imporle se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesidn. El mismo procedimiento
aplicara en el caso de que "EL PROVEEDOR" celebre contrato de cesion de derechos de cobro a través de factoraje financiero
conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrolio.

El pago de los bienes y/o servicios, quedars condicionado proporcionalmente al pago que "EL PROVEEDOR" deba efectuar \
por concepto de penas convencionales por atraso,

PAGO DE CONTRIBUCIONES.- “EL. PROVEEDOR” cumplira con la inscripcitn de sus trabajadores en el régimen obligatorio
del Seguro Social asi coma con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del
Seguro Social. “EL INSTITUTO" podré verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha obligacién,

“EL PROVEEDOR" podré solicitar a “EL INSTITUTO", a través de la Jefatura de Servicios de Finanzas , por escrito y previo al ﬁ”
cabro de cualquier factura. que de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 40 B, dltimo pérrafo, de la Ley del Seguro Social, "
en el supuesto de que durante la vigencia del presente contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo, liquidas y exigibles !
a favor de “EL INSTITUTO", le sean aplicados como descuento en los recursos que le cotresponda percibir con motivo del

presente instrumento juridico, contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales. l\i

Asimismo, “EL INSTITUTO" podra aceptar de “EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liguidas y exigibles a su cargo, que éstas \
se apliquen por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el Articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

QUINTA.- LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE L.OS SERVICIOS.- La prestacién de los servicios, se

realizara conforme a los plazos, condiciones y enlregables establecidos por “EL INSTITUTO" en el Anexo 1 (Uno) del
presente conlrato. en el cual se establecen también los domicilios y fechas correspondientes.
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En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del servicio o incumplimiento
en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR" contara con un plazo establecido por el Administrador del Contrato, para
Ia reposicion o correccion, contados a partir del momento de la notificacién por correo electronico y/o escrito, sin costo adicional
para “EL INSTITUTO",

TRANSPORTE.- “EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la
preslacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo 1 {Uno) del presente contrato.

SEXTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato comprendera del 04 de Septiembre de
2023 al 31 de Diclembre de 2023

SEPTIMA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder, a favor
de cualquier otra persona, los derechos y obligaciones que se deriven de este Contrato.

“EL PROVEEDOR" sélo podréa ceder los derechos de cobro que se deriven del presente contrato, de acuerdo con lo estipulade en
la Clausula Tercera, del presente instrumento juridico.

OCTAVA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios yfo perjuicios
que por inobservancia o negligencia de su pare, lleguen a causar a “EL INSTITUTO" yio a terceros, con motivo de las
obligaciones pactadas en este instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el Articulo 53, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

NOVENA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS Y OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR” Y “EL INSTITUTO".- Los impuestos ylo
derechos que procedan con motivo del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la
legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO" sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo establecido en las disposiciones fiscales vigentes en
la materia,

OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR":

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos v lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y anexos
respectivos.

b) Cumplir con las especificacicnes técnicas, de calidad y demds condiciones establecidas en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

€} Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que liegue a ocasionar a “EL INSTITUTO” o a terceros con motivo de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato,

d) Preporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y &l Organo Interne de Control, de
conformidad con el Articule 107 del Reglamento de la “LAASSP”,

OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO";

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a caba en los términos convenidos la
prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma,

¢} Extender a “EL PROVEEDCR", por conducto del Administrador del Contrato. la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaceion expresa de dicho servidor piblico para que
se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente cantrato.

DECIMA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR" se obliga para con “EL INSTITUTO", a responder por los dafios y/o
perjuicios que le pudiera causar a éste 0 a terceros, si con motivo de la entrega de los bienes y/é prestacion del servicio viola
derechos de autor, de patentes yfo marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los
supuestes de infraccion a la Ley Federal de Derechos de Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial,

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO" por cualquiera de las causas antes mencionadas,
la Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento a "EL PROVEEDOR", para que éste
lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacién de “EL INSTITUTO" de cualquier controversia o responsabilidad
de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su case, se ocasione,

DECIMA PRIMERA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar a “EL INSTITUTO", las garantias que se enumeran a
continuacion:

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar, dentro de un plazo de diez dias
naturales contados a partir de la firma de este instrumento. una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a
Su cargo derivadas del presente Contrato, mediante fianza expedida por compafiia autorizada en los terminos de la Ley Federal de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, y a favor del *Inslituto Mexicano del Seguro Social’, por un monto equivaiente al 10% (diez
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por ciento) sobre el importe que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado.

“EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO" la pdliza de fianza, apegandose al formato que se integra como
Anexc 2 (Dos), en la Oficina de Conlratos de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento del IMSS en Quintana Roo,
ubicada en la Carretera Chetumal — Mérida, km. 2.5, Colonia Aeropuerto, Cédigo Postal 77050 en la Ciudad de Chetumal, Quintana

’
T st Gk

;-; % Roo.
‘, Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato, previa solicitud por escrito, sera devuelta a “EL PROVEEDOR" una vez que
g “EL INSTITUTO" le otorgue autorizacién también por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la
i i cancelacion de la flanza, autorizacion que se entregara a “EL PROVEEDOR" en forma inmediata, siempre que demuestre haber
I cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato.

f.;,f'_' : t Para el caso de aquellos contratos cuyo importe sea superior a 900 (Novecientas) UMA's, debera otorgarse mediante fianza,

¢ i seguro de caucion o carta de crédito irrevocable.

No obstante lo anterior, en el supuesto de que el monto del contrato adjudicado sea igual o menor a 900 Unidades de Medida y
Actualizacion (UMA), “EL PROVEEDOR” podra presentar la garantia de cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el
conirato, mediante cheque certificado, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento), del monto total 0 maximo del contrato,
sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor de “EL INSTITUTO”, de acuerdo con el procedimiento siguiente:

"o Elcheque debe expedirse a nombre del Institute Mexicano dal Seguro Social.

B R

= Dicho cheque debera ser resguardado, a titulo de garantia, en la Oficina de Contratos sita en el Kildmetro 2.5 de la Carretera
$ Chetumal — Mérida, Colonia Aeropuerto, Cédigo Postal 77050, Chetumal, Quintana Roo.

e et rars

CONIRATOA 202500837

» El cheque serd devuelto a mas tardar el segundo dia habil posterior a que "EL INSTITUTO" constate el cumplimiento del
contrato. En este caso, la veificacidn del cumplimiento del contrato por parte de “EL INSTITUTO” debera hacerse a mas
tardar el tercer dia habil posterior a aquél en que “EL PROVEEDOR” de aviso de que el servicio fue prestado de conformidad.

R AR DE SERVICION 108
DEPARTASENTO CORSULTIV

Esta garantia debera presentarse a mas tardar, dentro de los diez dias naturales siguienies a la fecha de firma del contrato, en
términos del Articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

GARANTIAS CONTRA DEFECTOS O VICIOS OCULTOS EN LA CALIDAD DEL SERVICIO Y DE OPERACION Y DE
FUNCIONAMIENTO.- las cuales deben indicar: plazo para notificar al proveedor. La existencia de consumibles y refacciones,
en su caso. Plazo y condiciones de canje o devolucién del bien. Centros de servicio (domicilios y horarios) y reporte técnico.
Periodo de garantia. Tiempos maximos de reparacion o atencién de fallas. Garantia de mano de obra ylo parles.
Mantenimientos correctives y/o preventivos. En su caso si requiere capacitacion, solicitar programa para la misma.

MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LOS
BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS

Mediante escrito en hoja membretada de “EL PROVEEDOR" presentard en su propuesta la garantia que cuenta con la
infraestructura para cumplir con la prestacién del servicio en caso de ganar la licitacidn durante la vigencia del contrata,
manifestar en el mismo tenor el tiempo de respuesta a llamadas de emergencia sean de 8 horas, que emita el servidor publico
del instituto por llamada telefénica donde se le asignara ntimero de folio de reporte. Que cuenta con un centro de llamadas las
24 horas del dia y los 365 dias del afio para el reporte de los desperfectos que puedan ocurrir a los equipos. Especificar que la
garantia de la mano de obra y de refacciones serd durante la vigencia del contrato.

PARA LAS PARTIDAS 7,8, 9, 10, 11,12y 13: %

Plazo para notificar a “EL PROVEEDOR".- Se nofificara a “EL PROVEEDOR" en un plazo a mds tardar de 2 horas a partir de
identificarse deficiencia en el servicios o defecto de fabricacién y debera dar respuesta y atencidn en un plazo no mayor a 48 /
horas después de solicitar los canjes de refacciones que presente fallas de fabricacion o notificacion falla de operacion por
consecuencia de un servicio deficiente via correo electronico que se anuncie en la acreditacién proporcionada por el
parlicipante,

Plazo y condiciones de canje o devolucién del bien.- Plazo no mayor a 48 horas contadas a partir de la notificacién de ta s ".i
falla. J

Centros de servicio (domicilios y horarios) y reporte técnico.- Debera presentar carta libre conteniendo los teléfonos donde
se reciban los avisos de fallas, mismo que tendra la informacion del domicilio del responsabie de la gjecucion de los trabajos,
teléfonos y horarios de atencion.

Periodo de garantia.- “EL. PROVEEDOR" debera presentar una garantia (original) por escrito cubriendo 6 meses a partir de 1a
entrega funcionando de los Equipos por defectos de fabricacién de las refacciones y servicios que se identifiquen como

deficientes posteriores al término del contrato.
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Tiempos maximos de reparacion o atencién de fallas.- Tiempeo maximo de 5 dias habiles a partir de 1a notificacion,

Garantia de mano de obra ylo partes.- “EL. PROVEEDOR" debera presentar garantia por defecto de fabrica de las
refacciones suministradas e instaladas,

Mantenimientos correctivos y/o preventivos.- “EL PROVEEDOR?" debera presentar carta compromiso donde se atenderan
las notificaciones de fallos de |a operacion del equipo en un plazo no mayor de 5 dias naturales.

PARA LAS PARTIDAS 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 24, 25 y 26:

Mediante escrito en hoja membretada de “EL PROVEEDOR" presentard en su propuesta la garantia por defectos o vicios
ocultos de los bienes o servicios y que cuenta con la infraestructura para cumplir con la prestacion del servicio en caso de ganar
Ia licitacién durante la vigencia del contrate. Especificar que la garantia de la mano de obra y de refacciones sera durante la
vigencia del contrato.

Plazo para notificar a “EL. PROVEEDOR” .- Se notificara a “EL. PROVEEDOR" en un plazo a mas tardar de 2 horas a partir de 4
identificarse deficiencia en el servicios o defecto de fabricacion y debera dar respuesta y atencién en un plazo no mayor a 48
horas después de solicitar los canjes de refacciones que presente fallas de fabricacion o notificacion falla de operacion por
consecuencia de un servicio deficiente via correo electrénico que se anuncie en la acreditacién proporcionada por el
participante.

Plazo y condiciones de canje o devolucién del bien.- Plazo no mayor a 48 horas contadas a partir de la notificacién de la
falla,

Centros de servicio (domicilios y horarios) y reporte téenico.- Debera presentar carta libre conteniendo los teléfonos donde
se reciban los avisos de fallas, mismo que tendra la informacion del domicilio del responsable de la gjecucién de los trabajos,
teléfonos y horarios de atencion al cliente 24/7 los 365 dias del afio.

Periodo de garantia.- “EL PROVEEDOR"” debera presentar una garantia (original) por escrito cubriendo & meses a partir de la
entrega funcionando de los servicios otorgados y que se identifiquen como deficientes posteriores contando a partir de la
entrega del servicio.

Tiempos maximos de reparacion o atencién de fallas.- Tiempo maximo de 2 dias naturales & partir de la notificacién.

Garantia de mano de obra y/o partes.- “EL PROVEEDOR” debera presentar garantia por defecto de fabrica de las
refacciones suministradas e instaladas de 6 meses.

PARA LAS PARTIDAS 27, 28, 30y 31:

Mediante escrito en hoja membretada de “EL PROVEEDOR" presentara en su propuesta la garantia que cuenta con la
infraestructura para cumplir con la prestacion del servicio en caso de ganar la licitacién durante la vigencia del contrato,
manifestar en el mismo tenor &l tiempo de respuesta menor a 48 horas, ante un reporte de falla, que ermita el servidor publico L Y
del instituto por llamada telefénica acompanada de correo electrénico. Especificar que la garantia de la mano de obra y de
refacciones sera durante la vigencia del contrato, que se incluyen todos los servicios de mantenimiento correctivo a los equipos

que pudieran presentarse durante la vigencia del contrato, asi como curso basico al personal usuario el en funcionamiento y
operacion,

Plazo para notificar al proveedor.- Se notificard a “EL PROVEEDOR” en un plazo a mas tardar de 2 horas a partir de
identificarse deficiencia en el servicios o defecto de fabricacion y debera dar respuesta y atencion en un piazo no mayor a 48
horas después de solicitar los canjes de refacciones que presente fallas de fabricacién o notificacién falla de operacion por
consecuencia de un servicio deficiente via correo electrénico que se anuncie en la acreditacion proporcionada por el

participante. -—--—_3._
Plazo y condiciones de canje o devolucién del bien.- Plazo no mayor a 48 horas contadas a partir de la notificacion de la \‘:.‘:@H
falla. s

Centros de servicio (domicilios y horarios) y reporte técnico.- Debera presentar carta libre conteniendo los teléfonos donde
se reciban los avisos de fallas, mismo que tendra la informacion del domicilio del responsable de la gjecucion de los trabajos,
teléfonos y horarios de atencion.

Periodo de garantia.- “EL. PROVEEDOR” debera presentar una garantia (original) por escrito cubriendo 6 meses a partir de la )\
entrega funcionando de los Equipos por defectos de fabricacion de las refacciones y servicios que se identifiquen como =
deficientes posteriores al término del contrato.

i

Tiempos méaximos de reparacion o atencién de fallas.- Tiempo maximo de 5 dias naturales a partir de la notificacion.
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Garantia de mano de obra ylo partes.- “EL PROVEEDOR" debera presentar garantia por defecto de fibrica de las
refacciones suministradas e instaladas.

Mantenimientos correctivos y/o preventivos.. “EL PROVEEDOR” debera presentar carta compromiso donde se atenderan
las notificaciones de falios de la operacion del equipo en un plazo no mayor de 5 dias naturales.

v P A L

aian D 18 SPAaAN 9 Tararas,

; ESTABLECER LOS MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS SERVICIOS
CONTRATADOS Y EFECTIVAMENTE PRESTADOS, AS| COMO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS REQUISICIONES DE CADA
i s ENTREGABLE:
§ 1. La Representacion Impresa del Comprobante Fiscal Autorizado por el SAT debera indicar el servicio ejecutado fa cual

incluird las firmas autdgrafas de conformidad del personal usuario.
] 2. Orden de senvicio donde especifique las actividades realizadas en hoja membretada de "EL PROVEEDOR”".

e 4 DECIMA SEGUNDA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE GUMPLIMENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO"
llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento del contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio suministrado. en comparacién con los
ofertados.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue “EL PROVEEDOR" en el plazo pactado, el
endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento,
establecido en la Clausula DECIMA PRIMERA.

HRLADE FSTATAL LN TANA RUG
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d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES, DEDUCTIVAS Y PENAS CONTRACTUALES.- De conformidad a lo
establecido en el Articulo 53 de la Ley de Adquisiciones. Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO" aplicara
penas convencionales a "EL PROVEEDOR” cuando existan incumplimientos en la fecha pactada para la prestacion del servicio
contratado sera del 2.5% (Dos punto cinco por ciento) por cada dia natural de atraso, calculadas sobre el valor del servicio o
concepto incumplido y sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.
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La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento hasta un maximo de 4 dias naturales, de acuerdo con
el porcentaje de penalizacién establecido aplicado al valor de los servicios prestados con atraso y de manera proporcional al
importe de la garantia de cumplimiento que corresponda a la partida que se trate. La suma de las penas convencionales no debera
exceder el importe de dicha garantia y deberé ser reportada a la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento,

El administrador del presente contrato sera el encargado de determinar, calcular y notificar a “EL PROVEEDOR" las penas
convencionales; asi como vigilar el registro o captura y validar en el sistema PRE] Milenium, dentro de los 5 dias habiles siguientes
a la conclusion del incumplimiento, la aplicacién de las penas convencionales objeto del presente instrumento juridico y comunicar
los incumplimientos,

La pena convencional se calculara de acuerdo a los sigulentes términos y condiciones expresados en la formula que se detaila a
continuacion:

Pca = %d x nda x vspa.
Dénde:

iy «d Pca = Pena convencional aplicable,
%d = Porcentaje determinado en la Convocatoria, Invitacion, Cotizacién, Contrato o Pedido por dia de atraso en el inicio de la 7 ;’
prestacion del servicio.
nda = Numero de dias de atraso. Zf
vspa = Valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA, ¢

“EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar |a pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir a “EL F
PROVEEDOR". Por tanto “EL PROVEEDOR” autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar la sanciones sefialadas __,\
en los parrafos anleriores, sobre los pagos que a éste deba cubrirle “EL INSTITUTO" durante el periodo en que incurra y/o se |
mantenga en incumplimientos para otorgar los servicios. 3

Para autorizar el pago de los bienes-a “EL PROVEEDOR” éste tiene que haber cubierto |as penas convencionales aplicadas a su
facturacion conforme a lo dispuesto en el conlrato. El administrador del contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacion, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la conclusién del incumplimiento, la aplicacién de las penas convencionales
objeto del presente instrumento juridico y comunicar los incumplimientos.
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Fochios Fecha Limite| Penalizacién a Aplicarse (2.5% por

para Entrega Dia de Atraso) del Valor de lo % de Deductiva Recision de Contrato

Inécio id? los de los Incumplido
emiclos | servicios | 2.5% 5% | 7.5% | 0% @ () @) (b)

La fecha delLa fechajlnicio dejlnicio de|inicio de|lnicio de|Se aplicara un|Se aplicara un|Se iniciard el|Si alguno
inicic para lajlimite  parallos los los los porcentaje de{10% del valor|proceso de|de los
prestacion  lentrega  de|servicios |servicios [servicios |servicios [retencidn  del|del servicio si a rescision  dejservicios
del serviciojlos servicios|al dia 11|al dia 12[al dia 13|al dia 14/10% del valor|mas tardar a contrato silno
serd a los 10{a entera|natural |natural |natural |natural |del servicioflos 24  dias|alguno de los|concluyera
dias satisfaccion |contado [contado |contade [contado |que no inicie a|naturales servicios nola mas
naturales del Institutoja partila partifla  partirla  partilmas tardar a posteriores a lalinicia a masftardar a
posterior a lajsera a 24|de la|de lajde la|de lajlos 14 dias|notificacion deljtardar a los 14|los 24 dias
notificacién  |dias notificaci |notificaci |notificaci |notificaci |naturales fallo no se|dias naturales|naturales
del fallo con|naturales 6n  deljon delfén  dellon  del|posteriores a lajentrega eliposteriores a ia|posteriore
un tiempo de|posteriores ajfallo, fallo. fallo. fallo. notificacion del|servicio alnotificacién dells a la
ejecucion dejla notificacion fallo. satisfaccion del|falio. notificacio
10 dias. del fallo. instituto. n del fallo.

Se aplicara la pena convencional por cada dia de atraso debido a causas impulables a “EL PROVEEDOR" en el

cumplimiento de las fechas pactadas para Ia prestacion del servicio, equivalente al 2.5% (Dos punto cinco por ciento) diario,
sobre el monto de lo incumplido.

La suma de la pena convencional no debera exceder de monto de la garantia de cumplimiento del contrato, lo anterior de
conformidad con el Articulo 53 de la LAASSP,

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL. PROVEEDOR" no debera exceder el importe de la garantia del
presente contrato.

“EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir a
"EL PROVEEDOR", g

DEDUCTIVAS.- En términos del Articulo 53 Bis de LAASSP y 97 de su Reglamento de la LAASSP, por motivo de

incumplimientos parciales o deficientes en la prestacion de los servicios se aplicaran deducciones al pago, conforme a lo
siguiente:

Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacién y sin que cada

toncepto de deducciones exceda a la parte proporcional de Ia garantia de cumplimiento que le corresponda del monto total
del contrato,

Se calcula hasta la fecha en que se cumpla ia obligacion, sin que pueda exceder el 10% de la garantia de cumplimiento que
corresponda al monto total del contrato. Rebasado este se puede proceder a la recision.

PENAS CONTRACTUALES.- “EL INSTITUTO" aplicara Penas contractuales del 10% del valor de la prestacion del servicio
entregado al instituto, cuando no se cumpla con los requisitos de calidad.

En este caso ademas se considera pago en exceso, obligandose “EL PROVEEDOR” a reintegro de las cantidades mas los
intereses correspondientes, conforme a la tasa establecida en la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga
para el pago de créditos fiscales. Se computan por dias naturales desde la fecha de realizacion del pago.

“EL PROVEEDOR" autorizard a "EL INSTITUTO" a descontar las cantidades que resulten de aplicar las penas
convencionales, deductivas y penas contractuales sobre los pagos que deba cubrir al propic proveedor.

SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.- Con fundamento en el Articulo 55 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102, fraccién Il, de su Reglamento, “EL INSTITUTO" en el
supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los
servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR", aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente prestados. asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra continuar produciendo todos
sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la
suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

DECIMA CUARTA,- TERMINAGION ANTICIFADA.- De conformidad con io establecido en &l Articulo 54 Bis, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, "EL INSTITUTO" podra dar por terminado anticipadamente el
presente Contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucisn judicial alguna, cuando concurran

ﬁ\lrazones de interés general o bien. cuando por causas justificadas se exlinga la necesidad del servicio objeto del presente
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Contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafo o
perjuicio a “EL INSTITUTO" o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente instrumento
juridico, con moetivo de Ia resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcion Publica,

En estos casos “EL INSTITUTO" reembolsara a “EL. PROVEEDOR” los gastos no recuperables en que haya incurrido,
siempre que estos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” podra rescindir
administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 54, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. “EL INSTITUTO" podra suspender el tramite del
procedimiento de rescisién, cuando se hubiera iniciado un procedimiento de conciliacién respecto del contrato materia de la
rescision,

DECIMA SEXTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATOQ.- “EL INSTITUTO" podra rescindir
administrativamenle este contrato sin mds responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando
“EL PROVEEDOR" incurra en cualquiera de las causales siguientes:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10 {diez) dias naturales posteriores a
la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion proporcionada para la celebracién del
contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el este instrumento
juridico y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR" haya entregado los bienes y/é prestado el servicio con descripciones y
caracteristicas distintas a las pactadas en el presente instrumento juridico.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones pactadas en el presente
instrumento juridico, con excepcién de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO", :

6. Si la autoridad competente declara el concursc mercantil o cualquier situacién andloga o equivalente que afecte el
patrimonio de “EL PROVEEDOR",

7. En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades, notifique & “EL INSTITUTO".
la sancién impuesta a “EL PROVEEDOR", con motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido durante el
precedimiento de contratacion correspondiente, en contravencién a lo dispuesto en los Articulos 9, de la Ley Federal de
Cempetencia Econémica y 34, de |a Ley de Adquisicisnes, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

8. Cuando incumpla lo establecido en la Clausula Quinta, Cuarto Punto del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescision administrativa “LAS PARTES”
convienen en someterse al siguiente procedimiento:

a} Si "EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR" ha incurrido en alguna de las causales de rescision gue se
consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL PROVEEDOR" de forma indubitable por escrito a efecto de
que éste exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un término
de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacién de la comunicacion de referancia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los argumentos y pruebas que
hubiere hecho valer,

¢} La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el contrato, debera ser debidamente fundada, motivada
y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR”, dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento de!
plazo sefalado en el inciso a), de esta Clausula,

En el supuesto de que se rescinda el contrato, “EL INSTITUTO" no aplicara las penas convencionales, ni su contabilizacion
para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que "EL INSTITUTO" determine dar por rescindido el presente contrato, se debera formular un finiguito en el
que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar "EL INSTITUTO" por concepto del servicio prestado por
“EL PROVEEDOR" hasta el momento en que se determine la rescisién administrativa,
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Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, “EL PROVEEDOR™ cumple con las condiciones de la
prestacion del servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacién y verificacion de “EL INSTITUTO"

por escrito, de que continia vigente la necesidad de contar la prestacion del servicio, aplicando en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que dicha
rescision pudiera ocasionar algun dafic o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto,
“EL INSTITUTO" elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO” establecera, de conformidad con “EL PROVEEDOR" un nuevo
plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que
“EL PROVEEDOR” subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior, se
llevara a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos lltimos parrafos del
Articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

DECIMA OCTAVA.- MODIFICACIONES.- “LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO" por razones fundadas y
explicitas podré ampliar el monte o la cantidad de los servicios, de conformidad con el Articulo 52 de la ‘LAASSP" y 91 de su
Reglamento, siempre y cuando las medificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos

originaimente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara
mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

"EL INSTITUTQ", podré ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del manto
contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de "EL. PROVEEDOR”

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO", se podra modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del
plazo por case fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de "LAS PARTES".

En los supuestos previstos en ios dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas convencionales por atraso.

Cualquier madificacion al presenle contrato debers formalizarse por escrito, y deberd suscribirse por el servidor publico de
“EL INSTITUTO" que lo haya hecho, o quien lo sustiluya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR"
realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del Articulo 91, tltimo parrafo del Reglamento de
la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento,

“EL INSTITUTO" se abstendrd de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,

especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

DECIMA NOVENA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion son rubricados de
conformidad por "LAS PARTES" y forman parte integrante del presente contrato.

Anexo 1 {Uno) "Caracteristicas Técnicas, Alcances y Especificaciones y Propuesta Economica”
Anexo 2 (Dos) "Formato para Péliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato”
Anexo 3 (tres) "Oficio de Administrador del Contrato”

VIGESIMA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para el cumplimiento del
presente contrato, a todas y cada una de las clausulas del mismo, a las Bases, Convocatoria o Invitacion del procedimiento
del que se deriva, asi como a lo establecido en |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de! Sector Publico, su
Reglamento, el Cédigo Civil Federal, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Faderal de Procedimiento
Administrativo y las disposiciones administrativas aplicables en la materia.

VIGESIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del servidor publico indicado en el

apartado de Declaraciones de “EL INSTITUTO" en su calidad de Administrador de este instrumento juridico, administrar ¥ =

verificar el cumplimiento del presente contrato, dar seguimiento y verificar el cumplimients de los derechos y obligaciones
establecidos en el mismo; de conformidad con lo establecido en el penditimo y Gltimo parrafo del Articulo 84 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, asi como sera el responsable de la recepcion de
los bienes y/o servicios, y de establecer los mecanismos de comprobacion, supervision y verificacién del servicio contratado
y efectivamente prestado, el cumplimiento del servicio vy el nivel de inspeccion o supervision en la aceptacion del mismo.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la

verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectives, asi como las
contenidas en la propuesta técnica,
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“EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las especificaciones
establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose “EL PROVEEDOR" en este supuesto a realizarlos nuevamente
bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO", sin perjuicio de la aplicacion de las penas
convencionales o deducciones al cobro correspondientes, j

r visiainday i

“EL INSTITUTQ", a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este conltrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las
deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita,

3 En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho servidor puablico, tendra caracter
de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la persona que lo sustituya en el cargo,

o VIGESIMA SEGUNDA.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.- "LAS PARTES" acuerdan
e & gue la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera

P confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros
i de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la
= 4 Informacion Piblica, Ley General de Proteccién de Datos Personales en posesién de Sujetos Obligados, y demas legislacion
aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motiva, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiente de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL. PROVEEDOR" debera observar lo establecido en el Anexo de la Convocatoria de la que se deriva este
contrato, aplicable a la Confidencialidad de la informacién det mismo.

DEFARTAMENTD SONGUL TV

VIGESIMA TERCERA.- VIGESIMA QUINTA, RELACION Y EXCLUSION LABORAL.- “EL PROVEEDOR" reconoce y
acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando
de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO" respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efecluar sus
trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningin caso se le podra considerar patrén sustituto,
patrén solidario, beneficiario o intermediario.

JEVETUSA DE SEHVIUHOS pURY

ORGALD BT SPERACION SOMISTRATIVA BESC ONCEN TR

"EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier relacion
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencion de los
asuntos encomendados por *EL INSTITUTO", asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR" exime expresamente a “EL INSTITUTO" de cualquier responsabilidad
laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente
contrato. '

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO" reciba una demanda laboral por
parte de trabajadores de "“EL PROVEEDOR", en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL
INSTITUTO", “EL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA CUARTA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento durante la vigencia del presente
Contrato, “EL PROVEEDOR" o “EL INSTITUTO" podran presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO"
solicitud de conciliacion por desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pliblico y su Reglamento.

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el Articulo 15 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia al numero de Contrato, al servidor publico encargado de su
administracion, objelo, vigencia y el monto del Contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios
modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA QUINTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacién y cumplimiento de este instrumento juridico, asi como para g
todo aguelle que no este expresamente estipulado en el mismo y resolucion de controversias, "LAS PARTES" se someteran it
a los procedimientos establecidos en el Cadigo Civil Federal, Codigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de \MX
Procedimiento Administrativo v las disposiciones administrativas aplicables en la materia (Dermanda Civil), asi como a la
jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad de Chetumal, Capital del Estado de Quintana Roo,
renunciando a cualguier otro fuero presente o futuro que por razén de su domicilio les pudiera corresponder,

VIGESIMA SEXTA.- DISCREPANCIAS.- "LLAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocateria a
la Licitacién o la Invitacién a Cuande Menos Tres Personas, o la Solicitud de Cotizacion y el Modelo de Contrato,
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prevalecera lo establecido en la Convocatoria, Invitacién o Solicitud respectiva, de conformidad con el Articulo 81, fraccidn
IV, del Raglamento de la "LAASSP".

Previa lectura y debidamente enteradas "LAS PARTES" del conlenido, alcance y fuerza legal del presente contrato, en
virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad ¥ que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error,
mala fe ni otros vicios de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes en cuatro ejemplares, en la Ciudad de
Chetumal, Quintana Roo. el dia 11 de Septiembre de 2023.

""""""""""" SELINSTROYR " YT T
INSTITUTO MEXICAN EL SEGURQ SOCIAL
“En términos de la Declaracion 1.3 def pres

; Dr. Enrique Leobardo Urefia Bogarin{
Titular del Organo de Operacion Administrativ
[ ... Desconcentrada Esfatal Quintana Roo \\}\ ......

C. Juan Carlos Marcial Kinil Vivas
Representante Legal

o i e b S

Por el Area Administradora
“En términos de la Declaracion 1.4 del presente contrato”

; 27
A o i
/%’wf (et ‘-{q‘;‘:ﬁf;?‘? o
' ing. Angel Casas Ramos
Encargadg del Departamento de Conservacién y Servicios Generales
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Anexo 1 (Uno)

“Caracteristicas Técnicas, Alcances y Especificaciones y Propuesta Econdmica”

PLAZO Y CONDICIONES DE ENTREGA:

Pll‘tl Descripeidn Del Servicio Illnk:lul Cant ulnlllmad'ﬁu Importe Total
7_|Senvicio de M o &5 Instalaclones eléctricas en madia lension el HGSZ_ 2, Cozumel, 0. Roo | Gervicio i §131.200.00] $137,200.00
Servicia de Manienimienio Conecliva a Planla de Emergencia; Marca IGSA; Modelo JD- 150, molor diesel = |
Marca John Deerz, Modelo 60814, combustible usado diesel, baleria de 12 volts negativo a lierra, generador £24
8 |<incrono de C.A marca Maraihan, 150 Kw coninaos, 167.5 Kva, 452 Amps, 220 Vols, 60 Cictos, 1200 | Servico ! §249,960.00| $249.960,00
RPM 3Fases 0.8deF P ad hilos, instalado en el HGSZ no. 2, Cozumel, Q. Roo
F ive a aire acondicionado lpo dividido condensador y evaporador Marca York de 20 e
¥ |TR de consista Hospital, enfriada por gas reffigerants R22. Instalado en el HGSZ 2. Cozumel, QR b ! i I
Mamnmentu Praventivo a un Awre Acondicionado de paquele condensador y evaparador Marca Daikin
10 | Manuf g G y de 20 TR de Administracian, enfriada por gas refrigerante R410. (2 circuitos de 10 |Serviclo 1 $40,330.00]  $90,330.00
TIR) instalado en el HGSZ no.2, Cozumel, O, Roo.
Manterimianlo Preventivo a un Aire Acondicionado de paquete condensadar y evaporador Marca York de 30
11 [T/ de Administracidn, enfriada por gas refrigarante R410. (4 circuilos de 7.5 TIR CIU) instalado en el HGSZ |Sarvicio 1 $05,600.00]  $95.600.00
| 1n0.2, Cozumel, Q. Roo
Mantenimiento Preventive a un Aire Acondicionado lipo dividido condensador y evaporador Marca York de
12 |30 TR de Consulta Especiahdades, enfriada por gas refrigerante R22. Instalado en el HGSZ no.2, Cozumel, |Sarvitio 1 $82,530.00f $92.530.00
Q. Roo
Manlenimiento Preventivo a un Aire Acondicionado lipo dividida condensador y evaporador marca York de
13 |20 T/R de Consulta Especialidades, enfriada por gas refrgeranie R410. (2 circuitos de 10 Ur C/U) instalado | Servicio 1 3590,330.00] $90,330.00
| 1en 8l HGSZ no 2, CE}Z'IMH Q. Roo -
14_| Senvicio ¢e Mantenimiento Correclivo a cabezal de luberias de senicio de vaper, del HGZ 03, Servicio 1 §750.000.001 §750.00000
Senvicio de Servicio de Manienlrruanlo Prevenlivo y Correctivo a tanque de agua caliente lipo horizontat :
18 capacidad de 6000 LIs con serpentin intercambiador de calor a base de vapor, del HGZ 03, Serviclo ! $1,050.000.00 {81,050 10000
Servicio de Mantenimients Preventivo a planta de emergencia, Marca IGSA; Modelo JO-400, molor diésel
17 |marca Jhon Deere, combushible usado diésel, baleria de 12 voits negalivo a tierra, generador sincrono de | Sarvicio 1 $285.000.00] $285,00000
C.A. marea Marathon, 380 Kw conti 500 Kva, 3 fases, instalado en el HGZ no. 3, Cancin, Q. Roo,
18 |Servicio de Mantenimiento Carreclivo a banco de capacilores automatices v filos del HGZ 03 Vi F] $195,000.00] $390,000.00|
18 | Sericio de Mantenimiento Correclivo a banco de itores fijo no. 1 de 50 kva a 480 Vea del HGZ 03, SeIvicio 1 $95,000.00{ $95,000.00
20 |Servicio de Manicnimianto Correclive a banco de capacitores fijo no. 2 de 50 Kva a 480 Vea del HGZ 03, ’mmo 1 _$80,00000) 380,000 00
21 | Senvicio de Mantenimiento a Sistema Pararrayos, del Hospila! General de Zona numere 03, Serveio 1 $560,000.00]  $5%0,00000
24 Mamenlmlenle Prevenlive y Corrective a Unidad Manejadora de Laboratotio del HGZ 2. Servicio 1 430,000.00]  $430,000.00
25 | Preventive y Correctivo a Unidad Manejadora de U‘CI del HGZ 03, |Servicio 1 430.000.00] $430.,000.00
26 |Mantenimiento P )y Correcliva a unidad manejadora de g del HGZ 03, |Servicio 1 §520,000.00] §520,000.00
Servicio de Mantenimieno Preventivo y Correclivo a sislema de bombeo conlra incendio del Hospilal 3{ que incluye lo requerido en las
27 | General de Zona no 18 ds Playa del Carmen, Quintana Roo. |5""”°‘° sub partidas 27.1, 272y 27.3) | S90.000.00)  $60,000.00
Servicio de Manisnimiento a plania de amergencia Marca 1GSA de 500 Kw de capacidad, 625 Kva, 3 12 (que incluye bo requerido en las sub
26 |fases, 440 Volis, 1800 RFM molor digsel Cummins, Modalo 05T30-93, generadaor elésirico Marca Marathon |Servicio| part 28.1, 282,243,284, 285 286, | $560,000.00] $560,000.00
insialada en el H.G.Z no. 18, de Playa del Carmen. Quintana Roo. 207 288,789 26.10 2811y 2R12)
Servicio de Manienimienio Preventivo y Comrectivo a sistemas de alanma de contra incendio, en &l Hospatal .| B(queincluye lo requerido en las Sub
| 30 | 0 700a v 18 e e af o b it PI2 |senicio] ttan 302, 305,304 305y 308 |52-126.000.00[S2.126,006.00
Servicio de Manignimiante Praventivo y Comrective a bombeo programado, en ! Hospilal General de Zona 2 (qua incluye fo reguerido en las
|m_ 18 de Playa del Camen, Qs Ay Servicio| <4008 Do S v 312 $120.000.00| $120,600.00
|$8,3-10.950.00

- La fecha de inicio para la prestacion del servicio serd a los 10 dias naturales posterior a la notificacién del fallo con un tiempo de ejecucion de 10 dias

naturales.

- Lafecha limite para entrega de los servicios a entera satisfaccion del institulo seré a 24 dias naturales a la fecha de inicio de los servicios.
- Lavigencia de! contrato sera a partir del dia siguiente a la notificacion del fallo al 31 de diciembre dal 2023.

DIRECCION DE ENTREGA DE SERVICIO

Ubicacién de las Unidades Médicas, Oficinas Administrativas y Jefes Responsables del Area de Conservacion
Unidad Ubicacion Responsable Teléfono f
11 Av. esq. Av. Pedro Joaquin Coldwell, Col. Independencia,
HGSZIMF 02 C.P. 77664, Cozumel, Q. Roo. Tek: 987 872 0639, Ext 1307 JCU 04 - TSU. Jhair Demetrio Martinez Sayago | 998 116 3915 f, \
HGZ 03 Av. Coba y Av. Tulum, Col. Centro, C.P. 77500, Cancun, Q. Roo. | JCU 03 - Ing. Joel Amisadai Oriega Interian 998 293 0775 \
8m. 75, Mz. 9, Lt. 1, Reg. 30, Col. Ejido Norte, C.P. 77711, Playa| Encargado Subjefe de Conservacion - C.
HGZ 18 del Carmen, Q. Roo. Francisca Javier Lopez Gomez S04 8775328
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Anexo 2 (Dos)
Formato para Péliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato

MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE: ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA PUBLICA O
SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA, (ENTIDADES).

{Afianzadora o Aseguradora)
Denominacidn social: - en lo sucesivo (la "Afianzadora” o la "Aseguradora™

Domicilio: ]

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: {Numero de oficio y fecha)
Beneficiaria:

{Nombre de la Entidad parzestatal), en lo sucesive "la Beneficiaria”

Domicilio:

El medio electronico, por &l cual se pueda enviar 1a fianza a "la Contratante” y a "la Beneficiaria”:

Fiado (s): (En caso de proposicion conjunta, el nembre y datos de cada uno de ellos)
Nombre o denominacidn social: :

RFC:

Daomicifio: . (El mismo que aparezca en el contrato principalj

Datos de la poliza:

Namero: - (Numero asignado por la "Afianzadora” o la "Aseguradora)
Monto Afianzado: - (Con letra y numero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregadol.
Moneda:

Fecha de expediciéﬁ:

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos dela Clausula
PRIMERA de Ia presente poliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrata).

5i es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera divisible, por lo que. en casc de presentarse algun
incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcién correspondiente al incumplimiento de la abligacion principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto; La obligacion garantizada sera indivisible y en caso de presentarse algun
incumplimiento se hara efectiva por el monto tolal de las obligaciones garantizadas.
Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato™

Numero asignado por "la Contratante™:
Objeto: :
Monto del Contrato: (Con numero v letra. sin el Impuasto al Valer Agregade)
Maoneda: p

Fecha de suscripcion: 2
Tipe: iAdquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o servicios ralacionados con la misma).

Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de confarmidad con lo estipulado en 2
conirato)

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: E| previsto en el atticulo 279 de la Ley
de Instituciones de Seguros v de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador v cualesquier oiro abhgado, ast
como "la Beneficiana®, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de
tprecisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderie en razén de su domicilio o por cualquier olra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y dltimo parraio. v articulo 49
fraccion |1, de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento

La presente flanza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y 49, fraccion ll, de la Ley de
Obras Pablicas y Servicios Relacionados con las Mismas, y articulo 98 de su Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccion electrénica WWW.armig.org.mx

{Nembre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA
O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA,

Esta pdliza de flanza garantiza el cumplimisnto de las obligaciones estipuladas en el "Cantrata” a que se refliere esta poliza y en
sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacion
ndicado en la clausula sigulente, aun y cuzndo pane de las ohligaciones se subeantraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.
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{La "Afianzadora” o la "Aseguradora”), se compromete a pagar a la Beneficiaria. haslz el monte de esta poliza, que es (con
numero v letra sinincluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el ____ % (sefalar el porcentaje con letra) del valar
del "Cantrato”

{La "Afianzadora” o 1a "Aseguradora”) reconoce gue el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en
el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacidn del monto del "Contrate” indicado en la caratula
de esta poliza, siempre v cuando no se rebase el % de dicho monto. Previa notificacion del fiado y cumplimiento de los
requisitos legales. (la "Afianzadora” o Iz "Aseguradora”) emitira el documento modificatorio corraspondiente o endoso para el
solo efecto de hacer constar ia referida ampliacion, sin que se entienda gue |3 obligacién sea novada,

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato” en monto fuera superior a los indicados. {ia "Afianzadora” o
la "Aseguradora”) se reserva @l derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos maontos sin
embargo, previa solicitud del fiado, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”} podra garantizar dicha diferencia y emitira el
documesnto modificatorio correspondiente.

iLa "Afianzadora” o 13 "Aseguradora") acepta expraesamente que en caso de requenmiento, se compromets a pagar el monto
total ahanzado, siempre y cuando en el Contrato se haya estipulado gue la obligacion garantizada es indivisible, de estipularse
que es divisible, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) pagara de forma proporcional el monto de la o las obligaciones
incumplidas

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA,

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora"), se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso proceda de conformudad con
el articule 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecerd vigente hasta que se dé& cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los tarminos
del "Cantrate” y continuara vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prérrega o espera al cumplimiento del "Contrato” en
los términos de la sigmente clausula.

Asimismo, esta fianza permanacera vigente durante la substanciacion de todos los recurses legales, arbitrajes o juicios que se
interpongan con origen en la obligacion garantizada hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal
competente que haya causado elecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podrd acotarse en razon del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones
sontractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prerrogue el plazo originalmente senalado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo para ef
cumphmiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiade dara aviso a (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”), la cual deberd
emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La "Afianzadora o la "Aseguradora”) acepta expresamente garantizar la obligacion s gue esta péliza se refiere, aun en el caso
de que se oforgue promoga, espera o ampliacion al fiado por pare de la "Contratante” para &l cumplimiento total de las
obligaciones gue se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincidén de fianza previsto en el arficulo 179 de ia
Ley de Instituciones de Segures y de Flanzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION,

(Sdlo incluir para el caso de pdliza en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

Para garantizar el cumplimiento del "Contrate”. cuande concurran los supuestes de suspension en los términos de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposicionas aphcables, "la
Contratante” debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constanclas a que haya lugar. En estos supuestos,
a peticion del fiade, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) olorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el
artliculo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. para lo cual bastard que el fiado exhiba a (la "Afianzadora o 2
ta Aseguradora”) dichos documentos expedidos por "la Contratante”

El aplazamiento derivado de la interposicién de recursos administralives y medios de defensa legalas, no modifica o altera el
plaze de ejecucion inicialmente pactade, por lo que subsistiran inalterados las térmings y condiciones originalmente previstos,
entendiendo que los endosos que emita (la "Aflanzadora” o la "Aseguradora’) por cualgquiera de los supuestos referidos,
formardn pare en su conjunto, solidaria ¢ inseparable de la poliza inicial.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

{Solo incluir para el caso de paliza en materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas)

Para garantizar el cumplimiento del contrato, en caso de suspensién de los trabajos por cualguier causa justificada en los
terminos de la Ley de Obras Poblicas vy Sarvicios Relacionados con las Mismas. su Reglamento y demas disposiciones
aplicables, "la Contratante” debera emitir &l o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a gque haya lugar, En
es10s supuesios, a pelicidn del fiado, (12 "Afianzadora” o la "Aseguradora”) otorgara el o los endosos conducentes, conforme a
lo estatuido en el articuic 166 de 1a Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a
{la "Afianzadora” o la "Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la Contratante”

El aplazamiento dervado de la interposicion de los recursos administratives y medios de defensa legales. no modifica o aitera el
plazo de ejecucidn inicialmente pactado, por o que subsistiran inalterades los lerminos y condiciones onginalmente previstos,
entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) por cualguiera de los supuestos referidos,
tormaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable a la péliza inicial

SEPTIMA, - SUBJUDICIDAD. !
{La "Afianzadora” o la "Aseguradora”) realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados & esta poliza
de fianza, y, en su caso, la indemnizacion por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de [a Ley de Instituciones da
SEQUI’OS y de Fianzas, aun cuando la obligacién s encuentrs subjudice, en virtud de procedimienlo ante autondad judicial.
administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obienga la suspension de su gjecucion, ante dichas instancias.
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{La "Afianzadora” o la "Aseguradora”) debera comunicar a "la Beneficiaria® de la garantia, el otorgamiente da la suspension al
fiado  acompanandole las constancias respeclivas que asi lo acrediten. a fin de que se encuentre en la posibilidad de
abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxlaposicion de garantias, no implicara novacién de las abligaciones asumidas por (la "Afanzadora® o
la "Aseguradora”) por lo que subsistira su responsabilidad exclusivamenie en la medida y condiciones en que la asumio en la
presente poliza de fianza y en sus documentos modificatarios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(Solo incluir para el caso de Adquisiciones. Arrendamientos y Servicios)

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora”) quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante” ls comunigue
por escrito. par conducto del servidor publico facultado para eflo, su conformidad para cancelar la presente garantia

El fiado pedra solicitar 2 cancelacion de la fianza para lo cual deberd presentar a (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) la
constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacion derivado del pago
realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, deberd presentar el recibo de pago corespondiente.
Esta hanza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato”, "la
Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos. vicios
acultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los serviciog prestados pai
&l fiado, respecto del "Contrato” especificado en la caratula de la presente pdliza y sus respectivos convenios modificatorios
NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA,

{Solo incluir para el caso de Obras Pablicas y Servicios Relacionados con las Mismas)

il.a "Afianzadora” o la "Aseguradora”) quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante” le comunique
por escrito, por conducto del servidor pablico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia por haberse
cumplido con las obligaciones a cargo del fiado y aceptado la garantia por defectos o vicios ocultes, acompaiando al misma et
acta administrativa de extincion de derechos y obligacionas o, en su caso, &l finiquito, y en el supueslo de exstir saldos a cargs
del fiado, la liquidacion conrespondients,

El fiade podra solictar la cancelacion de Ia fianza para lo cual debera presentar a (la "Afianzadora” o la "Aseguradera) & acta
administrativa de extincion de derechos y obligaciones o. en su caso, &l finiquito, vy en &l supuesto de existir saldos a cargo del
fiado. |a iquidacion corespondiente. Cuando el fiado solicite 1z cancelacion derivado del pago realizado por saldos a su cargo o
por el ncumpliniente de obhigaciones. deberd presentar el recibo de pago corraspondiente.

DECIMA, - PROCEDIMIENTOS.

(La "Afianzadora” a la "Aseguradora”) acepla expresamente someterse al procedimiento previsto en el aiticulo 279 de la Ley de
Instituciones de Sequros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA, -RECLAMACION ;

"La Beneficiania” podra presentar la reclamacion a que se refiere el ariculo 279, de Ley de Instiluciones de Seguros y de
Fianzas en cualguier oficina, o sucursal de Ia Institucion y ante cualgquier apoderado o representante de la misma

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.,

Sera aplicable a esta poliza. en lo no previsto por la Ley de Instilucionss de Seguros y de Fianzas la izgisiacion marcantil v a
falta de disposicion expresa el Cadigo Civil Federal,
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Anexo 3 (Tres)
“Oficio de Administrador de Contrato”

S GRGAND DE OPERACION ADMINSITRATIVA DESCONCENTRADA
G()Bj ERNO DE m ESTATAL EN QUINTANA POD

* ﬁ) : @ ILFATURA D SEMACIES ATTMINISTRATROS,
M Er X I C G |MSS : GESARTAMENTO UGG TONSERATION ¥ ST INTI0S CehERALLS

TN 3F CONSERRATIOE

Chetumal Q. Roo, a 30 de Agosto 2022

Oficio No. JSA/249001100100/ 00165 /2023

C.P. FERNANDO QUINTANA SANTOS
Encargado de la Coordinacidn de Abastecimiento y Equipamiento.

En conformidad con el numeral 424.6 de |as Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adguisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Institute Mexicano del Seguro Social, le informo que he
tenide a bien designar al Ing. Angel Casas Ramos, encargado del Departamento de Conservacién y
Servicics Generales come Administrador del Contrato que se derive del procedimiento de contratacion
del SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A EQUIPOS ELECTROMECANICOS DEL HGZ/MFOI, HGZ
02, HGZ 03, HGZ 18, PARA EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA, PARA EL

EJERCICIO 2023,
?.Angai Casas Ramos
/;{ s@‘/ (r;ff EREEIIE oo} g e

Cargo! Jefe de Depart'a‘ en‘tu de Construccion y Plangacién inmobiliaria y
Encargado del Departamento de Conservacidn y Servicios GCenerales,
conforme al M. 249001100100/1SA/0578/2023 de fecha 10/0B/2023

Correo! angel.casas@imss.gob.mx

Teiéfono: 983 B3 22555 ext. 1158

Responsable de supervisar que se cumplan en tiempo y forma los
compromisas contenidos en el{los) contrato(s) y dar seguimiento al correcto,
aportune y puntual cumplimiento de los compromisos contraidos por los
proveedores de bienes o prestadores de servicios, en los contrates o pedidos
formalizados, asi como, de las acclones a emprender por el incumplimiento
de éstos.

Atenitamente
uridad ly Solidaridad Soclal"

M.P.ASS.P; dalupe Lora Aroche
Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos,
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