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Contrato numero P2M0188

CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE TALLER DE COMUNICACION GUBERNAMENTAL que celebra por una parte el
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara “EL INSTITUTO”, representado en este acto por
el DOCTOR JOSE MIGUEL ANGEL VAN-DICK PUGA, en su caracter de Apoderado Legal y, por la otra la persona moral RED
HIDALGO, ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO, S.A.DEC.V., en lo subsecuente “EL PROVEEDOR?”, representada por el C.
ROBERTO LOPEZ HIDALGO, en su caracter de Representante Legal. De manera conjunta “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR”
seran denominados como “LAS PARTES”, al tenor de las siguientes declaraciones'y clausulas:

DECLARACIONES:

. “EL INSTITUTO?”, declara a través de su representante legal que: i

o
7

1.1. Es un organismo publico descentralizado de la Administracion Publica Federél con personalidad juridica y patrimonio propios, que
tiene a su cargo la organizacién y administracién del Seguro Social, como un ‘'servicio publico de caracter nacional, en términos de
jos Articulos 4 y 5, de la Ley del Seguro Social. |
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ado correspondiente, ni se pronuncia sobre la procedencia y/o viabilidad de los

1.2. Esta facultado para celebrar los actos juridicos necesarios para la consecucion de los fines para los que fue creado, de
conformidad con el Articulo 251, fracciones IV y V, de la Ley del Seguro Social.

1.3. Su Apoderado Legal, el Doctor José Miguel Angel Van-Dick Puga,§ Titular del Organo de Operaciéon Administrativa
Desconcentrada Estatal Quintana Roo, establecido en la Fraccion XXIil dell Articulo 155, en relacién con el Articulo 2, Fraccion
I ‘

. Inciso a) y el Articulo 144, Fracciéon XXIII del Reglamento interior del Instituto Mexicano de! Seguro Social, en su caracter
de Apoderado Legal, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, de acuerdo al poder
que le fue conferido en la Escritura Publica nimero 79,271, Libro 1,642, otorgado en fecha 31 de Enero de 2022 ante la fe del
Licenciado Ignacio Sotc Sobreyra y Silva, Titular de la Notaria 13 de la Ciudad de México, inscrita en el Registro Pubtico de
Organismos Descentralizados (REPODE), bajo el folio namero 97-7-11022022-174007 el 11 de Febrero de 2022 y manifiesta
bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas n;o le han sido revocadas, modificadas ni restringidas

en forma alguna. 1

ni del resuitado de la fnvestg

. técnica y/o

OOADQR/JS JCONTRATO/A-2022/00614
dela i6

L4. La Lic. Violeta Diaz Rodriguez, Titular de la Coordinacién de Comunicacion Social de “EL INSTITUTO”, interviene como Area
Administradora del presente contrato y es responsable de dar seguimiénto y verificar el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en este instrumento juridico, de conformidad con:lo dispuesto en el Articulo 84 pendltimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico asi como los numerales 5.3.15, 5.4.13 y
5.5.3.5, de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social, interviene también como Area Requirente del procedimiento del cual se deriva el presente contrato, de
conformidad con lo establecido en el Articulo 2 fraccion 1l del reglamento de:ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico. )

se registrd bajo el nimera:

las dreas

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONOENTRADA ESTATAL QUINTANA ROO

1.5.- La Lic. Gabriela Rico Lépez, responsable de Proyecto E3 de “EL INSTITUTO”, interviene como Area Técnica, responsable de
haber proporcionado los elementos técnicos de éste instrumento juridico y evaluado las proposiciones técnicas del Proveedor, de
conformidad con lo establecido en el Articulo 2 Fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico

elaborado por

y las demas

1.6. La Lic. Dulce Milagro Mercado Solis, Titular de la Coordinacién de Ab‘astecimiento y Equipamiento de “EL INSTITUTO”,
interviene como Area Contratante del Procedimiento del cual se deriva el presente instrumento juridico, de conformidad con lo
establecido en el Articulo 2 fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y,
numeral 4.31 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social. i

t.a vatidacion juridica se efectlo sin prejuzgar sobre

Los aspectos juridices del presente documento fi
aspectos técnicos,

|
1.7. Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades “EL INSTITUTO” requiere del Taller de Comunicacion
Gubernamental se realizara en Playa del Carmen, Quintana Roo los dias 25 de agosto del 2022 iniciando a las 10:00 horas
y terminando a las 17:00 horas y 26 de agosto 1 2022 iniciando a las 10:00 horas terminando a las 17:00 horas capacitando
a 4 funcionarios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

1.8. Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos disponibles suficientes, no comprometidos,
en la partida presupuestal nimero 4206 0257, de conformidad con el Articulo 85 primer péarrafo, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de acuerdo al dictamen de disponibilidad presupuestal nimero
0000250616-2022, de fecha 05 de Julio de 2022, por un importe de $35,000.00.

1.9. El presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR” mediante &l procedimiento de Adjudicacion Directa Electrénica Nacional
ntimero AA-050GYR008-E178-2022, con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 134, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con los Articulos 26 fraccion 1Il, 26 Bis fraccién Ii, 28 fraccion |, 42 y 45 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios y demas disposiciones aplicables en la materia.

\
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1.4.

I.5.

11.6.

I.7.

11.8.

Con fecha 22 de Agosto de 2022, la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento del IMSS en Quintana Roo, emitié el Acta
de Notificacion de Resultados del procedimiento de contratacion mencionado en la Declaracién que antecede.

De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el contenido de las Bases, Convocatoria o Invitacién a la Licitacién o
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas o Adjudicacion Directa de la que se deriva este contrato y el presente instrumento,
prevalecerd lo establecido en las Bases, Convocatoria o Invitacidn y en su caso, en las Juntas de Aclaraciones a las mismas.

Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en la Avenida Héroes de Chapultepec namero 2
Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000 en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo.

“EL PROVEEDOR?” declara bajo protesta de decir verdad que:

Es una persona moral constituida de conformidad con las Leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segtin consta en la Escritura -

Pdblica numero 3,939 Volumen 46 de fecha 24 de Marzo de 2008, otorgada ante la fe de la Licenciada Maria Amparo
Moreno Serrano, de la Notaria Publica niimero 5 del Distrito Judicial de Atlixco, Puebla, inscrita en el Registro Publico de
la Propiedad y de Comercio en el Folio Mercantil 1864*4, de fecha 14 de Abril de 2008.

Se encuentra representada para la celebracion de este contrato, por el C. Roberto Lépez Hidaigo, quien acredita su personalidad
en términos de la Escritura Publica nlimero 3,939 Volumen 46 de fecha 24 de Marzo de 2008, otorgada ante la fe de la
Licenciada Maria Amparo Moreno Serrano, de la Notaria Publica niimero 5 del Distrito Judicial de Atlixco, Puebla y
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni
restringidas en forma alguna.

De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades en la prestacién de servicios profesionales,
asesoria y capacitacion en toda clase de actividades primarias, industriales, empresariales y de servicios a los
gobiernos federal, estatales y municipales, organismos descentralizados, empresas de participacién estatal,
organizaciones no gubernamentales, a la industria y a todo tipo de personas fisicas y morales; por lo gue cuenta con los
recursos financieros, técnicos, administrativos y humanos para obligarse, en los términos y condiciones que se estipulan en el
presente contrato.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorgd el Registro Federal de Contribuyentes: RHE-080324-CE4. Cuenta con
Registro Patronal ante el IMSS e INFONAVIT:“y cuenta con numero de Proveedor ante “EL INSTITUTO”:

0000106898.

En caso de contar con trabajadores ahora o durante la vigencia del contrato, éstos se encuentran inscritos en el régimen
obligatorio del Seguro Social, y que se encuentra al corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar y
cumplira con las mismas durante la vigencia del presente contrato, conforme a o dispuesto en ia Ley del Seguro Social, pudiendo
“EL INSTITUTO” verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha Obligacion. Asi mismo, manifiesta gue en caso de
incumplimiento en sus obligaciones en materia de Seguridad Social, solicita se apliquen los recursos derivados del presente
contrato contra los adeudos que en su caso, tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los Articulos 50 y 60 de ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cuenta con la opinién emitida por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), relacionada con el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en los términos que establece la fraccion |, de la Regla 1.2.1.16 de la Segunda Resolucién Miscelanea Fiscal
para el presente ejercicio, de conformidad con el Articulo 32 D, del Cédigo Fiscal de la Federacion, de la cual presenta copia
a “EL INSTITUTO”, para efectos de la suscripcidn del presente contrato. Lo anterior Gnicamente en caso de que el contrato
exceda en su monto maximo los $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.)

En caso de contar con trabajadores ahora o durante la vigencia del contrato cuenta con las opiniones vigentes y positivas,
emitidas por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), relacionada con el cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de Seguridad Social del particular y por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT) relacionada con el cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales y entero de
amortizaciones del particular; si no tiene con trabajadores inscritos en el Régimen obligatorio del Seguro social y en caso de que
subcontrate cuenta con las opiniones emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y por el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), relacionadas con el cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social y aportaciones patronales y entero de amortizaciones respectivamente del particular subcontratado,
conforme a lo establecido en el Art. 32-D del Cadigo Fiscal de la Federacion y el Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR de
fecha 10 de Diciembre de 2014 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social y conforme a lo
dispuesto en el Acuerdo dictado por el H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, con fecha 28 de junio de 2017; si no cuenta con trabajadores
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inscritos en el Régimen obligatorio del Seguro social ni subcontratados debera presentar escrito libre bajo protesta de decir
verdad en el que respalde su dicho, de cualquiera de los documentos mencionados presenta copia a “EL INSTITUTO”, para
efectos de la suscripcion del presente contrato. Lo anterior tnicamente en caso de que el contrato exceda en su monto maximo
los $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.)

Las constancias emitidas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) e
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), tendran una vigencia de 30 dias naturales

contados a partir del dia de su emision.

.9. Conforme a lo previsto en los Articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107 de su
Reglamento, “EL PROVEEDOR?” en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Puabiica y
el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacién que en su momento se requiera, relativa al

presente contrato. ‘

ni se pronuncia sobre la procedencia y/o viabilidad de ios

11.10. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacion, experiencia, elementos técnicos, humanos y econémicos
necesarios, asi como con la capacidad suficiente para cumplir con las obligaciones que asume en el presente contrato.

phral 8131, pirralo 9, del Manuat de Organizacion de ia Jefalura de Servicios

d¥ mercado

IL.11. Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la Calle 31 Oriente niimero 401 Colonia
Francisco 1. Madero Cédigo Postal 74290, Atlixco, Puebla. Teléfono: (244) 445 0082. Correo Electronico:
contacto@integraventura.com. Obligdndose a recibir toda clase de documentos y/o notificaciones, incluso las de caracter
personal mediante el correo manifestado, de conformidad con el Articulo 35 Fraccidon 1l de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; debiendo manifestar por escrito a “EL INSTITUTO” cualquier cambio de domicilio.

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS:

JEFATURA DE SERVICIOS JURIDICQS
DEPARTAMENTO CONSULTIVO

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” se obliga a contratar'de “EL PROVEEDOR?” y éste se obliga a prestar el
servicio cuyas caracteristicas y especificaciones se describen en el Anexo 1 (Uno)

SEGUNDA- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacién por el servicio
objeto de este contrato, la cantidad de $30,172.40 (Son: Treinta mil ciento setenta y dos pesos 40/100 M.N.) mas el Impuesto al
Valor Agregado (I.V.A.), de conformidad con los precios unitarios que se relacionan en el Anexo 1 (Uno).

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, por lo que el monto de los mismos
no cambiara durante la vigencia del mismo.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- “EL. INSTITUTO” se obliga a pagar a “EL PROVEEDOR?”, el importe de las facturas, a los 5 dias
naturales a partir de su presentacién, debidamente requisitadas a satisfaccion de! Instituto, entregando el prestador, los siguientes

documentos:

e Original de la factura que retdna los requisitos fiscales respectivos, en la que se indiquen el Texto del servicio recibido por el
Administrador del Contrato, nimero de proveedor, nimero de contrato, en su caso, niimero de fianza y denominacién social de la
afianzadora y orden de servicio, y las opiniones de cumplimiento vigentes y positivas del SAT, IMSS e INFONAVIT, estas dos Ultimas,
en caso de contar con trabajadores inscritos en el Régimen Obligatorio del Seguro Social, en caso de no contar con trabajadores
inscritos en el Régimen obligatorio del Seguro social y subcontrate a su personal, presentara las Opiniones de Cumplimiento del IMSS e
INFONAVIT vigentes y positivas del particular subcontratado, y si no cuenta con trabajadores inscritos en el Régimen obligatorio del
Seguro social ni subcontratados, debera presentar escrito libre bajo protesta de decir verdad en el que respalde su dicho; misma que
debera ser entregada en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones del IMSS en Quintana Roo, ubicado en
Av. Héroes de Chapultepec ntim. 2 oriente, col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo, en el horario de atencién de lunes
a viernes de las 08:00 a las 13:00 horas, Mismas que deberan de estar debidamente autorizadas y requisitadas segdn lo indica el
manual de procedimientos para el trdmite de pago y control de techos financieros del Instituto, Anexo 4 (Cuatro).

La validacién juridica se efectilo sin prejuzgar s
aspectos técnicos, econdmicos y las demas circunst

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su factura con errores o deficiencias, conforme a lo previsto en el articulo 90 del
Reglamento de la Ley, “EL INSTITUTO” dentro de los tres dias habiles siguientes a la recepcion, indicara por escritc a “EL
PROVEEDOR?” las deficiencias que se deberan corregir.

“EL PROVEEDOR” podra optar porque “EL INSTITUTO” efectie el pago del servicio prestado, a través del esquema electrénico
intrabancario que tiene en operacién, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA, Bancomer, S.A., Banorte, S.A. y
Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto debera presentar su peticién por escrito en la Av. Héroes de Chapultepec nim. 2 Oriente,
Colonia Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo los dias habiles de 09:00 a 13:00 horas, indicando: razén social, domicilio fiscal,
numero telefonico y fax, nombre completo del apoderado legal con facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta de cheques
(nimero de clabe bancaria estandarizada), banco, sucursal y plaza, asi como, nimero de prestador asignado por “EL INSTITUTO”.
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En caso de que “EL PROVEEDOR” solicite el abono en una cuenta contratada en un banco diferente a los antes citados
(interbancario), “EL INSTITUTO” realizara la instruccién de pago en la fecha de vencimiento del contra-recibo y su aplicacion se llevara
a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de Compensacion Bancaria (CECOBAN).

Anexo a la solicitud de pago electronico (intrabancario e interbancario) “EL PROVEEDOR” debera presentar original y copia de la
cédula del RFC, poder notarial e identificacion oficial; los originales se solicitan Gnicamente para cotejo y le seran devueltos en el mismo
acto.

Los contratos y su dictamen presupuestal deberan estar registrados en el Sistema PREI para el tramite de pago correspondiente.

En caso de que “EL. PROVEEDOR?” expida facturas en el esquema de facturacién electrénica, la recepcion de las mismas sera a
través del Portal de Servicios a Proveedores, y deberan ser proporcionadas en su formato XML; la validez de las mismas sera
determinada durante la carga y Gnicamente las facturas fiscalmente validas seran procedentes para pago. “EL PROVEEDOR” debera
proporcionar a las areas financieras una representacién impresa de la misma que cumpla con las especificaciones normadas por el
SAT, la representacion impresa por si misma no sera sustento para pago si no se hace la carga del XML del cual se origin6 o si la
misma no es una representacion fiel del XML origen.

Las facturas que amparen bienes y servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAIl ni realice enlace al PREI de manera
electronica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacion para el tramite de pago de acuerdo a lo establecido en el
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos para tramite de pago” vigente.

“EL PROVEEDOR?” que celebre contrato de cesién de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO”, con un
minimo de 5 {(cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de los contra-
recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion. El mismo procedimiento aplicara en el caso de
que “EL PROVEEDOR” celebre contrato de cesion de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de
Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrolio.

El pago del servicio prestado, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de
penas convencionales por atraso.

PAGO DE CONTRIBUCIONES.- “EL PROVEEDOR” cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen obligatorio del
Seguro Social asi como con el pago de las cuotas obrero patronal a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro
Social. “EL INSTITUTO” podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha obligacién.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar a “EL INSTITUTO”, a traves del Departamento de Contabilidad y Erogaciones, por escrito y previo
al cobro de cualquier factura, que de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 40 B, ultimo parrafo, de la Ley del Seguro Social, en el
supuesto de que durante fa vigencia del presente contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo, liquidas y exigibles a favor de
“EL INSTITUTO”, le sean aplicados como descuento en los recursos que le corresponda percibir con motivo del presente instrumento
juridico, contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales.

Asimismo, “EL INSTITUTO” podréa aceptar de “EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo, que éstas se
apliquen por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el Articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se compromete a iniciar la
prestacion del servicio el dia 25 de agosto del 2022 iniciando a las 10:00 horas y terminando a las 17:00 horas y 26 de agosto del
2022 iniciando a las 10:00 horas terminando a las 17:00 horas.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacién del servicio establecidas, el Instituto no dara por
aceptado el servicio objeto de este instrumento juridico.

QUINTA.- CONDICIONES ADICIONALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL. PROVEEDOR” del servicio debera
apegarse a lo establecido en el Anexo 1 {uno) para la prestacion del servicio.

SEXTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato comprendera del 22 de Agosto de 2022 al
31 de Diciembre de 2022.

SEPTIMA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL PROVEEDOR” se obliga a no ceder en forma
parcial ni total, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven de este Contrato.

“E|. PROVEEDOR?” s6lo podra ceder-los derechos de cobro que se deriven del presente contrato, de acuerdo con lo estipulado en la
Clausula Tercera, del presente instrumento juridico.

OCTAVA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por
inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas
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en este instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el Articulo 53, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. i

NOVENA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- Los impuestos y/o derechos que pﬁocedan con motivo del servicio objeto del presente
contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR?” conforme a la legistacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo estéblecido en las disposiciones fiscales vigentes en la
materia. :

DECIMA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL INSTITUTO", a responder por los dafios y/o .
perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del servicio se violan derechos de autor,
de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decirfverdad, no encontrarse en ninguno de los supuestos
de infraccién a la Ley Federal de Derechos de Autor, ni a la Ley de la Propiedad Ingustrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de las causas antes mencionadas, la
Gnica obligacién de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrymento a “EL. PROVEEDOR?”, para que éste ileve a
cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de|cualquier controversia o responsabilidad de caracter

civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

de meriado sefrespondiente. i se pronuncia sobre Ia procedencia yio viabilidad de los

DECIMA PRIMERA.- GARANTIAS.- “EL. PROVEEDOR” se obliga a otorgar a ‘:‘EL INSTITUTO”, las garantias que se enumeran a
continuacion: i
|

RADA ESTATAL QUINTANA ROO
[COS =

S

JEFATURA DE SERVICIOS JURII

a) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “El. PROVEEDOR” sje obliga a otorgar, dentro de un plazo de diez dias
naturales contados a partir de la firma de este instrumento, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a
su cargo derivadas del presente Contrato, mediante fianza expedida por compariia autorizada en los términos de la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas, y a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social’, per un monto equivalente al 10% (diez por ciento)
sobre el importe maximo que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

DEPARTAMENTO CONSULTIVER
OOADQR/JSJ/CONTRATO/A-2022/00614

se registrd bajo el ndmero:
edimienteNgrminos y condiciones de fa contratacion, ni del resultado de la infreSNgacic

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pélizafde fianza, apegandose al formato que se integra al
presente contrato como Anexo 2 (Dos), en la Oficina de Contratos de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento del IMSS
en Quintana Roo, ubicada en la Carretera Chetumal - Mérida, km. 2.5, Coloni? Aeropuerto C.P. 77050 en la Ciudad de Chetumal,
Quintana Roo. }

cedeNes fas areas requirente, técnica y/o contratante.

sona Titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiente aNp disjesto en el'Rumeral 8.1 1, parrafe é. del Manual de Organizacion de la Jefatura de Servicios

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCE|

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma! inmediata a "EL PROVEEDOR" una vez que "EL
INSTITUTO", le otorgue autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la
fianza, autorizacion que se entregara a "EL PROVEEDOR", siempre que idemuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo cual debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacion de la
fianza en la Oficina de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para la liberacién y entrega de fianza.

[

La garantia de cumplimiento que entregue el Proveedor, en aquellos contratos| cuyo importe sea igual o menor a 900 (novecientas)
Unidades de Medida y Actualizacién (UMA), podra otorgarse mediante fianza, cheque certificado o de caja o depésito de dinero ante el
IMSS, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento), del monto total o maximo del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado, a favor de “EL INSTITUTO”, de acuerdo con el procedimiento siguiente:

a se efectdo sin prejuzgar sobre la justifica

aspectos técnicos, econémicos y {as demds circunstancias que detel

1.- El cheque debe expedirse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social‘g
I

2.- Dicho cheque debera ser resguardado, a titulo de garantia, en la Oficina de Contratos de la Coordinacién de Abastecimiento y
Equipamiento del IMSS en Quintana Roo, ubicada en la Carretera Chetumal — Mérida, km. 2.5, Colonia Aeropuerto Cddigo Postal
77050 en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo. ;

Los aspectos juridicos del presente documento fueron Wjidados por Ia

Juridicos, con base en e! dictamen elaborado por el D

La validaciar

3.- El cheque sera devuelto a mas tardar el segundo dia habil posterior a que “EL INSTITUTO” constate el cumplimiento del contrato.
En este caso, la verificacion del cumplimiento def contrato por parte de “EL INSTITUTO” debera hacerse a més tardar el tercer dia
habil posterior a aquél en que “EL PROVEEDOR” de aviso de la conclusion de la entrega de los bienes y/o prestacién de servicios, \9

objeto del presente instrumento. ‘ \ t

I
En este caso, la verificacion de cumplimiento del contrato por parte de "EL INSTITUTO" debera hacerse a mas tardar el tercer dia habil
posterior a aquel en que "EL PROVEEDOR" de aviso de la entrega de los bienes objeto del presente contrato.

De conformidad con el Articulo 81, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento se hara efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

DECIMA SEGUNDA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLI?MENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO”
llevara a cabo la ejecucién de la garantia de cumplimiento del contrato en los casos siguientes:
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a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior en la prestacion del servicio, en comparacion con el ofertado.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue “EL. PROVEEDOR?” en el plazo pactado, el
endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento,
establecido en la Clausula DECIMA PRIMERA inciso a).

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES, DEDUCTIVAS Y PENAS CONTRACTUALES.

PENA CONVENCIONAL .- De conformidad a lo establecido en el Articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “EL INSTITUTO” aplicara penas convencionales a “EL PROVEEDOR” cuando existan incumplimientos en la fecha
pactada para la prestacion del servicio contratado del 2.5% (dos punto cinco por ciento) por cada dia natural de atraso, calculadas
sobre el valor del servicio o concepto incumplido y sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, cuando “EL PROVEEDOR” no preste
los servicios solicitados dentro del plazo requerido por “EL INSTITUTO”.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento hasta un maximo de 4 dias naturales, de acuerdo con el
porcentaje de penalizacién establecido aplicado al valor de los servicios prestados con atraso y de manera proporcional al importe de la
garantia de cumplimiento que corresponda a la partida que se trate. La suma de las penas convencionales no debera exceder el
importe de dicha garantia y debera ser reportada a la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento.

El Administrador del presente contrato sera el encargado de determinar, calcular y notificar a “EL. PROVEEDOR” las penas
convencionales; asi como vigilar el registro o captura y validar en el sistema PREI Milenium, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la
conclusién del incumplimiento, la aplicacién de las penas convencionales objeto del presente instrumento juridico y comunicar los
incumplimientos.

La pena convencional se calculara de acuerdo a los siguientes términos y condiciones expresados en la formula que se detalla a
continuacién:

Pca.= %d x nda x vspa.

Donde:

Pca = Pena Convencional Aplicable.

%d = Porcentaje Determinado en la Convocatoria, Invitacion, Cotizacién, Contrato o Pedido por Dia de Atraso en el Inicio de la
Prestacién del Servicio.

nda = Ndmero de Dias de Atraso.

vspa = Valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir a “EL
PROVEEDOR?”. Por tanto “EL PROVEEDOR?” autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar la sanciones sefialadas en
los parrafos anteriores, sobre los pagos que a éste deba cubrirle “EL INSTITUTO” durante el periodo en que incurra y/o se mantenga
en incumplimientos con motivo del suministro de los bienes.

Para autorizar el pago del servicio a “EL PROVEEDOR” éste tiene que haber cubierto las penas convencionales aplicadas a su
facturacion conforme a lo dispuesto en el contrato. El Administrador del contrato seré el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacion, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la conclusion del incumplimiento, la aplicacion de las penas convencionales objeto
del presente instrumento juridico y comunicar los incumplimientos.

DEDUCTIVAS.- Cuando el Area Técnica o Requirente por conducto del Administrador del Contrato, consideren la aplicacion de
deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir el Proveedor respecto a
las partidas o conceptos que integran el contrato, debera incluir en su requerimiento los casos en que seran aplicables, asi como el
limite de incumplimientos a partir del cual se procedera a la cancelacién total o parcial de partidas o conceptos no entregados,
proporcionados en las condiciones establecidas, o bien, a rescindir el contrato, las cuales se determinaran de acuerdo a los siguientes
lineamientos:

En cualquier caso, dicha deduccién no podra exceder del monto de la garantia de cumplimiento del contrato o pedido o del 20% del
monto total de los servicios contratados, cuando se hubiere exceptuado de la presentacion de la garantia.

En el procedimiento para la aplicacién de las deducciones para los contratos de prestacion de servicios, el Administrador del Contrato
serd responsable de calcular y aplicar la deduccion por prestacion deficiente del servicio tomando en consideracion preferentemente los
siguientes elementos.

e  De igual forma podran pactarse deducciones por niveles de incumplimiento en la prestacion de los servicios, si estos asi han
sido solicitados, las cuales seran sobre el monto total de ia partida y en ningtin caso excederan el monto de la garantia de
cumplimiento.
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. En todos los casos se debera determinar en el contrato o pedido cual es o son los conceptos u obligaciones objeto de la
deduccién, la causa por la cual se debe aplicar y el monto o forma en que se debe calcular.

. El servidor publico designado como Administrador del Contrato, sera el'responsable del calculo, aplicacién y seguimiento de
las deducciones. ‘

. El importe maximo de las deducciones, no podra ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de
cumplimiento. !

s “EL INSTITUTO" aplicara una deductiva del 10% del valor de la preétacic’m del servicio entregado de manera parcial o
deficiente. 1

¢ Se calcula hasta la fecha en que se cumpla la obligacion, sin que pueda exceder el 10% de la garantia de cumplimiento que
corresponda al monto total del contrato. Rebasado este se puede proceder a la recision

PENAS CONTRACTUALES.- “EL INSTITUTO” aplicara penas contractuales djel 10% del valor de los servicios prestados a “EL
INSTITUTO”, cuando no se cumpla con los requisitos de calidad. 1

En este caso ademas se considera pago en exceso, obligandose “EL PROVEEDOR?” a reintegro de las cantidades mas los intereses
correspondientes, conforme a la tasa establecida en la Ley de Ingresos de la Federacién, en los casos de prorroga para el pago de
créditos fiscales. Se computan por dias naturales desde la fecha de realizacién deli pago.

“EL PROVEEDOR?” autorizard a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades| que resulten de aplicar las penas convencionales,
deductivas y penas contractuales sobre los pagos que deba cubrir al propio Proveeidor.
DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo }establecido en el Ariculo 54 Bis, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el presente
Contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés
general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del presente Contrato, y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria alguin dafio o perjuicio a “EL. INSTITUTO”
o se determine la nulidad totai o parcial de los actos que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de
una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Publica. ‘

En estos casos “EL INSTITUTO” reembolsara a “EL PROVEEDOR?” los gastosjno recuperables en que haya incurrido, siempre gque
estos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente el
presente contrato en cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su
cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articuio 54, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision, cuando se hubiera iniciado un
procedimiento de conciliacion respecto del contrato materia de la rescision. i )

DECIMA SEXTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL  CONTRATO.- “EL INSTITUTO” podra rescindir

administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el mismo y!sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL

PROVEEDOR?” incurra en cualquiera de las causales siguientes: B i

) |

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro de! término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma
del mismo. i

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada para la celebracion del contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el este instrumento juridico y sus
anexos. ;

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado el servicid con descripciones y caracteristicas distintas a las
pactadas en el presente instrumento juridico. i

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones pactadas en el presente instrumento
juridico, con excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o equivalente que afecte el patrimonio de
“EL. PROVEEDOR”. i

7. En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades, notifique a “EL INSTITUTO”. la sancion
impuesta a “EL PROVEEDOR?”, con motivo de la colusién de precios en gue hubiese incurrido durante el procedimiento de
Adjudicacion, en contravencion a lo dispuesto en los articulos 9, de la Ley Federal de Competencia Econémica, y 34, de ia Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de resciéién administrativa las partes convienen en someterse
al siguiente procedimiento:

1. Si “EL INSTITUTO” considera que “EL. PROVEEDOR?” ha incurrido en alguna de fas causales de rescision que se consignan en la
Clausula que antecede, lo hara saber a “EL PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito a efecto de que éste exponga lo que a
su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la
notificacién de la comunicacion de referencia. !
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2. Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho
valer.

3. La determinaciéon de dar o no por rescindido administrativamente el contrato, debera ser debidamente fundada, motivada y
comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR?”, dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefialado
en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el contrato, “EL INSTITUTO” no aplicara las penas convencionales, ni su contabilizacion para hacer
efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se deberé formular un finiquito en el que se hagan
constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del servicio prestado por “EL. PROVEEDOR?” hasta el
momento en que se determine la rescisién administrativa.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, “EL. PROVEEDOR” cumple con las condiciones de la prestacion
del servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” por escrito, de que
contintia vigente la necesidad de contar la prestacion del servicio, aplicando en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el precedimiento advierta que dicha rescision
pudiera ocasionar alguin dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un
dictamen en el cual justifigue que fos impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian
mas inconvenientes.

De no darse por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO” establecera, de conformidad con “EL PROVEEDOR” un nuevo plazo para el
cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterior, se llevara a cabo a través de un convenio
modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

DECIMA OCTAVA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecide en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, Articulo 52 y 91 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio modificatorio, al presente
contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a presentar, en su caso, la modificacién de la
garantia, en términos del articulo 103, fraccion I, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico.

DECIMA NOVENA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacién son rubricados de conformidad por las -

partes y forman parte integrante del presente contrato:

Anexo 1 (Uno) “Caracteristicas Técnicas, Alcances y Especificaciones”

Anexo 2 (Dos) “Formato para Poliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato”

Anexo 3 (Tres) “Escrito(s) de Designacion y Aceptaciéon de Administrador(es) de Contrato”

Anexo 4 (Cuatro) “Manual de Procedimientos para el Tramite de Pago y Control de Techos Financieros del Instituto”

VIGESIMA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para el cumplimiento del presente
contrato, a todas y cada una de las clausulas del mismo, a la convocatoria o invitacién de la que se deriva, y sus bases, asi como a lo
establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, el Codigo Civil Federal, el Codigo
Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y las disposiciones administrativas aplicables en la
materia.

VIGESIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del servidor publico indicado en el apartado de
Declaraciones de “EL INSTITUTO” en su calidad de Administrador de este instrumento juridico, administrar y verificar el cumplimiento
del presente contrato; de conformidad con lo establecido en el penultimo y Gltimo parrafo del Articulo 84 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como sera el responsable de Ia recepcion de los bienes y/o servicios,
establecer los mecanismos de comprobacion, supervisién y verificacion del servicio contratado y efectivamente prestado, el
cumplimiento del servicio, el nivel de inspeccién o supervision en la aceptacion del servicio.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho servidor publico, tendra caracter de
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la persona que lo sustituya en el cargo.

VIGESIMA SEGUNDA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento durante la vigencia del presente Contrato,
“EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de
conciliacion por desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el Articulo 15 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia al nimero de Contrato, al servidor publico encargado de su administracion,
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objeto, vigencia y el monto de! Contrato, seflalando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar
copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA TERCERA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este instrumento juridico, asi como para todo
aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo y resolucidon de controversias, “LAS PARTES” se someteran a los
procedimientos establecidos en el Cédigo Civil Federal, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo y las disposiciones administrativas aplicables en la materia (Demanda Civil), asi como a la jurisdiccion de los Tribunales
Federales competentes de la Ciudad de Chetumal, Capital del Estado de Quintana Roo, renunciando a cualquier otro fuero presente o
futuro que por razén de su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal del presente contrato, en virtud de que

%@g se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios de
add la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes en cuatro ejemplares, en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, el dia 31 de Agosto

de 2022 .

“EL. PROVEEDOR”
RED HIDALGO, ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO, S.A. DE
C.v.

E “EL INSTITUTO”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
' “En términos de la Declaracién 1.3 del presente contrato”

%q de mércadgionrespondiente, ni se pronuncia sobre la procedencia yio viabilidad de fos

Q didguesto en W numeral §1.3.1, pérrafo @ del Manual de Organizacion de la Jefatura de Servicios

ITRADA ESTR#R

0 hd

S

8 63 %

E»— E H i A

50 £98 C. Roberto Lépez Hidalgo

25 H dgsfiperacion Admini Representante Legal

25 23 g Estatal Quintana

3 T 7 i et N7 e e l
£ 338

Por el Area Administradora
“En términos de la Declaracion 1.4 del presente contrato”

tégmines y )
qu deterninaron procederigs las areas requirente, téenica y/o cantratante.

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCON

Consultivo,

d Diaz Rddriguez
Titular de la Coprdinacion de Cgmunica

gionSoctal . :

wgron validados por la persona Titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento f

La validacién juridica se efectiio sinpraiagaNegh
aspectos técnicos, economicos y las del

Los aspeclos juridicos del predx
Juridicos, con base en e! dictgmeteetsd
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“Caracteristicas Técnicas, Alcances y Especificaciones”

Anexo 1 (Uno)

ESCRIPCIO|

ERVICIO PARA CAPACITACION A SERVIDORE!

PARTIDA 1: TALLER DE COMUNICACION GUBERNAMENTAL SE REALIZARA EN PLAYA DEL CARMEN
- HA SIN, PLAYACAR, 77710 PLAYA DEL CARMEN, MEXICO.) LOS DIAS 25 DE Acosto DE
17:00HRS Y 26 DE AcosTo DEL 2022 INICIANDO A LAS 10:00HRS TERMINANDO
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

S PUBLICOS

,» QUINTANA ROO (UBICACION: PASEQ XAMAN

L 2022 INICIANDO A LAS 10:00 HRS Y TERMINANDO A LAS
A LAS 17:00 HRS CAPACITANDO A 4 FUNCIONARIOS DEL

$30,172.40

SUBTOTAL .

$30,172.40

IVA

$4,827.58

IMPORTE C/IVA

$34,999.98

Tema..

Actividades - = . .

Tiempo

Mddulo 1 Diagnostico

Comunicacion Gubernamental y Pdlitica
-Lluvia de Ideas y Mesa Redonda

1hrs

Médulo 1 Integracion

Integracion del equipo de trabajo
- Caceria de dedos
- Has alguna vez

30min

Mddulo 1 Integracion

Integracion del equipo de trabajo
-Cartas inglesas

1.5 s,

Médulo 1 Integracion

Integracién del equipo de trabajo
-Moon ball
-Mantas animalitos

1hr,

Médulo 1. [ntegracion

La naturaleza humana
- Camara Humana
- Test DISC

2.5hrs,

Modulo 1 Integracion

Mecanica Mental
-Elrio

30 min.

Médulo 2 Competencias
Gerenciales

Habilidades de Liderazgo

- Moon Ball

- Ubuntu Cards

- Zoom y Rezoom

- El Consenso

- Précticas de Visiones Compartidas

6 hrs

Médulo 2. Competencias
Gerenciales

Habitos
-Ei Bucle

1hrs

Laentrega se realizarade acuerdo a las fechas establecidas, pudiendo haber cambios.

1. Eltaller debera ser impartido mediante la aplicacion de latécnica Quidoor Training y de la metodologia Constructivista
2. Capacidad para oforgar reconocimientos con validez oficial ante la Secretaria del Trabajo y Prevision social

3. Los encargados de impartir el curso debe ser personal certificado con credenciales de Instructor Master ylo Diplomado en Planeacion Estratégica de los Negocios
4. Realizar 1taller en la siguiente sede y lafecha:

. Playa del Carmen en Quintana Roo, los dias 25 y 26 de agosto del 2022 iniciando ef 25 de Agosto a las 10:00 hrs. y terminando alas 17:00 h.rs y el
26 de Agosto a las 10:00 hrs. y terminando a las 17:00hrs :
. Que tenga la capacidad para recibir y capacitar a4 personas en las instalaciones, para trabajo electronico en cada una de las actividades
+  Materiales para actividades
5. Otorgar un diagnostico inicial def estado de madurez def equipo
6. Logistica
7. Reportefinal con acuerdos y compromisos del equipo
8. Contar con las lineas telefonicas directas y disponibles en todo momento conforme lo solicite la dependencia y/o entidad, paraque el personal autorizado de la misma
pueda realizar el seguimiento
9. Se debera proporcionar el nombre de la persona a contactar de los instructores del tafler que solicite la Coordinacion de Comunicacion Social para atencion en casos
extraordinarios y que tenga la capacidad de decision para resolver cualquier contingencia tanto administrativa como operativa que se presente durante lavigencia del
contrato especifico que corresponda.
10. Proveer el servicio de mensajeria para la entrega de facturas en la Jefatura de Servicios de Finanzas de la OOAD Quintana Roo

ESPECIFICACIONES GENERALES:

. El proveedor Adjudicado se obliga dar el servicio solicitado en la Ciudad de Playa del Carmen; Quintana Roo
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Anexo 2 (dos)
Formato para Pdliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato

NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO FEDERAL, POR
CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11°Y 36° DE LA
LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE (ANOTAR EL
IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL IVA.)
ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denommamon social de la empresa).
CON DOMICILIO EN (domicilio_de la empresa), EL. FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS
OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar qué tipo de contrato, si es de adquisicion, prestacion

de servicio, etc) NUMERO (ntimero de contrato) DE FECHA (fecha de suscripcion). QUE SE ADJUDICO A DICHA EMPRESA CON
MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de contratacién que se llevé a cabo, licitacién publica, invitacién a cuando menos tres
personas, adjudicacion directa, y en su caso, el numero de ésta), RELATIVO A (objeto del contrato); LA PRESENTE FIANZA, TENDRA
UNA VIGENCIA DE (se debera insertar el lapso de vigencia que se haya establecido en el contrato), CONTADOS A PARTIR DE
LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE
DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE
LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE; AFIANZADORA (especificar la institucion afianzadora que expide la
garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL
DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE
LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de clausula del contrato en que se estipulen las penas
convencionales que en su caso deba pagar el -fiado) DEL CONTRATO DE\REFERENCIA MISMAS QUE NO PODRAN SER
SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, ASi
MISMO, LA PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR
ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; AFIANZADORA (especificar la institucion afianzadora gue expide la
garantia), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO
EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL (proveedor, prestador de

servicio, etc.), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL\CONTRATO EL INSTITUTO PODRA PRESENTAR
RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL
PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O
BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE POR ESCRITO AL (proveedor, prestador de servicio,
etc.), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE PAGARA AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE
PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.)
LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de cldusula del contrato en que se
estipulen las penas convencionales que en su caso deba pagar el fiado) DELICONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO
PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA
EL FIADO; D) QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR
ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO
REFERENTE AL ARTICULO 179 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE SI ES PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE
PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE
DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN
INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD
COMPETENTE, AFIANZADORA (especificar la_institucion _afianzadora que expide la garantia)) ADMITE EXPRESAMENTE
SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES
ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279 Y/O 280 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, EN
SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL
USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN DE TEXTO.
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] Anexo 3 (Tres)
“Escrito(s) de Designacion y Aceptacion de Administrador(es) de Contrato”

REPRESENTACION QUINTANA ROO
COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL

Cancin, Quintana Roo a 05 de julio de 2022,

Oficio Ref. No. 249001060100/CCS/009/2022

Mtra. Bulce Milagro Mercado Solis
Titular de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

Presente

Asunto: Administrador def Contrato

De conformidad con los numerales 4.12, 434 y 5.3.17. inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestaciones de Servicios, les informo que quien suscribe
Lic. Violeta Diaz Rodriguez, Titular de la Coordinacion de Comunicacién Social, sera el servidor pablico
que fungird como administradora del contrato que se derive del procedimiento de contratacién del
“Taller de Comunicacion Gubernamental” Clasificacion Presupuestal 249001760100.

Acepto Responsabilidad
Administrador del Contrato

Lic. Violetg Dfaz Rodriguez

Cargo: Titular de {3 inacion de Comunicacién Sociat
Correo) violeta.diaz@imss.qob.mx
elular: 983162 0032

Responsable de supervisar que se cumplan en tiempo y forma los
compromisos contenidos en el(los) contrato(s) y dar seguimiento al
correcto, oportunc y puntual cu rnplimientd de los compromisos
contraidos por los proveedores de bienas o prestadores de servicios, en
los contratos o pedidos formalizados, ast como, de las acciones a
emprender por el incumplimiento de estos.

Lic. Violeta Diaz Rodriguez
ipacion de Cornunicacién Socis!
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Anexo 4 (Cuatro)
Manual de Procedimientos para el Tramite de Pago y Control de Techos Financieros del Instituto

2 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
S SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

Tuenta CONAC
51239007
LG 33401
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Q108 BGia W
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sirnen IRISIALSY]
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a2 copacilacio ¢ a6 del 1MSS
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sres externos, cuando 108 mismos sean proporaotado
sntros do Capacitacion v Qalidad IMS
a5 con el conacimiento teonico del o los temas g desarroliar,

orden do servicio. !
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INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO S0OCIAL
SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

420860257 - Cuoctas pare capacitacién externa

Coor

= Paras

Firma de autorizacion en la representacién imoress del CEDE
Fara conirato:
= Persona adrminisiradora del contrate,

Para orden de servicio:

Nivel central:

s« Tituigr de Unidad o
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