Instituto Mexicano del Seguro Social Eloaacion Piblica

Organo de Operacién|Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo bajo la Cobertura de los
Jefatura de Servicios Administrativos Tratados

Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento LA-050GYR008-E85-2022

Contrato numero SEIT222416040034

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE HEMODIALISIS SUBROGADA
EXTRAMUROS DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUINTANA ROO PARA
EL PERIODO DE MAYO - DICIEMBRE DE 2022, que celebran por una parte el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,
que en lo sucesivo se denominara “EL INSTITUTO”, representado en este acto por el DOCTOR JOSE MIGUEL ANGEL VAN-
DICK PUGA, en su caracter de Apoderado Legal y, por la otra la persona moral denominada CERTEZA LABORATORIO CLINICO
Y SUMINISTROS MEDICOS LACE, S.Al DE C.V., a quien se le denominara en lo sucesivo “EL PROVEEDOR”, representada en
este acto por el C. PABLO NIETO ROSETE, en su caracter de Representante Legal. “EL INSTITUTO” y “EL. PROVEEDOR” de
manera conjunta seran denominados “LAS PARTES” al tenor de las siguientes declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES:
I. “EL INSTITUTO” declara por condlicto de su Apoderado Legal que;
1. Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio

propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un servicio piblico de caracter
nacional, en términos de los Articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.
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Jfiercado correspondiente, ni se pronuncia sobre la procedencia y/o viabilidad de los

1.2, Esta facultado para adquirir toda [clase de bienes y contratar servicios, en términos de la legislacion vigente, para la
consecucion de los fines para los qlie fue creado, de conformidad con el Articulo 251, fracciones IV y V de la Ley del Seguro
Social.

: 1.3. Su Apoderado Legal, el Doctor José Miguel Angel Van-Dick Puga, Titular del Organo de Operacién Administrativa
T~ Desconcentrada Estatal Quintana Roo, establecido en la Fraccién XXIIl del Articulo 155, en relacion con el Articulo 2,
Fraccién IV, Inciso a) y el Articulo 144, Fraccién XXIII del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, en su

caracter de Apoderado Legal, cuen%'a con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, de acuerdo

ADA ESTATAL QUINTANA ROO
OS

N

DEPARTAMENTO CONSULTIVO'

En
términos y ici on, ni
las areas requirente, técnica yio contratante.
[& ZZ
:h

al poder que le fue conferido en la Escritura Pablica nimero 79,271, Libro 1,642, otorgado en fecha 31 de Enero de 2022 ante
la fe del Licenciado Ignacio Soto Sobreyra y Silva, Titular de la Notaria 13 de la Ciudad de México, inscrita en el Registro
Plblico de Organismos Descentralizados (REPODE), bajo el folio niimero 97-7-11022022-174007 el 11 de Febrero de 2022 y
manifiesta bajo protesta de decir vesdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni
restringidas en forma alguna, teniendo “EL IMSS” el carécter de receptor de los servicios de atencion médica prestados en el
presente instrumento legal.

La Mtra. Wendy Guadalupe Lora Aroche, Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos, el Dr. Ramon Magaiia Ceja,
Director del Hospital General de Sub-Zona con Medicina Familiar nimero 02, la Dra. Ma Teresa Cristina Ramos Hernandez,

JEFATURA DE SERVICIOS JURI

7’ Directora del Hospital General Regional nimero 17 y la Dra. Ana Elizabeth Santana Rodriguez, Directora del Hospital
n General de Zona ndmero 18 de [“EL INSTITUTO”, intervienen en la celebracion del presente contrato como Areas

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCEN

Administradoras del mismo, responsables de calcular, notificar y aplicar las penas convencionales y deducciones
establecidas, supervisar y dar segujmiento al correcto, oportuno y puntual cumplimiento de los compromisos contraidos por
“EL PROVEEDOR” asi como las acciones a emprender por el incumplimiento de éste, previo reporte de los funcionarios
responsables en las Unidades correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en el pendltimo parrafo del Articulo 84 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como los numerales 5.3.15,
5.4.13y 5.5.3.5, de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Institufo,
Mexicano del Seguro Social. J :

1.56. El Dr. Gustavo Ig,hacio Prieto Torres, Titular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas, de “EL INSTITUTO”,
interviene como Area Requirente| del procedimiento del cual se deriva el presente contrato, de conformidad con Io
establecido en el Articulo 2 fraccion Il del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

n el dictamen el

aspectos técnicos, econd

Juridicos, con
La validacién ju

Area Técnica, responsable de haber proporcionado los elementos técnicos de éste instrumento juridico y evaluado las
proposiciones técnicas del Proveedgr, de conformidad con lo establecido en el Articulo 2 Fraccion Iit del Reglamento de la

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Publico.
1.6. EIDr. Jests Arturo H‘ernéndez Valencia, Coordinador Auxiliar de Atencion Médica de “EL INSTITUTO”, interviene como ﬂ
7. La Lic. Duice Milagro Mercado Scllis, Titular de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de “EL INSTITUTO”,
interviene como Area Contratante del Procedimiento del cual se deriva el presente instrumento juridico, de conformidad con
lo establecido en el Articulo 2 fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y, numeral 4.31 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social

1.8. Para el cumplimiento de sus funcionles y la realizacion de sus actividades, se requiere de la prestacion del Servicio Médico
Integral de Hemodialisis Subroglalda Extramuros del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal

Quintana Roo para el periodo de Mayo - Diciembre de 2022.
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Se testa el Registro Patronal y Registro Infonavit de la Persona Moral, en términos de la fraccion III del art. 113 de la LFTAIP, toda vez que dicha informacion es clasificada como confidencial y
se relaciona directamente con el ejercicio de las facultades de comprobacién que como organismo fiscal auténomo le corresponden a este Sujeto Obligado, ya que sin dicho referente, o sin la
vigencia del mismo, el IMSS no podria recaudar, administrar y, en su caso, determinar y liquidar, las cuotas correspondientes a los seguros establecidos en las Leyes de Seguridad Social
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1.9. Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos disponibles suficientes, no
comprometidos, en la partida presupuestal nimero 4206 1604, de conformidad con el Articulo 85 primer pérrafo, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de acuerdo a el(los) Dictamen(es)
de Disponibilidad Presupuestal nimero(s) 0000015482-2022, de fecha 09 de Marzo de 2022, por un importe de
$34’952,693.00.

PG ERSEATORD §OBAL

El presupuesto disponible sefialado en el presente contrato es solo para referencia. “EL INSTITUTO” podra modificar y/o
recalendarizar estos importes de acuerdo a sus nhecesidades, previa autorizacion del Area Requirente o del Area
Administradora del presente contrato, lo anterior sin incrementar el importe total contratado.

1.10. El presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR” mediante el procedimiento de Licitacién Publica Electronica
Internacional bajo la Cobertura de los Tratados nimero LA-050GYRO008-E85-2022, con fundamento en lo dispuesto por el
Articulo 134, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad con los Articulos 26 fraccion |, 26
bis fraccion i, 28 fraccion Il, 45 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), su
Reglamento, las Paoliticas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios y
demas disposiciones aplicables en la materia.

1.11. Con fecha 18 de Abril de 2022, [a Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de “EL INSTITUTO”, emitié el Acta de
Fallo del procedimiento de contratacién mencionado en la Declaracién que antecede.

1.12. De conformidad con lo previsto en el Articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el contenido de este contrato y la convocatoria o invitacion de la
que se deriva el mismo, prevalecera lo establecido en la convocatoria o invitacion, y en su caso, en la(s) junta(s) de
aclaraciones a la misma.

1.13. Sefiala como domicifio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en la Av. Héroes de Chapultepec niimero 2
Oriente, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo.

Il. “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, bajo protesta de decir verdad que:

1.1. Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, seglin consta en la
Escritura Publica nimero 2,202 de fecha 21 de Noviembre de 2008, pasada ante la fe del Licenciado Jests Toledo
Saavedra, Titular de la Notaria Publica nimero 2 del Estado de Morelos; inscrita en el Registro Publico de la CI)
Propiedad y de Comercio, bajo el Folio Mercantil Electrénico niimero 42622*1 de fecha 22 de Mayo de 2013.

I.2. Se encuentra representada para la celebracion de este contrato, por el C. Pablo Nieto Rosete, ‘quien acredita su
personalidad en términos de la Escritura Publica numero 20,264 de fecha 18 de Julio de 2013, pasada ante la fe del
Licenciado José Luis Trevifio Manrique, Notario Pablico nimero 97 de la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leédn, y
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni
restringidas en forma alguna.

11.3. De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades, en comercializar con todo tipo de
productos ya sean nacionales o extranjeros, asi como su importacién y exportacion.

.4, La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorgé el Registro Federal de Contribuyentes nimero CLC081121CPO0.
Cuenta con Registro Patronal ante el IMSS e INFONAVIT_

IL5. En caso de contar con trabajadores ahora o durante la vigencia del contrato, éstos se encuentran inscritos en el régimen
obligatorio del Seguro Social, y que se encuentra al corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya iugar y
cumplira con las mismas durante la vigencia del presente contrato, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social,
pudiendo “EL INSTITUTO” verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha Obligacién. Asi mismo, manifiesta que
en caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de Seguridad Social, solicita se apliquen los recursos derivados del
presente contrato contra los adeudos que en su caso, tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

1.6. Cuenta con la opinion emitida por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), relacionada con el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en los términos que establece la fraccién |, de la Regla 1.2.1.16 de la Segunda Resolucion Miscelanea
Fiscal para el presente ejercicio, de conformidad con el articulo 32 D, del Cédigo Fiscal de la Federacién, de la cual presenta
copia a “EL INSTITUTO”, para efectos de la suscripcion del presente contrato. Lo anterior Unicamente en caso de que el
contrato exceda en su monto maximo los $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.)

II.7. En caso de contar con trabajadores ahora o durante la vigencia del contrato cuenta con las opiniones vigentes y positivas,
emitidas por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), relacionada con el cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de Seguridad Social del particular y por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT) relacionada con el cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales y entero de
amortizaciones del particular; si no tiene con trabajadores inscritos en el Régimen obligatorio del Seguro Social y en caso de
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que subcontrate cuenta con las opiniones emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y por el Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), relacionadas con el cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social y aportaciones patronales y entero de amortizaciones respectivamente del particular
subcontratado, conforme a lo establecido en el Arnt. 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacién y el Acuerdo

JEFATURA DE SERVICIOS JURIDICOS
DEPARTAMENTO CONSULTIVQ

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTR/MRPA ESTATAL Q

8431, pa’vravlo 9, del Manual de Organizacion de la Jefatura de Servicios

dicos, en

#tf5 correspondiente, ni se pronungia sobre a procedencia /o viabilidad de los

. i del resultado de la ifive:

de la

OOADQRIJSJ/CONTRATO/A-ZOZZIODSSB
#ireas requirente, técnica ylo contratante.

Consultiva, En

11.8.

1.8.

11.10.

.11,

ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR
Mexicano del Seguro Social y confg
del Fondo Nacional de la Vivienda
junio de 2017; si no cuenta con tra
presentar escrito libre bajo protes
mencionados presenta copia a “EL!
en la Regla 2.1.31 de la Resolucion
el contrato exceda en su monto ma

Las constancias emitidas por el Se
Instituto del Fondo Nacional de la
contados a partir del dia de su emis;

de fecha 10 de Diciembre de 2014 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto
rme a lo dispuesto en el Acuerdo dictado por el H. Consejo de Administracion del Instituto
para los Trabajadores, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, con fecha 28 de
ajadores inscritos en el Régimen obligatorio del Seguro social ni subcontratados debera
ta de decir verdad en el que respalde su dicho, de cualquiera de los documentos
INSTITUTO”, para efectos de la suscripcion del presente contrato, asi como lo dispuesto
Miscelanea Fiscal del ejercicio que corresponda. Lo anterior tinicamente en caso de que
imo los $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.)

rvicio de Administracion Tributaria (SAT), Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) e

Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), tendran una vigencia de 30 dias naturales

on.

Manifiesta bajo protesta de decir vefdad, no encontrarse en los supuestos de los Articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sec]

or Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo previa
determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el Articulo 15 de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sec

Conforme a lo previsto en los Articu

su Reglamento, “EL. PROVEEDOR”

Publica y el Organo Interno de Co

requiera, relativa al presente contrato.

Conocen el contenido y los requisito
su Reglamento, la Convocatoria o In

Sefiala como domicilio legal para to
60, Lote 2-01, Region 100, Cédig
Teléfono: (998) 840 0656. Correc
documentos y/o notificaciones, inc
Articulo 35 Fraccién Il de la Ley Fed

or Publico.

os 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107 de
en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién
ntrol en “EL. INSTITUTO”, debera proporcionar la informacién que en su momento se

s que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
vitacion y sus Anexos.

dos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la Av. José Lépez Portillo, Manzana
o Postal 77518, en la Ciudad de Canctin, Municipio Benito Juarez, Quintana Roo.
electrénico: pnieto@certezalaboratorio.com. Obligandose a recibir toda clase de
uso las de caracter personal mediante el correo manifestado, de conformidad con el
eral de Procedimiento Administrativo; debiendo manifestar por escrito a “EL INSTITUTO”

cualquier cambio de domicilio.

ron validados por la persena Titular de la Jefatura de Servic

Hechas las declaraciones anteriores se conviene en otorgar el presente contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS:

las demas circunstancias que determinaron procedery

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.4 “EL INSTITUTO” requiere contratar de “EL PROVEEDOR” y éste se obliga a prestar el
servicio integral correspondiente, a fin de|atender las necesidades de sus derechohabientes, cumpliendo con todos y cada uno de
los requisitos que se describen en los términos y condiciones establecidos en el Anexo 1 (Uno) del presente contrato, y en el que
se identifican las cantidades minimas y maximas susceptibles de ejercer.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATOQ.- “EL INSTITUTO” cuenta con un presupuesto minimo como compromiso a ejercer por
la prestacién de los servicios objeto del jpresente instrumento juridico, por la cantidad de $10'897,500.00 (Son: Diez millones
ochocientos noventa y siete mil quinientos pesos 00/100 M.N.), mas el impuesto al Valor Agregado (LV.A.) y un presupuesto
maximo susceptible de ser ejercido por la| cantidad de $27'241,500.00 (Son: Veintisiete millones doscientos cuarenta y un mil
quinientos pesos 00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de conformidad con los precios unitarios que se
relacmnan en el Anexo 1 (Uno) del presente contrato.

Juridicos, can basdgn el dictamen elaborado por el

Los aspectos jurid]

“LLAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, de acuerdo a los precios
unitarios pactados, por lo que el monto de{los mismos no cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA Y CONDICIONES
naturales posteriores a la entrega por part

PE PAGO.- “EL INSTITUTO” se obliga a pagar a “EL PROVEEDOR?”, a los 20 dias
de “EL PROVEEDOR?”, de los siguientes documentos:

Para el tramite de pago “EL PROVEEDOR” debera expedir sus comprobantes fiscales digitales en el esquema de facturacion
electronica, con las especificaciones normadas por el Sistema de Administracion Tributaria (SAT), a nombre del Instituto Mexicano
del Seguro Social con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio en Avenida Héroes de Chapultepec nimero 2
Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo, para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR”

\ N
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debera cargar en Internet; a través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en formato
XML: la validez de los mismos sera determinada durante la carga y tinicamente los comprobantes validos seran procedentes para

pago.

«g|. PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT los comprobantes fiscales digitales a favor de “EL INSTITUTO”,
previamente validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacién y comunicacion por parte del mismo al
Administrador del contrato para su autorizacién expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha
justificacién y Reposicion del comprobante fiscal digital en su caso.

“EL PROVEEDOR” debera presentar a la fecha del corte de los servicios, la representacion impresa del comprobante fiscal digital
(factura electrénica) y el Reporte de Sesiones otorgadas en el periodo obtenido del Sistema de “EL INSTITUTO”, en caso de que
el licitante adjudicado no cuente con sistema de informacion y mensajeria HL7 certificado y la informacién se envie en archivo de
texto, adicionalmente entregara copias de la solicitud de subrogacion de servicios (4-30-2/03) y documento que incluya la fecha,
nombre y firma de recepcion de los servicios por el derechohabiente y/o acompaiiante, documentos que entregaran para su
autorizacién al Administrador del Contrato, internamente seran validados por parte del Jefe del Servicio, el Subdirector
Administrativo y el Director Médico de la Unidad, a mas tardar 5 (cinco) dias habiles posteriores a la fecha aqui indicada, la
presentacion impresa del comprobante fiscal digital (factura electronica) debera referir a las sesiones otorgadas que se encuentran
sefialadas en el reporte.

El pago de los servicios se efectuard en pesos mexicanos, a los 20 dias naturales posteriores a la entrega de la presentacion
impresa del comprobante fiscal digital y documentacion comprobatoria que acredite la entrega de los servicios de conformidad con
lo normado en el “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de pago y
constitucién de fondos fijos” asi como del Reporte de sesiones otorgadas en el periodo, ambos documentos deberan estar
previamente autorizados por el administrador del Contrato, en caso de que “EL PROVEEDOR” no cuente con sistema de
informacién y mensajeria HL7 cettificado y la informacion se envie en archivo de texto, adicionalmente entregaré copias de la
solicitud de subrogacion (4-30-2/03) y documento que incluya la fecha, nombre y firma de recepcién de los servicios por el
derechohabiente y/o acompanante, en el Area de Tramite de Erogaciones del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada
Estatal Quintana Roo, de lunes a viernes en un horario 09:00 a 14:00 horas, previa validacion y autorizacidén que para tal efecto
realice el Administrador o Administradores del Contrato.

La factura original respectiva sin tachaduras y enmendaduras la cual debera contener los siguientes requisitos: Numero de
Proveedor, Ntimero de Contrato, Ntimero de Fianza y nombre de la afianzadora y documento donde conste haber proporcionado el
servicio de conformidad con lo contratado, documentacién que debera presentar en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad
y Erogaciones, ubicado en Avenida Héroes de Chapultepec nimero 2 Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana
Roo, asi como entregar las Opiniones de cumplimiento de obligaciones fiscales positivas y vigentes (IMSS, SAT e INFONAVIT)

Es necesario que los contratos y altas de almacén estén enlazados en el Sistema PREI.

En todos los casos, “EL. PROVEEDOR?” anexar a las facturas el (los) documento (s) que evidencie la entrega de los servicios de
conformidad con lo contratado, que contendran firma de recibido del servicio, nombre de la persona que recibe.

En caso de aplicar, de igual manera “EL PROVEEDOR” debera de entregar nota de crédito a favor de “EL INSTITUTO” por el
importe de la aplicacion de la pena convencional por atraso o deficiencia del servicio.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema electronico interbancario que “EL
INSTITUTO” tiene en operacién, para tal efecto “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar en su oportunidad el nimero de
cuenta, Clave Bancaria Estandarizada (CLABE), Banco y Sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR”, a menos que “EL
PROVEEDOR?” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada de pago a través del esquema intrabancario si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR” esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC o SCOTIABANK INVERLAT vy, a través del esquema
interbancario via SPEI (Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a los
mencionados.

“EL PROVEEDOR” que celebre contrato de cesién de derechos de cobro debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un
minimo de cinco dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente los documentos sustantivos
de dicha cesion. Asimismo “EL PROVEEDOR” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa de
Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo con el “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR”, reciba pagos en exceso, debera reintegrar dichas cantidades, mas los intereses
correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacion, para los casos de prorroga cuando
existan créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde la
fecha de su entrega hasta la fecha en que se ponga efectivamente las cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO”.
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El pago de la prestacion del servicio, quedara condicionado proporcionalmente al pago que el licitante adjudicado deba efectuar por
concepto de penas convencionales.

CUARTA.- PLAZO, LUGARES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar el servicio que
se menciona en la Clausula Primera del presente instrumento juridico, de acuerdo a lo siguiente:

El plazo para la prestacion del servicio sera a partir del 01 de Mayo de 2022, de acuerdo a las necesidades de las Unidades
médicas contenidas en el Anexo 1 (Uno), el cual forma parte del presente contrato.

QUINTA.- CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- La entrega de los bienes y/6 prestacion del servicio, se
efectuara conforme a la Descripcién Amplia y Detallada de los Bienes o Servicios Solicitados, Caracteristicas, Especificaciones y
Unidad de Medida, establecidos e indicados en el Anexo 1 (Uno) del presente contrato, asi como a las Condiciones y
Requerimientos sefialados en la ConvocToria o Invitacion de la que se deriva el presente instrumento juridico.

nte, ni se pronuncia sobre (a procedencia y/o viabilidad de fos

SEXTA.- VIGENCIA.- Las partes convienen que la vigencia del presente contrato comprendera del 01 de Mayo de 2022 al 31 de
Diciembre de 2022,

SEPTIMA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO. “EL PROVEEDOR” se obliga a no transferir o ceder por ningun
titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del
presente contrato; a excepcion de los derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO”, para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la|solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de
pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos
sustantivos de dicha transferencia, lo cual|sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

DEPARTAMENTOQ CONSULTIVO

JEFATURA DE SERVICIOS JURIDISOS

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENYRADA ESTATAL QUINTAMS ROO

% Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR?” se origina un retraso en el pago, no
gs2s8e procedera el pago de los gastos financieros a que hace referencia el Articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
i Servicios del Sector Publico.
ga’ : OCTAVA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios
oS s= que por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las
N £y obligaciones pactadas en este instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el Articulo 53, de la Ley de Adquisiciones,
g5 2% Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
a§ g NOVENA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la prestacion del servicio objeto del
38 =% presente contrato, seran pagados por “EL| PROVEEDOR?” conforme a la legislacion aplicable en la materia.

8 k]
% : “EL INSTITUTO” sélo cubrira el Impuesta al Valor Agregado de acuerdo a lo establecido en las disposiciones fiscales vigentes g
§ H la materia.
H "EL PROVEEDOR" cumplird con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro Social, asi como con el
pago de las cuotas obrero patronales a quie haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. "EL INSTITUTO" a
través del Area fiscalizadora competente podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha obligacion.

"EL PROVEEDOR" podra solicitar a "EL IPISTITUTO”, por escrito y previo al cobro de cualquier factura, que de conformidad con lo
dispuesto en el Articulo 40 B dltimo parrafo de la Ley del Seguro Social, en el supuesto que durante la vigencia del presente
contrato, se generen cuentas por quuidarra su cargo, liquidas y exigibles a favor de "EL INSTITUTO", le sean aplicados como
descuento en los recursos que le correspanda percibir con motivo del presente instrumento juridico, contra los adeudos que, en su
caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales.

Asimismo, “EL INSTITUTO” podra aceptar a solicitud de "EL PROVEEDOR?”, que en el supuesto de que tenga cuentas liquidas y
exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuota obrero ~ patronales, conforme a
lo previsto en el Articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, adicionalmente el proveedor acepta se realicen las deducciones
correspondientes en su caso, generadas|por la aplicacion de penas convencionales derivados de atrasos o deficiencias en el
servicio.

DECIMA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR?” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o
erjuicios que le pudiera causar a éste ola terceros, si con motivo de la entrega de los bienes y/6 prestacion del servicio viola
derechos de autor, de patentes y/o marcas|u otro derecho reservado a nivel nacional o internacional. .

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los
supuestos de infraccion a la Ley Federal de Derechos de Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.
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En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de las causas antes mencionadas,
la Gnica obligacién de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento a “EL PROVEEDOR?”, para que éste
lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia o responsabilidad
de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, s¢ ocasione.

DECIMA PRIMERA.- GARANTIAS.- “EL. PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO"” las garantias que a continuacion
se indican:

A)

B)

GARANTIA DE LOS BIENES Y SERVICIOS.- “EL PROVEEDOR” debera presentar, en papel membretado del mismo y
firmado por su representante legal, escrito por el que se garantice la calidad, y en su caso, tiempos de caducidad y garantia de
los bienes y servicios otorgados, el cual no podra ser menor a 12 (doce) meses, contados a partir de la fecha de entrega de los
bienes.

No obstante lo anterior, “EL PROVEEDOR” podra entregar bienes con una caducidad minima de hasta 9 (nueve) meses,
siempre y cuando entregue una carta compromiso, en la cual se obligue a canjear dentro de un plazo de 15 dias habiles
contados a partir del dia siguiente al que sea requerido el canje, sin costo alguno para “EL INSTITUTO”, aquellos bienes que
no sean consumidos, por éste, dentro de su vida Gtil, en el contenido de dicha carta, se debera indicar la(s) clave(s), con su
descripcién, fabricante y nimero de lote.

MECANISMOS DE COMPROBACI(:)N, SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y
EFECTIVAMENTE PRESTADOS, AS| COMO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS REQUISICIONES DE CADA ENTREGABLE.

o Las partes convienen que “EL INSTITUTO” por conducto del Administrador del Contrato o de quien éste designe, en
cualquier momento y sin aviso alguno, debera llevar a cabo la supervision del servicio que otorgue “EL PROVEEDOR?”, con
el objeto de verificar el estricto cumplimiento del servicio bajo las condiciones técnicas requeridas; por lo que “EL
PROVEEDOR” se obliga a permitir la revisién del personal designado para tal fin, en el momento de la prestacion del
servicio y se elaborara acta circunstanciada de los resultados que se obtengan.

« La supervision operativa tomara como criterios la opinién de los usuarios derechohabientes, en cuanto al trato, oportunidad,
seguridad y en general sobre la calidad de los servicios.

o En las visitas de supervisién operativa se verificara que el equipamiento y los recursos sean los ofrecidos en la propuesta y
estipulados en el contrato.

« “EL PROVEEDOR?” debera enviar reporte semanal electrénico, que contenga la informacion indicada en el Anexo 1, a los
correos electronicos que solicite el Administrador del Contrato.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de
un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma de este instrumento juridico, una garantia de cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por compafiia
autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro
Social’, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo a erogar en el Ejercicio Fiscal de que se trate y
debera ser renovada para cada uno de los ejercicios fiscales, considerando el monto maximo que se ejercera en el mismo, la
cual debera presentarse a mas tardar dentro de los primeros 10 (diez) dfas naturales del ejercicio que corresponda.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza, apegandose al formato que se integra al
presente instrumento juridico como Anexo 2 (Dos), en la Oficina de Contratos de la Coordinacion de Abastecimiento y
Equipamiento del IMSS en Quintana Roo, ubicada en la Carretera Chetumal — Mérida, km. 2.5, Colonia Aeropuerto, Codigo
Postal 77050 en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL PROVEEDOR” una vez que “EL
INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion
de la fianza, autorizacion que se entregard a “EL PROVEEDOR”, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de
las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual debera presentar mediante escrito la solicitud de
liberacion de la fianza en la Oficina de Contratos de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento del IMSS en Quintana
Roo, ubicada en la Carretera Chetumal — Mérida, km. 2.5, Colonia Aeropuerto, Cédigo Postal 77050 en la Ciudad de Chetumal,
Quintana Roo, misma que llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.

DECIMA SEGUNDA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO”
llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento del contrato en los casos siguientes:

« Se rescinda administrativamente este contrato. %_/
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» Durante su vigencia se detecten deficiencias, vicios ocultos, fallas o calidad inferior en la prestacién del servicio, en comparacion
con los ofertados.

e Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al presente contrato, no entregue en el plazo pactado, el endoso o la
nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar ef cumplimiento del presente instrumento, establecido en la
Clausula Décima Primera inciso B).

'ganizacion de la Jefatura de Servicios

* Por cualquier otro incumplimiento de Ias obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el Articulo 81 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se hara efectiva por el monto total de la obligacion garantizada.

DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES, DEDUCTIVAS Y PENAS CONTRACTUALES.- La pena convencional por
atraso se calculara por cada dia de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas, de acuerdo con el porcentaje de penalizacion
establecido, aplicado al valor de la sesién programada con atraso y/o por las sesiones no transmitidas, y de manera proporcional al
importe de la garantia de cumplimiento que corresponda. La suma de Ias penas convencionales no debera exceder el importe de
dicha garantia.

correspondiente, ni se pronuncia sobre la procedencia y/o viabilidad de los

sto en & oumeral 8Y1.3.1, parrafo 9, del Manual de Or

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de
~ penas convencionales.

mplimisnto a [N

é Conforme a fo previsto en el dltimo parrafo del Articulo 96, del Reglamento la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
_ Sector Publico, no se aceptara la estipulacion de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de “EL INSTITUTO”.

HA-2022/00399

e

las dreas requirente, técnica y/o cpntritante.

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales, previstas, asi
como de notificarlas a “EL PROVEEDOR? para que éste realice el pago correspondiente.
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La pena convencional se calculara de aclierdo a los siguientes términos y condiciones expresados en la formula que se detalla a
continuacion:

. se registré bajo el nimero:

Pca = %d x nda x vspa.

términos y

Dénde:

Pca = pena convencional apficable.
%d=porcentaje determinado en la convoca toria, invitacién, cotizacién, contrato o pedido por cada dia de atraso en el inicio de la
prestacion del servicio.

nda = nlimero de dias de atraso.
vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

. En

]
Q
=
Q
o
@
u
a
<
2
e
<
I
E
@
2
=
o
<
z
Q2
]
-4
o
i
o
o
w
a
o
2
<
Q@
4
o

e

eron validados por la persona Titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, ef

“EL INSTITUTO”, aplicara una pena convencional por cada dia natural de atraso en el inicio de la prestacion de los servicios, en
cada uno de los supuestos incluidos en la siguiente tabla: ’

oS ¥ las demds i

Responsable de. - | Administrador.del contrato seta
Concepto Unidad de medida Penalizacion reportar.el el Responsable del calculo,

. incumplimiento notificacion de la pena
Reporte original por un laboratorio acreditado,|Por|cada dia natural de atraso 2.5% diario sobre|Jefe de Sewicio de|Jefe de Semvicios Administrativos o
de las pruebas realizadas para aseguar lalen |la entrega del reporte|el valor total de la|Nefrologia, de Medicina|Subdirector ~ Administrativo” o
calidad del “Agua de Dialisis™ de acuerdo con|resuitados de acuerdo con las|factura  mensuallintema O Director de|Director de la Unidad

las especificaciones de la NOM-003-SSA3-2010 |especificaciones de la NOM|sin incluirel VA |Unidad Médica en
La unidad en funcionamiento, debera contar con[003/SSA3-2010 OOAD

un resultado de andlisis bacteriologico.
Reporte original por un laboratorio acreditado,|Por|cada dia natural de atraso|2.5% diario sobre|Jefe de Senicio delJefe de Servicios Administrativos o
de las pruebas realizadas para asegurar lalen |la entrega del reporte|el valor total de la[Nefrologia, de Medicina|Subdirector ~ Administrativo o
calidad del "Agua de Dialisis" de acuerdo con esqltados quimicos,  deffactura mensual(lnterna O Director de|Director de la Unidad

las especificaciones de la NOM-003-SSA3-2010|acuerdo con las|sin incluirel VA {Unidad Médica en
y las recomendaciones de la AAMI. especificaciones de la NOM O0AD

La calidad de agua debera contar con resultado|0031SSA3-2010
de andlisis quimico.
El licitante adjudicado establecera contacto con|Por ‘cada dia natural de atraso 1%, sobre el valor|Division de  Servicios|Jefe de Servicios Administrativos o
la Division de Semicios Digitales y de|a partir de que se exceda ellque representa el|Digitales y delSubdirector ~ Administrativo o
Informacién para el Cuidado Digital de la Salud pIazB establecido de los diez|costo  de  las|Informacion  para  el|Director de la Unidad

(DSDICDS), dependiente de la CSDISA, a diasLnaturaIes siguientes a la/sesiones Cuidado Digital de la
efecto de establecer la  estrategia  delfecha de emision del fallo. realizadas en mes|Salud (DSDICDS) !
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Responsable de . | Administrador del contrato sera

Concepto Unidad de medida Penalizacion reportar.el el Responsable del calculo,
incumplimiento notificacion de fa pena
cumplimiento de los siguientes puntos: de incidencia, sin
Firma del Acuerdo de Confidencialidad incluir el IVA.
Designacion de contacto responsable con sus
datos
a) Designacion de sistema y empresa
soporte

b) Solicitud de Prugbas de funcionalidad
Instalacion y puesta en operacion, del SistemaPor cada dia natural de atraso|2.5% diario sobre|Division de  Servicios|Jefe de Servicios Administrativos o

de Informacion e instrumentos necesarios parala partir de que se exceda ellel  valor  que Digitales y de|Subdirector ~ Administrativo 0
el otorgamiento de del servicio plazo de los 45 (cuarenta y|representa ellinformacion  para  el{Director de la Unidad
¢inco) dias contados a partirjcosto  de  las|Cuidado  Digtal de la
de la emision del fallo. sesiones Salud (DSDICDS),
' solicitadas en el{Coordinador
mes de incidencia, | Delegacional de

sinincluirel [VA. |Informatica o Jefe de
Division de Ingenieria

Biomédica
El licitante proporcionara un Galendario de|Por cada dia natural de atraso|1.5%, sobre el|Division de Servicios|Jefe de Servicios Administrativos o
Despliegue del Sistema Evaluado considerando|a partir de que se exceda el{valor que|Digitales y de|Subdirector ~ Administrativo o
todas las Unidades de Hemodialisis incluidas en|plazo  de 5 (cinco) dias|representa ellInformacion  para  el{Director de fa Unidad
el contrato. naturales posteriores a la fechafcosto  de  las|Cuidado Digital de la
de aprobacion del sistema de|sesiones Salud (DSDICDS)
informacion. realizadas en mes

de incidencia, sin

incluir e! IVA.
Registo de la informacion de la sesion|Por cada dia natural de atraso|2.5% diario sobre|Coordinador Jefe de Servicios Administrativos o W
realizada, en la base de datos central della partir de que se exceda el|el valor total de los|Delegacional de|Subdirector ~ Administrativo 0
Instituto, conforme a la (ETIMSS), 5640-023-|plazo establecido de las 24|sesiones Informética (CDI) o Jefe|Director de la Unidad
004 Especificacion Técnica del Sistema dejhoras posteriores al|otorgadas, no|de Division de Ingenieria
Informacion de Hemodialisis  Extramuros, |otorgamiento de la sesion registradas y no|Biomédica
necesario para la transmision de datos a la base transmitidas en el
de datos central del instituto. lapso establecido

a la base de datos

central del

Instituto, sin incluir

el IVA.

DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA PRESTACION DEL SERVICIO DE HEMODIALISIS.

De conformidad con el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO”
podra aplicar deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento total parciai o deficiente en que pudiera incurrir el
licitante adjudicado respecto de las partidas o conceptos que integran el presente contrato, las cuales no excederan def monto de la
garantia de cumplimiento establecida en el mismo.

Dichas deductivas seran determinadas en funcién de los servicios que hayan sido prestados deficientemente y deberan ser
calculadas de acuerdo a lo establecido en los articulos 53 Bis de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. En ningtin caso las deducciones podran negociarse en especie.

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales y deducciones,
segun sea el caso, asi como de notificarlas al licitante adjudicado para que éste realice el pago correspondiente y le notifique las
deducciones que en su caso se haya hecho acreedor.

Las deducciones no podran exceder del 10% del monto maximo total del contrato.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades por concepto de deductivas de la factura que “EL PROVEEDOR” presente para su
cobro.

Las deducciones por deficiencias en la prestacion del servicio, se calcularan, por cada dia de atraso en la prestacion del servicio, de
acuerdo con el porcentaje de penalizacion establecido, de acuerdo a lo siguiente:
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Limite de Administrador del
. . . N Responsable de Contrato sera
Niveles de Unidad de Medida » Incumplimiento
Concepto Servicio para la Deduccién Deduccion Motivo de Rescision Reportar el Responsahle del

Incumplimiento- ' ‘Célculo, Notificacién
de la Deduccion
La transicion del acceso|3 (tres) meses de|Faita en el cambio, a|El 5% sobre el valor|El  fimite de  lalJefe de Servico de|Jefe de  Servicios

del Contrato

ni s pronuncia sobre Ia procedencia y/a viabilidad de los

= vascular temporal por un|haber ingresado a algibn paciente(s) delltotal de la factura|deduccion sera de|Nefrologia, de|Administrativos 0
acceso vascular definitivo parajla  unidad ~ de|acgeso vascular|mensual mas el VA lhasta el 10% del|Medicina Intema OfSubdirector
g los pacientes con permanencia|hemodialisis temporal  por  elfcuando ocurra que ajmonto maxime  dellDirector de Unidad|Administrativo o Director
s en el programa, no debera ser|subrogada. def;nitivo en el plazo|algun paciente(s) no se|contrato Médica en OOAD  |de la Unidad
Z por un tiempo mayor de: establecido le haya redlizado el
" cambio,
g o Reporte  de laboratorio|Resultados  de[CuMmplir  con las|5% sobre el valor total[El limite de la|Jefe de Senvico delJefe  de  Servicios
acreditado, de las pruebas|analisis especificaciones  de(de la factura mensual|deduccion serd  de|Nefrologia, delAdministrativos 0
realizadas para asegurar la|bacteriologico  [la calidad del agua|mas IVA. hasta el 10% del|Medicina Infema O|Subdirector
calidad del "Agua de Diélisis’|dentro  de los(de lacuerdo con la monto méaximo  del|Director de Unidad|Administrativo o Director
de acuerdo con las|parametros NOM-003-SSA3- contrato Médica en OOAD  |de la Unidad
especificaciones de la NOM-|solicitados por 1a(2010
; 003-SSA3-2010 NOM-003-SSA3-
57—La unidad en funcionamiento,|2010
debera contar con un resultado

de andlisis bacteriologico.
Reporte original por un|Resutados  de[Cumplir con las|5% sobre el valor tolal]El  limite de la|Jefe de Sewvicio de|Jefe de  Servicios

plimientd

La calidad de agua debera
confar con resultado de
andlisis quimico.

Dotacién del mismo nimero de|Dotacion del|Por|cada dia natural|2.5% diario, sobre el|El limitt de laJefe de Servicio delJefe  de  Servicios
catéteres  temporales  o|mismo nimero deja partir de la fecha|valor total de la facturaldeduccion sera  de|Nefrologia, dejAdministrativos 0
permanentes que  fueron|catéteres en ique debid serlmensualsinincluir IVA |hasta el 10% deliMedicina Intema O|Subdirector

temporales 0
permanentes

colocados & pacientes |temporales o(entregada la totalidad monto maximo  del[Director de UnidadAdministrativo o Director

referidos a subrogacion el mes|permanentes que|de ] dotacion  de contrato Médico Médica en OOAD  [de la Unidad

inmediato anterior mas 2(dos)|fueron colocadosicatéteres. \

catéleres  femporales  ofa pacientes '

permanentes como lo solicite|referidos a

el jefe de servicio subrogacion el \G &
como lo solicite el

82 E\2%

%g ¢ laboratorio acreditado, de las|analisis quimicos especificaciones  ds|de la factura mensualldeduccion serd de Nefrologia, de(Administrativos 0
88 gé prugbas  realizadas  para|dentro de los|la calidad del agua|mas IVA hasta el 10% del{Medicina Intema O}Subdirector

E% B asegurar la calidad del "Agua|parametros de acuerdo con la monto maximo del[Director de Unidad|Administrativo o Director
ug g j;% de Dialisis” de acuerdo con las|solicitados por la|NO 003-SSA3- contrato. Médica en OOAD. |de la Unidad

gg 5353 especificaciones de la NOM-{NOM-003-SSA3- |2010 y las :

§8 3sge¢ 003-85A32010  y  las|2010 recomendaciones de

N go5 recomendaciones de la AAMI, la AAMI.
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. términos y

persona Titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cum

Consultivo. En
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Presente documento fSy
el dRtamen elaborado por el D:
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jefe de servicio
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Les aspectos juridicos,d8

PENAS CONTRACTUALES.- “EL INSTITUTO” aplicara Penas contractuales del 10% del valor de la prestacion del servicio
entregado a “EL INSTITUTO”, cuando no se cumpla con los requisitos de calidad.

|
En este caso ademas se considera pago en exceso, obligandose “EL PROVEEDOR” al reintegro de las cantidades mas los

intereses correspondientes, conforme a la tasa establecida en la Ley de Ingresos de la ‘Federacién, en los casos de prérroga para el
pago de créditos fiscales. Se computan por dias naturales desde la fecha de realizacion del pago.

”_“EL PROVEEDOR” autorizara a “EL INS'TITUTO” a descontar las cantidades que resulten de aplicar las penas convencionales,
deductivas y penas contractuales sobre los pagos que deba cubrir al propio Proveedor.

DECIMA CUARTA.- SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO: “LAS PARTES” acuerdan que, de conformidad con lo
establecido en el Articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuando en la prestacion
del servicio se presente caso fortuito o de ffuerza mayor, “EL INSTITUTO” bajo su responsabilidad podra suspender la prestacion
del servicio, previo dictamen que al efecto ¢labore el Administrador o Administradores del Contrato, en términos de lo dispuesto
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en el Articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en cuyo caso
Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO” se pagaran previa solicitud de “EL PROVEEDOR” los
gastos no recuperables de conformidad con el Articulo 102 fraccion 11, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, para lo cual debera presentar su solicitud en un plazo méximo de un mes contado a partir de la fecha
de la suspension del servicio a “EL INSTITUTO” para su revision y validacion, con una relaciéon pormenorizada de los gastos, los
cuales deberan estar debidamente justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccién del administrador del contrato.

DECIMA QUINTA.-TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el Articulo 54 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones
de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafio o perjuicio
a “EL INSTITUTO” o se determine la nuiidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente instrumento juridico, con
motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

En estos casos “EL INSTITUTO” reembolsara a “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre
que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA SEXTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” podra rescindir
administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando
“EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera de las causales siguientes:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro de! término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la
firma del mismo.

2 Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion proporcionada para la celebracion del contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el este instrumento juridico y
SUS anexos.

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya entregado los bienes y/6 prestado el servicio con descripciones y
caracteristicas distintas a ias pactadas en el presente instrumento juridico.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones pactadas en el presente
instrumento juridico, con excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion andloga o equivalente que afecte el patrimonio
de “EL PROVEEDOR”. .

7. En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades, notifique a “EL INSTITUTO”. la
sancion impuesta a “EL PROVEEDOR”, con motivo de la colusion de precios en que hubiese incurrido durante el
procedimiento de contratacién de que se trate, en contravencién a lo dispuesto en los Articulos 9, de la Ley Federal de
Competencia Econdmica y 34, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en términos de lo dispuesto en el
Articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el
presente contrato en cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?, incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

A) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR?”, ha incurrido en alguna de las causales de rescision que se consignan
en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL. PROVEEDOR”, de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo
que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un término de 5 (cinco) dias habiles, a
partir de la notificacion de la comunicacion de referencia.

B) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere
hecho valer.

C) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato, debera ser debidamente fundada,
motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR”, dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del
plazo sefalado en el inciso A) de esta Clausula. - P

[~
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En el supuesto de que se rescinda el presente contrato, “EL INSTITUTO” no aplicara las penas convencionales, ni su
contabilizacion, para hacer efectiva la gafantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO”, determine dar por rescindido el presente contrato, se debera formular y notificar un finiquito
dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en que se notifique la rescision, de conformidad con el Articulo 99 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los pagos que,
en su caso, deba efectuar “EL. INSTITUTO”, por concepto de los servicios prestados por “EL PROVEEDOR?”, hasta el momento
en que se determine la rescisién adminisirativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad podra suspender el tramite del procedimiento

. ni se pronuncia sobre la procedencia y/o viabilidad de los

de rescision.
g@é Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR?”, presta los servicios, el procedimiento

iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacién de “EL INSTITUTO”, por escrito, de que continta vigente la necesidad
de contar con los servicios y aplicando, et su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO”, podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, cuando durante el procedimiento advierta que dicha
rescision pudiera ocasionar algin dafio o ‘afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO”,
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian con la rescisién del
contrato resultarian mas inconvenientes.

gsto en el\qumeral 8 3.1, pérrafo 9, del Manual de Organizacion de la Jefatura de Servicios

o9
de7

De no darse por rescindido el presente contrato, “EL INSTITUTO”, establecera de conformidad con “EL PROVEEDOR?”, un nuevo
plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR”,
subsane el incumplimiento que hubiere n]otivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior, se llevara a cabo a través de
un convenio modificatorio en el que se atelnderé a las condiciones previstas en los dos Ultimos parrafos del Articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

a2
i

ni del 1

DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL INSTITUTO”, no adquiere ninguna
obligacién de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR?, ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacién
del objeto del presente instrumento juridicod, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL PROVEEDOR”.

JEFATURA DE SERVICIOS JURIDICOS'
DEPARTAMENTO CONSULTIVO
., técnica yio

OOADQR/JSJICONTRATO/A-
deia i6

se registd bajo el numera:

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni aun sustituto, y “EL. PROVEEDOR”, expresamente lo
exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera
llegar a generarse.

itular de la Jefatura de Servicios Juridicos. en cumplimiesfc g fo digh
las dreas

términos y

ORGANO DE OPERAGION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
. En

“EL PROVEEDOR” se obliga a liberar a |“EL INSTITUTO” de cualquier reclamacién de indole laboral o de seguridad social que
sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las autoridades competentes.

nsult

c

iados por la persona Ti

N

DECIMA NOVENA.- MODIFICACIONESL De conformidad con lo establecido en los Articulos 52 de la Ley de Adquisiciones,
: Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico y 91 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio
modificatorio, al presente contrato dentro ée la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar, en su
caso, la modificacién de la garantia, eri términos del Articulo 103 fraccion 1! del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

Tet presente documenta Tion
ictamen elaborada por et D

VIGESIMA.- PRORROGAS: Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles al “EL INSTITUTO”, se podra modificar
el Contrato en la fecha o plazo para la |prestacién del servicio. En este supuesto debera formalizarse convenio modificatorio
respectivo, no procediendo la aplicacion de penas convencionales por atraso. Tratdndose de causas imputables a
“EL INSTITUTO”, no se requerira de la solicitud de “EL. PROVEEDOR”.

3\

Los aspectos juridicgs
Juridicos, con base

VIGESIMA PRIMERA.- PROPIEDAD INTELECTUAL.- La informacién, los programas de cédmputo, las bases de datos y los
archivos generados en la operacion de los| servicios contratados, seran propiedad de “EL INSTITUTO”, los cuales se conservaran
en el drea participante donde se presto el servicio y solo podran ser utilizados por un tercero, con ef consentimiento expreso de “EL
INSTITUTO”, y bajo las disposiciones de |2 Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica Gubernamental.

VIGESIMA SEGUNDA.- RELACION DE NEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion son rubricados de conformidad
por “LAS PARTES” y forman parte integrante del presente contrato, como si a la letra se insertasen:

Anexo 1 (Uno) “Propuesta Econémica, Lugares para la Prestacién del Servicio y Condiciones de Contratacion”
Anexo 2 (Dos) “Formato para Poliza de Fiz%nza de Cumplimiento” :
Anexo 3 (Tres) "Escritos de Designacion de Administradores de Contrato”

VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION A LICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse estrictamente para el cumplimiento del
presente contrato, a todas y cada una de Iﬁs clausulas del mismo, a las Bases, Convocatoria o Invitacion del procedimiento del que
se deriva, asi como a lo establecido en la lley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, el

NN
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Codigo Civil Federal, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y las
disposiciones administrativas aplicables en la materia.

VIGESIMA CUARTA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del servidor pablico indicado en el apartado
de Declaraciones de “EL INSTITUTO” en su calidad de Administrador de este instrumento juridico, administrar y verificar el
cumplimiento del presente contrato; de conformidad con lo establecido en el penditimo y Gltimo parrafo del Articulo 84 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como sera el responsables de la
recepcion de los bienes y/o servicios, establecer los mecanismos de comprobacion, supervision y verificacion del servicio
contratado y efectivamente prestado, el cumplimiento del servicio, el nivel de inspeccion o supervision en la aceptacion del servicio.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho servidor publico,' tendra caracter de
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la persona que lo sustituya en el cargo.

VIGESIMA QUINTA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento durante la vigencia del presente Contrato,
“EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de
conciliacién por desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y su Reglamento.

La solicitud se presentara mediante escrito, la cual contendra los requisitos contenidos en el Articulo 15 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia al numero de Contrato, al servidor publico encargado de su administracion,
objeto, vigencia y el monto del Contrato, sefalando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar
copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA SEXTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este instrumento juridico, asi como para todo
aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo y resolucion de controversias, “LAS PARTES” se someteran a los
procedimientos establecidos en el Codigo Civil Federal, Codigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo y las disposiciones administrativas aplicables en la materia (Demanda Civil), asi como a la jurisdiccion de los
Tribunales Federales competentes de la Ciudad de Chetumal, Capital del Estado de Quintana Roo, renunciando a cualquier otro
fuero presente o futuro que por razon de su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal dei presente contrato, en virtud de que se
ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios
de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, en cuatro tantos originales, en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, el dia
03 de Mayo de 2022.

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
“En términag.de la Declaracion 1.3 del presente contrato”

C. Pablo Nieto Rosete
Representante Legal

Por el Area Administradora
“En términos de la Declaracién 1.4 del presente contrato”

Por el AreajAdministradora
%rminos de la Declafcién 1.4 del presente contrato”

Mtra. We u pe Lora Aroche
Titular de la Jefatura dé Servicios Administrativos : Director del Hoppital General de Sub-Zona
' o ......_...ConMgdicina Familiar02 _ ______________. :
; Por el Area Administradora ...
! “En términos de la Declaraci

Por el Area Administradora
“En términos de la Declaracion 1.4 del presente contrato”
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Anexo 1 (Uno)
“Propuesta Econémica, Lugares para la Prestacién del Servicio y Condiciones de Contratacién”

PARTIDAS NUMERO 1,2Y3: C!ONTRATA_\CIC)N DEL SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS SUBROGADA
EXTRAMUROS DEL. ORGANO DE (:)PERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUINTANA ROO,
PARA EL PERIODO DEL 01 DE MAYO AL 31 DE DCIEMBRE DE 2022

DESCRIPCION DEL SERVICIO DE HEMODIALISIS SUBROGADA A CONTRATAR

Clave del Catalogo CPIM del Servicio de hemodialisis Subrogada: 30.02.001 Hemodialisis Sesiones Externas.

L
|

“EL INSTITUTO” a fin de atender las |necesidades de sus derechohabientes con insuficiencia renal crénica, requiere de la
prestacién del servicio de hemodidlisis subrogada, mismo que se sefiala en el Anexo T1 de requerimientos de las unidades
médicas, que a continuacion se sefiala;| por lo que el licitante participante debera dar el debido cumplimiento a todos y cada
uno de los requisitos que a continuacién |se describen en los términos y condiciones establecidos en el presente documento.

Clave CUCop: El Servicio de Hemodilisis Subrogada, no cuenta con clave CUCop.

De manera genérica se encuentra la sjguiente: Clave: 33900010 Partida 33901 Servicio Médico.

Anexo T1 Requerimiento por unidad médica de sesiones para pacientes en Hemodialisis Subrogada

(Mayo - Diciembre 2022)

Partidas Pacientes Sp%srlg'lnees S| Minimo | Maximo Prei‘gjhj gilgzg gﬁ: l?;;smn
1. Quintana Roo, HGSMF 2, Cozumef 14 12 512 1,280 $1,500.00
2. Quintana Roo, HGR 17, Cancun 126 12 4,625 11,561 $1,500.00
3. Quintana Roo, HGZ 18, Playa del Garmen 58 12 2,128 5,320 $1,500.00
TOTALES: 198 12 7,265 18,161 $1,500.00
UNIDADES QUE REQUIEREN EL SERVICIO
TIPO:.|: No:: LOCALIDAD e : ; DOMICILIO. e L ‘DIRECTOR
HGSZ | 2 Cozumel Av. 11 No.600] Sur Esq. Av. 30 Sur, Col. Independencia. Cozumel, Q. Roo. Dr. Ramon Magafa Ceja.
HGR | 17 Cancin Av. Politécnico Esq. Calle Kinik, Smza 509 Mza. 1 Lote 1 Canciin, Q. Roo | Dra. Ma. Teresa Cristina Ramos Hernandez
HGZ | 18 | Playa del Carmen | Calle Vinculacion Sm. 75, Mz. 9, Lt. 1, Reg. 30, Piaya del Carmen, Q. Roo Dra. Ana Elizabeth Santana Rodriguez

DESCRIPCION AMPL
CARACTE

IAY DETALLADA DE LOS BIENES O SERVICIOS SOLICITADOS,
RISTICAS, ESPECIFICACIONES, UNIDAD DE MEDIDA.

DESCRIPCION DEL SERVICIO DE HEMODIALISIS SUBROGADA A CONTRATAR.

Clave del Catalogo CPIM del Servicio de hemodialisis Subrogada: 30.02.001 Hemodialisis Sesiones Externas

Clave CUCop: El Servicio de Hemodialisis Subrogada, no cuenta con clave CUCop

De manera genérica se encuentra la siguiente: Clave: 33900010 Partida 33901 Servicio médico

“EL INSTITUTO” a fin de atender las necesidades de sus derechohabientes con insuficiencia renal crénica, requiere de la
prestacion del servicio de hemodialisis subrogada, mismo que se sefala en el Anexo T1 de requerimientos de las unidades
médicas, de las presentes bases; por lo que el licitante participante debera dar el debido cumplimiento a todos y cada uno de
los requisitos que a continuacién se desciiben en los términos y condiciones establecidos en el presente documento.

“EL INSTITUTO” contratara el Servicio Médico de Hemodialisis Subrogada a un solo licitante por partida (Unidad
Médica). )

“EL PROVEEDOR?” debera indicar la dis
médica del IMSS correspondiente, de acu

Para el caso que el licitante presente
hemodidlisis destinadas de forma exclus
corroborar que cuenta con la cantidad de
3.2 CONDICIONES DE LA PRESTACION

El licitante debera ofertar en su propue
instalaciones de la unidad de hemodialisis

tancia entre cada unidad médica subrogada ofertada para cada partida y la unidad
erdo al Anexo T 0 (T-cero) Oferta Técnica.

oferta para mas de una partida, debera establecer el nimero de magquinas de
va para cada partida, de acuerdo al Anexo T 0 (T-cero) Oferta Técnica, a fin de
maquinas necesarias para cubrir el requerimiento de cada partida ofertada.

L <

DEL SERVICIO

osta que el procedimiento de hemodialisis se llevara a cabo Gnicamente en las

subrogada del licitante adjudicado.
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Por ningtin motivo podra el prestador del servicio otorgar éste a través de terceros o en instalaciones distintas a las propuestas
y estipuladas en el presente documento.

Ei horario de servicio sera de las 7:00 a las 21:00 horas de lunes a sabado; incluso dias festivos, de conformidad con el
apartado denominado “LA UNIDAD DE HEMODIALISIS SUBROGADA DEBERA CUMPLIR CON LOS SIGUIENTES PUNTOS”
de este documento.

E| servicio de hemodialisis debera ser prestado dentro del plazo establecido y de acuerdo a las necesidades de las unidades
médicas contenidas en el Anexo T1 (T-uno), el cual forma parte del presente documento.

LA UNIDAD DE HEMODIALISIS SUBROGADA DEBERA CUMPLIR CON LOS SIGUIENTES PUNTOS:

v Se encuentre certificada por el Consejo de Salubridad General o en proceso de certificaciéon por dicho Consejo, en
atencién al ACUERDO por el que se establece como obligatorio, a partir del 1 de enero de 2012, el requisito de
certificacién del Consejo de Salubridad General a los servicios médicos hospitalarios y de hemodialisis privados que
celebren contratos de prestacion de servicios con las dependencias y entidades de las administraciones publicas de los
gobiernos federal, estatales de la Ciudad de México (antes Distrito Federal) y municipales, publicado en el Diario Oficial de
la Federacidn el 29 de diciembre de 2011.

v Ubicarse dentro de un radio de distancia terrestre maxima de 45 kildmetros de ia Unidad Médica del IMSS a la que
pretenda prestarse el servicio.

v El drea de tratamiento debera ser considerada area semirestringida (zona gris).

v La unidad de hemodialisis subrogada debera contar con servicio de traslado en ambulancia, en términos de la
NORMA Oficial Mexicana NOM-034-SSA3-2013, Regulacion de los servicios de salud. Atencion médica prehospitalaria,
debiendo contar con las caracteristicas minimas como se indican en el numeral 4.1.4 Ambulancia de urgencias basicas,
debiendo presentar como parte de su oferta el contrato y/o convenio vigente correspondiente, en caso de que la unidad de
hemodialisis subrogada no cuente con ambulancia propia; y factura en caso de que sea propia ta ambulancia) para los
caso que se requieran para:

- Pacientes graves o que presenten complicaciones (pre, trans y post tratamiento) en el area de la unidad de
hemodialisis subrogada, hasta conseguir la estabilizacion hemodinamica del paciente para el traslado a la unidad
médica de referencia.

v Contar con las areas descritas en el apartado “/nfraestructura, Equipamiento y Suministro” del presente documento, en
apego a la NOM-003-SSA3-2010, “Para la practica de la hemodidlisis™.

v Central(es) de enfermeras con visibilidad de los pacientes.
v Area de aislamiento equipada destinada a pacientes con enfermedades infecto-contagiosas como: VIH o Hepatitis B o C.

v El area para cada estacion de hemodidlisis debera ser de por lo menos 1.5 x 2.0 mts. La cual se calculara con base a los
metros cuadrados del area de tratamiento de hemodialisis (4rea gris) y el nimero de maquinas que tenga la unidad
subrogada de hemodidlisis.

v Toma o tanque portatil de oxigeno y aspirador de secreciones (en caso de optar por el uso de tanque portatil de oxigeno y
aspirador de secreciones, debera contar con uno por cada 5 (cinco) maquinas instaladas).

v Area de lavado, desinfeccion y esterilizacion de material de curacién y médico-quirtrgico, en caso de no contar con
material desechable.

v Almacén de ropa limpia o de ropa desechable, de guarda de bienes de consumo, area de intendencia, area de
conservacion y mantenimiento. En el caso de utilizar ropa desechable no sera necesario que cuente con almacén de ropa
sucia.

v Debera cumplir con las disposiciones de la Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccion
ambiental-Salud ambiental-Residuos peligrosos bioldgico-infecciosos-Clasificacion y especificaciones de manejo.

v Debe contar con cisterna o tinacos para la disponibilidad de agua suficiente de acuerdo a la capacidad instalada de
atencién para los 365 dias del afio que permita la operacion de la unidad.
v Cada paciente debera recibir las sesiones con duracion de 3:00 a 4:00 horas por sesion de acuerdo a la prescripcion del

médico del IMSS.
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v" “EL PROVEEDOR” debera tener el nimero de méquinas de hemodidlisis, de acuerdo a las necesidades de cada unidad
meédica, asegurando al menos 936 sesiones anuales por cada maquina, para la atencién de cada uno de los pacientes.
Apegandose al horario de servicio que sera de las 7 a las 21 horas, de lunes a sabado; incluso dias festivos. Los horarios
diferentes se deberan acordar con Jas autoridades delegacionales o de la UMAE correspondiente.

v “EL PROVEEDOR” que resulte adjudicado del servicio, debe garantizar el equipo y bienes de consumo especificos para
pacientes pediatricos en los lugares en donde se requiera la atencion para este tipo de pacientes.

v El licitante debera contar con los| equipos médicos, y bienes de consumo que se requieren para lievar a cabo los
procedimientos (sesiones de hemodialisis), para cubrir las necesidades de las unidades hospitalarias que se adjudiquen.
Por lo que una vez que se conozca al licitante adjudicado deberd coordinar acciones con las unidades médicas
asignadas para prestar el servicio en tiempo y forma.

v El servicio debera ser prestado por{personal que cumpla con lo estipulado en la NOM-003-SSA3-2010 “Para la practica de
la Hemodialisis” que a continuacién se desglosa:

. Debera existir un responsable de la unidad de hemodialisis subrogada quien debera ser un médico especialista en
nefrologia, con certificado de especializacién y cédula profesional, debiendo encontrarse en la unidad de
hemodialisis durante la practica de la misma a los pacientes del Instituto.

*  Debera contar con el personal de enfermeria con especialidad en nefrologia o personal profesional y técnico con
capacitacion y adiestramiento en hemodialisis por un periodo minimo de seis meses de enfermeria, el cual debera
contar con al menos una enfermera por cada 3 (tres) maquinas de hemodialisis.

Para garantizar lo anterior, durante la Lrestacién del servicio al licitante adjudicado, el Instituto realizara verificaciones del
personal que presta el servicio, durante|las visitas de supervisién semestrales o las que se determinen necesarias, sefialadas
en los presentes Términos y Condiciones y en su caso, Anexo Técnico.

El licitante adjudicado debera dotar en|forma mensual al Instituto del numero de catéteres temporales o permanentes que
fueron colocados en unidades médicas del IMSS a pacientes referidos a subrogacion que ingresaron el mes inmediato anterior,
mas 2 (dos) catéteres temporales o permanentes como lo solicite el jefe de servicio de la unidad médica de referencia de los
pacientes.

Esto sera acumulable, con el propédsito de contar con un stock para garantizar la atencién oportuna de los pacientes referidos
por primera vez a las unidades subrogadas, los catéteres se entregaran al almacén de la unidad médica correspondiente o en
donde lo indique el Director Médico de la Unidad dentro de los primeros cinco dias habiles de cada mes en el horario'de 9 a15
horas, de lunes a viernes, debiendo anotar nombre, matricula y cargo de quien los recibe y debiendo notificar al administradoi
del contrato, en su caso, la falta de entrega de los catéteres.

El Instituto podra verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes, a través de la Coordinacién de Control
Técnico de Insumos (COCTH), cuyas muestras utilizadas para este efecto, deberdn ser repuestas por el licitante adjudicado sin
costo para el Instituto, al area del IMSS q'ue asi lo solicite.

En caso de deficiencia en la calidad de los catéteres la Unidad Médica podra solicitar el cambio de los catéteres por otros que
cumplan con la calidad solicitada, sin dosto adicional al Instituto. Todos los catéteres, permanentes o temporales deberan
entregarse con su Kit de introduccion sin excepcion. (Anexo T2 (T dos).

Para los pacientes con permanencia en el programa, la transicion del acceso vascular temporal por un acceso vascular
definitivo no debera ser por un tiempo mayor de 3 (tres) meses de haber ingresado a la unidad de hemodialisis subrogada. Esto
estara sujeto a verificacion por parte del personal del Instituto durante las visitas de supervisién o en cualquier momento durante
la vigencia de la prestacion del servicio.

Es responsabilidad de! licitante adjudicado dentro del marco de los términos del contrato, proporcionar al 100% el servicio
subrogado de hemodialisis por lo que el Instituto no aceptara la omision, suspension o cancelacion de ningdn tratamiento
programado, con excepcion de causas médicas y no médicas que se encuentren debidamente sustentadas en nota médica y
notificada a la unidad médica. Por lo anterior no se aceptard como otorgado el servicio si por causas imputables al licitante
adjudicado, no se da la sesién de hemodialisis a los pacientes del Instituto, de acuerdo con la prescripcién indicada por el
médico tratante del IMSS.

La unidad de hemodialisis subrogada deher4 utilizar dializadores nuevos por cada sesidn de hemodidlisis o reusar dializadores
de forma automatizada.

En caso de optar por el retso de dializadores debera contar con personal especializado para el uso de la Unidad de
reprocesamiento de dializadores, mismo que debera ser ofertado en su propuesta.
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Los bienes de consumo necesarios para la prestacion del servicio deberan ser compatibles con el equipo médico ofertado y
deberan cumplir con las especificaciones técnicas solicitadas en el Anexo T2 (T-dos) del presente documento.

El jefe o encargado del servicio de Nefrologia o de Medicina Interna de la unidad médica del IMSS y el prestador del servicio;
determinaran en conjunto, las fechas en que el licitante adjudicado prestador de servicio debera entregar la copia simple de los
reportes originales de los resultados de las pruebas realizadas para asegurar la calidad del agua, presentando los originales de
dichos reportes en el mismo momento, para cotejo, con la periodicidad bimestral para el analisis de biolégicos y al menos una
vez al afio para los estudios quimicos, asi como, para estar en posibilidad de validar que los resultados se encuentren dentro de
los parametros estipulados en la NOM 003-SSA3-2010 mediante y conforme el Anexo T5 (T-cinco)CALENDARIO PARA
ENTREGA DE LAS PRUEBAS DE LA CALIDAD DEL AGUA DE HEMODIALISIS SUBROGADA.

El administrador del contrato y el licitante adjudicado prestador def servicio determinaran en conjunto, las fechas mensuales en
que el prestador de servicio debera entregar los catéteres, mediante el Anexo T6 (T-seis) CALENDARIO PARA ENTREGA DE
CATETERES.

E! licitante adjudicado entregara un reporte mensual a la Unidad Médica a través del Jefe o encargado del Servicio de
Hemodialisis, segun corresponda. La informacion debera ser registrada en una hoja de calculo (Excel) tal y como se especifica
en el Anexo T7 (T- siete) Tabla de control de Registro Nominal Hemodialisis Subrogado. El medio de entrega, debera ser
indicado por la Unidad Médica, para el Programa de Hemodiélisis Subrogado.

LA UNIDAD DE HEMODIALISIS SUBROGADA DEBERA OFRECER LOS SIGUIENTES SERVICIOS AL PACIENTE:

> A todo paciente al que se le haya determinado la permanencia en el programa de hemodialisis subrogada se le debera
colocar un acceso vascular permanente. La transicion del acceso vascular temporal a un acceso vascular definitivo, no
debera ser mayor a los 3 (tres) meses de haber ingresado a la unidad de hemodialisis subrogada, siendo éste colocado
por el licitante adjudicado del servicio, el cual debera atender las complicaciones que se presenten. El plazo contard a
partir de la fecha de ingreso a la unidad de hemodiélisis subrogada y de acuerdo al formato de subrogacion de servicios
4-30-2/03.

>  El licitante adjudicado prestador del servicio subrogado sera responsable de mantener un acceso vascular funcional y sin
complicaciones derivadas de la prestacion del servicio.

» Una vez registrado el paciente en fa unidad de hemodialisis subrogada, el licitante adjudicado prestador del servicio
debera mantener los estudios actualizados para cada paciente conforme a lo establecido en el apartado denominado, “La
Unidad de hemodialisis subrogada debera realizar por cada paciente las siguientes pruebas de laboratorio con la
frecuencia que a continuacion se especifica”, del presente documento. Debera recibir a los pacientes en caso de
hemodialisis de urgencia, los cuales seran remitidos por el Instituto una vez estabilizados hemodinamicamente, con los
estudios de acuerdo con el apartado Responsabilidades del Instituto a excepcion del panel para virus de Hepatitis B, C y
VIH, el cual se enviara en un plazo no mayor a 15 dias naturales.

» A partir de su referencia a la unidad de hemodilisis subrogada seran responsabilidad del prestador de servicio, el
cuidado, el mantenimiento y/o recambio del acceso vascular temporal o definitivo y, la atencién de las complicaciones que
se presenten.

EN CADA PROCEDIMIENTO DE HEMODIALISIS, EN LAS ETAPAS PRE-, TRANS- Y POST- HEMODIALISIS, SE DEBERA
DETERMINAR Y REGISTRAR POR CADA PACIENTE LO SIGUIENTE:

> Peso, del paciente pre- y post- didlisis, presion arterial pre-, trans- y post- dialisis, temperatura pre- y post- didlisis,
frecuencia cardiaca pre-, trans- y post- didlisis, verificar heparinizacién tipo de filtros de dialisis, flujo del dializante, flujo
sanguineo, tiempo de didlisis y ultrafiltracion, Kftv, signos y sintomas del paciente antes, durante y al finalizar la
hemodialisis. Las mediciones tomadas por la maquina de hemodialisis deben registrarse en el sistema de informacién.
Exploracién fisica con especial énfasis en el acceso vascular.

Eventos relevantes y complicaciones.

Medicamentos administrados.

Transmitir a la base de datos central del Instituto, al finalizar la sesion de hemodialisis, los datos registrados en el sistema
de informacién, de acuerde a la ETIMSS 5640-023-004, mediante mensajeria HL7.

Establecer los mecanismos necesarios para manejo de identidad, al iniciar y finalizar la sesiéon de hemodidlisis, de
acuerdo a la ETIMSS 5640-023-004.

YV VYVVY

LA UNIDAD DE HEMODIALISIS SUBROGADA DEBERA REALIZAR POR CADA PACIENTE LAS SIGUIENTES PRUEBAS
DE LABORATORIO CON LA FRECUENCIA QUE A CONTINUACION SE ESPECIFICA:

» En forma mensual: urea o nitrégeno ureico, biometria hematica completa, glucosa, creatinina, acido urico, sodio,
potasio, cloro, calcio, fésforo, TGO (s6lo en caso de pacientes seropositivos para hepatitis B o C).

Trimestral: Cinética de hierro: Ferritina, transferrina, albimina, proteinas totales.

Cuatrimestral: Determinacion de antigeno de superficie (HBs Ag), Anti HCV.

Semestral: Colesterol, triglicéridos, VIH.

v VYV
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Para lo cual el licitante adjudicado prestador del servicio debera presentar copia del contrato de prestacién de servicio de
laboratorio clinico debidamente firmado y vigente, 0 en caso de contar con laboratorio propio, copia de la licencia de
funcionamiento del taboratorio clinico.

LA ADECUACION DE LA HEMQDIALISIS SE DEBERA REALIZAR MENSUALMENTE EN FORMA INDIVIDUALIZADA PARA
CADA PACIENTE Y SE DEBERA CUMPLIR CON LOS SIGUIENTES PARAMETROS:

A)  Clinicos: sin datos de.uremia, control 6ptimo de la presion arterial, sin datos de retencién hidrica y con peso seco en
forma individual.

B)  Bioquimicos:
. Kt/v monocompartamental igual o mayor de 1.2
= URR igual o superior al 65%

CRITERIOS ESPECIALES A SEGUIR POR LAS UNIDADES SUBROGADAS:

> En caso necesario de transfusion de componentes sanguineos, que provogue descompensacion aguda, el paciente
debera ser trasladado a la unidad hospitalaria de adscripcion correspondiente sin costo adicional.

>  Considerar como pacientes de alto riesgo a aquellos que se encuentran seropositivos con hepatitis Bo C y VIH, y a los
que en condiciones de urgencia, no se haya podido determinar su panel viral.

> Los pacientes que se encuentren con hepatitis B o C y VIH con prueba confirmatoria positivos, deben dializarse en rifién
artificial exclusivo para este tipo de pacientes y en area aislada, siguiéndose las técnicas internacionales establecidas.

> Los pacientes con hepatitis B y C y VIH deben dializarse utilizando en ellos material y equipo exclusivo. En estos
pacientes no debe reutilizarse el dializador. Se debera seguir el procedimiento de técnica de aislamiento aplicando Ia
NOM 010-SSA2-2010 “Para la prevencion y el control de la infeccion por virus de la inmunodeficiencia humana®.

% >  El material desechable utilizado en|los procedimientos de hemodialisis, debera ser exclusivo para cada paciente.

> ElI licitante debera presentar escrito libre donde sefiale que cumple con las disposiciones de la Norma Oficial Mexicana
NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccion ambiental-Salud ambiental-Residuos peligrosos biolégico-infecciosos-
Clasificacion y especificaciones de manejo.

> Aseo exhaustivo de las dreas al menos una vez por semana, utilizando detergente en todas las superficies como pisos,
paredes, puertas y ventanas y/o de acuerdo a cultivos bacteriolégicos realizados en el area.

>  Fumigar todas las areas de la uridad al menos una vez al mes, con plaguicidas o pesticidas y en su caso aplicar
soluciones bactericidas.

>  Aseary desinfectar la maquina del hemodialisis después de cada procedimiento, de igual forma el demas mobiliario que
haya sido utilizado, debera ser aseado y sanitizado al término de cada dia de uso.

> En la deteccion de casos nuevos de Hepatitis B, C y VIH, por la unidad de hemodialisis subrogada, ésta debera dar aviso
al director y médico tratante del hospital de referencia, a través de nota médica de la presencia de esta patologia.

»  Envio de nota médica mensual a la unidad médica del Instituto de adscripcion conforme a la NOM-004-SSA3-2012, “Del
expediente clinico” anotando los resultados de los examenes de laboratorio con la periodicidad referida en el apartado
“La Unidad de hemodilisis subrogada debera realizar por cada paciente las siguientes pruebas de laboratorio con la
frecuencia que a continuacion se e$pecifica”, del presente documento.

RESPONSABILIDADES DEL INSTITUTO:

a)  El Instituto a través del servicio de| (Medicina Interna o Nefrologia), enviara al paciente con solicitud de subrogacion (4-
30-2/03) debidamente acreditada por el director de la unidad y/o subdirector médico y jefe de servicio, con resumen
médico, con vigencia actualizada| y los estudios complementarios de laboratorio y gabinete siguientes: Biometria
hematica completa, pruebas de coagulacién, quimica sanguinea glucosa, urea y creatinina, 4cido Urico, sodio, potasio,
calcio, fésforo TGO, TGP, proteinas totales, albtimina pane! de hepatitis By C, VIH y placa de térax.

b) El Instituto sera responsable de extender las recetas de medicamentos, incapacidades, solicitudes de interconsulta, de
laboratorio y gabinete en caso necesario para cada paciente incluido en el servicio de hemodialisis subrogada materia del

~ presente documento.

¢) El Instituto, ratificara la continuidad| del servicio de cada paciente, a través de la verificacién de la vigencia de derechos
actualizada.

d)  El Instituto dara continuidad a la atencion de complicaciones propias de la hemodialisis de cada paciente, que haya
requerido traslado de la unidad de hemodialisis subrogada a la unidad hospitalaria del Instituto.

e) A través de personal autorizado por el Instituto, realizara visitas de supervision a la unidad de hemodidlisis subrogada, a
efecto de verificar la debida prestacion del servicio en forma integral, ininterrumpida a lo descrito en el Anexo T4 (T-
cuatro) Cédula de supervision de las unidades de hemodialisis subrogada, del presente documento.

f)  Para pacientes seronegativos aplicar vacunacion contra hepatitis B con doble dosis al ingresar al programa de
hemodialisis subrogada, en caso de no tenerla y completar su esquema de vacunacion.

g) Procedimiento de transfusién en caso necesario y previa valoraciéon médica.

h) En el caso de los accesos vasculares el Instituto sera responsable de enviar al paciente a la unidad de hemodialisis
subrogada con un acceso vascular t!emporal o definitivo funcional.

RESPONSABILIDADES DEL LICITANTE ADJUDICADO PRESTADOR DEL SERVICIO SUBROGADO:
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1 Prestar el servicio subrogado de hemodiaiisis en los términos y condiciones establecidos en e! contrato del cual resulte
adjudicado y conforme a lo sefialado en los apartados de este Anexo Técnico , los Términos y Condiciones y sus
Anexos; Anexos T1 (T-uno) Requerimiento y T2 (T-dos) Propuesta de la Descripcion de las especificaciones del equipo
médico y bienes de consumo para realizar los tratamientos hemodialiticos, *ESPECIFICACIONES DEL EQUIPO MEDICO
E INSUMOS PARA HEMODIALISIS, A) CARACTERISTICAS DE LA MAQUINA DE HEMODIALISIS, B) UNIDAD DE
REPROCESAMIENTO DE DIALIZADORES (EN CASO DE OPTAR POR REPROCESAMIENTO DE DIALIZADORES, C)
CONSUMIBLES PARA HEMODIALISIS DE ADULTO Y PEDIATRICO, D) ACCESOS VASCULARES; CATETERES
TEMPORALES, PERMANENTE E INJERTOS VASCULARES TUBULARES HETEROLOGOS DE ACUERDO AL
CUADRO BASICO DE MATERIAL DE CURACION VIGENTE y E) DESCRIPCION TECNICA DEL SILLON CLINICO, T3
Cédula de verificacion de las instalaciones en las unidades de hemodidlisis subrogadas, T4Cédula de supervision de las
unidades de hemodialisis subrogada,T5 Calendario para entrega de las pruebas de la calidad del agua de hemodidlisis
subrogada, T6 Calendario para entrega mensual de catéteres, T7 Tabla cifras de control de registro nominal
hemodialisis subrogado, T8Directorio de unidades médicas los cuales forman parte de este documento.

2 Atender de manera adecuada y oportuna las complicaciones o emergencias propias del procedimiento, (en el pre, trans y
post hemodialisis) utilizando todos los recursos humanos, materiales y equipo que se requieran, hasta conseguir la
estabilizacion hemodinamica del paciente y su traslado a la unidad de adscripcion, sin costo adicional para el Instituto.
Debera entender por complicaciones:

o Hipotension arterial severa, cuadro de cardiopatia isquémica aguda, descompensacion metabolica aguda,
bacteriemia, arritmias cardiacas, enfermedad cerebral vascular en fase de instalacién y cualquier otra eventualidad
aguda que comprometa la integridad y estabilidad hemodinamica del paciente.

« Complicaciones del acceso vascular temporal que se deriven:

1.- De la manipulacién del catéter. Oﬁ
2.- Disfuncion inherente del catéter.
3.- Generadas durante el proceso de hemodidlisis.
e Complicaciones del acceso vascular definitivo que se deriven:
1.- De la manipulacién o cateterizacion.
2.- Disfuncién inherente del acceso.
3.- Generadas durante el proceso de hemodialisis.

3 Debera notificar a la unidad médica correspondiente del Instituto por via telefonica en forma inmediata y por escrito en
un plazo maximo de 24 horas siguientes a la presentacién del caso de complicaciones, al director o subdirector médico
de la unidad correspondiente, para la atencion del médico nefrélogo tratante brindado la siguiente informacion:

e Un resumen clinico del caso;,

o Detalle de la complicacion;

s Atencién que se brind6, y

« Resultados obtenidos, con objeto de dar continuidad al tratamiento.

La llamada telefonica permitira el traslado inmediato del paciente estabilizado en ambulancia de la unidad de

hemodialisis subrogada al hospital correspondiente.

4 Debera enviar al Jefe de Servicio de la unidad hospitalaria institucional correspondiente: resumen mensual, con nota de
evolucién, eventos relevantes, resultados de laboratorio y gabinete, observaciones de cada uno de los pacientes.

5 Dara las facilidades necesarias para que el personal autorizado y designado por el Instituto pueda hacer las visitas de
supervision referidas en el inciso e) del apartado “Responsabilidades del Instituto” del presente documento.

6 La unidad de hemodialisis subrogada tendra la facultad de optar por cualquiera de las opciones siguientes: uso de
dializadores nuevos por cada sesion de hemodidlisis; o el reus6 de dializadores de forma automatizada.

7 . Es responsabilidad estricta del licitante asegurar la calidad del “Agua de Dialisis” desde el punto de vista bacteriologico y
quimico, conforme a la NOM-003-SSA3-2010 “Para la Practica de la hemodialisis” y las recomendaciones de la AAMI
consideradas en la norma citada. Es obligatorio para-el licitante contar con el reporte original de las pruebas realizadas
por un laboratorio acreditado, antes del inicio y en operacion con la periodicidad bimestral y anual correspondiente.

8 En el caso del reuso de los dializadores, debera apegarse a las normas del apendice "B" de la NOM 003-SSA3-2010
“Para la Practica de la hemodialisis”.

9 Cumplir con las disposiciones de la Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccion ambiental-
Salud ambiental-Residuos peligrosos biolégico-infecciosos-Clasificacion y especificaciones de manejo.

10 Presentar copia del contrato de prestacién de servicio de laboratorio clinico debidamente firmado, o en caso de contar
con laboratorio propio, copia de la licencia de funcionamiento del laboratorio clinico.

11 Si va a optar por el reprocesamiento de dializadores debera ofertar y presentar la documentacién correspondiente de 1a
Unidad de reprocesamiento de dializadores conforme a la Clave 531.340.0227 del al Anexo T 2 (T-dos)

CARACTERISTICAS DE LA UNIDAD DE HEMODIALISIS EN DONDE SE SUBROGARA EL SERVICIO:
Personal

. Debera ajustarse a lo descrito en la NOM-003-SSA3-2010 “Para la practica de hemodidlisis”, particularmente a lo descrito
en los numerales 5.1y 5.2. de dicha Norma.
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e El responsable de la unidad de hemodidlisis debera ser un médico especialista en nefrologia, con certificado de
especializacion, cédula profesional, el horaric en que se debera encontrar en la Unidad de Hemodialisis Subrogada se
acordara con las autoridades de la OOAD /UMAE que le corresponde

* El personal de enfermeria con| especialidad en nefrologia o personal profesional y técnico con capacitacion y
adiestramiento en hemodialisis demostrara documentalmente haber recibido Ia especialidad en nefrologia o en su caso,
haber recibido cursos de capacitacién y adiestramiento en hemodialisis por un periodo minimo de seis meses impartidos
en un centro de atencion médica o unidad de hemodialisis certificada. El servicio debera contar con al menos una
enfermera por cada 3 (tres) maquinas de hemodialisis.

. E!l personal de la unidad de hemodialisis subrogada debera estar capacitado sobre el manejo de sangre, material y
equipos contaminados con virus de Hepatitis By C y VIH.

. Debera realizarse vacunacion para Hepatitis B a los seronegativos y, determinacién de aspartatoaminotransferasa (AST),
antigeno de superficie (Hbs Ag) y anti-HVC cada seis meses.

Infraestructura, Equipamiento y Sumjnistros
Area Fisica

La unidad de hemodiglisis subrogada debera estar conforme a la NOM-003-SSA3-2010 Para la practica de hemodidlisis en su
-numeral 6.1, 6.4 y derivados, y 6.5.

El procedimiento de hemodialisis se llevara a cabo en hospitales que tengan licencia sanitaria o en unidades independientes o
no ligadas a un hospital que hayan preslantado aviso de funcionamiento ante la autoridad sanitaria segtn corresponda y con las
caracteristicas minimas siguientes:

a) El area para cada estacion de lhemodialisis debera ser de por lo menos 1.5 x 2.0 mts,
b) Consultorio,
c) Area de recepcion de facil lacceso a los pacientes,
d) Central de enfermeras,
e) Almacén,

f)  Area de prelavado y de tratamiento de agua.

g) Sanitarios para pacientes, diferenciado para hombres y mujeres.

h)  Sanitarios para personal de la unidad,

i) Cuarto séptico,

j)  Area administrativa,

k)  Sala de procedimientos (En caso de no encontrarse la unidad de hemodialisis dentro de un hospital). Al menos
debera contar con lo descrito en los estandares de estructura para la autoevaluacion de establecimientos de
atencion médica de hemodidlisis vigentes emitidos por el Consejo de Salubridad General vigentes.

1) Instalaciones y accesorios propios para el manejo de pacientes con capacidades diferentes y

m) Sala de espera.

La unidad de hemodialisis debera contar con area fisica adecuada en cuanto a limpieza, espacio fisico, iluminaciég y
temperatura ambiental regulable.

Caracteristicas del Equipo y de los Bienes de Consumo

a) El licitante deberd ajustarse allo descrito en la NOM-003-SSA3-2010 “Para Ja practica de hemodialisis”.
b) Los bienes de consumo se deberan apegar a lo descrito en el Anexo T2 (T dos).

¢) Las maquinas de hemodidlisis deberan apegarse al Compendio Nacional de Insumos para la Salud, clave
531.340.0169. y a la Clave 531.340.0227, en caso de optar por reprocesamiento de los dializadores.

d) La unidad de hemodidlisis debera contar con maquinas exclusivas y en area aislada para pacientes con seropositividad
a hepatitis B, C y VIH.

e) Las magquinas utilizadas para las sesiones de hemodialisis deberan estar en optimas condiciones de mantenimiento y
funcionamiento y haber sido ensambladas de manera integral en el pais de origen.

“f)  No deberan contener leyendas “Only Export” ni “Only Investigation”, ser modelos descontinuados o de uso no
autorizado en el pais de origen, contar con alertas médicas tipo | y Il que sean reconocidas por organismos
internacionales y por las OOAD de los ministerios de salud de cada pais de origen durante los uitimos 3 aiios. En el
caso de que los equipos hayan|presentado alerta médica el licitante debe contar con el alta o resolucion de la misma.

g) Dializador de fibra hueca de membrana sintética o semisintética, biocompatibles, especificos para pacientes adultos o
pediatricos segtn corresponda.

h)  Acido y bicarbonato en concentraciones de acuerdo a los equipos de hemodidlisis propuestos para la prestacién del
servicio.

i)  Linea arteriovenosa. ,

i) Agujas fistula para puncion de acceso venoso y arterial.

k) Catéter temporal o permanentelo injerto vascular heterélogo.

1) Material estéril necesario para conexion y desconexién de fistula o catéter.
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Para corroborar el cumplimiento de dichas caracteristicas, debera presentar folletos, catalogos, instructivos y, en su caso,
fotografias de los equipos necesarios en idioma espafiol y debidamente referenciados.

Debera entregar los manuales de operacién de la(s) maquina(s) de hemodialisis del mismo modelo con que se prestara el
servicio.

REQUISITOS DEL AGUA A UTILIZAR EN HEMODIALISIS

Debera apegarse a lo descrito en el punto 6.4.9.2 y el Apéndice Normativo “A” de la NOM-003-SSA3-2010 “Para la practica de
hemodialisis”, asf como lo previsto en el presente documento.

Es responsabilidad del licitante del servicio asegurar la calidad del “Agua de Dialisis” desde el punto de vista bacteriolégico y
quimico, conforme a la NOM-003-SSA3-2010 “Para la Practica de la hemodidlisis” y las recomendaciones de la AMMI
consideradas en la norma citada y siendo obligatorio contar con el reporte original de los resultados de las pruebas realizadas
por un laboratorio acreditado, antes del inicio de la prestacion del servicio y en operacién con la periodicidad bimestral para el
andlisis de contaminantes biolégicos que deberan realizarse a la planta de tratamiento de agua, asi como maquinas de
hemodialisis y al menos una vez al afio para contaminantes quimicos.

Los examenes deberan realizarse por Iabqratorios acreditados por la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA). &

Bimestralmente para las pruebas bioldgicas se tomaran 3 muestras obtenidas de la planta de tratamiento de agua en los
siguientes sitios: una de 6smosis, una del reservorio y una de la maquina de hemodialisis que esté ubicada al final de la red de
suministro de agua tratada. En caso de que la unidad de hemodialisis no cuente con reservorio se tomara de la valvula de
retorno y de una maquina de hemodidlisis ubicada en un plano intermedio de la red de suministro.

Debera existir un sistema de tratamiento de agua con 6smosis inversa y filtros para suavizarla, que garanticen estandares
internacionales de calidad, para lo cual debera contar con el manual de operacion en idioma espafiol de dicho sistema (planta
de tratamiento de agua).

La presion, flujo y temperatura deberan ser adecuados y especificos para cada sistema de hemodidlisis.

El administrador del contrato y el prestador del servicio determinaran en conjunto, las fechas en que el prestador de servicio
debera entregar copia simple de los reportes originales de los resultados de las pruebas realizadas para asegurar la calidad dei
agua, presentando los originales de dichos reportes para cotejo, con la periodicidad bimestral para el analisis de biolégicos y al
menos una vez al afio para los estudios guimicos, asi como, validar que los resultados se encuentren dentro de los parametros
estipulados en la NOM 003-SSA3-2010 de los estudios mencionados, mediante el Anexo T 5 (T-cinco) CALENDARIO PARA
ENTREGA DE LAS PRUEBAS DE LA CALIDAD DEL AGUA DE HEMODIALISIS SUBROGADA

designado de nive! normativo, OOAD o UMAE, con apego a lo descrito en el Anexo T4 (T-cuatro) Cédula de supervision de las
unidades de hemodialisis subrogada del presente documento, con el objeto de verificar el cumplimiento de las condiciones
requeridas y de la NOM-003-SSA3- 2010 “Para la practica de hemodialisis’. Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las
condiciones de la prestacion del servicio establecidas en este documento, el Instituto no dara por aceptado el servicio y se
aplicaran las penas convencionales o deducciones correspondientes, el jefe de servicios de prestaciones médicas en las
OOAD y Director Médico en las UMAE seran los encargados de notificar por escrito al administrador del contrato en caso de
incumplimiento de las especificaciones técnico medicas solicitadas en el presente documento.

VERIFICACION FiSICA O VISITAS DE SUPERVISION
Durante ta prestacion del seNicio, la unidad de hemodialisis subrogada estara sujeta a una verificacién visual y documental
mediante las visitas de supervisién semestrales o las que determine el Instituto necesarias, que realizaran por personal
CONSTANCIAS CON LAS QUE DEBERA CONTAR EL LICITANTE: V
v Registros Sanitarios de los equipos y de los bienes de consumo requeridos para la prestacion del servicio, a excepcion de

aquellos que no requieran Registro Sanitario, de acuerdo con la COFEPRIS., conforme a lo establecido en el articulo 376

de la Ley General de Salud (vigencia de 5 afios), en el que se debera identificar:

Numero de registro, prérroga o modificacion.

Titular del registro.

Nombre y domicilio del fabricante.

Indicaciones de uso y/o descripcion.

Modelo(s).

Fecha de emision y de vencimiento.

Nombre, firma autégrafa y cargo del servidor publico que la emite.
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En caso de que el Registro Sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia de 5 afios, conforme al articulo
376 de la Ley General de Salyd, el licitante debera presentar;

Copia simple del Registro Saqitario sometido a prérroga.

Copia simple del acuse de recibo del tramite de prérroga del Registro Sanitario, presentado ante la COFEPRIS.

Carta en hoja membretada y firmada por el representante legal del Titular del Registro Sanitario en donde Bajo
Protesta de Decir Verdad, manifieste que el tramite de prorroga del Registro Sanitario, del cual presenta copia, fue
sometido en tiempo y forma, |y que el acuse de recibo presentado corresponde al producto sometido al tramite de
prérroga.

De no cumplirse estos requisjtos con las condiciones establecidas sera causal de desechamiento de la propuesta,
toda vez que se afectaria la solvencia de la propuesta.

Para aquellos casos en el que los equipos y bienes de consumo ofertados, de origen Nacional o Internacional, y el,
licitante advierta que no requiere Registro Sanitario, debera presentar, debidamente referenciado, el “Listado de
insumos para la salud considerados como de bajo riesgo para efectos de obtencién del registro sanitario, y de

aquellos productos que por su

naturaleza, caracteristicas propias y uso no se consideran como insumos para la salud

Yy por ende no requieren registro sanitario”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de diciembre del 2014,

en el que identifique aquelios g

ue oferte.

Para cualquiera de los casos indicados, la documentacion que acredite lo solicitado, debera ser completa y, en caso
de estar en idioma diferente al espariol debera presentar la traduccion simple al espafiol, en el entendido de que la
traduccion podra contener tnicamente las paginas, secciones y/o pérrafos que soporten sus proposiciones. Asimismo,
la documentacion presentada, ldebera estar vigentes al Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

v" Licencia sanitaria y/o Aviso de Funcionamiento y de Responsable Sanitario ante la COFEPRIS actualizado de la unidad de

hemodialisis subrogada de hemodi

lisis.

v' Certificados de calidad vigentes en su idioma original, de los equipos y bienes de consumo que se utilizaran para la

prestacion del servicio, expedidos p

or los organismos de control y/o autoridades sanitarias del pais de origen, si el idioma

es distinto al espanol, debera presehtar su traduccion simple.

v" Copia del certificado de buenas practicas de manufactura, en el idioma del pais de origen de los equipos y bienes de

consumo ofertados, acompaifiado de su traduccién al espafiol y expedido por las autoridades sanitarias u organismos de

control del pais de origen o copia €
bienes de consumo ofertados.

v Documento emitido por el Secreta
privade de atencion médica hospita
encuentra en proceso de certificac
diciembre de 2011.

v" Durante la vigencia de la prestacid
internet de! Consejo de Salubridad
permanezca vigente la Certificacion
deberd dar una fecha no mayor a
vigente.

imple del certificado FDA o Comunidad Econémica Europea vigente de los equipos y X

io del Consejo de Salubridad General, en el cual se sefiala que el establecimiento
laria con el que se ofrece el servicio al Instituto, cuenta con certificacion vigente o.ge
6n, en atencion al Acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacion ef 29 d&

n del servicio del contrato, el Administrador del Contrato verificara en la pagina de
General (http://www.csg.gob.mx/), que las clinicas en donde se presten los servicios se
de Establecimientos de Atencion Médica de Hemodialisis, ya que en caso contrario
un mes para la entrega de la certificacion correspondiente actual a ese momento y

V' Certificado de libre venta vigente emitido por las autoridades sanitarias u organismos de control del pais de origen, en el

que se sefiale que los equipos y b

restriccion de uso en el pais de origen.

SISTEMA DE INFORMACION DEL SER

El licitante debera proporcionar el Sistema de Informacion para el Servicio de Hemodialisis Subrogada el cual debe cubrir la

enes de consumo necesarios para la prestacion del servicio pueden ser usados sin

ICIO DE HEMODIALISIS SUBROGADA

S

funcionalidad minima establecida en la “Especificacién Técnica del Sistema de Informacién de Hemodialisis Extramuros 5640-

023-004” (ETIMSS) la cual incluye el flujo
La ETIMSS 5640-023-004 se encuentra

de informacién dentro del servicio y la comunicacion hacia los Sistemas del Instituto.
publicada en el Portal de compras del Instituto en la seccién de Informacién para los

licitantes, en la pagina de internet http://compras.imss.gob.mx/?P=provinfo

Como elemento adicional, el Sistema de
reporte filtrado por unidad, por periodo, p
de los derechohabientes que recibieron e
Todas las gestiones relacionadas con el
Coordinacién de Servicios Digitales y de
Servicios Digitales y de Informacion para

nformacién del licitante debera permitir al Jefe de Servicio de la unidad, el generar un

or contrato, con el desglose de las sesiones otorgadas, presentando el listado nominal

| servicio, como minimo por nombre, Numero de Seguridad Social y agregado meédico.

Sistema de Informacién y envio de mensajeria HL7, se realizaran en las oficinas de la
Informacién para la Salud y Administrativos (CSDISA) o la Coordinacién Técnica de §
a Salud, ubicadas en la calle de Tokio 80, 4° piso, Col. Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, :

CDMX, C.P. 06600 o donde el Instituto designe.
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Cualquier avance tecnologico de relevancia a consideracién del Instituto en los Sistemas de Informacion, programas de
computo asociados, los equipos de computo, periféricos, seran instalados de inmediato en ef plazo que establecera el Instituto
para ponerlos en vigencia, estando obligado el licitante adjudicado a realizar los cambios que sean necesarios a consideracién
del Instituto para permitir la continuidad de la operacion durante la vigencia del contrato.

El licitante debera entregar como parte de su propuesta técnica una Carta Compromiso de que esta enterado de las Pruebas de
funcionalidad y se compromete a cumplir con el apartado Puesta a punto del sistema de informacién de este documento de
acuerdo con el Anexo Tl 1 (Ti uno) Solicitud de pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7.

PUESTA A PUNTO DEL SISTEMA DE INFORMACION.- “EL PROVEEDOR?” debe llevar a cabo la instalacion y puesta en
operacion, del Sistema de Informacién e instrumentos necesarios para la atencién del paciente, dentro de los 45 (cuarenta y
cinco dias) naturales contados a partir de la emision del fallo.

«EL PROVEEDOR?” sera responsable de proveer la conexién de internet en la unidad médica subrogada para el envio de
informacion al Instituto, de acuerdo a los estandares de seguridad establecidos en la ETIMSS 5640-023-004.

CERTIFICACION DEL SISTEMA DE INFORMACION.- La Coordinacion de Servicios Digitales y de Informacion para la Salud y
Administrativos (CSDISA) dependiente de la Direccion de Innovacion y Desarrollo Tecnolégico (DIDT), verificara la
funcionalidad del sistema de informacién para su aprobacion. Pudiendo realizarlos a través de la Coordinacion Técnica de
Servicios Digitales y de Informacion para la salud.

“EL PROVEEDOR” establecera contacto con la DSDICDS, dependiente de la CSDISA, dentro de los 5 (cinco) dias naturales
siguientes a la fecha de emision del fallo, cumpliendo con los siguientes puntos:

Firma de Acuerdo de Confidencialidad

Designacién de contacto responsable con sus datos

Designacion de sistema y empresa soporte

Pruebas de funcionalidad

a) Firma de Acuerdo de Confidencialidad

“EL PROVEEDOR” del Servicio se compromete con el Instituto a firmar un acuerdo de confidencialidad, Anexo Tl 2 (TI dos)
Acuerdo de Confidencialidad, en el cual se establece que en ningiin momento y bajo ninguna circunstancia podra hacer uso de
la informacion puesta a su disposicion o generada durante y posterior a la vigencia de este contrato para un fin distinto al
establecido en su objeto y en el presente documento, sujetandose a las del sistema y soporte, responsabilidades econdémicas,
penales y de cualquier otra indole a instancia de! Instituto que deriven del incumplimiento de este acuerdo.

b) Designacion de contacto responsable con sus datos
“EL PROVEEDOR” debera notificar los datos de contacto de la persona responsable de establecer comunicacion con el
Instituto para todo lo referente al Sistema de Informacion, Anexo T! 3 (Tl tres) “Designacion de contacto responsable”.

¢) Designacion de sistema y empresa soporte
«EL PROVEEDOR?” debera notificar el(los) Sistema(s) de Informacién que propone implantar en las Unidades de Hemodialisis y
la empresa que le dara soporte, Anexo Tl 4 (Tl cuatro) “Designacion de sistema y empresa soporte”.

d) Pruebas de funcionalidad

La prueba de funcionalidad, se realizara en las oficinas de la CSDISA, o donde el Instituto designe. El licitante adjudicado
solicitara una cita a la DSDICDS mediante un escrito libre en hoja membretada de la empresa, el cual se entregara en el area
de Gestién de Correspondencia de la Direccién de Innovacion y Desarrollo Tecnoiégico (DIDT), ubicada en Tokio 80, 5to. Piso,
Col Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX, C.P. 06600.

La prueba final en sitio, se realizara una vez aprobado el punto anterior en la Unidad Médica adjudicada que el Instituto designe
de acuerdo con el calendario de Despliegue, previamente acordado con las Unidades Médicas, con la version aprobada del
Sistema de Informacién en operacion durante 24 (veinticuatro) horas naturales. Esta debera ser solicitada a la DSDICDS,
mediante un escrito libre en hoja membretada de la empresa, el cual se entregara en el area de Gestion de Correspondencia de
la DIDT, ubicada en Tokio 80, 5to. Piso, Col Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX, C.P. 06600.

Una vez que las pruebas de funcionalidad son aprobadas por la DSDICDS y el sistema queda avalado por la misma, el licitante
proporcionara un calendario de despliegue del Sistema Evaluado considerando todas las Unidades Médicas incluidas en los
contratos, en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias naturales posteriores a la fecha de aprobacién.

El Instituto a través de la CDI en OOAD Delegacion, Ingeniero Biomédico en UMAE vy/o los Administradores de los Contratos se
reservan el derecho de evaluar cualquiera de las Unidades Médicas incluidas en los contratos para confirmar que la versién
evaluada del sistema sea la instalada en los equipos de computo que administran dichos procesos, teniendo en cuenta que el
incumplimiento por parte del licitante adjudicado activara los supuestos de penas convencionales y/o deducciones establecidas
en los contratos.
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El Instituto a través de la CDI en OOAD Delegacién, Ingeniero Biomédico en UMAE y/o los Administradores de los Contratos,
se reservan el derecho de evaluar cuglquiera de las Unidades Médicas incluidas en los contratos y en caso de detectar un
comportamiento irregular en el sistema de informacién que administran dichos procesos, se podra revocar el certificado del
sistema, teniendo en cuenta que el jincumplimiento por parte del licitante adjudicado activara los supuestos de penas
convencionales y/o deducciones establecidas en los contratos.

Una vez avalado el sistema de informacién, en caso de que el licitante adjudicado requiera realizar posteriormente una
actualizacion, debera seguir el proceso| de las Pruebas de funcionalidad y se compromete a cumplir con este apartado, para
lograr la certificacion de esta nueva version del sistema de informacién, antes de implantarlo en sus unidades.

REGISTRO DE SESIONES DE HEMODIALISIS EN EL SISTEMA.- Las sesiones de Hemodidlisis del mes deberan ser
registradas en el sistema, cumpliendo|con todos los requisitos establecidos en la (ETIMSS), 5640-023-004 Especificacién
Técnica del Sistema de Informacién de klemodialisis Extramuros y enviadas a la base de datos central del Instituto.

NIVELES DE SERVICIO.- “EL. PROVEE DOR?”, durante la vigencia del contrato, debera cumplir con los niveles de servicio
descritos a continuacion:

La tran

n del acceso vascular temporal por un acceso vascular definitivo para los pacientes con
permanencia en el programa, no debera ser por un tiempo mayor de:

subrogada.

3 (tres) meses de haber ingresado a la unidad de hemodi

Reporte original por un laboratorio acreditado, de las Pruebas realizadas para asegurar la calidad
del "Agua de Didlisis” de acuerdo con las especificaciones de la NOM-003-SSA3-2010 y las

recomendaciones de fa AAMI.

La unidad en funcionamiento, debera contar con un resuitado de andlisis bacterioldgico.

Bimestral. (al dia habil siguiente a la conclusidn del bimestre)

Reporte de laboratorio acreditado, de las pruebas realizadas para asegurar la calidad del “Agua de
Didlisis” de acuerdo con las especificaciones de la NOM! 003-SSA3-2010.

La unidad en funcionamiento, debera contar con un restjitado de analisis bacterioldgico.

Resuitados de andlisis bacterioldgico dentro de los parametros
solicitados por la NOM-003-SSA3-2010.

Reporte original por un laboratorio acreditado, de las piuebas realizadas para asegurar la calidad
del “Agua de Dialisis" de acuerdo con las especificaciones de la NOM-003-SSA3-2010 y las

Al menos una vez al afo. (al dia habil siguiente a la conclusion del

recomendaciones de ia AAMI.
La calidad de agua deberd contar con resultado de analisis quimico.

afo)

recomendaciones de la AAMI.
La calidad de agua debera contar con resultado de analisis quimico.

Reporte original por un laboratoric acreditado, de las pruebas realizadas para asegurar la calidad
del “Agua de Didlisis” de acuerdo con las especificaciones de la NOM-003-SSA3-2010 y ias

Resultados de andlisis quimicos dentro de los parametros solicitados
por la NOM-003-SSA3-2010

permanentes como lo solicite el jefe de servicio

Dotacion del mismo nimero de catéteres temporales{ o permanentes que fueron colocados a
pacientes referidos a subrogacién el mes inmediato anterior mas 2(dos) catéteres temporales o

Mensualmente. (dentro de los primeros 5 dias habiles de cada mes)

de los siguientes puntos:
a) Firma del Acuerdo de Confidencialidad
b} Designacion de contacto responsable con sus datos
[»] Designacién de sistema y empresa soporte
d) Solicitud de Pruebas de funcionalidad

Ei licitante adjudicado esiablecera contacto con la Divisjon de Servicios Digitales y de Informacién
para el Cuidado Digital de la Salud Servicios Digitales y de Informacién para el Cuidado Digital de la
Salud (DSDICDS), dependiente de la CSDISA, a efecto He establecer la estrategia de cumplimiento

Dentro de los 5 (cinco) dias naturales siguientes a la fecha de enﬁ'&q(
del fallo.

manejo de identidad del paciente.

Instalacién y puesta en operacién, del Sistema de Informacion e instrumentos necesarios para el

Dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contados a partir de
la emisién del fallo.

las Unidades de Hemodilisis incluidas en el contrato

El licitante proporcionara un Calendario de Despliegue el Sistema Evaluado considerando todas

Dentro de los 5 (cinco) dias naturales posteriores a la fecha de
aprobacion del sistema de informacion.

Registro de la informacién de |a sesion realizada, en la base de datos central del Instituto, conforme
a la (ETIMSS), 5640-023-004 Especificacién Técnica dal Sistema de Informacién de Hemodialisis
Extramuros, necesario para la transmision de datos a la base de datos central del Instituto.

En un plazo no mayor a las 24 veinticuatro) horas, posteriores a la
fecha en que se otorgd la sesién.

MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION]Y VERIFICACION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y EFECTIVAMENTE PRESTADOS.

Se realiza mediante lo solicitado en el Anexo T3. Cédula de ve ificacién de las instalaciones en las unidades de hemodiélisis subrogadas y el Anexo T4, Cédula de supervision de

las unidades de hemodialisis subrogada.
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Anexo 2 (Dos)
Formato para Péliza de Fianza de Cumplimiento

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO FEDERAL,
POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11° Y
36° DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA
DE: (ANOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL IVA.)-—-
ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denominacion social de la
empresa). CON DOMICILIO EN (domicilio de la empresa), EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE
LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar qué tipo de contrato, si es de adquisicion,
prestacién de servicio, etc.) NUMERO (numero de contrato) DE FECHA (fecha de suscripcion), QUE SE ADJUDICO A DICHA
EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de contratacion que se llevo a cabo, licitacion publica, invitacion a
cuando_menos tres personas,,adiudicacién directa. v en su caso, el nimero de ésta), RELATIVO A {objeto del contrato); LA
PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE (se debera insertar el lapso de vigencia que se haya establecidg en el
contrato), CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, AS| COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE
TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR
CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE;
AFIANZADORA (especificar la institucion afianzadora que expide la garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL
INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE
LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (ntmero de clausula del contrato en que se estipulen las penas convencionales gue en su
caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA
QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, ASI MISMO, LA
PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR
ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; AFIANZADORA (especificar la_institucion afianzadora que
expide la garantia), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON
LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL
(proveedor, prestador de servicio, etc.), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL
INSTITUTO PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO
EN EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DiA SIGUIENTE EN QUE
CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE
POR ESCRITO AL (proveedor, prestador de servicio, efc.), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE PAGARA
AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE
SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de clausula del contrato en que se estipulen las penas convencionales gue en su
caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA
QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA
SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO
179 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE SI ES PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA
EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA
SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN
INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR
AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA (especificar_la institucién afianzadora que expide la garantia), ADMITE
EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS
PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279 Y/O 280 DE LA LEY FEDERAL DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL
ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN DE
TEXTO.
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Anexo 3 (Tres)

Escritos de Designacion de Administradores de Contrato

MEXIC

tic. Rosa Maria Rios Reyes
Titular de la Coordinacion de A
Presente

Sirva el presente de conforrm,

GOBIERNQO ]

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA, ESTATAL QUINTANA ROO
Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas

DE

Cancuin, Quintana Roo a 04 de marzo de 2022.

Memorandurm Ref. N0.2249001200100/CAOA_O143/2022.

bastecimiento y Equipamiento

Asunto: Administrador de contrato 2022.

idad con el articulo 33 Bis, 36, 36 Bis y demés relativos de la Ley de

Adguisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; los articulos 2 fraccién 1, Art. 3 del

reglamento de la LAASSP y

»%iemés relativos, Apartados 4.17 y 5.3.15 inciso b} de las politicas bases y

lineamientos en materia de adquisiciones y prestacion de servicios del IMSS y demds relativos, se designa

2 Mtra. Wendy Guadalupe Lora
que fungird como administre
Ejercicle 2022 de ias partidas
Médicas, como responsable
contenidos en el{los) contrato
cornpromisos contraidos por
pedidos formalizados, asi com

No omito mencionar que jos
marco legal aplicable y Ia norry

Aroche, Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos, servidor puiblico
dor de contrato que se derive del procedimiento de Contratacion del
presupuestales que se describen; respecto a la Jefatura de Prestaciones
de supervisar que se cumplan en tiempo y forma los compromisos
s) y dar seguimiento al correcto, oportuno y puntual cumplimiento de los’
os proveedores de bienes o prestadores de servicios, en los contratos o
5, de las acciones a emprender por el incumplimiento de éstos. :

tramites que Usted efectle deberan estar en apego y cumplimiento del
ativa Institucional.

o

2 b 2
Subrogacion de Hemodidlisis Extrarmuros

Titu

Mtra. Wen
lar de la Jefatura de Servicios Administrativos.
Wendy.lora@imss.gob.mx

Tel. 9838322455

i{'/i’v:faf‘Weﬁﬁy’ Guadalupe Lora Aroche

Titular de la Jefatura de Servici

cCP Requerimientos 2022

Minutario

fEinire Su. Politéenico ¥ Av. Kinic Mz J, k.

| 2,

os Administrativos.

Pag.i/i
Ricardo

37 Cloyes

59 B La EVEVEION MEATARD

Regién 509 C.P 77533, Benito Juarez, Cancun, Estado de Quintana foo
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(xd)}ilﬂﬁﬂ(} m;‘ '

ME&,XX%@, ,

s B
l.mm.xaam}!’/
W

; Para Lic. Rosa Vlana Rios Reyes, Enc‘ de la Coordmaclon de Abas’tecl

g,

Ds; Dr. Gustévo Igna‘c‘io Pneto Torres: Tntular de la- :lefatura de Prer,tacn s nes e
: : ' Fecha. 01/09/2021

Lugarn Cahcvfin, Quintana Roo %

Astintoer Admm;strador dP contrato 20?2 Ref Mo, 249007200100/CAOA 0302/2021

~Sirve el presente de’ Conformldad con" el amcu&o 33 Bis; .56 36 Bis y dem relatxvos de fa L&y de
- Adqguisiciones Arrendamlentos Yy Serv;cxos del Sector Pubhcc‘ los artictlas 2 frac A °Art. 3 delreglamento,
de 1a LAASSP y demas relativos, Apartados 437 y'5315 Inciso b} de: i '_bol(tncas bases % lme’\mientos en ;
matetia de adquxsicmnesy iprestacion de:servicio IMSS. Y demas relatwos, se designaa.el DI Ramén : A
Magaha Ceja, Duector de Hospntal ‘General’ de S i ¥ “Cozumial, sepvidor, dﬁ
pubhr.o que furgirs.comio administrador de los con i vro: dié Céntrafaciéh o i
arcicio 2022 Je {as part(das presupuestales 4t - )
.cumplan en nempo y form o5 co
; i to de los compromvsos N

(los) cont a\o(s) y.dar s
cnntrmdos por Jos proveedore ;
formalizadoes, asi ccmo, de’ lasacctones a empren i

No omito mencionar querlos trémltes gue Usted efec’cue deberan estar
marco !eoai aphcab*ey ia normatwa lnstttuctcmal ' PR

Cuenfa |- i Dessd l}gcion . R B 11 O Dascnpcmn
13350109 lahzablesraumdoe.pendxemesdea hcar |MSSR 42080102 iy D«dacﬂco A Guarderias, ]

35060703 _| Maleria) didactico para Unidades Medicas ot :
42060801 | Viveres ; . . ..
I\dmlms(rau-ms!g__d\m

{65002, | De fratensl Ge curagion s . :
23053004 | De agticutos de oficing, ascazd:versm : T ) {81001

31657003 | De wmobifiario-y.equino menor 1o agnlaiuabb L . 490571003 | Eqplipo ¢ inslrumental ¥ acsaS0Nus med(cns
39060257 - | Guofas pare ¢ (:p_acx(aaon eXema o - . . s i | 42061004 ¢ Articulos de cocina yoome(lor

Productcs para rediting magistial o R “32051005. | Articuios DepoHivos - -

is Perionesl Automatzdda, DPA e 71 742067910 | Arrshdamiento de equmo e ms((umemm meédisa y de (abumxoun
Puritoneal Commua Ambulalona, DPCA LS B - 42061601 '} Gaglos por baslado de pacientes .
nulricion pargnleral . T . 47061604. Subragac(bn ded is extramitog v .
R ’Vl?.\e-xm de usLeos!mesla Y endogrﬁ\esw ~T [TA2061621 L Transporte; abroo nadichd gara fsastado do paclenles
tegrai de Laboratoria —7| 462101 | Alencion mtdica subrogada -
Senvicio integral de Ciugls w'wmm:\ thvasion: - 71 [ 42062106, | Subrogacion de Sefviclos. da g nosum Labmam'm A

TAP06100 | Hospialzacon medica subtogade
42062421 " | Senvicios de fotoen) 13(10‘ u!ros serv

Olros Servicivsintegrales
Sarvicto Integral da Banco do Sq_gre
edicaments oncaloHieas mezc‘ados 45059422 | Ogigerio domicliana
+ 1 Veatuario no wnxmclual - T T T 0624 “Setvicios de Acuerdo S o

Eﬁﬂﬁ@ﬁ“i.i)@&@&a?wm g o] (42062487 Seruxclolmc ral do ventegion

Sin ofro particular, anvio uncordial Saludo

. - ; o . 2 Acépto Deslgnac1on como:
Atentamente . 0 B - : Admmxstrador de contrato

Br. Gult g\}\% lqna(‘l(g Pneto Torres DERanfon Magana ceja -

Titutar de la Jefatura de Servicios de. Pmstamones Médicas . ‘-acfg" ectolfde: :‘;igﬁﬁ C;’i;’:‘ne;
. 0freo: FamopINaga 55,

Area Reguirente i a0 S

&y velidé: Mo, Leangira Rornen Gongara Vh,
widia Yamile Sanchez H‘mﬂg

Requarimientos 2022
Minaria )

L Pid. 14
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MEXICO

Par

i, Rosa Marfa Rios Qeyes, Enc‘ de la (‘oerdmacxon de Abdsteclmleht(} v Equlp

De: Dr, Gustavo Ignacio: Pr] eto I‘orres *rmnar de fa Jefatura deé Prestacxones Med!cas

Lugar: Cancin, Quintana &

a0

Asunto: Administrador de :cnfréto 2032

Sirve @l presenfe de. conf
Adquisiciones Arrendarmiel
de lo LAASSP y demiss rel
rmateria de adquisiciones y
Cristing” Rarmos Hernandez;

1vicios de! MSS v dhmas relatxvos. 5] des:gna ala Dra. Ma. Teresa
Dxrectora de Hosp:ta! Getigral Reglonal No: 17 Cancun Servidor pubhco que )

fungitad como administrad bt de’ los contratos que se dérive del proced:mxemo de Contratac»on del EjerCDCIO

2022 de las partidas presu
responsable de supervisa
contrato{s) y dar seguirnie

por los proveedores de blends o préstadores de sétvigios, enlos contratos
de las acciones a emprender. por ef mcumplimtemo de@stos;

No omitd mienciona;
marco legal aplicable’y lan

uestales que Se dest:rlben‘ respeu:o a & Jefatura de Prestacyones Médicas; corno
que. s cumptan en tlorpe v farma fos c romnsos contemdos e’ elllos)
ta al correcto, Opartund y puntual cumphmxe ito de fos: compromlsos contiafdos
,pedldos formahzadog asl.como,’

que los tréamites;que. Usted efectue deberan ‘estar en apego.y cumphmvento def
ormatlva lnstltuclonai :

hanta T T
13350108 42060601 | Maleriales Dvetsas. LA
21053001 | 42080702 | Malarial Dldaclico para” iecferk
. 21053502 RN R | 42060703 .| Material diféctics pa ra Usidades NGGLEs
deofiting asebydiversos, T T 43060801 | Viveres - -
Q'Y 6quin0 mestar nd.capitaiizable . A Adm:mshatwos;Medw i,
a capanilseitn dama . ’ 1 Equipdiaiic & médicos
s patz fledicion agiskal oL AR I i T Aricuios da cotina anxeenr T
anlunial Aiomalizac, DPA B o 2061005 Adlcilos:] onrhvos . . Sl .
Sofjoneal Gontinus Abihitalons, DPCA ) po. & sty s(rumental  médica ydelahorlotio
menos nmﬂcmn antat mazuadns ] Gastos poraslado depac
2 lendoprdteshs, | Subtogacién de Hemod:ahs)s extramg{g_s_~ . B .
envicio Intageat de Labo : 621 | Transparie asteo nacional para rastedg de ) N

o Ttegal de He

42063107 | Aléncion médica subraoads.
;. Subggaqon 46 sorvigios de d»agn S !ahommno
| Hobpitalizaeitn, Tddlcs subjogada . . .- e 4

3t dz Bancofis Sangre. fado y olEs SEVICIOS
B 08 Gncolbhicog heatiany K
Voshiany no coniragiugl : - 3 NE -
A2080A01 | Mataralas y Utles:de Ofioha | 42062487, |.Sedi

Sin atro particular, envio un

Atentamente

”\

L ] &
Dr. Ol ﬁwoj@n\ o Prieto 1

Titutar da la Jefatura de Se
Ares Reguirente .

Trile Sanchez Hojfl.

vicios de Prestaciones Médicas

cordial Saludo ©

)s‘tradcr de contrata
;?lombre y ﬂrma

sridndez
o ancin.

£ .s;‘x‘ramo:at_ SRt At el ik
Te! REETE 26’7«86 97

Orres

Hew, Lenndto Bonsan Gongdr W

Fig. 4/t
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hajo la Cobertura de los

Tratados
LA-050GYR008-E85-2022

Contrato nimero SEIT222416040034

 DIRECCIO
. RGN

- DESCON
" Jefatura de Ger

: Rma Marn Rlos Reyns, l:nc. de la Coordmamén de Abastec

ar de la Jeratura de Prestacio ic

Shrya el presente de ccmormtdad con el articulo’ 33 Bis,;
Adauisicionas i\rrer\damlemos N bervkxos del Sector Pubhco.
SSP 'y demas relatives; /\pdrtados 437y 5315:inciso
dguisicianes - prestacton da servicios dei iMSSy
wane Rodriguez, Duactora de Hospital: Gener')!

» fungifd como adn j nistrador de fogicontratos que-se detive'de
‘desctiben; 1

wet £ cio 2022 de fas partxdas pre: questales que
Médicas; como responsab‘e ‘e t;u;:ser\ns’u que € cumplan en mempo Y
)x) contratols) y dar 5egutimanto al correcto,
i % tos ~ Droveedorss de - bienes & prestadore\x de. dervicios
natizados, asi como, de 1as. acc:ones. a e prender parel mcumphm;enco de éstos
No omito rmencionar qlm tos ‘cramttes que tsted wfectde dpberan astar-e

oo jegal 'xpncabley ta not matsva lnstltucxo, 1, -

demas relativos

36, 36 Bis:y demas re}atwo de-la L;ey de
los articuios Zfraccmn H, At 3 del leglamento-.
b} ge las paliticas bases Y. lmcam!entos en
¢ idesignad a ld DraAna
<le Zona:iNg, 18, P!aya del Carmen, sef
} proredum\emo de Contratacion
Spéctsa 1a Jéfatura de prestaciones’
formasios compromisos contenidos . -
oportuno y puntifal cumpﬂmmnto de los cofnpromisos
los cantratos @ pedidos

VXClOY . 6

" apege ¥ cumolmuenro det

BT | 2o e - Dessripeln -

" Cuent Descngclén

d(emes de 1gllcar~lM° 42060601 | Mmunuies Dwarsoq
42 7060707 |

‘320(10&

" A0610¢

42061003, 4 Fgu]}oam '\

(" AZ007004. Arliguios de. caicina y comedor
_A2061005. 1 Alig " AiliculosDeporizos

4205!310' An amlemo e Bquine
R [ Grsios pof 7 Faslado e g

VTOS

‘Sybrogacion de Hegodi

A Tmnsg g dtreo hadlor
| Alarigion' iy médica SUbTOgAGA

Su rggam n g sGrv:cms de diagnostice
Hospi_(ak

{A062432 1| Ser
4906?487

win otri particaiar, enwvio’ un cordial Saludo

Acepta Designacion ¢ome
Administradof de contrato

ALELATIINLE -
Atel .amu»w Norgre y firrpa ,/

v, Lusta vo Sqr‘acao Priato Torres
Tiuter de 1a Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas

Aren Hequirente
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