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Los aspectos juridicos del presefle document
Juridicos, con base en el dictamey elaborado por el D

La vaiidacion juridica se efectéo sin
aspectos técnicos, econdmicos y la

PARA EL ORGANO DE OPERACION! ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUINTANA ROO PARA EL
EJERCICIO DE 2022, que celebran por una parte el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se
denominara “EL INSTITUTO”, representado en este acto por el DOCTOR JOSE MIGUEL ANGEL VAN-DICK PUGA, en su
caracter de Apoderado Legal y, por la otra la persona moral denominada INSUMOS MEDIQOS MAR DE CORTES, S.A.DEC.V.
(Participante A), representada en este lacto por el C. SAUL MARTIN AVILA MARTINEZ, en participacion conjunta con

SERVICIOS BIOMEDICOS Y TECNOLQGICOS, S.A. DE C.V. (Participante B) representada por el C. EDER GUTIERREZ
GONZALEZ, en su caracter de Representante Legal, a quienes en forma conjunta o individuaimente se les denominara en lo
sucesivo “EL PROVEEDOR” y en forma conjunta con “EL INSTITUTO” se les denominara “LAS PARTES”, al tenor de las
Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES:

“EL INSTITUTO?” declara por conducto de su Apoderado Legal que:

Es un Organismo Publico Descentr‘alizado de la Administracién Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracién del Seguro Social, como un servicio publico de caracter

nacional, en términos de los Articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

Esta facultado para adquirir toda clase de bienes y contratar servicios, en téminos de la legislacion vigente, para la
consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el Articulo 251, fracciones IV y V de la Ley del Seguro
Social.

Su Apoderado Legal, el Doctor José Miguel Angel Van-Dick Puga, Titular del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Quintana Roo, establecido en la Fraccién XXIil del Articulo 155, en relacidn con el Articulo 2,
Fraccion 1V, Inciso a) y el Articulo 144, Fraccion XXl del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, en
su caracter de Apoderado Legal, cdlenta con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, de
acuerdo al poder que le fue conferido en la Escritura Publica nimero 79,271, Libro 1,642, otorgado en fecha 31 de Enero
de 2022 ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Sobreyra y Silva, Titular de la Notaria 13 de la Ciudad de México, inscrita
en el Registro Publico de Organismos Descentralizados (REPODE), bajo el folio numero 97-7-11022022-174007 el 11 de
Febrero de 2022 y manifiesta bajolprotesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido
revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna, teniendo “EL IMSS” el carécter de receptor de los servicios de

atencién médica prestados en el presente instrumento legal.

La Mtra. Wendy Guadalupe Lora A‘roche, Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos de “EL INSTITUTO”, interviene
en la celebracion del presente contrato como Area Administradora del mismo, responsable de calcular, notificar y aplicar las
penas convencionales y deducciones establecidas, supervisar y dar seguimiento al correcto, oportuno y puntual cumplimiento
de los compromisos contraidos por i“EL PROVEEDOR” asi como las acciones a emprender por el incumplimiento de éste,
previo reporte de los funcionarios responsables en las Unidades correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en el
pentitimo parrafo del Articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de! Sector Publico,
asi como los numerales 5.3.15, 54.13 y 5.5.3.5, de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Institito Mexicano del Seguro Social.

El Dr. Gustavo Ignacio Prieto Torres, Titular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas, de “EL INSTITUTO”,
interviene como Area Requirente|del procedimiento del cual se deriva el presente contrato, de conformidad con lo
establecido en el Articulo 2 fraccion Il de! reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico.

La Dra. Paula Jacinto Valverio, Coordinadora Delegacional de Prevencion y Atencion a [a Salud de “EL INSTITUTO”,
interviene como Area Técnica, responsable de haber proporcionado los elementos técnicos de éste instrumento juridico y
evaluado las proposiciones técnicas del Proveedor, de conformidad con lo establecido en el Articulo 2 Fraccion it del

Reglamento de la Ley de Adquisicioﬁes, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

La Lic. Dulce Milagro Mercado Solis, Titular de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de “EL INSTITUTO”,
interviene como Area Contratante del Procedimiento del cual se deriva el presente instrumento juridico, de conformidad con
lo establecido en el Articulo 2 fraccién | de! Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y, numeral 4.31 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Instituto Mexicano del Seguro Social‘.

Para el cumplimiento de sus funcion;es y la realizacién de sus actividades, se requiere de la prestacion del Servicio Médico
Subrogado de Central de Mezclas, para el Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana

Roo, para el Ejercicio de 2022.
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Se testa el Registro Patronal y Registro Infonavit de la Persona Moral, en términos de la fraccion III del art. 113 de la LFTAIP, toda vez que dicha informacién es clasificada como confidencial y se
relaciona directamente con el ejercicio de las facultades de comprobacion que como organismo fiscal auténomo le corresponden a este Sujeto Obligado, ya que sin dicho referente, o sin la vigencia del
mismo, el IMSS no podria recaudar, administrar y, en su caso, determinar y liquidar, las cuotas correspondientes a los seguros establecidos en las Leyes de Seguridad Social aplicables.
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1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos disponibles suficientes, no
comprometidos, en la partida presupuestal nimero 4206 2114, de conformidad con el Articulo 85 primer parrafo, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de acuerdo a el(los) Dictamen(es)
de Disponibilidad Presupuestal numero(s) 0000233197-2022, de fecha 28 de Abril de 2022, por un importe de
$307'699,672.00.

El pre/supuesto disponible sefialado en el presente contrato es solo para referencia. “EL INSTITUTO” podra modificar y/o
recalendarizar estos importes de acuerdo a sus necesidades, previa autorizacion del Area Requirente o del Area
Administradora del presente contrato, lo anterior sin incrementar el importe total contratado.

El presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR” mediante el procedimiento de Licitacion Pdblica Electrénica
Nacional nimero LA-050GYR008-E113-2022, con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 134, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad con tos Articulos 26 fraccion |, 26 Bis I, 28 fraccién |, 37, 45y 47 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), su Reglamento, ias Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios y demas disposiciones aplicables en la
materia..

Con fecha 20 de Mayo de 2022, la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de “EL INSTITUTQ”, emitié el Acta de
Comunicado de Resultados del procedimiento de contratacién mencionado en la Declaracion que antecede.

De conformidad con lo previsto en el Articulo 81, fraccion. IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el contenido de este contrato y la convocatoria o invitacién de la
que se deriva el mismo, prevalecera lo establecido en la convocatoria o invitacién, y en su caso, en la(s) junta(s) de
aclaraciones a la misma.

Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en la Av. Héroes de Chapultepec nimero 2
Oriente, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo.

“EL PROVEEDOR?” declara, a través de sus Representantes Legales, bajo protesta de decir verdad que:

INSUMOS MEDICOS MAR DE CORTES, S.A. DE C.V. (PARTICIPANTE A)

n.1.

.2,
11.3.

iL.4.

11.5.

11.6.

Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la
Escritura Publica nimero 14,034 de fecha 01 de Abril de 2009, pasada ante la fe del Licenciado Jesuis Manuel Ortiz
Andrade, Titular de la Notaria Pablica nimero 57 de la Ciudad de Culiacan Sinaloa; inscrita en el Registro Pablico
de la Propiedad y de Comercio, bajo el Folio Mercantil Electronico nimero 78594*1 de fecha 15 de Abril de 2009.

Se encuentra representada para la celebracion de este contrato, por el C. Saul Martin Avila Gonzalez, quien acredita su
personalidad en términos de la Escritura Publica ndmero 29,106 de fecha 09 de Marzo de 2015, pasada ante la fe del
Licenciado Pablo Gonzalez Vazquez, Notario Pablico nimero 35 de la Ciudad de Zapopan Jalisco, y manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas
en forma alguna. :

De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades, en comercializacién de toda clase de
insumos articulos y medicamentos, adquisicién, venta, importacion de todo tipo de insumos, articulos y
medicamentos, adquisicién, compraventa, importacion y distribucién de equipos medicos de alta tecnologia,
especializados para la realfizaciéon de operaciones, curaciones y correcciones de problemas de salud de organos
humanos.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorgo el Registro Federal de Contribuyentes nimero IMM-090401-L.33
Cuenta con Registro Patronal ante el IMSS e INFONAVIT*

En caso de contar con trabajadores ahora o durante la vigencia del contrato, éstos se encuentran inscritos en el régimen
obligatorio del Seguro Social, y que se encuentra al corriente en e! pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar
y cumplira con las mismas durante la vigencia del presente contrato, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social,
pudiendo “EL INSTITUTO?” verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha Obligacién. Asi mismo, manifiesta
que en caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de Seguridad Social, solicita se apliquen los recursos
derivados del presente contrato contra los adeudos que en su caso, tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

Cuenta con la opinion emitida por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), relacionada con el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en los términos que establece la fraccion |, de la Regla 1.2.1.16 de la Segunda Resolucion
Miscelanea Fiscal para el presente ejercicio, de conformidad con el articulo 32 D, del Cédigo Fiscal de la Federacion, de la
cual presenta copia a “EL INSTITUTO”, para efectos de la suscripcién del presente contrato. Lo anterior Gnicamente en
caso de que el contrato exceda en su monto maximo los $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.)
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I.7.

En caso de contar con trabajadores"‘ahora o durante la vigencia del contrato cuenta con las opiniones vigentes y positivas,
emitidas por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), relacionada con el cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de Seguridad Social del particular y por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT) relac;Pnada con el cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de aportaciones
patronales y entero de amortizaciones del particular; si no tiene con trabajadores inscritos en el Régimen obligatorio del
Seguro social y en caso de que subcontrate cuenta con las opiniones emitida por el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) y por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), relacionadas
con el cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social y aportaciones patronales y entero de
amortizaciones respectivamente del particular subcontratado, conforme a lo establecido en el Art. 32-D dei Cédigo Fiscal
de la Federacion y el Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR de fecha 10 de Diciembre de 2014 emitido por el H.
Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social y conforme a lo dispuesto en el Acuerdo dictado por el H.
Consejo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion, con fecha 28 de junio de 2017; si no cuenta con trabajadores inscritos en el Régimen obligatorio
del Seguro social ni subcontratados debera" presentar escrito libre bajo protesta de decir verdad en el que respalde su
dicho, de cualquiera de los documentos mencionados presenta copia a “EL INSTITUTO?”, para efectos de la suscripcion
del presente contrato. Lo anterior (inicamente en caso de que el contrato exceda en su monto maximo los $300,000.00
(Trescientos mil pesos 00/100 M.N.) )

Las constancias emitidas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)
e Instituto del Fondo Nacional de |la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), tendran una vigencia de 30 dias
naturales contados a paitir del dia de su emisién.

Sefiala como domicilio legal para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la Calle Ixtepete nimero 1911,
Colonia Mariano Otero, Codlgow Postal 45067, Zapopan Jalisco. Teléfono: (33) 1817 3385/1814 4141. Correo
electrénico: medinamedic. corporatlvo@outlook com. Obligandose a recibir toda clase de documentos y/o
notificaciones, incluso las de cardcter personal mediante el correo manifestado, de conformidad con el Articulo 35
Fraccién Il de la Ley Federal de IProcedimiento Administrativo; debiendo manifestar por escrito a “EL INSTITUTO”
cualquier cambio de domicilio. /

SERVICIOS BIOMEDICOS Y TECNOLOblCOS S.A. DE C.V. (PARTICIPANTE B)

1.1,

1.2,

11.3.

11.4.

1.5,

11.6.

Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la
Escritura Pablica nimero 20,504 de fecha 30 de Agosto de 2002, pasada ante la fe del Licenciado Daniel Goiii Diaz,
Titular de la Notaria Publica numgro 80 del Estado de México; inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio, bajo el Folio Mercantil Electrénico nimero.
\

Se encuentra representada para la‘ celebracién de este contrato, por el C. Eder Gutiérrez Gonzalez, quien acredita su
personalidad en términos de la Escritura Publica nimero 49,875 de fecha 13 de Agosto de 2019, pasada ante la fe del
Licenciado Jorge Alberto Goiii Ro;o Titular de la Notaria Publica nimero 30 del Estado de México, y manifiesta
bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni

restringidas en forma alguna.

De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades, en comprar, vender, distribuir,
almacenar, representar, ceder, adqumr arrendar, importar, exportar, conservar y en general realizar todas las
acciones relacionads con la salud humana, incluyendo de manera enunciativa mas no limitativa, la adquisicién de
toda ciase de productos farmaceutlcos y medicos, asi como toda clase de material, materiales y productos
higienicos y sanitarios y en genel"al toda clase de equipo medico.

La Secretaria de Hacienda y Credlto Publico le otorgd el Registro Federal de Contribuyentes nimero SBT-020830-2D3
Cuenta con Registro Patronal ante el IMSS e INFONAVITh

En caso de contar con trabajadoreé ahora o durante la vigencia del contrato, éstos se encuentran inscritos en el régimen
obligatorio del Seguro Social, y quej se encuenira al corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar
y cumplira con las mismas durante la vigencia del presente contrato, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social,
pudiendo “EL INSTITUTO” verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha Obligacién. Asi mismo, manifiesta

que en caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de Seguridad Social, solicita se apliquen los recursos
derivados del presente contrato contra los adeudos que en su caso, tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

Cuenta con la opinién emitida por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), relacionada con el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en los térml’nos que establece la fraccion i, de la Regla 1.2.1.16 de la Segunda Resolucion
Misceldnea Fiscal para el presente gjercicio, de conformidad con el articulo 32 D, del Cédigo Fiscal de la Federacion, de la
cual presenta copia a “EL. INSTITUTO” para efectos de la suscripcién del presente contrato. Lo anterior Unicamente en
caso de que el contrato exceda en su monto maximo los $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.)
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I.7. En caso de contar con trabajadores ahora o durante la vigencia del contrato cuenta con las opiniones vigentes y positivas,
emitidas por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), relacionada con el cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de Seguridad Social del particular y por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT) relacionada con el cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de aportaciones
patronales y entero de amortizaciones del particular; si no tiene con trabajadores inscritos en el Régimen obligatorio del
Seguro social y en caso de que subcontrate cuenta con las opiniones emitida por el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) y por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), relacionadas
con el cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social y aportaciones patronales y entero de
amortizaciones respectivamente del particular subcontratado, conforme a lo establecido en el Art. 32-D del Cédigo Fiscal
de Ia Federacién y el Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR de fecha 10 de Diciembre de 2014 emitido por el H.
Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social y conforme a lo dispuesto en el Acuerdo dictado por el H.
Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion, con fecha 28 de junio de 2017; si no cuenta con trabajadores inscritos en el Régimen obligatorio
del Seguro social ni subcontratados debera presentar escrito libre bajo protesta de decir verdad en el que respalde su
dicho, de cualquiera de los documentos mencionados presenta copia a “EL INSTITUTO”, para efectos de la suscripcion
del presente contrato. Lo anterior Unicamente en caso de que el contrato exceda en su monto maximo los $300,000.00
(Trescientos mil pesos 00/100 M.N.)

Las constancias emitidas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)
e Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), tendran una vigencia de 30 dias
naturales contados a partir del dia de su emision.

I1.8. Sefiala como domicilio legal para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la Calle Privada Doctor Marquez
numero 16 Planta Alta, Colonia Doctores, Cédigo Postal 05610, Alcaldia Cuauhteméc, Ciudad de México.
Obligandose a recibir toda clase de documentos y/o notificaciones, incluso las de caracter personal mediante el correo
manifestado, de conformidad con el Articulo 35 Fraccién Il de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; debiendo
manifestar por escrito a “EL INSTITUTO” cualquier cambio de domicilio.

lil.- “EL PROVEEDOR?” declara conjuntamente que:

1. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los Articulos 50 y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo previa
determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el Articulo 15 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

IIl.2. Conforme a lo previsto en los Articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la
Funcién Publica y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacién que en su
momento se requiera, relativa al presente contrato. ’

lIl.3. Retnen las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas recursos técnicos, humanos y
econdmicos necesarios, asi como con la capacidad legal suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el
presente contrato.

1I.4. Han celebrado convenio de participacion conjunta, cuyas obligaciones deberan cumplirse en términos del mismo, el cual
se integra como anexo al presente instrumento juridico.

1l.5. Conocen el contenido y los requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y su Reglamento, la Convocatoria o Invitacién y sus Anexos.

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente contrato, de confdrmidad con las
siguientes:

CLAUSULAS:
PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere contratar de “EL PROVEEDOR” y éste se obliga a prestar el
servicio correspondiente, a fin de atender las necesidades de sus derechohabientes, cumpliendo con todos y cada uno de los

requisitos que se describen en los términos y condiciones establecidos en ef Anexo 1 (Uno) del presente contrato, y en el que se
identifican las cantidades minimas y maximas susceptibles de ejercer.
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SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” cuenta con un presupuesto minimo como compromiso a ejercer por
la prestacion de los servicios objeto del presente instrumento juridico, por la cantidad de $2°198,161.18 (Son: Dos millones ciento
noventa y ocho mil ciento cincuenta y/un pesos 18/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (.V.A.) y un presupuesto
maximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de $5°495,377.94 (Son: Cinco Millones cuatrocientos noventa y cinco mil
trescientos setenta y siete pesos 94/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.), de conformidad con los precios

. . . [
unitarios que se relacionan en el Anexo 1 (Uno) del presente contrato.

“LAS PARTES” convienen que el pres#nte contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, de acuerdo a los precios
unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA Y CONDICIONES PE PAGO.- “EL INSTITUTO” se obliga a pagar a “EL PROVEEDOR”, a los 20 dias
naturales posteriores a la entrega por parte de “EL PROVEEDOR?”, de los siguientes documentos:

ni se pronuncia scbre ia pracedencia y/o viabilidad de los

4

numeralb.1.3.1, parrafo 9, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios

Para el tramite de pago “EL PROVEEDOR” debera expedir sus comprobantes fiscales digitales en el esquema de facturacion
electronica, con las especificaciones normadas por el Sistema de Administracion Tributaria (SAT), a nombre del Instituto
Mexicano del Seguro Social con Registro Federal de Contribuyentes: IMS421231145, domicilio en Avenida Héroes de
2 Chapultepec nlmero 2 Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo, para la validacion de dichos
& comprobantes “EL PROVEEDOR?” debera cargar en Internet; a través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de-
“EL INSTITUTO” el archivo en formatoiXML; la validez de los mismos sera determinada durante la carga y Gnicamente los
comprobantes validos seran procedentes| para pago. 8

\
“EL. PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT los comprobantes fiscales digitales a favor de “EL INSTITUTO”,
previamente validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacion por parte del mismo al
Administrador del contrato para su autorizacion expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha

justificacion y Reposicién del comprobanfe fiscal digital en su caso.

El pago de los servicios se efectuara en pesos mexicanos, a los 20 dias naturales posteriores a la entrega de la factura original

respectiva sin tachaduras y enmendaduras la cual debera contener los siguientes requisitos: Nimero de Proveedor, Niumero de

Contrato, Numero de Fianza y nombre; de la afianzadora y nimero de pedido-recepcion del sistema PREI-Millenium, de
conformidad con lo normado en el “Prqcedimiento para la recepcién, glosa y aprobacion de documentos presentados para
tramite de pago y constitucién de fondos fijos”, documentacion que deberd presentar en el Departamento de Presupuesto,

Contabilidad y Erogaciones, en el Area de Tramite de Erogaciones del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada

Estatal Quintana Roo, ubicado en Aveni:da Héroes de Chapultepec numero 2 Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000, Chetumal,
Quintana Roo, asi como entregar las Opiniones de cumplimiento de obligaciones fiscales positivas y vigentes (IMSS, SAT e
INFONAVIT), de lunes a viernes en un hc;)rario 09:00 a 14:00 horas, previa validacion y autorizacion que para tal efecto realice el

Administrador o Administradores del Con;rato.

Solo procedera el pago de los bolos que “EL PROVEEDOR?” proporcione y su recepcién en las unidades médicas, el cual se
validara con un reporte semanal con nombre y firma de quien valida y sello del servicio solicitante, que debera contener:

i

IR/JSJICONTRATO/A
i6n, ni del resultado de

DEPARTAMENTO CONSULTIVO'
dela
. técnica ylo

se registrd bajo el nimero:

las areas req

téminos y

Consultivo. £n

Y

N

validados por la persona Titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a IPNispeg

fkgiﬁ?@z” #

E

Periodo atendido (Fechas)
, Central de mezclas

Nombre del paciente
Numero de seguridad social
Lote Medicamento

Clave Medicamento
Nombre Medicamento
Unidad de medida
Presentacion en mcg, mg, g, ml, por ampolleta o frasco
Cantidad Solicitada
Cantidad Entregada
Numero de Bolos

gircypstancias que

ejuzgar sobre a j

Los aspectos juridicos del {resente dacumento fud
Juridicos, con base en el dictagen Flaborado por el Di

La validacién juridica se efect
aspectos técnicos, econdmicos y las

El pago se realizafé en pesos mexicanos, a los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la entrega por parte de “EL
PROVEEDOR?”, de los siguientes documentos: '

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) impreso, que retina los requisitos fiscales respectivos, en la que se indique el
servicio prestado, nimero de proveedor, nimero de contrato, nimero de pedido, nimero de fianza y denominacién social de la

afianzadora.

* Anexo al CFDI: i
« Concentrado semanal con la informacién solicitada incluyendo el precio por mezcla
\

Administrador de contrato
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contratado, con nombre y firma de quien valida y solicitante firma de quien

valida

« Recibo a detalle de pacientes atendidos, con Nombre, firma y matricula y sellos, de quien
recibe y corresponda al concentrado semanal. Especificando medicamento mezclado, gramaje,
cantidad solicitada y nimero de bolos. .

- Copia de la fianza

- Opiniones de cumplimiento de obligaciones fiscales positivas y vigentes (IMSS, SAT e
INFONAVIT)

» Comprobante del enlace al portal IMSS

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su CFD! con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustara en términos del
Articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL. PROVEEDOR?” recibira su pago del “EL INSTITUTO” por los servicios prestados, solamente mediante el esquema de
pago electrénico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacién con las. instituciones bancarias siguientes: Banamex,
S.A de C.V., BBVA Bancomer, S.A., Banorte, S.A y Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto debera presentar en la Tesoreria,
peticién escrita en hoja membretada de ta empresa, indicando: nombre o razén social, numero de proveedor asignado por “EL
INSTITUTO”, domicilio fiscal, nimero telefénico, nombre completo del apoderado legal con facultades de cobro y su firma,
ndmero de cuenta de cheques (numero de clave bancaria estandarizada) banco, sucursal y plaza, asi como original y copia de
registro federal de contribuyentes (R.F.C.), comprobante de demicilio reciente (2 meses méaximo), caratula del estado de cuenta
bancaria (no mayor a 2 meses) identificacion oficial vigente del apoderado legal, poder notarial del apoderado y acta constitutiva
de la empresa en caso de ser persona moral.

Asimismo, “EL INSTITUTO” aceptara a solicitud de “EL PROVEEDOR?”, que en el supuesto de que éste Ultimo tenga cuentas
liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales,
conforme a lo previsto en el Articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

Los Proveedores que entreguen bienes a “EL INSTITUTO”, y que celebren contratos de cesién de derechos de cobro, deberan
notificarlo a “EL INSTITUTO”, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando
invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesién,
de igual forma los que celebren contrato de cesion de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa
de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.

El Administrador del contrato, al recibir a “EL PROVEEDOR?” la documentacion para la autorizacién del pago, revisara que se
adjunte la opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social vigente y positiva a la fecha de presentacion.’

En caso de que “EL PROVEEDOR?”, reciba pagos en exceso, deberéa reintegrar las cantidades pagadas en exceso, mas los
intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga
para el pago de créditos fiscales, Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL

INSTITUTO”.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionaimente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar a “EL
INSTITUTO” por concepto de penas convencionales y/o deducciones por atraso en la prestacion del mismo.

PORCENTAJE, NUMERO Y FECHAS O PLAZOS DE LAS EXHIBICIONES Y AMORTIZACIONES DE LOS ANTICIPOS QUE
SE OTORGUEN.- No se otorgaran anticipos.

MECANISMOS DE COMPROBACION.- Durante la prestacién del servicio, éste sera sujeto a una verificacién visual aleatoria,
con objeto de revisar que se preste conforme a las caracteristicas solicitadas para cada mezcla.

Es necesario que los contratos y altas de almacén estén enlazados en el Sistema PREI.

En todos los casos, “EL PROVEEDOR?” anexara a las facturas el (los) documento (s) que evidencie la entrega de los bienes y/6
servicios de conformidad con lo contratado, que contendran firma de recibido del servicio, nombre de la persona que recibe.

En caso de aplicar, de igual manera “EL PROVEEDOR” debera de entregar nota de crédito a favor de “EL INSTITUTO” por el
importe de la aplicacién de la pena convencional por atraso o deficiencia del servicio.

“EL PROVEEDOR?” que celebre contrato de cesion de derechos de cobro debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con
un minimo de cinco dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente los documentos
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sustantivos de dicha cesion. Asimismo “EL PROVEEDOR?” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al
Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo con el “EL INSTITUTO”.

CUARTA.- PLAZO, LUGARES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL. PROVEEDOR” se obliga a prestar el servicio que
se menciona en la Clausula Primera del presente instrumento juridico, de acuerdo a lo siguiente:

El plazo para la prestacion del servicio sera a partir del 21 de Mayo de 2022, de acuerdo a las necesidades de las Unidades
médicas contenidas en el Anexo 1 (Uno), ]el cual forma parte del presente contrato.
\

QUINTA.- CONDICIONES DE LA PRESTAClON DEL SERVICIO.- La entrega de los bienes y/é prestacion del servicio, se
efectuara conforme a la Descripcién Ampha y Detallada de los Bienes o Servicios Solicitados, Caracteristicas, Especificaciones y
Unidad de Medida, establecidos e indicados en el Anexo 1 (Uno) del presente contrato, asi como a las Condiciones y
Requerimientos sefalados en la Convocatioria de la Licitacion de la que se deriva el presente instrumento juridico.

SEXTA.- VIGENCIA.- Las partes convienen que la vigencia del presente contrato comprendera del 21 de Mayo de 2022 al 31 de
Diciembre de 2022.

SEPTIMA.- TRANSFERENCIA DE DERéCHOS DE COBRO. “EL PROVEEDOR” se obliga a no transferir o ceder por ningin
titulo, en forma total o parcial, a favor de| cualquier otra persona fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del
presente contrato; a excepcién de los derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO?”, para tal efecto.

iSRADA ESTATAL QUINTANAR

DEPARTAMENTO CONSULTIVD

“EL. PROVEEDOR” deber4 presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de
pago programada, a la que deberd adjuntar una copia de los contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos
sustantivos de dlcha transferencia, lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

TOA N
ién, ni del resuitado de Ia ifivestifigion de melgado coffespondiente, ni se pronuncia sobre la procedencia y/o viabilidad de los

Si con motivo de Ia transferencia de los d?rechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se origina un retraso en el pago, no
procederd el pago de los gastos fi nancueros a que hace referencia el Articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. ‘

OCTAVA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PhOVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios
que por inobservancia o negligencia dé su parte, lleguen a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las
obligaciones pactadas en este mstrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el Articulo 53, de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

IS,

JEFATURA DE SERVICIOS JURI

se registrd bajo el nimero:
de la

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONGEN:
términos y

NOVENA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la prestacién del servicio objeto del
presente contrato, seran pagados por “EL|PROVEEDOR” conforme a la legislacion aplicable en la materia.

Consultivo. En

ados por |a persona Titular de fa Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a Indigpuse

/

“EL INSTITUTO” solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo establecido en las disposiciones fiscales vigentes en
la materia.
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"EL PROVEEDOR" cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro Social, asi como con el
pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. "EL INSTITUTO" a
través del Area fiscalizadora competente Qodré verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha obligacion.

aspectos técnicos, economices y las denig

"EL PROVEEDOR" podra solicitar a "EL I:NSTITUTO” por escrito y previo al cobro de cualquier factura, que de conformidad con lo
dispuesto en el Articulo 40 B ditimo parrafo de la Ley del Seguro Social, en el supuesto que durante la vigencia del presente
contrato, se generen cuentas por Ilquldaq a su cargo, liquidas y exigibles a favor de "EL INSTITUTO", le sean aplicados como
descuento en los recursos que le corresponda percibir con motivo del presente instrumento juridico, contra los adeudos que, en su

caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales.

Los aspectos juridicos del prékente dogumento fueron
Juridicos, con base en el dictamdg elabbrado por el D

La validacién juridica se efectilo

Asimismo, “EL INSTITUTO” podra aceptar a solicitud de "EL. PROVEEDOR?”, que en el supuesto de que tenga cuentas liquidas y
exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuota obrero — patronales, conforme a
lo previsto en el Articulo 40 B de la Ley del Seguro. Social, adicionalmente el proveedor acepta se realicen las deducciones
comrespondientes en su caso, generadas por la aplicacién de penas convencionales derivados de afrasos o deficiencias en el
servicio. ‘

DECIMA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o
perjuicios que le pudiera causar a éste o a terceros, si con motivo de la entrega de los bienes y/6 prestacion del servicio viola
derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los
supuestos de infraccién a la Ley Federal de Derechos de Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.
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En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de las causas antes mencionadas,
la Gnica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento a “EL. PROVEEDOR”, para que éste
lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL. INSTITUTO” de cualquier controversia o responsabilidad
de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

.

DECIMA PRIMERA .- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO” las garantias que a continuacion
se indican: .

A) GARANTIA DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” debera entregar al dia siguiente al comunicado de adjudicacién, una
garantia contra inconsistencias en la prestacion del servicio, a la Coordinacién de Planeacion de Infraestructura Médica, por
lo cual quedaréa obligado a responder por su cuenta y riesgo de los dafios ylo perjuicios que por inobservancia o negligencia
de su parte, lleguen a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en el Contrato que
derive del presente procedimiento, o bien por los defectos o vicios ocultos en los servicios entregados, de conformidad con
io establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

B) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de
un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma de este instrumento juridico, una garantia de cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por compaifiia
autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro
Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) del monto méximo a erogar en el Ejercicio Fiscal de que se trate y
debera ser renovada para cada uno de los ejercicios fiscales, considerando el monto maximo que se ejercera en el mismo, la
cual debera presentarse a mas tardar dentro de los primeros 10 (diez) dias naturales del ejercicio que corresponda.

“EL. PROVEEDOR?” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la poliza de fianza, apegéndose al formato que se integra al

presente instrumento juridico como Anexo 2 (Dos), en la Oficina de Contratos de la Coordinacion.de Abastecimiento y
Equipamiento del IMSS en Quintana Roo, ubicada en la Carretera Chetumal — Mérida, km. 2.5, Colonia Aeropuerto, Cédigo
Postal 77050 en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo.

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL PROVEEDOR” una vez que “EL
INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion
de la fianza, autorizacion que se entregara a “EL PROVEEDOR”, siempre que demuestre haber cumplido con la fotalidad de
las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual debera presentar mediante escrito la solicitud de
liberacion de la fianza en la Oficina de Contratos de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento del IMSS en Quintana

% Roo, ubicada en la Carretera Chetumal - Mérida, km. 2.5, Colonia Aeropuerto, Cédigo Postal 77050 en la Ciudad de Chetumal,
Quintana Roo, misma que llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.

DECIMA SEGUNDA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO”
llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento del contrato en los casos siguientes:

¢ Se rescinda administrativamente este contrato.

« Durante su vigencia se detecten deficiencias, vicios ocultos, fallas o calidad inferior en la prestacion del servicio, en comparacion
con los ofertados.

« Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al presente contrato, no entregue en el plazo pactado, el endoso o la
nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, establecido en la
Clausula Décima Primera inciso B).

« Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el Articulo 81 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se hara efectiva por el monto total de la obligacion garantizada.

DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES, DEDUCTIVAS Y PENAS CONTRACTUALES.- Las penas convencionales
y deductivas al pago de conformidad con lo dispuesto en el lineamiento 5.5.7. de las Politicas Bases y Lineamientos en materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.- La pena convencional por atraso se
calculara por cada hora de atraso en el cumplimiento del horario y fecha pactada, de acuerdo con el porcentaje de penalizacion
establecido, que sera del 2.5 % (dos punto cinco por ciento) por cada hora de atraso, aplicado al valor de la servicio incumplido,
y de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda. La suma de las penas convencionales no
debera exceder el importe de dicha garantia.

E! pago de los servicios quedara condicionado, proporcionaimente al pago que el Proveedor deba efectuar por concepto de
penas convencionales. :

Conforme a lo previsto en el (ltimo parrafo del Articulo 96, del Reglamento la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, no se aceptara la estipulacién de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo del Instituto.
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El Administrador del Contrato sera el res|

asi como de notificarlas al licitante adjudlvado para que éste realice el pago correspondiente.

La pena convencional se calculara de aci

a continuacion:

Pca = %d x nd

Dénde:

Pca = pena convencional aplicable.

a xvspa.

%d=porcentaje determinado en la convocatoria.

nda = nimero de horas de atraso.
vspa = valor de los servicios prestados co

n atraso, sin IVA.

ponsable de calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencnonales previstas,

uerdo a los siguientes términos y condiciones expresados en la formula que se detalla

El Instituto, aplicara una pena convencional por cada hora de atraso del horario y fecha establecida para el inicio de la

prestacion de los servicios, en cada uno de los supuestos incluidos en la siguiente tabla:

Deducciones por incumplimiento parcial o deficiente en la prestacién del servicio.- De conformidad con e] Articulo 53 Bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Instituto podra aplicar- deducciones al pago de los
servicios con motivo del incumplimiento total parcial o deficiente en que pudiera incurrir el licitante adjudicado respecto de las

establecida en

calculadas de acuerdo a lo establecido
Sector Publico, 97 de su Reglamento y
Arrendamientos y Servicios del Sector Pu
En ningtin caso las deducciones podran n
El Administrador del Contrato sera el
deducciones, segun sea el caso, asi com

Las deducciones no podran exceder del 1

“EL INSTITUTO” descontara las cantidac

cobro.

Las deducciones por deficiencias en la
servicio, de acuerdo con el porcentaje de

Nota: Para todos los casos las deduccion

el mismo.

partida o conceptos que integran el presente contrato, las cuales no excederan del monto de la garantia de cumplimiento

Dichas deductivas seran determinadas en funcién de los servicios que hayan sido prestados deficientemente y deberan ser

en los Articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,

blico.

egociarse en especie.

responsable de calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales y

o de notificarlas al licitante adjudicado para que éste realice el pago correspondiente y
le notifique las deducciones que en su caso se haya hecho acreedor.

0% de! monto maximo total del contrato.

Jes por concepto de deductivas de la factura que “EL PROVEEDOR?” presente para su

prestacion del servicio, se calculardn, por cada dia de atraso en la prestacion del
penalizacién establecido, de acuerdo a lo siguiente:

es deberan considerar el IVA.

Cuando  no Por cada hora 2:5 % (dos punto cinco por
se entreguen Entrega de de atraso en el|ciento) por cada ’hora de
| las mezclas cumplimiento del|atraso, aplicado al valor del .
as mezclas . AR : Auxiliar del
en la unidad dentrp del Hastg en 5lhorario y fecha servicio lchmplldo en la contrato en la|Administrador
médica ho[ano ocasiones durante|pactada, de|Unidad Médica afegtada, Y|unidad  médicaldel Contrato
dentro  del sefialado en|el mes. acuerdo}con el Qe manera proporcnor)al al designado
horario eI’ .Anexo porce_ntaj_e' de |mport_e _de la garantia de
indicado Técnico penalizacion cumplimiento que le
establecido, corresponda

DEDUCTIVAS.- De conformidad con el
Publico, el Instituto podra aplicar deducci
que pudiera incurrir el licitante adjudicadc

excederan del monto de la garantia de cu
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Dichas deductivas seran determinadas en funcion de los servicios que hayan sido prestados deficientemente y deberan ser
calculadas de acuerdo a lo establecido en los articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. : :

En ningtin caso las deducciones podran negociarse en especie.

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales y
deducciones, segln sea el caso, asi como de notificarlas al licitante adjudicado para que éste realice el pago correspondiente y
le notifique las deducciones que en su caso se haya hecho acreedor.

Las deducciones no podran exceder del 10% del monto maximo total del contrato.

«EL INSTITUTO?” descontara las cantidades por concepto de deductivas de la factura que “EL PROVEEDOR” presente para su

cobro.

Las deducciones por deficiencias en la prestacion del servicio, se calcularan, por cada dia de atraso en la prestacion del
servicio, de acuerdo con el porcentaje de penalizacion establecido, de acuerdo a lo siguiente:

Cuando no se realice

De acuerdo a los

Hasta 30 dias

habiles posteriores a

0.5% (punto cinco

e periodos - > “IPor cada dia|por ciento) diario,
ﬁi anter?i;r;gﬂt?) de contenidos en el lt?;bilgs (sfte?ﬁ)al : Jiz que gxceda !os sobre el valor total Auxiliar del
preventivo de los p:gg;anrg%o or elle" el plazo méximo zééﬁ'eeste) dias S:e nsulgl é’zcturlz contrato en lajAdministrador
equipos segun el Iri)citante p o hasta 3 (tres) sefialados Unidad Médica unidad  médicaldel Contrato
Programa de diudicad veces durante la | f designado
Mantenimiento adu t'c‘? ° 31 vigencia de la|0mO plazo|afectada, en el
Preventivo. aceptado - por & prestacion del maximo. mes en qué ocurra

Instituto. servicio la incidencia.

. Por cada dia Auxiliar del|Administrador
g(;ig?c(; dslnoh?gsl?ct;: que exceda los{0.5% (punto cinco{contrato en la|del Contrato
las reparaciones 10 dias habiles|por ciento) diario,junidad  médica
necesarias a los|Por cada dia que Hasta 3 '(tres) fallas|de tolerancia|sobre el valor total|designado
equipos, en un plazo|exceda el nivel g: at;r;dlda;% de(r;it;g cgr:ttfdos deal ?nee s lal facturla
no mayor a 48 horas|de serviciof, -, . partur - nsual - en  1a

. Lo habiles de|incumplimiento [Unidad Médica
contadas a partir de|establecido. .
la  notificacion  del tolerancia. del plazo delafectada, en el
reporte que ol 48 horas dellmes en que ocurra
Instituto realice. Irﬁspt(i)tﬁ?o ?::“ cﬂ la incidencia.

Hasta los 10 (diez)

Si el Licitante dias habiles
Adjudicado posteriores de
determina la tolerancia contados o .
necesidad de a partit del dia Of;bcig;g;o d?;i?
sustituir el equipo, siguiente de vencido Fs)obre ol valor totai
refaccno_nes, De acuerdo a los el p!azc_t'maxmo de de la factura Auxiliar del o
accesorios ylo 1az0s sustitucién del mensual en la contrato en la|Administrador
periférico, y no ZStabl ecidos equipo, refacciones, Unidad Médica unidad médica|del Contrato
reponga dentro de ’ ’ accesorios ylo afectada. en el designado
los 30 dias habiles periféricos, o hasta mes en ’ue ocurral
posteriores a |la en 3 (tres) \a incid e?\ cia

notificacién del
reporte de falla por
parte del instituto

ocasiones durante la

vigencia de la
prestacion del
servicio

Cuando el licitante
adjudicado no lleve a
cabo la capacitacién

En un plazo no
mayor de 7

(siete) dias

Hasta en 3 (tres)
ocasiones durante la
vigencia del

Por cada dia
natural que
exceda el

0.5% (punto cinco
por ciento) sobre
el valor de la

Auxiliar

contrato en la

unidad

del Administrador

médica del Contrato

S
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Los aspectos |Yidicgs del presente’

Juridices, can b
aspectos técnicas, ecdnom

La vatidacion juri

Reporte semanal del
consumo de
medicamentos  por
central de mezclas

natural de atraso
a partir del dia
habil siguiente a
la fecha
solicitada (3 dias
naturales de la
semana

correspondiente).

Hgsta 3 ocasiones
durante la vigencia

del contrato

Por cada dia
que exceda a
la fecha de la
entrega del
reporte

g’ para el personal del|habiles de plazo garantia sin incluir|
%g‘ Instituto asignado allhaberse establecido ylel IVA.
s servicio. solicitado al hasta que
% licitante inicie la
H adjudicado. capacitacién
2 respectiva.
) g Por cada dia
s natural de
“itie  § Cuando exista . suspension del|2.5% (dos punto|, ..
H interrupcién del Por cada dia que Hasta dos ocasiones ser\?icio cinc/gv ( or ciF:ento) Auxiliar del
g fup exceda el plazo - : y P contrato en Administrador
5 servicio por causas . durante la vigencia|hasta que(sobre el valor de| " pn
9 5 : oS del nivel de ; .“lunidad  médical|del Contrato
o a =l . .
g H lmput_ables al licitante servicio. del contrato desaparezca la !a garantla sin designado
2 t adjudicado. causa selincluir el IVA.
g s :
z E reactive el
2 . servicio.
Z K S —
g \: Cuando el Licitante
<2 g3 adjudicado nole, las Por cada dial0.5% (punto cinco del
gs gs orci - i -
£3 52 proporcione el condiciones Hast.a en un plazo que exceda eljpor ciento) sobre contrato en lalAdministrador
JiE 58, servicio en las establecidas  en|MaXimo de  24|nivel dejel valor de la médicaldel Contrato
§§ 83% condiciones el Anexo Técnico horas. servicio garantia sin incluir designado
g g25 establecidas en el establecido. el IVA
oF 5638 PO
e £88¢ Anexo Técnico.
g5k g2i%d Por cada dia de
EEp cegst - traso contados
Ef- aZzse Cuando_ el licitante|2 : .
g4 _58 : adjudicad: ta r:oa partir de que| | Por cada d|a05% sobre el del
2 g g° proporcione \a exceda los 7 dias|Hasta 3 ocasiones|que exceda el vélor de Ia contrato en la Administrador
g i § Ly . T . . . o
b 28 capacitacion habiles de dgrante la vigencia nlve[ . de garantia sin incluir p médica del Contrato
° £y . . haberse del contrato servicio designado
8 E continua del sistema|_ . . el IVA
e 2 de informacién solicitado al \ establecido
é § licitante |
2 adjudicado
3 Por cada dia
3 . natural de atraso
e proporcione la base Ir;abrl &gune?etih: E’Larse:r?te?’lao?/?sgzz g:/zlexceda deel valor de lajcontrato en la|Administrador
2/ de datos por|_ . . . 9 - garantia sin incluir médica|del Contrato
7 8 aciente por unidad solicitada (3 dias|del contrato servicio ol IVA designado
) pacie P naturales del establecido
s médica.
£ 2 mes
s ¥ correspondiente).
2 Por cada dia 0.5% (punto cinco

por ciento) diario,
sobre el valor total
de la factura
mensual en la
Unidad Médica
afectada, en el
mes en gque ocurra
la incidencia.

contrato en lajAdministrador

designado

del

médica|del Contrato

0.5% (punto cinco

rl?:trljrafziaatr:sii por ciento) diario,
Nl%ﬁ c azntregar Ig: a partir del dia-a } Por cada dia (s;;bre leal Val?;ctt?}fal del o
?em eratura durante la fechalHasta 3 ocasiones|que exceda el mensual en la contrato en _Ia Administrador
el t?a nsporte de las solicitada (2 dias dL‘Jrante la vigencia|nivel de Unidad Médica médica|del Contrato
P naturales de lajdel contrato servicio designado
mezclas . afectada, en el
semana establecido mes en que ocurra
correspondiente). la incidencia.
Cuando el Licitante{En las{Hasta tres|Por cada|0.5 % diario, sobre del{Administrador
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tral al
adjudicado no|condiciones ocasiones durante lajfrasco mallel valor total dellcontrato en la|del Contrato
OPTIMICE ellestablecidas enjvigencia del|utilizado ~ |frasco defunidad médica
correcto uso de losiel Anexo Técnico |contrato. medicamento designado

medicamentos
requeridos para la

prestacion del
servicio en las
condiciones

establecidas en el
Anexo Téchico.

Nota: Para todos los casos las deducciones deberan considerar el IVA.

PENAS CONTRACTUALES.- “EL INSTITUTO” aplicara Penas Contractuales del 10% del valor de la prestacién del servicio
entregado a “EL INSTITUTO”, cuando no se cumpla con los requisitos de calidad. ’

En este caso ademas se considera pago en exceso, obligandose “EL PROVEEDOR?” al reintegro de las cantidades mas los
intereses correspondientes, conforme a la tasa establecida en la Ley de Ingresos de la Federacioén, en los casos de prérroga
para el pago de créditos fiscales. Se computan por dias naturales desde la fecha de realizacién del pago.

“EL PROVEEDOR” autorizard a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades que resulten de aplicar las penas
convencionales, deductivas y penas contractuales sobre los pagos que deba cubrir a “EL. PROVEEDOR”.

DECIMA CUARTA.- SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO: “LAS PARTES” acuerdan que, de conformidad con lo
establecido en el Articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuando en la prestacion
del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “EL INSTITUTO” bajo su responsabilidad podra suspender la prestacion
del servicio, previo dictamen que al efecto elabore el Administrador o Administradores del Contrato, en términos de lo dispuesto en
el Articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en cuyo caso
unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO” se pagaran previa solicitud de “EL. PROVEEDOR” los
gastos no recuperables de conformidad con el Articulo 102 fraccién I, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, para lo cual debera presentar su solicitud en un plazo maximo de un mes contado a partir de la fecha
de la suspension del servicio a “EL INSTITUTO” para su revisién y validacion, con una relacién pormenorizada de los gastos, los
cuales deberan estar debidamente justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccion del administrador del contrato.

DECIMA QUINTA.-TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el Articulo 54 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones
de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafio o perjuicio
a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente instrumento juridico, con
motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Pdblica.

En estos casos “EL INSTITUTO” reembolsara a “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre
que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA SEXTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” podra rescindir
administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando
“EL. PROVEEDOR?” incurra en cualquiera de las causales siguientes:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la
firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion proporcionada para la celebracion del contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el este instrumento juridico y
SUs anexos.
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4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya entregado los bienes y/6 prestado el servicio con descripciones y
caracteristicas distintas a las pactadag en el presente instrumento juridico.

5. Cuando se transmitan total o parulalmente bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones pactadas en el presente
instrumento juridico, con excepcién de los derechos de cobro, previa autorizacién de “EL INSTITUTO”.

6. Sila autoridad competente declara el‘concurso mercantil o cualquier situacion anéloga o equivalente que afecte el patrimonio

de “EL. PROVEEDOR”. |
i
7. En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades, notifique a “EL INSTITUTO”. la

sancion impuesta a “EL PROVEEdOR”, con motivo de la colusion de precios en que hubiese incurrido durante el

procedimiento de contratacion de qu;e se frate, en contravencion a lo dispuesto en los Articulos 9, de la Ley Federal de
Competencia Economica y 34, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

%I numeral 8§ .31, pa‘rraﬁ 9, det Manuat de Organizacién de la Jefatura de Servicios

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA ‘DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en téminos de lo dispuesto en el
Articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, ‘Arrendamlentos y Servicios del Sector Pdblico, podra rescindir administrativamente el
presente contrato en cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?”, incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
a su cargo, de conformidad con el procedlr‘mento siguiente:
A) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR?”, ha incurrido en alguna de las causales de rescisién que se consignan
en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL PROVEEDOR?”, de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo
qué asu derecho convenga y aporte, en isu caso, las pruebas que estime pertinentes, en un término de 5 (cinco) dias habiles, a
partir de la notificacién de la comunicacién de referencia.

\
B) Transcurrido el termlno a que se refi ere el inciso anterior, se resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere
hecho valer. ‘

|
C) La determinacién de dar o no por rescmdldo administrativamente el presente contrato, debera ser debidamente fundada, ‘
motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR?”, dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del &

defmercad¢correspondiente, ni se pronuncia sobre Ia procedencia y/o viabllidad de los

SN

ion, ni del resuitado de la

JEFATURA DE SERVICIOS
de la

plazo sefialado en el inciso A) de esta Clalsula.

 OOADQR/JSJCONTRATO/A-2022/00398

se registré bajo el nimero:
las areas requirente, técnica y/o contratante,

En el supuesto de que se rescinda el presente contrato, “EL INSTITUTO” no aplicara las penas convencionales, ni su * ~
contabilizacién, para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA UESCOME
JOR
términos y

En caso de que “EL INSTITUTO”, detertnine dar por rescindido el presente contrato, se debera formular y notificar un finiquito
dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en que se notifique la rescisién, de conformidad con el Articulo 99 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los pagos que,
2 en su caso, deba efectuar “EL lNSTITUTO” por concepto de los servicios prestados por “EL PROVEEDOR?”, hasta el momento
en gque se determine la rescision administrativa.

Consuitivo. En

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad podra suspender el tramite del procedimiento
de rescisién.

sin prejuzgar sabr
g

s des

Si previamente a la determinacion de dar|por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR?, presta los servicios, el procedimiento
iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO”, por escrito, de que continda vigente la necesidad
de contar con los servicios y aplicando, en|su caso, las penas convencionales correspondientes.

el dictdmen elaborado por ef

“EL INSTITUTO”, podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, cuando durante el procedimiento advierta que dicha
rescision pudiera ocasionar algun dafio o z;afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO”,
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescisién del

contrato resultarian mas inconvenientes. |

Los aspectos juridos def prgsente document

Juridicos, con base
La validacién juridica se,
aspectos técnicos, econbmi

De no darse por rescindido el presente contrato, “EL INSTITUTO”, establecera de conformidad con “EL PROVEEDOR?”, un nuevo
plazo para el cumplimiento de aquelias qbllgacwnes que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR?”,
subsane el incumplimiento que hubiere m?tlvado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior, se llevara a cabo a través de

un convenio modificatorio en el que se atepderé a las condiciones previstas en los dos Ultimos parrafos del Articulo 52 de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL INSTITUTO”, no adquiere ninguna

obligacién de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR?”, ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacion
del objeto del presente instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL PROVEEDOR”.

Y
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Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni aun sustituto, y “EL PROVEEDOR”, expresamente lo
exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera
llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole laboral o de seguridad ‘social que
sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las autoridades competentes. '

DECIMA NOVENA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en los Articulos 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio
modificatorio, al presente contrato dentro de Ia vigencia del mismo. Para tai efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar, en su
caso, la modificacion de la garantia, en términos del Articulo 103 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA.- PRORROGAS: Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles al “EL INSTITUTO”, se podra modificar
el Contrato la fecha o plazo para la prestacion del servicio. En este supuesto debera formalizarse convenio modificatorio respectivo,
no procediendo la aplicacion de penas convencionales por atraso. Tratandose de causas imputables a “EL INSTITUTO”, no se
requerira de la solicitud de “EL PROVEEDOR”.

VIGESIMA PRIMERA.- PROPIEDAD INTELECTUAL.- La informacion, los programas de cémputo, las bases de datos y los
archivos generados en la operacién de los servicios contratados, seran propi€dad de “EL INSTITUTO”, los cuales se conservaran
en el area participante donde se prest6 el servicio y sélo podran ser utilizados por un tercero, con el consentimiento expreso de “EL
INSTITUTO”, y bajo las disposiciones de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental.

VIGESIMA SEGUNDA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacién son rubricados de conformidad
por “LAS PARTES” y forman parte integrante del presente contrato, como si a la letra se insertasen:

Anexo 1 (Uno) “Propuesta Econémica, Lugares para la Prestacion del Servicio y Condiciones de Contratacién”
Anexo 2 (Dos) “Formato para Péliza de Fianza de Cumplimiento”
Anexo 3 (Tres) “Escritos de Designacion de Administradores de Contrato”

presente contrato, a todas y cada una de las clausulas del mismo, a las Bases, Convocatoria o Invitacion del procedimiento del que
se deriva, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, el
Codigo Civil Federal, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y las
disposiciones administrativas aplicables en la materia.

% VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse estrictamente para el cumplimiento del

VIGESIMA CUARTA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del servidor publico indicado en el apartado
de Declaraciones de “EL INSTITUTO” en su calidad de Administrador de este instrumento juridico, administrar y verificar el
cumplimiento del presente contrato; de conformidad con lo establecido en el pendltimo y ultimo parrafo del Articulo 84 del
Reglamento de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como sera el responsables de la
recepcion de los bienes y/o servicios, establecer los mecanismos de comprobacién, supervision y verificacion del servicio
contratado y efectivamente prestado, el cumplimiento del servicio, el nivel de inspeccién o supervision en la aceptacion del servicio.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho servidor publico, tendra caracter de
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la persona que lo sustituya en el cargo.

VIGESIMA QUINTA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento durante la vigencia del presente Contrato,
“EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de
conciliacién por desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

La solicitud se presentard mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el Articulo 15 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia al nimero de Contrato, al servidor piblico encargado de su administracion,
objeto, vigencia y el monto del Contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar
copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA SEXTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacién y cumplimiento de este instrumento juridico, asi como para todo
aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo y resolucidn de controversias, “LAS PARTES” se someteran a los
_procedimientos establecidos en el Cédigo Civil Federal, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo y las disposiciones administrativas aplicables en la materia (Demanda Civil), asi como a la jurisdiccién de los
Tribunales Federales competentes de la Ciudad de Chetumal, Capital del Estado de Quintana Roo, renunciando a cualquier otro
fuero presente o futuro que por razén de su domicilio les pudiera corresponder.
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Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal del presente contrato, en virtud de que se

ajusta a la expresion de su libre voluntad }y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios
de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, en cuatro tantos originales, en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, el dia

03 de Junio de 2022. \

_________________________________________________________________________________________________________________________

“EL INSTITUTO” i
‘ INSUMOS MEDICOS MAR DE CORTES, S.A. DEC.V.

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
“En térmings de la Declaracion 1.3 del presente contrato” en participacion conjunta con SERVICIOS BIOMEDICOS Y
TECNOLOGICOS, S.A.DEC.V

ﬂré“ 4
R Eli naA
ante Legal Participante A

pefio correspondiente, ni se pronuncia sobre la procedencia y/o viabilidad de fos

ni del resultado defla investigadagl

JEFATURA DE SERVICIOS JURIDIBQS
DEPARTAMENTO GONSULTIVO
COADQR/JS JICONTRATO/A-2022/00398

§88¢e

FH

HH ‘ uadalupe Lora Aroche

EEEE N Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos ________________ . _____________.
£

Consultiva. En

e

N

ueron validados por Ia persona Titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a ighdiskuesto eMNgl numeral 8 4.3.1, parrafo 8, del Manual de Organizacion de la Jefatura de Sepvicios

elaborado por el
g prejuzgar sobre la

Los aspectos juridichs del presegte documento

Juridicos, con base ePngl dict:

ta validacidn juridica se efe
aspectos técnicos,
= <,
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Anexo 1 (Uno) ]
“Propuesta Econémica, Lugares para la Prestacién del Servicio y Condiciones de Contratacion”

Partida numero 01 (Unica).- Contratacién del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para el Organo de
Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo, para el ejercicio 2022

HGR 17 Cancn MEZCLAS DE MEDICAMENTOS ONCOLOGICOS 1921 | 4802 ~ $633.29

HGR 17 Cancin MEZCLAS DE MEDICAMENTOS PARA NUTRICION PARENTERAL 683 1707 $613.12
HGP 7 Puerto Judrez MEZCLAS DE MEDICAMENTOS PARA NUTRICION PARENTERAL 390 973 $613.12
HGZ 18 Playa del Carmen MEZCLAS DE MEDICAMENTOS PARA NUTRICION PARENTERAL 292 728 : $613.12
HGZ 3 Cancin MEZCLAS DE MEDICAMENTOS PARA NUTRICION PARENTERAL 182 455 $613.12
HGZMF 1 Chetumal MEZCLAS DE MEDICAMENTOS PARA NUTRICION PARENTERAL 56 1490 $613.12

UNIDADES QUE REQUIEREN EL SERVICIO

Quintana Roo HGP 7 Puerto Juérez Av. José Lopez Portiflo, Quintana Roo
Quintana Roo HGR 17 Cancin Region 509, L-1, Mza.1, Av. Politécnico Nacional, Cancin, Quintana Roo.
Quintana Roo HGZ 18 Playa del Carmen Sm-75 Mza-9 L-1 Reg.-90 Ejido Norte Desviacion Arco Vial C.P.77711
Playa De! Carmen Solidaridad Quintana Roo
Quintana Roo HGZ 3 Cancin Av. Coba Esquina Tulim Col. Centro C.P. 77500 Cancln Benito
Juarez Quintana Roo
Quintana Roo HGZMF 1 Chetumal Av. Adolfo Lopez Mateos Esquina Av. Napoles, Quintana Roo
DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO Y PLAZOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
Servicio Subrogado de mezclas estériles bajo estandares de calidad establecidas en las normas oficiales aplicables y garantizando la eficacia, seguridad y
% estabilidad de las mezclas en dosis exactas, estériles, estables, compatibles y libres de particulas extrafias, para los derechohabientes del instituto
Mexicano del Seguro Social.

Las mezclas que deben proporcionarse son:
a)  Mezclas de medicamentos oncolégicos
b)  Mezclas de medicamentos para nuiricion parenteral.

a) Servicio de mezclado

En el APENDICE NUMERO DE MEZCLAS REQUERIDAS del presente Anexo Técnico, se establece la cantidad minima y maxima de consumo mensual, de
las mezclas oncoldgicas, de nutricion parenteral y antibiotica, que “EL. PROVEEDOR” debera proporcionar.

“EL INSTITUTO" procedera a solicitar las mezclas de medicamentos, a través de medios electronicos de comunicacion proporcionados por la empresa
prestadora del servicio; por lo que “EL PROVEEDOR” debera instalar y poner en operacion a més tardar a los tres dias habiles posteriores al comunicado
del fallo, los equipos de computo e impresoras requeridos para el envio de las solicitudes; el sistema de informacion (software) y el programa de computo
asociado, asi como las caracteristicas del equipo de computo, capacitacion para el personal designado por “EL INSTITUTO” para el manejo de éste y que el
mismo esté directamente relacionado con el servicio, asimismo, debera proporcionar un nimero telefonico ef cual debera de estar disponible las 24 horas
del dia, para en, caso de requerirse asistencia técnica o el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos instalados por éste; asi mismo debera
proporcionar el equipamiento y mobiliario requerido en el APENDICE REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS.

b) Equipamiento . X

1. Equipo tecnolégico

Dentro de un plazo no mayor a 5 dias naturales siguientes al fallo, “EL PROVEEDOR” debera tener instalado y en operacion los equipos de computo e
impresoras necesarios en cada Unidad Médica para la transmision electronica de la solicitud, de los medicamentos conforme al APENDICE
REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS, dicha transmision debera ser acorde con fo requerido por el APENDICE RECETA ELECTRONICA.

Los equipos de computo que “EL PROVEEDOR" proporcione tendran la calidad de “comodato” y deberan proporcionarse por el tiempo que dure la
prestacion del servicio.

“EL PROVEEDOR" debera proporcionar asistencia técnica las 24 horas del dia en el uso del equipo de computo y el software de gestion.
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Sera responsabilidad de “EL. PROVEEDOR”, proporcionar durante la vigencia del contrato, sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, la asesoria técnica, el
mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos que se hayan instalado para el envio de la solicitud de los bienes que integran el servicio de mezclas
de medicamentos oncolégicos, nutricién parenteral y antibiéticos.

“EL PROVEEDOR" debera atender los requerimientos de mantenimiento correctivo a los equipos de computo e impresoras que para tal efecto le requiera
“EL INSTITUTO", mediante el administrador del co‘ntrato 0 los administradores auxiliares del contrato.

“EL PROVEEDOR" se obliga a refirar de la Unidad Médica, en un plazo no mayor de 15 dias habiles después de haber terminado la vigencia del servicio y
previo acuerdo con “EL INSTITUTQO", los equipos; de computo e impresoras que haya instalado para la prestacion del setvicio, asumiendo a su cargo los
gastos que se generen por este concepto, sin resqonsabilidad juridica para “EL INSTITUTO".

|

Los equipos de computo que “EL PROVEEDOR‘” proporcione al Instituto deberan cumplir con los requerimientos del APENDICE REQUERIMIENTOS
TECNOLOGICOS. ’

El sistema de informacién, debe permitir el control, registro y bisqueda de cada caso, nombre de! paciente, nimero de cama, nombre del medico tratante,
cantidad surtida, dosis prescrita para -l paciente, nimero de referencia Unico, en fa Unidad Médica, conforme al APENDICE REQUERIMIENTOS
TECNOLOGICOS.

2. Mobiliario

Dentro de un plazo no mayor a 45 dias naturales siguientes al fallo, “EL PROVEEDOR” debera tener instalado y en operacion el mobiliario necesario en
cada Unidad Médica para el otorgamiento de.la mezcla de medicamentos oncologicos, de nutricion parenteral y antibioticos, conforme al APENDICE
REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS, debiendo garantizar en todo momento la continuidad del servicio en dicho periodo.

3. Equipo

Dentro de un plazo no mayor a 5 dias naturales siguientes al fallo, “EL PROVEEDOR" deber4 tener instalado y en operacion el mobiliario necesario en cada
Unidad Médica para el otorgamiento de la mezcla de medicamentos oncologicos, de nutricion parenteral y antibioticos, conforme al APENDICE
REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS.

b) Capacitacion

“EL PROVEEDOR" elaborara y presentara junto a su propuesta técnica un programa de capacitacion y adiestramiento para el manejo de los equipos y
sistema informatico (software ofertado), conformq a las caracteristicas minimas contenidas en él, misma que brindara al personal que “EL INSTITUTO"
designe en cada unidad médica a la que se prestairé el servicio.

\
Una vez instalados los equipos, “EL PROVEEDQR" debera proporcionar sin costo extra para “EL INSTITUTC", ia capacitacion que se requiera para el
manejo y funcionamiento del software que se implemente para la operacién del servicio, dicha capacitacion debera incluir la practica del sistema de
informacion (manejo del software) y programas asociados, al personal de “EL INSTITUTO" que sea designado para tal efecto considerando todos los turnos

que en cada unidad médica se indique.

Asimismo, se obliga a otorgar el apoyo con personal técnico capacitado, a fin de que esté presente en la puesta en marcha del sistema de informacion
(software ofertado) en la unidad médica. En la inf‘eligencia de que, si el personal que fue capacitado, fue removido de sus funciones, “EL PROVEEDOR”
debera capacitar al personal designado para cubrir éstas. Por cada persona que sea capacitada “EL PROVEEDOR” debera entregar una Constancia que
indique e! nimero de horas, el curso otorgado y lajpersona que lo impartio.

Para efectos de lo sefialado en el punto anterio
correspondiente, a fin de conjuntar acciones encan

La capacitacion deber4 ser otorgada de manera p
fisica con la evidencia de la realizacion del mismo

r, “"EL PROVEEDOR" se coordinara con el responsable del area administrativa de la Unidad Médica
ninadas al cumplimiento del programa de capacitacion y adiestramiento requerido.

resencial por “EL PROVEEDOR” en las instalaciones de la unidad médica, documentado en una carpeta
que incluya: lista de asistencia, fotografias de los cursos, contenido tematico, curriculum de quien otorgé

la capacitacion y debera expedir una constancia a cada participante, debiendo informar al Administrador del Contrato, al término de la capacitacion turnando
copia de las mismas y de la carpeta de las eviden?ias del curso. ‘

|
“EL PROVEEDOR" podra realizar la capacitacion r‘>or medios electronicos, solo en aquellos casos acordados previamente con el Administrador ef contrato y
las unidades, debiendo integrar una carpeta fisica de evidencias de la realizacion de! mismo, que incluya: lista de asistentes, fotografias de los cursos,
contenido tematico, curriculum de quien otorgd laicapacitacién y debera expedir la constancia a cada participante, debiendo informar ai Administrador del
Contrato, al término de la capacitacion, turnando copia de las mismas y de la carpeta de las evidencias del curso.

PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

PLAZO: “EL PROVEEDOR" se obliga a iniciar el

‘I servicio en cada una de las Unidades Médicas comprendidas en Apéndice “Domicilio de Unidades
Médicas”, a partir de la notificacion del fallo, conforme a las solicitudes que éstas realicen por el periodo de duracion del contrato.

| - .
LUGAR: El mezclado de los medicamentos oncologicos se realizara en las instalaciones del proveedor, conforme a los requerimientos que realice “EL
INSTITUTO", la entrega de las mezclas se realizara conforme al APENDICE PUNTOS DE ENTREGA.
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Quintana Roo |HGP 7 Puerto Av. José Lopez Portillo, Quintana Roo

Region 509, L-1, Mza.1, Av. Politécnico Nacional, Cancn, Quintana Roo.
Onintana Ron JHGR 17 Canein,

Sm-75 Mza-9 L-1 Reg.-90 Ejido Norte Desviacion Arco Vial C.P.77711 Playa Del Carmen
Quintana Roo  |HGZ 18 Playa del |Solidaridad Quintana Roo

Carmen
Av. Coba Esquina Tulim Col. Centro C.P. 77500 Cancun Benito Juarez Quintana Roo
Quintana Roo fHGZMF 1 Av. Adolfo Lopez Mateos Esquina Av. Napoles, Quintana Roo
Chetnmal

CONDICIONES DE ENTREGA. Las mezclas que deben proporcionarse son:
a) Mezclas de medicamentos oncologicos
b) Mezclas de medicamentos para nutricion parenteral (NPT).

CALENDARIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
Sera de acuerdo a las solicitudes por parte de las Unidades Médicas del Instituto a través de los Administradores del Contrato ylo los Representantes que
éstos designen, debiendo notificar de ello a la Coordinacion de Control de Abasto y a la Coordinacion de Planeacion de Infraestructura Médica.

RECEPCION DE MEDICAMENTOS PARA LA PREPARACION DE LAS MEZCLAS
“EL INSTITUTO" por conducto de la Coordinacion del Control del Abasto, coordinara el suministro de medicamentos a través de los almacenes regionales
definidos en el APENDICE PUNTOS DE RECOLECCION, de manera semanal a “EL. PROVEEDOR", los medicamentos oncologicos, de nutricion parenteral
y antibioticos necesarios para realizar el Servicio Subrogado de Central de Mezclas.

“EL PROVEEDOR” debera realizar ef mezclado de los medicamentos oncolégicos, de nuiricion parenteral y antibiticos, en centrales de mezcla que
cumplan con las Normas Oficiales Mexicanas aplicables, garantizando la eficacia, seguridad y estabilidad de las mezclas, y las entregara en dosis exactas,
estériles, estables, compatibles y libres de particulas extraiias, en los puntos definidos en el APENDICE PUNTOS DE ENTREGA.

Los medicamentos que “EL INSTITUTO" proporcione a “EL PROVEEDOR™ deberan conservarse en las instalaciones del propio prestador de servicio, quien
deber garantizar fa conservacion de los mismos, asi como contar con las autorizaciones, licencias sanitarias expedidas por la Comision Federal para la
Proteccion de Riesgos Sanitarios (COFEPRIS) y las condiciones minimas indispensables conforme a lo establecido en las Normas Oficiales Mexicanas y
demés normatividad aplicable en la materia.

“EL PROVEEDOR’ sera responsable en caso de la ocurrencia del robo, pérdida, dafio o exiravio de los medicamentos durante ¢l traslado y resguardo en
sus instalaciones. En caso de presentarse algun robo, pérdida, dafio o extravio de cualquier naturaleza, debera realizar la reposicion de los mismos en un
término no mayor de tres dias habiles, por fo que debera contar con una poliza de seguro de cobertura amplia.

El consumo de medicamentos se contabilizara en cada central de mezclas de “EL PROVEEDOR', de forma semanal conforme a la unidad de medida
establecida para cada uno de ellos.

“EL PROVEEDOR” debera remitir de manera electronica semanalmente, como maximo a los tres dias naturales posteriores al finalizar cada semana, un
reporte en hoja de calculo de Excel (.is), el cual debera contener como minimo las siguientes variables:

Periodo atendido (Fechas)

Ciudad donde se ubica la central de mezclas

Lote det Medicamento mezclado

Clave del Medicamento mezclado

Nombre del Medicamento mezclado

Unidad de medida

Presentacion (mcg, mg, g, m) por ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada (segun la presentacion)

Cantidad Entregada (segun la presentacion)

Cantidad Entregada equivalente a frascos o envases

Cantidad en presentacion de Mermas por lote

Numero de Pedido o pedidos atendidos por cada lote de medicamento
Ntmero de Pedido o pedidos atendidos por cada lote de medicamento

Este reporte, se entregara a las siguientes areas:

a) AlaCoordinacion de Control del Abasto, especificamente a las personas que el titular o su superior jerarquico designe.

f/ Pagina 18 de 28 &




Instltuto Mexicano del Seguro Social
Organo de Operacién Admlnlstratwa Desconcentrada Estatal Quintana Roo Electrénica Nacional

Jefatura de Servicios Administrativos LA-050GYR008-E113-2022
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

Licitacion Publica

Contrato numero SEIN222421140059

b) Al responsable de cada uno de los azl

macenes a cargo de la entrega de los medicamentos oncoldgicos, de nutricion parenteral y antibiéticos,

conforme al apéndice “Puntos de recoleccion”.

c) Al Administrador del Contrato de manera oficial.

El personal que la Coordinacion del Control del Abasto de3|gne sera el responsable de Hevar el control de las entradas y salidas de los medicamentos

proporcwnados a "EL PROVEEDOR’, para este ¢

fecto ef Administrador del Contrato o la persona que este designe, enviara a fa Coordinacion del Control

del Abasto, via correo electronico que dicha Coordinacion designe, un reporte en hoja de caiculo de Excel (xls) el cual deberd contener como minimo las

siguientes variables:

Periodo atendido (Fechas)

Unidad Médica

Nombre del Medicamento

mezclado

Presentacion (mcg, mg, g,

ml) por ampolleta o frasco

n la presentacion)

Cantidad Solicitada (segul
|

Cantidad Entregada (segi’m la presentacion)

| .
Numero de Pedido corres‘pondientes a cada cantidad solicitada

Sera responsabilidad def personal que la Coord|naC|on de Control del Abasto {(que el Titular designe) notifi icar el uso incorrecto o no optimizado, de los
frascos de medicamentos, al Administrador del contrato para el calculo de la deductiva correspondiente.

En casos excepcionales en el que el suministro d
oncolégicos, de nutricion parenteral y antibitticos,

e los almacenes regionales no cubra los requerimientos necesarios para el mezclado de medicamentos
y a solicitud del Administrador del Contrato o de la Coordinacion de Control del Abasto, el suministro de

medicamentos estara a cargo de cada Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad, segun coresponda,

para uso especifico en la unidad médica que dichq

[
En este caso especifico, el responsable del contro
jefe de abasto de cada Organo de Operacién
corresponda, a quienes “EL PROVEEDOR” debe!
finalizar cada semana, un reporte en hoja de calcu

OOAD o UMAE indique.

| de las entradas y salidas de los medicamentos oncoldgicos, de nutricion parenteral y antibiéticos, sera el
Administrativa Desconcentrada o el equivalente en la Unidad Médica de Alia Especialidad, segin
4 remitir de via correo electronico semanalmente, como maximo a los tres dias naturales posteriores al
lo de Excel (.xIs), el cual debera contener como minimo las siguientes variables:

Periodo atendido (Fechas)

Ciudad donde se ubica Ié

central de mezclas

Lote del Medicamento mezclado

Clave del Medicamento rrHechado

|
Nombre del Medicamento mezclado

Unidad de medida

Presentacion {mcg, mg, g ml) por ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada (segun la presentacion)

Nimero de Pedido o pedf

Cantidad Entregada (segﬁn la presentacién)

dos atendidos por cada lote de medicamento

Cantidad en unidad de médida de mermas por lote de medicamento

“EL INSTITUTO", debera implementar las acciones correctivas necesarias para que los casos excepcionales en el que cada Organo de Operacion

Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica
antibiéticos, a “EL PROVEEDOR” no representen

SOLICITUD DE LAS MEZCLAS

El personal de enlace, solicitara las mezclas de
técnicos descritos en el APENDICE REQUERIMIE

&

de Alta Especialidad, proporcione directamente los medicamentos oncolégicos, de nulricién parenteral y

una cantidad mayor al 10% del total de los insumos entregados en el periodo.

manera electronica, a través del software que el proveedor proporcione conforme a los requerimientos
NTOS TECNOLOGICOS.
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Ei personal de enlace con el prestador del servicio sera quien la unidad médica designe para tal efecto, pudiendo ser personal que el propio “PRESTADOR
DEL SERVICIO" proporcione, a solicitud de la Unidad Médica, conforme a lo APENDICE REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS.

Para la solicitud de los medicamentos oncolégicos, de nutricion parenteral y antibioticas, el personal de enlace debera seguir el siguiente proceso:

a) El enlace generara la soficitud de la mezcla prescrita por el médico tratante, a través del sistema electronico y sera remitida a “EL
PROVEEDOR". Todas las solicitudes deberan incluir nombre def paciente y ntimero de seguridad social.

b) “EL PROVEEDOR’ confirmara la recepcion de la solicitud de manera electronica en el propio sistema, generando un nimero de pedido
consecutivo.

¢)  Encaso de requerirse, "EL PROVEEDOR" solicitara a través del sistema de gestion (software ofertado) las aclaraciones que sean necesarias,
pudiendo ser de manera enunciativa mas no limitativa sobre las cantidades, componentes o saturaciones para la efaboracion de la mezcla.

d)  En su caso, se realizaran los ajustes que el médico o médicos tratantes indiquen, dejando registro en el sistema del nombre, fecha y hora en
que se haya determinado dicha modificacion en la prescripcion, con fa finalidad de ajustar la mezcla en un rango de seguridad para ta atencion
del paciente. i

) Parala atencion de cada solicitud y recepcion de la mezcla se deberé atender a los siguientes horarios:

1. Soficitudes anticipadas de medicamentos oncologicos: son las gue se programan con al menos una semana de anticipacion, en cuyo caso deberan
pedirse y entregarse en los siguientes horarios:

Entre las 8:00 y las 8. los pacientes que reciban
_ sus tratamientos en horario matutino
7:00 a 19:00 horas de una semana previa al uso de la | Entre las 15:00 y las 15:30 horas del dia programado para los pacientes que reciban

mezcla sus tratamiento en horario vespertino

2. Solicitudes ordinarias de medicamentos oncolégicos: son fas que se programan un dia antes de la aplicacion del paciente, en cuyo caso deberan pedirse
y entregarse en los siguientes horarios:

Entre las 8:00 y Yas 8:30 horas del siguiente dia, para los pacientes que reciban sus
tratamientos en horario matutino

'7:00 a 19:00 horas de un dia previo al uso de la | Entre las 15:00 y fas 15:30 horas del siguiente dia, para los pacientes que reciban
mezcla sus fratamiento en horario vespertino

3. Solicitudes extraordinarias de medicamentos oncologicos: son las que se requieren con al menos 12 horas de anticipacion, dada la situacion clinica del
paciente, en cuyo caso deberan pedirse y entregarse en los siguientes horarios:

1L
ia previo al uso de Entre las 8:00 y las 15:00 horas del siguiente dia
n a la zona horaria que resulte aplicable a fa unidad médica del APENDICE PUNTOS DE ENTREGA.

4. Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricion parenteral: son las que se solicitan con un dia de anticipacion, en cuyo caso deberan pedirse y
entregarse en los siguientes horarios:

Entre las 8:00 y las 8:30 horas del siguiente dia, para los pacientes que reciban sus
tratamientos en horario matutino
7:00 a 19:00 horas de un dia previo al uso de la | Entre las 15:00 y las 15:30 horas del'siguiente dia, para los pacientes que reciban
mezcla - sus tratamiento en horario vespertino

5. Solicitudes ordinarias de antibioticos: son las que se solicitan con un dia de anticipacion, en cuyo caso deberan pedirse y entregarse en los siguientes
horarios:

Entre las 8:00 y las 8:30 horas del gmente |,para 0s pacxens que reciba
tratamientos en horario matutino
7:00 a 19:00 horas de un dia previo al uso de la | Entre las 15:00 y las 15:30 horas del siguiente dia, para los pacientes que reciban

mezcla sus tratamiento en horario vespertino

f)  Encaso de que "EL INSTITUTO" requieran la cancelacion de una solicitud, deberan dar aviso a “EL PROVEEDOR" por el medio electronico
implementado y/o través del sistema de gestion (software ofertado) del servicio: .
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1. Solicitudes anticipadas: con un méximp de 12 horas previas a la fecha y hora de solicitud de recepcion de la solicitud de la mezcla.
2. Solicitudes ordinarias: con un maximo de una hora posterior a la solicitud original.
3. Solicitudes extraordinarias: No podran ser canceladas.
Las solicitudes canceladas en los plazos antes senalados no generaran un costo para “EL INSTITUTO".
g) Cada Organo de Operacion Administ!raﬁva Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad que corresponda, podra acordar ajuste de
horarios establecidos con “EL PROVEEDOR", pudiendo ser estos escalonados, previo acuerdo con el Administrador del Contrato; ef acuerdo

debera quedar establecido por escritoly ser notificado a la Coordinacion de Control del Abasto para su conocimiento.

h)  Los horarios y el procedimiento de entrega-recepcion de los medicamentos distintos a los aqui sefialados, en los almacenes regionales podran
también ser acordados con los OOAID correspondientes, a través del administrador el contrato debiendo quedar por escrito dicho acuerdo en
Minuta de frabajo y notificar a la Coordinacion de Control de Abasto a mas tardar a los dos dias habiles siguientes.

PREPARACION
“EL PROVEEDOR" sera responsable de elaborarilas mezclas de medicamentos oncologicos, de nutricion parenteral y antibioticos, prescritas por el médico
o médicos fratantes apegado a lo establecido en la NOM-249-SSA1-2010 y acorde a las Buenas Practicas de Preparacion de Mezclas Estériles (BPPME), y
a los procedimientos normalizados de operacion isegﬂn lo establecido en la Farmacopea de los Estado Unidos Mexicanos 122 Edicion, y el Suplemento
2020, para establecimientos dedicados a la venta y suministro de medicamentos y demas insumos para la salud 6 Edicion, a fin de preservar la calidad,

potencia, pureza y estabilidad de las mismas.
a) Caracteristicas de establecimiento que debera cumplir “EL PROVEEDOR™
1. Area fisicamente separada:

) Cuarto de cambio
b)  Acceso restringido

2. Acabado sanitario: Terminacion que se le da a las superficies interiores de las areas con la finalidad de evitar la acumulacion de particulas
viables y no viables y facilitar su limpieza.

3. Ambiente controlado: Debera ser acorde a las caracteristicas de los productos que ahi se prepararan.

4, Temperatura: 18 - 23°C ‘

5. Control de presion (Positiva para preparacion de NPT, Negativa para Citotoxicos)

6.  Equipo de trabajo: ‘

a)  Equipamiento del area: Mobiliario de facil limpieza que no desprenda particulas.

by  Campana de seguridad Biologica comp minimo o superior

¢}  Equipo tipo gabinete disefiado para proporcionar aire limpio clase 100.

d)  Limpia el espacio de trabajo con aire que pasa a través de filtros de alta eficiencia (HEPA).

e)  Filtros con capacidad de 99.99% que ‘retienen particulas con un tamafio mayor a 0.3 micras.

\
b} Para la preparacion de las mezclas, |nsta|a0|ones requeridas, asi como estudios y vestimenta del personal de licitantes ofertantes se deberén apegar a lo

dispuesto en la Norma Oficial Mexicana NOM- 249-SSA1 -2010, Mezclas estériles, nufricionales y medicamentosas, e instalaciones para su preparacion,
entre las que se destacan las siguientes:

nutricionales y medicamentosas, por prescripcion médica para utilizar o administrar mezclas de calidad a los pacientes.

1. Esta norma es de caracter obligatorio para todos los establecimientos dedicados a la preparacion y dispensacion de mezclas estériles:
, : N /
2. Elestablecimiento debe contar con una organizacion intema acorde con la cantidad y el tipo de mezclas que prepara.

3. Debe existir un organigrama actualizado que identifique claramente que el encargado de la unidad de preparacion y el de la unidad de calidad
no reporten el uno al ofro.

4. - FEl responsable sanitario debe ocupar el mayor nivel jerarquico de la unidad de calidad y reportardlrectamente al puesto més alto del N
establecimiento. '

5. Los responsables de las unidades de preparacion y calidad, deben tener como minimo estudios de licenciatura en el &rea quimica farmacéutica,
asi como titulo y cédula profesionales!

6. El responsable de la unidad de qreparacién se encargara de realizar las siguientes funciones, sin perjuicio de las obligaciones y
responsabilidades que correspondan al responsable sanitario, conforme a la Ley General de Salud y al Reglamento de Insumos para la Salud
(RIS): Que las mezclas se preparen de acuerdo con las Buenas practicas de preparacion de mezclas estériles (BPPME), documentos
autorizados y Procedimiento Normalizado de Operacion (PNO), que las areas, equipos y sistemas criticos cumplan con o indicado en la » .

presente Norma.
7. Elresponsable de la unidad de calidaq realizar4 las siguientes funciones:

\
a)  Que los medicamentos ‘e insumos utilizados en la preparacion de las mezclas estériles sean adquiridos a proveedores aprobados, de

conformidad con el PNO establecido.
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b)  Que las mezclas se realicen conforme a las BPPME.
¢) Que las mezclas se preparen conforme a informacion técnica y cientifica para garantizar que la seguridad, potencia, dosificacion, pureza,
estabilidad y calidad.

) Que se cumplan con todos los PNO establecidos.

e)  Que se lleven a cabo estudios de validacion del proceso de preparacion y de los sistemas criticos.

f)  Que ta documentacion relativa a la preparacion se conserve.

g)  Que cada desviacion o no conformidad, queja o devolucion sea investigada y asegurar gue se implementen las acciones correctivas.

h)  Que se lleve a cabo la evaluacion y aprobacion de proveedores.

i}y Que el equipo utilizado para medir, mezclar, esterilizar y purificar se encuentre limpio, exacto, calibrado y con calificacion vigente para el uso
efectivo que se le intenta dar.

i) Que el envase seleccionado para la mezcla, sea el apropiado para preservar la esterilidad y potencia hasta la fecha limite de utilizacion o
administracion, respaldando su uso en la bibliografia existente.

k) Que los procedimientos para medir, mezclar, diluir, empacar y efiquetar tengan la secuencia correcta y se ajusten a la calidad establecida para
la mezcla especifica.

) Que los procesos del mezclado y las revisiones e inspecciones de calidad post-mezclado, se realicen por diferente personal.

8.  Edicion vigente de la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos (FEUM), asi como los suplementos correspondientes.

9. Lavestimenta debe ser acorde al tipo de medicamentos que se van a procesar y &t objetivo es proteger tanto al producto como al personal.
a)  Indumentaria adecuada para el manejo de citostéticos: Lentes de seguridad, Protector impermeable, Mascarilla, Doble guante.

10. Documentacion y monitoreo ambiental.

11. Debe existir un programa documentado continuo de capacitacion y entrenamiento del personal en las funciones que le sean asignadas y debe
incluir al menos las siguientes areas: Buenas Practicas de Fabricacion (BPF), Procedimientos Normalizados de Operacion (PNO’s) y seguridad,
Implementar PNO's, tiene como objetivo de estandarizar las operaciones, Archivo con la documentacion de los equipos ¢ instalaciones relativas
a su validacion. .

12.  Tener formatos de registro de actividades diarias.

13.  Registros de capacitacion del personal.

14, Trazabilidad de mezclas.

15.  Calcuio de estabilidades.

16. Evidencia documental de las actividades realizadas para ser calibrados e inspeccionados, de acuerdo con un programa escrito disefiado para
asegurar su funcionamiento. Las operaciones de calibracion e inspeccion deben documentarse.

17.  Cumplimiento de los demas requisitos establecidos en la NOM-249-SSA1-2010., Mezclas estériles: nutricionales y medicamentosas, e
instalaciones para su preparacion.

¢) Dafio a los medicamentos proporcionados

“EL PROVEEDOR" sera responsable de los dafios que se generen en el proceso y manipulacion de los medicamentos durante la preparacion de las
mezclas estériles; en cuyo caso “EL PROVEEDOR” se obligara a efectuar la reposicion del medicamento proporcionado por “EL INSTITUTO". En caso de
que la suma mensual del medicamento desechado coresponda a una fraccion de la presentacion farmacéutica adquirida por “EL INSTITUTO", se
considerara como una unidad completa.

La informacion de los medicamentos desechados debera estar disponible en el sistema informatico, conforme a lo sefialado en el APENDICE %
REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS. %\

d) Etiquetado de las mezclas
% “EL PROVEEDOR” se obligara a cumplir con el etiquetado que pemmita la total identificacion de las mezclas, incluyendo como minimo los siguientes datos: : F
1. Mezclas Oncolégicas:

Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada por una etigueta de color tinico (el cual debera ser el mismo utilizado en todas las unidades)
Folio Gnico de referencia de la mezcla.

Nombre del paciente y fecha de nacimiento.

Peso del paciente en kilogramos.

Numero de cama si esta hospitalizado o la palabra “ambulatorio”, cuando asi corresponda.

Numero de expediente o affliacion seglin corresponda.

Nombre del departamento o servicio solicitante.
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h)  Nombre del quimico responsable de la elaboracion de la mezcla.
i) Nombre de la compafiia que prepara la mezcla.

i Indicaciones de uso y conservacion.

k)  Fechay hora de elaboracién.

) Fechay hora limite de administracion,
m}  Nombre del médico que prescribio.

n)  Descripcion del medicamento mezclado, dosis def medicamento y diluyente utilizado.

2. Mezclas de Nutricion Parenteral:
Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada por una etiqueta de color énico (el cual debera ser el mismo utilizado en todas las unidades)

)

) Folio tinico de referencia de la mezcla

) Nombre del paciente y fecha de nacimiento.
)

)

Peso del paciente en kilogramos. 1
Nimero de cama, si esta hospltahzado o la palabra “ambulatorio”, cuando asi corresponda.
Numero de expediente o afiliacion sedun corresponda.
) Nombre del departamento o servicio splicitante.
) Nombre del quimico responsable de Ig elaboracion de la mezcla.
i) Nombre de la compafiia que prepara la mezcla.
i) Indicaciones de uso, vias de administracion y conservacion.
k)  Fechay hora de elaboracion. ‘
I)  Fechay hora limite de administracion.| ‘
m)  Nombre del médico que prescribio. i
n)  Descripcion y dosis de los elementos que conforman la mezcla.

o)  Tasade velocidad de infusion. \
\

Todos los datos deberan estar impresos en la mlsma etiqueta, asi como en codigo de barras, el cual debera apegarse a los estandares establecidos por la
NOM-072-SSA1-2012, etiquetado de med|camentos y remedios herbolarios.

\
“EL PROVEEDOR" debera contar con un control de fos remanentes de frascos muitidosis, indicando la fecha de apertura y caducidad de los mismos, el cual
debera estar disponible para revision de “EL INSTITUTO” en el momento que lo solicite el Administrador del contrato o la Coordinacion de Control del

Abasto. 1

|
“EL PROVEEDOR" debera contar con todos los insumos necesarios para la preparacion y fraslado de las mezclas medicamentosas, entendiéndose por
esto las bolsas estériles, etiquetas, embalajes, matenal fotoprotector, diluyentes y todo lo necesario para la preparacion de la mezcia.

\
“EL PROVEEDOR" debera contar con todos los i |nsumos necesarios para la correcta aplicacion de las mezclas a los pacientes, entendiéndose por esto las
lineas de transferencia, las cuales deberan ser compahbles con las bombas de infusion y perfusores que deberan incluir el uso en poblacién pediatrica y

neonatal, asi como los filtros para las bombas de infusion.

TRASLADO Y DISTRIBUCION ‘

“EL PROVEEDOR" sera responsable de llevar a cabo el traslado de las mezclas, las maniobras de carga y descarga, asi como la entrega de las mismas
hasta las areas o servicios de las Unidades Hosp|talanas sefialadas por “EL INSTITUTO" en el APENDICE PUNTOS DE ENTREGA, en los plazos
establecidos para cada tipo de mezcla, de acuerdo a los horarios establecidos en la seccion I.1} Solicitud de Mezclas, con la responsabilidad de mantener la
trazabilidad de la temperatura de refrigeracion, de refrigeracion controlada o de ambiente segin corresponda en fo establecido en fa efiqueta de cada

mezcla, ya sea en papel o electronica, hasta el usdano de la mezcla, sin costo adicional para “EL INSTITUTO”

“EL. PROVEEDOR" debera contar con vehiculos eL ptimas condiciones de uso, en los que se controle la temperatura con un instrumento de medicién con
calibracion trazable a un patrén nacional o intemaTionaI que permita obtener la informacion gréfica.

Toda vez que "EL PROVEEDOR" serd responsable de levar a cabo el traslado de las mezclas, las maniobras de carga y descarga, asi como la entrega de
las mismas hasta las areas o servicios de las Unidades Hospitalarias sefialadas por “EL INSTITUTO" en el APENDICE PUNTOS DE ENTREGA, con la
responsabilidad de mantener la trazabifidad de la femperatura de refrigeracion controlada o de ambiente seglin corresponda en lo establecido en fa etiqueta
de cada mezcla, ya sea en papel o electronica, hasta el usuario de la mezcla, sin costo adicional para “EL INSITUTO"; por lo que el medio de transporte

|
debera reunir los requisitos y condiciones de segundad establecidas en la Farmacopea.

“EL. PROVEEDOR" debera entregar a “EL lNSTlTUTO" a mas tardar al dia natural siguiente de fa entrega de los medicamentos oncologicos, de nutricion
parenteral y antibioticos, fa grafica y/o curva de temperatura que avale la temperatura de refrigeracion y ambiente controlado por cada contenedor y por
cada lugar de entrega, por lo que “EL PROVEEDOR" debera hacer uso de termograficadores y proporcionar el software a "EL INSTITUTO" en formato
electromco para su lectura. \

El personal contratado por “EL PROVEEDOR"} para efectuar la entrega de los medicamentos mezclados debera identificarse con la credencial
correspondiente expedida por “EL PROVEEDOR” i la cual debera portar en lugar visible, asi como portar el uniforme que lo identifique como personal de “EL
PROVEEDOR?". Asimismo, dicho personal debera cumplir con lo establecido por “EL INSTITUTO" en cuanto a reglamentos y reglas de caracter general
dentro de las instalaciones de ia unidad hospltalana

.
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“EL PROVEEDOR" notificara por escrito al administrador del contrato cualquier cambio que realice por rotacion de su personal. “EL PROVEEDOR” se
obliga a sustituir al empleado que incurra en desacato a los procedimientos y lineamientos de cada unidad hospitalaria, a solicitud del Administrador del

Contrato.

RECEPCION

Ei personal que reciba la mezcla de medicamentos oncologicos, de nutricion parenteral y antibioticos, de la unidad hospitalaria, debera cotejar, mediante un
proceso de doble verificacion, asi como la prueba de visibilidad en fondo negro o contra luz para detectar particulas extrafias y colores indeseados, que las
mezclas recibidas correspondan a lo prescrito por el médico o médicos tratantes.

Para el caso de los bolos que contengan el principio activo paclitaxel, el proveedor deberéa adjuntar un filtro consistente en equipo para venoclisis por medio
de bomba de infusion sin aguja, libre de PVC, para lo cual “EL PROVEEDOR" deberé solicitar a “EL INSTITUTO" la marca y modelo correspondiente.

En ef caso de medicamentos mezclados que contengan e principio activo Docetaxel y otros “platinos” como cisplatino, carboplatino, doxorrubicina, efc.,
invariablemente deberan estar debidamente protegidos o cubiertos de la luz, desde su fiberacion, trayecto y entrega en el semvicio solicitante (punto de
entrega).

“EL PROVEEDOR" debera presentar el documento por el que se compruebe la recepcion de las mezclas debidamente validado por la unidad médica como
se menciona mas adelante, mismo que debera anexarse al Comprobante Fisca! Digital por Intemet (CFDI) para su cobro. Este documento debera contener
como minimo la siguiente informacion:

Nombre o Razén social

Datos del Solicitante ’ Unidad médica solicitante

Servicio (Tipo de Mezcla)

Nombre

No de expediente o Afiliacion

Datos del paciente Peso

Diagnostico

Meédico tratante

Nimero de pedido

Fecha de solicitud

Datos del pedido/ contrato Hora de Solicitud

Fecha de entrega

Hora de entrega

Folio Ginico de referencia de la mezcla

Descripcion del medicamento mezclado (incluyendo lote o iotes correspondientes).

Datos de la mezcla Dosis del medicamento (incluyendo lote o lotes correspondientes).

Diluyente utilizado (incluyendo lote o lotes correspondientes).

No. Bolos

Si la mezcla cumple con lo solicitado, ¢l personal de la unidad hospitalaria entregara documento con la siguiente informacion de validacion:

1. Cada comprobante de recepcion de mezclas contara con dos sellos para su validacion.
a. La persona o personas responsables por tumo, de la recepcion de cada tipo de mezclas deberd contar con sello personalizado con
Nombre y Matricula y firmara al calce su recepcion.
b.  Sello de servicio donde se entrega la mezcla.
2. Seanotara de manera legible la hora de recepcion y la temperatura de recepcion de la mezcla.

Este comprobante solo sera valido si cumple con lo anteriormente descrito, y se anexara a los CFDI.

Adicionalmente el prestador de servicio debera entregar o descargar en formato digital los registros de temperatura de (termémefros termo digitales)
registrados durante el traslado de las mezclas entregadas por tumo. :

En caso de que el personal de la unidad hospitalaria identifique aigin incumplimiento en la preservacion de la estabilidad de fas mezclas, por causas
imputables a “EL PROVEEDOR'", se proceder4 a la devolucion de la misma siendo causales, entre otros, los siguientes supuestos:

"
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a)  Que la mezcla se encuentre fuera de e‘zspeciﬂcaciones porque no cumple en miligramos o unidades intemacionales con la dosis o concentracion
solicitada. I

b)  Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido porque presente defectos de calidad a simple vista de cualquier naturaleza o no

cumpla con lo requerido en la solicitud correspondiente. Los siguientes puntos son enunciativos mas no limitativos como son:

1. Presencia de particulas negras 9 blancas.

2. Fugas en el contenedor primario {jeringas, flexovales, bolsas viaflex y bolsas de nutricion parenteral).

3. Presencia de fauna nociva.

4, Materia orgénica.

) Que el etiquetado no sea claro o que no cuente con los sellos de seguridad o inviolabilidad correspondientes.

d)  Los demés que a juicio de “EL INSTITUTO” no cumplan con la Norma Oficial Mexicana NOM-249-5SA1 -2010, Mezclas estériles: nutricionales y
medicamentosas, e instalaciones paﬁa su preparacion, Norma Oficial Mexicana NOM-059-GSA1-2015, Buenas practicas de fabricacion de
medicamentos y demas normas vigentes y aplicables.

|
“EL PROVEEDOR" debera realizar el cambio de la mezcla que corresponda en el siguiente horario de entrega establecido.

o

Para el caso de las mezclas que presenten vicios ocultos después de su recepcion, “EL INSTITUTO" solicitara a “EL PROVEEDOR” el canjee de la mezcla
y la reposicion de los medicamentos mezclados, notificando del vicio, defecto y causa de devolucion y documentando lo sucedido. El canje se reafizara en
un plazo no mayor al siguiente horario de entrega establecido, a partir de la nofificacion por parte de “EL INSTITUTO".

Los gastos que se generen derivado del resurtimiento de la mezcla, incluyendo la reposicion de medicamentos, correrén a cargo de “EL PROVEEDOR'.

“EL. PROVEEDOR” enviar4 a los puntos de entreg‘a, cada mezcla efiquetada adecuadamente, dentro del plazo establecido que se emitan para la prestacion
del servicio y en las condiciones apropiadas para su consetvacion durante el traslado; acompatiada de la solicitud electronica impresa, contenida en e

APENDICE RECETA ELECTRONICA, del presenté Anexo Técnico.

Por cada mezcla debe incluirse, un instructivo delmanejo, con leyendas de precauciones que deberan observarse, asi mismo indicar la fecha y hora en la
que se envia a la unidad médica; dicho instructivo podra estar contenido en la efiqueta de cada mezclas.

PROGRAMA DE CAPACITACION

El PROVEEDOR, debera proporcionar dentro dejsu propuesta técnica el programa de capacitacion para el uso del software (Sistema Informatico) con el
que se solicitara el servicio, esto es: :

a) Mezclas de medicamentos oncolégicos
b) Mezclas de medicamentos para nutricion parenteral (NPT)
¢} Mezclas de antibidticos. i
CANJE O DEVOLUCION.

“EL INSTITUTO", por conducto del responsable del servicio de la Unidad Medica podra solicitar al proveedor el canje y/o devolucion de las mezclas,
notificando del vicio, defecto y causa de devolucion dentro de la primera hora siguiente al momento en que se haya percatado del vicio, defecto o motivo de
devolucion: el cual se obliga a efectuar en su caso a més tardar dentro de tas 24 horas siguientes a la notificacion, previa documentacion de lo sucedido con
copia al jefe del servicio hospitalario; cuando: ‘

|

a) Presenten defectos a simple vista de cualqhier naturaleza o no cumplan con lo requerido en la solicitud correspondiente.

b)  Las hojas acompafiantes y etiquetas respe‘ctivas contengan datos incongruentes entre si.
“EL INSTITUTQ" procedera a la devolucion en el§caso de que por alguna circunstancia la mezcla solicitada no fuera utilizada por causas no imputables al
Instituto, ef costo no surtira efecto para pago, ya que los gastos que se generen con mofivo del canje o devolucion, correran por cuenta def proveedor.
Siendo entre otros los siguientes supuestos: \

a) . Que la mezcla se encuentre fuera de rangc‘J.

b)  Cuando el envase de la mezcla se encuen{‘re comprometido.

¢)  Losdemas que a juicio del Instituto previo analisis de cada caso.
La devolucion y reposicion de Bienes de Consumo sera por cuenta y a cargo del licitante adjudicado, de acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico.
Los montos a deducir se aplicaran en la factura qu;e el proveedor presente para su cobro.

Las deducciones no podran exceder del 10% del rponto maximo total del contrato.
“EL INSTITUTO" descontara las cantidades por concepto de deductivas de Ia factura que el proveedor presente para su cobro.

' El licitante adjudicado se obligara a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a

causar al Instituto y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este instrumento juridico, o bien, por los defectos o vicios ocuitos en los bienes

entregados, de conformidad con lo establecido enlel articuio 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
“EL INSTITUTO" podra verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes, a través de la Coordinacion de Calidad de Insumos y

Laboratorios Especializados, cuyas muestras utiizadas para este efecto, deberan ser repuestas por el proveedor sin costo para el Instituto, al area del IMSS
que asi lo solicite.
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MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS. -
Durante la prestacion del servicio, éste sera sujeto a una verificacion visual aleatoria, con objeto de revisar que se preste conforme a las caracteristicas
solicitadas para cada mezcla.

PATENTES Y/O MARCAS. - “EL PROVEEDOR?” se obliga para con “EL INSTITUTO", a responder por los dafios y/o perjuicios que le pudiera causar a éste
0 a terceros, si con motivo de la prestacion de los servicios viola derechos de autor, de patentes yfo marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o
internacional.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO" por cualquiera de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste
sera la de dar aviso en el domicilio de “EL PROVEEDOR', para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL
INSTITUTO" de cualquier controversia o responsabifidad de carécter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Cabe resattar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion def servicio establecidas, “EL INSTITUTO" no daré por aceptado el servicio
objeto de este procedimiento.

CONFIDENCIALIDAD. - Ambas partes convignen en considerar como informacion confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias del
Instituto y que sea proporcionada en la ejecucion del presente servicio, asi como aquella a la que tengan acceso las partes, con motivo del presente. De la
misma manera, convienen en que la informacion confidencial a que se refiere este apartado, puede estar contenida en documentos, formulas,
conversaciones telefonicas, mensajes en audio, mensajes en grabadoras, cintas magnéticas, programas de computadora, disquetes, correos electronicos, o
cualquier otro material que tenga informacion juridica, operativa, técnica, financiera o de analisis, para la prestacién de los servicios, obligandose “EL
PROVEEDOR” adicionalmente a lo siguiente:

Utilizar la informacion a que tenga acceso o generada con motivo de su estancia en las instalaciones de "EL INSTITUTO”, (inicamente para cumplimentar el
objeto de este Contrato.

Limitar la revelacion de la informacion y documentacion a que tenga acceso, Unicamente a las personas que dentro de su propia organizacion se
encuentren autorizadas para conocerla, haciéndose responsable del uso que dichas personas puedan hacer de la misma.

No hacer copias de la informacion, sin la autorizacion por escrito de “EL INSTITUTO".

Entregar al Instituto, una vez concluida la vigencia de! presente contrato, todo el material y copias que contenga la informacion confidencial que le haya sido
proporcionada por el Instituto, segin el registro que lleve de la informacion entregada y recibida por el prestador de servicios.
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Anexo 2 (Dos)
Formato para Péliza de Fianza de Cumplimiento

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN|EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO FEDERAL,
POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11° Y
36° DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA
DE: (ANOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL IVA.)----
ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denominacién social de 1a
empresa). CON DOMICILIO EN (domicilio de la empresa), EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE
LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar qué tipo de contrato, si es de adquisicion,
prestacion de servicio, etc.) NUMERO (ntimero de contrato) DE FECHA (fecha de suscripcién), QUE SE ADJUDICO A DICHA
EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de contratacién que se llevé a cabo, licitacién publica. invitacién a
cuando menos tres personas, adjudicacién directa, y en su caso, el numero de ésta), RELATIVO A (objeto del contrato); LA
PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE (se debera insertar el lapso de vigencia que se haya establecido en el
contrato), CONTADOS A PARTIR DE LA: SUSCRIPCION DEL CONTRATO, AS| COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE
TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR
CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE;
AFIANZADORA (especificar la institucién_afianzadora_que expide la garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL
INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE
LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, lprestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (nimero de cldusula del contrato en que se estipulen las penas convencionales gue en su
caso deba pagar el fiado) DEL CONTRAiTO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA
QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, ASI MISMO, LA .
PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR
ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO: DEL. SEGURO SOCIAL,; AFIANZADORA (especificar la institucién afianzadora que
expide la garantia), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON
LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL
(proveedor, prestador de servicio, etc.),!A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL
INSTITUTO PODRA PRESENTAR REC!.AMACI()N DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO
EN EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO QEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE
CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE
POR ESCRITO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE PAGARA
AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE
SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de clausula del contrato en que se estipulen las penas convencionales que en su
caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA
QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA
SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO
179 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE S1 ES PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA
EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA
SUBSTANCIACION DE TODOS LOS ;RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN
INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR
AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA (especificar Ia_institucion afianzadora que expide la garantia), ADMITE
EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS
PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279 Y/O 280 DE LA LEY FEDERAL DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL
ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN DE
TEXTO.

2
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Anexo 3 (Tres)
Escritos de Designacion de Administradores de Contrato

GOBIERNO DE | %) ST
i DES! CEN] , EST UINTANA RGO % A
MEMORANDUM ‘g

(\ " DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

PR

L

Para: Lic. Rosa Marfa Rios Reyes, Encargada de la Coordinacidn de Abastecirmiento ¥ Equipamiento.

De:  Mtra, Wendy Guadalupe Lora Aroche, Jefatura de Servicios Administrativas

Lugar: Caheun, Quintana Roo : Fecha: 01/09/2021

Asunto: Administrador de contrato 2022 Ref. No. JSA/249001100100/1803/2021

Sirva el presente de conforrnidad con el articulo 33 Bis, 36, 36 Bis y demas relativos de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico; los artfculos 2 fraceidn 1, Art. 3 del reglamento
de la LAASSP y demds relativos, Apartados 4.17 y 5.3.15 inciso b} de las polfticas bases y lineamientos en
materia de adquisiciones y prestaclén de servicios del IMSS Y dernds relativos, se designa a Mtra. Wendy
Guadalupe Lora Aroche, Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos, servidor pablico que fungira
como administrador de los contratos ¢ue se derive del procedimiento de Contratacion del Ejercicio 2022 de
las partidas presupuestales que se describen; respecto a la Jefatura de Servicios Administrativos, como
responsable de supervisar que se cumplan en tiempo y forma los compromisos contenidos en el(los)
contrato(s) y dar seguimiento al correcto, oportunc y puntual cumplimiento de los compromisos contraidos
por los proveedores de hienes o prestadores de setvicios, en los contratos o pedidos formalizados, asi como,
de las acclones a emprender por el incumptimiento de éstos.

No omito mencionar que los tramites que Usted efectle deberdn estar en apego y cumplimiento del marco
legal aplicable y la normativa Institucional.

1St T
42060424
42062114

\ /
Mtra. Wehdy-GURdaluge Lora Aroche
Titular de la Jefatura dé Servicios Administrativos ~
wendy.lora@imss.gob.mx
Tel, 9838322455

Atentamente

M {e dyc)uadalupe LoraAroche - s

. Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos

cc.e. Req. 2022
Minutario
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