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PRESENTACTION:

En observancia al articulo 134 de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y los articulos 25, 26 fraccidén I, 26 Bis fraccidén II, 27, 28 fraccidn I,
29, 30, 32, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis fraccién I, 37, 37 Bis, 38, 39, 45, 4g,
47, 50, 51, 52, 53, 53 Bis, 54, 54 Bis, 55 y 55 BIS de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), 28, 29, 31, 34, 35, 39, 40,
41, 42, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 54, 55, 56, 57, 58, 81, 84, 85, 89, 90, 91,
95, 96, 98, 99, 100, 101, 102 y 103 de su Reglamento, las Politicas, Bases vy
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios
del Instituto Mexicano del Seguro Social, el numeral 4.32 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social y demds disposiciones aplicables en la materia, se
convoca a los interesados en participar en el procedimiento de contratacidén a
través de la LICITACION PUBLICA NACIONAL NO. LA-050-GYR-050GYR075-N-1-2023, para la
adquisicidén de articulos del GRUPO DE SUMINISTRO 372 MATERIALES DIVERSOS (TONER) .

De conformidad con las siguientes

B A SES
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GLOSARIO DE TERMINOS.
Para efectos de estas bases, se entenderad por:

Acuerdo: Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios vy de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas, publicado en el Diario Oficial de la Federacidén el dia
9 de septiembre de 2010.

Administrador del Contrato: Servidor (es) publico (s) en quién recae la
responsabilidad de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos vy
obligaciones establecidas en el (os) contrato (s) gque se deriven de la presente
Convocatoria.

ALSC: Administracidén Local de Servicios al Contribuyente.

Area contratante: la facultada en la dependencia o entidad para realizar
procedimientos de contratacidén a efecto de adquirir o arrendar bienes o contratar
la prestacidén de servicios que requiera la dependencia o entidad de que se trate;

Area requirente: 1la que en la dependencia o entidad, solicite o requiera
formalmente la adquisicién o arrendamiento de bienes o la prestacidén de servicios,
o bien aquella que los utilizaré;

Area Responsable: fungird el servidor publico que esté facultado conforme a los
articulos 2 fraccién II del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, 8 parrafo primero del Reglamento Interior del
Instituto Mexicano del Seguro Social, numeral 4.35.2 de las Politicas Bases vy
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios
del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Area técnica: la responsable de elaborar las especificaciones técnicas que se
deberan incluir en el procedimiento de contratacidén, de responder en la junta de
aclaraciones las preguntas que sobre estos aspectos técnicos realicen 1los
licitantes; asi como de coadyuvar en la evaluacidén de las proposiciones.

Bienes de Inversién: Es todo bien mueble susceptible de ser inventariado.

Canje: Es la obligacidén que contraen los proveedores con el Instituto, para cambiar
bienes en mal estado que no pueden ser utilizados, por bienes nuevos del mismo
tipo.

Catadlogo de Insumos: El1 expedido por el Consejo de Salubridad General.

CECOBAN: Centro de Compensacidén Bancaria.

CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet.

CFF: Cédigo Fiscal de la Federacidn.

COFEPRIS: Comisién Federal para la Proteccidédn contra Riesgos Sanitarios.

COMPRANET: el Sistema Electrdénico de informacidédn publica gubernamental sobre

adquisiciones, arrendamientos y servicios. Con direccidén electrdédnica en Internet:
https://compranet.funcionpublica.gob.mx/
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Congruencia: Coherencia, Relacidén ldégica.

Contrato: documento a través del cual se formalizan los derechos y obligaciones
derivados del fallo del procedimiento de contratacién de la adquisicidén o la
prestacidén de los servicios.

Cuadro Basico: El expedido por el Consejo de Salubridad General.
EMA: Entidad Mexicana de Acreditacidén A. C.

Firma Electrdénica Avanzada: Medio de identificacidén electrdnica para que los
potenciales licitantes nacionales, ya sean personas fisicas o morales, hagan uso de
CompraNet, serd el certificado digital de la firma electrdénica avanzada que emite
el Servicio de Administracidén Tributaria para el cumplimiento de obligaciones
fiscales. En el caso de los licitantes extranjeros, deberan utilizar los medios de
identificacién electrdnica gque otorgue o reconozca la Secretaria de la Funcidn
Publica, de conformidad con las disposiciones emitidas al efecto.

Instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

Investigacién de mercado: la verificacién de la existencia de Dbienes,
arrendamientos o servicios, de proveedores a nivel nacional o internacional y del
precio estimado basado en la informacién que se obtenga en la propia dependencia o
entidad, de organismos publicos o privados, de fabricantes de bienes o prestadores
del servicio, o una combinacidén de dichas fuentes de informacidn;

ISR: Impuesto sobre la renta.

IVA: Impuesto al Valor Agregado.

LAASSP o Ley: Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
LFCE: Ley Federal de Competencia Econdémica.

Licitante: La persona que participe en cualquier procedimiento de licitacién
publica o bien de invitacidén a cuando menos tres personas.

Licitante extranjero: Toda persona fisica o moral, de cualquier nacionalidad
excepto la mexicana gque pueden participar en procedimientos internacionales,
celebradas de conformidad con las disposiciones establecidas en los TLC.

Licitante Mexicano: Personas fisicas o morales de nacionalidad mexicana y que
pueden participar en procedimientos internacionales, celebradas de conformidad con
las disposiciones establecidas en los TLC.

MAAGMAASSP: Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Medio de Identificacién Electrénica: Conjunto de datos electrdnicos asociados con
documentos que son utilizados para reconocer a su autor, y dgque legitiman el
consentimiento de éste para obligarlo a las manifestaciones que en él se contienen,
de conformidad con el articulo 27 de la LAASSP.

Medios Remotos de Comunicacién Electrdénica: Los dispositivos tecnoldédgicos para
efectuar transmisién de datos e informacidén a través de computadoras, lineas
telefdénicas, enlaces dedicados, microondas y similares.
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MIPYMES: las micro, pequefias y medianas empresas de nacionalidad mexicana a que
hace referencia la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia
y Mediana Empresa;

OCDE: Organizacidén para la Cooperacidén y el Desarrollo Econdmicos.

Partida o concepto: la divisién o desglose de los bienes a adquirir o arrendar o de
los servicios a contratar, contenidos en un procedimiento de contratacidén o en un
contrato, para diferenciarlos unos de otros, clasificarlos o agruparlos;

POBALINES: Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios en el Instituto.

Precio no aceptable: es aquél que derivado de la investigacién de mercado
realizada, resulte superior en un diez por ciento al ofertado respecto del que se
observa como mediana en dicha investigacidén o en su defecto, el promedio de las
ofertas presentadas en la misma licitacidn, y

Precio conveniente: es aquel que se determina a partir de obtener el promedio de
los precios preponderantes gque resulten de las proposiciones aceptadas técnicamente
en la licitacidén, y a éste se le resta el porcentaje que determine la dependencia o
entidad en sus politicas, bases y lineamientos.

PREI: Sistema de Planeacidén de Recursos Institucionales.

Programa Informatico: El medio de captura desarrollado por la SFP que permite a los
licitantes, asi como al &rea adquirente, enviar y recibir informacidén por medios
remotos de comunicacidén electrdnica, asi como generar para cada Licitacidén publica
un mecanismo de seguridad que garantice la confidencialidad de las proposiciones
que reciban las convocantes por esa via; y que constituye el UGnico instrumento con
el cual podréan abrirse los sobres que contengan las proposiciones en la fecha y
hora establecidas en la Convocatoria para el inicio de los actos de presentacidn y
apertura.

Proveedor: La persona que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o
servicios.

Proveedor Mexicano: Personas fisicas o morales de nacionalidad mexicana y que
pueden participar en licitaciones publicas.

Reglamento: Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

SAI: Sistema de Abasto Institucional. Conjunto de acciones programadas en medios
electrénicos que permiten realizar actividades comprendidas en el proceso de
abastecimiento y suministro, de manera automatizada en red.

SAT: el Servicio de Administracién Tributaria.

Secretaria: Secretaria de Economia.

SFP: Secretaria de la Funcidén Publica.

SSA: Secretaria de Salud.
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Sobre cerrado: Cualgquier medio que contenga la proposicién del 1licitante, cuyo
contenido solo puede ser conocido en el acto de presentacién y apertura de
proposiciones, en términos de la Ley.

Testigo Social: Los testigos sociales son las personas fisicas o morales que
cuentan con el registro correspondiente en el padrdén publico de testigos sociales,
el cual estd a cargo de la Secretaria de la Funcidén Piblica. Participarén en todas
las etapas de los procedimientos de licitacidén publica, emitirdn un testimonio
final que incluird sus observaciones y en su caso recomendacién es para fortalecer
la transparencia, imparcialidad vy las disposiciones 1legales en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios, mismo que tendrd difusidén en la pagina
electrdénica de cada dependencia o entidad y en CompraNet.

TLC: Los Tratados Internacionales suscritos por los Estados Unidos Mexicanos que
contengan disposiciones que regulen la participacidén de Proveedores extranjeros en
procedimientos, realizadas por las dependencias y entidades sujetas para la compra
de bienes.

Unidad Almacenaria o Almacén: Es el &rea donde se reciben guardan, almacenan,
controlan vy despachan Dbienes de consumo, dentro de la circunscripcidén que le
corresponde y donde se encuentra el responsable de firmar la Remisidén del Proveedor
y en su caso, la Remisidén del Pedido, de los bienes recibidos.

URG: Unidad Responsable del Gasto.
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1. Identificacién de la licitacién publica nacional.
1.1 Datos de identificaciédn.

Entidad contratante: Instituto Mexicano del Seguro Social.
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada en el
Estado de Querétaro

Area contratante: Coordinacidén de Abastecimiento y Equipamiento
Departamento de Adquisicién de Bienes y Contratacidén de
Servicios, adscrito a la Coordinacién de Abastecimiento vy
Equipamiento.

Domicilio: Av. Mezquital No. 6 Colonia San Pablo, Cbédigo Postal
76130, Querétaro, Qro.

1.2 Medio y caracter de la licitacién publica.
1.2.1 Medio.

La presente licitacién publica nacional conforme al medio utilizado es electroénica,
por lo cual, los licitantes deberédn participar UGnicamente a través de CompraNet, de
conformidad con lo dispuesto en los Articulos 26 Bis fraccién II de la LAASSP, 46
fraccién II y 50 del RLAASSP y en el “Acuerdo por el gque se establecen las
disposiciones que deberadn observar para la utilizacidén del Sistema Electrdénico de
Informacién Publica Gubernamental, denominado CompraNet”, publicado en DOF el 28 de
junio de 2011.

Las proposiciones deberdn estar suscritas mediante firma electrdnica que emita el
SAT para el cumplimiento de obligaciones fiscales, la omisién de la firma
electrdénica serd causal de desechamiento.

Los interesados en participar en el procedimiento deberdn contar con Registro de
Identificacién Electrdénica ante Compranet versidén 5.0.

Electrébnica. Esta licitacidén publica nacional sbélo acepta proposiciones
electrbénicas con base en el articulo 27 de la LAASSP. Las cuales deberdn estar
suscritas mediante firma electrdénica que emita el SAT para el cumplimiento de
obligaciones fiscales, la omisién de la firma electrdédnica serd causal de
desechamiento.

La presente licitacién publica nacional, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 28 fraccién I de la LAASSP.

Los interesados en participar en el procedimiento deberdn contar con registro de
identificacién electrdédnica ante CompraNet versidén 5.0., de conformidad a 1lo
sefialado en el “ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES QUE DEBERAN
OBSERVAR PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL, DENOMINADO COMPRANET”, NUMERALES 14 AL 17. PUBLICADO EN EL DOF EL
28-06-11.

Los precios propuestos permaneceran fijos durante la vigencia del contrato. E1
proveedor adjudicado queda obligado a suscribir el contrato que se derive con base
en los términos y condiciones establecidos en esta licitacién publica nacional.

Las condiciones contenidas en la presente licitacidén publica nacional y en las
propuestas presentadas por los participantes no podradn ser negociadas, en términos
del articulo 26 de la LAASSP.
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1.2.2 Caracter.

El carédcter del presente procedimiento de contratacidén es nacional con fundamento
en el Articulo 28 fraccién I de la LAASSP.

1.3 Nimero de identificacién de convocatoria asignado por CompraNet.
No. LA-050-GYR-050GYR075-N-1-2023

1.4 Indicacién de los ejercicios fiscales para la contratacién.

La presente contratacién implicaréd el ejercicio fiscal 2023.

1.5 Idioma en que se deberdn presentar las proposiciones, los anexos legales vy
técnicos, asi como en su caso los folletos que se acompafien.

Las proposiciones deberdn presentarse por escrito, preferentemente en papel
membretado de la empresa, solo en idioma espafiol y dirigidas al &rea convocante.

Las proposiciones deberédn presentarse en idioma espafiol, cuyos anexos técnicos,
folletos, catélogos, fotografias, imagenes, instructivos y/o manuales del
fabricante, asi como aquellos que presente en su proposicidén técnica, tales como
certificados y cartas del fabricante, los cuales deberadn corresponder, con la(s)
marca(s), modelo(s) y con la descripcidén técnica del licitante, la cual deberéd ser
completa y en caso de estar en idioma diferente al espafiol deberd proporcionar la
traduccidén simple al espafiol, sin que altere, modifique o distorsione el contenido
y/o alcance del documento traducido, en el entendido de que la traduccidédn podra
contener Unicamente las péaginas, secciones y/o parrafos que soporten sus
proposiciones.

1.6 Disponibilidad presupuestaria.

Se cuenta con dictamen de disponibilidad presupuestal Previo con folio
No.0000002819-2023 de fecha 2 de enero de 2023, emitido por la Lic. Jessica
Miranda Vega, Titular de la Divisién de Ctrl y Seguimiento al Ppto. De Oper en
ambito Central.

Cuenta: 21053004
2. Objeto y alcance de la licitacién publica nacional
2.1 Objeto de la contratacién

Contar con el abasto de tdéner que permita a las unidades médicas y administrativas
ubicadas en el oérgano de Operacidén Administrativa Desconcentrada del Estado de
Querétaro, Instituto Mexicano del Seguro Social, disponer del consumible que
permita realizar la impresidén de los diversos documentos requeridos para cubrir las
necesidades de servicio de las distintas &reas de atencién de las referidas
unidades con las mejores condiciones de contrataciédn para el Instituto, siempre en
apego a los principios del articulo 134 de la Constitucidén Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, LAASSP, RLAASSP y deméds disposiciones aplicables.

Pagina 10 de 123

"=~ Fraiicisco
3 ‘i@, VIEEA




‘ COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y

2 M E x I C 0 I MSS e CONTRATACION DE SERVICIOS

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
GOBIERNO DE | _‘ﬂ m DESCONCENTRADA ESTADO DE QUERETARO
: \D)

2.2 Agrupacién de partidas
No aplica.
2.3 Precios Maximos de Referencia

Para este procedimiento de compra no aplican los Precios Maximos de Referencia
(PMR) .

2.4 Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Internacionales, Referencia o
Especificaciones

Remitirse al numeral 4 de la presente Convocatoria.
2.5 Cantidades a contratar

La cantidad de piezas se detalla en el Anexo No. 1 y Anexo No 2 de la presente
convocatoria.

2.6 Modalidad de contratacién
El presente procedimiento de contratacién se 1llevard a cabo a través de las

modalidades de contratacién que se detallan a continuacidn:

Partidas Modalidad FERCEENES) Modalidad TGS

legal legal

Articulo 36,
Puntos vy fraccién II de Contrato Articulo 47 de
Porcentajes la LAASSP vy 52 abierto la LAASSP
del Reglamento

Una

2.7 Forma de licitacién publica Nacional.

Se adjudicard el contrato a un solo licitante, por lo que los licitantes
participantes deberédn de cotizar al 100% los articulos solicitados.

2.7.1 Abastecimiento simultéaneo

Para el presente proceso no se requiere de abastecimiento simulténeo.

2.8 Modelo de contrato

Se adjunta como Anexo No. 3 “Modelo de contrato” el modelo de contrato especifico
que serd empleado para formalizar los derechos y obligaciones que se deriven de la
presente licitacién pUblica nacional, a los cuales estard obligado el licitante que

resulte adjudicado.

Se informa que el contrato serd elaborado y formalizado en la Oficina de Contratos,
con el licitante al que se le haya adjudicado el contrato.

En caso de discrepancia entre el contenido del contrato y el de la presente
Convocatoria, prevalecerd lo estipulado en ésta ultima, debiendo considerar las
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modificaciones que deriven de la Junta de Aclaraciones, de conformidad con 1lo
previsto en el Articulo 45 de la LAASSP.

2.9 Moneda en la que deberad cotizarse la adquisicién de los bienes o la prestacién
del servicio y efectuarse los pagos respectivos

Los bienes a cotizar, objeto de esta licitacién publica nacional y los pagos a
efectuar se realizaridn en pesos mexicanos.

2.10 Situaciones no previstas en la Convocatoria

Para cualquier situacidén que no esté prevista en la presente convocatoria, se
aplicard lo establecido en la Ley y su Reglamento y, en su caso, la opinidén de las
autoridades competentes.

2.11 Clave CUCOP

Clave CUCOP: 21200030 toner

3. Forma y términos que regiran los diversos actos de 1la 1licitacién publica

nacional.

3.1 Reducciédn de Plazos

Si aplica.

3.2 Fecha, hora y lugar para los actos de la Licitacién Publica Nacional.

EVENTOS FECHA HORA LUGAR
Publicacién DOF vy 09/02/2023 Coordinacién de Abastecimiento %
COMPRANET Equipamiento, sito en Av. Mezquital No.
Junta de 14/02/2023 09:00 6, Colonia San Pablo, Cdébdigo Postal
Aclaraciones hrs. 76130, Querétaro, Qro.

Presentacién y 14/02/202 Mediante 1la plataforma de CompraNg?
Apertura de 21/02/2023 3 No se reciben proposiciones
Propuestas presenciales, por correo electrénico,

Fallo 23/02/2023 16/0?/202 ;enszizzzz‘ de servicio postal o
Dentro de . . L
1os 15 Coo¥d1n§c1on ge Abastec1m1§nto y
Firma del contrato dias De 09:00 | Equipamiento, sito en Av. Mezquital No.
. a 14:00 6, Colonia San Pablo, Cédigo Postal
posteriore 76130, Querétaro, Qro
s al fallo ! ! :
Tipo de Licitacién | LICITACION PUBLICA NACIONAL (ARTICULO 28 FRACCION I DE LA
Publica LAASSP)
ELECTRONICA (ARTiCULO 26 BIS, FRACCION II, DE LA LAASSP).
Forma de

Presentacién de
las Proposiciones.

SOLAMENTE SE PERMITIRA LA PARTICIPACION DE LOS LICITANTES A
TRAVES DE COMPRANET,

ELECTRONICA.

SE UTILIZARAN MEDIOS DE IDENTIFICACION

El horario que regird a los diferentes actos del procedimiento de la licitaciédn
ptblica nacional serd de conformidad con la zona horaria de la Ciudad de México

GMT-5.
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3.3 Junta de Aclaraciones

Aquellos interesados que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos
en la presente convocatoria, deberdn presentar un escrito acompafiado de las
solicitudes de aclaracidén correspondientes a través de CompraNet, presentando su
propuesta a través de CompraNet, de conformidad con lo dispuesto en los Articulos
26 Bis fraccidén II de la LAASSP y 50 del RLAASSP, acompafiado de 1las citadas
solicitudes de aclaracidén conforme lo estipula el articulo 33 bis parrafo segundo
de la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico; en el
escrito manifestaran su interés en participar en la presente licitacién publica
nacional, por si o en representacidén de un tercero, sefialando, en cada caso, los
datos siguientes ANEXO 4:

En el caso de presentacidén de proposiciones conjuntas, cualquiera de los
integrantes de la agrupacidén, podrd presentar el escrito mediante el cual
manifieste su interés en participar en la Jjunta de aclaraciones y en el
procedimiento de contratacidn.

A. Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes; nombre y domicilio asi
como, en su caso, de su apoderado o representante legal. Tratédndose de personas
morales, ademéds, descripcidén del objeto social de la empresa; identificando los
datos de las escrituras puUblicas con las que se acredita la existencia legal de las
personas morales, y de haberlas, sus reformas y modificaciones, asi como nombre de
los socios que aparezcan en éstas, y del representante legal del licitante: datos
de las escrituras publicas en las que le fueron otorgadas las facultades para
suscribir proposiciones.

B. Los licitantes podran enviar las solicitudes de aclaracién a la presente
convocatoria a través del sistema electrdédnico de informacidn publica gubernamental
sobre adquisiciones, arrendamientos y servicios (CompraNet), a més tardar 24 horas
antes de la fecha y hora en que se vaya a realizar la junta de aclaraciones, de
conformidad con lo establecido en el articulo 33 bis péarrafo tercero de la ley de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico y los articulos 45
fraccién II y 46 fraccidén I del reglamento de la ley, a efecto de que el IMSS esté
en posibilidad de analizarlos vy hacer las aclaraciones correspondientes, las
solicitudes de aclaracidn versardn exclusivamente sobre los aspectos contenidos en
la presente convocatoria y sus respectivos anexos.

Las solicitudes de aclaracién gque sean recibidas con posterioridad al plazo
previsto por el articulo 33 bis de la Ley, y articulo 46 fraccidén VI del Reglamento
de la Ley no seradn contestadas por la convocante por resultar extemporéaneas,
debiéndose integrar al expediente respectivo.

Las solicitudes de aclaracién deberdn plantearse de manera concisa y estar
directamente vinculadas con los puntos contenidos en la presente convocatoria a la
licitacidén publica nacional, indicando el numeral o punto especifico con el cual se
relaciona. Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefialados, podran ser
desechadas por la convocante conforme al articulo 45 del reglamento de la ley.
ANEXO 9.

La convocante tomard como hora de recepcién de las solicitudes de aclaraciédn,
tratdndose de las solicitudes que se hagan llegar a través de Compranet, la hora
que registre este sistema al momento de su envio.

A partir de la hora y fecha seflaladas en la convocatoria para la celebracidén de la
junta de aclaraciones, conforme a lo previsto en el articulo 46 fraccidén II del
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reglamento de la LAASSP, la convocante enviard a través de CompraNet las
contestaciones a las solicitudes de aclaracidén recibidas a los licitantes.

Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo anterior la convocante
informard a los licitantes, atendiendo al numero de solicitudes de aclaracidén
contestadas, el plazo gque estos tendradn para formular las preguntas que consideren
necesarias en relacién a las respuestas remitidas. Dicho plazo no podréa ser
inferior a seis ni superior a cuarenta y ocho horas. Una vez recibidas las
preguntas, la convocante informard a los licitantes el plazo médximo en el que
enviard las contestaciones correspondientes, conforme al articulo 46 fraccién I del
reglamento de la ley.

Cualquier modificacidédn a la presente convocatoria de la licitacién publica
incluyendo las que resulten de la o las juntas de aclaraciones, formard parte de la
convocatoria y deberd ser considerada por los licitantes en la elaboracién de su
proposicién.

3.4 Presentacidén y Apertura de Proposiciones

La presentacién y apertura de proposiciones se llevard a cabo en términos de los
Articulos 34 y 35 de la LAASSP, 47, 48, 49 segundo parrafo y 50 del RLAASSP, para
lo cual podran hacer uso de los formatos previstos en el Formato No. 8 “Formatos
que facilitarédn y agilizardn la presentacidén y recepcidn de las proposiciones” de
la presente Convocatoria.

Los licitantes deberédn enviar su proposicidén firmada electrdnicamente, conforme al
proceso que se detalla en el numeral 6.3 “Envio y firma de proposiciones” (paginas
65 a 93) de la “Guia técnica para licitantes sobre el uso y manejo de CompraNet”,
disponible en la péagina de CompraNet, de conformidad con lo dispuesto por los
Articulos 26 Bis fraccidén II y 27 de la LAASSP y 50 de su Reglamento, asi como
numerales cuarto, décimo cuarto y décimo sexto del “Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones que se deberdn observar para la utilizacidén del
Sistema Electrdénico de Informacidédn Publica Gubernamental denominado CompraNet”
(ACUERDO), en sustitucién de 1la firma autdgrafa, se empleardn los medios de
identificacidén electrbdnica que establezca la Secretaria de Hacienda y Crédito
Piblico, siendo para los licitantes nacionales, la firma electrdénica avanzada que
emite el Servicio de Administracidén Tributaria (SAT) para el cumplimiento de
obligaciones fiscales, y para licitantes extranjeros, el medio de identificacidén
electrdénico para que hagan uso de CompraNet que genera el mismo sistema, siendo la
unica manera de legitimar el consentimiento de los licitantes para obligarse a las
manifestaciones que realice con el uso de dicho sistema.

Se sugiere no enviar archivos firmados electrdédnicamente de manera individual
(archivo con extensidén .p7m y RAR), los cuales en ocasiones no es posible abrir a
través de CompraNet 5.0, procediéndose a desechar la proposicién; es decir, los
archivos que integran su proposicidén, podradn enviarse en alguno de los siguientes
formatos: Word (extensiones .DOC o .DOCX), Excel (extensiones .XLS o .XLSX),
documento portatil (extension .PDF), imagen (extensiones .JPG, .JPEG, .BMP, .GIF o
.PNG), y/o de compresidén (extensiones .ZIP); debiendo ser legible(s) y libres de
virus informéticos.

La documentacién solicitada en el numeral 4 “Requisitos que los licitantes deben
cumplir”, deberd cargarse conforme a cada uno de los pardmetros configurados en el
sistema CompraNet, por lo que se deberd considerar que el tamafio madximo permitido
por cada anexo es de 150 Mb, conforme a lo establecido en el "“Manual de Usuario
para Operadores de Unidades Compradoras (UC) gque realizan Procedimientos de
Contratacidén en CompraNet”.
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Cada uno de los documentos que integren la proposicidén y aquéllos distintos a ésta,
deberdn estar foliados en todas y cada una de las hojas que los integren. Al
efecto, se deberdn numerar de manera individual las propuestas técnica y econdmica,
asi como el resto de los documentos que entregue el licitante. En el caso de que
alguna o alguna de las hojas o documentos carezcan de folio y se constate que la o
las hojas no foliadas mantienen continuidad, la convocante no podrd desechar la
proposicién, de conformidad con el Articulo 50 del RLAASSP.

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas
no podrédn retirarse o dejarse sin efecto, por lo que deberdn considerarse vigentes
dentro del procedimiento de contratacién hasta su conclusidn.

3.5 Proposiciones Conjuntas

Conforme a lo dispuesto en el Articulo 34 de la LAASSP, seradn aceptadas las
proposiciones conjuntas, siempre y cuando éstas cumplan con lo establecido en el
Articulo 44 del RLAASSP.

Las personas interesadas podrdn agruparse para presentar una proposicidédn, para tal
efecto deberdn cubrir los siguientes requisitos:

Los escritos sehalados en los numerales 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.1.4, 4.1.5, 4.1.0,
4.1.7, 4.1.8, 4.1.9, 4.1.10, 4.1.11, 4.1.12, 4.1.13, 4.1.14, 4.1.15, 4.1.16 deberéan
ser presentados de manera individual por cada integrante.

Los escritos seflalados en los numerales 4.2, 4.2.1, 4.2.2, 4.2.3, 4.2.4
Proposicién Técnica, asi como 4.3, 4.3.1 Proposicién Econdmica vy 4.4
documentacién complementaria del presente numeral. Deberdn ser presentados por cada
participante de la agrupacidén de acuerdo a lo establecido en el Formato No. 5

Uno de los integrantes podrd presentar el escrito mediante el cual se manifieste el
interés en participar en la junta de aclaraciones y en el procedimiento de
contratacidn.

Los integrantes deberdn celebrar en términos de la legislacidén aplicable un
convenio, en el cual se establezcan con precisidén los siguientes aspectos, de
conformidad con el Formato No. 5 “ormato relativo al Modelo de Convenio de
Participacidén Conjunta” de la presente Convocatoria.

a) Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas
integrantes, sefialando, en su caso, los datos de los instrumentos puUblicos con los
que se acredita la existencia legal de las personas morales y, de haberlas, sus
reformas y modificaciones asi como el nombre de los socios que aparezcan en éstas;

b) Nombre vy domicilio de 1los representantes de cada una de las personas
agrupadas, sefialando, en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que
acrediten las facultades de representacidn;

c) Designacién de un representante comin, otorgandole poder amplio y suficiente,
para atender todo lo relacionado con la proposicién y con el procedimiento de
licitacidén publica nacional;

d) Descripcién de las partes objeto del contrato que corresponderd cumplir a
cada persona integrante, asi como la manera en que se exigird el cumplimiento de
las obligaciones, y
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e) Estipulacién expresa de que cada uno de los firmantes quedard obligado junto
con los deméds integrantes, ya sea en forma, segun se convenga, para efectos del
procedimiento de contratacién y del contrato, en caso de que se les adjudique el
mismo.

3.6 Proposicién Unica

Los licitantes sélo podran presentar una proposicidén en el presente procedimiento
de contratacién, vya sea por si mismo, o como integrante de una proposicién
conjunta.

3.7 Acreditar existencia 1legal en el acto de presentacién y apertura de
proposiciones

Con el objeto de acreditar su personalidad, los licitantes o sus representantes
deberan presentar escrito bajo protesta de decir verdad que cuenta con facultades
suficientes para comprometerse por si o por su representada, de acuerdo con el
Formato No. 1 “Formato Relativo al escrito de Acreditacidén del Licitante” de la
presente  Convocatoria, acompaifiando copia simple por ambos lados de su
identificacién oficial wvigente con fotografia, (cartilla del servicio militar
nacional, pasaporte, credencial para votar o cédula profesional), tratdndose de
personas fisicas, y en el caso de personas morales, de la persona que firme 1la
proposicidn.

3.8 Ruibrica en documentos en el acto de presentacién y apertura de proposiciones

Por tratarse de una licitacidén publica nacional electrbénica en términos del
Articulo 26 bis fraccidén II de la LAASSP, de conformidad con el Articulo 56
fraccién III, inciso d) de la LAASSP, y en concordancia con el numeral 24 del
“Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberédn observar para la
utilizacidén del sistema electrdnico de informacidén publica gubernamental denominado
CompraNet”, las propuestas recibidas por el sistema CompraNet, no se imprimiran en
su totalidad, toda vez que en dicho sistema (CompraNet), se tiene un expediente
(carpeta wvirtual) el cual contiene toda la informacidén que deriva del acto de
Presentacién y Apertura de Proposiciones.

En atencién a lo antes expuesto, la Convocante procederd a la descarga de las
proposiciones técnicas y econdémicas que se hayan recibido a través del sistema
CompraNet, las proposiciones econdmicas se imprimirdn vy rubricardn por el
servidor (a) publico(a) gque presida el acto de conformidad con el Articulo 35,
fraccién II de la LAASSP.

3.9 Acto de fallo

El fallo se emitird de conformidad con el Articulo 37 de la LAASSP y su contenido
se difundird a través de CompraNet el mismo dia en que sea emitido, en el entendido
de que este procedimiento sustituye a la notificacidn personal. Asimismo, el fallo
podrd ser consultado en el “Mural de comunicacién” en la Coordinacidén de
Abastecimiento y Equipamiento ubicado en Avenida Mezquital No. 6 Colonia San
Pablo, Cbébdigo Postal 76130, Querétaro, Qro., en donde se fijarad copia de un
ejemplar del acta por un término de cinco dias hébiles.

Con fundamento en el Articulo 46 primer péarrafo de la LAASSP, con la notificacidén
del fallo serdn exigibles 1los derechos y obligaciones, sin perjuicio de la
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obligacién de las partes de firmar el contrato en la fecha y términos sefialados en
la presente Convocatoria.

a) .Por tratarse de un procedimiento de contratacién realizado de conformidad con lo
previsto en el articulo 26 Bis, fraccién II de la LAASSP, el contenido del fallo se
difundird a través de COMPRANET. A los licitantes que no hayan asistido al presente
acto, se les enviard por correo electrdénico el aviso de publicacidén en este medio.

b) .Con fundamento en el articulo 37 de la LAASSP, con la notificacidén del fallo
antes sefialado, por el que se adjudicard el (los) contrato (s), las obligaciones
derivadas de este (s), serdn exigibles, sin perjuicio de 1la obligacidén de las
partes de firmarlo en los términos seflalados en el fallo y la fecha indicada en el
numeral 13.2 de la presente convocatoria.

Al finalizar los actos, se colocard una copia de las actas, gque estaran a
disposicidén de los licitantes que no hayan asistido, en el tablero de la oficina de
la Coordinacidén de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Avenida Mezquital No.
6 Colonia San Pablo, Cbébdigo Postal 76130, Querétaro, Qro., por un término no menor
a 5 dias héabiles.

Asimismo, se difundird un ejemplar de dichas actas en COMPRANET para efectos de
notificacidén a los licitantes que hayan participado a través de COMPRANET y a los
que no hayan asistido al (los) acto(s), en el entendido de que este procedimiento
sustituye el de notificacidén personal.

Independientemente de lo anterior, el contenido del Acta podra ser consultado en el
portal de transparencia “IMSS va a comprar - IMSS comprd”.

Las actas de las juntas de aclaraciones, del Acto de presentacidén y apertura de
proposiciones, diferimiento de fallo en su caso y notificacién de fallo se
difundirédn en CompraNet y se pondradn a disposicién de los licitantes, al finalizar
los actos sefialados, en el tablero de comunicaciones ubicado en la Av. Mezquital
No. 6, Col. San Pablo, C.P. 76130, Querétaro, Qro.

La difusidén a través de CompraNet de las actas antes enunciadas serd para efectos
de su notificacidén a los licitantes. Dicho procedimiento sustituye la notificacién
personal.

3.10 Firma de contrato

El(los) licitante(s) adjudicado(s) deberd(n) firmar el contrato conforme al modelo
que se sefiala en el Anexo No. 3 “Modelo de contrato” de la presente Convocatoria,
considerando las modificaciones que deriven de la Junta de Aclaraciones, en la
Oficina de Contratos, ubicada en la Coordinacidén de Abastecimiento y Equipamiento
ubicado en Avenida Mezquital No. 6 Colonia San Pablo, Cdédigo Postal 76130,
Querétaro, Qro.

La fecha de la firma serd determinada en la emisidén del fallo correspondiente al
presente procedimiento, de acuerdo a lo establecido por la fraccién V del propio
Articulo 37 de la LAASSP, o bien, en caso de que la fecha prevista originalmente se
encuentre rebasada o no se encuentre vigente, o bien no se mencione en el fallo, el
término para la firma del contrato quedard comprendido dentro de los quince dias
naturales posteriores a la notificacidén del fallo.

a) En su caso, convenio de participacién conjunta.
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En el supuesto de que se adjudique el contrato a los licitantes que presentaron una
proposiciédn conjunta, el convenio de participacidén y las facultades del apoderado
legal de la agrupacidén que formalizard el contrato respectivo, deberan constar en
escritura publica, salvo que el contrato sea firmado por todas las personas que
integran la agrupacidén que formula la proposicidn conjunta o por sus representantes
legales, quienes en lo individual, deberédn acreditar su respectiva personalidad, o
por el apoderado legal de la nueva sociedad que se constituya por las personas que
integran la agrupacién que formuld la proposicidn conjunta, antes de la fecha
fijada para la firma del contrato, lo cual deberd comunicarse mediante escrito a la
convocante por dichas personas o por su apoderado legal, al momento de darse a
conocer el fallo o a méds tardar en las veinticuatro horas siguientes.

b) En el caso de proveedores extranjeros la informacidén requerida para acreditar su
existencia legal vy facultades de su representante, deberdn contar con la
legalizacidén o apostillado correspondiente de la autoridad competente en el pais de
que se trate, misma que tendrd que presentarse redactada en espafiol, o acompafiada
de la traduccidn correspondiente.

c) Para el caso particular de personas fisicas, escrito bajo protesta de decir
verdad que no desempefla empleo, cargo o comisidén en el servicio publico o, en su
caso, que a pesar de desempefarlo, con la formalizacién del contrato
correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés. En caso de que el
contratista sea persona moral, dichas manifestaciones deberdn presentarse respecto
a los socios o accionistas que ejerzan control sobre la sociedad, lo anterior, de
conformidad con lo sefialado en el Articulo 49, fraccién IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

3.10.1 CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO:

“EL INSTITUTO” podréd rescindir administrativamente este contrato sin méas
responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucidén Jjudicial, cuando “EL
PROVEEDOR” incurra en cualquiera de las causales siguientes:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del
término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto
a la informacidén proporcionada para la celebracidén del contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las
obligaciones establecidas en el contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya entregado bienes o realizado
servicios con descripciones y caracteristicas distintas a las pactadas en el
contrato.

5. En caso de que “EL PROVEEDOR” no reponga los Dbienes que le hayan sido
notificados, por problemas de calidad, de acuerdo a lo estipulado en el
contrato.

6. Cuando se transmitan total o parcialmente, Dbajo cualquier titulo, 1los
derechos y obligaciones pactadas en el presente instrumento juridico, con
excepcidén de los derechos de cobro, previa autorizacidén de “EL INSTITUTO”.

7. Si la autoridad competente declara el <concurso mercantil o cualquier
situacidén andloga o equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

8. En caso de que durante la vigencia del contrato, se suspenda o retire el
Certificado que avala el cumplimiento de la Norma Internacional o
especificacidn técnica aplicable, y no se haya recibido su renovacidén ante un
Organismo de Certificacidén acreditado.

9. En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo a sus
facultades, notifique a “EL INSTITUTO” la sancidén impuesta a
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con motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido durante el
procedimiento licitatorio, en contravencidén a lo dispuesto en los articulos
9, de 1la Ley Federal de Competencia Econdémica, vy 34, de 1la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

10. Si el proveedor por causas imputables a él, no inicia las entregas o
servicios objeto del contrato dentro de los ocho dias siguientes a la fecha
convenida sin causa justificada.

11. En caso de que el Instituto durante la vigencia del contrato o la
garantia de cumplimiento reciba comunicado por parte de la SSA en respuesta a
las notificaciones enviadas, de gque ha sido sancionado el proveedor o se le
ha revocado el registro sanitario, se podrd en su caso iniciar el
procedimiento de rescisidén administrativa del contrato debiéndose notificar
dicha circunstancia a la Secretaria de Salud.

12. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya entregado los bienes o
prestado el servicio con alcances o caracteristicas distintas a las pactadas
en esta licitacidén publica nacional.

13. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, 1los
derechos y obligaciones a que se refieren la presente convocatoria, con
excepcidn de los derechos de cobro, previa autorizacidén del Instituto.

3.10.2 PROCEDIMIENTO DE RESCISION.-

Para el caso de rescisidén administrativa, las partes convienen en someterse al
siguiente procedimiento:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescisidén que se consignan en la Clausula que antecede, lo haréa
saber a “EL PROVEEDOR” de forma indubitable por escrito a efecto de que éste
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que
estime pertinentes, en un término de 5 (cinco) dias hébiles, a partir de la
notificacién de la comunicacién de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolveréa
considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el contrato,
deberd ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR”, dentro de los 15 (gquince) dias hébiles siguientes, al vencimiento
del plazo sefialado en el inciso a), de esta Cléusula.

En el supuesto de que se rescinda el contrato, “EL INSTITUTO” no aplicard las penas
convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento de este instrumento juridico.

Para los efectos del parrafo que antecede, y de conformidad con el articulo 103 del
Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se
deberd formular un finiquito en el que se hagan constar los pagos que, en su caso,
deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de los bienes entregados o servicios
proporcionados por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescisién
administrativa.

Si previamente a la determinacidédn de dar por rescindido el contrato, “EL PROVEEDOR”

entrega los bienes o presta los servicios, el procedimiento iniciado quedard sin
efectos, previa aceptacién y verificacidén de “EL INSTITUTO” por escrito, de que
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continlia vigente la necesidad de contar con los servicios y aplicando, en su caso,
las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podréd determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante
el procedimiento advierta que dicha rescisién pudiera ocasionar algun dafio o
afectacidén a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO”
elaborard un dictamen en el cual Jjustifique que los impactos econdémicos o de
operacidén que se ocasionarian con la rescisidén del contrato resultarian més
inconvenientes.

De no darse por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO” establecerd, de conformidad
con “EL PROVEEDOR” un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que
se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisidén. Lo
anterior, se llevard a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se
considere lo dispuesto en los dos uUltimos péarrafos del articulo 52 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

3.11 Protocolo de actuacién

Para el caso de las visitas a las instalaciones institucionales, que representan
contacto de los servidores publicos con los particulares, con independencia de los
procedimientos establecidos en esta publicacién, se observard el “Protocolo de
actuacidén en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prdérroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”, contenido en el Acuerdo por el
que se expididé el mismo, publicado en el Diario Oficial de la Federacidén el 20 de
agosto de 2015 modificado mediante similares que se difundieron en el mismo medio,
el 19 de febrero de 2016 y el 28 de febrero de 2017.

3.12 GARANTIAS
GARANTIA DE LOS BIENES O SERVICIOS:
El proveedor deberd manifestar expresamente:

a) Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra el Instituto,
de renunciar al derecho a compensar que le concede la legislacidén sustantiva
civil aplicable, por lo que otorga su consentimiento expreso para que en el
supuesto de incumplimiento de las obligaciones que deriven del contrato, se
haga efectiva la garantia otorgada, asi como cualquier otro saldo a favor del
Instituto.

b) Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato,
permanezca vigente durante la sustanciacidén de todos los procedimientos
judiciales o arbitrales y los recursos legales que se interpongan, con
relacién al contrato, hasta que sea dictada resolucidén definitiva que cause
ejecutoria por parte de la autoridad o tribunal competente.

c) Su conformidad para que la institucidédn de fianzas entere el pago de la
cantidad reclamada hasta por el monto garantizado més, en su caso, la
indemnizacién por mora que derive del articulo 95 bis de la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre sub judice.

d) En virtud de procedimiento ante autoridad judicial, no judicial o tribunal
arbitral, salvo que el acto rescisorio sea combatido y el fiado obtenga la
suspensién de su ejecucidn, ya sea en el recurso administrativo, en el juicio
contencioso o ante el tribunal arbitral correspondiente.
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e) En caso de que el procedimiento administrativo, o ante autoridad judicial o
tribunal arbitral resulte favorable a los intereses del fiado, y la
institucién de fianzas haya pagado la cantidad reclamada, el beneficio
devolverd a la afianzadora la cantidad pagada en un plazo maximo de 90
(noventa) dias haébiles contados a partir de que la resolucidén favorable al
fiado haya causado ejecutoria.

f) Su aceptacidén para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que

las obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la

inteligencia que la conformidad para la liberacidén deberd ser otorgada
mediante escrito suscrito por el Instituto.

Su conformidad en que la reclamacidén que se presente ante la afianzadora por

incumplimiento de contrato, quedard integrada con la siguiente documentacidn:

«Q

Reclamacién por escrito a la Institucién de Fianzas.

Copia de la pdliza de fianza en su caso, sus documentos modificatorios.
Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.
Copia del documento de notificacién al fiado de su incumplimiento.

En su caso, la rescisidén del contrato y su notificacién.

En su caso, documento de terminacidén anticipada y su notificacidn.

Copia del finiquito y en su caso, su notificacidn.

Importe reclamado.

O 1o U WN K

No obstante lo anterior, en el supuesto de que el monto del contrato adjudicado sea
igual o menor a 900 dias de salario minimo general vigente en el Distrito Federal,
el licitante ganador podra presentar la garantia de cumplimiento de 1las
obligaciones estipuladas en el contrato, mediante cheque certificado, por un
importe equivalente al 10% (diez por ciento), del monto méximo total del contrato,
sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor del Instituto Mexicano del
Seguro Social, de acuerdo con el procedimiento siguiente:

El cheque debe expedirse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social.
Dicho cheque deberd ser resguardado, a titulo de garantia, en el caso del IMSS en
la Divisidén de Contratos.

El cheque serd devuelto a més tardar el segundo dia hédbil posterior a que el
Instituto constate el cumplimiento del contrato. En este caso, la verificacién del
cumplimiento del contrato por parte del IMSS deberd hacerse a mas tardar el tercer
dia hébil posterior a aquél en que el proveedor de aviso de la entrega de los
bienes o prestacién de los servicios correspondientes.

Esta garantia deberd presentarse a mas tardar, dentro de los diez dias naturales
siguientes a la fecha de firma del contrato, en términos del articulo 48 de 1la
LAASSP.

A peticidén del Instituto, los licitantes deberédn aportar todos los datos que se le
soliciten con respecto a los recursos que posee, mismos que tienden a avalar la
calidad y la oportunidad en la entrega de los bienes o en el otorgamiento del
servicio.

El proveedor adjudicado podrad ser supervisado en el momento y situacién que el
Instituto lo determine a fin de sancionar la calidad de los bienes a contratar,
otorgando el Instituto esta responsabilidad a su personal técnico, vigilando el
debido cumplimiento de las clausulas del contrato que se suscriba, en el nUmero de
veces y en la condicidén que se considere necesarias.

Garantia de cumplimiento de contrato.
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El Proveedor, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones estipuladas en el contrato adjudicado, deberd presentar fianza
expedida por afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del
monto total del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor del
Instituto Mexicano del Seguro Social, en el tipo de moneda ofertada. En caso de que
el Instituto reciba comunicado por parte de la Unidad médica y/o Administrativa,
queja por defecto de servicio prestado, se podrd solicitar la cancelacidén del
contrato, previa evaluacidén de la falta de cumplimiento al mismo.

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato, uUnicamente podra ser
liberada mediante autorizacién que sea emitida por escrito, por parte del
Instituto, a través del Administrador del Contrato.

Esta garantia deberd presentarse a mas tardar, dentro de los diez dias naturales
siguientes a la fecha de firma del contrato, en términos del articulo 48 de 1la
LAASSP.

Las obligaciones cuyo cumplimiento se garantiza son indivisibles, por lo que dicha
garantia se haréd efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas, en
razédn de las caracteristicas, cantidad y destino de los Dbienes objeto de 1la
contratacién.

3.13 Relacién laboral

Las partes convienen que el instituto no adgquiere ninguna obligacién de caracter
laboral para con el proveedor, ni para con los trabajadores que el mismo contrate
para la realizacidén de los servicios objeto de la presente licitacidén publica
nacional, toda vez que dicho personal depende uUnica y exclusivamente del proveedor.
Siendo por lo tanto a cargo de este ultimo todas las responsabilidades provenientes
de la utilizacidén de los servicios de la (s) persona (s) que éste contrate; por lo
anterior no se considerara al instituto como patrdén solidario ni substituto y el
proveedor expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter laboral,
civil, fiscal, de seguridad social o de cualquier otra indole gque en su caso
pudiera llegar a generarse.

El proveedor adjudicado se constituye como uUnico patrén del personal que ocupe para
proporcionar los servicios objeto de la presente licitacidédn publica nacional, en
los términos del articulo 10 de la ley federal del trabajo, sin reserva de 1lo
dispuesto en el articulo 132 del mismo ordenamiento legal, quedando totalmente a su
cargo todas las obligaciones que se deriven de las relaciones laborales,
contractuales, fiscales y de seguridad social con sus trabajadores. Por lo que “El
Proveedor” adjudicado serad el uUnico responsable de las violaciones que en virtud
de las disposiciones 1legales vy demds ordenamientos en materia de trabajo vy
seguridad social, se deriven frente a dicho personal liberando al Instituto de
cualquier responsabilidad solidaria y reclamacidén que hagan sus trabajadores al
respecto.

3.14 Penas convencionales y deducciones al pago.
Remitirse al Anexo No. 2 Términos y Condiciones y Anexo Técnico, Anexo II Términos

y Condiciones “Grupo de suministro 372 materiales diversos (tdéner), punto VIII
Penas convencionales y deducciones, de la presente convocatoria.
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3. 15 Forma de pago

Remitirse al Anexo No. 2 Términos y Condiciones y Anexo Técnico, Anexo II Términos
y Condiciones “Grupo de suministro 372 materiales diversos (tdner), punto X Forma
de Pago, de la presente convocatoria.

4. Requisitos que los licitantes deben cumplir

Los requisitos que se consideran indispensables para la evaluacién de 1la
proposicidén legal técnica y econdmica, cuyo incumplimiento afectaria su solvencia y
motivaria su desechamiento, son los documentos indicados en los numerales 4.1,
4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.1.4, 4.1.5, 4.1.6, 4.1.7, 4.1.8, 4.1.9, 4.1.10, 4.1.11,
4.1.12, 4.1.13, 4.1.14, 4.1.15, 4.1.16 documentacidén legal-administrativa 4.2,
4.2.1, 4.2.2, 4.2.3, 4.2.4 Proposicidén Técnica, asi como 4.3, 4.3.1 Proposicidn
Econdémica y 4.4, 4.4.1, 4.4.2 documentacién complementaria del presente numeral.

Numeral 4.5 deberd obtener una puntuacién de 37.5 a 50 puntos para ser aceptada en
la primera fase de evaluacidn.

Con fundamento en los Articulos 26 Bis fraccidén II y 34 de la LAASSP, el licitante
deberd enviar a través del sistema CompraNet, la siguiente documentacidn:

4.1 Documentacion legal vigente que deben presentar los licitantes participantes

Numeral Documentacién Legal Formato Requisito

Con el objeto de acreditar su personalidad, 1los
licitantes o sus representantes deberdn presentar
escrito bajo protesta de decir verdad que cuenta
con facultades suficientes para comprometerse por Formato Indispensabl
si o por su representada, de acuerdo con el No. 1 e
Formato No. 1 “Formato Relativo al escrito de
Acreditacién del Licitante” de la presente
Convocatoria,

Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que
el representante legal del licitante manifieste
que su representada y las personas que forma parte
de ésta, no se ubica en los supuestos establecidos Formato Indispensabl
4.1.2 en los Articulos 50 y 60 de la LAASSP, de acuerdo No. 2 e

con el Formato No. 2 “Formato relativo al escrito :
de no encontrarse en los supuestos de los
Articulos 50 y 60 de la LAASSP” de la presente
Convocatoria que se adjunta para tal efecto.
Declaracién de integridad, en la que el licitante
manifieste, bajo protesta de decir verdad que se
abstendrén de adoptar conductas, por si o a través
de interpbdsita persona, para que los servidores Formato Indispensabl
4.1.3 publicos del IMSS induzcan o alteren las No. 3 e
evaluaciones de 1las proposiciones, el resultado :
del procedimiento u otros aspectos que otorguen
condiciones més ventajosas <con relacién a los
demés participantes, de acuerdo con el Formato
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Documentacién Legal Requisito

No. 3 ‘“Formato relativo a la declaracidén de
integridad del licitante” de la presente
Convocatoria que se adjunta para tal efecto.
Escrito bajo protesta de decir verdad, indicando
que el licitante cuenta con estratificacién como
micro, pequefia o mediana empresa (Mipymes), de
acuerdo con el Formato No. 4 “Formato de
manifestacién bajo protesta de decir verdad,de la .
R . . ~ . Indispensabl
4.1.4 estratificacidn de micro, pequeia o mediana Formato o
empresa (MIPYMES)” de la presente Convocatoria que No. 4
se adjunta para tal efecto.

En caso de que no le aplique el presente numeral,
deberd enviar el respectivo escrito con la leyenda
“NO APLICA".

Convenio en términos de la legislacidén aplicable,
en caso de gque dos o mas personas deseen presentar
en forma conjunta sus proposiciones, conforme al
Formato No. 5, “Formato relativo al modelo de
convenio de participacidén conjunta” el cual forma
parte de la presente Convocatoria.

En ca;o de.que no le ap;lque ellpresente numeral, Indispensabl
4.1.5 debera enviar el respectivo escrito con la leyenda Formato A

“NO APLICA”. No. 5
En caso de que presenten proposicién de forma
conjunta, cada una de las personas agrupadas
deberéd presentar de forma individual los escritos
sefialados en el numeral 4.1 documentacién legal
administrativa y en su caso la documentacidn que
aplique para todos en el numeral 4.2 proposicién
técnica.

Los licitantes deberdn presentar escrito donde
autoricen que la Institucidén podrad utilizar los
datos personales para fines institucionales vy Formato Indispensabl
4.1.6 ademés de otras transmisiones previstas en la Ley No. & e
Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciédn —_—
Puiblica Gubernamental utilizando el Formato No. 6
(seis)

Escrito libre en el que manifieste su aceptacién
de que se tendrdn como no presentadas @ sus

proposiciones vy, en su caso, la documentacién

requerida, cuando el archivo electrénico en el que

se contengan las proposiciones y/o deméas Indispensabl
4.1.7 informacidén no pueda abrirse por tener algun virus Formato A

informdtico o por cualquier otra causa ajena al libre

IMSS, en términos de lo dispuesto por el numeral
29 del “Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones que deberéan observar para la
utilizacidén del sistema electrdénico de informacidn
publica gubernamental, denominado CompraNet”.

4.1.8 Escrito bajo protesta de decir verdad que 1los Formato Indispensabl
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Documentacién Legal Requisito

socios o accionistas que ejercen control sobre la libre e
empresa que representd no desempefilan empleo, cargo
o comisién en el servicio publico o, en su caso,
que a pesar de desempefiarlo, con la formalizacidén
del contrato correspondiente no se actualiza un
conflicto de interés.
Escrito donde manifiesta bajo protesta de decir
verda@, .que dispone dg .la organizacién, Indispensabl
4.1.9 experiencia, elementos técnicos, humanos y Formato A
econémicos necesarios, asi como con la capacidad libre
suficiente para satisfacer de manera eficiente vy
adecuada las necesidades de “EL INSTITUTO”.
Escrito donde manifiesta bajo protesta de decir
verdad que, conforme a lo previsto en el articulo
107 del Reglamento de la Ley de Adgquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
caso de auditorias, visitas o inspecciones dque Formato
practique la Secretaria de la Funcidén Publica y/o libre
el Organo Interno de Control deberd proporcionar
la informacién que en su momento se requiera,
relativa al presente procedimiento de
contratacidn. .
Escrito donde Manifiesta no encontrarse sancionado Indispensabl
] Formato
4.1.11 como empresa o producto, por la Secretaria de la —_ e
. . . libre
Funcidén Publica. —
Escrito bajo protesta de decir verdad que en caso
de resultar adjudicado, se compromete a liberar al
Instituto de toda responsabilidad de caréacter
civil, mercantil, penal o administrativa, que en Formato
su caso, se ocasione con motivo de la infracciédn libre
de derechos de autor, patentes, marcas u otros
derechos de propiedad industrial o intelectual a
nivel Nacional o Internacional
Escrito donde manifiesta que conoce la Ley, su
Reglamento, la presente convocatoria, sus anexos Formato Indispensabl
y, en su caso, las modificaciones derivadas de la libre e
Junta de Aclaraciones
Escrito donde manifiesta bajo protesta de decir
verdad que los precios de mi propuesta no se
cotizan en condiciones de practicas desleales de Formato Indispensabl
comercio internacional, de <conformidad con 1lo libre e
previsto en el articulo 37 del Reglamento de la
LAASSP
Escrito bajo protesta de decir verdad que es de
nacionalidad mexicana y que los bienes ofertados Formato Indispensabl
son producidos en México 'y cuentan con el libre e
porcentaje de contenido nacional correspondiente.
A efecto de dar cumplimiento a lo sefialado en el |Documentos Todos son
4.1.16 |[Articulo 50 fraccién VII de la Ley de que el Indispensable
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del| licitante S

Indispensabl
e

Indispensabl
e
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Documentacién Legal Requisito

Sector Publico y 88 Fraccién III de su Reglamento debera
asi el numeral 4.19 de las POBALINES y Art. 32 D|presentar:
del Cébdigo Fiscal de la Federacién.

Documentos que los licitantes deberan presentar:
1.-Alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito
Piblico, donde se describa el objeto social, el
cual debe relacionarse con el servicio a contratar
por el Instituto.

2.-Registro Federal de Contribuyentes.

3.-Tarjeta de Registro Patronal ante el IMSS.

EL NRP deberd coincidir con la opinidén de
cumplimiento del INFONAVIT.

4.-Licencia de funcionamiento o permiso de
operacidén expedido por wuna autoridad municipal,
estatal o federal competente, en donde se describa
el objeto social, el cual debe relacionarse con el
servicio a contratar por el Instituto.
5.-Comprobante del Domicilio fiscal mismo que
deberd coincidir con la direccidén proporcionada en
la acreditacidén del licitante. con una vigencia no
mayor a tres meses.

También debera coincidir con el alta de hacienda y
a nombre del licitante, en caso de que no se
encuentre a nombre del licitante debera presentar
escrito bajo protesta de decir verdad el motivo
por el cual no se encuentra a su nombre debiendo
acreditar su dicho con documento iddéneo que
acredite su posesién (contrato de arrendamiento)

6.-Identificacidén oficial wvigente con fotografia,

(cartilla del servicio militar nacional,
pasaporte, credencial para votar con fotografia o
cédula profesional), tratandose de personas

fisicas, y en el caso de personas morales, de la
persona que firme la proposicién. Conforme lo
estipula el articulo 48 fraccién X del Reglamento.
7.-Los licitantes quedan obligados a entregar al
Instituto la “Opinidn del Cumplimiento de
Obligaciones” emitida por el INFONAVIT vigente vy
positiva. Para el caso de que el 1licitante no
cuente con trabajadores registrados ante el
I.M.S.S. y se apoyen en la figura Jjuridica del
Outsoursing, deberéd presentar la “Opinidén de
Cumplimiento en Materia de Seguridad Social” de
esa empresa con el contrato respectivo. Si 1la
empresa es familiar, deberd presentar “Escrito
Bajo Protestad de Decir Verdad”, de qgue no cuenta
con trabajadores inscritos en el I.M.S.S. Asimismo
la empresa participante debera presentar la
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Documentacién Legal

constancia que emite el INFONAVIT donde se

demuestre que no estd registrado. LAS OPINIONES
DEBERAN INCLUIR QR LEGIBLE.

EL NRP deberéd coincidir con la Tarjeta de Registro
Patronal presentada.

CONTRATACION DE SERVICIOS

Requisito

8.-Los licitantes gquedan obligados a entregar al
Instituto la “Opinidén del Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales” emitida por el S.A.T.
vigente y positiva. En caso de apoyarse en figura
de Outsoursing deberd presentar la “Opinidén del
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales” emitida por
el SAT de dicha empresa. Asimismo la empresa
participante deberd presentar la constancia que
emite el INFONAVIT donde se demuestre que no esté
registrado. LAS OPINIONES DEBERAN INCLUIR OR
LEGIBLE.

9.-Los licitantes quedan obligados a entregar al
Instituto la “Opinidn del Cumplimiento de
Obligaciones en materia de Seguridad Social”
Vigente y Positiva, emitida por el I.M.S.S., al
presentar su propuesta técnica.

En caso de particulares:

a) No se encuentre registrado ante este Instituto;
b) Cuente con Registro Patronal, pero se encuentre
dado de baja o;

c) No tenga personal que sea sujeto de
aseguramiento obligatorio, de conformidad con 1lo
dispuesto por el articulo 12 de la LSS.

No podré obtener la citada Opinidén, por lo cual,
dicho particular podréd dar cumplimiento a tal
requerimiento presentando lo siguiente:

eDocumento emitido por este instituto (resultado
de la consulta en el sistema para obtener la
Opinidén), en el que se haga constar que no se
puede emitir la Opinidén de cumplimiento.

*Escrito libre, bajo protesta de decir verdad, que
no le es posible obtener la multicitada opinidn,
justificando el motivo y anexando el documento en
el que conste gque no se puede emitirla misma y:

*En el caso de que el particular manifieste que
presta sus servicios a través de trabajadores
subcontratos con un tercero, deberd presentar, en
tal caso junto con la documentacidén citada en los
dos incisos anteriores, la opinidén de cumplimiento
de obligaciones del subcontratante, desde luego,
vigente y positiva (lo anterior en términos del
articulo 15-A de la LSS)

*Para el caso de que el licitante no cuente con
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Documentacién Legal Requisito

trabajadores registrados ante el I.M.S.S. y se
apoyen en la figura Juridica del Outsoursing,
deberd presentar la “Opinidén de Cumplimiento en
Materia de Seguridad Social” de esa empresa con el
contrato respectivo. Si la empresa es familiar,
deberéd presentar “Escrito Bajo Protestad de Decir
Verdad”, de que no cuenta con trabajadores
inscritos en el I.M.S.S. Asimismo la empresa
participante deberd presentar la constancia que
emite el IMSS donde se demuestre gque no esté
registrado.

LAS OPINIONES DEBERAN INCLUIR QR LEGIBLE.

SERAN CONSIDERADAS VIGENTES Y POSITIVAS CUANDO LA FECHA DE EMISION
(VIGENTE Y POSITIVA) SEA MAXIMO DE 30 DIAS NATURALES PREVIOS A LA FECHA
DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS AUNQUE SU VIGENCIA HAYA
EXPIRADO EL MISMO DIA QUE SE EMITIO, ACOMPANADA DE UN ESCRITO EN EL
QUE EL LICITANTE SE COMPROMETE, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO, A
PRESENTAR LA OPINION VIGENTE Y POSITIVA CUANDO LA CONTRATANTE LO
SOLICITE.

Persona Moral, debera presentar:

10.-Acta Constitutiva de la empresa en donde se
describa el objeto social, el cual debe
relacionarse con el servicio a contratar por el
Instituto. Misma que deberd tener relacidén con la
informacidén proporcionada en la acreditacién del

licitante.
11.-Poder Notarial del Representante Legal de 1la
Empresa. Mismo que deberd <coincidir con la
informacidén proporcionada en la acreditacidén del
licitante.

12.Compulsa de todas las actas de sesiones que se
hayan realizado desde su constitucidén al presente.
En este punto se deberdn anexar todas las actas.
Personas fisicas, deberan presentar:

13.-Acta de nacimiento, o en su caso, la carta de
naturalizacién respectiva expedida por la
autoridad competente.

4.2 Proposicion Técnica
Documentos vigentes que deberan presentar los licitantes participantes

Numeral Documentacién relativa a la Proposicién Técnica Requisito

Los licitantes deberdn presentar escrito de que el bien
ofertado cumple con lo solicitado, por lo que durante la
4.2.1 recepcién en el Instituto se estard a un conteo total y una|Indispensable
verificacién aleatoria con el objeto de revisar que se
entreguen conforme a la descripciédn del catdlogo de
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Documentacién relativa a la Proposicién Técnica

Requisito

articulos, que el proveedor presente, asi como con las

condiciones, presentaciones y caracteristicas requeridas vy
descritas en la presente convocatoria.

Descripcién amplia y detallada del servicio Anexo No. 1 vy
Anexo No. 2 en hoja membretada del licitante y firmada por
el represente legal.

Indispensable

CONFIDENCIALIDAD. Presentar escrito en hoja membretada del
licitante y firmado por el representante legal en donde
manifieste que en caso de resultar adjudicado acepta y se
compromete a guardar estricta confidencialidad y no
divulgara la informacién contenida en la presente
contratacién y su Anexo Técnico, asi como de la que tenga
conocimiento por el cumplimiento del objeto de la misma,
respetando los derechos que sobre la informacidén tenga;
responsabilizdndose, en su caso, del mal uso © uso no
autorizado que de ella se haga aun después de la
terminacidén del documento contractual que se derive del
presente procedimiento de contratacidn; aceptando hacerse
acreedor a las sanciones en que llegare a incurrir por
responsabilidad penal, civil o de otra indole; por lo cual
se compromete a no divulgarla, transmitirla, ni utilizarla
en beneficio propio o de terceros.

Indispensable

FOLLETOS, CATALOGOS PARA  COMPROBAR LAS ESPECIFICACIONES.
Integrar a su proposicidén los folletos, catdlogos o manuales
que contengan las especificaciones Técnicas de los equipos
que proporcionarédn, dichas especificaciones deberadn ser las
solicitadas en el Anexo Técnico.

Indispensable

4.3 Documento proposicion econdémica

Numeral

Documentacién relativa a la Proposicién

b Formato
econémica

Requisito

Los licitantes deberan enviar su proposicién
econdmica a través del Sistema CompraNet
conforme al Formato No. 7 “Formato relativo a
la Proposicién Econdémica” misma que debera
realizarse en pesos mexicanos, considerando 2

(dos) decimales (truncado, es decir no | Formato No.
redondear), desglosando el I.V.A. y el 7
importe total de la(s) partida (s)
ofertada(s), asimismo, deberd contener la

indicacién de que los precios seran fijos
durante la vigencia del contrato o en su caso
la que corresponda.

Indispensable
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4.4 Documentacién complementaria

Numeral

Documentacién relativa a la Proposicién
econémica

ESCRITO EN EL QUE SU FIRMANTE MANIFIESTE,
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE CUENTA CON
FACULTADES SUFICIENTES PARA COMPROMETERSE POR
SI O POR SU REPRESENTADA, SIN QUE RESULTE
NECESARIO ACREDITAR SU PERSONALIDAD JURIDICA.

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTADO DE QUERETARO
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

Formato Requisito

FORMATO 8 (OCHO) , EL CUAL FORMA PARTE DE LA
PRESENTE CONVOCATORIA EN EL QUE SE ENUMERAN
LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA PARTICIPAR,
MISMO QUE SERVIRA DE CONSTANCIA DE RECEPCION
DE LAS PROPOSICIONES

Eiiéizo Indispensable
La no
presentacidén de
Formato este documento,
No. 8 no serd motivo
de
descalificacién.

En caso de participacidén conjunta,

cada licitante deberd presentar la documentacién

que corresponda de acuerdo a lo sefialado en el oficio de participacién conjunta.

4.5 Documentos que deben presentar los 1licitantes
mecanismo de puntos y porcentajes.

para la evaluacién por el

Para la realizacidén de la evaluacidn de Puntos y Porcentajes, la convocante tomaré
en consideracidén los siguientes rubros y sub-rubros:

Numero de Rubros Rubros Puntos Mé&ximos Posibles
1 Caracteristicas Técnicas 25.0
2 Capacidad del Licitante 10.0
3 Egpgriencia y especialidad del 5 0
Licitante
4 Cumplimiento de Contratos 10.0
TOTAL: 50.0

La puntuacién o unidades porcentuales a obtener en la propuesta técnica para ser
considerada solvente y, por tanto, no ser desechada, serd con un minimo de 37.5 de
los 50 maximos que se pueden obtener en su evaluacidn.

A. Caracteristicas Técnicas (25.00 puntos maximos) .

Rubro 1 Caracteristicas Técnicas Puntos

El licitante deberd presentar la siguiente documentacidén|25.0

para validar las caracteristicas técnicas:

Carta del fabricante en donde acepta, en hoja membretada del
mismo y firmada por el representante legal del fabricante en
donde indique que el tdéner a suministrar cumple con la Norma

ISO/IEC 19752 de rendimiento de cartucho

impresoras monocromdticas. Debe adjuntar ademds a dicha
carta, informe de prueba de rendimiento asociado al cartucho

de téner ofertado en la Norma Oficial.
Carta del fabricante del téner donde indique

de téner para

el rendimiento
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Rubro 1 Caracteristicas Técnicas Puntos
del tdéner ofertado.

e Carta en donde y en caso de ser adjudicado, proporcionara
sin costo adicional para el Instituto y como parte de los
insumos para la wutilizacidédn del téner suministrado, la
totalidad y disponibilidad inmediata de equipos de impresién
nuevos u Optimas condiciones y de su propiedad de la(s)
marca (s) (especificar marca propuesta), modelo (s)
(especificar modelos propuestos); 100% compatibles con los
cartuchos de téner ofertados en este procedimiento y con la
descripcidén técnica enunciadas en su propuesta técnica, las
cuales la convocante podrd corroborar con los folletos,
catédlogos, fotografias, instructivos y/o0 manuales del
fabricante.

e Carta del representante legal del licitante, donde acepta
que los equipos de impresidén ofertados son nuevos u optimas
condiciones, no descontinuados, no reciclados; y conforme a
las caracteristicas definidas en este documento. Asi mismo,
se debe expresar el compromiso de contar a cabalidad con
toda la cantidad de equipos de impresidén solicitados en la
licitacidén, asi como de tener suficiente stock de accesorios
y refacciones para los equipos ya instalados, durante la
vigencia del contrato y/o hasta que se consuma el Ultimo
consumible (tdéner).

e Carta del licitante en donde acepta, en hoja membretada del
mismo y firmada por el representante legal del licitante que
cuenta con las herramientas de comunicacién: un correo
electrdénico, un numero telefdénico local y/o una pagina WEB,
donde se registre, realice o envie la Orden de surtimiento
de téner, en su caso, se podrd levantar un ticket y dar
seguimiento a este.

e (Carta del licitante en donde acepta, en hoja membretada del
mismo y firmada por el representante legal del licitante,
que los insumos (equipos de impresidn) proporcionados a
titulo gratuito para el consumo de téner seran devueltos al
finalizar la vigencia del contrato y/o hasta que se consuma

el Gltimo consumible (téner) sin poner en riesgo la
operacidén y que esto no <cause un costo adicional al
Instituto. La fecha de retiro de los equipos le sera

notificada por el Instituto al licitante adjudicado, quien
tendrd hasta 20 dias naturales wuna vez recibida 1la
notificacién para retirar los equipos de las diferentes
unidades Médico y No Médicas en donde se encuentren
instalados. Una vez que concluya el plazo y en caso de que
el licitante adjudicado no haya retirado el 100% de 1los
equipos, autoriza al Instituto wutilizar los mecanismos
necesarios para su desecho a fin de gque dichos equipos no
obstaculicen la continuidad operativa del Instituto;
asimismo el escrito debe establecer que el licitante
adjudicado libera de toda responsabilidad al Instituto por
alguna falla y/o ruptura que pudieran tener los equipos
derivado del movimiento que realice el Instituto.

e Documento firmado por el representante legal del licitante
en donde presente una matriz de escalacidén para la atenciédn
y seguimiento de cualquier asunto relacionado con el
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Rubro 1 Caracteristicas Técnicas Puntos
suministro, consumo y utilizacidén del téner e insumos.

e CARACTERISTICAS MINIMAS REQUERIDAS PARA LOS EQUIPOS DE
IMPRESION

PERFIL 1

Impresora:

. Impresidén laser monocromatica o tecnologia similar
. Velocidad minima de impresidén minima de 45 ppm

. Densidad de impresidén de 1200 X 1200 dpi

. Memoria RAM de 256MB

. Emulacidén PCL

. Impresidédn DuUplex automatica

Escaner:

. Formatos JPEG, PDF y TIFF

Red:

. Tarjeta de Red Gigabit Ethernet con conector RJ-45
. Un puerto USB 2.0

. Tarjeta de red inaldmbrica integrada opcional
Otros:

. Ciclo mensual de trabajo 150,000 impresiones

. Compatible para Sistemas Operativos Windows e 10S
PERFIL 2

. Impresidédn ladser monocromatica o tecnologia similar

e« Velocidad minima de impresidédn minima de 45 ppm

« Densidad de impresidén de 1200 X 1200 dpi

« Memoria RAM de 256 MB

« Emulacidédn PCL

« Impresidn Duplex automatica

e Tarjeta de Red Gigabit Ethernet con conector RJ-45

e Tarjeta de red inaldmbrica integrada opcional

e Un puerto USB 2.0

e Ciclo mensual de trabajo 50,000 impresiones

e Compatible para Sistemas Operativos Windows e 10S
Criterio de asignacién de puntos:

e Presenta todas las cartas solicitadas se asignaran 5 puntos.
Quien no cumpla con todas las cartas solicitadas tendrd 0.00
puntos acumulados.

e Cumple con todas las caracteristicas técnicas, se le asignan
20 puntos (siempre y cuando demuestre que el equipo cumple
con lo ofertado).

Quien no cumpla con una o mas caracteristicas tendrda 0.00
puntos acumulados.
NOTA: Las caracteristicas de los equipos de impresidén que
los licitantes propongan, que participen, deberdn cumplir
minimo con éstas especificaciones, pudiendo ser estas
equivalentes o superiores.
Total de Puntos Posibles por este rubro: 25.0

B. Capacidad del Licitante (10.00 puntos maximos) .
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Puntos

entregar en tiempo,

Consiste en 1los recursos con que cuente el licitante para la presente
convocatoria, tales como: recursos humanos técnicamente aptos, asi como los
recursos econbémicos y de equipamiento que requiere el licitante para
condiciones y niveles de calidad lo requerido por la
convocante; asi como cualquier otro aspecto indispensable para

licitante pueda cumplir con las obligaciones previstas en el contrato.

que el

Capacidad de los recursos técnicos.

Se

que
puntuacidén que se asignaréd corresponde a 3.0 puntos.

El licitante deberd incorporar a su Propuesta Técnica una
manifestacién escrita, firmada por el representante legal de la
empresa licitante, en la que establezca que cuenta con al menos

3 personas/trabajadores que se encuentren dentro de su
plantilla; las cuales tienen al menos 2 afios de experiencia
cada una en la realizacién de trabajos iguales o similares a
los que son materia de la presente convocatoria conforme a lo
siguiente:
o Logistica para el suministro de cartuchos de téner vy
equipos de impresidén (una persona).
o Atencidén y resolucidn de las fallas que se presenten en
los equipos propuestos (una persona) .
o Operador de la solucidén de la mesa de ayuda (una
persona) .
Asimismo, el licitante deberd incorporar a su Propuesta Técnica
los curriculos del personal propuesto, en los que se acredite
la experiencia solicitada, asi como copia simple de los
contratos de trabajo con el Licitante y/u hojas de afiliacién
al Seguro Social por parte del Licitante o registro patronal.

Criterio de asignacién de puntos:

daréd una puntuacién de 1 puntos por cada una de las personas
cumplan con todos los requisitos sefialados, la mayor

Capacidad de los recursos de equipamiento.

Capacidad de equipamiento

El licitante deberd incorporar a su Propuesta Técnica una
manifestacién escrita, firmada por el representante legal de la
empresa licitante, en la que establezca que cuenta con al menos
la provisién de 500 equipos de impresidén en una o mas de las
siguientes modalidades: venta, arrendamiento e} servicios
administrados. En ese sentido el licitante deberd de entregar
copia simple del contrato o factura en donde claramente se
manifieste dicha adquisicidén realizada en los uUltimos dos afios.
otorgard la puntuacién de la siguiente manera:

Cuatro puntos al licitante que acredite la provisidén de por 1lo
menos 500 equipos de impresidn.

Cero Puntos al licitante gque no acredite la provisidén de por lo
menos 500 equipos de impresidn

Quien no presente informacidén alguna tendréd cero puntos.

Carta del licitante en donde acepta, en hoja membretada del
mismo y firmada por el representante legal del licitante, que
en el caso de ser adjudicado garantiza el correcto consumo del
téner. Para ello suministrard sin costo alguno los insumos
necesarios y adicionales al equipo de impresidén que se
requieran a fin de garantizar la continuidad del consumo de
téner, esto de manera enunciativa mds no limitativa es: fusor,
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Rubro 2 Capacidad del Licitante Puntos
unidad de imagen, tambor, kit de mantenimiento, recipiente de
residuos, rodillo, gomas, etc.

e Se daréd una puntuacidén de 1.5 puntos por carta presentada.

Nota: En caso de no presentar la documentacidén correspondiente se

considerard como 0.00 la puntuacién.

Participacién de empresas gque cuenten con trabajadores con

discapacidad

Se otorgard puntaje en los términos de esta LAASSP, a personas con

capacidades distintas o a la empresa que cuente con trabajadores

con discapacidad en una proporcidén del cinco por ciento cuando
menos de la totalidad de su planta de empleados cuya antigliedad no
sea inferior a seis meses, misma gque se comprobard con la
siguiente documentacidén que el licitante deberd adjuntar a su

Propuesta Técnica:

Aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del

Seguro Social, constancias o certificados de reconocimiento de

discapacidad, expedidos por alguna institucidén del sector salud

federal y cédula de determinacidén y comprobacidén de pago al IMSS

correspondiente al mes de diciembre de 2022.

Se asignard 0.5 punto a la empresa que acredite o compruebe que

cuente con trabajadores discapacitados, Si el licitante no

acredita o comprueba que cuanta con trabajadores con discapacidad,
se le otorgaran 0.00 puntos.

Participacién de MIPYME

Se otorgard puntaje a la MIPYME participante que tenga alguna

innovacidén tecnoldgica relacionada con alguno de los bienes que

sean proporcionados con motivo del cumplimiento de las
obligaciones contractuales para lo cual se presentard el siguiente
documento:

El licitante deberd incorporar a su Propuesta Técnica la

constancia emitida por el Instituto Mexicano de la Propiedad

Industrial, la cual no podrd tener una vigencia mayor a cinco

afios.

Si el 1licitante presenta constancia emitida por el Instituto

Mexicano de la Propiedad Industrial, se le otorgaréan 0.5 de punto.

Si el licitante no presenta constancia emitida por el Instituto

Mexicano de la Propiedad Industrial, se le otorgaran 0.00 puntos.

Certificacidén de politicas y préacticas de igualdad de género.

Se otorgaran puntos a las empresas que hayan aplicado politicas y

prédcticas de igualdad de género, conforme a la certificacién

correspondiente emitida  por las autoridades y organismos
facultados para tal efecto.

En su caso, el licitante deberd incorporar a su Propuesta Técnica

copia del certificado emitido por las autoridades de haber

aplicado politicas y préacticas de igualdad de género. De no
encontrarse la Licitante en el presente caso no serd necesario
entregar carta o documento alguno, otorgédndosele 0.00 puntos.

Total de Puntos Posibles por este rubro:

C. Experiencia y especialidad del Licitante (5.00 puntos méaximos).

Experiencia y especialidad del Licitante

El licitante deberd incorporar a su Propuesta Técnica copia simple

del acta constitutiva donde se demuestre que estd constituido 2.0
desde hace dos afios con el giro de proveeduria en suministro de
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Experiencia y especialidad del Licitante Puntos
consumibles similares.
Se otorgard la puntuacidén al o los licitantes(s) que acrediten
mayor numero de afios constituidos con el giro de proveeduria en
suministro de bienes similares o de servicios administrados de
impresidén.
Se otorgard la puntuacién de la siguiente manera:

e 2.0 Puntos al licitante que acredite 3 afios o més

constituidos.

e 1 Punto al licitante que acredite 2 afios constituidos

e 0.5 Punto al licitante que acredite 1 afio constituidos
Quien no presente informacidén alguna tendrd 0.00 Puntos.

El licitante deberéd incorporar a su Propuesta Técnica copia simple
de los contratos o facturas validadas en donde se compruebe que se
proporcionaron suministro de bienes similares.

Se otorgard la puntuacidén al o los licitantes(s) gque acrediten
numero de contratos o facturas con el giro de proveeduria en
suministro de bienes similares o servicios administrados de
impresién.

Se otorgard la puntuacidén de la siguiente manera:

e 3.0 Puntos al licitante que acredite 3 o més contratos o 3.0
facturas validadas ante el SAT
e 1.5 Punto al licitante que acredite 2 contratos o facturas
validadas ante el SAT
e (0.5 Punto al licitante que acredite 1 contrato o factura
validadas ante el SAT
Quien no presente informacidén o no cumpla la validacidén de las
facturas ante el SAT, tendrda 0.00 Puntos.
Total de Puntos Posibles por este rubro: 5.0
D. Cumplimiento de Contrato (10.00 puntos méaximos) .
Rubro 4. Cumplimiento de contratos Puntos
El licitante deberd adjuntar a su propuesta técnica la(s)
cartas(s) en papel membretado de la(s) empresa(s) responsable (s)
del (los) contrato(s) presentado (s) en el punto anterior,

firmada(s) por el representante legal de esta(s), en la(s) que se
manifieste que el licitante cumplidé con todo lo establecido en
el (los) contrato(s) relacionado (s) con suministro, venta,
arrendamientos o servicios relacionados administrados de
impresidén, en cuanto a lo solicitado en tiempo y forma o presentar
el documento que conste la cancelacién de la garantia de
cumplimiento correspondiente, la manifestacidén expresa de la
contratante sobre el cumplimiento total de las obligaciones
contractuales o cualgquier otro documentos con el que se corrobore 6.0
dicho cumplimiento.
Ademéds, deberd anexar copia simple de los contratos y/o las cartas
de cumplimiento de contrato a entera satisfaccidén del cliente.
Se otorgard la puntuacidén al o los licitantes(s) que entreguen el
total de las cartas o contratos que avalen lo citado
anteriormente.
Se otorgarad la puntuacidén de la siguiente manera:
e 6.0 Puntos al licitante entreguen el total de las cartas y/o
contratos que avalen lo citado anteriormente.

e 0.0 Puntos al licitante que no entregue el total de las cartas
y/o contratos que avalen lo citado anteriormente
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Rubro 4. Cumplimiento de contratos Puntos
Quien no presente informacién alguna tendrd 0.00 Puntos.

El licitante deberd adjuntar a su propuesta técnica la carta en
papel membretado de la empresa responsable del contrato o factura
presentada en el Rubro 2 de esta evaluacidén, que establece: “El
licitante deberd incorporar a su propuesta técnica manifestacidn
escrita en la que establece que contard con al menos la provisidn
de 500 equipos de impresién en una o mads de las siguientes

modalidades: venta, arrendamiento o servicios administrados,
firmada por el representante legal de esta”; en dicha carta
manifestard que el licitante cumplidé con todo lo establecido en 4.0

dicho contrato o presentar el documento que conste la cancelacidn
de la garantia de cumplimiento correspondiente, la manifestacién
expresa de la contratante sobre el cumplimiento total de las
obligaciones contractuales o cualquier otro documento con el que
se corrobore dicho cumplimiento.

Se otorgard la puntuacidén médxima de cuatro puntos al licitante que
entregue el contrato que avale lo citado anteriormente.

Quien no presente informacidén alguna tendrd 0.00 puntos.

Total de Puntos Posibles por este rubro: 10.0

Para més informacién, remitirse al Anexo No. 2 Términos y Condiciones y Anexo
Técnico, Anexo II Términos y Condiciones “Grupo de suministro 372 materiales
diversos (téner), punto III mecanismos de evaluacidén de la presente convocatoria.

5. Criterios especificos conforme a los cuales se evaluaran las proposiciones

Toda vez que la evaluacidén es por puntos y porcentajes, a continuacidédn se
establecen los criterios de evaluacién.

1.- Se evaluard la documentacidédn solicitada en el numeral 4.5. La puntuacidén a
obtener en la propuesta técnica para ser considerada solvente y, por tanto, no ser
desechada, serd de cuando menos 37.5 (treinta y siete punto cinco) de los 50
(cincuenta) méximos que se pueden obtener en la evaluaciédn.

Las propuestas que obtengan una puntuacién menor a la establecida de 37.5 puntos,
serd desechada y no pasard a las siguientes fases de evaluaciédn.

2.- Se evaluaradn las propuestas econdmicas de los licitantes que obtuvieron de 50 a
cuando menos 35 puntos.

La propuesta que contenga el precio més Dbajo, de las propuestas que fueron
aceptadas técnicamente, es decir que obtuvieron una puntuacidédn mayor a 37.5 puntos,
se le asignard 50 puntos y para las que siguen en precio se determinard la
puntuacién en base a la férmula que se establece en el presente numeral.

Para la evaluacidén se deberd excluir del precio ofertado por el licitante el
impuesto al valor agregado, y sbélo se considerard el precio neto propuesto.

El total de puntuacidén de la propuesta econdmica, deberd tener un valor numérico
maximo de 50 (cincuenta) puntos, por lo que la propuesta econdmica que resulte ser
la més baja, deberd asignidrsele esa puntuacidn maxima.

Para determinar la puntuacidén que correspondan al precio neto propuesto por cada
participante, la convocante aplicard la siguiente férmula:
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PPE= MPemb x 50 / MPi.

DONDE :

PPE= Puntuacién o unidades porcentuales que correspondan a la propuesta
econdémica;

MPemb= Monto de la propuesta econdmica mas baja, y

MPi= Monto de la i-ésima propuesta econdmica.

Para calcular el resultado final de la puntuacidén o unidades porcentuales que
obtuvo cada proposicidén, la convocante aplicard la siguiente formula:

PTj=TPT + PPE Para toda j =1, 2, .., n
DONDE :

PTj= Puntuacién o unidades porcentuales totales de la proposiciédn;
TPT= Total de Puntuacidén o unidades porcentuales asignados a la Propuesta Técnica
PPE= Puntuacidén o unidades porcentuales asignados a la Propuestas Econdmica

El subindice “j” representa a las demds proposiciones determinadas como solventes
como resultado de la evaluacidn

Las propuestas de los licitantes que resulten solventes técnica y econdémicamente a
través del proceso de puntos y porcentajes, pasaran a la siguiente fase de
evaluacién.

3.- Se evaluaradn los siguientes puntos: 4.1, 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.1.4, 4.1.5,
4.1.6, 4.1.7, 4.1.8, 4.1.9, 4.1.10, 4.1.11, 4.1.12, 4.1.13, 4.1.14, 4.1.15, 4.1.1¢0,
4.2, 4.2.1, 4.2.2, 4.2.3, 4.2.4, 4.2.5, 4.2.6, 4.2.7, 4.2.8, 4.2.9, 4.2.10,
4.2.11, 4.2.12, 4.2.13, 4.2.14 y 4.2.15, 4.3, 4.3.1, 4.4, 4.4.1, 4.4.2, 4.4.3 SUS

ANEXOS Y FORMATOS.

Los criterios que se aplicardn para evaluar las proposiciones, se basaradn en la
informacién documental remitida a través del sistema COMPRANET por los licitantes,
conforme al Formato No. 8 el cual forma parte de las presentes bases, considerando
las modificaciones que deriven de la o las juntas de aclaraciones (en su caso).

5.1 Criterios de evaluacién

Articulo 52 del Reglamento de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

Cuando la convocante determine utilizar el criterio de evaluacién de puntos o
porcentajes

5.2 Consideraciones generales para la evaluacién de proposicién econdémica

Para efectos de la evaluacién de la proposicién econdémica, el Area Contratante
tomard en consideracién los criterios siguientes:

La proposicién econdmica deberd considerar el total de la cantidad requerida en
pesos mexicanos, indicando numero de partida, descripcidn, cantidad, marca, modelo,
rendimiento, pais de origen, numero de impresiones, precio unitario; subtotal y el
importe total de los bienes ofertados, desglosando el I.V.A., conforme al Formato
No. 7, el cual forma parte de la presente Convocatoria.

Pagina 37 de 123

) 2023
Francisco
VIE-A




ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

GOBIERNO DE | ~ m ’DESCONCENTRADA ESTADO DE QUERETARO
P @ . COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ﬂ DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y

M E x I C O I MSS CONTRATACION DE SERVICIOS

Se analizardn los precios ofertados por los licitantes, y las operaciones
aritméticas con objeto de verificar el importe total de los bienes ofertados,
conforme a los datos contenidos en su proposicidén econdémica Formato No. 7, de las
presentes bases.

En caso de que se detecte un error de calculo en alguna proposicidn, se podra
llevar a cabo su rectificacidén cuando la correccidén no implique la modificacidn del
“precio unitario”, en el entendido de que para efectos de 1lo sefialado en el
Articulo 55 del RLAASSP.

Se verificard que los licitantes coticen la totalidad del servicio.
5.3 Causales de desechamiento

De conformidad con el Articulo 29 fraccidén XV de la LAASSP, sera causa de
desechamiento:

A. Cuando el 1licitante no envie a través de CompraNet, la documentaciédn
solicitada en los numerales: 4.1, 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.1.4, 4.1.5, 4.1.0,
4.1.7, 4.1.8, 4.1.9, 4.1.10, 4.21.11, 4.1.12, 4.1.13, 4.1.14, 4.1.15, 4.1.1¢6,
4.2, 4.2.1, 4.2.2, 4.2.3, 4.2.4, 4.2.5, 4.2.6, 4.2.7, 4.2.8, 4.2.9, 4.2.10,
4.2.11, 4.2.12, 4.2.13, 4.2.14 y 4.2.15, 4.3, 4.3.1, 4.4, 4.4.3, sus anexos
y formatos asi como los que se deriven del Acto de la Junta de Aclaraciones o
bien que en los escritos seflalados se omita la leyenda “bajo protesta de
decir verdad” o bien cuando modifiquen el contenido de los mismos o bien
cuando cambien el sentido del escrito.

B. Cuando las empresas/licitantes se encuentren dentro de algunos los supuestos
del Art. 50 y 60 de la Ley.

C. C.Cuando presente proposicién en participacidén conjunta y no envie a través
de CompraNet:
Por cada integrante de la agrupacidén, la documentacidén solicitada en 1los
numerales 4.1, 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.1.4, 4.1.5, 4.1.06, 4.1.7, 4.1.8, 4.1.9,
4.1.10, 4.1.11, 4.1.12, 4.1.13, 4.1.14, 4.1.15, 4.1.16 sus anexos y formatos
de la presente convocatoria. Lo que corresponda a cada participante de 1la
agrupacién: 4.2, 4.2.1, 4.2.2, 4.2.3, 4.2.4, 4.3, 4.3.1, SUS anexos Yy
formatos de la presente convocatoria de conformidad a lo seflalado en el
numeral “3.5 Proposiciones Conjuntas” de la presente convocatoria.

D. Cuando no envie su proposicién firmada de manera electrdnica, conforme a lo
establecido en los numerales cuarto, décimo cuarto y décimo sexto del Acuerdo
por el que se establecen las disposiciones que se deberdn observar para la
utilizacién del Sistema Electrdénico de Informacidédn Publica Gubernamental
denominado CompraNet, o el sistema CompraNet emita la leyenda “Firma digital
No Valida”, o bien, que no cumpla con lo sefialado en el numeral “3.4
Presentacidén y Apertura de Proposiciones” de la presente Convocatoria.

E. Cuando presente més de una proposicidén por partida, ya sea por si mismo, o
como integrante de una proposicién conjunta.

F. Cuando los documentos (uno o mas) que envien los licitantes a través de la
plataforma CompraNet no sean legibles a simple vista imposibilitando el
andlisis integral de la proposicidn, y esto conlleve a un faltante o carencia
de informacidén que afecte la solvencia de la proposicidn, ésta se considerara
insolvente.
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G. Cuando se compruebe que tienen acuerdo con otros licitantes para elevar el
costo de los servicios solicitados, o bien, cualquier otro acuerdo que tenga
como fin obtener una ventaja sobre los demés licitantes.

H. Cuando no cotice la cantidad total de los bienes requeridos.

I. Cuando no exista congruencia entre la descripcidén técnica del licitante y las
especificaciones y requisitos obligatorios sefialadas en el Anexo No. 1 de la
presente Convocatoria.

J. Cuando la “Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad
Social” que presente en su propuesta no se encuentre vigente y positiva o
tenga el caréacter de NEGATIVA al dia de la presentacidén y apertura de
propuestas. En el caso de que el licitante manifieste que presta sus
servicios a través de trabajadores subcontratados con un tercero y no
presente la opinidén de cumplimiento de obligaciones del subcontratante, desde
luego, vigente y positiva.

K. Cuando la “Opinidén del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales” emitida por el
S.A.T.”, que presente en su propuesta técnica, no se encuentre vigente vy
positiva o tenga el cardcter de NEGATIVA al dia del acto de presentacién y
apertura de propuestas. En el caso de que el licitante manifieste que presta
sus servicios a través de trabajadores subcontratados con un tercero y no
presente la opinién de cumplimiento de obligaciones del subcontratante, desde
luego, vigente y positiva.

L. Cuando la “Constancia de situacidén fiscal en materia de Infonavit”, que
presente en su propuesta técnica, no se encuentre vigente y positiva o tenga
el caracter de NEGATIVA. En el caso de que el licitante manifieste que presta
sus servicios a través de trabajadores subcontratados con un tercero y no
presente la opinién de cumplimiento de obligaciones del subcontratante, desde
luego, vigente y positiva.

M. Cuando incurran en cualquier violacidén a las disposiciones de la LAASSP, a su
Reglamento o a cualquier otro ordenamiento legal o normativo vinculado con
este procedimiento.

N. Cuando no presente uno o mas de los escritos o manifiestos solicitados con
caradcter de “bajo protesta de decir verdad”, solicitados en las presentes
bases u omita la leyenda requerida.

0. Cuando no exista congruencia entre 1los catdlogos, instructivos vy deméas
documentacidén que soporte su propuesta que presenten los licitantes con 1lo
ofertado en la propuesta técnica.

P. Cuando el licitante no oferte alguna de las caracteristicas solicitadas en
las especificaciones contenidas en el Anexo No. 1 de la presente
convocatoria.

Q. Cuando cualquiera de los documentos presentados en su propuesta técnica,
legal, administrativa vy/o econdmica no sean legibles o no resulten

completamente legibles incluyendo folletos, manuales, catdlogos.

R. Cuando oferten en moneda extranjera.
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S. Cuando la opinidén de cumplimiento del SAT, INFONAVIT y/o SEGURIDAD SOCIAL no
estén vigentes al dia del acto de presentacidn y apertura de propuestas.

T. Cuando la opinidén de cumplimiento del SAT, INFONAVIT y/o SEGURIDAD SOCIAL no
sean positivas al dia del acto de presentacidén y apertura de propuestas.

U. Cuando el objeto social descrito en la Licencia de funcionamiento o permiso
de operacidén expedido por una autoridad municipal, estatal o federal
competente, no se relacione con el servicio a contratar por el Instituto.

V. Cuando el objeto social descrito en el Acta Constitutiva no se relacione con
el servicio a contratar por el Instituto.

W. Cuando se omita foliar cada uno de los documentos que integren la
proposicién y aquéllos distintos a ésta, por lo que deberdn estar foliados en
todas y cada una de las hojas que conforman la proposicidn.

X. Si1i omite requisitar o no requisite adecuadamente cualquiera de los formatos
solicitados en las presentes bases.

Y. Cuando las proposiciones no cuenten con la firma electrdnica, de conformidad
con lo previsto en el quinto parrafo del articulo 27 de “La Ley”.

Z. Cuando su propuesta econdmica no cumpla con lo establecido en el Formato No.
7.

AA. Cuando el Numero del Registro Patronal emitido en la Tarjeta de
Identificacién Patronal no coincida con el Numero de Registro Patronal de la
opinidén de cumplimiento de INFONAVIT.

BB. Cuando la puntuacién o unidades porcentuales a obtener en la propuesta
técnica para ser considerada solvente y, por tanto, no ser desechada, no
obtenga de 37.5 a 50 puntos en su evaluacidén del numeral 4.5

CC. Cuando 1la evaluacidén de puntos por porcentajes no cumpla con lo
establecido en los numerales 5, 5.1 y 5.2 de la presente convocatoria.

NOTA: Para cualquier situacidédn que no esté prevista en la presente convocatoria, se
aplicard lo establecido en la Ley y su Reglamento y, en su caso, la opinidén de las
autoridades competentes.

5.4 Adjudicacién de contrato

El contrato serd adjudicado al 1licitante cuya oferta resulte solvente porque
cumple, con los requisitos legales, técnicos y econbdmicos de la presente
Convocatoria garantizando de esta forma el cumplimiento de las obligaciones
respectivas.

En caso de existir igualdad de condiciones en cuanto a precio ofertado, se daréa
preferencia en primer término a las Micro Empresas, a continuacién se considerara a
las Pequeflas Empresas y en caso de no contarse con alguna de las anteriores
empresas, la adjudicacidén se efectuard a favor del licitante que tenga el caréacter
de Mediana Empresa.

De no actualizarse los supuestos de los péarrafos anteriores; vy, en caso de
subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacidédn, o no haber empresas
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del Sector antes sefialado, y el empate se diera entre licitantes que no tienen el
caradcter de MIPYMES, se realizard la adjudicacién del contrato a favor del
licitante que resulte ganador del sorteo por insaculacidén, conforme a los Articulos
36 Bis de la LAASSP y 54 del RLAASSP.

6. Relacién de documentos que debe presentar el licitante

En el Formato No. 8 de la presente Convocatoria, se relacionan los documentos que
debe presentar cada licitante.

7. Acreditacién de encontrarse al corriente de sus obligaciones fiscales
ACREDITACION DE ENCONTRARSE AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES FISCALES.
(Una vez realizado el fallo del procedimiento)

El (los) licitante(s) que resulte(n) ganador(es) preferentemente dentro de los
quince dias hébiles posteriores a la fecha en gque se tenga conocimiento del fallo o
adjudicacién del contrato, deberd(n) realizar la solicitud de opinidén ante el
Sistema de Administracidén Tributaria (SAT), relacionada con el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en los términos que establece el Titulo 2, Capitulo 2.1 de la
Regla 2.1.31 de la Resolucidén Miscelédnea Fiscal para 2023, publicada en el Diario
Oficial de la Federacidédn (DOF) el 27 de diciembre de 2022. Debiendo remitirlas a
la Oficina de Contratos.

(Previo a la formalizacidédn del contrato)

Previo a la suscripcidén del contrato, el licitante ganador deberd presentar la
respuesta de la consulta de opinidén ante el SAT, relacionada con el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales, en los términos que establece el Titulo 2, Capitulo 2.1
de la Regla 2.1.31 de la Resolucidén Miscelédnea Fiscal para 2023, publicada en el
Diario Oficial de la Federacidén (DOF) el 22 de diciembre de 2022.

Para el caso de que el licitante ganador vaya a celebrar dos o mas contratos
derivados del presente procedimiento licitatorio, previo a la suscripcidén de cada
instrumento juridico y por cada uno de éstos, deberéd presentar el escrito al que se
hace referencia en el parrafo anterior, con el que compruebe que realizd la opiniédn
ante el SAT, en términos de lo que establece el Titulo 2, Capitulo 2.1 de la Regla
2.1.31 de la Resolucidén Misceldnea Fiscal para 2023, publicada en el Diario Oficial
de la Federacidédn (DOF) el 27 de diciembre de 2022.

En tratidndose de proposiciones conjuntas, presentadas en términos del articulo 34
de la LAASSP, se deberd presentar “un acuse de recepcién” con el gque se compruebe
que se realizdé la solicitud de opinién ante el SAT, por cada uno de los
participantes en dicha proposicidn.

En el supuesto de que el Instituto, previo a la formalizacidén del contrato o
pedido, como resultado de la consulta en el Portal del SAT detecte que la opiniédn
es en sentido negativo sobre las obligaciones fiscales de la persona fisica o moral
que resultd adjudicada, deberd de abstenerse de formalizar y procederd a remitir a
la Secretaria de la Funcidén Publica (SFP) la documentacidén de los hechos
presumiblemente constitutivos de infraccidén por la falta de la formalizacidén del
contrato o pedido, por causas imputables al licitante al que le fue adjudicado.
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8. Consulta de opinién del cumplimiento de sus obligaciones en materia de seguridad
social

Los particulares que para realizar algun trémite requieran la opinidén de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, deberéan
realizar el siguiente procedimiento:

Ingresaran en la padgina de internet del instituto (www.imss.gob.mx), en el apartado
“Patrones o empresas”, después en “Escritorio Virtual”, donde se registran con su
firma electrédénica (FIEL) y contrasefla y deberdn aceptar los términos y condiciones
para el uso de los medios electrdénicos. En el supuesto de tener un representante
legal, este ingresard su FIEL

Posteriormente elegird la seccidn “Datos Fiscales” y en el apartado “Acciones, la
opcidén “opinidén de cumplimiento” Tratédndose de representantes legales, previamente
en el apartado “Empresas Representadas. Deberd seleccionar la persona representada
de la cual requiere la opinidén de cumplimiento.

Después elegir la opcidén “opinidén de cumplimiento”, el particular podrad imprimir el
documento que contiene la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social.

La multicitada opinidén, se generard atendiendo a la situacidén fiscal en materia de
seguridad social del particular en los siguientes sentidos:

Positiva: Cuando el particular esté inscrito ante el instituto y al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones.

Negativa: Cuando el particular no esté al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones en materia de seguridad social.

9. Impuestos y Derechos

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la contratacidén de los
servicios objeto de la presente licitacidédn publica nacional, seran pagados por el
proveedor conforme a la legislacidén aplicable en la materia.

El Instituto sélo cubrird el impuesto al valor agregado de acuerdo a lo establecido
en las disposiciones legales vigentes en la materia.

8. Formatos que facilitarédn y agilizaran la presentacién y recepcién de las
proposiciones

Formato Descripcién

Formato No. 1 Formato relativo al Escrito de Acreditacidén del Licitante.

Formato relativo al Escrito de no encontrarse en los supuestos de

F No. 2 :
ormato No los Articulos 50 y 60 de la LAASSP.

Formato No. 3 Formato relativo a la Declaracién de Integridad del Licitante.

Formato de manifestacidén bajo protesta de decir verdad, de la
estratificacién de Micro, Pequefia o Mediana Empresa (MIPYMES).
Formato relativo al Modelo de Convenio de Participacidédn Conjunta.

Formato No. 4

Formato No. 5

Formato No. 6 Formato relativo a utilizar datos personales del licitante
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Formato Descripcién

Formato No. 7

Formato relativo a la Propuesta Econdmica

Formato No. 8

Relacién de documentos que deberd enviar el licitante.

Formato No. 9

Formato para formular preguntas en la Junta de Aclaraciones

Anexo Descripcién

Anexo No. 1

Requerimiento- Descripcidén Amplia y Detallada

Anexo No. 2

Términos y Condiciones y Anexo Técnico

Anexo No. 3

Modelo de contrato.

Anexo No. 3.1

Fianza de cumplimiento de contrato.

Anexo No. 4

Escrito de 1Interés en participar en la presente licitacidn

publica.

ATENTAMENTE
M. EN A. J. GUADALUPE MONROY RESENDIZ

ENCARGADO DE LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Elabord.: Lic. Silvia Jaramillo Centeno. N47 Lider de Proyecto C 80.

Elaboré: Ing. Alpheratz Cristobal Aurelio Rodriguez Garcia, Encargado de la Oficina de Adquisicién de Bienes y

Contratacién de Servicios.
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Anexo No. 1

REQUERIMIENTO
DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA
GRUPO DE SUMINISTRO 372 (TONERS) MATERIALES DIVERSOS

Especificaciones minimas del cartucho de téner para Cantidad Cantidad

laser monocromatica Minima Maxima

e Para impresora laser Monocromatica o Tecnologia
similar.

e Compatible con los modelos de equipos de
impresioén proporcionados sin costo alguno por el
licitante ganador al IMSS.

¢ Rendimiento minimo para el cartucho de 12,000
impresiones.

1,104 2,760 Pza.

Nota: Las cantidades son enunciativas mas no limitativas y en base al precio ofertado por el licitante adjudicado,
la cantidad de toner se ajustara al presupuesto que se tiene asignado para esta contratacion.
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Anexo No. 2
Términos y Condiciones y Anexo Técnico.

Anexo I. Caracteristicas Técnicas
GRUPO DE SUMINISTRO 372 MATERIALES DIVERSOS (TONER)

De manera enunciativa, méds no limitativa, los aspectos técnicos, que deberan
aplicar y considerar, en la contratacidén de suministro de téner para equipo de
impresién requerido por el IMSS, son los siguientes:

I. DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIO
Contratacidén de suministro de téner para equipo de impresidén requerido por el IMSS.
Objetivo del Requerimiento.

Contar con el abasto de téner que permita a las Unidades Administrativas y Médicas
ubicadas en el Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada en el Estado de
Querétaro “Instituto Mexicano del Seguro Social” (en adelante el Instituto)
disponer del consumible que permita realizar la impresidén de los diversos
documentos requeridos para cubrir las necesidades de servicio de las distintas
dreas de atencidén de las referidas wunidades con las mejores condiciones de
contratacidén para el Instituto, siempre en apego a los principios del articulo 134
de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos, LAASSP, RLAASSP vy
deméds disposiciones aplicables.

Clave CUCOP: 21200030 Toéner

II. MONTOS MINIMAS Y MAXIMAS PRESUPUESTO MINIMO Y MAXIMO QUE PODRA EJERCERSE.

De conformidad con la fraccién I del articulo 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de Sector Publico, se establece el presupuesto minimo y
maximo que podréd ejercerse, con I.V.A. incluido.

El monto maximo a ejercer se contempla, en el dictamen presupuestario.

IIT. REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LOS INTERESADOS EN PARTICIPAR EN EL
PROCEDIMIENTO.

a) Presentar cotizacién.

b) Presentar anexo técnico.

c) Presentar los escritos legales administrativos.

Iv. NORMA APLICABLE.

De conformidad con cada caso en particular definido por las &reas técnicas,
requirentes y compradora, de acuerdo con las necesidades especificas, se deben
enumerar y precisar. Lo anterior de conformidad con lo dispuesto por los articulos
53, 55 y 67 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacidén; y articulos 31 y
39, fraccidén II, inciso d) de su Reglamento.

No se requiere.

V. PLAZO, LUGAR, CONDICIONES Y VERIFICACION PARA LA PRESTACION DE "LOS BIENES".
Se establece el plazo, lugar, condiciones y verificacidén para la entrega de los
bienes.
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1. Plazo.

El plazo, lugar y condiciones de entrega que se indican a continuacién podrédn ser
modificados por la OOAD Estatal Querétaro, en apego a la normatividad vigente y con
base en los resultados de la investigacién de mercado, a fin de que el Instituto
obtenga las mejores condiciones disponibles en el mismo.

2. Lugar de entrega.
Primera entrega

El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccidén del Instituto, serd dentro
de los 15 dias naturales posteriores al acto de notificacidén de fallo. E1 plazo de
entrega se contabilizard a partir del dia natural siguiente al acto de notificacidn
de fallo; en caso de que la fecha limite de entrega de la orden de surtimiento
termine su plazo en dia inhédbil para el Instituto, este se recorrerd al siguiente
dia hé&bil del calendario.

Entrega ordinaria

El, plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccidén del Instituto, serd dentro
de los primeros 5 dias naturales del mes de que se trate la orden de surtimiento.

El plazo de entrega se contabilizard a partir del primer dia calendario del mes de
que se trate; en caso de que la fecha limite de entrega de la orden de surtimiento
termine su plazo en dia inhédbil para el Instituto, este se recorrerd al siguiente
dia hébil del calendario.

El administrador del contrato emitird la orden de surtimiento mensual dentro de los
ultimos cinco dias naturales del mes previo al mes de que se trate.

Entrega extraordinaria

El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccidén del Instituto, serd dentro
de los 2 siguientes dias naturales al de la orden de surtimiento.

El plazo de entrega se contabilizard a partir del dia natural siguiente de 1la
comunicacién de la orden de surtimiento extraordinaria.

Lugar de entrega:

El lugar de entrega de los bienes a entera satisfaccién del Instituto, serd en la
siguiente direcciédn:

ALMACEN DELEGACIONAL QUERETARO
AV. MEZQUITAL No. 6 COL. SAN PABLO
C.P. 76130, QUERETARO, QRO.

Condiciones de entrega.

El suministro de los cartuchos de téner deberd realizarse en horario comprendido
entre las 8:00 y 14:00 horas en dias hédbiles (de 1lunes a viernes), salvo en
horarios extraordinarios solicitados por el Instituto.

El licitante adjudicado deberd entregar un escrito donde proporcione las
siguientes herramientas de comunicacién: un correo electrbénico, un numero
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telefdénico local y una pagina WEB, donde se registre o realice o envie la Orden de
surtimiento de téner, con las herramientas proporcionadas, en su caso, se podréa
levantar un ticket y dar seguimiento a éste.

La entrega mensual de los bienes se realizard dentro de los ultimos cinco dias
naturales del mes previo al mes de que se trate, debiendo quedar constancia del
envio por parte del administrador del contrato de dicha orden de surtimiento via
correo electrdénico o péagina Web que el proveedor proporcione para el efecto.

El licitante adjudicado deberd entregar tbéner nuevo, no usado, no reciclado, no
rellenado y que no haya pasado por algun proceso de remanufactura o similar.

El licitante adjudicado queda obligado a suministrar el tdéner requerido, y en su
caso, durante el tiempo requerido para el consumo de los cartuchos de tdner un
equipo compatible asociado a dicho téner; lo anterior sin costo alguno y conforme a
lo seflalado en este anexo técnico.

El licitante deberd incluir como parte de su propuesta técnica, la manifestacidn
expresa de que realizard sin costo adicional para el Instituto, la recolecciédén y
retiro de los tdéner vacios; este documento deberd incluir el programa para la
recoleccién y retiro de los tébner vacios, mismo que por necesidades operativas
podrd ajustarse por conducto del administrador del contrato; o en su caso,
deberd entregar una carta firmada por el representante legal indicando que el
desecho de los téner vacios serd de su estricta y exclusiva responsabilidad,
liberando al Instituto de cualquier responsabilidad vy/o accién legal que
pudiera surgir con motivo de lo anterior.

El plazo para emitir solicitudes y suministrar el téner serd a partir del dia
natural siguiente a la fecha del acto de notificacién de fallo y hasta el 31 de
diciembre de 2023.

A la entrega de los Dbienes, se verificard que los mismos cumplan con las
siguientes condiciones, de conformidad con el contrato correspondiente:

. Que las condiciones fisicas corresponden a las ofertadas y presentadas por
el licitante.

. Que los sellos de origen de fabricante se encuentran integros y no se
encuentran empaques rotos, mojados o dafios por mal manejo.

. Que no presenta dafios fisicos a simple vista.

. Que las condiciones fisicas corresponden a la orden de surtimiento.

. La cantidad de cajas o tdéners se encuentran conforme lo sefialado en la orden
de surtimiento.

. Se revisara que la fecha de caducidad (en caso de que tenga) del

tébner entregado se encuentre dentro del tiempo de garantia de consumo.

El proveedor deberd entregar junto con los bienes: copia impresa de la orden de
surtimiento en la que se indique: fecha de caducidad (en caso de aplicar), numero
de piezas, descripcidén de los bienes, precio unitario, costo total.

El proveedor se obliga a adherir a cada uno de los empaques colectivos una etiqueta
que identifique los siguientes datos:

. Razdédn Social.

. No. de contrato o Procedimiento de Contratacidn.
. Descripcién del bien (Identificando Perfil).

. Presentacidén del bien.
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Por conducto del administrador del <contrato, se podrd solicitar al Proveedor el
canje de los bienes que presenten defectos a simple wvista o de fabricacién,
especificaciones distintas a las establecidas en el contrato o bien, calidad
inferior a 1la propuesta, inclusive por vicios ocultos. En cualquier caso, el
Instituto notificard al Proveedor dentro del periodo de 5 dias naturales
siguientes al momento en que se haya tenido conocimiento de alguno de los
supuestos antes mencionados, comprometiéndose éste a sustituir los bienes, por

bienes nuevos, en un plazo médximo de 2 dias naturales a entera satisfaccidén del
Instituto, contados a partir de la fecha de notificacién por parte del
Instituto.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE "LOS BIENES"

De acuerdo con el resultado de la investigacidén de mercado, el &rea requirente
junto con el &rea técnica deberd determinar, si es conveniente realizar el
procedimiento de contratacién mediante partida Unica o varias partidas (por
perfil) .

En su caso, los perfiles considerados para el suministro de téner son los
siguientes:

Especificaciones minimas del cartucho de

Cantidad Cantidad

téner para laser monocromatica
Perfil 1

Para impresora laser Monocromatica o
Tecnologia similar.
Compatible con los modelos de equipos

Minima Maxima

de impresién proporcionados sin costo 1,104 2,760 Pza.

alguno por el licitante ganador al

IMSS.

e Rendimiento minimo para el cartucho de

12,000 impresiones.
Con base en los perfiles citados, el Area Técnica de cada Delegacién, solicitaré
en los respectivos requerimientos de adquisicidén, que el licitante ganador
proporcionard sin costo alguno para el Instituto, equipos de impresidén propiedad
de éste de acuerdo con las necesidades de 1la Delegacidén, durante el tiempo
requerido para el consumo del téner suministrado en el apartado Jj)

caracteristicas y especificaciones minimas reque
lo solicitado para este equipo. El cumplimiento
la respectiva investigacidén de mercado y por en
los términos del resultado que arroje la misma

Los licitantes para la presentacién de su
requisitos y especificaciones previstas en los
cualquier modificacién,
amplia y detallada, incluyendo marca(s)
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caracteristicas minimas obligatorias sefialadas en la descripcidén técnica amplia y
detallada, las cuales seran verificadas de manera detallada al momento de la
Entrega-Recepcidn, en las Unidades Médicas y Administrativas en las que se podréa
solicitar el suministro del téner, es decir, adscritas a la Delegacién.

En el Almacén Delegacional Querétaro.
Pruebas.

El Instituto no requiere realizar pruebas, por lo que para corroborar las
especificaciones y caracteristicas de los tdner ofertados, se requiere que el
licitante presente anexos técnicos, folletos, catéalogos, fotografias, instructivos
y/o manuales del fabricante, los cuales deberdn corresponder con la(s) marca(s),
modelo(s) y con la descripcidén técnica enunciada por el licitante en su
propuesta técnica.

Nota: En caso de que se detecte que los toner’s no cumplan el rendimiento minimo
solicitado, el Instituto podrd realizar pruebas para comprobar dicho rendimiento
del toéner ofertado.

Idioma de la documentacién

La documentacidén que presenten los licitantes invariablemente serd en idioma
espafiol y en su caso de presentar documentacién en un idioma diferente deberéd
presentar la traduccidén simple al espafiol, en el entendido de que la traduccién
podrd contener uUnicamente las paginas, secciones y/o péarrafos que soporten sus
proposiciones.

Agrupacién de claves.

No aplica

vVI. INFORMACION TECNICA DE LOS EQUIPOS.

Estd se encuentra detallada en el apartado k) caracteristicas y especificaciones
minimas requeridas para los equipos.

a) INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL IMSS”.

HARDWARE Y SOFTWARE

La capacidad instalada de los equipos con la que cuenta "el IMSS" se
describe a continuacidn:
Unidad No. Aproximado de PROCESADOR SISTEMAS
Administrativa Computadoras OPERATIVOS
OOAD ESTATAL DE 3,300 INTEL CORE 2 WINDOWS 7 PRO
QUERETARO DUO WINDOWS 10 PRO

INTEL CELERON
INTEL CORE i3,
i5, 17

AMD ATLON X2
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b) INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE "EL PROVEEDOR".

"El Proveedor" deberd contar con la capacidad para cumplir totalmente con la
demanda de los bienes y que estos, sean compatibles en todos los aspectos técnicos

y tecnoldgicos con la infraestructura del IMSS, antes seflalada, y de
conformidad con cada caso en particular definido por las éareas técnicas,
requirentes y compradoras, de manera enunciativa, més no limitativa, de

acuerdo con las necesidades especificas minimas siguientes:
c) LICENCIAMIENTO.

d) SOPORTE TECNICO.

e) MANTENIMIENTO.

f) CONSUMIBLES.

g) SERVICIO DE VALOR AGREGADO.

h) COMUNICACIONES.

i) ESTANDARES Y NIVELES.

GENERALIDADES "estédndares de proceso ITIL (IT Infraestructura Library)"
j) CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES MINIMAS REQUERIDAS PARA LOS EQUIPOS.

Cuando el 1licitante adjudicado, proporcione, sin costo alguno como parte de los
insumos para la utilizacién del téner suministrado equipos de impresidn
compatibles, estos insumos deberdn ser para la utilizacién de los diferentes
perfiles de toéner definidos siempre y cuando los insumos cumplan con lo siguiente:

e El administrador del contrato deberd considerar en la primera orden de
suministro solicitar al menos 3 tdéner o multiplos de 3 téner por inmueble y por
perfil, esto a razdén de gque el licitante ganador entregue por cada 3 téner 1 equipo
de  impresién, sin costo alguno. Los equipos de impresién deberan ser nuevos u
6ptimas condiciones, no descontinuados, no reciclados; y conforme a las
caracteristicas definidas en este documento; dichos equipos se incorporaran a la
red de datos institucional y/o se conectaradn via puerto USB.

e Respecto a las o6rdenes de surtimiento ordinarias mensuales, se debe considerar
que en caso necesario de solicitar equipos de impresidén adicionales sin costo
alguno queda a consideracidén del administrador de contrato, sin embargo, para que
el licitante adjudicado entregue éstos, se deberd cumplir con la ponderacidn
realizada anteriormente, es decir solicitar al menos 3 téner por inmueble y por
perfil.

e El licitante adjudicado, a solicitud expresa del Instituto deberd instalar y/o
configurar, los equipos proporcionados sin costo alguno para la utilizacién del
téner en las diferentes Unidades Médicas vy Administrativas, también deberéa
instalar y/o configurar el software necesario que permita su utilizacidn desde
los equipos de cbdmputo de los usuarios finales.

e El licitante debe incluir como parte de su propuesta técnica un escrito en el
cual acepta que los equipos de impresidén, asi como sus insumos detallados en los
términos y condiciones el licitante deberd incluir como parte de su propuesta
técnica la manifestacidédn expresa de que realizard sin costo alguno la recoleccidn
y retiro de los tdéner vacios durante la vigencia del contrato y/o hasta que se
consuma el Gltimo consumible (tdéner) sin poner en riesgo la operacidbn y que
esto no cause un costo adicional al Instituto. La fecha de retiro de los equipos le
serd notificada por el Instituto al licitante adjudicado, quien tendrd hasta 20
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dias naturales una vez recibida la notificacién para retirar los equipos de
impresién de las diferentes unidades Médico-Administrativas en donde se
encuentren instalados. Una vez que concluya el plazo y en caso de que el
licitante adjudicado no haya retirado el 100% de los equipos, autoriza al
Instituto utilizar los mecanismos necesarios para su desecho a fin de gque dichos
equipos no obstaculicen la —continuidad operativa del Instituto; asimismo el
licitante adjudicado libera de toda responsabilidad al Instituto por alguna
falla y/o ruptura gque pudieran tener los equipos derivado del movimiento que
realice el Instituto.

"El licitante deberd garantizar el correcto consumo del téner, por lo que en

caso de asi determinarlo deberd incluir sin costo alguno el suministro de
insumos adicionales que se sefialan méas adelante al equipo de impresidn que
se requieran a fin de garantizar la continuidad del consumo de téner, esto

de manera enunciativa mds no limitativa: fusor, tambor, recipiente de residuos,
rodillo, gomas, etc.

e Los insumos (equipos de impresidén) proporcionados por el licitante adjudicado
sin costo alguno para la utilizacidén del téner suministrado, deberédn tener las
siguientes caracteristicas minimas:

Perfill

Especificaciones Minimas del eguipo Cantidad Cantidad de
multifuncional de toéner téner

Minimo Maximo

Impresora:

e« Impresidn léser monocromatica o
tecnologia similar

e« Velocidad minima de impresidén minima
de 45 ppm

« Densidad de impresidédn de 1200 X 1200 dpi
« Memoria RAM de 256MB

« Emulacidén PCL

. Impresidn Duplex automatica 110 276
Escéaner:

o Formatos JPEG, PDF

y TIFF Red:

o« Tarjeta de Red Gigabit Ethernet con
conector RJ-45

« Un puerto USB 2.0

« Tarjeta de red inaldmbrica integrada
opcional

Otros:

e« Ciclo mensual de trabajo 150,000
impresiones

. Compatible para Sistemas Operativos
Windows e 108

Pagina 52 de 123

Francisco
VIIEA




k)

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
GOBIERNO DE _‘ﬂ ’;W DESCONCENTRADA ESTADO DE QUERETARO
= \D)

. @ COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

Perfil 2
Especificaciones minimas del equipo Cantidad de Cantidad de
toner minima toner maxima
. Impresion laser monocromatica o tecnologia
similar
. Velocidad minima de impresion minima de 45
ppm
. Densidad de impresion de 1200 X 1200 dpi
. Memoria RAM de 256 MB
994 2484

. Emulacion PCL

. Impresion Duplex automatica

. Tarjeta de Red Giga bit Ethernet con conector
RJ-45

. Tarjeta de red inalambrica integrada opcional

« Unpuerto USB 2.0

. Ciclo mensual de trabajo 50,000 impresiones

. Compatible para Sistemas Operativos Windows
e I0oS

PROCEDIMIENTO DE LEVANTAMIENTO Y SEGUIMIENTO DE REPORTES.

E1 IMSS, asignard un nUmero a cada reporte que realicen los wusuarios (por falla,
descompostura, falta de consumibles, etc.), el cual hard del conocimiento del
licitante adjudicado quien tramitard la solicitud de soporte técnico, reparacidn
de fallas, entrega de consumibles, etc., en las unidades administrativas, tanto
en la Ciudad de México, &rea metropolitana e interior de la republica, con el
objeto de mantener la continuidad de surtimiento", para entre otros, lo siguiente:

1. Reparacién por fallas de equipo a fin de dar continuidad a la prestacidén de
"Los bienes".

2. Mantenimiento de equipos

3. Movimiento de equipos, de conformidad a las necesidades del IMSS.

4. Resolucién de fallas de software vy soporte técnico a los usuarios de
"Los bienes" ofertados.

S. Sustitucidén de equipos a fin de dar continuidad a la prestacién de "Los
bienes".

6. Entrega de refacciones para la reparacién de los equipos

7. Entrega de téner y consumibles para los multifuncionales

8. Retiro de refacciones o consumibles usados y de equipos dados de baja.

El area de soporte técnico del licitante adjudicado recibe la solicitud y asigna un
numero de reporte de servicio, gque asociard al numero asignado por el IMSS,
tomando asi mismo los datos de gquien comunica el reporte, tales como nombre,
teléfono, éarea de adscripcidén, modelo y numero de serie del equipo, asi mismo
proporcionard al administrador del instrumento contractual un numero de folio y
nombre de quien recibe el reporte, asi como la fecha de atencidn.
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Con la orden de servicio el licitante adjudicado asigna un técnico
especializado, quien acude al sitio de ubicacién del equipo, efectuando la
reparacién necesaria, la cual deberd ser wvalidada con el administrador del
instrumento contractual. La orden de servicio serd cerrada Unicamente cuando el
equipo quede operando al 100%. Dicha orden debera ser atendida en un tiempo no
mayor a tres horas en la Ciudad de México y veinticuatro horas en el interior de
la republica, contadas a partir de la recepcidédn del reporte.

En el supuesto de que el reporte se levante después de las 14:00 horas, este
deberd ser atendido al dia siguiente a partir de la 9:00 horas. Si el licitante
adjudicado considera que la reparacién o la entrega de refacciones o
consumibles del equipo requiera un plazo mayor a 72 horas, a partir de 1la
solicitud, este se obligard a sustituir el equipo por otro con las mismas
caracteristicas, similares o superiores al equipo reportado, sin costo adicional
para el IMSS, en un plazo méximo de veinticuatro horas para oficinas centrales y de
cuarenta y ocho horas para Centros Federales; en la inteligencia de que el cdmputo
del plazo se 1inicia a partir del momento en que sea reportado el equipo. No
se otorgardn prdérrogas por atraso en el cumplimiento del servicio.

Si un mismo equipo presenta fallas en tres ocasiones durante un periodo continuo de
treinta dias naturales a partir del primer reporte o no presenta consumo durante
30 dias continuos debido a falla o descompostura, el licitante adjudicado se
obligard a cambiar el equipo por uno nuevo, de las mismas caracteristicas
técnicas o superiores, en un plazo maximo de 10 dias naturales para oficinas
centrales, y 20 dias naturales para centros federales (unidades administrativas
foradneas), a partir del momento en que sea solicitado por el administrador del
instrumento contractual.

El licitante adjudicado se obliga retirar los equipos que sean dados de baja, en
un plazo méximo de 10 dias naturales para oficinas centrales, y 20 dias
naturales para centros federales (unidades administrativas foraneas), a partir del
momento en que sea solicitado por el administrador del instrumento contractual.

El Administrador del instrumento contractual serd el médximo nivel de escalamiento
con las facultades necesarias para dar por solventados reportes a nombre del
usuario.

En caso de requerirse aclaraciones por las oérdenes de servicio efectuadas o Dbien
para recibir comentarios y/o sugerencias por la calidad de los mantenimientos, se
abre también la comunicacién con las &reas de calidad, gerencia y direccién del
servicio del licitante adjudicado por via telefdédnica o por email.

VII. ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL

Con fundamento en el articulo 84 penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Administrador del
instrumento contractual serd el (M. en A. J. Guadalupe Monroy Resendiz .-Encargado
de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento y Jefe del Departamento de
Suministro, Control del Abasto y Sistemas, o quien lo sustituya en el cargo,

responsable de administrar vy vigilar el cabal cumplimiento del instrumento
contractual correspondiente, a fin de aplicar oportunamente las medidas
conducentes, sobre cualquier desviacién o incumplimiento a 1lo estipulado en

dicho instrumento legal, informando de ello a las instancias que asi corresponda.

VIII. CONFIDENCIALIDAD.
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El licitante que resulte adjudicado acepta y se compromete a guardar estricta
confidencialidad y no divulgard 1la informacién contenida en la presente
contratacién y su Anexo Técnico, asi como de la que tenga conocimiento por el
cumplimiento del objeto de la misma, respetando los derechos que sobre la
informacién tenga; responsabilizadndose, en su caso, del mal uso O UusSO no
autorizado que de ella se haga aun después de la terminacién del documento
contractual que se derive del presente procedimiento de contratacidén; aceptando
hacerse acreedor a las sanciones en que llegare a incurrir por responsabilidad
penal, civil o de otra indole; por lo cual se compromete a no divulgarla,
transmitirla, ni utilizarla en beneficio propio o de terceros.

IX. RESTRICCION DE SUBCONTRATACION Y CESION DE DERECHOS.

Los derechos y obligaciones que se deriven de la presente contratacién no podran
ser transferidos por el licitante que resulte adjudicado a favor de cualquier otra
persona, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso, el proveedor
deberd de contar con el consentimiento por escrito del IMSS.

X. RESPONSABILIDAD LABORAL.
Queda expresamente estipulado gque el personal encargado de la prestacidén del

servicio y cualquier otra actividad a cargo del prestador del servicio en
relacidén a la referida prestacidén, objeto de la presente contratacidén, o bien
cualquier otro que el licitante que resulte adjudicado emplee para el

cumplimiento de cualquier obligacidén derivada del Documento Contractual, estara
bajo la responsabilidad y direccidén del mismo y, por lo tanto, en ningin momento
se consideraré

al IMSS "como patrén sustituto, ni tampoco al licitante que resulte adjudicado
como intermediario; en virtud de lo anterior," no tendrd relacidén ni obligacidn
alguna de carécter laboral, fiscal o en materia de seguridad social, con dicho
personal y, consecuentemente, queda liberada de cualquier responsabilidad de las
reclamaciones que se pudieran presentar en su contra.

XI FORMATO PARA PRESENTAR LA PROPUESTA ECONOMICA

br Re Per
Ca Ca es No . To To
Especificaciones minimas | nt | nt . Ma | Pais ?d . | ta | ta
del cartucho de téner . . % r Orig M| pa © 1 1
para laser monocromatica | Mi | M& Ca ca en ;i r SE Mi | Ma
n X nt te n X
o ar
io
Perfil 1
e Para impresora
laser
Monocromatica o
Tecnologi
si;iiai? : L 2 Pz
10 76 A
e Compatible con los 4 0 1
modelos de equipos
de impresidn
proporcionados sin
costo alguno por
el licitante
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ganador al IMSS.
¢ Rendimiento minimo
para el cartucho

de 12,000
impresiones.
Subtota
1
IvVA
Total

Nota: Las cantidades son enunciativas més no limitativas y en base al precio
ofertado por el licitante adjudicado, la cantidad de toner se ajustard al
presupuesto que se tiene asignado para esta contratacién.

NOTA. E1l importe total deberd anotarse con letra.

Consideraciones finales.

Para el caso de aquellas Delegaciones que adicionalmente requieran
llevar a cabo procedimientos de contratacidén para la adquisicidén de téner para
equipos propiedad del Instituto, deberdn observar el marco regulatorio que se

seflala en el presente documento en el entendido de que se deberdn garantizar las
mejores condiciones de contratacidén para el Instituto, respetando los principios
del articulo 134 de 1la Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
LAASSP y RLAASSP demés disposiciones aplicables.

Los numeros indicados que estén relacionados con cantidad de téner, insumos,
equipos de impresién y con temporalidad en cuanto a horarios y dias pueden
ser modificados por cada delegacidén de acuerdo a las necesidades de

operacidén, evitando poner en riesgo la operacidn continua de los servicios del
Instituto. Lo anterior, siempre en apego a la normatividad vigente y conforme a
los resultados derivados de la Investigacidén de Mercado a fin de que el instituto
obtenga las mejores condiciones de compra.
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Anexo II. Términos y Condiciones
GRUPO DE SUMINISTRO 372 MATERIALES DIVERSOS (TONER)

De manera enunciativa, mas no limitativa, los términos y condiciones para la
contratacién, que deberdn aplicar y considerar, en la contratacidén de suministro

de téner para equipo de impresién requerido por el Instituto, son los
siguientes:
I. VIGENCIA DE LA CONTRATACION.

La presente contratacidén tendré una vigencia a partir del dia hébil siguiente a la
notificacidén del fallo y hasta el 31 diciembre de 2023.

II. PLAZO DE ENTREGA DEL BIEN O SERVICIO.
Se establece el plazo y lugar de entrega.
1. Plazo

Se entregardn a partir del acto de notificacién del fallo y hasta el 31 de
diciembre de 2023.

2. Lugar de entrega.
Primera entrega

El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccién del Instituto, seréa
dentro de los 15 dias naturales posteriores al acto de notificacidén de fallo. E1
plazo de entrega se contabilizard a partir del dia natural siguiente al acto de
notificaciédn de fallo; en caso de que la fecha limite de entrega de la orden de
surtimiento termine su plazo en dia inhédbil para el Instituto, este se recorrerd al
siguiente dia hébil del calendario.

Entrega ordinaria mensual

El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccién del Instituto, serd dentro
de los primeros 5 dias naturales del mes de que se trate la orden de surtimiento.
El plazo de entrega se contabilizara a partir del primer dia calendario del mes de
que se trate; en caso de que la fecha limite de entrega de la orden de surtimiento
termine su plazo en dia inhédbil para el Instituto, este se recorrerda al siguiente
dia hébil del calendario. El1 administrador del contrato emitird la orden de
surtimiento mensual dentro de los uUltimos cinco dias naturales del mes previo al
mes de que se trate.

Entrega extraordinaria

El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccidén del Instituto, serd dentro
de los 2 siguiented4s dias naturales al de la orden de surtimiento. El1 plazo de
entrega se contabilizard a partir del dia natural siguiente de la comunicacién de
la orden de surtimiento extraordinaria.

Lugar de entrega:

El lugar de entrega de 1los bienes a entera satisfaccién del Instituto,
serd entregado en el siguiente almacén del OOAD de Querétaro:
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ALMACEN DELEGACIONAL QUERETARO
AV. MEZQUITAL No. 6 COL. SAN PABLO
C.P. 76130, QUERETARO, QRO.

Durante la vigencia del contrato, 1los domicilios, ubicaciones de las unidades
sustantivas y las cantidades de los bienes puedan cambiar, lo que serd informado al
Proveedor a efecto de entregar en los domicilios que se indiquen, en un plazo no
mayor de 10 dias naturales en la Ciudad de México y &rea metropolitana y de 15 dias
naturales en el interior de 1la repUblica mexicana, a fin de que realice las
adecuaciones correspondientes, las cuales serdn sin costo adicional alguno para el
IMSS.

1. Condiciones
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE "LOS BIENES".

De acuerdo con el resultado de la investigacién de mercado, el &rea requirente

junto con el &rea técnica deberd determinar, si es conveniente realizar el
procedimiento de contratacién mediante partida Unica o varias partidas (por
perfil) .

En su caso, los perfiles considerados para el suministro de téner son los
siguientes:

Presentacién
Especificaciones minimas del cartucho de Cantidad Cantidad

téner para laser monocromatica minima maxima

Perfill 1104 2760 PZA
- Para impresora ldser monocromatica o
tecnologia similar.
- Compatible con los modelos de
equipos de impresidn proporcionados
sin costo alguno por el licitante
ganador al IMSS.
- Rendimiento minimo para el
cartucho de 12,000 impresiones.

Con base en los perfiles citados, el Area Técnica solicitard en el respectivo
requerimiento de adquisicién, que el licitante ganador proporcionard sin costo
alguno para el Instituto, equipos de impresidén propiedad de éste de acuerdo con las
necesidades de cada Delegacidén, durante el tiempo requerido para el consumo
del téner suministrado en el apartado K) caracteristicas y especificaciones
minimas requeridas para los equipos, se describe lo solicitado para este equipo.
El cumplimiento de este requisito se verificard en la respectiva
investigacién de mercado y por ende en la respectiva convocatoria en los
términos del resultado que arroje la misma.

Los licitantes para la presentacién de su proposicidn, deberdn ajustarse a los
requisitos y especificaciones previstas en los Términos y Condiciones, asi como
cualquier modificacién, en la que deberédn enunciar los bienes a ofertar en forma
amplia y detallada, incluyendo marca(s) y modelo(s), guardando congruencia con las
caracteristicas minimas obligatorias sefialadas en la descripcidén técnica amplia y
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detallada, las cuales seradn verificadas de manera detallada al momento de la

Entrega-Recepcidn,

en las Unidades Médicas y Administrativas en las que se podréa

solicitar el suministro del téner, es decir, adscritas a la Delegacién.

En el Almacén Delegacional Querétaro.

1.1.

INFORMACION TECNICA DE LOS EQUIPOS.

Estd se encuentra detallada en el apartado k) caracteristicas y especificaciones

minimas requeridas para

a)

los equipos.

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL IMSS”.

HARDWARE Y SOFTWARE

La

capacidad instalada de los equipos con la que cuenta "el IMSS" se
describe a continuacién:

OOAD ESTATAL DE

Unidad No. aproximado de PROCESADOR SISTEMAS
Administrativa Computadoras OPERATIVOS
3,300 INTEL CORE 2 WINDOWS 7 PRO
DUO WINDOWS 10 PRO

QUERETARO

INTEL CELERON
INTEL CORE 13,
i5, i7

b) INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE "EL PROVEEDOR".

"E1l Proveedor"

deberd contar con la capacidad para cumplir totalmente con la

demanda de los bienes y que estos, sean compatibles en todos los aspectos técnicos
tecnoldgicos con la infraestructura del IMSS, antes seflalada, y de
conformidad con cada caso
requirentes y compradoras, de
con las necesidades especificas minimas siguientes:

Yy

c)
d)

LICENCIAMIENTO

SOPORTE TECNICO.
MANTENIMIENTO.
CONSUMIBLES.

SERVICIO DE VALOR AGREGADO
COMUNICACIONES

ESTANDARES Y NIVELES

en particular definido por las Aareas  técnicas,
manera enunciativa, mads no limitativa, de acuerdo

GENERALIDADES "estandares de proceso ITIL (IT Infraestructura Library)"

j) CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES MINIMAS REQUERIDAS PARA LOS EQUIPOS

Cuando el licitante adjudicado, proporcione, sin costo alguno como parte de los
insumas para la utilizacidén del téner suministrado equipos de impresidén
compatibles, estos insumos deberdn ser para la utilizacidén de los diferentes
perfiles de toéner definidos siempre y cuando los insumos cumplan con lo siguiente:
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¢ El1 administrador del contrato deberd considerar en la primera orden de suministro
solicitar al menos 3 téner o multiplos de 3 téner por inmueble y por perfil,
esto a razdén de que el licitante ganador entregue por cada 3 tdéner 1 equipo
de dimpresidén, sin costo alguno. Los equipos de impresidén deberdn ser nuevos u
6ptimas condiciones, no descontinuados, no reciclados; y conforme a las
caracteristicas definidas en este documento; dichos equipos se incorporardn a la
red de datos institucional y/o se conectardn via puerto USB.

e Respecto a las o6rdenes de surtimiento ordinarias mensuales, se debe considerar
que en caso necesario de solicitar equipos de impresidén adicionales sin costo
alguno queda a consideracidén del administrador de contrato, sin embargo, para dque
el licitante adjudicado entregue éstos, se deberd cumplir con la ponderacidn
realizada anteriormente, es decir solicitar al menos 3 téner por inmueble y por
perfil.

e EI1 licitante adjudicado, a solicitud expresa del Instituto
deberd instalar vy/o configurar, los egquipos proporcionados sin
costo alguno para la utilizacidédn del tdéner en las diferentes
Unidades Médicas y Administrativas, también debera instalar vy/o
configurar el software necesario gque permita su utilizacidn desde
los equipos de cdédmputo de los usuarios finales.

e El licitante debe incluir como parte de su propuesta técnica un
escrito en el cual acepta gque los equipos de impresidn, asi como sus
insumos detallados en los términos vy condiciones el licitante
deberd incluir como parte de su propuesta técnica la manifestacidn
expresa de qgque realizard sin costo alguno la recoleccidn y retiro
de los tdéner wvacios durante la vigencia del contrato y/o hasta qgque
se consuma el tltimo consumible (tdner) sin poner en riesgo
la operacidédn y que esto no cause un costo adicional al instituto. La
fecha de retiro de los equipos le serd notificada por el Instituto
al licitante adjudicado, guien tendrad hasta 20 dias naturales una
vez recibida 1la notificacidn para retirar los equipos de
impresidn de las diferentes unidades Médico—-Administrativas en
donde se encuentren instalados. Una vez gue concluya el plazo y en

caso de qgque el licitante adjudicado no haya retirado el 100% de
los equipos, autoriza al Instituto utilizar 1los mecanismos
necesarios para su desecho a fin de gque dichos equipos no
obstaculicen la continuidad operativa del Instituto;
asimismo el licitante adjudicado libera de toda
responsabilidad al Instituto por alguna falla y/o ruptura que

pudieran tener los equipos derivado del movimiento gque realice el
Instituto.

e El licitante deberd&d garantizar el correcto consumo del téner,
por lo gue en caso de asi determinarlo deberd incluir sin costo
alguno el suministro de insumos adicionales gue se sefialan mas
adelante al equipo de impresidén gue se regquieran a fin de
garantizar la continuidad del consumo de tébner, esto de manera
enunciativa mas no limitativa: fusor, tambor, recipiente de
residuos, rodillo, gomas.

e Los insumos (equipos de impresidn) proporcionados por el
licitante adjudicado sin costo alguno para la utilizacidén del
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GOBIERNO DE

+ MEXICO

IMSS

suministrado, deberadan tener las siguientes caracteristicas

toéner
minimas

PERFIL 1

Cantidad
de tobéner
maxima
276

Cantidad de
toéner
minima

110

minimas del

Especificaciones

multifuncional

Impresora:
e Tmpresidén laser monocromatica o
tecnologia similar.

e Velocidad minima de
minima de 45 ppm

impresidn

e Densidad de impresidédn de 1200 x
1200 dpi

e Memoria RAM de 256 MB

e Emulacidédn PCL

e TImpresidn Duplex automatica

Escéner:

e Formatos JPEG, PDF y TIFF Red:

e Tarjeta de Red Giga bit Ethernet
con conector RJ—-45

e Un puerto USB 2.0

e Tarjeta de red
integrada opcional

Otros:

inaldmbrica

e Ciclo mensual de trabajo 150,000

impresiones

e Compatible para Sistemas
Operativos.
PERFIL 2

Espec

ificaciones minimas del equipo

Cantidad de
téner
minima

Cantidad
de toéner
maxima

Impresidédn laser monocromadtica o
tecnologia similar.
Velocidad minima de
minima de 45 ppm

Densidad de
1200 dpi

Memoria RAM de 256 MB
Emulacidédn PCL

impresioén

impresién de 1200 x

Impresidédn Duplex automatica

994

2,484

Pagina 61 de 123

) 2023
Francisco
VIEA




ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

GOBIERNO DE | ‘ ’_.W ’DESCONCENTRADA ESTADO DE QUERETARO
P ‘ COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

@ DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y

2 M E x I C 0 I MSS e CONTRATACION DE SERVICIOS

e Tarjeta de Red Giga bit Ethernet
con conector RJ—-45

e Tarjeta de res inaldmbrica
integrada opcional
Un puerto USB 2.0
Ciclo mensual de trabajo 50,000
impresiones

e Compatible para Sistemas
Operativos Windows e IOS

k) PROCEDIMIENTO DE LEVANTAMIENTO Y SEGUIMIENTO DE REPORTES.

E1 IMSS, asignarad un numero a cada reporte dJue realicen los
usuarios (por falla, descompostura, falta de consumibles, etc.),
el cual hara del conocimiento del licitante adjudicado dguien

tramitarda la solicitud de soporte técnico, reparacidn de fallas,
entrega de consumibles, etc., en las unidades administrativas, de
la Delegacidén, con el objeto de mantener la continuidad de
surtimiento", para entre otros, lo siguiente:

1. Reparacidén por fallas de equipo a fin de dar continuidad a
la prestacidén de "Los bienes".

2. Mantenimiento de equipo.

3. Movimiento de equipos, de conformidad a las necesidades del

"IMSS".

4., Resolucidn de fallas de software y soporte técnico a 1los
usuarios de "Los bienes" ofertados.

5. Sustitucidén de equipos a fin de dar continuidad a la
prestacidédn de "Los bienes".

6. Entrega de refacciones para la reparacidédn de los equipos.

7. Entrega de tdner y consumibles para los multifuncionales.
8. Retiro de refacciones o consumibles usados y de equipos dados de
baja.
El é&rea de soporte técnico de licitante adjudicado recibe 1la

solicitud y asigna un numero de reporte de servicio, gue asociara
al numero asignado por el IMSS tomando asi mismo los datos de qguien

comunica el reporte, tales como nombre, teléfono, area de
adscripcidén, modelo vy nuimero de serie del equipo, asi mismo
proporcionarad al administrador del instrumento contractual un

numero de folio y nombre de gquien recibe el reporte, asi como la
fecha de atencidén.

Con la orden de servicio el licitante adjudicado asigna un técnico
especializado, quien acude al sitio de ubicacién del equipo, efectuando 1la
reparaciédn necesaria, la cual deberd ser validada con el administrador del
instrumento contractual. La orden de servicio serd cerrada uUnicamente cuando el
equipo quede operando al 100%. Dicha orden deberé ser atendida en un tiempo no
mayor a veinticuatro horas, contadas a partir de la recepcidén del reporte.

En el supuesto de que el reporte se levante después de las 14:00 horas, este
deberéd ser atendido al dia siguiente a partir de la 9:00 horas. Si el licitante
adjudicado considera que la reparacién o la entrega de refacciones o consumibles
del equipo requiera un plazo mayor a 72 horas, a partir de la solicitud, este se
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obligard a sustituir el equipo por otro con las mismas caracteristicas, similares o
superiores al equipo reportado, sin costo adicional para el IMSS, en un plazo
maximo de cuarenta y ocho horas en la inteligencia de que el cdémputo del plazo
se inicia a partir del momento en que sea reportado el equipo. No se otorgaréan
prérrogas por atraso en el cumplimiento del servicio.

Si un mismo equipo presentara fallas en tres ocasiones durante un periodo continuo
de treinta dias naturales a partir del primer reporte o no presenta consumo
durante 30 dias continuos debido a falla o descompostura, el licitante adjudicado
se obligard a cambiar el equipo por uno nuevo, de las mismas caracteristicas
técnicas o superiores, en un plazo méximo de 10 dias naturales para oficinas
centrales, y 20 dias naturales para centros federales (unidades administrativas
foradneas), a partir del momento en que sea solicitado por el administrador del
instrumento contractual.

El licitante adjudicado se obliga retirar los equipos que sean dados de baja, en
un plazo maximo de 10 dias naturales para oficinas centrales, vy 20 dias
naturales para centros federales (unidades administrativas foréneas), a partir del
momento en que sea solicitado por el administrador del instrumento contractual.

El Administrador del instrumento contractual seré el méximo nivel de
escalamiento con las facultades necesarias para dar por solventados reportes a
nombre del usuario.

En caso de requerirse aclaraciones por las o6rdenes de servicio efectuadas o
bien para recibir comentarios y/o sugerencias por la calidad de los
mantenimientos, se abre también la comunicacidén con las dreas de calidad,

gerencia y direccidén del servicio del licitante adjudicado por via telefdénica o
por email.

III. MECANISMO DE EVALUACION.
El presente procedimiento de contratacidédn se 1llevarda a cabo a
través del criterio de evaluacidédn de puntos y porcentajes, de

conformidad con lo sefialado en el Articulo 36 Bis, fraccidédn I de la
LAASSP y 52 del RLAASSP, asi como lo establecido en la Seccidédn Segunda
del Acuerdo por el gue se emiten diversos lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos vy servicios vy de obras publicas vy
servicios relacionados con las mismas (Acuerdo), publicado en el
Diario Oficial de 1la Federacidén el dia 9 de septiembre de 2010.

EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS PARA LICITACION DE TONER DEL EJERCICIO 2023

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36 y 36 Bis fraccién I de la LAASSP,
se procederd a la evaluacidén combinada de puntos y porcentajes de acuerdo a la
documentacidén solicitada y presentada por los licitantes.

Para efectos de la evaluacidn, se tomardn en consideracidén los <criterios
siguientes:

e No se considerarédn las proposiciones, cuando no cotice la totalidad de 1los
bienes requeridos por partida/clave/grupo.

e Se verificard que incluyan la informacién, los documentos y los requisitos
solicitados en la convocatoria.

e Se verificard documentalmente que el servicio ofertado, cumpla con las
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especificaciones técnicas y requisitos solicitados en la convocatoria, asi
como con aquellos que resulten de la junta de aclaraciones en el caso de que
se realice este evento.

Para la realizacidén de la evaluacidn de Puntos y Porcentajes, la convocante tomara
en consideracidén los siguientes rubros y sub-rubros:

Numero de Rubros Rubros Puntos Maximos Posibles
1 Caracteristicas Técnicas 25.0
2 Capacidad del Licitante 10.0
Experiencia y especialidad del
3 L 5.0
Licitante
4 Cumplimiento de Contratos 10.0
TOTAL: 50.0

La puntuacidén o unidades porcentuales a obtener en la propuesta técnica para ser
considerada solvente y, por tanto, no ser desechada, serd con un minimo de 37.5 de
los 50 madximos que se pueden obtener en su evaluacidn.

E. Caracteristicas Técnicas (25.00 puntos maximos).

Rubro 1 Caracteristicas Técnicas Puntos

El licitante deberd presentar la siguiente documentacidén|25.0
para validar las caracteristicas técnicas:

e Carta del fabricante en donde acepta en hoja membretada del
mismo y firmada por el representante legal del fabricante en
donde indique que el téner a suministrar cumple con la Norma
ISO/IEC 19752 de rendimiento de <cartucho de téner para
impresoras monocromdticas. Debe adjuntar ademds a dicha
carta, informe de prueba de rendimiento asociado al cartucho
de téner ofertado en la Norma Oficial.

e Carta del fabricante del téner donde indique el rendimiento
del téner ofertado.

e Carta en donde y en caso de ser adjudicado, proporcionaréa
sin costo adicional para el Instituto y como parte de los
insumos para la wutilizacidén del téner suministrado, la
totalidad y disponibilidad inmediata de equipos de impresidén
nuevos u Optimas condiciones y de su propiedad de la(s)
marca (s) (especificar marca propuesta), modelo (s)
(especificar modelos propuestos); 100% compatibles con los
cartuchos de téner ofertados en este procedimiento y con la
descripcidn técnica enunciadas en su propuesta técnica, las
cuales la convocante podréd corroborar con los folletos,
catédlogos, fotografias, instructivos y/o manuales del
fabricante.

e Carta del representante legal del 1licitante, donde acepta
que los equipos de impresidén ofertados son nuevos u optimas
condiciones, no descontinuados, no reciclados; y conforme a
las caracteristicas definidas en este documento. Asi mismo,
se debe expresar el compromiso de contar a cabalidad con
toda la cantidad de equipos de impresidén solicitados en la
licitacién, asi como de tener suficiente stock de accesorios
y refacciones para los equipos ya instalados, durante la
vigencia del contrato y/o hasta que se consuma el ultimo
consumible (tdéner).
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Rubro 1 Caracteristicas Técnicas Puntos

e Carta del licitante en donde acepta, en hoja membretada del
mismo y firmada por el representante legal del licitante que
cuenta con las herramientas de comunicacidén: un correo
electrdénico, un numero telefdnico local y/o una pagina WEB,
donde se registre, realice o envie la Orden de surtimiento
de téner, en su caso, se podrd levantar un ticket y dar
seguimiento a este.

e Carta del licitante en donde acepta, en hoja membretada del
mismo y firmada por el representante legal del licitante,
que los insumos (equipos de impresidn) proporcionados a
titulo gratuito para el consumo de téner seran devueltos al
finalizar la vigencia del contrato y/o hasta que se consuma

el ultimo consumible (téner) sin poner en riesgo la
operacidédn y que esto no cause un costo adicional al
Instituto. La fecha de retiro de 1los equipos le sera

notificada por el Instituto al licitante adjudicado, quien
tendrd hasta 20 dias naturales wuna vez recibida 1la
notificaciédn para retirar los equipos de las diferentes
unidades Médico y No Médicas en donde se encuentren
instalados. Una vez que concluya el plazo y en caso de que
el licitante adjudicado no haya retirado el 100% de 1los
equipos, autoriza al Instituto wutilizar los mecanismos
necesarios para su desecho a fin de que dichos equipos no
obstaculicen la continuidad operativa del Instituto;
asimismo el escrito debe establecer que el licitante
adjudicado libera de toda responsabilidad al Instituto por
alguna falla y/o ruptura que pudieran tener los equipos
derivado del movimiento que realice el Instituto.

e Documento firmado por el representante legal del licitante
en donde presente una matriz de escalacidén para la atenciédn
y seguimiento de cualquier asunto relacionado con el
suministro, consumo y utilizacidén del téner e insumos.

e CARACTERISTICAS MINIMAS REQUERIDAS PARA LOS EQUIPOS DE
IMPRESION
PERFIL 1

Impresora:

. Impresidén laser monocromatica o tecnologia similar
. Velocidad minima de impresidédn minima de 45 ppm

. Densidad de impresidén de 1200 X 1200 dpi

. Memoria RAM de 256MB

. Emulacidén PCL

. Impresidén Duplex automatica

Escéaner:

. Formatos JPEG, PDF y TIFFE

Red:

. Tarjeta de Red Gigabit Ethernet con conector RJ-45
. Un puerto USB 2.0

. Tarjeta de red inaldmbrica integrada opcional
Otros:

. Ciclo mensual de trabajo 150,000 impresiones

. Compatible para Sistemas Operativos Windows e 103
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Rubro 1 Caracteristicas Técnicas Puntos

PERFIL 2

. Impresidédn laser monocromatica o tecnologia similar
« Velocidad minima de impresidén minima de 45 ppm

« Densidad de impresidén de 1200 X 1200 dpi

« Memoria RAM de 256 MB

« Emulacidén PCL

« Impresidn Duplex automéatica

e Tarjeta de Red Gigabit Ethernet con conector RJ-45
e Tarjeta de red inalédmbrica integrada opcional

e Un puerto USB 2.0

e Ciclo mensual de trabajo 50,000 impresiones
e Compatible para Sistemas Operativos Windows e 10S

Criterio de asignacién de puntos:

e Presenta todas las cartas solicitadas se asignaran 5 puntos.
Quien no cumpla con todas las cartas solicitadas tendrd 0.00
puntos acumulados.

e Cumple con todas las caracteristicas técnicas, se le asignan
20 puntos (siempre y cuando demuestre que el equipo cumple
con lo ofertado).

Quien no cumpla con una o mas caracteristicas tendra 0.00
puntos acumulados.

NOTA: Las caracteristicas de los equipos de impresidén que
los licitantes propongan, que participen, deberdn cumplir
minimo con éstas especificaciones, pudiendo ser estas
equivalentes o superiores.

25.0
Total de Puntos Posibles por este rubro:

F. Capacidad del Licitante (10.00 puntos maximos) .
Consiste en 1los recursos con que cuente el licitante para la presente
convocatoria, tales como: recursos humanos técnicamente aptos, asi como los
recursos econdémicos y de equipamiento que requiere el licitante para
entregar en tiempo, condiciones y niveles de calidad lo requerido por la
convocante; asi como cualquier otro aspecto indispensable para que el
licitante pueda cumplir con las obligaciones previstas en el contrato.
Capacidad de los recursos técnicos.

e FEl1 licitante deberd incorporar a su Propuesta Técnica una
manifestacidén escrita, firmada por el representante legal de la
empresa licitante, en la que establezca que cuenta con al menos
3 personas/trabajadores que se encuentren dentro de su
plantilla; las cuales tienen al menos 2 afios de experiencia
cada una en la realizacién de trabajos iguales o similares a
los que son materia de la presente convocatoria conforme a 1lo 3.0
siguiente:

o Logistica para el suministro de cartuchos de téner vy
equipos de impresidén (una persona) .

o Atencidén y resolucidn de las fallas que se presenten en
los equipos propuestos (una persona) .

o Operador de la solucidén de la mesa de ayuda (una
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Rubro 2 Capacidad del Licitante Puntos
persona) .
Asimismo, el licitante deberd incorporar a su Propuesta Técnica
los curriculos del personal propuesto, en los que se acredite
la experiencia solicitada, asi como copia simple de 1los
contratos de trabajo con el Licitante y/u hojas de afiliacidn
al Seguro Social por parte del Licitante o registro patronal.
Criterio de asignacién de puntos:
Se dard una puntuacidén de 1 puntos por cada una de las personas
que cumplan con todos los requisitos sefialados, la mayor
puntuacidén que se asignard corresponde a 3.0 puntos.

Capacidad de los recursos de equipamiento.

Capacidad de equipamiento

e FEl1 licitante deberd incorporar a su Propuesta Técnica una
manifestacién escrita, firmada por el representante legal de la
empresa licitante, en la que establezca que cuenta con al menos
la provisién de 500 equipos de impresidén en una o mas de las
siguientes modalidades: venta, arrendamiento o servicios
administrados. En ese sentido el licitante deberd de entregar
copia simple del contrato o factura en donde claramente se

manifieste dicha adquisicidén realizada en los ultimos dos afios. 4.0
Se otorgard la puntuacidén de la siguiente manera:
Cuatro puntos al licitante que acredite la provisidén de por 1lo
menos 500 equipos de impresidn.
e Cero Puntos al licitante que no acredite la provisidén de por lo
menos 500 equipos de impresidn
e Quien no presente informacién alguna tendra cero puntos.
e (Carta del 1licitante en donde acepta, en hoja membretada del
mismo y firmada por el representante legal del licitante, que
en el caso de ser adjudicado garantiza el correcto consumo del
téner. Para ello suministrard sin costo alguno los insumos
necesarios vy adicionales al equipo de impresidén que se
requieran a fin de garantizar la continuidad del consumo de 1.5
téner, esto de manera enunciativa mas no limitativa es: fusor, :
unidad de imagen, tambor, kit de mantenimiento, recipiente de
residuos, rodillo, gomas, etc.
e Se daréd una puntuacidén de 1.5 puntos por carta presentada.
Nota: En caso de no presentar la documentacidén correspondiente se
considerard como 0.00 la puntuacién.
Participacién de empresas gque cuenten con trabajadores con
discapacidad
Se otorgard puntaje en los términos de esta LAASSP, a personas con
capacidades distintas o a la empresa que cuente con trabajadores
con discapacidad en una proporcidén del cinco por ciento cuando
menos de la totalidad de su planta de empleados cuya antigiiedad no
sea inferior a seis meses, misma gque se comprobard con la
siguiente documentacidén que el licitante deberd adjuntar a su 0.5

Propuesta Técnica:

Aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del
Seguro Social, constancias o certificados de reconocimiento de
discapacidad, expedidos por alguna institucién del sector salud
federal y cédula de determinacidén y comprobacidn de pago al IMSS
correspondiente al mes de diciembre de 2022.

Se asignard 0.5 punto a la empresa que acredite o compruebe que

Pagina 67 de 123




COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
GOBIERNO DE | ‘ ’_.W DESCONCENTRADA ESTADO DE QUERETARO
)} ¥ @ ‘ DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y
M E x I C 0 IM$ CONTRATACION DE SERVICIOS

Rubro 2 Capacidad del Licitante Puntos
cuente con trabajadores discapacitados, Si el licitante no
acredita o comprueba que cuanta con trabajadores con discapacidad,

se le otorgaran 0.00 puntos.

Participacién de MIPYME

Se otorgard puntaje a la MIPYME participante que tenga alguna
innovacién tecnoldbgica relacionada con alguno de los bienes que

sean proporcionados con motivo del cumplimiento de las
obligaciones contractuales para lo cual se presentard el siguiente
documento:

El licitante deberd incorporar a su Propuesta Técnica la 0.5
constancia emitida por el Instituto Mexicano de 1la Propiedad )
Industrial, la cual no podrd tener una vigencia mayor a cinco

afos.

Si el 1licitante presenta constancia emitida por el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial, se le otorgarén 0.5 de punto.

Si el licitante no presenta constancia emitida por el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial, se le otorgardn 0.00 puntos.
Certificacidén de politicas y précticas de igualdad de género.

Se otorgardn puntos a las empresas que hayan aplicado politicas y
practicas de igualdad de género, conforme a la certificacién
correspondiente emitida por las autoridades \% organismos
facultados para tal efecto. 0.5
En su caso, el licitante deberd incorporar a su Propuesta Técnica )
copia del certificado emitido por las autoridades de haber
aplicado politicas y préacticas de igualdad de género. De no
encontrarse la Licitante en el presente caso no serd necesario
entregar carta o documento alguno, otorgédndosele 0.00 puntos.

Total de Puntos Posibles por este rubro: 10

G. Experiencia y especialidad del Licitante (5.00 puntos maximos).
Experiencia y especialidad del Licitante Puntos
El licitante deberéd incorporar a su Propuesta Técnica copia simple
del acta constitutiva donde se demuestre que estd constituido
desde hace dos afios con el giro de proveeduria en suministro de
consumibles similares.
Se otorgard la puntuacidén al o los licitantes(s) que acrediten
mayor numero de afios constituidos con el giro de proveeduria en
suministro de bienes similares o de servicios administrados de
impresién. 2.0
Se otorgard la puntuacidén de la siguiente manera:

e 2.0 Puntos al licitante que acredite 3 afios o méas

constituidos.

e 1 Punto al licitante que acredite 2 afios constituidos

e 0.5 Punto al licitante que acredite 1 afio constituidos
Quien no presente informacién alguna tendrd 0.00 Puntos.
El licitante deberéd incorporar a su Propuesta Técnica copia simple
de los contratos o facturas validadas en donde se compruebe que se
proporcionaron suministro de bienes similares.
Se otorgard la puntuacidén al o los licitantes(s) gue acrediten
nimero de contratos o facturas con el giro de proveeduria en
suministro de bienes similares o servicios administrados de
impresidn.
Se otorgard la puntuacidén de la siguiente manera:
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Experiencia y especialidad del Licitante Puntos
e 3.0 Puntos al licitante que acredite 3 o mas contratos o
facturas validadas ante el SAT
e 1.5 Punto al licitante que acredite 2 contratos o facturas
validadas ante el SAT
e (0.5 Punto al licitante que acredite 1 contrato o factura
validadas ante el SAT
Quien no presente informacién o no cumpla la validacibén de las
facturas ante el SAT, tendrd 0.00 Puntos.

Total de Puntos Posibles por este rubro: 5.0

H. Cumplimiento de Contrato (10.00 puntos maximos) .

Rubro 4. Cumplimiento de contratos Puntos

El licitante deberd adjuntar a su propuesta técnica la(s)

cartas(s) en papel membretado de la(s) empresa(s) responsable (s)

del (los) contrato (s) presentado (s) en el punto anterior,

firmada(s) por el representante legal de esta(s), en la(s) que se

manifieste que el licitante cumplidé con todo lo establecido en

el (los) contrato (s) relacionado (s) con suministro, venta,

arrendamientos o servicios relacionados administrados de

impresidén, en cuanto a lo solicitado en tiempo y forma o presentar

el documento que conste la cancelacién de la garantia de

cumplimiento correspondiente, la manifestacién expresa de la

contratante sobre el cumplimiento total de las obligaciones

contractuales o cualgquier otro documentos con el que se corrobore

dicho cumplimiento.

Ademés, deberd anexar copia simple de los contratos y/o las cartas

de cumplimiento de contrato a entera satisfaccidén del cliente.

Se otorgard la puntuacidén al o los licitantes(s) que entreguen el

total de las cartas o contratos que avalen lo citado

anteriormente.

Se otorgard la puntuacidén de la siguiente manera:

e 6.0 Puntos al licitante entreguen el total de las cartas vy/o
contratos que avalen lo citado anteriormente.

e 0.0 Puntos al licitante que no entregue el total de las cartas
y/o contratos que avalen lo citado anteriormente

Quien no presente informacién alguna tendrd 0.00 Puntos.

El licitante deberd adjuntar a su propuesta técnica la carta en
papel membretado de la empresa responsable del contrato o factura
presentada en el Rubro 2 de esta evaluacidén, que establece: “El
licitante deberd incorporar a su propuesta técnica manifestacién
escrita en la que establece que contard con al menos la provisidn
de 500 equipos de impresidén en wuna o més de las siguientes
modalidades: venta, arrendamiento o servicios administrados,
firmada por el representante legal de esta”; en dicha carta
manifestard que el licitante cumplidé con todo lo establecido en 4.0
dicho contrato o presentar el documento que conste la cancelacién
de la garantia de cumplimiento correspondiente, la manifestacién
expresa de la contratante sobre el cumplimiento total de las
obligaciones contractuales o cualquier otro documento con el que
se corrobore dicho cumplimiento.

Se otorgard la puntuacidén méxima de cuatro puntos al licitante que
entregue el contrato que avale lo citado anteriormente.

Quien no presente informacién alguna tendrd 0.00 puntos.

Total de Puntos Posibles por este rubro: 10.0
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Iv. LICENCIAS, PERMISOS y REGISTRO QUE APLIQUE.

De conformidad con cada caso en particular definido por
las dreas técnicas, requirentes y compradora, de acuerdo con las
necesidades especificas, se deben enumerar y precisar las licencias,
permisos y/o registros gque apliguen en la contratacidn de
suministro de tdéner para equipo de 1impresidn requerido por el
Instituto.

V. FOLLETOS, CATALOGOS PARA COMPROBAR LAS ESPECIFICACIONES.

El participante deberd de integrar a su proposicidédn los folletos,
catdlogos o manuales qgque contengan las especificaciones Técnicas de
los equipos que proporcionaran, dichas especificaciones deberan ser
las solicitadas en el Anexo Técnico.

VI. VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES.
Para el presente procedimiento de contratacidn no seré necesario
realizar visitas a las instalaciones del IMSS.

VII. VISITAS A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES.
Para el presente procedimiento de contratacidn no sera necesario
realizar visitas a las instalaciones de los licitantes.

VIII. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES.
a. Penas Convencionales

De conformidad con el articulo 53 de la LAASSP, y el articulo 96 de
su Reglamento, se aplicard una pena convencional del 1% (uno por
ciento) por cada dia natural de atraso, en el inicio de o por no
entregar los bienes adicionales gue se soliciten, conforme 1lo
establecido en el numeral V Plazo, lugar, condiciones y verificacidn
para la entrega de los bienes, calculado sobre el monto mensual
facturado por unidad administrativa, antes de I.V.A.

La acumulacidén de dicha pena no excedera del importe de la
garantia del 10% (diez por ciento) vy serd pagada por el adjudicado
a favor del IMSS. Lo anterior, sin perjuicio del derecho de gque el

pueda optar entre exigir el cumplimiento del instrumento
juridico qgque formalice la contratacidn o rescindirlo.

El importe de la penalizacidén deberé ser enterado al IMSS,
por el licitante adjudicado, cuyo comprobante deberd anexarse a

la factura correspondiente.

En caso de que las penas convencionales aplicadas igualen de
manera acumulativa el 10% del monto maximo contratado, se

procederd a la rescisidén del instrumento contractual.

La pena convencional por atraso se calcularé& por cada dia de
incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de penalizaciédn,
aplicado al wvalor de los Dbienes entregados con atraso conforme a
los conceptos gque se detallan en el siguiente cuadro. La suma de
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aplicadas al Proveedor no debera

de cumplimiento.

Unidad
Medida

Penalizacidn

Por cada dia
de atraso

Egquivalente al
1% de costo
total respecto a

lo incumplido
(sin IVA) de 1la
orden de
surtimiento

correspondiente.

Concepto En horario de
8:00 a 14:00
horas en
naturales

Suministro Primera

de Tobébner entrega:

15 dias
naturales
después del
fallo

Entrega
ordinaria
mensual :

Los primeros 5
dias naturales
del mes de dgue
se trate la
orden de
surtimiento.
Entrega
extraordinaria:
Los dos
siguientes dias
naturales a 1la
fecha de la
orden de
suministro

EN HORARIO DE 8:00 A 2
CONCEPTO 14:00 HORAS EN Dias PENALIZACION
NATURALES
Canje 2 dias naturalesPor cada dicEquivalente al 1%
Devolucidn pojpara el remplazo dede retraso. del Costo Total
defectos dtoédner después de l& respecto a 1g
simple vista notificacidn del incumplido (sir]
de fabricacién,|administrador IVA) de E
especificaciones |del contrato. solicitud de
distintas a lafg canje
establecidas el correspondiente.
el contrato
calidad inferioi
b. Deductivas
El Instituto aplicara deducciones por el incumplimiento
parcial o deficiente en la entrega de los bienes, lo cual se
calculara en funcidén a cada dia natural de atraso y en los
casos en los gue no se pueda consumir el Dbien suministrado, por
razones atribuibles al proveedor sin incluir el IVA, en
términos de lo previsto en el articulo 53 Bis de la LAASSP,
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conforme a lo siguiente:

EN HORARIO DE
8:00 A 21:00

CONCEPTO HORAS EN Dias UNIDAD DE MEDIDA DEDUCTIVA
NATURALES
Consumo de tdéner Por No consumo | Por cada dia Equivalente al 5%
de téner ya natural que no se respecto del precio
instalado pueda consumir el unitario (sin IVA) del
téner suministrado téner que no se pueda
consumir.
Atencidén de fallas Por No consumo | Por cada dia Equivalente al 5%
asociadas los téner | de tdner ya natural que no se respecto del precio
suministrados o instalado pueda consumir el unitario (sin IVA) del
insumos téner suministrado téner que no se pueda
consumir.
NOTAS:

Se considerard indisponibilidad del consumo del téner (NO Consumo de Tbner vya
instalado), cualgquier evento que impida el correcto consumo de  tdéner adquirido,
entre otros: fallas en el téner, falta de tbéner, tdéner bajo (siempre y cuando
afecte la impresidén correspondiente), fallas en los 1insumos proporcionados por el
licitante adjudicado para el consumo de téner (equipos de impresidn), asi como
cualquier otro evento que afecte el uso del téner tales como impresiones
ilegibles o con manchas de toéner.

El precio unitario del téner seréd el ofertado en la propuesta econdmica del
licitante adjudicado.

Conforme a lo previsto en el Gltimo pérrafo del articulo 96, del
Reglamento de la LAASSP, no se aceptard la estipulacidédn de penas
convencionales, ni intereses moratorias a cargo del Instituto.

De conformidad con el articulo 53 BIS de la LAASSP, y 97 de su
Reglamento, se establecen deducciones por los bienes parcial o
deficientemente presentados, conforme a lo siguiente:

CAUSA % BASE DE CALCULO
Deductivas hasta por 4 dias 2.5 Sobre el monto maximo, sin
incluir impuestos, por
Penas convencionales hasta por 4 dias 25 Orden de Reposicion
emitida.

Con fundamento en el articulo 97 segundo parrafo del
Reglamento de la "AASSP, los montos a deducir se deberan aplicar
en la factura que el proveedor presente para su cobro,
inmediatamente después de que el area requirente tenga

cuantificada la deduccidn correspondiente.
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En caso de que las deducciones aplicadas igualen de manera
acumulativa el 10% del monto maximo contratado, se procederd a la
rescisidén del dinstrumento contractual.

IX. GARANTIAS DE ANTICIPO, CUMPLIMIENTO, DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE
BIENES, CALIDAD DE SERVICIOS Y DE OPERACION Y FUNCIONAMIENTO, QUE EN
SU CASO APLIQUEN, LAS CUALES DEBEN INDICAR, SEGUN SEA EL CASO:

El proveedor deberd entregar junto con los bienes una garantia de fabricacidédn con
cobertura amplia por 12 (doce) meses, contra vicios ocultos, defectos de
fabricacién o cualquier dafio que presenten, la cual deberd entregar al Instituto
por escrito en papel membretado, debidamente firmada por el representante legal de
éste y a entera satisfaccidén del Instituto.

En caso de que los bienes presenten vicios ocultos, defectos de fabricacién o
cualquier dafo que impida su correcto funcionamiento, el Instituto efectuard el
reporte y la solicitud de canje a més tardar al tercer dia habil siguiente de haber
detectado la anomalia y el proveedor deberd atender la solicitud de canje en un
término no mayor a 10 (diez) dias hébiles después de haber recibido la solicitud
sin ningun costo adicional para el Instituto, ademéds el proveedor serd responsable
de los dafios y perjuicios que se ocasiones a terceras personas.

El licitante ganador deberd entregar Jjunto con las impresoras en comodato,
manifestaciédn por escrito en papel membretado de la empresa, de que el equipo de
impresién entregado contard con servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo
durante la vigencia del contrato, sin costo alguno para el Instituto, para evitar
situaciones que pongan en riesgo la operacién de las A&reas institucionales y los
diferentes sistemas de alcance nacional. En caso de dafio de alguna impresora, sera
responsabilidad del proveedor la reparacidén de la misma o en su caso, sustitucidn
por otra de la misma marca y modelo en un méximo de (5) cinco dias hébiles a partir
de la fecha del reporte por parte del Instituto.

X. FORMA DE PAGO.

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 51 de la LAASSP el pago de
la cantidad acordada se efectuard en pesos mexicanos, en una sola exhibicidn,
dentro de los 20 dias naturales posteriores a la entrega por parte del proveedor
de los siguientes documentos;

. Existencia de un contrato/pedido o convenio formalizado

. Copia de la fianza

. Original de la representacidén impresa del Comprobante Fiscal autorizado por
el SAT que relna los requisitos fiscales respectivos, en la que se indiquen:
. Descripcidén de los bienes entregados,

. Cantidad de los bienes entregados

. Numero de proveedor,

. Unidades en las que se realizdé la entrega de los bienes.

. Numero de contrato o pedido.

. Alta en el Médulo de Control de Compromisos.

. Numero de fianza y nombre de la afianzadora.

Nota de crédito (en su caso) conteniendo:

. Numero de contrato.

. Numero de proveedor.

. Numero de orden de reposicidén que origina la nota de crédito.
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Mismos que deberdn ser entregados en las unidades pagadoras siguientes segun
corresponda la unidad:

En la caja pagadora de la Jefatura Delegacional de Finanzas, ubicada en Fernando
Loyola No. 101 Planta Alta, Fraccionamiento San Angel, Querétaro, Qro.

En caso de que el proveedor presente su Representacidédn Impresa del Comprobante
Fiscal autorizado por el SAT y la documentacidén que soporta los bienes entregados
con errores o deficiencias, el plazo de pagos se ajustard a lo establecido en el
marco Jjuridico correspondiente.

Mismas que deberédn llevar la firma autdgrafa de autorizacién del Administrador
del Contrato para firmar la Representaciédn Impresa del Comprobante Fiscal sera:

M. en A. J. Guadalupe Monroy Reséndiz.-Encargado de la Coordinacién de
Abastecimiento y Equipamiento.

El pago se efectuard a través del sistema electrdénico interbancario que el IMSS
tiene en operaciédn.

En la caja pagadora de la Jefatura Delegacional de Finanzas, ubicada en Fernando
Loyola No. 101 planta Alta, Fraccionamiento San Angel, Querétaro.

En caso de que el proveedor presente su factura y la documentacidén que soporta
los bienes entregados contenga errores o deficiencias, el plazo de pago se
ajustard a lo establecido en el marco juridico correspondiente.

Los licitantes quedan obligados, durante la vigencia del contrato, a entregar al
instituto, Jjunto con la factura de cobro respectiva, la “Opinidén del Cumplimiento
de Obligaciones en materia de Seguridad Social” vigente y positiva, uUnicamente
cuando el monto del contrato sea superior a los $300,000.00.

Para este servicio el Instituto Mexicano del Seguro Social no otorgard anticipo.

La documentacién deberd entregarse en la caja pagadora de la Jefatura
Delegacional de Finanzas, ubicada en Fernando Loyola N° 101 Planta Alta, Frac.
San Angel, Querétaro.

El pago se efectuard a través del sistema electrdénico interbancario que el IMSS
tiene en operaciédn.

En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, el
plazo de pago se ajustard en términos del articulo 90 del Reglamento.

El proveedor podra optar porque el Instituto efectle el pago de los aparatos
suministrados, a través del esquema electrdédnico intrabancario que el IMSS tiene
en operacién, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA,
Bancomer, S.A., Banorte, S.A. y Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto deberé
presentar su documentacidén en: La Sala de usos multiples de la Coordinacidén de
Abastecimiento y Equipamiento, sito en Avenida Mezquital No. 6 Colonia San Pablo,
Cébdigo Postal 76130, Querétaro, Qro. en dias hébiles de 09:00 a 15:00 hrs (segun
sea el caso), peticidén escrita indicando: razén social, domicilio fiscal, numero
telefdénico y fax, nombre completo del apoderado legal con facultades de cobro y
su firma, numero de cuenta de cheques (numero de clave bancaria estandarizada),
banco, sucursal y plaza, asi como, nUmero de proveedor asignado por el IMSS.
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En caso de que el proveedor solicite el abono en una cuenta contratada en un
banco diferente a los antes c¢itados (interbancario), el 1IMSS realizard la
instruccién de pago en la fecha de vencimiento del contra-recibo y su aplicacién
se llevard a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido
por CECOBAN.

Anexo a la solicitud de pago electrdédnico (intrabancario e interbancario) el
proveedor deberd presentar original y copia de la cédula del Registro Federal de
Contribuyentes, Poder ©Notarial e identificacién oficial; los originales se
solicitan Unicamente para cotejar los datos y les serdn devueltos en el mismo
acto.

Asimismo, el Instituto aceptard del proveedor, que en el supuesto de que tenga
cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su
caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en
el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

Los proveedores que presten servicios al Instituto, y que celebren contratos de
cesidén de derechos de cobro, deberdn notificarlo al Instituto, con un minimo de 5
(cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando
invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademéds de
los documentos sustantivos de dicha cesidén, de igual forma los que celebren
contrato de cesién de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme
al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., institucidén de
Banca de Desarrollo.

El pago de la prestacién de servicio quedard condicionado proporcionalmente al
pago que el proveedor deba efectuar por concepto de penas convencionales por
atraso y de deductivas.

La documentacidédn generada con motivo de la prestacidédn del
servicio (facturas), deberan ser emitidas a favor del IMSS.
Instituto Mexicano del Seguro Social, el domicilio fiscal gue
debera ser considerado para la facturacidn es: Paseo de la Reforma No.
476, Col. Juarez Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06600 Ciudad de México

XI. MECANISMOS DE COMPROBACION Y SUPERVISION
Los mecanismos de comprobacidédn vy supervisidén en cada caso en
particular seradn definidos por las &reas técnicas, requirentes,
compradora y administrador del contrato, de acuerdo con las
necesidades especificas, con los mecanismos de comprobacidn vy
supervisidédn gque apliquen vy se determinen en la contratacidédn de

suministro de téner para equipo de impresidédn requerido por el
Instituto.

XII. ANTICIPOS, PORCENTAJE Y FORMA DE AMORTIZACION.
EI IMSS no otorgard anticipos.
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Anexo No. 3
MODELO DE CONTRATO
NUMERO DE CONTRATO: XXX

CONTRATO ABIERTO PARA LA ADQUISICION DE , QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO
FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, REPRESENTADA POR LA MAESTRA
MARTHA ELOISA SANCHEZ VAZQUEZ, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO Y REPRESENTANTE LEGAL, EN ADELANTE “EL
INSTITUTO” Y, POR LA OTRA, (NOMBRE DE LA PERSONA FiSICA O RAZON SOCIAL DE LA MORAL), EN LO
SUCESIVO “EL PROVEEDOR?”, Solo si el proveedor es persona moral mostrar el siguiente texto8 REPRESENTADA
POR (NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA PERSONA FiSICA O MORAL), EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR
DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

EN CASO DE PARTICIPACION CONJUNTA

CONTRATO ABIERTO/CERRADO PARA LA ADQUISICION DE , QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, REPRESENTADO POR LA MAESTRA MARTHA ELOISA SANCHEZ
VAZQUEZ, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL QUERETARO Y REPRESENTANTE LEGAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO” Y, POR LA OTRA PARTE, LA

EMPRESA DENOMINADA (PARTICIPANTE A), REPRESENTADA POR EL/LA C.
EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, EN PARTICIPACION CONJUNTA CON
(PARTICIPANTE B); REPRESENTADA POR EL/LA C.

, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES EN FORMA CONJUNTA O
INDIVIDUALMENTE SE LES DENOMINARA EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR” Y EN FORMA CONJUNTA CON “EL
INSTITUTO” SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

La presente contratacion es el resultado de la Licitacién Publica Electrénica Nacional, Numero LA-50-GYR-050GYRO075-
N-1-2023, realizada al amparo de lo establecido en el articulo 134, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y de conformidad, con los articulos 25, 26 fraccion 1, 26 Bis fraccion Il, 27, 28 fraccion |1, 29, 30, 32, 33, 33 Bis,
34, 35, 36, 36 Bis fraccion |, 37, 37 Bis, 38, 39, 45, 46, 47, 50, 51, 52, 53, 53 Bis, 54, 54 Bis, 55 y 55 BIS de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico (LAASSP), 28, 29, 31, 34, 35, 39, 40, 41, 42, 44, 45, 46, 47,
48, 49, 50, 51, 54, 55, 56, 57, 58, 81, 84, 85, 89, 90, 91, 95, 96, 98, 99, 100, 101, 102 y 103 de su reglamento, articulo 16 del
protocolo de actuacion en materia de contratacion publica y otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones, ademas disposiciones aplicables a la materia, en términos del Acta de fallo de fecha de 2023,
suscrita por el Encargado de la Coordinacién De Abastecimiento y Equipamiento, documento que se agrega en el Anexo 2
(dos), del presente contrato. . . * los articulos de este parrafo solo son de caracter enunciativos toda vez que cambian
en funcidn del evento arealizarse, los cuales en su momento se toman de la convocatoria del evento a realizarse

DECLARACIONES

. “EL INSTITUTO” declara, a través de su Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal
Querétaro y representante legal, que:

I.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter
nacional, en términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social. De conformidad con el articulo 251 fraccion IV
de la Ley del Seguro Social estd facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion
vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado.
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La Maestra Martha Eloisa Sanchez Vazquez, con R.F.C. SAVM620929CQ2, en su caracter de Titular del Organo
de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Querétaro, cuenta con las facultades suficientes para
suscribir el presente instrumento juridico en representacion de “EL INSTITUTO”, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio, de
conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley del Seguro Social y 66 ultimo parrafo del Reglamento
Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la Escritura
Pudblica nimero 94,989 de fecha 13 de febrero de 2020, pasada ante la fe del licenciado Luis Ricardo Duarte, Notario
nuamero 24 de la Ciudad de México, actuando como asociado en el protocolo de la Notaria Publica nimero 98, de la
cual es titular el licenciado Gonzalo M. Ortiz Blanco, manifestando bajo protesta de decir verdad, que las facultades
gue le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los
articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

De conformidad con el articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), suscribe el presente Instrumento el (servidor publico), (cargo), con R.F.C.

facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato,
quien podréa ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado
por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido al representante de “EL PROVEEDOR” para los
efectos del presente instrumento juridico.

“EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacién para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo
con nUimero de cuenta , con numero de folio de fecha emitido por el Jefe de

, el , mismo que se agrega al Anexo 1 (uno) denominado “Dictamen de Disponibilidad

Presupuestal Previo”.

Si el contrato es Plurianual, mostrar el siquiente Texto:

En caso de que se trate de un contrato plurianual, se deberd consignar el oficio de autorizacion de la SHCP en
términos del articulo 50 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes:
IMS421231145

Tiene establecido su domicilio en Avenida del Mezquital No. 6, Colonia San Pablo, Cédigo Postal 76130, Querétaro,
Qro., mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PROVEEDOR”, por conducto de su representante declara que:

Il Si es persona Fisica, mostrar los dos parrafos siguientes:

Il Es una persona fisica, de nacionalidad lo que acredita con el acta de nacimiento

(en el caso de personas extranjeras describir el documento) , expedida

por

Si es persona Moral, mostrar los dos parrafos siquientes:

I1.1 Es una persona moral legalmente constituida segun consta en la Escritura Publica numero

1.2 EL ,con R.F.C en su caracter de REPRESENTANTE LEGAL, cuenta con facultades suficientes

para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita mediante la Escritura Publica nimero
de fecha , otorgada ante la fe del Licenciado , Notario Publico nimero

de (__Ciudad y Estado___ )., mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le ha sido limitado ni revocado

en forma alguna.
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1.3 Relne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado, técnicas y juridicas, cuenta con la
organizacion y elementos necesarios y demas recursos técnicos, humanos y econémicos necesarios asi como la
capacidad legal suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

11.4.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato serd nulo
previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asi mismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o0 accionistas desempefian un empleo, cargo o comision en el
servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, 0 en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la
formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas,

1.5 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion
Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en
todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su
némina tiene empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios que se
encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le serdn respetados todos los derechos que se
establecen en el marco normativo transcrito.

1.6 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes

1.7 Cuenta, con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), de opiniéon de
cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la
Federacion, asi como a lo dispuesto por las Reglas 2.1.29 y 2.1.37 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2023,
publicada el 27 de diciembre de 2022 en el Diario Oficial de la Federacién, del cual (de los cuales) presenta copia a
“EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcién del presente contrato.

11.8. Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al corriente en el pago de las
cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias
correspondientes debidamente emitidas por “EL INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcion del presente
instrumento juridico.

11.9. Cuenta, con el documento correspondiente vigente y en sentido positivo, expedido por “EL INSTITUTO” sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en la sesion ordinaria
celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su
modificacion publicada en el mismo de fecha 3 de abril de 2015, del cual (de los cuales) presenta copia a “EL
INSTITUTO” para efectos de la suscripciéon del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se apliquen los recursos
derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

11.10. Cuenta, con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los términos del Acuerdo del H.
Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten
las Reglas para la obtencion de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, del cual (de los cuales) presenta
copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

11.11 Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos
relacionados con el presente Contrato en términos de los establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de
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Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el ubicado en

11.12 Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria
de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” y cualquier otra entidad fiscalizadora, debera
proporcionar la informacién relativa al presente contrato que en su momento se requiera, generada desde el
procedimiento de adjudicaciéon hasta la conclusion de la vigencia, a efecto de ser sujetos a la fiscalizacién de los
recursos de caracter federal.

Ill.  De “LAS PARTES”:

IlI.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen
las facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna.

Hechos los antecedentes y declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente contrato, de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga a entregar al “EL INSTITUTO” los bienes correspondientes al, EJERCICIO 2023
correspondiente a la PARTIDA NO. 1, en los términos y condiciones establecidos en este instrumento juridico.

En caso de aplicar, “EL INSTTUTO” a través del administrador de contrato y “EL PROVEEDOR”, se obligan a dar
cumplimiento y seguimiento a los beneficios otorgados por este Ultimo en su propuesta econémica, mismas que se agregan
en el Anexo 2A (dos A) “Propuesta Econémica”del presente contrato

Los anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:

Anexo 1 (uno) “Dictamen/Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo y/o OLI”
Anexo 2 (dos) “Fallo/Oficio de Adjudicacion”

Anexo 2A (dos A) “Propuesta Econoémica de “EL PROVEEDOR”

Anexo 3 (tres) “Anexo Técnico, Términos y Condiciones, Programa Calendarizado”
Anexo 4 (cuatro) “Politica de Pago”

Anexo 5 (cinco) “Solicitud de pago electronico”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagard a "EL PROVEEDOR” como contraprestacién por los servicios objeto de este contrato, la
cantidad minima de , en moneda nacional mas IVA del 16% y un monto maximo susceptible de ser ejercido
por la cantidad de moneda nacional mas IVA del 16%,, los precios unitarios del presente contrato,
expresados en moneda nacional se detallan en el | Anexo 2 (dos), denominado: “Fallo/Licitacion”.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relacién contractual
que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR” todos los conceptos y costos involucrados en la adquisicion de TONER
correspondiente a la PARTIDA NO. 1, por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningln costo extra y los precios
seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.
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En caso de que se haya previsto variacion de precios, y se cuente con una férmula o0 mecanismo de ajuste se considerara
la siguiente redaccion:

El precio unitario serd considerado en moneda nacional, y podra ser modificado conforme a la siguiente: (establecer la
férmula 0 mecanismo de ajuste publicada en la convocatoria, invitacion o solicitud de cotizacion).

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR"

Sélo en caso de gue se otorgue anticipo, mostrar lo siguiente

Se otorgaran a “EL PROVEEDOR?” los siguientes anticipos, con la previa autorizacion del (SERVIDOR PUBLICO CON
FACTULTADES PARA AUTORIZAR ANTICIPO) de conformidad con el numeral de las Politicas Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Dependencia o Entidad __.

ANTICIPO (PORCENTAJE DEL MONTO TOAL) FECHA A OTORGAR ANTICIPO

39 (COLOCAR EL % DE ANTICIPO) 40 (FECHA EN QUE SE PAGARA ANTICIPO)

Se agregaran tantos se hayan programado

Asimismo, se estipula que la amortizacion de los anticipos se llevara a cabo (sedalar la forma en gue se llevara a cabo
Su amortizacion)

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuara el pago en una sola exhibicion a “EL PROVEEDOR” una vez entregados los TONER, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi
como por lo establecido en los numerales Xl y Xll de los Términos y Condiciones que se agregan al presente contrato en
el Anexo 3 (tres)

El comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) deber& ser presentado en forma impresa.

El pago se realizarA en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccion de Finanzas, de acuerdo al
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion,
cancelacion, operacioén y control de fondos fijos” sin que estos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en
que “EL PROVEEDOR?” presente en forma impresa el comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), en el Departamento
de Presupuesto, Contabilidad y Tramite de Erogaciones, sita en la calle de Fernando Loyola No. 101, Despacho 7 y 8,
Edificio San Angel, Frac. San Angel, C.P. 76030, en Querétaro, Qro., en un horario de 8.00 a 13:00 horas, siempre y
cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como la documentacion comprobatoria que acredite la entrega de los
servicios, conforme a los numerales cuarto y sexto del capitulo quinto, intitulado, de los Lineamientos para promover la
agilizacion de pago a los proveedores contenidos en el “Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas”, concordante con los
articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria conforme a lo siguiente:

En caso de aplicar, el contrato y su Dictamen de Disponibilidad Presupuestal (DDP) deberan estar registrados en el Sistema
PREI Millenium

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o factura
electronica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los servicios
prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafada con la
documentacion soporte de la prestacion de los servicios facturados.
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De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica
entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres)
dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el
procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR?” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidas y sea aceptada.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccion del CFDI y/o documentaciéon soporte entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada ante la Division de Tramite de Erogaciones de la Coordinacién de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones en 6rganos Normativos, para proceder a su glosa, revision y, en su caso,
aprobacion. Dicho CFDI debera contener el nombre, cargo y firma de autorizacion del administrador del presente contrato,
de quien suscribi6 la orden de compra. Asimismo, en dicho CFDI se deberan indicar: nimero de alta en SAl o nimero de
identificacion de pedido-recepcion en PREI-Millenium (Cuando sea aplicable), nimero de proveedor, nimero de contrato,
nuamero de fianza y denominacion social de la afianzadora, nimero de alta (s) (en su caso), numero de orden (es) de
reposicion y/o servicio(s) ( en su caso), Unidad de Informacion, Centro de Costos y Cuenta Presupuestal, sustentada de los
testigos que avalen la prestacion del servicio, asi mismo en apego a los lineamientos para la verificacion del cumplimiento
de las obligaciones en materia de seguridad social de los proveedores y contratistas, de fecha 25 de mayo de 2015, “EL
PROVEEDOR” debera presentar una copia de la opinion (positiva y vigente) en materia de aportaciones de seguridad social

ante el IMSS e INFONAVIT, asi como de obligaciones fiscales ante el SAT (en caso de aplicar).

“EL PROVEEDOR?” debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electrénica, con las especificaciones normadas
en los articulos 29 y 29-A del Cd4digo Fiscal de la Federacion (CFF), asi como las que emita el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT) a nombre de “EL INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser
necesario como dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma Num. 476 en la Colonia Juarez, C.P. 06600,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a
Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” archivo en formato XML. La validez de los mismos, ser4 determinada
durante la carga y Unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizard mediante transferencia electronica de fondos y en la fecha, a través del esquema electronico
interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, para tal efecto “EL PROVEEDOR” debera proporcionar la
documentacion requerida por la Coordinacion de Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO”, la cuenta
bancaria, (no debera ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en forma
fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara a “EL PROVEEDOR” en la fecha programada, a través del Sistema de Pagos Electronicos
Interbancarios.

El administrador del presente contrato serd quien dara la autorizacién para que la Direccion de Finanzas proceda a su pago
de acuerdo a lo normado en el anexo “Normatividad de pago de las Cuentas Contables” del “Procedimiento para la
recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos”:

1. Existencia de un contrato formalizado; o,

2. Existencia de una orden de compra o contrato formalizado por adquisiciones inferiores al equivalente a 300 veces
la UMA, antes de IVA.

3. EI CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento del Cédigo Fiscal de
la Federacion (RCFF) y, en su caso, la Resolucién de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda:

e  Numero de proveedor;
e Numero de contrato o numero de orden de compra;

Pagina 81 de 123

) 2023
Francisco
VIEEA



ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTADO DE QUERETARO
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

GOBIERNO DE >
+r MEXICO ‘ﬁ

e Numero de ID pedido-recepcion, en su caso; y,
e Numero de fianza y denominacion social de la afianzadora; en su caso.

4. En caso de contrato, opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (IMSS),
positiva y vigente.

5. En su caso, copia de la orden de compra

Los funcionarios responsables de autorizar las facturas son: El administrador del contrato
Los documentos y facturas no deben contener tachaduras ni enmendaduras.

En ningun caso, se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado y notificado a “EL
PROVEEDOR?” las penas convencionales o deducciones pactadas en el presente contrato, asi como su registro y validacion
en el Sistema PREI Millenium.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso deberd reintegrar las cantidades pagadas en exceso mas los
intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de
prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por
dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de
“EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esta clausula, debera de expedir
a nombre de “EL INSTITUTQO?”, el “CFDI con complemento para la recepciéon de pagos”, también denominado “recibo
electronico de pago”, el cual elaborara dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargaré
en el portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO” previamente validados en el
portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacién por parte del mismo al administrador del presente
contrato para su autorizacion expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y
reposicion del CFDI en su caso.

Al notificar a “EL PROVEEDOR?” la aplicacién de una pena convencional, el administrador del presente contrato debera
solicitar a las areas de contabilidad (en Organos Normativos, OOAD o en UMAE) la emisién del CFDI de ingreso por dicho
concepto y entregarlo a “EL PROVEEDOR” para que se compense contra los adeudos que tenga “EL INSTITUTO” para con
“EL PROVEEDOR?” o, para que en su defecto, éste proceda a pagar a “EL INSTITUTO” la pena convencional.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por
conceptos de penas convencionales y/o deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones
correspondientes sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el
presente contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar los contratos, convenios y su DDP en el Sistema PREI
Millenium para el tramite de pago correspondiente.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAI o el PREI Millenium de manera electronica, deberan contener
la firma de recepcion y de autorizacion para el tramite de pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la
recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcién, segin corresponda.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro, mismo que debera notificarlo por
escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, el
administrador del presente contrato, o en su caso, el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos
sustantivos de dicha cesion al area responsable de autorizar ésta, conforme al “Procedimiento para la recepcién, glosa y
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aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y
control de fondos fijos”.

En caso de aplicar, en lo referente a los pagos por suscripciones, seguros u otros servicios, que sean de tracto sucesivo, su
pago sera autorizado previa solicitud del Area Requirente de que se trate.

PARRAFO PARA EN CASO DE QUE EXISTA PARTICIPACION CONJUNTA. Para efectos del cobro de sus CFDI, debera
presentarse por “EL PROVEEDOR” que se haya establecido en el convenio de participacion conjunta, en el entendido de
que “EL INSTITUTO” no sera responsable de la manera en que hayan acordado la distribucion del pago

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el IVA cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervisiéon y
aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente
contrato.

Para efectos de trdmite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, “EL PROVEEDOR” deberé ser titular de una
cuenta bancaria, en la que se efectuard la transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la
informacién y documentacién que le sea requerida por “EL INSTITUTO”, para efectos del pago.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la
“LAASSP”.

QUINTA. VIGENCIA

El contrato comprendera una vigencia considerada a partir del de febrero de 2023 al 31 de diciembre de 2023 sin
perjuicio de su posible terminacion anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

SEXTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio
Modificatorio. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar, en su caso, la modificacién de la garantia, en
términos del articulo 103, fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

“EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del monto
contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento del proveedor.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se podra modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del
plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el presente contrato, debera
formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el
contrato, quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.
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SEPTIMA. GARANTIAS DEL SERVICIO

“EL PROVEEDOR” se obliga con “EL INSTITUTQO”, a garantizar el Servicio de conformidad con lo establecido en el Anexo
Técnico y los Términos y Condiciones, que se agregan en el Anexo 3 (Tres) del presente contrato, caso contrario, no se
aceptara el servicio.

OCTAVA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO

Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccion |, de la “LAASSP”; 85, fraccion lll, y 103 de su Reglamento; y 166 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia la cual podra ser,
indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; o podra ser divisible, la
cual sélo se hara efectiva en la proporcion correspondiente al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza
expedida por compariia afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del
“Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe total 6
méaximo del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en Moneda Nacional. Dicha fianza
debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del
presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electronica.

(Para el caso de que “EL INSTITUTO” considere efectuar una reduccién en los montos de garantias de cumplimiento, se
debera observar lo establecido en el “Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas del sector publico”, publicados en el
Diario Oficial de la Federacién el 9 de septiembre de 2010, indicando los motivos por los cuales se determind la reduccién
del monto de la garantia).

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza antes sefialada, en la Coordinacion
de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en sito en exteriores, Avenida del Mezquital No. 6, Colonia San Pablo, Cadigo
Postal 76130, Querétaro, Qro.,

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL PROVEEDOR” una vez que
“EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la
cancelacion de la fianza, autorizacion que se entregard a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre haber cumplido con
la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior debera presentar mediante
escrito la solicitud de liberacion de la fianza en la Division de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para su
liberacion y entrega.

Cuando la garantia de cumplimiento se presente a través de una fianza, se debera observar el “Modelo de pdliza de fianza
de Cumplimiento”, aprobado en las Disposiciones de caracter general publicadas en el Diario Oficial de la Federacion, el 15
de abril de 2022, que se encuentra disponible en CompraNet.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y por asi convenir a sus
intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el
endoso de la pdliza de garantia originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva
fianza, observandose los mismos términos y condiciones sefialados en la presente clausula para la entrega de la garantia
de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a
la firma del convenio respectivo.

No obstante lo anterior, y toda vez que el monto del presente contrato es menor a 900 (novecientos) dias de Unidad de
Medida y Actualizacion (UMA), “EL PROVEEDOR” podra presentar la garantia de cumplimiento de las obligaciones
estipuladas, mediante cheque certificado, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total, sin considerar
el Impuesto al Valor Agregado, en favor de “EL INSTITUTO”, siendo necesario considerar lo siguiente:

a) El cheque debe expedirse a nombre del "Instituto Mexicano del Seguro Social".
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b) Dicho cheque debera ser resguardado, a titulo de garantia, por “EL INSTITUTO” en la Division de Contratos.

c) El cheque sera devuelto a solicitud, por escrito de “EL PROVEEDOR” el segundo dia habil posterior a que “EL
INSTITUTO” constate el cumplimiento del presente instrumento, previa validacion del administrador del presente contrato.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la
ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado en comparacion con lo
ofertado.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR” no entregue en el plazo
pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del
presente instrumento, de conformidad con la presente Clausula

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se hard efectiva de manera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas.

Asimismo, se debera observar lo sefialado en el Anexo Técnico que se agrega al presente contrato en el Anexo 3 (tres).
NOVENA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR?”.

a) Proporcionar los servicios en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo requerido en el presente
contrato y anexos respectivos.

b) Correra bajo su cargo los costos de flete, transporte, seguro y de cualquier otro derecho que se genere, hasta el
lugar de la prestacion de los servicios, asi como el costo de su traslado de regreso al término del presente contrato, en
caso de aplicar.

c) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demds condiciones establecidas en el presente contrato y
respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

d) Asumir su responsabilidad ante cualquier situacién que pudiera generarse con motivo del presente contrato.

e) No difundir a terceros sin autorizacion expresa de “EL INSTITUTO” la informacion que le sea proporcionada,
inclusive después de la rescision o terminacion del presente instrumento, sin perjuicio de las sanciones administrativas,
civiles y penales a que haya lugar.

f) Proporcionar la informacion que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO”, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo el objeto del presente
contrato en los términos convenidos.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR?”, en caso de que lo requiera, por conducto del administrador del presente contrato,
la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion
expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del
presente contrato.

DECIMA PRIMERA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la Clausula Primera del presente
instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el
Anexo 3 (tres) denominado “Anexo Técnico” de este instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances y
caracteristicas detalladas en la convocatoria, junta de aclaraciones (en su caso) y acta de fallo (Anexo 2) del
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procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales
CompraNet.

La prestacion de los servicios, se realizarda conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL
INSTITUTO” en el Anexo 3 (tres) denominado “Anexo Técnico”.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el Anexo 3 (tres) denominado “Anexo Técnico”.

EN CASO DE QUE EXISTA PARTICIPACION CONJUNTA “EL PROVEEDOR” convino en conjuntar sus recursos técnicos,
legales, administrativos, econémicos y financieros por lo que se obliga a prestar el servicio objeto del presente contrato en
términos del convenio de participacion conjunta.

“EL PROVEEDOR” conviene que en el supuesto de que cualquiera se declare en quiebra o suspension de pagos, no los
libera de cumplir con sus obligaciones, por lo que cualquiera de ellas que subsista, acepta y se obliga expresamente a
responder solidariamente/mancomunada de las obligaciones contractuales a que hubiere lugar.

DECIMA SEGUNDA. NORMAS, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

Los servicios, que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o contraten, deberan cumplir con las Normas
Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a falta de éstas, con las Normas Internacionales, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley de Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o
especificaciones técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico y los Términos
y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 3 (tres).

“EL PROVEEDOR?” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos
para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA TERCERA. SEGUROS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR?” contrate una pdliza
de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA CUARTA. TRANSPORTE

En caso de aplicar, “EL PROVEEDOR?” se obliga a efectuar el transporte de los bienes, bajo su costa y riesgo, que, en su
caso, se requieran para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el ANEXO
3 del presente contrato.

DECIMA QUINTA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

“EL PROVEEDOR” queda obligado ante “EL INSTITUTO” a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las
obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos
sefialados en este instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta,
ylo en la legislacién aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en los servicios que los
hagan impropios para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo conocido “EL
INSTITUTO” no lo hubiere adquirido o los hubiere adquirido a un precio menor.

Asimismo, se debera observar lo sefialado en el Anexo Técnico que se agrega al presente contrato en el Anexo 3 (tres).

DECIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD.
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EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte lleguen a causar a “EL INSTITUTO”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los
defectos o vicios ocultos en los servicios prestados, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo de los servicios objeto del presente contrato, seran pagados por “EL
PROVEEDOR” conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” s6lo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de acuerdo con lo establecido en las disposiciones
fiscales vigentes en la materia, en caso de aplicar.

“EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro
Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del
Seguro Social. “EL INSTITUTO”, a través del Area fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el
cumplimiento de dicha obligacion.

“EL PROVEEDOR?” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales, conforme
a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos
que tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este contrato.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con
la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO” deslindando a ésta de toda responsabilidad.

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL INSTITUTQO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a
“EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o
marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los
supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la Unica obligacion de éste serd la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL
PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de
cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Asimismo, se debera observar lo sefialado en el Anexo Técnico que se agrega al presente contrato en el Anexo 3 (tres).
VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

“LAS PARTES” estan conformes en que la informacion que se derive de la celebracion del presente instrumento juridico,
asi como toda aquella informacién que “EL INSTITUTO” entregue a “EL PROVEEDOR?” tendra el caracter de confidencial,
por lo que este se compromete, de forma directa o a través de interpésita persona, a no proporcionarla o divulgarla por
escrito, verbalmente o por cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacion de este contrato.
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La informacion contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 70 fraccion
XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 68 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica; sin embargo, la informacién que proporcione “EL INSTITUTO ” a “EL PROVEEDOR?” para
el cumplimiento del objeto materia del mismo, ser& considerada como confidencial en términos de los articulos 116 y 113,
respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos, por lo que “EL PROVEEDOR” se compromete a recibir, proteger y
guardar la informacién confidencial proporcionada por “EL INSTITUTO ” con el mismo empefio y cuidado que tiene respecto
de su propia informacion confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les
entregue o permita acceso a la informacioén confidencial, en los términos de este instrumento.

“‘EL PROVEEDOR” se compromete a que la informacién considerada como confidencial no sera utilizada para fines
diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha informaciéon no podra ser copiada o duplicada total o
parcialmente en ninguna forma o por ningin medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De
esta forma, “EL PROVEEDOR” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto del presente
instrumento, toda vez que son propiedad de “EL INSTITUTO”.

Cuando de las causas descritas en las clausulas de CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO Y
PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya la vigencia del mismo,
subsistira la obligacion de confidencialidad sobre el servicio establecido en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “EL PROVEEDOR” tiene conocimiento en que “EL
INSTITUTO” podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad con lo dispuesto
por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cddigo Penal Federal y demés normatividad aplicable.

De igual forma, “EL PROVEEDOR” se compromete a no alterar la informacién confidencial, a llevar un control de su
personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula,
por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “EL INSTITUTO ” cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos,
debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “EL INSTITUTO ” de cualquier
proceso legal.

“EL PROVEEDOR” se obliga a poner en conocimiento de “EL INSTITUTO” cualquier hecho o circunstancia que en razén
del servicio prestado sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” no podra, con motivo del servicio que preste a “EL INSTITUTO”, utilizar la informacién a que
tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones directas o
indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” se obliga a lo sefialado en el Anexo Técnico, que se agrega al presente contrato en el
Anexo 3 (tres).

VIGESIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato al (___servidor publico __ ), (___ cargo __ ), conel
objeto de verificar el dptimo cumplimiento del mismo, por lo que indicara a “EL PROVEEDOR?” las observaciones que se
estimen pertinente, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como las deficiencias en la
prestacion del servicio, de conformidad con lo establecido en el documento de designacion de administrador del presente
contrato que se agrega al presente y el articulo 84 penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “EL
INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al servidor
publico en el cargo, conforme a la designacion correspondiente.
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Asimismo, “EL INSTITUTO” s6lo aceptara el servicio materia del presente contrato y autorizara el pago de los mismos
previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y sus
correspondientes nexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociada a ésta.

El servicio sera recibido previa revision del administrador del presente contrato; la inspeccion del servicio consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi
como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendra por aceptador por parte de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto designe, podra
rechazar el servicio si no rednen las especificaciones y alcances establecidos en este contrato, en su Anexo Técnico y en
los Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 3 (tres), obligandose “EL PROVEEDOR?” en
este supuesto a realizarlos o entregarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para “EL
INSTITUTO”.

VIGESIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 97 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, por la entrega parcial o deficiente en la prestacion del servicio, se hara
acreedor a una sancion por los porcentajes y los supuestos sefialados en los numerales 8 y 9 de los Términos y
Condiciones del Anexo Técnico, integrados al presente contrato como Anexo 3 (Tres)

El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento de las deducciones. El monto
méaximo de aplicacion de las deducciones no podran ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de
cumplimiento del presente contrato. En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del presente contrato.

VIGESIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con lo establecido en los articulos 45, fraccion XIX, 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico, 95 y 96 de su Reglamento, Se aplicard a “EL PROVEEDOR”, una pena convencional por cada
dia de atraso (24 horas) en la prestacion del servicio, por el equivalente al 2.5%, sobre el valor de lo incumplido sin incluir el
IVA, aplicado al valor del servicio prestado con atraso o cuando el servicio no cumpla con lo solicitado dentro del plazo
sefialado en Términos y Condiciones del Anexo Técnico, integrados al presente contrato como Anexo 3 (Tres)

El administrador del presente contrato serd el responsable de determinar, calcular y aplicar las penas convencionales,
vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL
PROVEEDOR” personalmente, mediante oficio o por medios de comunicacion electrénica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir
a “EL PROVEEDOR?’”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las
sanciones sefialadas en parrafos anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo
en que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago de la prestacién del servicio, previamente “EL PROVEEDOR” tiene que haber cubierto las penas
convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El administrador del presente contrato sera el
responsable de verificar que se cumpla esta obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del
atraso.

VIGESIMA CUARTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.
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Cuando “EL PROVEEDOR” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y como
consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “EL INSTITUTO ", o bien, proporcione informacion falsa, actie con dolo
o mala fe en la celebracién del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacion de la Secretaria de la
Funcion Publica, se podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento legal y 109 al 115 de su
Reglamento.

VIGESIMA QUINTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

“EL INSTITUTO”, de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 86 segundo parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara
sanciones, 0 en su caso, llevara a cabo la cancelaciéon de partidas total o parcialmente o la rescision administrativa del
presente contrato.

VIGESIMA SEXTA RELACION LABORAL.

“LAS PARTES” convienen en que “EL INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL
PROVEEDOR” ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacion del objeto del presente instrumento
juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL PROVEEDOR”. Por lo anterior, no se le considerara
a “EL INSTITUTO” como patrén, ni ain substituto, y “EL PROVEEDOR” expresamente lo exime de cualquier
responsabilidad de caréacter civil, fiscal, de seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a
generarse. “EL PROVEEDOR” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole laboral o de
seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las autoridades competentes.

VIGESIMA SEPTIMA. EXCLUSION LABORAL.

“LAS PARTES” convienen en que “EL INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral con “EL
PROVEEDOR?” ni con los elementos que éste utilicen para la prestacion del servicio objeto del presente contrato, por lo
cual no se le podra considerar como patron ni como un sustituto. En particular el personal se entendera relacionado
exclusivamente con la o las personas que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumird su responsabilidad por dicho
concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de
cualquier responsabilidad laboral, civil, fiscal, penal, de seguridad social, laboral o de otra especie que, en su caso, pudiera
llegar a generarse.

Por lo anterior, “LAS PARTES” reconocen expresamente en este acto que “EL INSTITUTO ” no tiene nexo laboral alguno
con “EL PROVEEDOR?”, por lo que éste ultimo libera a “EL INSTITUTO ” de toda de toda responsabilidad relativa a
cualquier accidente o enfermedad que pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus
labores 0 como consecuencia de ellos, asi como cualquier responsabilidad que resulte de la aplicaciéon de la Ley Federal
del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y/o
cualquier otra aplicable, derivada de la prestacion del servicio materia de este contrato.

VIGESIMA OCTAVA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Cuando en la prestacion del servicio, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “EL INSTITUTO” bajo su responsabilidad,
podra de resultar aplicable conforme a la normatividad en la materia, suspender el servicio, en cuyo caso Unicamente se
pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente recibidos por “EL INSTITUTO”.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTQO?”, a solicitud escrita de “EL PROVEEDOR?”, cubrira
los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta suspensién, para lo cual “EL PROVEEDOR” debera presentar
dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacion del término de la suspension, la factura y
documentacion de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre g estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.
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“EL INSTITUTO” pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45 (cuarenta y
cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente fundada y documentada de “EL
PROVEEDOR?”, asi como del CFDI o factura electrénica respectiva y documentacion soporte.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no presente en tiempo y forma la documentacion requerida para el tramite de pago, la
fecha de pago se recorrera el mismo namero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspension sera fijado por “EL INSTITUTO”, a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminacion
anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan
desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

VIGESIMA NOVENA. CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE CONTRATO Y PROCEDIMIENTO
DE RESCISION.

“EL INSTITUTO” podré rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el mismo y sin necesidad
de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en cualquiera de las causales que se sefialan en el Anexo
Técnico, Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 3 (TRES), y las que se sefialan a
continuacion:

1) Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del mismo.

2) Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada para la celebracion del
presente contrato.

3) Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el contrato y sus
anexos.

4) Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con descripciones y caracteristicas
distintas a las pactadas en este contrato o cuando no los entregue conforme a las normas y/o calidad solicitadas
por “EL INSTITUTO”.

5) Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona fisica o moral, los
derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con excepcion de los derechos de cobro, previa
autorizacion de “EL INSTITUTO”.

6) Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situaciéon analoga o equivalente que afecte el
patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

7) Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sancionado por parte de “EL INSTITUTO” con
penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los servicios proporcionados, o por ubicarse en los
limites de incumplimientos previstos en la clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente
instrumento.

8) Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su reglamento y los demas lineamientos que rigen en la materia.

9) En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia Econdmica, de acuerdo con sus facultades, notifique a
“EL INSTITUTO?” la sancion impuesta a “EL PROVEEDOR” con motivo de la colusién de precios en que hubiese
incurrido durante el procedimiento de contratacion, en contravencion a lo dispuesto en la Ley Federal de
Competencia Econdmica y articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
en caso de aplicar. 9. Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacion a que se
refiere la clausula correspondiente sefialada en el presente contrato.

10) Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el presente contrato y
SUS anexos.

“EL INSTITUTO?”, en términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR”
incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si“EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR?” ha incurrido en alguna de las causales de rescision que se
consignan en esta Clausula, lo hara saber a “EL PROVEEDOR” de forma indubitable por escrito, a efecto de que
éste exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacién de referencia.
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b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los argumentos y pruebas que
hubiere hecho valer.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato, debera ser debidamente
fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes,
al vencimiento del plazo sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no aplicaran las penas convencionales, ni su
contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera formular y notificar un
finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en que se notifique la rescision, de conformidad con el
articulo 99 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan
constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la prestacion del servicio por “EL
PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescisién administrativa del presente contrato.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podrd suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR” proporciona el servicio, el
procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” por escrito, de que continta
vigente la necesidad de contar con el servicio y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el procedimiento advierta que dicha
rescision pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL
INSTITUTO” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian
con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecera, con “EL PROVEEDOR?”, un nuevo plazo para el
cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior se llevara a cabo a través de un
convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

TRIGESIMA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102,
fraccion Il, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL
PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo todos
sus efectos legales, si la ““EL INSTITUTO”” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la
suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

TRIGESIMA PRIMERA .TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

De conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pudblico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin
responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés
general o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del presente contrato, y
se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafio o perjuicio a
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“EL INSTITUTO?” o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la
resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

La terminacion anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que precise las razones o las causas
justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables por la terminacion anticipada seran pagados siempre
gue éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

TRIGESIMA SEGUNDA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria y/o solicitud de cotizacion, la propuesta
econdmica de “EL PROVEEDOR” y el presente contrato, prevalecera lo establecido en la Convocatoria y/o solicitud de
cotizacién, junta de aclaraciones respectiva, en caso de aplicar, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81 fraccion
IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

TRIGESIMA TERCERA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento
del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77, 78, 79 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico, y 126 al 136 de su Reglamento y al Decreto por el que se
establecen las acciones administrativas que debera implementar la Administracion Publica Federal para llevar a cabo la
conciliacién o la celebracién de convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como medios alternativos de
solucion de controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacién se presentard mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo 15 de la
Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al nimero de contrato, al servidor publico encargado
de su administracion, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios
modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA CUARTA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente vélida, al
tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Republica
Mexicana.

TRIGESIMA QUINTA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicio objeto del presente contrato a todas y
cada una de las clausulas que lo integran, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta, a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Codigo Civil Federal; la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; al Codigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacion en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las demas
disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA SEXTA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de Querétaro, Qro.,
renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razon de su domicilio actual o futuro.
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FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal del presente contrato, en
virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error,
mala fe, ni otros vicios de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por triplicado, en la Ciudad de Querétaro,
Qro., el dia ___ de de 2023, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en poder de
“EL INSTITUTO”. Por lo anteriormente expuesto, tanto “EL INSTITUTO” como “EL PROVEEDOR”, declaran estar
conformes y bien enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el
presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman electrénicamente en las fechas especificadas en cada

firma electrénica.

POR:

“EL INSTITUTO”

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

NOMBRE CARGO R.F.C.
REPRESENTANTE LEGAL Y TITULAR
DEL ORGANO DE OPERACION SAVM620929CQ2

MTRA. MARTHA ELOISA SANCHEZ

ADMINISTRATIVA

VAZQUEZ DESCONCENTRADA ESTATAL
QUERETARO
POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C. DEL PROVEEDOR
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Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Se insertara imagen con el dictamen de disponibilidad presupuestal del evento respectivo

Anexo 2 (dos) “Fallo/Adjudicacion”

Anexo 2 A (dos A)”’Propuesta Econémica”
Se insertara imagen con LA PROPUESTA ECONOMICA DEL PROVEEDOR | del evento respectivo

Anexo 3 (tres) “Anexo Técnico”
DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DE LOS BIENES A ADQUIRIR

TERMINOS Y CONDICIONES

CARACTERISTICAS

Se insertara imagen con LA PROPUESTA ECONOMICa DEL PROVEEDOR | del evento respectivo

Anexo 3 (tres) “Anexo Técnico”

DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DE LOS BIENES A ADQUIRIR

TERMINOS Y CONDICIONES

CARACTERISTICAS
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Anexo 4 (cuatro) “Politica de Pago”

Imagen representativa, cambiara de acuerdo al servicio que se requiera

Anexo 5 (cinco) “Solicitud de pago electrénico”

(Debe de realizarse en hoja membretada)

Querétaro, Qro., a de de20

Jefe del Departamento de Tesoreria
Delegacion Querétaro

Instituto Mexicano del Seguro Social
Presente

Por este conducto, agradeceré gire sus instrucciones a quien corresponda, a fin de que se me incluya en el esquema de pago a través de
acreditamiento en cuenta, en la opcién de pago: (intrabancario) o (interbancario) para el efecto, detallo mis datos:

e Nombre o razén Social.

e  Domicilio Fiscal

Nombre de la Institucion bancaria (Banamex, S.A, HSBC, S.A., Banorte, S.A. BBVA Bancomer, S.A., Santander, S.A., Scotiabank
Inverlat, S.A.)

Numero de cuenta de cheques, sucursal y plaza.

Registro Federal de Contribuyentes.

Numero de proveedor que asigne “EL INSTITUTO”.

Identificacion oficial en original y copia (personas fisicas)

Identificacion oficial del apoderado legal en original y copia (personas morales)

Poder notarial para actos de cobranza del apoderado en original y copia (personas morales).

Sin otro particular, reciba un cordial saludo

Atentamente
Nombre, firma y cargo.

SELLO EMPRESA
Anexo: Copia del estado de cuenta Persona fisica — Alta de Hacienda, Copia de R.F.C., Copia Identificacion oficial, Copia poder notarial
Copia comprobante de domicilio

Nota:

Intrabancario.- Abono en cuentas de: Banamex, BBVA Bancomer, Banorte, Santander-Serfin, HSBC y Scotiabank Inverlat, se aplica el
recurso el dia del vencimiento del contra recibo Interbancario.

Abono en cuentas de Bancos diferentes a los mencionados en el parrafo anterior, se aplica el recurso el dia habil siguiente de la fecha de
vencimiento del contra recibo.

Se deberan traer los documentos originales para ser cotejados con las copias y seran devueltos inmediatamente.
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Anexo No. 3.1
Fianza de Cumplimiento de Contrato

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), ENM EJERCICIZ DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL
GOBIERND FEDERAL, POR CONDUCTD DE LA SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO, EN
LOS TERMINGS DE LOS ARTICULOS 41 y 36 DE LA LEY DE INSTITUCIOMNES DE SEGUROS ¥ DE
FlAMZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE: (AMOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA
D-EPL—'NI:HENDO DEL PORCENTAJE AL COMTRATO SIMN INCLIUIR EL WAL )
ANTE: EL INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURC SOCIAL PARA GARANTIZAR POR [(NOMBRE O
DEMOMIMNACION SOCIAL DE LA EMPRESA) CON DOMICILIO EN (DOMICILIO DE LA EMPRESA), EL
FIEL ¥ EXACTD CUMPLIMIENTO DE TODAS ¥ CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO,
DERMNMADAS DEL CONTRATD DE (ADQUISICION, PRESTACION DE SERVICIOL) MUMERD (MUMERC DE
CONTRATO) DE FECHA (FECHA DE EL._IECFEIPCION QUE SE ADJUDICO A DICHA EMPRESA GGN
MOTIVG DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION (ESPECIFICAR S| FUE PROCEDIMIENTD D

JIA-CIM%WOS TRES PERSOMAS, ADJUDICACION DIRECTA, ~.-'
EL MUMERC DE ESTA), RELATIVO A LA ADQUISICION DE (OBJETCO DEL CONTRATO)Y LA PRESENTE
FlaMZa, TEMDRA LNA VIGENCIA DE (SE DEBERA INSERTAR FL LAFPSO DE VIGEMCIA QUE SE HAYA,
ESTABLECIDD EM EL CONTRATO}, CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, AS]
COMD DURANTE LA SUBSTANMCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFEMSA
LEGALES QUE, EM SU) CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES ¥ HASTA
QUE SE DNCTE LA RESOLUCION DEFIMITIVA POR AUTORIDAD COMPETEMTE; AFIANZADORA
[ESPECIFICAR LA INSTITICION | UE _EXPIDE 1A GARAMTIAYN EXPRESAMEMTE SE
DQBLIGA A PAGAR AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARAMTIZADN O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA,
MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAM APLICADD AL (PROVEEDOR,.) LA TOTALIDAD DE
LAS PEMAS CONVEMCIOMALES ¥ DEDUCCIOMNES, EN CASO DE AFPLICAR, ESTABLECIDAS EM LAS
CLAUSULAS (NUMERQ DE CLAUSULA DEL CONTRATC EN QUE SE ESTIPULEN LAS PEMAS
COMNVENGIONALES ¥ DEDUCCIOMES, EM CASO DE APLICAR. QUE DEBA PAGAR EL FI } DEL
CONTRATO DE REFEREMCIA, MISMAS QUE MO PODRAM SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE
AFIANZA Y10 POR CUALQUIER OTRC INCUMPLIMIENTO EM QUE INCURRA EL FIADD, AS| MISKMO, LA
FRESEMTE SARANTIA SOLO FODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EJ{PHESA b PREU‘IA
AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL; AFIANZADORA
(ESFECIFICAR LA INSTITUCION AFIANZADORS QUE EXPIDE LA SARANTIAY) EXPRESAMEMNTE
COMNSIEMTE: A) QUE LA PRESENTE FIAMNZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADGD EMN
EL CONTRATO ARRIES INDICADO:; B) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL
(PROVEEDOR, PRESTADOR DE SERWVICIO, ETC), A CUALCUIERA DE LAS OBLIGACIOMES
CONTEMIDAS EN EL CONTRATO, EL INSTITUTO PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA
DENTRO DEL PERICDO DE VIGEMCIA ESTABLECIDO EN EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZC
DE DIEZ MESES, CONMTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIEMTE EM QUE COMCLUYA LA VIGENCIA DEL
CONTRATO, O BIEN, & PARTIR DEL DIA SIGLIENTE EM QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE POR ESCRITO

AL (PROVEEDCR, PRESTADOR [E SERVICIO, ETC.), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO: C)
QUE PAGA AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O L& PARTE PROFPORCIONAL DE LA

MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAM APLICADD AL (PR T,
SERVICID, ETC.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSLULA

(NUMERO DE CLAUSULA DEL CONTRATO EM QUE SE ESTIFULEN LAS PEMAS COMVENCIONALES
QUE EM SU CASO DEBA PAGAR EL FIADD)] DEL CONTRATO DE REFERENCLA, MISMAS QUE MO
FODRAM SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO
INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO: O} QUE LA FIANMZA SOLO PODRA SER CANCELADA A
SOLICITUD EXPRESA ¥ PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTD MEXICAMD DEL
SEGURD SOCIAL; EY QUE DA S COMNSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO
178 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS ¥ DE FIANEAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIOMES QUE SE AFLANMZAN; F) QUE 51 ES PRORROGADD EL FLAZD ESTABLECIDD FARA EL
CUMPLIMIENTO DEL COMTRATO, O EXISTA ESFERA, LA VIGEMCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA
AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EM COMCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA: G)
CUE LA FIANZS CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS
¥ MEDNOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EM SU CAS0, SEAMN INTERPUESTOS POR CUALGQUIERA DE
LAS PARTES. HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE,
AFIAMZADORA (ESPECIFICAR LA NS UCIOHN AFIANZADORA QUE EXPIDE LA GARANTIA}, ADMITE
EXPRESAMENTE SOMETERSE IMDISTINTAMEMWMTE, ¥ A ELECCION DEL BEMNEFICIARIO, A
CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279 y 2B0
DE L& LEY DE IMSTITUCIOMES DE SEGUROS ¥ DE FIANZAS EM VIGOR O, ENM SU CASO, A TRAVES
CEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL ARTICULC 63 DE LA LEY DE PROTECCION ¥ DEFENSA AL
USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN DE TEXTO
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Escrito de Interés en participar en la presente Licitacién Publica

Ciudad de , a de de 2023.

( nombre del represetante legal) manifiesto bajo protesta a decir
verdad, lo siguiente:

Con fundamento en el articulo 33 Bis segundo péarrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, EXpreso mi interes en participar en
la Licitacidén Publica Nacional No. LA-050-GYR-050GYR075-N-1-2023.

Conforme al articulo 45 del RLAASSP, hago constar los siguientes datos:
Registro Federal de Contribuyentes:

Nombre:

Domicilio: calle y numero:

Colonia:

Alcaldia o Municipio:

Cédigo postal: Entidad
Federativa:

Correo electroénico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva:
Fecha:

Nombre de los socios (Acta constitutiva):
Apellido Paterno Apellido Materno Nombre (s)

licitante

Nombre de los socios (Ultima reforma al acta constitutiva):
Apellido Paterno Apellido Materno Nombre (s)

Descripcidén del objeto social:

Ultima Reforma al acta constitutiva:

Inscripcidén en el Registro Publico de Comercio:

NUmero: Folio:
Fecha:

Nombre: R.F.C.
Domicilio:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura publica numero:

Fecha:

Representant

(Nombre y firma del Representante Legal)
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Formato No. 1
Formato relativo al Escrito de Acreditacién del Licitante

Ciudad de , a de de 2023.

(nombre) , manifiesto bajo protesta a decir verdad, que los datos aqui
asentados son ciertos, asi como que cuento con facultades suficientes para
suscribir las proposiciones en la presente Licitacién Publica, a nombre vy
representacién de: _ (persona fisica o moral) , en la Licitacidén Publica
Nacional No. LA-050GYR075-E351-2023, vy conforme al articulo 48 fraccién V del
RLAASSP,hago constar los siguientes datos:

Registro Federal de Contribuyentes:

Nombre:

Domicilio: calle y numero:

Colonia:

Alcaldia o Municipio:

Cédigo postal: Entidad
Federativa:

Correo electrdnico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva:
Fecha:

Nombre de los socios (Acta constitutiva):
Apellido Paterno Apellido Materno Nombre (s)

licitante

Nombre de los socios (Ultima reforma al acta constitutiva):
Apellido Paterno Apellido Materno Nombre (s)

Descripcidén del objeto social:

Ultima Reforma al acta constitutiva:

Inscripcidén en el Registro Publico de Comercio:

Numero: Folio:
Fecha:

Nombre: R.F.C.
Domicilio:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y
facultades:

Escritura publica numero:

Fecha:

Representante

(Nombre y firma del Representante Legal)
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Formato No. 2

Formato relativo al Escrito de no encontrarse en los supuestos de los articulos 50
y 60 de la LAASSP

Ciudad de , a de de 2023.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Convocante
Licitacidén Publica Nacional No. LA-050-GYR-050GYR075-N-1-2023

Presente.

[Nombre del que suscribe el presente Anexo] en mi cardcter de Representante Legal
de la (Persona Fisica o Moral), declaro bajo protesta de decir verdad que mi
representada y las personas que forma parte de ésta, no se encuentran en alguno de
los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Lo anterior, para los efectos correspondientes del procedimiento de contratacidédn de
la Licitacidén Piblica Nacional ntmero LA-050-GYR-050GYR075-N-1-2023

(Nombre y firma del Representante Legal)
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Formato No. 3
Formato relativo a la Declaracién de Integridad del Licitante

Ciudad de , a de de 2023.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Convocante

Licitacidén Publica Nacional No. LA-050-GYR-050GYR075-N-1-2023
Presente.

[Nombre del que suscribe el presente Anexo] en mi cardcter de Representante Legal
de la [Persona Fisica o Moral], y en términos del numeral 4.1.3 de la Convocatoria
a la Licitacidén Publica Nacional Numero LA-050-GYR-050GYR075-N-1-2023, declaro bajo
protesta de decir verdad que mi representada se abstendrd por si misma o a través
de interpdsita persona, de adoptar conductas para que los servidores publicos del
IMSS, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que le otorguen condiciones mds ventajosas con
relacidén a los demds participantes.

(Nombre y firma del Representante Legal)

Pagina 101 de 123
Fravicisco
VIE-A




ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
GOBIERNO DE | _‘ﬂ m DESCONCENTRADA ESTADO DE QUERETARO
: \D)

. v COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

) ¥ v DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y
IM$ L CONTRATACION DE SERVICIOS

Formato No. 4

Formato de manifestacién bajo protesta de decir verdad, de la estratificacién de
Micro, Pequefia o Mediana Empresa (MIPYMES)

de de (1)
(2)
Presente.
Me refiero al procedimiento de (3) No. (4) en el
que mi representada, la empresa (5) , Pparticipa a través de la

presente proposiciédn.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de
la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi representada estd constituida conforme a las

leyes mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes (6) P
asimismo que considerando los criterios (sector, nuUmero total de trabajadores vy
ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece 1la

estratificacién de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope
Maximo Combinado de (7) , con base en lo cual se estatifica como
una empresa (8)

De igual forma, declaro que la presente manifestacién la hago teniendo pleno
conocimiento de que la omisidén, simulaciédn o presentacidn de informacidn falsa, son
infracciones previstas por el articulo 8 fracciones IV y VIII, sancionables en
términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos de la Ley Federal Anticorrupcidn
en Contrataciones Publicas, y deméds disposiciones aplicables.

ATENTAMENTE

(9)
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Instructivo de llenado del formato de manifestacién bajo protesta de decir verdad,
de la estratificacién de Micro, Pequefia o Mediana Empresa (MIPYMES)

Descripcién

Formato para que los licitantes manifiesten, bajo protesta de decir wverdad, la
estratificacidén que les corresponde como Mipymes, de conformidad con el Acuerdo de
Estratificacién de las Mipymes, publicado en el Diario Oficial de la Federacidén el
30 de junio de 20009.

Instructivo de llenado
Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el
Acuerdo antes mencionado.

1. Sefialar la fecha de suscripcidén del documento.
2. Anotar el nombre de la convocante.

3. Precisar el procedimiento de contratacidén de que se trate (licitacidén publica o
invitacién a cuando menos tres personas, Adjudicacidén Directa).

4. Indicar el numero de procedimiento de contratacidédn asignado por CompraNet.
5. Anotar el nombre, razdén social o denominacidén del licitante.
6. Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

7. Sefialar el nUmero que resulte de la aplicacién de la expresidn: Tope Maximo
Combinado = (Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para
tales efectos puede wutilizar la calculadora MIPYME disponible en la péagina
http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que
cuenta la empresa a la fecha de la emisidén de la manifestacidn.

Para el concepto “wentas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su
ejercicio fiscal <correspondiente a la uUltima declaracidén anual de impuestos
federales, expresados en millones de pesos.

8. Seflalar el tamafio de la empresa (Micro, Pequefila o Mediana), conforme al
resultado de la operacidén sefialada en el numeral anterior.

9. Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del licitante.
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Formato No. 5

Formato relativo al Modelo de Convenio de Participacién Conjunta

CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE , REPRESENTADA POR
EN SU CARACTER DE , A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PARTICIPANTE
A”, Y POR OTRA , REPRESENTADA POR , EN SU CARACTER DE , A QUIEN EN LO

SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EI. PARTICIPANTE B”, Y CUANDO SE HAGA REFERENCIA A LOS QUE
INTERVIENEN SE DENOMINARAN “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

1.1 “EL PARTICIPANTE A”, DECLARA QUE:

1.1.1 ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA, DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES
MEXICANAS, SEGUN CONSTA EN EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA (POLIZA)

NUMERO , DE FECHA , OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. NOTARIO

(CORREDOR) PUBLICO NUMERO , DEL , E INSCRITA EN EL REGISTRO

PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE , EN EL FOLIO MERCANTIL
DE FECHA

EL ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD (SI/NO) HA TENIDO REFORMAS Y

MODIFICACIONES.

Nota: En su caso, se deberdn relacionar las escrituras en que consten las
reformas o modificaciones de la sociedad.

LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS SON:

CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
1.1.2 TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES: REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES NUMERO Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO

MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMERO

1.1.3 SU REPRESENTANTE LEGAL CON EL CARACTER YA MENCIONADO, CUENTA CON LAS
FACULTADES NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO, DE CONFORMIDAD

CON EL CONTENIDO DEIL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO DE
FECHA ; OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. NOTARIO PUBLICO NUMERO
___, DEL E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE
COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO DE FECHA , MANIFESTANDO

“BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD”, QUE DICHAS FACULTADES NO LE HAN SIDO
REVOCADAS, NI LIMITADAS O MODIFICADAS EN FORMA ALGUNA, A LA FECHA EN QUE
SE SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

EL DOMICILIO DEL REPRESENTANTE LEGAL ES EL UBICADO EN

1.1.4 SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDE A: ; POR LO QUE
CUENTA CON LOS RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS
PARA OBLIGARSE, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL
PRESENTE CONVENIO.

1.1.5 SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL
PRESENTE CONVENIO, EL UBICADO EN:

2.1 “EL PARTICIPANTE B”, DECLARA QUE:
2.1.1 ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, SEGUN CONSTA EL TESTIMONIO (POLIZA) DE LA
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ESCRITURA PUBLICA NUMERO , DE FECHA , PASADA ANTE LA FE DEL LIC.
NOTARIO (CORREDOR) PUBLICO NUMERO __ , DEL _ , E INSCRITA EN EL

REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL

NUMERO DE FECHA

EL ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD __ (SI/NO) HA TENIDO REFORMAS Y

MODIFICACIONES.

Nota: En su caso, se deberdn relacionar las escrituras en que consten las
reformas o modificaciones de la sociedad.

LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS SON:

CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

2.1.2 TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES: REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES NUMERO Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMERO

2.1.3 SU REPRESENTANTE LEGAL, CON EL CARACTER YA MENCIONADO, CUENTA CON LAS
FACULTADES NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO, DE CONFORMIDAD
CON EL CONTENIDO DEL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO DE
FECHA , PASADA ANTE LA FE DEL LIC. NOTARIO PUBLICO NUMERO
, DEL E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL
COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO DE FECHA , MANIFESTANDO
“BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD” QUE DICHAS FACULTADES NO LE HAN SIDO
REVOCADAS, NI LIMITADAS O MODIFICADAS EN FORMA ALGUNA, A LA FECHA EN QUE
SE SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

EL DOMICILIO DE SU REPRESENTANTE LEGAL ES EL UBICADO EN

2.1.4 SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDE A: ; POR LO QUE
CUENTA CON LOS RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS
PARA OBLIGARSE, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL
PRESENTE CONVENIO.

1.1.5 SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL PRESENTE
CONVENIO, EL UBICADO EN:
(MENCIONAR E IDENTIFICAR A CUANTOS INTEGRANTES CONFORMAN LA PARTICIPACION
CONJUNTA PARA LA PRESENTACION DE PROPOSICIONES) .

3.1 “LAS PARTES” DECLARAN QUE:

3.1.1 CONOCEN LOS REQUISITOS Y CONDICIONES ESTIPULADAS EN LAS CONVOCATORIA DE LA
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NO. LA-050-GYR-050GYR075-N-1-
2023.

3.1.2 MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD EN FORMALIZAR EL PRESENTE CONVENIO, CON EL OBJETO
DE PARTICIPAR CONJUNTAMENTE EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL, PRESENTANDO
PROPOSICION TECNICA Y ECONOMICA, CUMPLIENDO CON LO ESTABLECIDO EN LA
CONVOCATORIA DE LA INVI Y CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 34, DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 31 DE SU
REGLAMENTO.

EXPUESTO LO ANTERIOR, LAS PARTES OTORGAN LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO.- “PARTICIPACION CONJUNTA”.

“LAS PARTES” CONVIENEN, EN CONJUNTAR SUS RECURSOS TECNICOS, LEGALES,
ADMINISTRATIVOS, ECONOMICOS Y FINANCIEROS PARA PRESENTAR PROPOSICION
TECNICA Y ECONOMICA EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO LA-050-GYR-
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SEGUNDA. -

TERCERA. -

CUARTA. -

QUINTA. -

: DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y
I M$ ‘_A CONTRATACION DE SERVICIOS
1943-20

050GYR075-N-1-2023 Y EN CASO DE SER ADJUDICATARIO DEL CONTRATO, SE
OBLIGAN A PRESTAR LOS SERVICIOS OBJETO DEL CONVENIO, CON LA
PARTICIPACION SIGUIENTE:

PARTICIPANTE “A”: (DESCRIBIR LA PARTE QUE SE OBLIGA A SUMINISTRAR).

(CADA UNO DE LOS INTEGRANTES QUE CONFORMAN LA PARTICIPACION CONJUNTA PARA
LA PRESENTACION DE PROPUESTAS DEBERA DESCRIBIR LA PARTE QUE SE OBLIGA A
ENTREGAR) .

REPRESENTANTE COMUN Y OBLIGADO SOLIDARIO.

“LAS PARTES” ACEPTAN EXPRESAMENTE EN DESIGNAR COMO REPRESENTANTE COMUN AL

, A TRAVES DEL PRESENTE INSTRUMENTO, OTORGANDOLE PODER AMPLIO
Y SUFICIENTE, PARA ATENDER TODO LO RELACIONADO CON LAS PROPOSICIONES
TECNICA Y ECONOMICA EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL,
AST COMO PARA SUSCRIBIR DICHAS PROPOSICIONES.

ASIMISMO, CONVIENEN ENTRE SI EN CONSTITUIRSE EN FORMA CONJUNTA Y SOLIDARIA
PARA COMPROMETERSE POR CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA DEL CUMPLIMIENTO
DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONVENIO, CON RELACION AL
CONTRATO QUE SUS REPRESENTANTES LEGALES FIRMEN CON EL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL (IMSS), DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

, ACEPTANDO EXPRESAMENTE EN RESPONDER ANTE EL IMSS POR
LAS PROPOSICIONES QUE SE PRESENTEN Y, EN SU CASO, DE LAS OBLIGACIONES QUE
DERIVEN DE LA ADJUDICACION DEL CONTRATO RESPECTIVO.

DEL COBRO DE LAS FACTURAS.

“LAS PARTES” CONVIENEN EXPRESAMENTE, QUE “EL PARTICIPANTE (LOS
PARTICIPANTES, DEBERAN INDICAR CUAL DE ELLOS ESTARA FACULTADO PARA
REALIZAR EL COBRO), PARA EFECTUAR EL COBRO DE LAS FACTURAS RELATIVAS A LOS
SERVICIOS QUE SE PRESTEN AL IMSS, CON MOTIVO DEL CONTRATO QUE SE DERIVE DE
LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO LA-050-GYR-050GYR075-N-1-2023.

VIGENCIA.

“LAS PARTES” CONVIENEN, EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONVENIO SERA EL
DEL PERIODO DURANTE EL CUAL SE DESARROLLE EL PROCEDIMIENTO DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO LA-050-GYR-050GYR075-N-1-2023
INCLUYENDO, EN SU CASO, DE RESULTAR ADJUDICADOS DEL CONTRATO, EL PLAZO
QUE SE ESTIPULE EN ESTE Y EL QUE PUDIERA RESULTAR DE CONVENIOS DE
MODIFICACION.

OBLIGACIONES.

“LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE EN EL SUPUESTO DE QUE CUALQUIERA DE ELLAS
QUE SE DECLARE EN QUIEBRA O EN SUSPENSION DE PAGOS, NO LAS LIBERA DE
CUMPLIR CON SUS OBLIGACIONES, ©POR ©LO QUE CUALQUIERA DE ELLAS QUE
SUBSISTA, ACEPTA Y SE OBLIGA EXPRESAMENTE A RESPONDER SOLIDARIAMENTE DE
LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES A QUE HUBIERE LUGAR.

“LAS PARTES” ACEPTAN Y SE OBLIGAN A PROTOCOLIZAR ANTE NOTARIO PUBLICO EL
PRESENTE CONVENIO, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS DEL CONTRATO QUE SE
DERIVE DEL FALLO EMITIDO EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO LA-050-
GYR-050GYR075-N-1-2023 EN QUE PARTICIPAN Y, QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO,
DEBIDAMENTE PROTOCOLIZADO, FORMARA PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO QUE
SUSCRIBAN LOS REPRESENTANTES LEGALES DE CADA INTEGRANTE Y EL IMSS.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONVENIO POR “LAS PARTES” Y ENTERADOS DE SU
ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, ACEPTANDO QUE NO EXISTIO ERROR, DOLO, VIOLENCIA
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M E x I C O DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y

CONTRATACION DE SERVICIOS

1943-.2023

O MALA FE, LO RATIFICAN Y FIRMAN, DE CONFORMIDAD EN LA CIUDAD DE MEXICO,

EL Dia DE DE 20 .
“EL PARTICIPANTE A” “EL PARTICIPANTE B”
NOMBRE Y CARGO NOMBRE Y CARGO
DEL APODERADO LEGAL DEL APODERADO LEGAL
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Formato No. 6

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DELEGACION ESTATAL QUERETARO

LOS DATOS PERSONALES RECABADOS SERAN PROTEGIDOS, INCORPORADOS Y TRATADOS EN EL
EXPEDIENTE DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA, NUMERO : LA-050-GYR-
050GYR075-N-1-2023, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 20 AL 26 Y 40 DE LA LEY
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL, CUYA
FINALIDAD ES LA DE PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA,
NUMERO: LA-050-GYR-050GYR075-N-1-2023 Y CUBRIR LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN LA
CONVOCATORIA U OFICIO DE ADJUDICACION, Y PODRAN SER UTILIZADOS PARA FINES
INSTITUCIONALES Y ADEMAS DE OTRAS TRANSMISIONES PREVISTAS EN LA LEY. LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL SISTEMA DE DATOS PERSONALES ES LA COORDINACION
DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO, Y LA DIRECCION DONDE EL INTERESADO PODRA
EJERCER LOS DERECHOS DE ACCESO Y CORRECCION ANTE LA MISMA ES www.ifai.org.mx.
LO ANTERIOR SE INFORMA EN CUMPLIMIENTO DEL DECIMOSEPTIMO DE LOS LINEAMIENTOS DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES, PUBLICADOS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2005.

., A DE DEL 2023.

NOMBRE DE LA COMPANIA QUE REPRESENTA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

Formato No. 7

Formato relativo a la Propuesta Econdmica
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http://www.ifai.org.mx/

GOBIERNO DE

./ MEXICO

)

LICITACION PUBLICA NACIONAL NO.
(TONER)

GRUPO DE SUMINISTRO

IMSS

372

NOMBRE DEL LICITANTE

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

[ ] DESCONCENTRADA ESTADO DE QUERETARO
&) COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y

CONTRATACION DE SERVICIOS

LA-050-GYR-050GYR075-N-1-2023
MATERIALES DIVERSOS

R.F.C.

NOMBRE DEL FABRICANTE

DOMICILIO

NUM. PROVEEDOR
IMSS

FECHA:

—
TELEFONO Y
FAX

CORREO ELECTRONICO

ESTRATIFICACION: MICRO ( ) PEQUENA (

) MEDIANA ( )

OTRO:

Especificaciones minimas del
cartucho de téner para laser
monocromatica

Cant.
Min.

Cant.
Max.

Pre
cio
Unita
rio

No.
Par

Rend
imien

Pres. Total

Max.

Total
Min.

Pais
Origen

Mar

Cant. ca

Perfil 1

e  Paraimpresora laser
Monocromatica o Tecnologia
similar.

e  Compatible con los modelos
de equipos de impresion
proporcionados sin costo
alguno por el licitante ganador
al IMSS.

e  Rendimiento minimo para el
cartucho de 12,000
impresiones.

1,104

2,760

PZA

Subtotal
IVA
Total

NOTA: EXPRESAR EN LETRA EL PRECIO TOTAL DE LA PROPOSICION
Y QUE LOS PRECIOS OFERTADOS PERMANECERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL
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DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

4 ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
‘ ® W DESCONCENTRADA ESTADO DE QUERETARO
GOB‘IERNO DE ‘gﬂ @ @ COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

1943-.2023

Formato No. 8
Relacién de documentos que deberd enviar el licitante

4.1 Documentacion legal vigente que deben presentar los licitantes participantes

Numeral Documentacién Legal Formato |Requisito

Con el objeto de acreditar su personalidad, los
licitantes o sus representantes deberdn presentar
escrito bajo protesta de decir verdad que cuenta
con facultades suficientes para comprometerse por | Formato | Indispens
si o por su representada, de acuerdo con el No. 1 able
Formato No. 1 “Formato Relativo al escrito de
Acreditacidédn del Licitante” de la ©presente
Convocatoria,

Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que
el representante legal del licitante manifieste
que su representada vy las personas dque forma
parte de ésta, no se ubica en los supuestos
establecidos en los Articulos 50 y 60 de la| Formato
LAASSP, de acuerdo con el Formato No. 2 “Formato No. 2
relativo al escrito de no encontrarse en los
supuestos de los Articulos 50 y 60 de la LAASSP”
de la presente Convocatoria que se adjunta para
tal efecto.

Declaracidén de integridad, en la que el licitante
manifieste, bajo protesta de decir verdad que se
abstendrdn de adoptar conductas, por si o a
través de interpdsita persona, para que los
servidores publicos del IMSS induzcan o alteren
las evaluaciones de las proposiciones, el | Formato
resultado del procedimiento u otros aspectos que No. 3
otorguen condiciones més ventajosas con relacidn
a los demés participantes, de acuerdo con el
Formato No. 3 “Formato relativo a la declaracién
de integridad del 1licitante” de 1la presente
Convocatoria que se adjunta para tal efecto.
Escrito bajo protesta de decir verdad, indicando
que el licitante cuenta con estratificacidén como
micro, pequefia o mediana empresa (Mipymes), de
acuerdo con el Formato No. 4 “Formato de
manifestacidén bajo protesta de decir verdad,de la
estratificacién de micro, pequefia o mediana| Formato
empresa (MIPYMES)” de la presente Convocatoria No. 4
que se adjunta para tal efecto.

Indispens
able

Indispens
able

Indispens
able

En caso de que no le aplique el presente numeral,
deberd enviar el respectivo escrito con la
leyenda “NO APLICA”.
Convenio en términos de la legislacidén aplicable,
en caso de que dos o més personas deseen
presentar en forma conjunta sus proposiciones,
conforme al Formato No. 5, “Formato relativo al Indispens
. - . . Formato
4.1.5 modelo de convenio de participacidén conjunta” el No. 5 able
cual forma parte de la presente Convocatoria. .
En caso de que no le aplique el presente numeral,
deberd enviar el respectivo escrito con la
leyenda “NO APLICA”.
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GOBIERNO DE

MEXICO

)

IMSS

Documentacién Legal

Formato

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTADO DE QUERETARO
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

Requisito

En caso de que presenten proposicidén de forma
conjunta, cada wuna de las personas agrupadas
deberd presentar de forma individual los escritos
sefialados en el numeral 4.1 documentacidén legal
administrativa y en su caso la documentacidén que
aplique para todos en el numeral 4.2 proposicién
técnica.

Los licitantes deberdn presentar escrito donde
autoricen que la Institucién podré utilizar 1los
datos personales para fines institucionales vy
ademéas de otras transmisiones previstas en la Ley
Federal de Transparencia vy Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental utilizando el
Formato No. 6 (seis)

Formato
No. 6

Indispens
able

Escrito libre en el que manifieste su aceptacién
de que se tendrdn como no presentadas sus
proposiciones vy, en su caso, la documentacidn
requerida, cuando el archivo electrébdbnico en el
que se contengan las proposiciones y/o demés
informacién no pueda abrirse por tener algun
virus informético o por cualquier otra causa
ajena al IMSS, en términos de lo dispuesto por el
numeral 29 del “Acuerdo por el gque se establecen
las disposiciones que deberadn observar para la
utilizaciédn del sistema electrdénico de
informacién publica gubernamental, denominado
CompraNet”.

Formato
libre

Indispens
able

Escrito bajo protesta de decir verdad que los
socios o accionistas que ejercen control sobre la
empresa dque representdé no desempefian empleo,
cargo o comisién en el servicio publico o, en su
caso, que a pesar de desempefiarlo, con la
formalizacidén del contrato correspondiente no se
actualiza un conflicto de interés.

Formato
libre

Indispens
able

Escrito donde manifiesta bajo protesta de decir
verdad, que dispone de la organizacién,
experiencia, elementos técnicos, humanos y
econdémicos necesarios, asi como con la capacidad
suficiente para satisfacer de manera eficiente vy
adecuada las necesidades de “EL INSTITUTO”.

Formato
libre

Indispens
able

4.1.10

Escrito donde manifiesta bajo protesta de decir
verdad que, conforme a lo previsto en el articulo
107 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
caso de auditorias, visitas o inspecciones dque
practique la Secretaria de la Funcidén Publica y/o
el Organo Interno de Control deberd proporcionar
la informacién gque en su momento se requiera,
relativa al presente procedimiento de
contratacién..

Formato
libre

Indispens
able

4.1.11

Escrito donde Manifiesta no encontrarse
sancionado como empresa o producto, por la
Secretaria de la Funcidén Publica.

Formato
libre

Indispens
able

4.1.12

Escrito bajo protesta de decir verdad que en caso
de resultar adjudicado, se compromete a liberar
al Instituto de toda responsabilidad de caréacter
civil, mercantil, penal o administrativa, que en

Formato
libre

Indispens
able
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-+ MEXICO ,

Numeral Documentacién Legal Formato |Requisito

su caso, se ocasione con motivo de la infraccidn
de derechos de autor, patentes, marcas u otros
derechos de propiedad industrial o intelectual a
nivel Nacional o Internacional

Escrito donde manifiesta que conoce la Ley, su
Reglamento, la presente convocatoria, sus anexos| Formato | Indispens

4.1.13 y, en su caso, las modificaciones derivadas de la| libre able
Junta de Aclaraciones
Escrito donde manifiesta bajo protesta de decir
verdad que los precios de mi propuesta no se
4.1.14 cotizan en condiciones de préacticas desleales de| Formato | Indispens
comercio internacional, de conformidad con 1lo libre able
previsto en el articulo 37 del Reglamento de la
LAASSP
Escrito bajo protesta de decir verdad que es de
nacionalidad mexicana y que los bienes ofertados| Formato .
4.1.15 : . ————— | No aplica
son producidos en México y cuentan con el| libre
porcentaje de contenido nacional correspondiente.
A efecto de dar cumplimiento a lo sefialado en el | Documen
Articulo 50 fraccién VII de la Ley de | tos e
Adguisiciones, Arrendamientos vy Servicios del el Todos son
4.1.16 Sector Publico y 88 Fraccidén III de su Reglamento| licitan Indispens
asi el numeral 4.19 de las POBALINES y Art. 32 D te ables
del Cébdigo Fiscal de la Federacién. debera
present
Documentos que los licitantes deberéan presentar: ar:

1.-Alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, donde se describa el objeto social, el
cual debe relacionarse con el servicio a
contratar por el Instituto.

2.-Registro Federal de Contribuyentes.

3.-Tarjeta de Registro Patronal ante el IMSS.

EL NRP deberd coincidir con la opinidén de
cumplimiento del INFONAVIT.

4.-Licencia de funcionamiento o permiso de
operacidén expedido por una autoridad municipal,

estatal o federal competente, en donde se
describa el objeto social, el cual debe
relacionarse con el servicio a contratar por el
Instituto.

5.-Comprobante del Domicilio fiscal mismo que
deberd coincidir con la direccidén proporcionada
en la acreditacién del licitante. con una
vigencia no mayor a tres meses.

También deberd coincidir con el alta de hacienda
y a nombre del licitante, en caso de que no se
encuentre a nombre del licitante debera presentar
escrito bajo protesta de decir verdad el motivo
por el cual no se encuentra a su nombre debiendo
acreditar su dicho con documento idéneo que
acredite su posesién (contrato de arrendamiento)

6.-Identificacidén oficial vigente con fotografia,
(cartilla del servicio militar nacional,
pasaporte, credencial para votar con fotografia o
cédula profesional), tratandose de personas
fisicas, y en el caso de personas morales, de la

Pagina 112 de 123

2023

AR DE g —

.~ Fravicisco
’5/)) VIEA




Numeral

GOBIERNO DE | [=
MEXICO ,

i

Documentacién Legal

persona que firme la proposicién. Conforme lo
estipula el articulo 48 fraccién X del

Reglamento.

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTADO DE QUERETARO
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

Formato |Requisito

7.-Los licitantes quedan obligados a entregar al
Instituto la “Opinién del Cumplimiento de
Obligaciones” emitida por el INFONAVIT vigente y
positiva. Para el caso de que el licitante no
cuente con trabajadores registrados ante el
I.M.S.S. y se apoyen en la figura juridica del
Outsoursing, deberd presentar la “Opinién de
Cumplimiento en Materia de Seguridad Social” de
esa empresa con el contrato respectivo. Si la
empresa es familiar, deberd presentar “Escrito
Bajo Protestad de Decir Verdad”, de gque no cuenta
con trabajadores inscritos en el I.M.S.S.
Asimismo la empresa participante deberd presentar
la constancia que emite el INFONAVIT donde se
demuestre que no estd registrado. LAS OPINIONES
DEBERAN INCLUIR QR LEGIBLE.

EL NRP deberd coincidir con la Tarjeta de
Registro Patronal presentada.

8.-Los licitantes quedan obligados a entregar al
Instituto la “Opinién del Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales” emitida por el S.A.T.
vigente y positiva. En caso de apoyarse en figura
de Outsoursing deberd presentar la “Opinidén del
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales” emitida
por el SAT de dicha empresa. Asimismo la empresa
participante deberd presentar la constancia que
emite el INFONAVIT donde se demuestre que no esté
registrado. LAS OPINIONES DEBERAN INCLUIR OR
LEGIBLE.

9.-Los licitantes quedan obligados a entregar al
Instituto la “Opinidén del Cumplimiento de
Obligaciones en materia de Seguridad Social”
Vigente y Positiva, emitida por el I.M.S.S., al
presentar su propuesta técnica.

En caso de particulares:

a) No se encuentre registrado ante este
Instituto;

b) Cuente con Registro Patronal, pero se
encuentre dado de baja o;

c) No tenga  personal que sea sujeto de

aseguramiento obligatorio, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 12 de la LSS.

No podra obtener la citada Opinidén, por lo cual,
dicho particular podrd dar cumplimiento a tal
requerimiento presentando lo siguiente:

eDocumento emitido por este instituto (resultado
de la consulta en el sistema para obtener la
Opinidén), en el que se haga constar que no se
puede emitir la Opinién de cumplimiento.

eEscrito libre, bajo protesta de decir verdad,
que no le es posible obtener la multicitada
opinidén, Jjustificando el motivo y anexando el
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Numeral Documentacién Legal Formato |Requisito

documento en el que conste que no se puede
emitirla misma y:

*En el caso de que el particular manifieste que
presta sus servicios a través de trabajadores
subcontratos con un tercero, deberd presentar, en
tal caso junto con la documentacidédn citada en los
dos incisos anteriores, la opinidn de
cumplimiento de obligaciones del subcontratante,
desde luego, vigente y positiva (lo anterior en
términos del articulo 15-A de la LSS)

*Para el caso de que el licitante no cuente con
trabajadores registrados ante el I.M.S.S. y se
apoyen en la figura Jjuridica del Outsoursing,
deberd presentar la “Opinidén de Cumplimiento en
Materia de Seguridad Social” de esa empresa con
el contrato respectivo. Si la empresa es
familiar, debera presentar “Escrito Bajo
Protestad de Decir Verdad”, de que no cuenta con
trabajadores inscritos en el I.M.S.S. Asimismo la
empresa participante debera presentar la
constancia que emite el IMSS donde se demuestre
que no estd registrado.

LAS OPINIONES DEBERAN INCLUIR QR LEGIBLE.

SERAN CONSIDERADAS VIGENTES Y POSITIVAS CUANDO LA FECHA DE
EMISION (VIGENTE Y POSITIVA) SEA MAXIMO DE 30 DIAS NATURALES
PREVIOS A LA FECHA DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS
AUNQUE SU VIGENCIA HAYA EXPIRADO EL MISMO DIA QUE SE EMITIO,
ACOMPANADA DE UN ESCRITO EN EL QUE EL LICITANTE SE
COMPROMETE, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO, A PRESENTAR LA
OPINION VIGENTE Y POSITIVA CUANDO LA CONTRATANTE LO SOLICITE.

Persona Moral, debera presentar:

10.-Acta Constitutiva de la empresa en donde se
describa el objeto social, el cual debe
relacionarse con el servicio a contratar por el
Instituto. Misma que deberd tener relacidn con la
informacién proporcionada en la acreditacidén del

licitante.
11.-Poder Notarial del Representante Legal de la
Empresa. Mismo que deberd coincidir con 1la
informacién proporcionada en la acreditacidén del
licitante.

12.Compulsa de todas las actas de sesiones que se
hayan realizado desde su constitucién al
presente. En este punto se deberdn anexar todas
las actas.

Personas fisicas, deberan presentar:

13.-Acta de nacimiento, o en su caso, la carta de
naturalizacién respectiva expedida por la
autoridad competente.

4.2 Proposicion Técnica
Documentos vigentes que deberan presentar los licitantes participantes

Documentacién relativa a la Proposicién

Numeral Requisito

Técnica
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Los licitantes deberédn presentar escrito de
que el bien ofertado cumple con lo
solicitado, por lo que durante la recepcidn
en el Instituto se estard a un conteo total y
una verificacidén aleatoria con el objeto de
4.2.1 |revisar que se entreguen conforme a la|Indispensable
descripcidén del catédlogo de articulos, que el
proveedor presente, asi como con las
condiciones, presentaciones y caracteristicas
requeridas % descritas en la presente
convocatoria.

Descripcidén amplia y detallada del servicio
Anexo No. 1 y Anexo No. 2 en hoja membretada
del licitante vy firmada por el represente
legal.

CONFIDENCIALIDAD. Presentar escrito en hoja
membretada del licitante y firmado por el
representante legal en donde manifieste que
en caso de resultar adjudicado acepta y se
compromete a guardar estricta
confidencialidad \% no divulgaré la
informacién contenida en la presente
contratacién y su Anexo Técnico, asi como de
la que tenga conocimiento por el cumplimiento
del objeto de la misma, respetando los
derechos que sobre la informacidén tenga;
responsabilizdndose, en su caso, del mal uso
0 uso no autorizado que de ella se haga aun
después de la terminacidén del documento
contractual que se derive del presente
procedimiento de contratacidén; aceptando
hacerse acreedor a las sanciones en que
llegare a incurrir ©por responsabilidad
penal, civil o de otra indole; por 1lo cual
se compromete a no divulgarla, transmitirla,
ni utilizarla en beneficio propio o de
terceros.

FOLLETOS, CATALOGOS PARA COMPROBAR LAS
ESPECIFICACIONES. Integrar a su proposicidédn los
folletos, catdlogos o manuales gque contengan
4.2.4 |las especificaciones Técnicas de los | Indispensable
equipos que proporcionarén, dichas
especificaciones deberdn ser las solicitadas
en el Anexo Técnico.

Indispensable

Indispensable

4.3 Documento proposicion econdémica

Documentacién relativa a la Proposicién PUNTUACION

Numeral Formato Requisito

econdémica OBTENIDA
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Los licitantes deberan enviar su
proposicidén econdémica a través del
Sistema CompraNet conforme al Formato
No. 7 “Formato relativo a la Proposicién
Econémica” misma que deberd realizarse
en pesos mexicanos, considerando 2 (dos)

4.3.1 |decimales (truncado, es decir no F;zmaso Indispensable
redondear), desglosando el I.V.A. y el :
importe total de la(s) partida (s)

ofertada(s), asimismo, deberd contener
la indicacidén de que los precios seran
fijos durante la vigencia del contrato o
en su caso la que corresponda.

4.4 Documentacion complementaria

presenta
Documentacién relativa a la

Numeral Ny et Formato Requisito
Proposicién econdémica

SI NO

ESCRITO EN EL QUE SU FIRMANTE
MANIFIESTE, BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, QUE CUENTA CON FACULTADES

4.4.1 |SUFICIENTES PARA COMPROMETERSE POR ST Eif;io . .
O POR SU REPRESENTADA, SIN QUE RESULTE @ eic do
NECESARTIO ACREDITAR SU PERSONALIDAD prisen acton ae
JURIDICA. zzciientos no
FORMATO 8 (OCHO), EL CUAL FORMA PARTE : o’

sera motivo de
DE LA PRESENTE CONVOCATORIA EN EIL QUE o .
descalificaciédn.

SE ENUMERAN LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS |Formato
PARA PARTICIPAR, MISMO QUE SERVIRA DE| No. 8
CONSTANCIA DE RECEPCION DE LAS
PROPOSICIONES

En caso de participacidn conjunta, cada licitante debera presentar la documentacién que corresponda de
acuerdo a lo sefialado en el oficio de participacion conjunta.

4.5 Documentos que deben presentar los licitantes para la evaluacion por el mecanismo de puntos y
porcentajes.

I. Caracteristicas Técnicas (25.00 puntos maximos).

Puntos Puntos

Rubro 1 Caracteristicas Técnicas :
obtenidos

El licitante deberd presentar la siguiente documentacidén para|25.0
validar las caracteristicas técnicas:

e Carta del fabricante en donde acepta en hoja membretada del mismo
y firmada por el representante 1legal del fabricante en donde
indique que el téner a suministrar cumple con la Norma ISO/IEC
19752 de rendimiento de cartucho de tdbéner ©para impresoras
monocromaticas. Debe adjuntar ademds a dicha carta, informe de
prueba de rendimiento asociado al cartucho de tdéner ofertado en la
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Rubro 1 Caracteristicas Técnicas

Puntos

Puntos
obtenidos

Norma Oficial.
Carta del fabricante del téner donde indique el rendimiento del
téner ofertado.
Carta en donde y en caso de ser adjudicado, proporcionard sin
costo adicional para el Instituto y como parte de los insumos para

la utilizacidén del toéner suministrado, la totalidad vy
disponibilidad inmediata de equipos de impresidédn nuevos u Optimas
condiciones y de su propiedad de la(s) marca(s) (especificar marca
propuesta), modelo (s) (especificar modelos propuestos) ; 100%

compatibles con los cartuchos de téner ofertados en este
procedimiento y <con la descripcidén técnica enunciadas en su
propuesta técnica, las cuales la convocante podra corroborar con
los folletos, catadlogos, fotografias, instructivos y/o manuales
del fabricante.

Carta del representante legal del licitante, donde acepta que los
equipos de impresidén ofertados son nuevos u Optimas condiciones,
no descontinuados, no reciclados; y conforme a las caracteristicas
definidas en este documento. Asi mismo, se debe expresar el
compromiso de contar a cabalidad con toda la cantidad de equipos
de impresidén solicitados en la licitacidén, asi como de tener
suficiente stock de accesorios y refacciones para los equipos va
instalados, durante la vigencia del contrato y/o hasta que se
consuma el Ultimo consumible (téner).

Carta del licitante en donde acepta, en hoja membretada del mismo
y firmada por el representante legal del licitante que cuenta con
las herramientas de comunicacidén: un correo electrdnico, un numero
telefdénico local y/o una pagina WEB, donde se registre, realice o
envie la Orden de surtimiento de tdéner, en su caso, se podréa
levantar un ticket y dar seguimiento a este.

Carta del licitante en donde acepta, en hoja membretada del mismo
y firmada por el representante legal del licitante, que los
insumos (equipos de impresidn) proporcionados a titulo gratuito
para el consumo de téner serdn devueltos al finalizar la vigencia
del contrato y/o hasta que se consuma el Ultimo consumible (tdner)
sin poner en riesgo la operacidén y gque esto no cause un costo
adicional al Instituto. La fecha de retiro de los equipos le sera
notificada por el Instituto al licitante adjudicado, gquien tendré
hasta 20 dias naturales una vez recibida la notificacidén para
retirar los equipos de las diferentes unidades Médico y No Médicas
en donde se encuentren instalados. Una vez que concluya el plazo y
en caso de que el licitante adjudicado no haya retirado el 100% de
los equipos, autoriza al Instituto wutilizar los mecanismos
necesarios para su desecho a fin de que dichos equipos no
obstaculicen la continuidad operativa del Instituto; asimismo el
escrito debe establecer que el licitante adjudicado libera de toda
responsabilidad al Instituto por alguna falla y/o ruptura due
pudieran tener los equipos derivado del movimiento que realice el
Instituto.

Documento firmado por el representante legal del 1licitante en
donde presente una matriz de escalacién para la atencidén vy
seguimiento de cualquier asunto relacionado con el suministro,
consumo y utilizacidén del téner e insumos.

CARACTERISTICAS MINIMAS REQUERIDAS PARA LOS EQUIPOS DE IMPRESION

PERFIL 1

Impresora:

Impresiéon laser monocromatica o tecnologia similar

Pagina 117 de 123

2023

AR DE g —

" Fraycisco
VIEA




MEXICO | ¥

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

A —W DESCONCENTRADA ESTADO DE QUERETARO
GOB‘IERNO DE ‘gﬂ - @ COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y

CONTRATACION DE SERVICIOS

Rubro 1 Caracteristicas Técnicas Puntos Punﬁos
obtenidos
. Velocidad minima de impresion minima de 45 ppm
. Densidad de impresién de 1200 X 1200 dpi
. Memoria RAM de 256 MB
. Emulacion PCL
. Impresion DUplex automatica
Escaner:
. Formatos JPEG, PDF y TIFF
Red:
. Tarjeta de Red Gigabit Ethernet con conector RJ-45
. Un puerto USB 2.0
. Tarjeta de red inalambrica integrada opcional
Otros:
. Ciclo mensual de trabajo 150,000 impresiones
. Compatible para Sistemas Operativos Windows e |OS
PERFIL 2
e Impresion ldser monocromatica o tecnologia similar
e Velocidad minima de impresién minima de 45 ppm
¢ Densidad de impresion de 1200 X 1200 dpi
¢ Memoria RAM de 256 MB
e Emulacion PCL
e Impresion Duplex automatica
* Tarjeta de Red Gigabit Ethernet con conector RJ-45
* Tarjeta de red inalambrica integrada opcional
® Un puerto USB 2.0
® Ciclo mensual de trabajo 50,000 impresiones
® Compatible para Sistemas Operativos Windows e 10S
Criterio de asignacién de puntos:
e Presenta todas las cartas solicitadas se asignaran 5 puntos.
Quien no cumpla con todas las cartas solicitadas tendrad 0.00
puntos acumulados.
e Cumple con todas las caracteristicas técnicas, se le asignan 20
puntos (siempre y cuando demuestre que el equipo cumple con 1lo
ofertado) .
Quien no cumpla con una o mads caracteristicas tendrd 0.00 puntos
acumulados.
NOTA: Las caracteristicas de 1los equipos de impresién que los
licitantes propongan, que participen, deberdn cumplir minimo con
éstas especificaciones, pudiendo ser estas equivalentes o
superiores.
Total de Puntos Posibles por este rubro: 25.0
J. Capacidad del Licitante (10.00 puntos maximos) .
Puntos
obtenido
Rubro 2 Capacidad del Licitante Puntos s

de e

Consiste en los recursos con que cuente el licitante para la presente convocatoria,
tales como: recursos humanos técnicamente aptos, asi como los recursos econdémicos

y
quipamiento que requiere el licitante para entregar en tiempo, condiciones vy
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Rubro 2 Capacidad del Licitante

Puntos

Puntos
obtenido
s

niveles de calidad lo requerido por la convocante; asi como cualquier otro aspecto
indispensable para que el licitante pueda cumplir con las obligaciones previstas en

el contrato.

Capacidad de los recursos técnicos.

e FE1 licitante debera incorporar a su Propuesta Técnica una
manifestacidén escrita, firmada por el representante legal de la
empresa licitante, en la que establezca que cuenta con al menos 3

personas/trabajadores que se encuentren dentro de su plantilla; las
cuales tienen al menos 2 afios de experiencia cada wuna en la
realizacidén de trabajos iguales o similares a los que son materia de
la presente convocatoria conforme a lo siguiente:
o Logistica para el suministro de cartuchos de téner y equipos
de impresién (una persona) .
o Atencidén y resolucidén de las fallas que se presenten en los

equipos propuestos (una persona). 3.0
o Operador de la solucidén de la mesa de ayuda (una persona) .
Asimismo, el licitante deberd incorporar a su Propuesta Técnica los
curriculos del ©personal propuesto, en los que se acredite la
experiencia solicitada, asi como copia simple de los contratos de
trabajo con el Licitante y/u hojas de afiliacién al Seguro Social por
parte del Licitante o registro patronal.
Criterio de asignacién de puntos:
Se dard una puntuacién de 1 puntos por cada una de las personas dque
cumplan con todos los requisitos sefialados, la mayor puntuacidn que se
asignaréd corresponde a 3.0 puntos.
Capacidad de los recursos de equipamiento.
Capacidad de equipamiento
e FE1 licitante deberé incorporar a su Propuesta Técnica una
manifestacidén escrita, firmada por el representante legal de la
empresa licitante, en la que establezca que cuenta con al menos la
provisidén de 500 equipos de impresidén en una o més de las siguientes
modalidades: venta, arrendamiento o servicios administrados. En ese
sentido el licitante deberd de entregar copia simple del contrato o
factura en donde claramente se manifieste dicha adquisicién realizada
en los Gltimos dos afios. 4.0
Se otorgard la puntuacidén de la siguiente manera:
Cuatro puntos al licitante que acredite la provisidén de por lo menos
500 equipos de impresidn.
e Cero Puntos al licitante que no acredite la provisidén de por lo menos
500 equipos de impresidn
e Quien no presente informacidén alguna tendrd cero puntos.
e Carta del licitante en donde acepta, en hoja membretada del mismo y
firmada por el representante legal del licitante, que en el caso de
ser adjudicado garantiza el correcto consumo del téner. Para ello
suministrard sin costo alguno los insumos necesarios y adicionales al
equipo de impresién que se requieran a fin de garantizar la
continuidad del consumo de téner, esto de manera enunciativa més no 1.5
limitativa es: fusor, unidad de imagen, tambor, kit de mantenimiento,
recipiente de residuos, rodillo, gomas, etc.
U Se darad una puntuacidén de 1.5 puntos por carta presentada.
Nota: En caso de no presentar la documentacién correspondiente se
considerard como 0.00 la puntuacién.
Participacién de empresas que cuenten con trabajadores con discapacidad
Se otorgaréd puntaje en los términos de esta LAASSP, a personas con 0.5

capacidades distintas o a la empresa que cuente con trabajadores con
discapacidad en una proporcidén del cinco por ciento cuando menos de la
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Rubro 2 Capacidad del Licitante

Puntos

Puntos
obtenido
s

totalidad de su planta de empleados cuya antigliedad no sea inferior a
seis meses, misma que se comprobard con la siguiente documentacidén que
el licitante deberd adjuntar a su Propuesta Técnica:

Aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro
Social, constancias o certificados de reconocimiento de discapacidad,
expedidos por alguna institucidén del sector salud federal y cédula de
determinacién y comprobacidén de pago al IMSS correspondiente al mes de
diciembre de 2022.

Se asignara 0.5 punto a la empresa que acredite o compruebe que cuente
con trabajadores discapacitados, Si el licitante no acredita o comprueba
que cuanta con trabajadores con discapacidad, se le otorgardn 0.00
puntos.

Participacién de MIPYME

Se otorgard puntaje a la MIPYME participante que tenga alguna innovacidn
tecnoldégica relacionada con alguno de los bienes que sean proporcionados
con motivo del cumplimiento de las obligaciones contractuales para 1lo
cual se presentard el siguiente documento:

El licitante deberd incorporar a su Propuesta Técnica la constancia
emitida por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, la cual no
podrad tener una vigencia mayor a cinco afios.

Si el licitante presenta constancia emitida por el Instituto Mexicano de
la Propiedad Industrial, se le otorgaran 0.5 de punto. Si el licitante
no presenta constancia emitida por el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial, se le otorgaran 0.00 puntos.

Certificacién de politicas y practicas de igualdad de género.

Se otorgaridn puntos a las empresas que hayan aplicado politicas vy
préacticas de igualdad de género, conforme a la certificacién
correspondiente emitida por las autoridades y organismos facultados para
tal efecto.

En su caso, el licitante deberé& incorporar a su Propuesta Técnica copia
del certificado emitido por las autoridades de haber aplicado politicas
y practicas de igualdad de género. De no encontrarse la Licitante en el
presente caso no serd necesario entregar carta o documento alguno,
otorgandosele 0.00 puntos.

Total de Puntos Posibles por este rubro:

10

K. Experiencia y especialidad del Licitante (5.00 puntos maximos) .

Experiencia y especialidad del Licitante

Puntos

Puntos
obtenidos

El licitante deberd incorporar a su Propuesta Técnica copia simple
del acta constitutiva donde se demuestre que estd constituido desde
hace dos afios con el giro de proveeduria en suministro de consumibles
similares.
Se otorgard la puntuacidén al o los licitantes(s) que acrediten mayor
numero de afios constituidos con el giro de proveeduria en suministro
de bienes similares o de servicios administrados de impresién.
Se otorgard la puntuacidén de la siguiente manera:

e 2.0 Puntos al licitante que acredite 3 afios o més

constituidos.

o 1 Punto al licitante que acredite 2 afios constituidos

o 0.5 Punto al licitante que acredite 1 afio constituidos
Quien no presente informacién alguna tendrd 0.00 Puntos.

El licitante deberd incorporar a su Propuesta Técnica copia simple de
los contratos o facturas validadas en donde se compruebe que se
proporcionaron suministro de bienes similares.

Se otorgarad la puntuacidén al o los licitantes(s) que acrediten numero
de contratos o facturas con el giro de proveeduria en suministro de
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Puntos
Experiencia y especialidad del Licitante Puntos obtenidos
bienes similares o servicios administrados de impresioén.
Se otorgard la puntuacidén de la siguiente manera:
. 3.0 Puntos al licitante que acredite 3 o méas contratos o
facturas validadas ante el SAT
. 1.5 Punto al licitante que acredite 2 contratos o facturas
validadas ante el SAT
. 0.5 Punto al licitante que acredite 1 contrato o factura
validadas ante el SAT
Quien no presente informacién o no cumpla la validacidén de las
facturas ante el SAT, tendrd 0.00 Puntos.
Total de Puntos Posibles por este rubro: 5.0
L. Cumplimiento de Contrato (10.00 puntos maximos).
Puntos
Rubro 4. Cumplimiento de contratos Puntos obtenidos
El licitante deberd adjuntar a su propuesta técnica la(s) cartas(s)
en papel membretado de la(s) empresa(s) responsable(s) del(los)
contrato(s) presentado (s) en el punto anterior, firmada(s) por el
representante legal de esta(s), en la(s) que se manifieste que el
licitante cumplidé con todo lo establecido en el(los) contrato(s)
relacionado(s) con suministro, venta, arrendamientos o servicios
relacionados administrados de impresidén, en cuanto a lo solicitado en
tiempo y forma o presentar el documento que conste la cancelacidén de
la garantia de cumplimiento correspondiente, la manifestacidn expresa
de la contratante sobre el cumplimiento total de las obligaciones
contractuales o cualquier otro documentos con el gque se corrobore
dicho cumplimiento. 6.0
Ademéds, deberd anexar copia simple de los contratos y/o las cartas de
cumplimiento de contrato a entera satisfaccidén del cliente.
Se otorgard la puntuacién al o los licitantes(s) gque entreguen el
total de las cartas o contratos que avalen lo citado anteriormente.
Se otorgard la puntuacidén de la siguiente manera:
e 6.0 Puntos al licitante entreguen el total de las cartas vy/o
contratos que avalen lo citado anteriormente.
e 0.0 Puntos al licitante que no entregue el total de las cartas y/o
contratos que avalen lo citado anteriormente
Quien no presente informacién alguna tendrd 0.00 Puntos.
El licitante deberd adjuntar a su propuesta técnica la carta en papel
membretado de la empresa responsable del <contrato o factura
presentada en el Rubro 2 de esta evaluacidén, que establece: “E1
licitante deberd incorporar a su propuesta técnica manifestacidn
escrita en la que establece que contard con al menos la provisién de
500 equipos de impresidén en una o més de las siguientes modalidades:
venta, arrendamiento o servicios administrados, firmada ©por el
representante legal de esta”; en dicha carta manifestard que el
licitante cumplidé con todo 1lo establecido en dicho contrato o 4.0
presentar el documento que conste la cancelacién de la garantia de
cumplimiento correspondiente, la manifestacidén expresa de la
contratante sobre el cumplimiento total de las obligaciones
contractuales o cualquier otro documento con el que se corrobore
dicho cumplimiento.
Se otorgard la puntuacidén méxima de cuatro puntos al licitante que
entregue el contrato que avale lo citado anteriormente.
Quien no presente informacién alguna tendrd 0.00 puntos.
Total de Puntos Posibles por este rubro: 10.0
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(Nombre y firma del Representante Legal)

ANEXO NO. 9

FORMATO PARA PRESENTAR PREGUNTAS EN LA JUNTA DE ACLARACIONES

NO. PUNTO O NUMERAL DE LA PREGUNTA DEL RESPUESTA DE LA
CONVOCATORIA LICITANTE CONVOCANTE .
1
2
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