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CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO SUBROGADO DE FLETES, EJERCICIO 2024,
CON CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL
INSTITUTO MEXICANQO DEL SEGURO SOC!AL REPRESENTADA POR LA MAESTRA MARTHA ELOISA SANCHEZ
VAZOUEZ, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO Y REPRESENTANTE LEGAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO” Vv
POR LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA "TRANSPORTES ESPECIALIZADOS PROGRAMADOS, 8.4, DE C.V7,
EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR €. JOSE EKNRI QUE NAVA CASTRO, EN ‘xU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
L “EL INSTITUTO” declara, a través de su Titular del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal
Querétaro v representante legal, que:
L1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracidon Pablica Federal, con personalidad juridica y

m:mn*nomo propios, que tiene a su cargo la organizacion y admm:f»iramor\ del Seguro Social, como un servicio
publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4 y 5§ de la Ley del Seguro Social. De conformidad con el
articulo 251 fraccion IV de la Ley del Seguro Social estd facultado para contratar ios servicios necesarios, en
terminos de la legislacion vigente, para la consecucidon de los fines para los que fue creado

L2 La Maestra Martha Eloisa Sanchez Vazquez, con REC. N - 50 -occier de Tinular de
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Querétaro, cuenta con las facultades suficientes
para suscribir el presente instrumento juridico en representacién de “EL INSTITUTO”, quien podra ser sustituido an
cualquier momento en su cargo o ﬁmciones, sin que ello implique {a necesidad de elaborar convenio madificatorio,
de conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley del Seguro Social y 66 limo pairafo del
Reglamento Interior del instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de
le Escritura Publica ndmero 94,989 de fecha 13 de febrero de 2020, pasada ante la fe de! Licenciado Luis
Ricardo Duarte, Notario nimero 24 de la Ciudad de México, actuando como asociado en &l protocolo de la Notaria
Publica nimero 98, de la cual es titular el licenciado Gonzalo 8. Ortiz Blanco, manifestando bajo protesta de
decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, maodificadas, ni restringidas en
forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

L3 De conformidad con los articulos 2, fraccion HI Bis y 84, penultimo parrafo del Reglamenio de Ley de
Adeuisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), suscribe el presente Instrumento EL FWA.
J GUADALUPE MONRQOY RESENDIZ, JEFE DEL DEPARTAMENTO DE SUMINISTROS Y CONTROL DEL
ABASTO con RFEC. I -signado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, guien podra ser sustituido en cualquier momerito,
bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello,
informando a “EL PROVEEDOR” para los efectos del presente contrato.

L4, La adjudicacion del presente contrato se realizd mediante el procedimiento de LICITACION PUBLICA NACIONAL
numero LA-50-GYR-050GYRO75-N-15-2024, al amparo de lo establecido en los articulos 134, de la Consttucion
Folitica de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad con los articulos 25, 26 fraccion Hl, 26 Bis fraccion [l
27, 28 fraccion 4, 29, 30, 32, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis fraccion ll, 37, 37 Bis. 38, 43, 45, 46, 47, 50, 51, 52. 53,
53 bis, 54 Y 54 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), 28, 29, 30,
31,34, 35, 39, 40, 42, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 54, 55, 56, 57, 58, 81, 84, 85, 89, 90, 91. 92, 65, 96, 98, 89, 100,
101, 102 Y 103 de su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adguisiciones, Arrendamientos
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y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, y demas disposiciones aplicables, asi como en términos del
Acta de falio de fecha 29 de diciembre de 2023, emitida por la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento del
organo de Operacion Administrativo Desconcentrada Querétaro, misma que se notificd al “El. PROVEEDOR" a
traves del Portal de Compras Gubernamentales CompraNet

L5 “EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes v con autorizacién para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del Dictamen de Disponibitidad Presupuestal
Previo con nimero de cuenta 42062415, con numero de folio 000002034-2024 de fecha 08/11/2023, emitido por el
Jefe de Servicios de Finanzas, el Maestro Jose Luis Paez Zamora, mismo que se agrega al Anexo 1 {un0)

SE  CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONAS FISICAS

IDENTIFICABLES

CONSIDERARSE

R

RFC, PO

COMO

TALES

INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA

PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

denominado ‘Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo’.

L6  Para efecios fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes:
IMS4212311458

L7 Tiene establecido su domicilio en Avenida del Mezquital No. 6, Colonia San Fable, Cédige Postal 78130,
Querétaro, Qro., mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

I "EL PROVEEDOR”, por conducto de su representante declara que:

i1 Es una persona moral legalmente constituida segun consta en la Escritura Pablica ndmero 21,065 de fecha 10 de
septiembre del afio 2004, otorgada ante la fe de la Licenciada Araceli Hernandez de Coss, Notario adscriio a la
Notaria Publica nimero 38 en Ciudad Nezahualcoyoll, Estado de México, inscrita en el Registro Publico de
Comeicio de Chalco, Estado de México el 11 de octubre del 2004 folic mercantil 13677, denominada
TRANSPORTES ESPECIALIZADOS PROGRAMADOS, S.A. DE CV¥., cuyo objeto social es, entre otros:
Frestacion de servicio de transporte de carga en general a nivel local y federal.

.2 EL €. JOSE ENRIQUE NAVA CASTRO, con N - o caracter de REPRESENTANTE
LEGAL, cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente contrato v obligar a su representada, como io
acredita mediante la Escritura Publica niimero 32,862 de fecha 26 de noviembre de 2013, otorgada ante la fe de la
Licenciada Araceli Hernandez de Coss, Notario adscrito a la Notaria Publica nimero 39 en Ciudad Nezahualcoyotl,
Estado de México, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta gue no le ha sido limitado ni revocado en
forma alguna.

1.3, Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios para
su cumplimiento.

iL.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes TEP040310554.

6. Bajo protesta de decir verdad, estd al comiente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las
previstas en et articulo 32-D del Cadigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) v &l
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectivamente, asi
como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de Aportaciones Patronales v Entero de Descuentos, sin
adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente respactivo.

Manifiesta bajo protesta de decir la vedad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la
LAASSPT

En caso de que “EL PROVEEDOR" se encuenire en los supuestos sefalados anteriormente, el conirato sera nulo
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previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la
LAASSE

Asimismo. manifiesta que ni ella ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo ¢ Comision
en el servicio plblico, ni se encueniran inhabilitados para ello, 0 en su caso que, a pesar de desemperiario, con la
formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion X
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la "LASSP” y 107 de su Reglamenio, “EL PROVEEDOR' en caso de
auditorfas, visitas o inspecciones que practique 1a Secretaria de la Funcion Publica v el Organo Interha de Control
an "EL INSTITUTO" v cualquier otra entidad fiscalizadora, deberd proporcionar la infarmacion relativa al presenie
contrate que en su momento se requiera, generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusién de
la vigencia, a efecop de ser sujetos a fiscalizacion de los recurso de caracter federal.

iLE Se sefala como su domicilio para todos los efectos legales, para ofr v recibir toda clase de notificaciones y
documentos relacionados con el presente Contrato en términos de los establecido en el articulo 49 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el ubicado en Calle Paseo Ehecatl,
Manzana 8, Lote 13, Colonia Acozac, Alcaldia: Ixtapaluca, Estado de México, Codigo Postal 56537, teléfono
5513143102, sefalando en este mismo acto como contacto oficial para todo tipo de notificaciones relacionadas con
el presente instrumento juridico la cuenta correo electronico: tepssa@hoimail.com

Hi.  De “LAS PARTES™:

H1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato v sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comian
acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA, OBJETO DEL CONTRATO.
“El. PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTSO” fa CONTRATACION DEL SERVICIO
SUBROGADO DE FLETES, EJERCICIO 2024, en los términos v condiciones establecidos en la convocatoria, este

contrato y sus anexos que forman parte integrante del miso.

Los anexos que forman parte integrante del presente conirato, se enuncian a continuacion:

Anexo 1 {uno) “‘Dictamen/Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo y/o OLI
Anexo 2 (dos) “Fallo/Oficio de Adjudicacion’

Anexo 24 (dos A) ‘Propuesta Econdmica de "EL PROVEEDOR"

Anexo 3 (tres) ‘Anexo Técnico, Términos y Condiciones, Programa Calendarizado”
Anexo 4 (cuatro) ‘Politica de Pago”

Anexo § {cinco) “Solicitud de pago electrénico”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato, la
cantidad minima de $ 2,992,033.10 (Dos millones novecientos noventa y dos mii treinta v tres pesos 10M00 M.
aplica tasa del 16%, que asclende a $478,725.29 (Cuatrocientos setenta v ocho mil setecientos veinticineo pesns
29100 M.M.} v un monto méximo de $ 7,480,082.76 (Stete miliones cuatrocientos ochenta mil ochenta y dos pesos
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76/100 M.N.} aplica tasa del 16%, que asciende a $1,196,813.24 (Un milién ciento noventa v seis mil ﬁehociemog
trece pesos 24100 M.N.).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (peso mexicano) hasia que concluya la relacion contractual
que se formaliza, incluyendo todos los conceptos v costos involucrados fa CONTRATACION DEL SERVICIO
SUBROGADC DE FLETES, EJERCICIO 2024, por lo que “EL PROVEEDOR™ no podra agregar ningn costo exira v
los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR"
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

"ELINSTITUTO” efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, en
los plazos normados por ta Direccion de Finanzas, de acuerdo al "Procedimienio para la recepcion. glosa v aprebacion
de documentos presentados para tramite de pago vy la constitucion, cancelacion, operacion v control de fondos fijos” sin
que estos rebasen los 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la fecha en que sea entregado vy aceptado el
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronica a “EL INSTITUTO”, con la aprobacion (firma) del
Administrador del presente contrato en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Tramite de Erogaciones, sita en
ta calle de Blvd. Bernardo Quintana 4100, Alamos 3ra Secc, 76160 4 cuarto piso, Santiago de Guerétaro, Gro., en un
horario de 8.00 a 13:00 horas, siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asf como la dooum@maozon
Pomprobaioria que acredite la entrega de los servicios, conforme a los numerales cuarto y sexto dsl capitulo quinto,
ntitulado, de los Lineamientos para promover la agilizacidon de pago & los provesdores contenidos en el “Acuardo por e
que se emi teu d;versoq lingamientos en matetia de adquisiciones, arrendamientos vy servicios y de obras pubhcas Y
servicios relacionados con las mismas”, concordante con los articulos 65 y 66 dsl Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendana y de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO 3" que forma parte integrante
de este contrato, conforme a lo siguiente:

El compuio del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o
factura electronica, y ésta retina los requisitos fiscales gue establece la legislacion en la materia, el desglose de los
servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompahada con la documentacion soporte de la prestacién de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura elecirénica
entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3
(tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicard a “EL PROVEEDOR” [as deficiencias que debera corregir, por lo
que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR” presenie el CFDI v/o docu mentos
soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccion det CFDI y/o documentacion soporte entregada, no se
computard para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”,

Bl CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL. PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y

aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente
contrato.
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‘EL PROVEEDOR” debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electronica, con las especificaciones
normadas en los articulos 29 y 28-A del Codigo Fiscal de la Federacién (CFF), asi como las que emita el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT) a nombre de “EL INSTITUTO", con Registro Federal de Conitribuyentes IMS421231145 y
en caso de ser necesario como dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma Num. 476 en la Colonia
Juarez, C.P. 06600, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR® debera cargar sn Intermnet, a través del Portal de Servicios
a Proveedores de la pagina de "EL INSTITUTO" archive en formato XML, La validez de los mismos, sera determinads
durante la carga y unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizard mediante transferencia electronica de fondos y en la fecha, a través del esquema electronico
interbancano gue "EL INSTITUTO” fiene en operacion. para tal efecto “EL PROVEEDOR™ debera praporcionar la
documentacion requerida por la Coordinacion de Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de "EL INSTITUTO”. 1a cuenia
bancaria, (no debera ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en forma
fehaciente la imposibilidad para ello.

El page se depositara a2 "EL PROVEEDOR™ en la fecha programada, a través del Sistema de Pagos Electionicos
Interbancarios.

EI CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando apligue.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, SUpervision y
aceplacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente
contrato.

Para efecios de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” deberg ser titular de una cuenta bancaria, en ia que se efectuaré
la transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacion y documentacion aue fe
sea requerida por “EL INSTITUTO", para efectos del pago.

Plazo de pago:
20 dias

Para tramite de pago la factura debera estar firmada por el administrador del contrato con las opiniones de cumplimiento
y log anexos seran Unicamente para control interno y resguardo de la Unidad Médica u Hospitalaria o Usuaria y no asi
para efectos de pago.

Requisttos v Documentos:

1 Existencia de un contrato formalizado;

2. £t CFDI que retna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento del Cadigo Fiscal
de la Federacion (RCFF) y, en su caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda;

« Numero de proveedor;

. Numero de contrato;

Numero de fianza y denominacion social de la afianzadora; en su caso.
3. Opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad sacial (IMSS), positiva y vigente.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, guedard condicionado proporcionalmente al pago que "L
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales v, en su ¢aso, deductivas.
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Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la
“LAASSPY.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL
INSTITUTO” en el Anexo técnico, en los Términos y Condiciones y Anexos integrados en el Anexo 3 {Tres)
denominado “Anexo Técnice” de este instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances v caracteristicas
detalladas en la convocatoria, junta de aclaraciones, precisiones y acta de fallo del procedimiento del cual deriva el
presente contrato; disponibles para su consulta en el portal de compras gubernamentales CompraNet.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el en el Anexo técnico, en los Términos vy Condiciones y
Anexos integrados en el Anexo 3 (Tres) denominado “Anexo Técnico” de este instrumento juridico y fechas
establecidas en el mismo.

En los casos que detivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacién del servicio o
incumplimiento en las especificaciones técnicas, “El. PROVEEDOR” contard con un plazo de 48 horas o bien, lo
establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 3 (tres) denominado “Arexc
Técnico de este instrumento juridico para la reposicion o correccidn, contados a partir del momento de la notificacion
por correo electronico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO”.

‘EL PROVEEDOR” se obliga a prestar a "EL INSTITUTO’ el serwvicio que se menciona en la Clausula Primera de!
presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico y en los Términos v Condiciones
integrados en el Anexo 3 (ires) denominado “Anexc Técnico” de esie instrumento juridico, apegandose a las
condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la convocatoria, junta de aclaraciones (en su caso) y acta de fallo
(Anexo 2} del procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras
Gubernamentales CompraNet.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 01 de enero de 2024 al 31 de diciembre
de 2024

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estén de acuerdo que “EL INSTITUTO" por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de {a "LAASSP” siempre v cuando las modificacionas no
rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizard mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio.

"EL INSTITUTO", podréd ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL
PROVEEDOR”,

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor. o por causas afribuibles a “EL INSTITUTO”, se podra modificar el plazo

del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion
del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podré ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.
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En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por
atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor pablico
de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR”
realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ditimo parrafo del Reglamento
de la LAASSP. salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio gue implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” presente una
garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S)
Ay GUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48. fraccion H. 49, fraccion |, de la "LAASSP™ 85 fraccion Ui y 103 de su Reglamento, v 166
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Flanzas, "EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia la cual podra
sar, indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato: o podra ser
divisible, la cual solo se hard efectiva en la proporcion correspondiente al incumplimiento de fa obligacion principal,
mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros vy de
Flanzas, a favor del "Instituto Mexicano del Segure Social”, por un monio equivalente al 10% (diez por ciento) sobre
el importe total 6 maximo del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (LV.A), en Moneda
Nacional.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores
ala firma del presente contrato.

Silas disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podré realizar de
manera electronica.

Cuando la garantia de cumplimiento se presente a través de una fianza, se debera observar el “Modelo de poliza de }’

flanza de Cumplimiento”, aprobado en las Disposiciones de caracter general publicadas en sl Diario Oficial de g
Federacion, el 15 de abril de 2022, que se encuentra disponible en CornpraiNet.

En caso de que “El PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTOY
podra rescindir el contrato y dara vista al Organo interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR”
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, v no impedira que “EL
INSTITUTO” reclame la indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, "EL PROVEEDOR” se obliga
a enfregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de
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conformidad con el Gltimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o
endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garanifa de cumplimiento del contrato podra ser por el
porceniaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada oor
“EL PROVEEDOR” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a  “EL

INSTITUTO” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal gue corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO” vrocedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los iramites
para la cancelacion de las garantias de anticipo y cumplimiento del contrato, lo que comunicard a “EL PROVEEDOR".

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En e supuesto de que "EL INSTITUTO" v por asi convenir a sus
intereses. decidiera modificar en cualquiera de sus parles el presente contrato. “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el
endoso de la poliza de garantia originalmente entregada, en el gue conste las modificaciones o cambios en la respectiva
fianza, observandose los mismos términos y condiciones sefialados en la presente clausula para la enirega de la
garantia de cumplimiento, debiéndola entregar "EL PROVEEDOR™ a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO® llevara a cabo la
gjecucion de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

by Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado en comparacion con lo
ofertado.

¢} Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR no entregue en el plazo
pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento dei
presente instrumento, de conformidad con la presente Clausula

d)  Por cualguier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccion It dei Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, ia aplicacion de la garantia de cumplimiento se hard efectiva de manera proporcional al monto de
las obligaciones incumplidas.

Asimismo, se debera observar o sefialado en el Anexo Técnico que se agrega al presente contraio en el Anexo 3 {tres). )
DECIMA. OBLIGACIONES DE “ElL. PROVEEDOR”.
“EL PROVEEDOR”, se obliga a:

a} Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
contrato y anexos respectivos.

by Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

¢} Asumit ia responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a
terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d}  Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Pablica y el Organo Interno de
Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSPY,

e} Asicomo lo sefialado en el Anexo Técnico v Témminos y Condiciones que se integran en el Anexo 3 {tres) del
presente contrato
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DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO?
“EL INSTITUTO”, se obliga a:

a} Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos
convenidos la prestacion de los servicios objeto del conirato.

b} Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢} Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor ptblico facultado, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor
publico para gue se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

d}  Asi como lo sefialado en el Anexo Técnico vy Términos y Condiciones gue se integran en el Anexo 3 {tras} del
presente contrato

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato al L.A. J GUADALUPE MONRGY RESENDIZ,
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE SUMINISTROS Y CONTROL DEL ABASTO, con el objeto de dar seguimiento y
verificar el cumplimiento de los derecho y obligaciones establecidos en este instrumento, por lo que indicara a "EL
PROVEEDOR” las observaciones gue se estimen pertinente, quedando éste obligado a corregir las anomalias aque le
sean indicadas. asi como las deficiencias en la prestacion del servicio, de conformidad con lo establesido en el
documento de designacion de administrador del presente contrato que se agrega al presente v el articulo 84 penultimo
parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo insiitucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “EL.
INSTITUTO" tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO Ia persona que sustituya al servidor
publico en el cargo, conforme a la designacion correspondiente.

Los sewvicios se tendran por recibidos previa revisidn del administrador del presente contraio, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asf como las
contenidas en la propuesta técnica.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla der"‘

conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendra por aceptador por parte de “EL\
INSTITUTO”,

“EL INSTITUTO”Y, a través del administrador del contrato, rechazara el servicio que no cumplan las especificaciones
establecidos en este contrato en su Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, que se agregan al presente
conirato en el Anexo 3 (tres), obligandose “EL PROVEEDOR” en este supuesto a realizarlos o entregarlos nuevamente

bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas
convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTOY, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incurmnplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de
las deducciones al pago gue procedan, y reposicién del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo pernmita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES
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“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra
“EL PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales
se calcularan en términos de lo establecido en los Términos y Condiciones gue se integran en el Anexo 3 (Anexco Tres) del
presente contrato. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR” presente
para su cobro, en el pago gue se encuentre en rémite o bien en el siguiente pago. .

De no existir pagos pendientes, se requerird a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la deductiva en términos de la
legislacion aplicable. En caso de negativa se proceders a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del presente conirato sera responsable del célculo, aplicacién y seguimiento
de las deducciores, cuyéd notificacion se realizara por escrito © via correo electrénico

&l monto maximo de aplicacion de las deducciones no podra ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la
garantfa de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podrd proceder a la rescision del presente contrato
DECINMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestacion de los
servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo Téenico, integrado al presente conirato
como Anexo 3 {Tres) parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO”, por conducto del administrador del contrato
aplicara o "EL PROVEEDOR'". una pena convencional equivalente al 2.5%, por cada dia natural de atraso (24 horas) en
la prestacion del servicio, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos, asf como lo dispussto por
la Junta de aclaraciones, disponible para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet,

£l administrador del presente conirato seré el responsable de determinar, calcular y aplicar las penas convencionales,
vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el sistema PRE! Millenium, asi como de notificarlas a
"EL PROVEEDOR personalmente, mediante oficio o por medios de comunicacion electronica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que deba
cubrir a "EL PROVEEDGR". Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” autoriza a desconiar las cantidades que resulten de aplicar
fas sanciones sefialadas en parrafos anteriores, sobre 10s pagos que éste deba cubrirle a "BL INSTITUTO" durante e}
periodo en que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autarizar el pago de la prestacion del servicio, previamente "EL PROVEEDOR tene que haber cubierto las penas
convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El administrador del presente contrato sera el
responsable de verificar gue se cumpla esta obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del
atraso.

Elimporte de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato. y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto
total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los supuestos
previsto en la "LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20%
{veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido
en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios de! Sector
Puablico.
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DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

Los servicios, que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o contraten, deberan cumplir con las Normas
Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a falta de éstas, con las Normas Internacionales. de
conformidad con lo dispuesto en la Ley de Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o
aspecificacionss técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico y los
Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 3 (fres).

“El. PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “El. PROVEEDOR” contrate unz
péliza de seguro por responsabilidad civil,

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del
servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el ANEXO 3 {Tres) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

l.os impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente
contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “EL INSTITUTO”

“EL INSTITUTO” solo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos
de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECINMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES ‘

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a,; .
favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar
con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente
contrato, por lo gue se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO” 0 a terceros.

Por lo anterior. "EL PROVEEDOR" manifiesta en esie acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuesios de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad
Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la Unica obligacion de éste serd la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a " EL
PROVEEDOR”, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO" de
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cualguier controversia o responsabilidad de caréacter civil, marcantil, penal o administrativa o de cualguier otra indole
que, en su ¢aso, se ocasione.

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualguiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR”
se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aguelia

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente
confraio y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccién de Datos Personales
en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presents
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la
informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102,
fraccion 1}, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a
“EL PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asl como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas gue motivaron la suspension, el contrato podré continuar produciendo
todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron
origen a la suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula
siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestire gue de continuar con el cumplimiento de
las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO", o se determine la nulidad total o
parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o
intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”, ello con independencia de lo establecido en la
clausula que antecede.

Cuando  "EL INSTITUTO"” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a  “EL
PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentario en un dictamen fundado
y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma v pagard 8 “EL FROVEEDOR”
la parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa
solicitud por escrito, siempre gue éstos sean razonables, estén debidamente comprobados v se relacionen directamente
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con el presente contrato, limitdndose seguin corresponda a fos conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102

del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podré iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL PROVEEDOR” incurra
en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato:

0} Transferir en todo o en parle las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajenoc a la relacion

contractual;

c) Cedet los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con ia conformidad previa y por escrito de “EL

INSTITUTO™,

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato:

} No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y

sUs respeclivos anexos;

f)  No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con motivo de las auditorias,
visitas e inspecciones gue realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio:

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacion proporcionada
para efecto del presente contrato;

i} Noentregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente conirato, fa garantia
de cumplimiento del mismo;

1} En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto {oial de la
garantia de cumplimiento del contrato y/o aicanza el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato
cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presenie
contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO” en los términos de lo dispussto en la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

1) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO™:

my incumnpli cualquier obligacion distinta de las anteriores v derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” ol )

incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partiy del dia
siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime
pertinentes.

Transcurrido dicho términce “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 {quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, determinara de maners fundada y
motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacion dentro del citado
plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar l0s pagos que deba
efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o 10s que resulten a cargo de “EL.
PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.
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Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el
procedimienta iniciado quedard sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO® de que contintia vigente
la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta gue la
rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectaciéon a las funciones que iiene encomendadas. En este
supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que
se ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” estableceréd con “EL PROVEEDOR”, ofro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento gue hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes.
El convenio modificatorio que al efecto se celebre debers atender a las condiciones previstas por los dos dltimos
parrafos del articulo 52 de la “LAASSP".

No obstante. de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de
nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimienio
del conirato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se Hlevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51,
parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se caloulardn sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL
INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los trabajadores gue intervienen en
la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier rectamo que
en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de Indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ninglin caso se le

podra considerar patron sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario. \

4
“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrdn respecto de cualguier refacion

laboral, gue el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus ordenes o intervenga o conirate para la atencion de b
los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO?”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualguier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de cualguier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado
con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una demanda
laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande a solidaridad ylo sustitucion patronal a
“EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en |a presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

"LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion piblica, la invitacion a
cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la
convocatoria, invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion V. del Reglamento de la
“LAASSPY.
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VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de Ia ejecucion y
cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77, 78
y 79 de fa Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, v 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en &
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente vélida,
al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a
todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, & la Ley de
Adguisiciones. Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Godigo Civil Federal: Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, Coédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria vy su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

"LAS PARTES" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para o no previsto en
el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Querétaro,
Qro., renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.
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TALES

INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA

PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.
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Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO’ y “EL PROVEEDOR”, manifiestan estar conformes y enterados de las
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico
contiene, por lo que lo ratifican y firman en todas sus partes, por cuadruplicado, en la Ciudad de Querétaro, Qro., el dia

12 de enero de 2024, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR’ y los restantes en poder de “EL
INSTITUTO".

POR:
“EL INSTITUTO”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

|

MTRA. WARTHA ELOISA SANCHEZ VAZQUEZ L.A. J Guadalupe Monroy Reséndiz
Represeptante Legal y Titular del Organo de Operacion

Jefe del Departamento de Suministros y Control del Abasto
Administrativa Desconcentrada Estatal Querétaro R.F.C. ﬁ
RF.C.. I

POR:

“EL. PROVEEDOR”
TRANSPORTES ESPECIALIZADOS PR GRAMADOS, S.A. DE C.V.
(R.F.C. TEP-040919-5

C. JOSE ENRIQUE }CATO Representante
Legal

*J, *CAPE

-
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Anexo 2 A (dos A)’Propuesta Econdmica”

Formato No, 7

Formato relativo a la Propuesta Econdmica
SERVICIO SUBROCADO DE FLETES

LICITACION PUBLICA NACIONAL NO. LA-50-050GYRO75-N-15-2024
NOMBRE DEL LICITANTE: TRANSPORTES ESPECIALIZADOS PROGRAMADOS S.A.

BEC.V.

IMSS

DOMICILIO : PASEQ EHECATL MZ, 8 LT. 13 COL. ACOZAC IXTAPALUCA, EDO. DE

TELEFONO Y FAX: 6513143102

CORREQ ELECTRONICO: tepssa@hotmail.com

ESTRATIFICACION: MICRO ( ) PEQUENA ( ) MEDIANA ( ) OTRO: ____ X

PARTIDA NO. 1

NUM. PROVEEDROR
0000078692

FECHA DE PRESENTACION

26 DE DICIEMBRE DE 2023

COBERTURA N U M ERO DE  CARGAS PRECIC TOTAI
TIPO DE CARGA DELVEMICULO | GEOGRAFRICA DL § ESTIMADAS UNH:AQIO TOTAL MINIMG MZ;XYMYC
VEHICULO MINIMAS MAXITMAS i
Menor a 030 toneladas Reparto local 4 9 $ 55751 % 223003 | ¢ 5,017.56
Wienor a 0.750 toneladas Reparto local 75 140 $ 225004 $ 16725285 1§ 31220537
Manor a 0.750 toneladas Reparto forédneo 78 140 B 3,48956 L 6P 4667 § 48995790
1% Toneladas Reparto local 100 150 w § 23999672 1 % 308
t 14 Toneladas Reparto foréneo 100 151 $ 36674856 | %
LG Tonefadas {caa seca y conf oo ioen 90 160 $ 20268144 | § 360752256
2auipa de reirigeraciong
Lgatpgg: tvad’.r@erarjésef;m yeen Reparto foraneo 80 160 $ 610512 4 B49,281.09 & 976,489
3 ¥ Toneladas Reparto local 1060 180 $ 467872 $§ 46787220 | & 84216996
3 V4 Tonsladas Reparto Foraneo 100 185 $ 765456 $ 76545648 | $1416,094.45
10 Toneladas Reparto local 50 100 $ 7,280.49 $ 26602426 | § 72804852
10 toneladas Reparto Foraneo 50 100 $13,000.42 T BEDO222 $1,300,042.44
SUBTOTAL % 40378358 $7 34382386
VA $ 64605305 £ L175,01.82
TOTAL % 4,683 88463 $ 8,518,.84568

SERVICIOS FORANEOS (TABLA DE KILOMETRAJES)

CAMIONETA DE 1.5
CAMIONET | TON (CAJA SECA Y
CAMIONETA ADES CON EQUIPO DE CAMION DENO
RANGO DE KM, DE 0750 TON TON REFRIGERACION) | CAMIONETA DE 3.5 TON TON.
DE 01 A 100 KM $ 400084 | $ 416085 $ 494100 $ 7,867.07 $ 1324373
DE 10T A 200 K $ 481938 | $ 501234 $ 595191 $ 10,807.26 $ 18,340.24
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DE 201 A 300 KM $ 566622 | 589290 $ 6997.82 $ T1900.45 $ 2021287
DE 301 A 400 KM $ 612860 | $ 637375 $ 756882 $ 13,020.47 $ 22,115.21
DE 401 A 500 KM $ 662867 | § 689584 % 818643 $_ 14,24590 $ 24,196.61
DE 5071 A 600 KM $ 716958 | § 745637| % 885444 $__ 1558667 $ 2647387
DE 601 A 700 KM $ 775463 | $ B0G4BO| § 957696 $ 1705362 $__ 2896543
DE 701 A BOO KM $ 838740 | $ 872289  § 1035644 $ 18,658.64 5 3169155
DE 801 A 900 KM $ 907105 | § 943357  § 1,202.85 $ 2041471 $ 3467424
DE9OTATOO0KM | § 989977 | § 1029575|  $ 12,226.20 $ 2781802 $ 4791880
DEIOOTATIOOKM | § 1221964 | § 12,70845 |  § 1509128 3678659 $ 6007817
DETIOTAT200KM | $ 1377663 | § 14327.72]  $ 1701418 $  43,837.80 $ 7293954
DE 1201 A 1300 KM $ 1518877 | $ 1579631 $ 1875811 $ 50,888.31 $ 83,797.20
DET301AT400KM | & 1674559 | § 1741543 |  §70,68083 $ 5793850 $ 9464343
DET40TAS00KM | $ 1846205 | § 1920052 | § 22,8006 $_ 6497603 $__ 10252692
DE1501AT600 KM | § 2035439 | § 2116856]  § 25137.66 $ 6657487 § 10728888
DEI6OTAT700KM | § 2244074 | $ 2333834 | $ 27,714.29 $_ 6966810 $ _ We4vans
DE 1701 A 1800 KM $ 2474089 | $ 2573052 $ 30,555.00 $ 76809.08 $ 128,418.21
DE 1801 A 1800 KM $  27276.83 $ 28,367.90 $ 33,686.88 $ 8468202 $ 141,581.09
DE1901A2000KM | § 30,07273 | $ 31,27560]  $ 37,3977 $ 9336192 $__156,09515
DE 2001 A 2100 KiM $ 31,727.23 | $ 34,003.10 $ 40,378.68 $  101,503.85 $ 169,705.76
DE210TA2200KM | & 3394140 | $ 3677563 | $ 4367106 $_109,780.27 $ 18554321
DE220TA2300KM | $ 36,5560 | $ 3954818 | 4696346 $_ 118,056.69 $_ 197,380.68
DE230TA2400 KM | & 3836981 | $ 42,2072 $50,255.86 $ 12633501 5 21121816
DE2401A2500 KM | $ 4058399 | $ 45,003.28 $ 53,548.26 § 13460952 $ 22508561
DE 2501 A 2600 KM $ 4279818 | $ 47,8658 $ 56,840.64 $ 14288594 $ 238,893.08
DE2601A2700 KM | $ 4501236 | $50,63836 |  $ 60,133.05 $ 15116236 $__ 25273055
DE270TAZ800KM | § 4722655 | $ 5341090 | $ 6342544 $ 15943878 $  266,568,00
DE2801A2900 KM | $ 4944076 | $ 5618345 | & 66,717.85 $_ 16771520 §  280,405.48
DE 2901 A 3000 KM $ 5165494 | $ 5895598 $ 70,010.23 $ 175,991.62 $ 294, 24294

IMPORTE MINIMO: § 4,683,884.63 (CUATRO MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA ¥ TRES MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y
CUATRO PESOS 63/100 M.K.)

IMPORTE MAXIMO: $ 8,518,835.68 (OCHO MILLONES QUINIENTOS DIECIOCHO MIL OCHOGIENTOS TREINTA Y CINCO PESOS
68100 ML)

LOS PRECIOS OFERTADOS PERMANECERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

. CJOSEENRIQUENAVACASTRO
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL | FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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Anexo 3 (ires) “Anexo Téenico”
DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA

DESCRIPCION DE LOS VEHICULOS SOLICITADOS

TIPQS DE BIENES A TRANSPORTAR

CARACTERISTICAS TECNICAS

Medicamentos, Bioldgicos. Materiales de
curacion v articulos Diversos

Vehiculos para transportacion de carga seca en unidades con
capacidad de:

Vehiculo motorizado (Motocicleta) de 150 cm clbicos con
canastilla en la parte trasera de poliuretano resistente al clima.
Caja seca menor a 0.750 toneladas

Caja seca 1.5 toneladas

Caja seca 1.5 toneladas caja con equipo de refrigeracién, caja
refrigerada con paredes, techo y pisos insulados, con una capa
no menor de 8 centimetros de espesor, cortinas hawaianas
desplazables al centro de la caja, escurrideros en el piso,
termometro en el exterior de la caja ubicado en lugar visible de
la cabina del conductor para su moniforec, monitor de
temperatura (fermograficador) electrénico para control de
temperatura adherido al interior de la caja, conexidn en estado
de espera para corriente de 127 voltios.

Caja seca 1.0 toneladas caja con equipo de refrigeracion, caja
refrigerada con paredes, techo y pisos insulados, con una capa
no menor de 8 centimetros de espesor, cortinas hawaianas
desplazables al centro de la caja, escurrideros en el piso,
termometro en el exterior de la caja ubicado en lugar visible de
la cabina del conductor para su monitoreo, monitor de
temperatura (termograficador) electronico para control de
temperatura adherido al interior de la caja, conexidn en estado
de espera para corriente de 127 voltios.

Caja seca 3.5 toneladas

Caja seca 10 toneladas, y en su caso plataforma con redilas y
lona impermeable.

CARGA DEL VEHICULO

MINIMAS MAXIMAS
Menora 0.10 toneladas Reparto local 4 9
Menor a 0.750 toneladas Reparto local 75 140
Menor a 0.750 toneladas Reparto foraneo 75 140
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17 Toneladas Reparto local 100 150
1% Toneladas Reparto foraneo 100 151
1.00_Toneladas (caja seca v con equipo de refrigeracion) Reparto local 80 160
1.00 Toneladas {caja seca y con equipo de refrigeracion) Reparto foraneo 80 160
3 ¥z Toneladas Reparto local 100 180
3 ¥ Toneladas Reparto Foraneo 100 185
10 Toneladas Reparto local 50 100
10 toneladas Reparto Foraneo 50 100

Variables que el proveedor debe considerar en su propuesta.
El nimero de cargas especificadas sera solo de manera enunciativa mas no limitativa. Nuestra Onica limitante seria el
dictamen de presupuesto.

td reparto local es considerado dentro de los municipios de Querétaro, el Marqués v Corregidora de acuerdo a la situacion
geografica de la unidad.

£l reparto foraneo es considerado fuera de los limites de los municipios de Querétaro, El Marqgués y Corregidora,

El proveedor debera, ademas, cotizar en forma separada, en la tabla de kilometraje e! costo por kilometro recorrido por
cada vehiculo considerando el lugar de salida y el regreso, segun su capacidad de carga v tonelaje, misma que servira
de referencia para efectos de calculo del pago para servicios foraneos a ofras delegaciones del IMSS a cualguier parte de
la Republica Mexicana, con la finalidad de efectuar la recoleccion y/o reparto de insumos terapeuticos vy no terapéuticos
independientemenie de cuantas entregas realice.

En el caso de que el proveedor presente un vehiculo de mayor tonelaje por no contar con el requerido de menor tonelaje,
este se debera cobrar el precio del vehiculo requerido.

SERVICIOS FORANEOS (TABLA DE KILOMETRAJES)

CAMIONETA DE 1.5
TON.(CAJA SECAY
CON EQUIPO DE
REFRIGERACION)

CAMIONETA DE
0.750 TON

CAMIONETA DE
1.5 TON

CAMIONETA DE
3.5 TON

CAMION DE 10

RANGO DE KM, TON.

DE 0T A 100 KM

DE 101 A 200 KM

DE 201 A 300 KM
DE 301 A 400 K

DE 401 A 500 KM

DE 501 A 600 KM
DE 801 A 700 KM

DE 701 A 800 KM

DE 801 A 900 KM

DE 901 A 1000 KM

DE 1001 A 1100
KM

DE 1101 A 1200
KM

DE 1201 A 1300
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K

DE 1301 A 1400
K

DE 1401 A 1500
KM

DE 1501 A 1600
K

DE 1601 A 1700
Kt

DE 1701 A 1800
KM

DE 1801 A 1800
KM

DE 1901 A 2000
KM

DE 2001 A 2100
KM

DE 2101 A 2200
KM

DE 2201 A 2300
KM

DE 2301 A 2400
KM

DE 2401 A 2500
Kivi

DE 2501 A 2600
KM

DE 2601 A 2700
Kivt

DE 2701 A 2800
Kivi

DE 2801 A 2800
K

DE 2801 A 3000
KM

Cada vehiculo sera utilizado para el reparto de insumos terapéuticos y/o no terapeuticos en unidades médicas y
Administrativas del ambito delegacional, asi como la transportacion a otras delegaciones de la Republica de los siguientes

materiales o insumos

VEHICULOS REQUERIDOS

- - ‘ CAPACIDAD DE - DIMENSION
NUMERO D”F: VEHICULO CARGA TIPO DE CAJA (NIMA
’ 0.10 Motocicleta con canastilla afianzada enla | 40 cm ancho x 60
; ) patie trasera cmilargo
2 0.75 Caja seca 5m3
3 1.5 Caja seca 5m3
1 1.0 Caja seca con Equipo de Refrigeracion 4abm3
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1 1.0 Caja seca con Equipo de Refrigeracion 4a5m3
4 3.5 Caja seca
2 10 Caja seca y/o redilas con lona impermeable

Los licitantes deberan contemplar tener disponible un vehiculo de capacidad de carga de 10 toneladas para cuando se

requiera, el instituto podré solicitarlo el mismo dia que lo requiera para que el proveedor lo tenga en sitio en un lapso de
no mas de 4 horas

Las Unidades deberén ser modelos al menos 2018, y estar en éptimas condiciones, con su cuadrilla y herramientas
necesarias para realizar la entrega de los insumos,

INSUMOS MEDICOS Y NO MEDICOS A TRANSPORTAR

Vacunas, Antipoliomelitica, Anti sarampion, Antirrabica, Inmunoglobulina Humana:
Biologico Hepatitis B, Medicamentos Seroalbtimina Humana y Animal, entre otros)
Medicamento Red Fria, Psicotrépicos, Soluciones Inyectables, Tabletas
Placa radiologica, catéter, medios de contraste, canulas, guantes de Latex,
Material de Curacion torundas, jeringa, ap6sitos, isodine, alcohol, cepillo dental, tira reactiva, equipo
epidural, bomba de infusién, tubo endotraqueal , entre otros.
Papeleria, Diversos e impresos Papeleria, utiles de Oficina, Formas Impresos, Ropa Deportiva, Articulos
Deportivos, Ropa Contractual y No Contractual
Otros Archivo Activo e Inactivo, mobiliario y Equipo

Cada vehiculo debera de contar estrictamente con el siguiente personal para carga y descarga dentro del mismo y puesto
en farmacia o almacén

ESPECIFICACIONES DEL VEHICULO PERSONAL SOLICITADO PARA CARGA

) DE CARGA Y DESCARGA
Menor a0.10 Toneladas 1 operador que realice el traslado y entrega
Menor a 0.750 Toneladas 1 chofer que realice carga y descarga
1.0 Toneladas con Equipo de Refrigeracion 1 chofer que realice carga y descarga
1.0 Toneladas con equipo de Refrigeracion 1 chofer que realice carga y descarga ]
1% Toneladas 1 chofer que realice carga y descarga <
3 % Toneladas 1 chofer vy 1 ayudantes
10 Toneladas 1 chofer y 2 ayudantes

Los vehiculos antes citados deberan estar disponibles todos los dias a partir del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024,
a partir de las 8:00 am y hasta que el Responsable de embarques los libere o inclusive en un horario que le sea requerido
(7:30 & 18:00 hrs.) o segun la necesidad que persista, Si se requiere que por necesidades del Instituto, el vehiculo sea

cargado en una fecha determinada vy este realice el servicio al o a los dias siguientes, sera considerado como un solo
servicio a facturar.

Acuerdos que se deben llevar a cabo entre el Instituto y la empresa de servicio de fletes a partir del primer dia de
operaciones.

El Instituto se compromete a capacitar al proveedor en los primeros 5 dias posteriores al evento de adjudicacion del
contrato, a efectos de como realizar la entrega de pieza por pieza, el manejo de documentos en el area de embarques,
afectaciones por las entregas fuera de tiempo, la entrega de articulos en las diversas unidades médicas y administrativas,
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A su vez el proveedor se compromete a capacitar a su personal para realizar las actividades de carga y descarga,
recepcion, entrega y recoleccion de las piezas que contemple la remisién.

El proveedor debera de asignar todos los dias laborables y cuando asi se le requiera el personal para la recepcion del
detalle de entrega pieza por pieza en cada grupo de suministro, 3 personas para el grupo de medicamento, 1 persona para
el grupo de curacion y 1 persona para el grupo de diversos, independientemente del personal que debe contar cada
vehiculo para su carga y descarga. El personal asignado en la recepcion deberd confirmar a detalle las cantidades de
cada orden o grupo al 100% firmando y anotando el nombre en ta remision de que el conieo es correcto,

El proveedor deberd asignar un coordinador que apoye a la logistica de su personal, las cargas, vehiculos, manejo de los
tiempos de regreso, gestionar las solicitudes de vehiculos extraordinarios, facturacion, revision de ctv, afectaciones a
remisiones y todas aquellas que sean en funcién de la necesidad del instituto v solicitud del jefe de embarques o jefe de
suministro.

El personal del proveedor debera portar uniforme y gafete con el logo de la empresa que muestre que es un trabajador
que se le puede permitit el acceso.

El proveedor debera instruir al su personal para que se registre todos los dias en una bitacora de asistencia, iniciando el
horario de 8:00 am , el cual deberd anotar, fecha, nombre, hora de entrada y hora de salida. Asimismo cada que realice
un traslado deberéd anotar hora de salida y hora de regreso.

Cualquier dafic o perjuicio con motivo de la falta de capacitacion del personal del proveedor y/o negligencia, serd
imputable al mismo y de no ser aclaradas seran aplicables las sanciones que correspondan seglin el contrato.

Las cinco personas seran ubicadas en el Almacén Delegacional con un horario de 800 a 16:00 y/o hasta que las
necesidades del servicio lo requiera, de lunes a viernes durante la vigencia del contrato, estas personas seran totalmente
independientes al personal asignado como chofer y ayudantes y reportaran al jefe de suminisiro, en caso de ausencias
del personal se aplicara la sancion correspondiente al salario minimo registrado en la zona a la que pertenezca la entidad
por cada dia que se compute la usencia en |a bitacora.

Elinstituto entregara al proveedor el detalle de pieza por pieza de los bienes terapéuticos y no terapéuticos en el Almacén
Delegacional a partir del inicio de jornada 8.00 a.m. firmando esta remision de lo entregado, para que a su vez sean
entregados en las unidades médicas y administrativas a detalle pieza por pieza.

El proveedor debera de contemplar un servicio de comunicacion, a fin de mantener contacta entre el encargado de area de
embarques y los encargados de los vehiculos que llevan el embarque y el propio proveador.

El equipo v el personal debe de permanecer en el area de embarques a partir del primer dia de operacién gue contempla
la vigencia del contrato, debidamente uniformados e identificados con credencial o gafete de la empresa, acatando el
reglamento vigente.

El proveedor debera tener disponible todos los dias del afio la herramienta de trabajo para efectuar fa maniobra de carga
y descarga de insumos tanto en el almacén delegacional como en unidad médica, el cual debe de constar de dos patines
y/o carro rodajas para traslado, que su consistencia sea de madera o metal con las siguientes medidas: ancho 1.00 mts,
altura de 20 cm de piso a su plataforma y largo de 1.5 mts y manubrio tubular, a su vez un diablito por Unidad, excepto en
vehiculo de 10 toneladas, este debe de contar con 2 diablitos y con su propio equipo para realizar sus actividades.

El proveedor deberd de comprometerse a un trato cordial v de respeto con el personal del instituto y a su vez dicho
personal debera de ser reciproco en su trato con el prestador del servicio. En caso de gue haya alguna queja por escrito
por faltas a este acuerdo, se deberan evaluar para proponer las medidas preventivas o correctivas que procedan de ser
reincidentes las quejas se solicitara se remplace al trabajador
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£l proveedor deberd de ser el propistario de todos los vehiculos, acreditandolo con la documentacion respectiva. El
prestador de servicio por ningin motivo debera de subcontratar otro servicio de fletes para cumplir con las obligaciones
contraidas, asi mismo cualquier asunto de indole juridico debera de ser responsabilidad del proveedor.

. El proveedor se obliga a "no recibir ninglin insumo por parte de las unidades meédicas o administrativas por concepto de

devolucion” las unidades se deberan apegar a las normas vigentes en materia de afectacion de remisiones y realizar,
previa autorizacion de control del abasto, su concentracion.

No se establece una programacion de entregas, va que por naturaleza del servicio se estara a lo establecido para el
suministro segin se registre en el Sistema SAl para el ejercicio 2024, situacion que varia mes a mes dependiendo las
necesidades de las unidades Médicas y/o Administrativas.

El instituto realizara verificaciones con cruce de informacion de las piezas entregadas en sitio para corroborar el
cumplimiento de las obligaciones, elaborando minuta de trabajo de los resultados obtenidos cuando lo considere
necesario.

La entrega de los bienes asignados se realizard el mismo dia de carga vy recepcion por parte del proveedor, en el
domicilic de la unidad médica y administrativa de ambito delegacional.

DOMICILIO DE LAS UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS
UNIDAD DOMICILIO MUNICIPIO O DELEGACION
H.G.R. # 1 QUERETARO 5 DE FEBRERO ESQ. ZARAGOZA, | QUERETARO
: 3 L
HGR #2 EL MARQUES ST NYERSIDADES, 2 ETAP &1 yiarquES, RO
v AT(}%%?&QMAM N DE  ATE! CALLE 2 COL, LOMAS DE CASA BLAN( QUERETARO
U.M.F. # 2. HERCULES AV. HERCULES N° 25 86&%%@ CAYETANG
UMF# 8 CARRETERA ESTATAL 1°. 210, HM 7 | EL MARQUES, QUERETARO
UM.F. # 5 PEDRO ESCOBEDO AV. 16 DE SEPTIEMBRE Y AV. REVOLU PEDRO ESCOBEDO, QUERETAR
U.M.F. #9 CARRILLO AV. GUADALUPE VICTORIA N° 100 | CARRILLO PUERTO, QUERETAR(
UM.F. # 10 SAN ROQUE AV. SAN ROQUE N” 207 QUERETARO
UM F. # 11 SANTA ROSA JAUREGUI | PARQUE BICENTENARIO SANTA ROSA JAUREGUI, QUERE
U.M.F. # 13 5 DE FEBRERO 5 DE FEBRERO, ESQ. ZARAGOZA | QUERETARO
UM.F.# 14 EL PUEBLITO CALLE HIDALGO N° 27 EL PUEBLITO CORREGIDORA
UMF # 15 HEROES DE NACOZARI | CALLE HEROES DE NACOZARI S/N | QUERETARO '
UM.F. # 16 CONSTITUYENTES AV. CONSTITUYENTES N° 105 OTE | QUERETARO
CARRETERA  ESTATAL ~ QUERE
U.M.F. # 17 CORREGIDORA HUIMILPAN KM 0+500, EJIl CORREGIDORA
. NEGRETA ,
H.G.Z. # 3 SAN JUAN DE RIO AV. PASEO CENTRAL S/N SAN JUAN DEL RIO
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UM.F. #4 TEQUISQUIAPAN WPSyQL}ISg/UNI AgﬁﬁR' SAN JUAN DEL 16 pisouiapan
UM.F. #6 CENTRO, SAN JUAN DEL RIO| CALLE SIN NOMBRE Y AV. HIDALGO | SAN JUAN DEL RIO
UM.F #7 PEDREGOSO EL PEDREGOSO SAN JUAN DEL RIO
U.M.F. # 12 CADEREYTA DOMICILIO CONOCIDO S/N CADEREYTA DE MONTES
U.M.F. # 56 AMEALCO DOMICILIO CONOCIDO SIN AMEALCO DE BONFiL
UMF # 57 COLON DOMICILIO CONOCIDG SN COLON

U.MF. # 58 EZEQUIEL MONTES CALLE NINOS HEROES S/N EZEQUIFL MONTES
UM.F. # 59 HUIMILPAN DOMICILIO CONOCIDO S/N HUIMILPAN

U.M.F. # 62 PINAL DE AMOLES DOMICILIO CONOCIDO S/N PENAL DE AMOLES
UMF. # 63 SAN JOAQUIN DOMICILIO CONOCIDO SN SAN JOAQUIN

U.M.F. # 64 TOLIMAN DOMICILIO CONOCIDO S/N TOLIMAN

U.M.F. # 65 JALPAN DOMICILIO CONOCIDO S/N JALPAN DE SERRA
GUARDERIA N° 1 CALLE TECNOLOGICO N° 98 CENTRO! QUERETARO
JEFATURA DE PRESTACIONES MEDICA HACIENDA LA TORTUGA # 122 EL JAC] QUERETARO
OFICINAS ADMINISTRATIVAS QUERETA QUERETARO QUERETARO
()Q’gms ADMINISTRATIVAS SAN JUA' <\ 10 ia i DEL RIO SAN JUAN BEL RIO
DELEGACIONES FORANEAS DEL IMSS | SISTEMA NAGIONAL SISTEMA NACIONAL
PROVEEDURIA DEL IMSS SISTEMA NACIONAL SISTEMA NACIONAL

El proveedor debera de entregar pieza por pieza a pie de farmacias y Almacenes, segin las remisiones de asignacion en
los domicilios de las unidades que se especifiquen en el documento, debiendo registrarse en las bitacoras propias de las
unidades; las maniobras que se requieran para el acomodo de los insumos son responsabilidad de la unidad. Asi mismo
el proveedor deberé devolver al Almacén Delegacional (4area de embarques) en un plazo que no exceda un dia habil, las
remisiones debidamente firmadas por la unidad receptora, en caso de que no sean regresados en tiempo y forma al area
de embarques, se deberd presentar la justificacion correspondiente del porque se excedié de los fiempos establecidos. Si
trascurrido el dia habil previsto alin no se entregan las remisiones firmadas v selladas, se sancionara al proveedor con la
aplicacidon del 1% del importe de la remision. no entregada

Asi como el control de tréfico que ampare los bienes trasportados debidamente sellados por los responsables de
almacén. farmacias y/o unidades administrativas de los diferentes destinos.

£l proveedor se obliga a actualizar la entrega de sus documentos CTV (Control de Trafico Vehicular) a fin de no existir
atrasos, por lo gue no seran pagados CTV (Control de Trafico Vehicular) con antigiiedad mayor a 15 dias naturales.

Elresponsable de embarques revisara y emitira el visto bueno sobre la documentacion presentada por el proveedor en gl
entendido que de no devolver la documentacion que ampara el CTV (Control de Trafico Vehicular) no serd considerado
dicho documento para pago de factura.
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Las maniobras de carga en el origen y descarga en el destino correran por cuenta del proveedor.

La carga de gasolina y/o diésel debera preverse por el proveedor desde un dia antes y/o con la suficiente anticipacion
con el objeto de disponer los vehiculos a partiir de las 08:00 hrs.

El proveedor debera estar en condiciones de incrementar la cantidad de servicios en funcion de Jos requerimientos de la

Coordinacion de Abastecimiento.

En el caso de productos refrigerados, el proveedor deberd de contar con termémetros con certificado de calibracion.
Para que dicho certificado tenga validez debera ser emitido por una empresa autorizada por la entidad mexicana de
acreditacion (EMA), para validar las temperaturas, el responsable sanitario de la Coordinacién de Abastecimiento
entregara bitacora de temperatura vehicular debidamente requisitada a el proveedor y este a su vez debera verificar la
temperatura al momento de entregar el producto y recabar la firma de conformidad del personal responsable de recibir o
producto en las unidades medicas, entregando al area de embarques dicha bitacora.

El responsable sanitario debera supervisar por lo menos en dos ocasiones que la informacion registrada en la bitacora
corresponda a la validada por el responsable de embarques.

Los ficitantes deberan contemplar que se requiere un vehiculo mas de capacidad de carga para 10 toneladas para las 2
primeras semanas de cada mes o cuando el Instituto asi Io requiera.

ASE MISMO, INDEPENDIENTEMENTE DEL PERSONAL ANTES CITADO SE SOLICITAN DOS PERSONAS PARA
CARGA Y DESCARGA, COLOCAR, MOVER Y/O ACOMODAR LOS ARTICULOS O MATERIALES EN EL ALMACEN,
EN VEHICULOS DE TRANSPORTE O EN EL LUGAR QUE SE LE INDIQUE DE ACUERDO A LAS NECESIDADES
PELINSTITUTO. POR LO QUE SE DEBERA SOLICITAR POR SEPARADO.

El Instituto se compromete a capacitar al proveedor en los primeros 5 dias posteriores al evento de adjudicacion del
contrato, a efectos de como realizar la entrega de articulos en las diversas unidades médicas y administrativas, a su vez
el proveedor se debera de comprometer para capacitar a su personal para realizar las actividades de carga y descarga,
recepcion, entrega v recoleccion de las piezas que contemple la remisién. En caso de que en futuras entregas se
presente algun atraso por la falta de capacitacion de ubicacion de accesos o distracciones por parte del personal del
proveedor, esié se hard responsable si esto llegase a generar algin costo adicional obligandose a realizar la entrega
inmediata o al siguiente dia habil inmediato.

El proveedor debera de asignar el personal requerido para la recepcion del detalle de enfrega pieza por pieza en cada
grupo de suministro, 3 personas para el grupo de medicamento, 1 persona para el grupo de curacion y 1 persona para e
grupo de diversos, independientemente del personal que debe contar cada vehiculo para su carga y descarga. El
personal asignado en la recepcién debera confirmar a detalle las cantidades de cada orden o grupo al 100% sir objetar
si el insumo es trasladado a las unidades Médicas o Administrativas por parte del Transporte Subrogado o Institucional
y estaran a disposicién del Jefe de la Oficina de Suministros.

Cualquier dafio o perjuicio con motivo de la falta de capacitacion del personal del proveedor ylo negligencia, sera
imputable al mismo y de no ser aclaradas seran aplicables las sanciones gue correspondan segun el contrato.

Las cinco personas seran ubicadas en el Almacén Delegacional con un horario de 8:00 a 16:00 y/lo hasta que las
necesidades del servicio lo requiera, de lunes a viernes durante la vigencia del contrato, estas personas seran
totalmente independientes al personal asignado como chofer y cargadores y reportaran al encargado de surinistros

El proveedor se compromete a que todo el personal solicitado en este contrato, se presente antes de las 08:00 hrs, en el
area de embarques para confirmar su asistencia mediante la toma de listado de presencia.
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El instituto entregard al proveedor el detalle de pieza por pieza de los bienes terapéuticos y no terapéuticos en el
Almacén Delegacional & partir del inicio de jornada 8.00 a.m. firmando esta remision de 1o entregado, para que a su vez
sean entregados en las unidades médicas y administrativas a detalle pieza por pieza.

En caso de que al momento de entregar los articulos en fa unidad meédica y/o administrativa surgieren faltantes o
desperfectos v estos provoquen dafos al Instituto, sera obligacion del proveedor reparar el dafio y/o cubrir el costo
Integramenie a través de nota de crédito de los bienes afectados, dentro de los dos dias habiles posteriores a aquel que
se fenga conocimiento de dicha situacion, previa investigacion y afectacién de la remision, mas un cargo de 8% por
conceplo de gastos de administracion sobre el monto que contemple ta remision por gastos de administracién

El proveedor debers de contemplar un servicio de comunicacion, a fin de mantener contacto entre el encargado de area
de embarques v los encargados de los vehiculos que llevan el embarque y el propio proveedor.

Bl equipo v el personal debe de permanecer en el area de embarques a partir del primer dia de operacion que
contempla la vigencia del contrato, debidamenie uniformados e identificados con credencial o gafete de la empresa,
acatando el reglamento vigenite.

El proveedor debera contemplar tener disponible todos los dias del afo la herramienta de trabajo para efectuar la
mariobra de carga y descarga de insumos tanto en el almaceén delegacional como en unidad médica, el cual debe de
constar de un patin y/o un carro rodajas para traslado, que su consistencia sea de madera o metal con las siguientes
medidas: ancho 1.00 mis, altura de 20 cm y largo de 1.5 mts y manubrio tubular, a su vez un diablito por Unidad,
excepto en vehiculo de 10 toneladas, este debe de contar con 2 diablitos v con su propio suministro para reatizar sus
actividades.

El proveedor debera de comprometerse a un trato cordial y de respeto con el personal del instituto Y 8 su vez dicho
personal debera de ser reciproco en su trato con el prestador del servicio. En caso de quie haya alguna queja por escrito
por faltas a este acuerdo, se deberan evaluar para proponer las medidas preventivas o correctivas que procedan.

De no presentar las condiciones solicitadas en cuanto a caracteristicas del vehiculo solicitado. el Instituto aplicara como
sancion en el CTV (control de trafico vehicular) la carga inmediata anterior a 1a que contempla la caracteristica sustantiva .
del vehiculo, de igual manera si por alguna situacion no imputable al instituto Hegase a presentar durante el franscurso
del periodo de servicio por falta de personal por parte de la empresa contratante que afecte los tiempos de entrega de |
insumos, se aplicard como sancién en CTV {control de trafico vehicular) la carga inmediata inferior a Ia que contempla
la caracteristica sustantiva dei vehiculo al que fue asignado dicho personal.

El proveedor debera de ser el propietario de todos los vehiculos, acreditandolo con la documentacion respectiva. E|
prestador de servicio por ningn motivo debera de subcontratar otro servicio de fletes para cumplir con las obligaciones
contraldas, asi mismo cualquier asunto de indole juridico debera de ser responsabilidad del proveedor.

El proveedor se obliga a “no recibir niNgun insumo por parte de las unidades médicas o administrativas por concepto de
devolucion”, las unidades se deberan apegar a las normas vigentes en materia de afectacion de remisiones.

No se establece una programacion de entregas, ya que por naturaleza del servicio se estara a lo establecido para el
suministro seglin se registre en el Sistema SAI para el ejercicio 2024, situacion que varia mes a mes dependiendo las
necesidades de las unidades Médicas y/o Administrativas.

El Instituto podra realizar verificaciones con cruce de informacion de las piezag entregadas en sitio para corroborar el
cumplimienta de las obligaciones, asi como pruebas de andén aleatorias, elaborando minuta de trabajo de los resuliados
obtenidos cuando lo considere necesario.
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La enttega de los bienes asignados se realizard el mismo dia de carga v recepcion por parie del proveedor, en el
domicilio de la unidad médica y administrativa de ambito delegacional.

El proveedor debera de entregar pieza por pieza a pie de farmacias y Almacenes, segun las remisiones de asignacion
en los domicilios de las unidades que se especifiquen en el documento. Asi mismo el proveedor debera devolver al
Almacen Delegacional (drea de embarques) en un plazo que no exceda un dia habil, las remisiones debidamente
firmadas por la unidad receptora, en caso de que no sean regresados en tiempo y forma al area de embargues, se
debera presentar la justificacion correspondiente del porque se excedié de los tiempos establecidos.

Asi como el control de trafico que ampare los bienes trasportados debidamente sellados por los responsables de
almaceén, farmacias y/o unidades administrativas de los diferentes destinos.

El proveedor se obliga a actualizar la entrega de sus documentos CTV (Control de Trafico Vehicular) a fin de no existir
atrasos, por lo que no serédn pagados CTV (Control de Trafico Vehicular) con antigiledad mayor a 15 dias naturales.

El responsable de embarques revisara y emitira el visto bueno sobre la documentacion presentada por el proveedor en
el entendido que de no devolver la documentacion que ampara el CTV (Control de Tréafico Vehicular) no sera pagada la
factura respectiva.

Las maniobras de carga en el origen y descarga en el destino correran por cuenta del proveedor.

La carga de gasolina y/o diésel deberd preverse por el proveedor desde un dia anies y/o con la suficiente anticipacion,
con el objeto de disponer los vehiculos a partir de fas 08:00 hrs.

TERMINOS Y CONDICIONES

El proveedor deberd estar en condiciones de incrementar la cantidad de servicios de en funcién de los requerimientos de
la Coordinacién de Abastecimiento.

En el casc de productos refrigerados, el proveedor deberé de contar con termoémetros con certificado de calibracion.
Para que dicho certificado tenga validez debera ser emitido por una empresa autorizada por la entidad mexicana de
acreditacion (EMA), para validar las temperaturas, el responsable sanitario de ta Coordinacion de Abastecimiento
entregara bitdcora de temperatura vehicular debidamente requisitada a el proveedor y este a su vez debera verificar la
temperatura al momento de entregar el producto y recabar la firma de conformidad del personal responsable de recibir el
producto en las unidades médicas, entregando al area de embarques dicha bitacora.

a} Vigencia de la contratacién,
A partir del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024,

b} Plaze de entrega del bien, arrendamiento o servicio, indicando en su caso, el calendario y programa de
entregas que corresponda.

No se requiere de programa de entregas, ya que por la naturaleza de los servicios se trata de un contrato abierto y las
entregas seran por orden de reposicién emitidas por medio del sistema de abasto institucional SAl de acuerdo a las
necesidades en el Almacén Delegacional.

El proveedor se obliga a entregar en la oficina de Embarques de la Coordinacion de Abastecimiento, el original de la
factura para su revision y tramite de firmas del personal autorizado, al dia siguiente de la fecha emision.
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El documento debe de reunir los registros fiscales respectivos. En la que se indigue el servicio prestado, unidades donde
se efectud la entrega, el nimero de contrato, niimero de fianza, y debe de permanecer anexo el documenio denominado
“CTV" (Controb de Trafico Vehicular). en el cual debera de contener el sello de la unidad receptora de los bienes
transportados.

¢} Mecanismo de evaluacion de proposiciones.
Evaluacion correspondiente al sistema Binario

d} Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe cumplir o aplicarse al bien o servicio a
contratar.

Remitirse al numeral 4. Requisitos que los licitantes deben cumplir de la presente convocatoria

e} Folletos, catdlogos, fotografias, manuales entre otros, en caso de que se requieran para comprobar las
especificaciones técnicas requeridas.

Cuadro fotografico debidamente referenciado de los vehiculos propuestos en donde se puedan observar las
caracleristicas de los mismos, asi como las placas (maximo tres fotografias por vehiculo)

fy Visitas a las instalaciones institucionales, donde se suministrarén o colocarén los bienes o dende se
prestaran los servicios, en su caso.

No aplica.

g} i se requiere efectuar visitas a las instalaciones de los licitantes, Se debera precisar puntuaimente, el objeto
y el resultado que se espera obtener de la misma, a efecto de que se plasme en la convacatoria.

No se requiere.

h} Las penae convencionales y deducciones al pago de conformidad con lo dispuesto en ¢l lineamiento 5.5.8 de
fas presentes POBALINES.

Si el prestador del servicio incurriere en atrasos en la presentacion de vehiculos sin causa justificada previo
levantamiento del Formato, Reguerimiento de Vehiculos para Prestacion del Servicio, falta de personal o en la entrega
de los bienes encomendados, se debera de sancionar con un 1% del valor de la o las remisiones del servicio gue no se
haya realizado para resarcir los dafios ocasionados, sancion que sera aplicada por medio de ia oficina de planeacion y
presupuesto descontado del pago de la factura. (Serd cubierto con nota de crédito). Asimismo con el equivalente al
importe de 1 traslado para el que fue solicitado y no se haya tenido respuesta de tener el vehiculo en sitio, atendiendo
si el destinc es local o foréneo, dicha sancién debera ser aplicada directamente en la oficina de planeacion y control del
presupuesto a solicitud del jefe de suministro y adjuntando constancia de hechos, firmada por los involucrados en el
proceso

La pena convencional por atraso se calculard por cada dia de incumplimierto, de acuerdo con el porcentaje de
penalizacion, aplicado al valor de las remisiones de los bienes entregados con atraso, conforme a los concepios que se
detallan en el siguiente cuadro. La suma de todas fas penas convencionales aplicadas al Proveedor no debera
exceder el importe de la garantia de cumplimiento.
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Cuando el proveedor no presente la totalidad de los vehiculos pactados en el contrato en el dia a dia y esto genere
atrasos en la programacion y logistica de distribucion y entrega de insumos, sera sancionado el proveedor con el
importe de 1 traslado local y 1 foraneo y asi sucesivamente hasta cubrir el total de vehiculos segun la caracteristica de
los vehiculos no presentados,

En caso de que el instituto por necesidades del servicio independientemente de los vehiculos pactados en el contrato,
solicite un vehiculo extraordinario con las caracteristicas requeridas, este debe ser solicitade de un dia para otro, el
proveedor se obliga a tener el vehiculo en sitio la hora indicada, de no contar con el vehiculo solicitado e proveedor sera
sancionado con el importe del 1% del total de la o las remisiones programadas para la entrega en dicho vehiculo. Previa
solicitud registrada en el Formato, Requerimiento de vehiculo para prestacién de servicio

En caso de que al momento de entregar los articulos en la unidad meédica y/o administrativa surgiesen faltantes |
pérdidas, extravios o desperfectos por accidentes o deterioro por mal manejo y estos provoquen dafios al instituto, serd
obligacion del proveedor reparar el dafio y/o cubrir el costo integramente a través de nota de crédito de los bienes
afectados, se hace la aclaracion que el dafio debe ser reparado tomando el importe que contemple la o las remisiones,
y deberd ser aplicada la sancidn dentro de los cinco dias habiles posteriores al dia en que se tenga conocimiento de
dicha situacion, previa revision vy afectacion de la remision, mas un cargo de 6% por concepto de gasios de
administracion sobre el importe que contemple la remisién por gastos de administracion. Dicha sancién debera ser
aplicada directamente en el contrato y aplicada por la oficina de planeacion y presupuesto a solicitud del jefe de
suministro y adjuntandoe constancia de hechos, firmada por los involucrados en el proceso.

En caso de que en futuras entregas se presente algin atraso en la entrega de insumos por la faita de capacitacion,
desconocimiento, ubicacion de accesos o distracciones por parte del personal del proveedor, esté se hara responsable si
esto llegase a generar algun costo adicional obligandose a realizar la enirega inmediata o al siguiente dia habil
inmediato, y se sancionara con el equivalente al importe de 1 traslado local o foraneo segun sea el caso. Dicha sancién
deberd ser aplicada directamente en la oficina de planeacion y control del presupuesto a solicitud del jefe de suministro y
adjuntando constancia de hechos, firmada por los involucrados en el proceso.

Ei proveedor debera de asignar todos los dias laborables y cuando asi se le requiera el personal para la recepcion del ;
detalle de entrega pieza por pieza en cada grupo de suministro, 3 personas para el grupo de medicamento, 1 persona%
para el grupo de curacion y 1 persona para el grupo de diversos, independientemente del personal que debe contar para
cada vehiculo para su carga y descarga. El personal asignado en la recepcion debera confirmar a detalle las cantidades
de cada orden o grupo al 100% firmando y anotando el nombre en la remision de que el conteo es correcto.

Las cinco personas seran ubicadas en el Almacén Delegacional con un horario de 8:00 a 16:00 y/o hasta que lag
necesidades del servicio lo requiera, de lunes a viernes durante la vigencia del contrato, estas personas seran {otalmente
independientes al personal asignado como chofer y ayudantes y reportaran al jefe de suministro, en caso de ausencias
del personal que debe permanecer en cada grupo de suministro para recepcidn del detalle, se aplicara la sancion
correspondiente al salario minimo registrado en la zona a la que pertenezca la entidad por cada dia que se compute la
usencia en la bitacora de registro diario.

De igual manera, si por alguna situacion no imputable al instituto se llegase a presentar durante el transcurso del
periodo de servicio falta de personal chofer o ayudante para operar un vehiculo por parte de la empresa contratante y
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que afecte los tiempos de entrega de insumos, se aplicara como sancidn el equivalente al costo de 1 traslado respecto
del destino al que este programado el envid, es decir local o foraneo, dicha sancidn debera ser aplicada directamente en
ta oficina de planeacion y control del presupuesto a solicitud del jefe de suministro y adjuntando constancia de hechos,

firmada por los involucrados en el proceso.

El proveedor debera devolver al Aimacén Delegacional (drea de embarques) en un plazo que no exceda de un dia habil
posterior a fa fecha en la que se gener6 el Control de Tréafico Vehicular donde quedo registrada para su entreya las
remisiones debidamente firmadas por la unidad receptora, en caso de que no sean regresadas en tiempo y forma al area
de embarques, se debera presentar la justificacion correspondiente del porque se excedic de los tiempos establecidos.
Si trascurrido el dia habil previsto aun no se entregan las remisiones firmadas v selladas, se sancionara al proveedor con

la aplicacion del 1% del importe de la remision, no entregada.

Dicha sancion debera ser aplicada directamente en la oficina de planeacién y control del presupuesto a solicitud del jefe

de surministro y adjuntando constancia de hechos, firmada por los involucrados en el proceso.

i} En su caso, mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o vicios ocultos de los bienes o

de la calidad de los servicios.

De conformidad con el articulo 53 de 1a LAASSP, y el articule 96 de su Reglamento, se aplicars una pena convencional

i el prestador del servicio incurriere en atrasos sin causa justificada a juicio de! Instituto,

en la presentacion de los

vehiculos, falta de personal o en la entrega de los bienes encomendados, se debera de sancionar con un 1% del valor
de la carga del servicio que no se haya realizado, para resarcir los dafios ccasionados, monto que seré descontado del

pago de la factura. (Seré cubierto con nota de crédito).

La acumulacion de dicha pena no excedera del importe de la garantia del 10% (diez por ciento) y sera pagada por el '

adjudicado a favor del IMSS. Lo anterior, sin perjuicio del derecho de que &t pueda optar entre exigir e! cumplimiento del

instrumento juridico que formalice la contratacion o rescindirlo.

El importe de la penalizacién debera ser enterado al IMSS, por el licitante adjudicado,
anexarse a la factura correspondiente.

cuyo comprobante debera

En caso de que las penas convencionales aplicadas igualen de manera acumulativa el 10% del monto maximo

contratado, se procedera a la rescisién del instrumento contractual.

La pena convencional por atraso se calculard por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de
penalizacion, aplicado al valor de los bienes entregados con atraso conforme a los conceptos que se detallan en el
siguiente cuadro. La suma de todas las penas convencionales aplicadas al Proveedor no deberé exceder el importe de

la garantia de cumplimiento.

Conforme a lo previsto en el ditimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la LAASSP. no se aceptara la

estipulacion de penas convencionales, ni intereses moratorias a cargo del Instituto.
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Matriz de Penas Convencionales por atraso en el Servicio

El instituto  aplicara una pena convencional en el atraso en la presiacion del servicio, en cada uno de los siguientes
supuestos.

Unidad de Responsable de Regc?;gﬁ?am e
Concepto Medida Penalizacién reportar af neﬁfimciéi
Incumplimiento iy Y
envié de la pena
Cuando el proveedor no 1% del importe de la o las
. ; Por cada vez o
presente a ia hora remisiones del servicio que no se :
indicada  los vehiculos que el haya realizado y el equivalente al .. Jefe de . -
o I ’ proveedor ; ” Embargues/ jefe | Jefe de Oficina
solicitados via formato de | . ’ importe de 1 traslade, calculado . __
N incumpla a lo . X Sl de Oficina
Requerimiento  para la solicitado sobre la caracteristica del
Prestacidn del servicio vehiculo requerido )
Cuando el proveedor no | Por cada vez 1 traslado local y 1 traslado
presente la totalidad de que el foraneo por cada vehiculo no Jefe de
los  vehiculos pactados proveedor presentado hasta cubrir el total de Embarques/ jefe | Jefe de Oficina
en el contrato el dia a dia incumpla a lo vehiculos de Oficina
) solicitado
Cuando el proveedor no | Solicitud de un 1% del importe total de la o las
presente el vehiculo vehiculo remisiones programadas para la Jefe de
solicitado  de  manera | extraordinario entrega en el vehiculo Embarques/ jefe | Jefe de Oficina
extracrdinaria de un dia para de Oficina
otro

Matriz de deductivas por la prestacion deficiente del servicio, en cada uno de los siguientes supuestos.

Responsable de
calculo y
notificacion y
envid de la
Breductiva

Responsable de
Reportar el
ncumplimiento

Unidad de Medida

bligacidn del Proveedor para la Deductiva

Deductiva

100% de reparacion del
dafio mas el 6% de gastos
administrativos sobre el total

Cuando surjan faltantes,
perdidas, extravios o

Por cada pieza

desperfectos en la
entrega de insumos a
unidades medicas o
administrativas

faltante, extraviada
o en desperfecto

del importe de la o las

remisiones donde se registrd
la perdida, extravid, faltante

0 en desperfecto.

efe de Embarques/
jefe de Oficina

Jefe de Oficina

Atraso en la entrega de
insumos por falta de
capacitacion,
desconocimiento,
identificacidén de accesos
o distraccion

Capacitacion,
desconocimiento,
identificacion de
accesos o
distraccion

El importe de 1 traslado

segun la caracteristica del
vehiculo de que se trate el

servicio solicitado

Jefe de Embarques/
jefe de Oficina

Jefe de Oficina

Ausencias de personal

que recibe el detalle de

pieza por pieza en cada
grupo de suministro

Falta de asistencia
en cada grupo de
suministro

Un dia de salario minimo

registrado en la entidad por
cada dia computado como

ausencia

Jefe de Embarques/
jefe de Oficina

Jefe de Oficina
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Falta de personal chofer
o ayudante para operar
un vehiculo local o
foraneo segun el
incumplimiento

El importe de 1 traslado
Ausencia de chofer dependiendo del traslado  Jefe de Embarques/
y/o ayudante programado que puedes ser jefe de Oficina
local o foraneo

Jefe de Oficina

Cuando el proveedor
incumpla en la entrega
de las Remisiones
firmadas y selladas al
area de embarques para
su computo y resguardo

Remisiones no
entregadas y
selladas

1% del importe total de la  {Jefe de Embarques/

remisién no entregada jefe de Oficina Jefe de Oficina

En caso de que al momento de entregar los articulos en la unidad médica y/o administrativa surgieren faltantes o
desperfectos y estos provoquen dafios al Instituto, sera obligacion del proveedor reparar el dafo y/o cubrir el costo
integramente a través de nota de crédito de los bienes afectados, dentro de los dos dias hébiles posteriores a aquel que
se tenga conocimiento de dicha situacién, previa investigacion y afectacion de la remision, mas un cargo de 6% por
concepto de gastos de administracion sobre el monto que contemple la remision por gastos de administracion.

j) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacién
y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, segun sea el caso:

¢  Plazo para notificar al proveedor.
Se Notificara al proveedor cualquier incumplimiento o fallo en la calidad del servicio en los teléfonos o
medios proporcionados por el proveedor para este fin
* La existencia de consumibles y refacciones, en su caso.
o No aplica
¢ Plazo y condiciones de canje o devolucién del bien.
= No aplica
¢ Caducidad de los bienes.

No aplica
»  Centros de servicios (domicilios y horarios) y reporte técnico.
o No aplica
¢ Periodo de garantia. Y
o Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
» Tiempos maximos de reparacion o atencién de fallas. \
No aplica
e Garantia de mano de obra y/o partes.
No aplica
»  Mantenimientos correctivos y/o preventivos.
No aplica.
« Ensucaso si se requiere capacitacién solicitar programa para la misma.
~  ElInstituto se compromete a capacitar al proveedor en los primeros 5 dias posteriores al evento de
adjudicacion del contrato, a efectos de como realizar la entrega de articulos en las diversas unidades
meédicas y administrativas, a su vez el proveedor se debera de comprometer para capacitar a su
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personal para realizar las actividades de carga y descarga, recepcion, entrega y recolecciéon de las
plezas que contemple la remision

e Porcentaje a requerir por concepto de garantia de cumplimiento en los términes del lineamiento 5.5.5
de estas pobalines.

‘ El licitante ganador, para garantizar el cumplimiento de todas vy cada una de las obligaciones
estipuladas en el contrato adjudicado, deberé presentar fianza expedida por afianzadora debidamente
constituida en términos de la ley federal de Instituciones de Fianzas, por un importe equivalente al
10% (diez por clento) del monto total del contrato, sin considerar el Impuesio del Valor Agregado, a
favor del Institute. En caso de que el Instituto reciba comunicado por parte de {a Unidad médica vio
Administrativa, queja por defecto de servicio prestado, se podra solicitar la cancelacién del contrato,
previa evaluacion de la falta de cumplimiento al mismo.

K} Pracisar ia forma de pago para lo cual deberan especificar el tino de moneda v st se realizard en una sola
exhibicién o pagos progresives conforme a las entregas programadas en el contrato respectivo.

Ef proveedor se obliga a entregar en la oficina de Embarques de la Coordinacion de Abastecimiento, el original de la
factura para su revision y tramite de firmas del personal autorizado, al dia siguiente de la fecha emision.

El decumento debe de reunir los registros fiscales respectivos. En la que se indigue el servicio prestado, unidades donde
se efectud la entrega, el nimero de contrato, nimero de fianza, y debe de permanecer anexo el documenio denominado
CTV" (Conwrol de Trafico Vehicular), en el cual debera de contener el sello de la unidad receptora de los hienes
transporiados.

Et pago se efectuara en pesos mexicanos, en una sola exhibicion, a los 5 dias naturales posteriores a la entrega por
parte del proveedor, de los siguientes documentos:

Existencia de un contrato.
Copia de la fianza (en su caso)
«  Original de la factura que relna los requisitos fiscales respectivos, en 1a que se indique el servicio prestado, las
unidades en las que se realizd la entrega y los siguientes datos:
¥ Namero de Proveedor.
v Numero de Contrato.
v Catalogo de conceptos y anexos correspondientes (en su casa)
< Namero de alta (s) u orden (es) de reposicion (en su caso).
v Numero de fianza y nombre de la afianzadora.
¥ Anexo a la factura debe de ir el documento denominado CTV (Control de Trafico Vehicular) mismo que debers
de contener el sello de la unidad receptora de los bienes transportados que a su vez debe coincidir con 1a fecha
de facturacion. Serd dnicamente para control interno y resguardo para ia unidad responsable del gasto v
no asi para efectos de pago.,
v La Opinidn del cumplimiento de obligaciones en materia de Sequridad Social, SAT e Infonavit positivas

¥ vigentes,
v LD. de recepcion del Modulo de Compras PREI I (en su caso)

¢ Nota de crédito (en su caso) conteniendo:

v Nimero de contrato.

; Numero de proveedor.

v Numero de orden de reposicidn que origina la nota de crédito.
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La factura serd autorizada por el administrador del contrato o quien esté fungiendo en ese momento como administrador

Los licitantes quedan obligados, durante la vigencia del contrato, a entregar al instituto, junto con la factura de cobro
respectiva, la "Opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad Social. SAT e Infonavit positivas y
vigentes,

Para este servicio el Instituto Mexicano del Seguro Social no otorgaré anticipo.

La documentacion debera entregarse en la caja pagadora de la Jefatura Delegacional de Finanzas, Ubicada en Av.
Bernardo Quintana No. 4100 Plaza Bulevares 4to piso, Col. Alamos.

El pago se efectuard a través del sistema electronico interbancario que el IMSS tiene en operacion.

En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustara en términos del
articulo 80 del Reglamento.

El proveedor podra optar porque el Instituto efectie el pago de los aparatos suministrados, a través del esquema
electronico intrabancario que el IMSS tiene en operacion, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A.
BBVA, Bancomer, S A., Banorte, S.A, y Scofiabank Inverlat, S.A., para tal efecto debera presentar su documentacion en:
La Sala de usos maltiples de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, sito en Avenida Mezquital No. 6
Colonia San Pablo, Cédigo Postal 76130, Querétaro, Qro. en dias habiles de 09:00 a 15:00 hrs {segun sea el caso),
peticion escrita indicando: razén social, domicilio fiscal, nimero telefonico v fax, nombre completo del apoderado legal
con facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta de cheques (ntmero de clave bancaria estandarizada), hanco,
sucursal y plaza, asi como, nimero de proveedor asignado por el IMSS.

En caso de que el proveedor solicite el abono en una cuenia contratada en un banco diferenie a los antes citados
{interbancario), el IMSS realizara la instruccion de pago en la fecha de vencimiento del contra-recibo Y su aplicacion se
llevara a cabo al dig habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por CECOBAN,

Anexo a la solicitud de pago electronico (intrabancario e interbancario) el proveedor deberé presentar original y copia de
la cedula del Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarial e identificacion oficial; los originales se solicitan,
tnicamente para cotejar los datos y les seran devueltos en el mismeo acto.

Asimismo, el Instituto aceptara del proveedar, que en el supuesto de que tenga cuentas liquidas vy exigibles a su cargo,
aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto
en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

Los proveedores que presten servicios al Instituto, v que celebren contratos de cesion de derechos de cobro, deberan
notificarlo al Instituto, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando
invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha
cesion, de igual forma los que celebren contrato de cesién de derechos de cobro a través de factoraje financiero
conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., institucion de Banca de Desarrollo

El pago de la prestacion de servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar
por concepto de penas convencionales por atraso y de deductivas.

I} Establecer los mecanismos de comprobacién, supervision y verificacion de los servicios contratados vy
efectivamente prastados, asi como del cumplimiento de las requisiciones de cada entregable.
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El instituto realizara verificaciones con cruce de informacién de las piezas entregadas en sitio para corroborar el
cumplimiento de las obligaciones, elaborando minuta de trabajo de los resultados obtenidos cuando lo considere
necesario.

Si el prestador del servicio incurriere en atrasos sin causa justificada a juicio del Instituto, en la presentacién de los
vehiculos, falta de personal o en la entrega de los bienes encomendados, se debera de sancionar con un 1% del valagr
de la carga del servicio que no se haya realizado, para resarcir los dafos ocasionados, monto que sera descontado d
pago de la factura. (Sera cubierto con nota de crédito). '
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Anexo 4 (cuatro) “Politica de Pago”

@‘mm MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

Cuenta PREI Cuenta CONAC
42062415 - Fletes 51346003
COG 34701

Concepto:
Pago por servicios de fletes contratados para el traslado de bienes, que requieran las
dreas del Instituto,

Plazo de pago: 20 dias
Tipo de glosa: impuestos
Requerimiento:

« Existencia de un contrato formalizado.

Documentos que deben presentarse en ventanilla;

* Representacién impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI), que
cumpla con los requisitos establecidos en el articulo 29-A del Codigo Fiscal de
la Federacion, en la que se indique:

» numero de proveedor;
* numero de contrato; y,
» numero de fianza y denominacién social de la afianzadora.

* Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social (IMSS), positiva y vigente.

smmmwonmuwmmmmcmt
’ P-nom administradora del contrato.

Referencias normativas:

+ Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y su
Reglamento.

*  Ley del Impuesto al Valor Agregado, articulo 1° A, fraccion i, inciso c)

* Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, articulo 3, fraccion it

* Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
articulo 66, fraccion 1l

* Politicas, bases y lineamientos en materla de adquisiciones, arrendamientos y
servicios del IMSS. 1000-001.014,

* Norma para el manejo de medicamentos y demas insumos para la salud en la red
de frio del Instituto Mexicano del Seguro Social. 1000-801-028. ’

+ Procedimiento para la asignacién de carga, destinos ¥ rutas a transportistas. 1810-
003-008.
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Anexo 5 {cinco) “Solicitud de pago electronico”
(Debe de realizarse en hoja membretada)

Querétaro, Qro., a de de 20___

Jefe del Departamento de Tesoreria
Delegacion Querétaro

Institute Mexicano del Seguro Social
Presente

Por este conducto, agradeceré gire sus instrucciones a quien corresponda, a fin de que se me incluya en el esquema de pago a fravés
de acreditamiento en cuenta, en la opcion de pago: (intrabancario) o (interbancario) para el efecto, detallo mis datos:

¢ Nombre o razén Social.
& Daomicilio Fiscal

e Nombre de la Institucion bancaria (Banamex, S.A, HSBC, S.A., Banorte. S.A. BBVA Bancomer, S.A., Santander, S.A., Scotiabank
invertat, S.A.)

@ Nimero de cuenta de cheques, sucursal y plaza.

¢ Registro Federal de Contribuyentes.

@ Namero de proveedor que asigne “EL INSTITUTO".

= ldentificacian oficial en original v copia (personas fisicas)

& Identificacion oficial det apoderado legal en original y copia (personas morales)

® Poder notarial para actos de cobranza del apoderado en original y copia (personas morales).

Sin ofro particular, reciba un cordial saludo

Atentamente

Nombre, firma y cargo.

SELLO EMPRESA

Anexo: Copia del estado de cuenta Persona fisica — Alta de Hacienda, Copia de R.F.C., Copia ldentificacion oficial. Copia poder notarial
Copia comprobante de domicilio

Nota:

Intrabancario.- Abono en cuentas de: Banamex, BBVA Bancomer, Banorte, Santander-Serfin. HSBC y Scotiabank Inverlat, se aplica el
recurso el dia del vencimiento del contra recibo Interbancario. .
Abono en cuentas de Bancos diferentes a los mencionados en el parrafo anterior, se aplica el recurso el dia habil siguiente de la fecha
de vencimiento del contra recibo.

A
Se deberan traer los documentos originales para ser cotejados con las copias y serdn devueitos inmediatamente. Y
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