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CONTRATO ABIERTO PARA LA “ADQUISICION DE CARTUCHOS DE TONER, CON
EQUIPOS DE IMPRESION Y DIGITALIZACION (MULTIFUNCIONAL) EN PRESTAMO, PARA
EL OOAD ESTATAL MORELOS EJERCICIO 2026 (PARTIDA 1)”, QUE CELEBRAN, POR
UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO
POR LA M.E. MONICA ARRIAGA ARROYO, EN SU CARACTER DE ENCARGADA DEL
DESPACHO DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL MORELOS, Y POR LA OTRA, NOVUS SUPPLY, S.A. DE C.V., EN LO
SUBSECUENTE “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR LA C. MIRIAM ALARCON
TENORIO, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. “EL INSTITUTO" declara que:

1. “EL INSTITUTO” es un organismo publico descentralizado de Ia
Administracion Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios, que
tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como servicio
publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4 y 5, de la Ley del Seguro
Social. Esta facultado para celebrar los actos juridicos necesarios para la consecuciéon
de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251, fracciones IV y
V, de la Ley del Seguro Social.

.2.  Su representante legal, la M.E. Mdnica Arriaga Arroyo, en su cargo de encargada
del despacho del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Morelos,
con R.F.CHIEIEEEEE. cuicn acredita su personalidad en términos de la escritura
publica numero 129,633, libro 2,377 de fecha 20 de diciembre de 2024, otorgada ante la
fe del Doctor Eduardo Garcia Villegas, titular de la notaria numero 15 de la Ciudad de
México, instrumento juridico debidamente inscrito ante el Registro Publico de
Organismos Descentralizados, bajo el folio 97-7-24122024-121040 con fecha 27 de
diciembre de 2024, con fundamento en los articulos 24 Y 25 de la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales, asi como 40, 41, 45 Y 46 de su Reglamento, es un servidor
publico adscrito a la misma que cuenta con facultades legales para celebrar el presente
contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin
que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3. Con fundamento en el punto 5.3.15 y 5.4.13. De las Politicas Bases y

Lineamientos en Materia de Adquisiciones Arrendamientos y Prestacion de Servicios

del Instituto Mexicano del Seguro Social LA C. GABRIELA ALICIA NERI LOPEZ,

ENCARGADA DE LA COORDINACION DE INFORMATICA, con R.F.C.

facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que
SE CANCELAN DATOS DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S)
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deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier
momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio
modificatorio, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el
servidor facultado para ello informando a "EL PROVEEDOR"; para los efectos del
presente contrato, interviene como Area Requirente y Area Técnica la C. GABRIELA
ALICIA NERI LOPEZ, ENCARGADA DE LA COORDINACION DE INFORMATICA, v,
como responsable de la contratacion el Lic. Jorge Luis Luna Ham, Titular de la
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento. Anexo 5 (CINCO).

I.4. La adjudicacion del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento
de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas y medio Electrénico bajo la cobertura de
Tratados No. S18/I13P/001/2026, 1A-50-GYR-050GYR007-T-97-2026, cuyo fallo se llevo
a cabo el dia 27 de marzo de 2026, al amparo de lo establecido en los articulos
134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; ARTICULO 49
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”,
y 130 de su Reglamento (RLAASSP) y demas disposiciones aplicables en la materia.

I.5. “EL INSTITUTO” cuenta con suficiencia presupuestaria en la cuenta 21121020
otorgada mediante  certificado de disponibilidad presupuestal previo numero
0000014620-2026, emitido por la Jefatura de Servicios de Finanzas. ANEXO 1 (UNO).

El presupuesto definitivo a ejercer esta sujeto a la aprobacion del Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2026 por parte de la H. Camara de
Diputados del Congreso de la Unién, por lo que el cumplimiento de las obligaciones
queda sujeto para fines de ejecucion y pago a la disponibilidad presupuestaria
con la que cuente el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme al Presupuesto
de Egresos de la Federacion que para el ejercicio fiscal 2026 se apruebe, sin
responsabilidad alguna para el Instituto Mexicano del Seguro Social.

I.6. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro
Federal de Contribuyentes N° IMS421231145.

I.7. Tiene establecido su domicilio en Boulevard Benito Juarez No. 18, Col. Centro,
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000 mismo que sefiala para los fines y efectos legales del
presente contrato.

II. “EL PROVEEDOR”, por conducto de su representante declara que:

1.4 Es una persona MORAL legalmente constituida de conformidad con las leyes de
los Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la escritura publica No. 18752, de
fecha 13 de noviembre de 2010, otorgada ante la Fe Lic. Alejandro Gémez Nufez,
aspirante a notario publico, actuando en sustitucion del sefior Licenciado Gregorio
Alejandro Gémez Maldonado, Titular de la Notaria Numero Uno, de la Novena
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Demarcacion Notarial del Estado de Morelos, con sede en Jiutepec, Morelos;
debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de
Cuernavaca, Morelos en el folio mercantil electronico numero 44407-1 de fecha 04 de
febrero de 2011, denominada NOVUS SUPPLY, S.A. DE C.V. Cuyo objeto social es,
entre otros “...a).-

.2 LA C. MIRIAM ALARCON TENORIO, en su caracter de representante legal, quien
acredita su personalidad en términos de la escritura publica numero No. 2139 de fecha
19 de mayo de 2015, pasada ante la Fe del Lic. Héctor Bernardo Lépez Quevedo,
titular de la Notaria Publica numero 4 en ejercicio en la Primera Demarcacion Notarial
de Cuernavaca, Morelos, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha
sido limitado ni revocado en forma alguna.

1.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la
organizacion y elementos necesarios para su cumplimiento.

.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes NSU101113MTO0. Cuenta con
Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” No. | NG

I.L5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto
en el articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.
Anexo 6 (seis)

1.6 Tiene establecido su domicilio en Calzada de Tlalpan numero 446, local 109,
colonia Toriello Guerra, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14050 Ciudad de México, mismo que
sefala para los fines y efectos legales del presente contrato, teléfono 55 56898928,
correo novussupp@hotmail.com; administracion@novussupply.com

III. De “LAS PARTES":

lll.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

SE CANCELAN DATOS DE PERSONA(S) MORAL IDENTIFICABLE(S) TALES
COMO: REGISTRO PATRONAL, TELEFONO POR CONSIDERARSE
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PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la “ADQUISICION
DE CARTUCHOS DE TONER, CON EQUIPOS DE IMPRESION Y DIGITALIZACION
(MULTIFUNCIONAL) EN PRESTAMO, PARA EL OOAD ESTATAL MORELOS EJERCICIO

2026 (PARTIDA 1)”, en los términos y condiciones establecidos en la convocatoria, de la
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas y medio Electronico Bajo la Cobertura de
Tratados No. S18/13P/001/2026, IA-50-GYR-050GYRO07-T-97-2026, este contrato y sus
anexos que se relacionan a continuacién, y que forman parte integrante del mismo:

Anexo 1 (uno) “‘Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”

Anexo 2 (dos) “Propuesta Técnica de “EL PROVEEDOR”, Términos y
Condiciones”

Anexo 3 (tres) “‘Propuesta Econémica de “EL PROVEEDOR”

Anexo 4 (cuatro) ‘Formato de Fianza”

Anexo 5 (cinco) “Oficios de designacion de Administrador de contrato y de
su Auxiliar”.

Anexo 6 (seis) “Consultas de cumplimiento de obligaciones fiscales SAT,
IMSS e INFONAVIT vigentes y positivas”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

‘EL INSTITUTO” pagara a "EL PROVEEDOR" como contraprestacion por el
servicio objeto de este contrato, la cantidad minima $2,920,680.00 (DOS MILLONES
NOVECIENTOS VEINTE MIL SEISCIENTOS OCHENTA PESOS 00/100 M.N.) ANTES
DE IMPUESTOS, y un monto maximo de $7,301,700.00 (SIETE MILLONES
TRESCIENTOS UN MIL SETECIENTOS PESOS 00/100 M.N.) ANTES DE
IMPUESTOS. De acuerdo con los precios sefialados en su PROPUESTA ECONOMICA
(ANEXO 3).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional hasta que concluya la
relacion contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos
involucrados en la “ADQUISICION DE CARTUCHOS DE TONER, CON EQUIPOS DE
IMPRESION Y DIGITALIZACION (MULTIFUNCIONAL) EN PRESTAMO, PARA EL OOAD
ESTATAL MORELOS EJERCICIO 2026 (PARTIDA 1)” no podra agregar ningun costo extra
y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.
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TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “EL INSTITUTO" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”

CUARTA. FORMAY LUGAR DE PAGO.

‘EL INSTITUTO” efectuara el pago, Con apego al “Procedimiento para la recepcion,
glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion,
modificacidn, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”

e Plazo para el pago: 20 dias
e Tipo de moneda: moneda nacional

El pago se efectuara en pesos mexicanos, a los 20 dias naturales posteriores a la
entrega por parte del proveedor, de los siguientes documentos:

. Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) que
cumpla con los requisitos establecidos en el articulo 29-A del Cddigo Fiscal de la
Federacion, a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de
Contribuyentes IMS421231145, domicilio en Avenida Paseo de la Reforma Num. 476,
Colonia Juarez, C.P. 06600, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, asi como la
documentacion de conformidad con lo establecido en la partida presupuesta! de la
normatividad de pagos de las cuentas contables, del procedimiento de recepcion, glosa
y aprobacion de documentos presentados para tramite de pago, constitucion,
modificacién, cancelacion, operaciéon y control de los fondos fijos. En la que se indique
numero de proveedor, numero de contrato, numero de alta del almacén y, numero de
Fianza y denominacion social de la afianzadora.

. Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social
(IMSS), positiva y vigente.

De conformidad con lo sefalado en el numeral 5.2.1.26 del "Procedimiento para la
recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la
constitucién, modificaciéon, cancelacion, operacién y control de fondos fijos", la
informacion que proviene de los sistemas SATI, SAl, y Modulo de Compras que se
registra en el Sistema FINAT sera considerada como la evidencia de que los bienes,
arrendamientos y/o servicios fueron recibidos a entera satisfaccion de las areas
correspondientes y que la documentacion original que soporta dicha informacién obra
en su poder.
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El pago se debera realizar en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales
siguientes, contados a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronica a “EL INSTITUTO”,
con la aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato. EI computo del
plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptaciéon del CFDI o factura electronica, y ésta reuna los requisitos fiscales que
establece la legislacion en la materia, el desglose de los bienes entregados, los precios
unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompanada con la documentacion soporte de la entrega de los bienes facturados.

"EL PROVEEDOR" se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor del IMSS
previamente validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y
comunicacion por parte del mismo al Administrador del Contrato para su autorizacion
expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha
justificacion y reposicién del CFDI, en su caso.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente
de la aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta reuna los requisitos fiscales que
establece la legislacién en la materia, el desglose de los bienes entregados, los precios
unitarios, se verifigue su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompafiada con la documentacion soporte de la entrega de los bienes facturados.

De conformidad con el articulo 135 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI
o factura electrdnica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o
quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su
recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el
procedimiento de pago reiniciard en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el
CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correcciéon del CFDI y/o documentacion
soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 73 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada a través de la Plataforma.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.
“EL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la

verificacion, supervisidon y aceptacién de los bienes, no se tendran como recibidos o
aceptados por el Administrador del presente contrato.
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Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR"” deberd ser titular de una cuenta
bancaria, en la que se efectuara la transferencia electronica de pago, respecto de la cual
debera proporcionar toda la informacién y documentacién que le sea requerida por “EL
INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR” debera presentar la informacién y documentaciéon que “EL INSTITUTO"”
le solicite para el tramite del pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL
INSTITUTO".

El pago de los bienes entregados quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR"
deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo
73, parrafo tercero, de la “LAASSP".

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA ENTREGA DE LOS BIENES.

‘EL PROVEEDOR” se compromete a prestar el servicio a “EL INSTITUTO” en los
términos que se mencionan en la Clausula Primera del presente instrumento
juridico, dentro de los plazos sehalados en el calendario y en los lugares que
se indican en el ANEXO 2 (DOS).

a. Vigencia de la contratacion y ejercicio presupuestal.

La presente contratacion tendra una vigencia a partir del dia habil siguiente a la
notificacién del fallo o asignacion y hasta el 31 de diciembre del ejercicio fiscal 2026.

b. Plazo de entrega del bien, arrendamiento o servicio, indicando en su caso,
el calendario y programa de entregas que corresponda, asi como los lugares de
entrega.

Plazo

El administrador del contrato a solicitud del Area requirente solicitara la emisiéon de
ordenes de reposicion, asi como la entrega del numero de impresoras, equipos
multifuncionales y consumibles que se requieren para el funcionamiento de los equipos
de impresion, para mantener la continuidad operativa de las Unidades Médicas vy
Administrativas del OOAD Estatal Morelos, dentro de las cantidades minimas y
maximas solicitadas en el Requerimiento.
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Las o6rdenes de reposicion tendran un periodo de vigencia de 19 (diecinueve) dias
naturales, posteriores a su emision, dicha vigencia considera 15 dias para la entrega
oportuna y un maximo de 4 dias de retraso, vencido este plazo éstas seran canceladas
del Sistema de Abasto Institucional (S.A.l.).

Las 6rdenes de Reposicion que genere el Instituto, seran hechas del conocimiento de
EL PROVEEDOR, via Internet, a través de la direccion electrénica
(http://sai.imss.gob.mx). Adicionalmente, el Area adquirente debera notificar las
referidas ordenes, a través de correo electronico, servicio de mensajeria especializada,
correo certificado o fax, en la inteligencia de que el proveedor debera entregar el acuse
de recibo respectivo, por la misma via.

Lugar

La entrega de los cartuchos de téner a adquirir, asi como los consumibles que se
requieran para el funcionamiento de los equipos de impresién en préstamo se realizara
a entera satisfaccion del Instituto, en el domicilio que ocupa el Almacén del OOAD
Estatal Morelos, ubicado en Av. Plan de Ayala esquina Av. Central No. 1201, Col.
Ricardo Flores Magon, C.P. 62450, Cuernavaca, More los, de lunes a viernes, en un
horario de 08:30 a 15:00 hrs.

Los equipos de impresion y multifuncionales en préstamo requeridos para el consumo
de los cartuchos de toner a adquirir, propiedad del proveedor, deberan ser entregados
en las oficinas de la Coordinacion de Informatica del OOAD Morelos, ubicadas en
Boulevard Benito Juarez, No. 18, 3er. Piso, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca,
Morelos, en un horario de 08:00 a 16:00 hrs.

Se requiere la entrega de equipos de impresion en préstamo a partir del dia habil
siguiente al fallo o asignacién y en un plazo no mayor a 10 dias habiles posteriores a
este. Con vigencia del préstamo al 31 de diciembre del 2026 y/o durante el tiempo que
sea requerido para el consumo total del téner existente en el Almacén Delegacional, en
las Unidades Hospitalarias, Unidades de Medicina Familiar y Unidades Administrativas
que conforman el OOAD Morelos.

Durante la vigencia del contrato, los domicilios de las unidades a entregar y las
cantidades de los bienes, pueden cambiar, lo que sera informado al proveedor a efecto
de entregar en los domicilios que se indiquen, a fin de que realice las adecuaciones
correspondientes, las cuales no causaran costo adicional para el Instituto.

Condiciones de entrega

Durante la recepcion, los bienes estaran sujetos a una verificacion visual aleatoria, con
objeto de revisar que se entreguen en las condiciones fisicas ofertadas por el licitante,
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que los sellos de origen del fabricante se encuentren integros y que no se encuentren
empaques rotos, mojados o dafiados por mal manejo, asimismo, que la cantidad de
cajas de cartuchos de toner, los equipos de impresion requeridos propiedad del
proveedor, asi como los_ consumibles adicionales que se requieran para el correcto
consumo de los cartuchos de téner se encuentran conforme a lo sehalado en la
solicitud de surtimiento. Se revisara que la fecha de caducidad (en caso de que tenga),
del cartucho de téner entregado, se encuentre dentro del tiempo de garantia de
consumo.

La transportacién de los bienes, las maniobras de carga y descarga en el andén del
lugar de entrega seran a cargo del proveedor, asi como el aseguramiento de los bienes,
hasta que estos sean recibidos de conformidad por el Instituto.

EL PROVEEDOR debera entregar junto con los bienes: Original y 7 (siete) copias de la
orden de reposicion en la que se indique el numero de piezas y descripcion de los
bienes.

EL PROVEEDOR se obliga a adherir a cada uno de los empaques colectivos una
etiqueta que identifique siguientes datos:

e No. de contrato o Procedimiento de Contrataciéon Descripcion del bien
e Presentacion del bien

e Lote y caducidad (en caso de aplicar)

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de entrega senaladas no
se daran por recibidos y aceptados los bienes a entera satisfaccion del Instituto en cuyo
caso procedera y aplicara las penas convencionales y deducciones establecidas en el
.numeral correspondiente.

Cuando EL PROVEEDOR, proporcione, sin costo alguno como parte de los insumos
para la utilizacion de los cartuchos de toner suministrado equipos de impresion
compatibles, estos insumos deberan ser para la utilizacién de los diferentes perfiles de
cartuchos de toner definidos, siempre y cuando los insumos cumplan con lo siguiente:

EL PROVEEDOR debera proporcionar sin costo alguno para EL INSTITUTO equipos de
impresion propiedad de éste, de acuerdo con las necesidades del OOAD Estatal
Morelos, durante el tiempo requerido para el consumo del cartucho de toner
suministrado.

De conformidad con el articulo 79 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el proveedor debera realizar la entrega de los insumos que
fueran necesarios para el consumo del téner suministrado, sin costo alguno para el
Instituto.
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El administrador del contrato, a solicitud del area requirente y en coordinaciéon con el
area técnica solicitara al licitante adjudicado los equipos de impresion y digitalizacion en
las cantidades necesarias y .modelos requeridos para asegurar la continuidad operativa
del Instituto, en un rango de cantidades minimo y maximo de acuerdo con los perfiles
definidos en el Anexo Técnico.

Los equipos de impresion deberan ser nuevos, no remanufacturados en ninguno de sus
componentes, no descontinuados, no reciclados y seran devueltos al finalizar la
vigencia del contrato y/o hasta que se agote el ultimo consumible (cartucho de téner}
que exista en el Almacén Delegacional, en las Unidades Hospitalarias, Unidades de
Medicina Familiar y Unidades Administrativas, independientemente de haber concluido
el ejercicio presupuesta! de la vigencia del contrato. La fecha de retiro de los equipos le
sera notificada al proveedor via oficio o correo electrénico y contara con 20 dias
naturales para retirar sus equipos de las Unidades Médicas/Administrativas en donde
se encuentren, previa organizacion en conjunto con el Administrador del Contrato. Una
vez que-concluya el plazo y en caso de que el proveedor no haya retirado el 100% de
los equipos de impresion solicitados, autoriza al Instituto a utilizar los mecanismos
necesarios para su desecho a fin de que dichos equipos no obstaculicen la continuidad
operativa del Instituto; asimismo, el licitante adjudicado libera de toda responsabilidad al
instituto por alguna falla y/o ruptura que pudieran tener los equipos derivado del
movimiento que realice el Instituto.

Si para la utilizacién del cartucho de téner instalado es necesaria la reparacion del
equipo de impresion proporcionado sin costo alguno por el licitante adjudicado; es
necesario que el licitante adjudicado atienda cualquier falla que se presente en el
equipo de impresion en cualquier componente, parte y/o refaccion del equipo
suministrado. En caso de presentarse tres fallas en un mismo equipo de impresion, en
un periodo de 30 dias naturales, el licitante adjudicado obligado a sustituir el equipo
reportado por uno nuevo, de acuerdo con lascondiciones establecidas en el apartado de
deductivas. Asimismo, y con el propésito de garantizar el correcto consumo de
cartuchos de téner, el licitante adjudicado podra incluir, en coordinacién con el
administrador del contrato y sin costo alguno para el Instituto, el suministro de equipos
de impresion adicionales para la sustitucion inmediata de los equipos de impresion
dafiados. Dichos equipos adicionales permaneceran en la Coordinacion de Informatica,
como inventario de reposicion.

Procedimiento de levantamiento y seguimiento de reportes

EL INSTITUTO, a través del administrador del contrato o el usuario responsable
designado por unidad médica o administrativa, reportara al proveedor las fallas de
impresion que afecten el consumo de cartuchos de toner. El licitante adjudicado
tramitara la solicitud de soporte técnico, reparacién de fallas, entrega de consumibles,
etc., con el objeto de mantener la continuidad operativa del Instituto.

Pagina 10



. Gobierno de Jefatura de Servs INV A CUANDO MENOS 3 PERS
L México Bl Admitivos BAJO LA COBERT DE TRATADOS
. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Coord. Abastec. y IA-50-GYR-050GYR007-T-97-2026
@ SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL 2026 Equlpamlento CONTRATO No
e ano de Depto. De Adq. De 050GYR007T09726-001-00

Margarita

Maza Bienes y Cont. Servs. REGISTRO SAI

D266003

El area de soporte técnico de EL PROVEEDOR recibe la solicitud y asigna un numero
de reporte de servicio, tomando los datos de quien comunica el reporte, tales como
nombre, teléfono, area de adscripcion, modelo y numero de serie del equipo, asi mismo
proporcionara al administrador del instrumento contractual un numero de folio y nombre
de quien recibe el reporte, asi como la fecha de atencion.

Con la orden de servicio, el licitante adjudicado asigna un técnico especializado, quien
acude al sitio de ubicacién del reporte para realizar las acciones que sean necesarias
para la solucién del mismo. La atencion del reporte debera ser validada por el
administrador del instrumento contractual o el usuario responsable designado por
unidad. La orden de servicio sera cerrada unicamente cuando el reporte de atencion de
la falla sea recibido a entera satisfaccion del instituto. Dicha orden debera ser atendida
en un tiempo no mayor a cuarenta y ocho horas, contadas a partir de la recepcion del
reporte.

EL PROVEEDOR se obliga a retirar los equipos que sean dados de baja, en un plazo
maximo de veinte dias naturales, contados a partir del momento en que sea solicitado
por el administrador del instrumento contractual.

El Administrador del instrumento contractual sera el maximo nivel de escalamiento con
las facultades necesarias para dar por solventados los reportes a nombre del usuario.

EL INSTITUTO, podra solicitar a EL PROVEEDOR, el canje de los bienes que
presenten defectos a simple vista o de fabricacion, especificaciones distintas a las
establecidas en el contrato o sus anexos, calidad inferior a la propuesta, inclusive vicios
ocultos, debiendo notificar a EL PROVEEDOR dentro del periodo de cinco dias habiles
siguientes al momento en que se haya percatado del vicio o defecto.

EL PROVEEDOR debera reponer los bienes sujetos a canje en un plazo que no
excedera de 10 (diez) dias habiles, contados a partir de la fecha de su notificacion.

En caso de que no se realice el canje de los bienes en el plazo sefialado o
considerando ademas los cuatro dias con atraso y aplicacion de la pena, se procedera,
en su caso, a la rescision administrativa del contrato conforme al articulo 77 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafos y/o perjuicios
que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar a EL INSTITUTO y/o
a terceros.

Todos los gastos que se generen con motivo del canje o devolucidn correran por cuenta
de EL PROVEEDOR, previa notificacion de EL INSTITUTO.

SEXTA. VIGENCIA.
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“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 30 de marzo de
2026 al 31 de diciembre de 2026.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o en la cantidad de los bienes, de conformidad con el articulo 74
de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20%
(veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacidon se formalizara mediante
la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando,
no implique incremento del monto contratado o de la cantidad de bienes, siendo
necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO",
se podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos
supuestos con las constancias respectivas. La modificacidon del plazo por caso fortuito o
fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en el parrafo anterior, no procedera la aplicacién de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse a través de la Plataforma,
por el servidor publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté
facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizard el ajuste respectivo de la
garantia de cumplimiento, en términos del articulo 136, ultimo parrafo del Reglamento de
la “LAASSP”, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar
garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO"” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que
implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las
establecidas originalmente.
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OCTAVA. GARANTIA DE LOS BIENES.

1. Garantia de los Bienes

EL PROVEEDOR se obliga a otorgar sin costo adicional para el Instituto, una garantia
por 12 meses, la vigencia de la pdliza iniciara a partir de la fecha de recepcion de los
insumos solicitados en cada orden de reposicién contra vicios ocultos, defectos de
fabricacion o cualquier dafio que presenten.

2. Garantia de Calidad

EL PROVEEDOR debera entregar a EL INSTITUTO, dentro de los siguientes 10 dias
habiles posteriores a la comunicacién del fallo del evento de contratacion, una carta
firmada por su representante legal en la cual se comprometa a lo establecido por el
articulo 80 de la LFPC (Ley Federal de Proteccion al Consumidor), que a la letra dice:
"Los productores deberan asegurar y responder del suministro oportuno de partes y
refacciones, asi como, del servicio de reparacion durante el término de vigencia de la
garantia y posteriormente, durante el tiempo en que los productos sigan fabricandose,
armandose o distribuyéndose."

NOVENA. GARANTIA(S).
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Conforme a los articulos 69, fraccion II, 70, fraccidon II, de la “LAASSP”; 130, parrafo
tercero, fraccion III, y 151 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una
garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas
de este contrato; mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana
autorizada por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a favor del INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, por un importe equivalente al 10% del monto total del
contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO", a mas tardar dentro de los 10 (diez)
dias naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de

cumplimiento se podra realizar de manera electronica a los correos
jahen@imss.gob.mx;georgina.ayala@imss.gob.mx;fernando.corro@imss.gob.mx;
madelrocio.moreno@imss.gob.mx
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En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO" podr4 rescindir el contrato y daré vista al Organo Interno de
Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad
de “EL PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO"” reclame la indemnizacién por
cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo,
“EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a “EL INSTITUTO"”, dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el articulo 136,
ultimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de
manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacidon abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del
contrato podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el
ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL PROVEEDOR" cada ejercicio
fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL
INSTITUTO"” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que
corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el Administrador del contrato,
procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia de
cumplimiento de contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".

Cuando la entrega de los bienes, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “EL
PROVEEDOR" quedara exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, de
conformidad con lo establecido en el articulo 69, ultimo parrafo de la "LAASSP".

La constancia de recepcidon de los bienes que ampare, que los mismos se entregaron

dentro del plazo a que se refiere el parrafo anterior, se integrara en el expediente de
contratacion de la “EL INSTITUTO".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
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“EL PROVEEDOR”, se obliga a:

a) Entregar los bienes en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo
pactado en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones
establecidas en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Realizar los tramites de importacidon y cubrir los impuestos y derechos que se
generen, cuando se trate de bienes de procedencia extranjera.

d) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL
INSTITUTO"” o a terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente
contrato.

e) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupciény
Buen Gobierno y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 156
del Reglamento de la “LAASSP".

f) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente
contrato.

g) “EL PROVEEDOR" debera incorporarse al Registro de Proveedores para la
Integridad ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (REPIIMSS) en un periodo
no mayor a 30 (treinta) dias naturales posteriores a la formalizacién del presente
contrato. La no integracion al REPIIMSS en el periodo establecido, sera
considerado como un incumplimiento contractual con las consecuencias que
establece la normatividad aplicable”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO".
“EL INSTITUTO", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo
en los términos convenidos, el suministro de bienes objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c¢) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor publico para que se dé
tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DE LOS BIENES.
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‘EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato a la C.
GABRIELA ALICIA NERI LOPEZ, ENCARGADA DE LA COORDINACION DE
INFORMATICA, con RF.C. I cuicn dara seguimiento y verificara el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los bienes se tendran por recibidos previa revision del Administrador del contrato, la cual
consistira en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su
caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO", a través del Administrador del contrato, rechazara los bienes que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose
“EL PROVEEDOR” en este supuesto, a entregarlos nuevamente bajo su responsabilidad y
sin costo adicional para “EL INSTITUTO", sin perjuicio de la aplicacion de las penas
convencionales o deducciones al cobro correspondiente.

“EL INSTITUTO", a través del Administrador del contrato, podra aceptar los bienes que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este
contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al
pago que procedan, y reposicion de los bienes, cuando la naturaleza propia de éstos lo
permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL INSTITUTO" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en
que incurra “EL PROVEEDOR"” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente
contrato y sus anexos respectivos, las cuales se calcularan por un 5 % sobre el monto de los
bienes, proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran
en el CFDI o factura electronica que “EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago
gue se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

El Instituto aplicara deductivas por el cumplimiento deficiente o parcial en la entrega de los
bienes, lo cual se calculara en funciéon cada dia natural que no se pueda consumir el bien
suministrado, mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA), en términos de lo previsto en el articulo
76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a lo
siguiente:

SE CANCELAN DATOS DE PERSONA(S) FiSICAS IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 115 pérrafo |

Y 120 DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA D.O.F. 20.mar-2025
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Concepto u | Nivel de Servicio Unidad de | Deduccién | Limite de
obligacién medida incumplimiento
Atencién de | Por no consumo de | Por cada dia | Equivalente | Hasta por el monto
fallas gue | cartucho de téner | natural de | al 5% del | maximo de la
afecten el | ya instalado. | atraso que | precio garantia de
consumo de | Tiempo maximo | exceda las 48 | unitario del | cumplimiento
cartucho de | para atencién de | horas cartucho
téner reportes, a las 48 | posterioresala | de  toner
horas de recepcion | recepcion del | que no se
del reporte | reporte defalla | pueda
respectivo. consumir
Canje de | Por no consumo de | Por cada dia | Equivalente | Hasta por el monto
equipos de | cartucho de téner | natural de | al 5% del | maximo de la
impresion ya instalado. | atraso que | precio garantia de
reportados Tiempo maximo | exceda las 48 | unitario del | cumplimiento
con al menos | para atencién de | horas cartucho
tres fallas en | reportes, a las 48 | posterioresala | de  toner
el periodo de | horas de recepcién | recepcion del | que no se
30 dias | del reporte | reporte de falla | pueda
naturales respectivo. consumir

Se considerara indisponibilidad del consumo de cartuchos de téner (No consumo de
cartucho de téner ya instalado), cualquier evento que impida el correcto consumo del
cartucho de téner adquirido, entre otros: fallas en el cartucho de toéner, fallas en los
consumibles proporcionados por el licitante adjudicado, asi como cualquier otro evento que
afecte el uso del cartucho de téner, tales como impresiones ilegibles o con manchas

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la
deductiva a través del esquema e5cinco Pago Electronico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o de la Entidad. En caso
de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el Administrador del contrato
de “EL INSTITUTO", cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico, dentro
de los dias posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.
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En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento a lo pactado para la
entrega de los bienes objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo 2,
parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO" por conducto del Administrador del
contrato aplicard la pena convencional equivalente al 2.5%, de conformidad con este
instrumento legal y sus respectivos anexos.

Penas convencionales

La pena convencional se calculara de acuerdo con los siguientes términos y condiciones
expresados en la férmula que se detalla a continuacién:

Pea = (%d)(nda)(vbspa)

Dénde:

%d=porcentaje determinado en la convocatoria de licitacion publica, invitacién a cuando
menos tres personas, cotizacién, contrato o pedido por cada dia de atraso en el inicio de la
prestacién del servicio o arrendamiento.

Pea = pena convencional aplicable.

nda = numero de dias de atraso.

vbspa = valor de los bienes o servicios prestados con atraso, sin IVA.

El Instituto aplicara una pena convencional por cada dia de atraso en la entrega de los
bienes, por el equivalente al 2.5%, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el
IVA, en cada uno de los supuestos siguientes:

i) Cuando EL PROVEEDOR no entregue los bienes que le hayan sido requeridos dentro
de los quince dias naturales posteriores a la fecha de emisién de la orden de reposicion
correspondiente. En este supuesto la aplicacion de la pena convencional podra ser
hasta por un maximo de cuatro dias como entrega con atraso;

ii) Cuando EL PROVEEDOR no reponga dentro del plazo establecido en la
convocatoria, los bienes que el Instituto haya solicitado para su canje.

iii) Cuando EL PROVEEDOR no entregue los equipos de impresion que le hayan
sido requeridos dentro de los quince dias naturales posteriores a la fecha de la solicitud.
En este supuesto la aplicacién de la pena convencional sera calculada en la proporcion
de lo incumplido, considerando dicho porcentaje incumplido por el valor en la misma
proporcidn del costo de la orden de reposicién a la que hiciera referencia la entrega de
los equipos de impresion solicitados, sin incluir el impuesto al valor agregado,
equivalente al 2.5% del costo proporcional del valor de la orden de reposicion, por un
maximo de cuatro dias.
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Concepto u | Nivel de | Unidad de medida | Deduccién Limites de
obligacion servicio 5 incumplimiento

Suministro de | Dentro de los | Por cada dia de | Equivalente al | Hasta un maximo

cartuchos de | 15 dias | retraso en la entrega | 2.5% del costo | de cuatro (4) dias
toner naturales de los bienes | total respecto a lo

posteriores a | solicitados incumplido  (sin

la generacién IVA) de la orden |

de la orden de de reposicién

reposicion correspondiente. I
Canje o|10 dias | Por cada dia de | Equivalente al | Hasta un maximo |
Devolucidon por | naturales para | retraso en el canjede | 25% del costo | de cuatro(4) dias.
defectos a | el remplazo de | los bienes solicitados. | total de los bienes
simple wvista o | los bienes, solidtados para
defectos de | posteriores ala canje, (sin IVA).
fabricacién o | notificacién del

especificaciones | administrador
distintas a las | delcontrato
establecidasen el
contrato o]
calidad inferior a
la propuesta o

Entrega de | Dentro de los | Por cada dia de | Equivalente al | Hasta por 4 dias
equipos de | 15 dias | retraso en la entrega | 25% de la parte
impresion naturales de los bienes | proporcional
solicitados posteriores ala | solicitados incumplida en la
generacion de entrega de los
la solicitud. equipos de
impresion,

considerando esta
misma proparcion
respecto del costo
de la orden de
reposicion
correspondiente
(sin IVA).

M ane

El Administrador del contrato determinara el calculo de la pena convencional, cuya
notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico, dentro en los dias posteriores
al atraso en el cumplimiento de la obligacién de que se trate.

El pago de los bienes quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL

PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el
supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA
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VIGESIMA TERCERA DE RESCISION, no procederd el cobro de dichas penas ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electréonico de
Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o
la Entidad; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido
comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de
Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los bienes, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia,
no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previstos en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto

de los bienes adquiridos fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido
en el articulo 142, cuarto parrafo del Reglamento de la “LAASSP".

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la adquisicién de los bienes, materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR” contrate una péliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes objeto del

presente contrato, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el
Anexo 2 del presente contrato.
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DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la adquisicién de los
bienes, objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que
no seran repercutidos a “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO" solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR"” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con
excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de “EL INSTITUTO".

Se exceptua de lo anterior en el caso de fusion, escision, o transformacién de sociedades,
siempre que la nueva sociedad que resulte cuente con la solvencia técnica, juridica y
econdmica exigidas al adjudicarse el contrato, cumpla con lo dispuesto en el Reglamento
de la “LAASSP” y no se encuentre en los supuestos de impedimento previstos en la
“LAASSP".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo
del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que, se obliga a
responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO"” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO"”, por cualquiera de las
causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia, liberandola de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole,
sacandola en pazy a salvo.
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En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se tratard de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a
terceros de conformidad con lo establecido en las disposiciones vigentes en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica y de proteccion de datos personales.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los
Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR"” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad
descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacion del presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO"” cuando concurran razones de interés general, de comun acuerdo o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a la “EL INSTITUTO", o se
determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la
resolucion de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente
contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO".

Cuando “EL INSTITUTO"” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificara al “EL PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,

debiendo sustentarlo en un dictamen que precise las razones o las causas justificadas que
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le dieron origen a la misma, una vez notificada la terminacidn anticipada, se extinguira el
contrato, lo que dara lugar a formalizar el finiquito entre las partes.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO"”
por concepto de los bienes recibidos hasta el momento de la terminacién anticipada,
ademas, en su caso, pactara en el mismo el reembolso al proveedor de los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION.

“EL INSTITUTO"” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision,
cuando “EL PROVEEDOR” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para el suministro de los bienes establecidos en el
presente contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un
tercero ajeno a la relacion contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad
previa y por escrito de “EL INSTITUTO";

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada el suministro objeto del
presente contrato;

e) Omitir suministrar los bienes en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos;

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida
con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga
que afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

j) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato;

k) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido
para las deducciones;

[) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacidon de “EL
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INSTITUTO"” en los términos de lo dispuesto en la cldusula VIGESIMA PRIMERA DE
CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

m) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO";

n) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra
reclamaciones y 6rdenes de “EL INSTITUTO", cuando sea extranjero;

o) No presentar la opinion favorable de sus obligaciones fiscales ante el IMSS, con
cada factura a cobro (solo para contratos que su monto maximo rebase los
$300,000.00 en términos de lo establecido en el articulo 32 D del CFF) durante la
vigencia del presente contrato, y

p) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente
contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO"” comunicara por escrito
a “EL PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5
(cinco) dias habiles contados a partir de la notificacion, exponga lo que a su derecho
convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 10 (diez dias habiles
siguientes, tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer
“EL PROVEEDOR", determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el
contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO"” por concepto del contrato
hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”".

Iniciado un procedimiento de conciliaciéon “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision. Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el
contrato se entregaran los bienes, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa
aceptacion y verificacién de “EL INSTITUTO” de que continua vigente la necesidad de los
bienes aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO"” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO”
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacién
que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.
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De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecerd con “EL PROVEEDOR” otro
plazo que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al
efecto se celebre deberad atender a las condiciones previstas en el articulo 74, parrafos
cuarto y quinto de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el
parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO"
quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o
rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto, de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el unico patron de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la adquisicién y suministro de los bienes, por lo que,
deslinda de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO"” respecto de cualquier reclamo que en
su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad
social y en ningun caso se le podra considerar patrén sustituto, patron solidario,
beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrdon
respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore
bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados
por “EL INSTITUTO", asi como en la ejecucion del objeto del presente contrato.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR" exime expresamente a “EL INSTITUTO"”
de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su

caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusiéon del presente contrato, “EL INSTITUTO"
reciba una demanda laboral por parte de los trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que
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se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR"”
gueda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, las estipulaciones que se establezcan en este contrato no
deberan modificar las condiciones previstas en la convocatoria a la licitacién, invitacion o
solicitud de cotizacién, y sus juntas de aclaraciones; en caso de discrepancia, prevalecera
lo estipulado en éstas, conforme a lo previsto en el articulo 66, parrafo sequndo de la
“LAASSP”.

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de
la ejecucién y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliaciéon establecido en los articulos 109, 111 y 112 de la “LAASSP”, y 186 al 196 de su
Reglamento.

VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar
y que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de
Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida,
al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de bienes objeto del
presente contrato a todas y cada una de sus clausulas, sus Anexos que forman parte
integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento; al Cddigo Civil Federal; a la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; al Coédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION.
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“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los
Tribunales Federales con sede en la Ciudad Cuernavaca, Morelos, renunciando
expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razéon de su domicilio actual o
futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y
alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento
juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“EL INSTITUTO"”

NOMBRE CARGO R.F.C.

) ENCARGADA DEL DESPACHO
M.E. MONICA ARRIAGA ARROYO DEL ORGANO DE OPERACION

REPRESENTANTE LEGAL DE “EL ADMINISTRATIVA
INSTITUTO” DESCONCENTRADA ESTATAL
MORELQOS
C. GABRIELA ALICIA NERI LOPEZ ENCARGADA DE LA
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO COORDINAQION DE
INFORMATICA
POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C.
NOVUS SUPPLY, S.A. DE C.V. NSU101113MTO

SE CANCELAN DATOS DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 115
parrafo | Y 120 DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO

L A LA INFORMACION PUBLICA D.O.F. 20.mar-2025
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Cadena original:

Firmante: GABRIELA ALICIA NERI LOPEZ Namero de SEFie_

rAII Fecha de Firma: 07/04/2026 14:55

Certificado:

Firma:
F61 hNsbnECsn6gbR7h2n4L8oSsar A/ d/ vULb AW XHDW 9GgUJ M7 55 14KKr Ot gl +wuaN7eZbt MCP3r K4uQU XQCc5C 3aFk0ynYn1TXT3TVOF Nk YWQGE 6Z0se0s0251r CYCr B/ WENOGPNDY NpYCLw6LwaxM r OKm
Zsqx CSD4bAI wB+Mi3+4zx8mvt R7WEDy +Uk/ BdMGDac mARoc 2 THGYEx o XPPnozwBwhLAznskz Pl ci u8ya6q42ETpQ60CdoXF3v WL YZPKc RAGue9! puq09y GHEDSewoa7Pl Eh9w3DUDSQBFQE! qz/ NyMsaEE+r Cur z

g+r Lb+Fx| FOBnycj RDg45A==

Firmante: MONICA ARRIAGA ARROYO Namero de Serie: NG
rrc I Fecha de Firma: 07/04/2026 16:21

Certificado:

Firma:
Kvw1p35Lj VavbYw\vnqQOgcuz+l pV5WO9f v4caFv4Ysmilwx2Wit OVubqqgk2sr NadJzEr MCdr / ok8k3H85bX/ CM i 1EVEXt Pt f xsrmYsEK8bgr 5 yFput zf JQK+hARIXKRk/ W nHaTcLwFM/m xf 7BIKXt UXPeZ6k
AYdOoYZh2Haf TWegPge/ d9cJni nny PTYSubpk 1kHFCzW Th+Tn+oWHMeI vnbt W 206aUe2wSL+aD0uX8r +1FUeZ0hi 3mAgOVh5gd7WKPI ml EchYyj my RZHwk Oz Cvnk Ulv GELSDHLI cbun1JX++nl Ar oEr nGBy GA

9KJITBBOVQ KLCRcqSGLSoA==

Firmante: NOVUS SUPPLY SA DE CV Nimero de Serie;]
RFC: NSU101113MTO Fecha de Firma: 09/04/2026 19:18

Certificado:

Firma:

SE CANCELAN DATOS DE PERSONA(S) MORAL IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NUMERO
DE SERIE, CADENA ORIGINAL, CERTIFICADO, RFC DE FUNCIONARIO PUBLICO POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA
DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 115 parrafo |,
IV'Y 120 DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA D.O.F. 20.mar-2025


fernando.corro
Texto tecleado
 SE CANCELAN DATOS DE PERSONA(S) MORAL IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NUMERO DE SERIE, CADENA ORIGINAL, CERTIFICADO, RFC DE FUNCIONARIO PUBLICO POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA,  DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 115 párrafo I, IV Y 120 DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA  Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA D.O.F. 20.mar-2025
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SE TESTA EL CLAUSULADO DEL
CONTRATO, QUEDAN FUERA LOS
ANEXOS POR SER EXTENSOS.
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