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COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

Cuernavaca, Mor. a 20 de Marzo de 2026

SOLICITUD DE COTIZACION ]
ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA NACIONAL, S18/AD/027/2026,

C. PROVEEDORES
Presente.

Por este conducto se hace una cordial invitacién para participar en el procedimiento de compra en su modalidad
de Adjudicacion Directa Electronica Nacional, para la posible Contratacion del SERVICIO MEDICO INTEGRAL
PARA LA DIGITALIZACION, POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA
IMAGEN (SMI PARA DIG"AREA REQUIRENTE: COORDINACION DE PREVENCION Y ATENCION A LA

SALUD) DEL OOAD MORELOS DEL 2026" a fin de cubrir necesidades del ejercicio 2026 de este Organo de
Operacién Administrativa Desconcentrada.

Lo anterior de conformidad con los Articulo 54 Fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector piblico (LAASSP), su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestaciéon de Servicios y demas disposiciones aplicables en la materia y de
acuerdo a los siguientes términos y condiciones:

1. CONDICIONES GENERALES

a) Las proposiciones deberan presentarse en idioma espafiol

b) Se cuenta con el recurso presupuestal para el ejercicio 2026, de conformidad con el certificado
presupuestal: 0000018192-2026

c) Los contratos se emitiran a mas tardar dentro de-los 15 dias posteriores a la notificacién de la
Adjudicacién, misma que se realizara a través del sistema COMPRAS MX y/o via correo electrénico.

d) El licitante adjudicado debera firmar el contrato de la presente solicitud de cotizacién, dentro de los
quince dias posteriores a la notificacién, en el Madulo de Formalizaciéon de Instrumentos Juridicos en
COMPRAS MX. En montos superior a $300,000.00, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA)
debera exhibir las constancias de cumplimiento de obligaciones fiscales, (SAT) y de obligaciones
fiscales en material de seguridad social (IMSS e INFONAVIT) vigente y positiva.

e) Ellicitante adjudicado debera presentar garantia de cumplimiento del contrato por el 10% del monto
maximo del mismo sin incluir L.V.A .a través de Fianza expedida por Afianzadora debidamente
constituida en términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, o cheque certificado en su
caso, a mas tardar dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del contrato, salvo que la
entrega de los bienes o la prestacion de los servicios se realice dentro del citado plazo.

2. TIPO DE ABASTECIMIENTO.

Para efectos de asignar el servicio objeto de este procedimiento de Adjudicacién Directa, se asignara el 100% de
la demanda maxima de cada partida a un solo proveedor

3. PLAZO, LUGAR, CONDICIONES DEL SERVICIO (debera considerar lo estipulado en el Anexo técnico
y Terminos y Condiciones).

SERA CONTRATO ABIERTO.

i roall o . Importe Minimo | Importe Maximo
Partida | CuCOP Descripcidn de la partida o grupo Sfitesde INA aifes ta VX
1 “Servicio Médico Inlegral para la Digitalizacién, Post Procesamiento,
33900012 | Aimacenamiento y Distribucion de la Imagen (SMI para DIG" Area 2,620,689.65 6,651,724.13
Requirente: Coordinacion de Prevencion y Atencion a la Salud

o
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a. Vigencia de la contratacion y ejercicio presupuestal

Ejercicio presupuestal: 2026
AL DIA SIGUIENTE DEL FALLO AL 30 DE JUNIO DEL 2026.

a.  Plazo de entrega del bien, arrendamiento o servicio, indicando en su caso, el calendario con programa y condiciones de
enfregas que corresponda

La entrega, recepcion, alta y pago de! servicio prestado se realizara en cada OOAD/UMAE, conforme al nimero de estudios procesados
en el Anexo T1 REQUERIMIENTOS DE ESTUDIOS PROCESADOS DEL SMI PARA DIG. Clave CUCoP: 33900012 Servicio Médico
Integral

1. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DEL SERVICIO.

a) PLAZO: El licitante adjudicado se obliga a iniciar el Servicio Médico Integral para Digitalizacion, Post Procesamiento,
Almacenamiento y Distribucion de Estudios Médicos, (SMI para DIG) a partir de la notificacién del fallo, sin embargo el licitante
contara con un plazo maximo de uno (01) dia natural o menor si asi lo indicase en su propuesta, para la instalacion y puesta a
punto del equipamiento para digitalizacion, como parte del servicio de acuerdo a lo establecido en los presentes Términos y
Condiciones. Par tanto el inicio de la aplicacion y ejecucion de |a prestacion del servicio serla al dia 1 natural, o antes si asi lo
indicaré en su propuesta, el dia natural indicado en su propuesta.

b) En caso de que el licitante esté en posibilidad de dar inicio, previamente, al vencimiento del plazo ofertado en su propuesta o del
uno (01) dia natural, para la instalacién y puesta a punto del equipamiento para digitalizacién, podra hacerlo previa
coordinacion y acuerdo con el administrador del contrato correspondiente.

c) LUGAR: el equipamiento para digitalizacion y los equipos médicos adicionales, deberan entregarse en el area que indigue el
Director de la Unidad o quien este designe, segiin la distribucion y el directorio establecido en el Anexo T9. La prestacion del
servicio seré otorgada en el OOAD como se muestra en el ANEXO T8. GUIA DE DISTRIBUCION DE EQUIPAMIENTO PARA
DIGITALIZACION POR UNIDAD MEDICA.

Sera responsabilidad del proveedor realizar por su cuenta las maniobras de carga y descarga del equipamiento para digitalizacion y
equipo adicional al lugar de entrega e instalacion que determine el Instituto y sin costo adicional para este.

La transportacién y resguardos del equipamiento para digitalizacion y equipo adicional, se hara por cuenta exclusiva del proveedor sin
coslo adicional para el instituto.

El licitante adjudicado sera el responsable del aseguramiento del equipamiento para digitalizacion y equipo adicicnal, desde su
transportacion, recepcion, instalacion y hasta que finalice la prestacion del servicio en las Unidades Médicas, toda vez que el equipo es
propiedad del licitante adjudicado.

Por necesidades de la Convocante y sin obligacion adicional para ésta, previo acuerdo de las partes, se podra modificar el lugar en donde
se instalen el equipamiento y los equipos adicionales, dentro de la misma OOAD adjudicada.

El responsable de la recepcion del equipamiento y los equipos adicionales, sera quien designe el Director de la Unidad Médica o la
persona que designe el Instituto en la OOAD/UMAE, en su ausencia,

Es importante sefalar que el licitante debera apegarse a los tiempos y plazos establecidos en el desarrollo de los presentes “Términos y
Condiciones” y "Anexo Técnico" como parte integrante de la Convocatoria, el cual hara suyo para su presentacion como parte de su
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Propuesta Técnica y en caso de resultar adjudicado, deberé presentar el FORMATO T0 “Programa de Trabajo”, en el cual establecera
un cronograma de aclividades que deberé cumplir, anles de |a puesta en operacion de la prestacion del servicio solicitado.

Asimismo, es preciso sefialar que el presente documento se complementa con el programa de fransferencia del conocimiento; asi como
del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, de asistencia técnica, que se especifican en el ANEXO TECNICO de este servicio.

La enlrega, instalacion y puesta a punto del equipamiento para digitalizacion (Anexo T2 EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE
ESTUDIOS MEDICOS), debera realizarse como maximo deniro de uno (01) dia nalural, contados, al dia siguiente de la emision y
notificacion del fallo o en su caso en el plazo indicado en la propuesta presentada por el licitante adjudicado.

Se adjudicara el 100% de la totalidad del requerimiento a un sélo licitante por partida. El presente procedimiento de contratacion consta
de 1 (una) partida, misma que se adjudicaran a un licitante el cual deberan asegurar al Instituto el 100% del servicio solicitado, teniendo
en cuenta la mejor oferta, considerando el Catélogo de Estudios Procesados de la presente contratacion, los requerimientos especificos
por Unidad Médica, establecidos en el ANEXO T1. REQUERIMIENTOS DE ESTUDIOS PROCESADOS DEL SMI PARA DIG cabe hacer
mencion que las cantidades establecidas son enunciativas, con la finalidad de que el licitante lenga una referencia para la elaboracion de
la propuesta y de la capacidad que se requiere para la prestacion del servicio.

El licitante podra ofertar por separado cada una de las partidas (complelé) segun sea el caso, las cuales, estan integradas por OOAD y
UMAE, considerando el “Catalogo de Estudio” que se encuentra en el Anexo Técnico de la presente conlratacion.

Los licitantes para la presentacion de sus proposiciones deberan ajustarse estriclamente a los requisitos y especificaciones previstas en el
Anexo Técnico, Términos y Condiciones y demas anexos contenidos en ambos documentos, describiendo en forma amplia y detallada las
caracteristicas del servicio que se esta oferlando.

En el caso del licitante que resulte adjudicado, la conciliacién de los estudios procesados realizados debera ser presentada junto con la
factura respectiva para el tramile del pago correspondiente.

¢) Criterio de evaluacion de proposiciones conforme a lo dispuesto por los articulos 99,100 Y 101 del RLAASSP.
Método de evaluacion a través de puntos y porcentaje

una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, se adjudicara al licitante cuya propuesta técnica oblenga igual 0 mas puntuacién a la
minima exigida y la suma de ésta con la puntuacion de la propuesta econdmica dé como resultado la mayor puntuacion,

Lo anterior, con fundamento en los lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras plblicas y servicios
relacionados con las mismas en su articulo Décimo, fraccion | “La puntuacion o unidades porcenluales a oblener en la propuesta lécnica
para ser considerada solvente.

a) Los licitantes deberan cumplir con la documentacién solicitada, ya que se verificard documentalmente que se incluya la
informacion, documentos y requisitos solicitados en la propuesta técnica de esta Convocatoria, la cual debera contener
una descripcion amplia y detallada del servicio ofertado con sus especificaciones técnico-médicas. En caso de que no se
presenten los documentos conforme a lo solicitado o no sean los requeridos, la proposicion sera desechada.

b) Se corroborara la inclusién y legibilidad de la totalidad de la documentacién técnica del licitante, remitida a través del
sistema ComprasMX, solicitada en el presente procedimiento, considerando las modificaciones que deriven de la o las
juntas de aclaraciones.

c) Los criterios que se aplicaran para evaluar las proposiciones se basaran en la informacién documental presentada por
los licitantes observando para ello, lo previsto en |o relativo al criterio de puntos

d) Se verificara la descripcion técnica del servicio ofertado por el licitante, la cual debera ser legible, amplia y detallada
incluyendo el equipamiento de digitalizacion, almacenamiento y distribucién de Estudios Médicos, que incluya los
resultados de estudios de radiologia general, tomografia computada simple y contraslada, ultrasonografia, entre olros,
conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico, en el que el licitante debera puntualizar las partidas en las que participa, los
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equipos, para la prestacion del servicio, debidamente referenciados por partida, especificando las caracteristicas y
requisitos obligatorios sefialados en los Anexos T8 y T8 bis de la presente contratacion.

e) Se verificara la correspondencia entre la descripcion técnica del licitante, marcas, modelos y/o fabricantes indicados en el
Formato T21 “Documentos concerniente a la Evaluacién Técnico - Administrativa SMI DIG” (presentar formato en
PDF y Excel editable), con los anexos técnicos, folletos, catélogos, fotografias, imagenes, instructivos ylo manuales del
fabricante, con los documentos presentados para acreditar el registro sanitario y los certificados de calidad soficitados en
el Anexo Técnico, que envie el licitante como sustento de la propuesta técnica que presenta.

f)  Laevaluacion de la documentacion legal y administrativa se realizara por la Coordinacion de Abasto y Equipamiento
g) No serén objeto de evaluacion, las condiciones establecidas por la convocante que tengan como propésito facilitar la
presentacion de las proposiciones y agilizar los actos de la licitacion, asi como cualquier otro requisito cuyo

incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las proposiciones.

h) Laevaluacion de la documentacion técnica se realizara por el personal de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médica

Concepto Puntos

Rubro 1. Capacidad del Licitante 18

1.1 Capacidad de los Recursos Humanos 17

1.1.1 Experiencia de los recursos humanos en asuntos relacionados con el servicio 7
1.1.2 Conecimientos sobre estudios relacionados con el servicio 7
1.1.3 Dominio de aptitudes 3
1.3 Participacion de discapacitados en la plantilla laboral del licitante en un 5% 0.5 0
1.4 Certificacién de politicas y practicas de igualdad de género 0.3

1.5 Participacion de MIPYMES que produzcan bienes con innovacion tecnoldgica relacionados

directamente con la prestacion del servicio 0.2

Rubro 2. Experiencia y Especialidad 14

2.1 Experiencia 7

2.2 Especialidad 7

Rubro 3. Propuesta de Trabajo 18

3.1 Metodologia para la prestacion del servicio q

3.2 Plan de trabajo propuesto por el licitante 8

3.3 Esquema estructural de la organizacion de los recursos humanos (Organigrama) 1

Rubra 4. Cumplimiento de contratos 10

Total 60

La sumatoria técnica en total sera de 60 puntos y la econoémica de 40 puntos, teniendo tener un minimo de 45 puntos para poder
ser considera como solvente [a propuesta.

e La Evaluacidn se realizara de acuerdo a los Términos y Condiciones.
4, PENAS CONVENCIONALES y DEDUCTIVAS:
9.1.-Penas convencionales.

a) Se aplicara 1.0 (1 por ciento) % del importe de la garantia correspondiente a la unidad médica afectada, por cada dia natural de
atraso, por cada dia natural de atraso, por cada dia natural de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de
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la prestacion del servicio, las que no excederan del monto de la garantia de cumplimiento del contrato, y seran determinadas en
funcion de los bienes o servicios no entregados o prestados oportunamente.

b)

El Administrador del Conlrato sera el responsable de calcular y aplicar las penas convencionales, auxiliandose por el Jefe de

Servicio 0 Coordinador Clinico y Administrador de la Unidad Médica, en todos los casos se debera determinar la causa por la
cual el licitante adjudicado es acreedor a una penalizacion basada en la tabla de penalizaciones. :

Pca = %d x nda x vspa.

Dénde:

La pena convencional se calculara conforme a lo siguiente formula:

%d=porcentaje determinado en la convocaloria, invitacién, cotizacién, contrato o pedido por cada dia de atraso en el inicio
de la prestacion del servicio.

d)

Pca = pena convencional aplicable,

nda = nimero de dias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con alraso, sin IVA,

La penalizacion se calculara a partir del dia habil siguiente en que concluya el plazo establecido para el cumplimiento del

concepto del servicio a sancionar, que deben realizarse previo al inicio de operacion. En ningiin caso se debera de autorizar el
pago de los servicios sino se ha determinado, calculado y notificado al proveedor las penas convencionales aplicadas en
terminos de lo dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacion en el sistema PREI Millenium.

e)

Contrato.

Las penas convencionales se haran efectivas a través de una nota de crédito, previo calculo realizado por el Administrador del

f) En caso de existir alguna pena convencional, se notificars mediante el FORMATO T11. NOTIFICACION DE PENA
CONVENCIONAL APLICABLE, y las hojas de trabajo diario, realizados en el mes inmediato anterior.

Concepto

Unidad de Medida

Penalizacion (los montos
a deducir se
considerardn antes del
IVA) i

de
el

Responsable
reportar
incumplimiento

Responsable
de calcular,
aplicar y
notificar de la
Pena

1. Incumplimiento en la
enlrega, inslalacion, puesta

en operacion del
equipamiento para
Digitalizacion ylo equipo

médico adicional.

Por cada dia que exceda la fecha
de inicio de la prestacion del
servicio conforme a lo propuesto en
su plan de trabajo presentado en su
propuesia técnica

1.0 (un punto) % del
importe de la garantia
correspondiente al
ejercicio en el que incurrio
la incidencia de la unidad
médica afectada, por cada
dia natural de atraso.

El Jefe de Radiologia.
o Coordinador Clinico
de la Unidad Médica,
Administrador de Ia
Unidad Médica,
Ingeniero Biomédico

Administrador
del Contrato.

1.0 (un punto) % del
2. Cuando no se lleve cabo imporle de la garantia
el manlenimiento correctivo | Por cada dia natural que exceda el correspondiente al ejercicio | Biomédicol El | Administrad
del  equipamiento  para | nivel de servicio de acuerdo con las | en el que incurrid la e, Sl Ico ClAlaty
Digitalizacion ~ ylo  equipo | 4reas melropolitanas especificadas. | incidencia de la unidad Jate de Radiologla. del Contrato.
médico adicional. médica afectada, por cada

dia natural de atraso.
3. Incumplimiento en la | Por cada dia que exceda la fecha | 1.0 (un punto) % del | El Jefe de Radiologia. .
Programacion y desarrollo Adninisirador

de las aclividades de

de inicio de la prestacion del
servicio conforme a lo propuesto en

importe de la garantia
correspondiente al

o Coordinador Clinico

del Conlrato.
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Penalizacion (los montos

Responsahle

: Responsable de | de  calcular
: : a deducir se i :
Concepto Unidad de Medida Senalder At antas s dal reportarl i el aph.c.ar y
IVA) incumplimiento notificar de la
; Pena
transferencia de | su plan de trabajo presentado en su | ejercicio en el que incurrié | Administrador de |la
conocimiento previa propuesta técnica la incidencia de la unidad | Unidad Médica,
médica afectada, por cada | Ingeniero Biomédico.
dia natural de atraso.
4. Cuando no se puedan | Por cada dia que exceda la fecha | 1.0 (un punto) % del G g
intercomunicar la  unidad | de inicio de la prestacion del | importe de la garantfa El Jefs (.je Radlolc')glla.
para ver estudios | servicio conforme a lo propuesto en | correspondiente al | © Coordm_ador Cllqlco -
C ; e ’ ., | de la Unidad Médica, | Administrador
radiologicos ~ de  ofras | su plan de trabajo presentado en su | ejercicio en el que incurrié C
unidades dentro de la misma | propuesta técnica o por cada | la incidencia de la unidad G?}Eglcllstrador hﬁg diclaa del avieatn,

partida o entre los servicios

de la UMAE,

periodo de 24 horas donde se
incumpla esta disposicién.

médica afectada, por cada
dia natural de atraso.

Ingeniero Biomédico

5. Presentacion del In
Asignado en sitio

geniero

Cuando exceda el dia 5 después
del fallo.,

1.0 (un punto) % del
importe de la garantia
correspondiente al
ejercicio en el que incurrio
la incidencia de la unidad
médica afectada, por cada
dia natural de atraso.

El Jefe de Radiologia.
o Coordinador Clinico
de la Unidad Médica,
Administrador de Ia
Unidad Médica,
Ingeniero Biomédico

Administrador
del Contrato.

6. Cuando no se lleve a

cabo la digitalizacién

de los

estudios programados por

causas
proveedor

imputables

al

Por cada suspension de estudios
programado.

1.0 (un punto) % del
importe de la garantia
correspondiente al

ejercicio en el que incurrio
la incidencia de la unidad
médica afectada, por cada
dia natural de atraso.

El Jefe de Radiologia.
¢ Coordinador Clinico
de la Unidad Médica,
Administrador de Ia
Unidad Médica,
Ingeniero Biomédico

Administrador
del Contrato,

7. Cuando no se lleve a

cabo el registro

de la

productividad en el sistema
del Instituto, de los estudios

procesados realizado.

Por cada dia natural de atraso que
exceda el nivel de servicio.

1.0 {un punto) % del
importe de la garantia
correspondiente al
gjercicio en el que incurrio
la incidencia de la unidad
médica afectada, por cada
dia natural de atraso.

El Jefe de Radiologia.
o Coordinador Clinico
de la Unidad Médica,
Administrador de |la
Unidad Médica,
Ingeniero Biomédico

Administrador
del Contrato.

8. No proporcionar Atencién
al reporle de solicitud de
mantenimiento registrado

Dia natural de atraso.

1.0 (un punto) % del
importe de la garantia
correspondiente al

gjercicio en el que incurrio
la incidencia de la unidad
médica afectada, por cada
dia natural de atraso.

El Jefe de Radiclogia.
o Coordinador Clinico
de la Unidad Médica,
Administrador de la
Unidad Médica,
Ingeniero Biomédica.

Administrador
del Contrato.

9. No sustituir
equipamiento

aquel
de

digitalizacién que tengan en
un periodo de treinta dias,

fres

mantenimientos

correctivos por ofro igual o
de mayores caracteristicas

Dia natural de atraso.

10 (un punto) % del
importe de la garantia
correspondiente al
ejercicio en el que incurrio
la incidencia de la unidad
médica afectada, por cada
dia natural de atraso.

El Jefe de Radiologia.
o Coordinador Clinico
de la Unidad Médica,
Administrador de la
Unidad Medica,
Ingeniero Biomédico.

Administrador
del Contrato.

ano de
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10. Cuando el licitante | Por cada dia que exceda la fechade | 1.0 (un punto) % del | El Jefe de Radiologia. | Administrador
adjudicado no instale y | inicio de la prestacion del servicio y | importe de la garantia | o Coordinador Clinica [ del Contrato.
e
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Concepto

Unidad de Medida

Penalizacién (los montos
a deducir se
consideraran antes del
IVA) i

Responsable de
reportar el
incumplimiento

Responsable
de calcular,
aplicar y
notificar de la
Pena

ponga en marcha el sistema
de informacién de acuerdo
con las especificaciones de
la ETIMSS 5640-023-005

de acuerdo con la puesta a punio
del servicio

correspondiente al ejercicio
en el que incurrid la
incidencia de la unidad
médica afectada, por cada

de la Unidad Médica,
Administrador de la
Unidad Médica,
Ingeniero Biomédico.

vigenle dia nalural de afraso.
11. Cuando el licitante 1.0 (un punto) % del
adjudicado  realice  de | Por cada dia natural de afraso a | imporle de la garantia

manera extemporanea el
envio de mensajeria HL7 de
los estudios validados (con
nota de interpretacion) y
cuya respuesta del
webservice sea de forma
exitosa.

partir de las 72 horas posteriores a
la fecha de validacion (con nota de
interpretacion) del esludio con
respecto al registro de la mensajeria
HL? a la base de datos central del
Inslituto.

correspondiente al ejercicio
en el que incurid la
incidencia de la unidad
médica afectada, por cada
dia nalural de afraso.

El Jefe de Radiologia.
o Coordinador Clinico
de la Unidad Médica,
Administrador de |Ia
Unidad Médica,
Ingeniero Biomédico.

Administrador
del Contrato.

12. Cuando el licitante
adjudicado no entregue al
Administrador del Contrato,
copia simple del aviso de
importacion del
equipamiento ofertado de
acuerdo con el punto 5.1.15
de los Términos vy
Condiciones

Cuando exceda el dia 5 después del
fallo.

1.0 (un punto) % del
imporle de la garantia
correspondiente al ejercicio
en el que incurrio la
incidencia de la unidad
médica afectada, por cada
dia natural de atraso.

El Jefe de Radiologia.
o Coordinador Clinico
de la Unidad Médica,
Administrador de la
Unidad Médica,
Ingeniero Biomédico.

Administrador
del Contrato.

13. Cuando el equipo con el
que preste el servicio rebase
los 5 afos de operacién y/o
fabricacion de acuerdo con
el punto 5117 de los
Términos y Condiciones.

Por cada dia que exceda la fecha de
fabricacion y/u operacion los 5 afios

1.0 (un punto) % del
importe de la garantia
correspondiente al ejercicio
en el que incurrio la
incidencia de la unidad
médica afectada, por cada
dia natural de alraso,

El Jefe de Radiologia.
o Coordinador Clinico
de la Unidad Médica,
Administrador de la
Unidad Médica,
Ingeniero Biomédico.

Administrador
del Contralo,

14. Cuando se realicen mas
de fres intentos para
acreditar las pruebas de
funcionalidad en oficinas o
en sitio de acuerdo con el
Anexo Técnico

Por cada prueba excedenle que se
realice posterior al tercer intento.

1.0 (un punlo) % del
importe de la garantia
correspondiente al ejercicio
en el que incurrio la
incidencia de la unidad
meédica afectada, por cada
dia nalural de atraso.

CPSMA y DIDT

Adminisirador
del Contrato.

9.2.-Deductivas.

a) En el procedimiento para la aplicacion de las deducciones, el Administrador del Contrato ser4 responsable de calcular y aplicar
la deduccion por concepto u obligacion, nivel de servicio y unidad de medida, auxiliado por el Jefe de Servicio o Coordinador
Clinico de la Unidad Médica, Administrador y Jefe de Conservacién de la Unidad Médica. En todos los casos se debera aplicar
el 1 (uno) % del importe tofal de la facturacién mensual de la unidad médica afectada, por cada ocasion que se presente., por
cada dia natural de alraso y determinar la causa por la cual el licitante adjudicado es acreedor a una deductiva basada en la
tabla de deducciones, lo anterior conforme a lo establecido en los articulos 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administralivo de Aplicacion General en Maleria de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico,
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b) En caso de existir alguna deductiva se notificara mediante el FORMATO T12. NOTIFICACION DE DEDUCTIVAS.

Deduccion (los s L|m1|tfe d_e ¢ R:spansable Responsable del
; ; montos a deducirse | MCourplmIento Sreporal célculo de
+Concepto Unidad de Medida motivo de el FRlEE
: consideraran antes ision del : limi notificacion de
del IVA) rescision de incumplimie la Deduccién
contrato nto
1. Cuando se lleve a cabo el 1 (uno) % del importe
mantenimiento preventivo del lotal de la facturacion
equipamiento para mensual de la unidad | Hasta en 2 dos
Digitalizacion de forma zr?r f:;:;o ez:rc?agladg medica afectada, por | ocasiones Iqu. sdicol Adiinistradiordal
parcial o con deficiencias, de . parcidl 0| ;ada ocasion que se | durante g | ST nstaares
deficiente, se aplicara . ; Jefe de | Contrato.
acuerdo con las fechas i dediiois presente, vigencia del Radiologia
establecidas en el programa ' servicio, gia.
de mantenimiento
preventivo.
- 3 .
2. Cuando no se puedan qu. caen (nidad; | 1 {line) h: del |mpqr,te Hasta en 3 (ires)
: ; g médica en la que no | fotal de la facturacién
intercomunicar la unidad i ; eventos por
; se pueda visualizar la | mensual de la unidad ) -
para ver estudios de ofras | . R P partida El Jefe de | Administrador
" . intercomunicacion de | médica afectada, por R
unidades el Instituto ; o durante la | Radiologia. del Contrato.
; los  estudios, se | cada ocasion que se ; ;
requiera y que tengan el T una | oresente vigencia del
SMI para DIG. plicars P ’ servicio.
deductiva. i
- ;
Por cada acasién que 1 (uno) % del importe | Hasta en 10
. | no porte uniforme e total de la facturacion | (diez) ~eventos
3. Personal asignado sin edtificicion. de Ia mensual de la unidad | por partida | El Jefe de | Administrador
uniforme e identificacion. .. | médica afectada, por | durante la | Radiologia. del Contrato.
empresa, se aplicara s L
. cada ocasion que se | vigencia del
una deductiva -
presente. servicio.
1 (uno) % del importe Ing.
4, Tener un cuaro | Por cada ocasion que ::faar:sieal lgﬁg‘“ﬁ%gg Hasta en 1 (una) JBé?gﬂedlcof de
mantenimiento correctivo en | no se haya sustituido ; ocasion durante - Administrador
: ; ... | médica afectada, por . : Radiologia /
un equipo en menos de 30 | el equipo, se aplicara o la vigencia del del Contrato.
: ; cada ocasién que se S Jefe
dias. una deductiva. servicio. i
presente. Conservacié
n
1 (unc) % del importe Ing.
, Por cada ocasioén que | total de la facturacién | Hasta en 10 | Biomédico!
5. No cumplir con alguno de - . .
. .. | no cumpla con los | mensual de la unidad | (diez) ocasiones | Jefe de -
los niveles de servicio ; e - s Administrador
; niveles de servicio se | médica afectada, por | durante la | Radiologia/
descritos en el Anexo e ¢ R del Contrato.
Téenico aplicara una | cada ocasion que se | vigencia del | Jefe
deductiva. presente. Servicio. Conservacio
n
6. Cuando el licitante | Por cada mes que no
adjudicado no realice el | envie la mensajeria & ;
envio de mensajeria HL7 de | HL7 de Ia totalidad de | | (UN0) % del importe 1 en 10
) ; i A total de la facturacion i Ing.
la totalidad de los estudios | los estudios diarios ; (diez) meses de | 57 . .

u ; ; mensual de la unidad : Biomédico/ o
diarios validados (con nota | validados (con nota de médica afectada. por facturacion Jefe de Administrador
de interpretacién) y cuya | interpretacion) y cuya v P durante la e del Contrato.

: cada mes de . ; Radiologia /
respuesta del webservice | respuesta del | . _— vigencia del
X ) incumplimiento que se . CDI
sea de forma exitosa | webservice sea de servicio.
. presente.
durante el mes de | forma exitosa durante
facturacion. el mes de facturacion.

ﬁ}r_ aﬂo de: [t i e e S 0 A S i S R 5 T S PR 4 S0 Ui B G i 0 NP A D3 (8 LT LTS Vw0 8 iserveres vt -1
Margarita

“\1

) 2026 :

Av. Plan de Ayala No.1201, Esq. Av. Central, Col Ricardo Flores Magén, C.P. 62430, Cuernavaca,

e am



% Gobierno de

[ Y
Axrt ﬂ INSTITUTO MEXICANO Dﬂ:gmgﬂ?tﬂlﬂam”'"m"“m‘
L
MGXICO ‘ @ IRGMAIDAD YSOLDANDAD SOCIAL !EFA*?URA DE“S:RCICISOE ADMINISTRATIVOS .
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE DIENES Y CONTRATACION DE
SFavicios

En su caso, mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o vicios ocultos de los
bienes o de la calidad de los servicios.

El prestador del servicio quedara obligado ante el “IMSS" a responder por los defectos o vicios ocultos en la
calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que haya incurrido, en los términos
sefalados en el Cddigo Civil Federal.

Por lo anterior, el licitante debera presentar en su propuesta una carta garantia contra defectos de fabricacion,
vicios ocultos, calidad de servicios y de operacion y funcionamiento que ampare, por el tiempo que preste sus

servicios, a sus equipos, sistemas y demas componentes con los cuales brindara el servicio objeto de esta
convocatoria. .

5.

GARANTIAS

Garantia por anticipo: No (x), Si( ).

Garantia de cumplimiento: No ( ), Si ( x ): % sobre el monlo del contrato:10% Forma de acreditarla: _fianza emitida por
afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, Plazo de entrega: 15
dias después de la firma del contrato, Divisible o indivisible: indivisible, Prorrata: No prorrata. Periodo de garantia: durante
la vigencia del contrato.

Garantia por defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacién y funcionamiento. Si (X), No ()
monto a solicitar: 50 % Forma de acredilarla.

Seguro de Responsabilidad Civil: para cubrir los dafios y perjuicios que puedan suceder con molivo del cumplimiento de sus
obligaciones contracluales. Si () no(X) monto asolicitar: % ____. Vigencia: Durante el periodo del contrato, Forma de
acreditarla: Péliza de responsabilidad civil Periodo de garantia: durante la vigencia del contrato.

Las garantias permanecerén en el Institulo, hasta que proceda su cancelacion o hasta hacerlas efectivas por incumplimiento del
proveedor.

*  Plazo para nolificar al proveedor
o Dos horas
La existencia de consumibles y refacciones, en su caso.
o No aplica
e Plazo y condiciones de canje o devolucion del bien.
o Undia
e  Caducidad de los bienes.
o No aplica
s  Centros de servicios (domicilios y horarios) y reporte técnico.
o No aplica
e Periodo de garantia
o No aplica.
e Tiempos maximos de reparacion o atencion de fallas.
o Como se indica en el Anexo Técnico
e  Garantia de mano de obra y/o partes. Mantenimientos correclivos y/o preventivos.
o Como se indica en el Anexo Técnico
* En su caso si se requiere capacitacion, solicitar programa para la misma.
o Como se indica en el anexo técnico
e Porcentaje a requerir por concepto de garanlia de cumplimiento por la proveeduria, por lo del lineamiento 5.5.5. de
estas POBALINES
o 10%.
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Las garantias permaneceran en el Instituto, hasta que proceda su cancelacién o hasta hacerlas efectivas por incumplimiento del
proveedor.

6. CONDICIONES DE PAGO:

Con apego al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para
tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacién, operacién y control de fondos fijos”

Plazo para el pago: 20 dias

Tipo de moneda; moneda nacional

Forma de pago: transferencia electrénica

Tipo de moneda: pesos mexicanos

¢ Método de pago: pago electrénico

» Factura o recibo segun sea el caso, expedido a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con
Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145, con requisitos fiscales (articulos 29 y 29 A del
Codigo Fiscal de la Federacién), debidamente autorizada por el auxiliar del administrador y
administrador del contrato, misma que relina los requisitos fiscales respectivos, en la que se indique
detalle de los bienes suministrados, nimero de proveedor, nimero de contrato, nimero de fianza y
denominacion social de la afianzadora, cuenta contable, unidad de Informacién y centro de costos.

Si se realizara en una sola exhibicién o pagos progresivos conforme a las entregas programadas en el
contrato respectivo: Pagos progresivos de manera semanal.

FIRMAS DE AUTORIZACION DE LA FACTURA:
« Administrador del contrato y Auxiliar del contrato

Cuando el proveedor no se encuentre incorporado al esquema de pago electrénico este debera cubrir los
siguientes requisitos, segun el tramite:

a) Solicitud de primera vez ,

Escrito libre del proveedor solicitando su inclusién al esquema de pago electrénico, dirigido al Jefe de Servicios
de Finanzas, firmado por el interesado o representante legal con facultades para ejercer actos de pleitos y
cobranza o administracion, detallando lo siguiente:

¢« Numero de proveedor

» Razén social / nombre del beneficiario

e« Nombre del apoderado legal (personas morales)

« Domicilio fiscal

¢ NUmero telefénico

e Cuenta de correo electrénico

« Registro Federal de Contribuyentes

e Institucién bancaria elegida

e Numero de la cuenta bancaria

s Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

NOTA:;

1 Para personas morales, el escrito debera ser en papel membretado de la empresa. .

2 Para proveedores provenientes de la Tienda Digital del Gobierno Federal, se considerara unicamente la
documentacién que ese sitio web contenga.
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Anexar al escrito los documentos en original (inicamente para cotejo y se devuelven al proveedor posterior a su
revision) y en copia el estado de cuenta e identificacién del apoderado legal.

“El proveedor después de que gestione el pago de la contraprestacién pactada y reciba el deposito, debera
cargar en el "Portal Institucional de Servicios a Proveedores” los CFDI’s complementarios, el que debera
emitirse a mas tardar al décimo dia natural del mes inmediato siguiente al que corresponda el o los pagos
recibidos”,

En pedidos cuyo monto del contrato sea superior a $300,000.00, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA);
deberan ademas adicionar Opinion del Cumplimiento de Obligaciones las constancias de cumplimiento de

obligaciones fiscales, (SAT) y de obligaciones fiscales en material de seguridad social (IMSS e INFONAVIT)
vigente y positiva.

De acuerdo a las disposiciones emitidas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) con relacion a los
cambios que tendra la facturacion electrénica a partir del 01 de Enero de 2022, destacando que para la version
4.0 se debe incluir de manera obligatoria el nombre y domicilio fiscal del emisor y el receptor.

El CFDI gue se elabore en esta version a favor del Instituto debera contener la siguiente informacion:

RFC: IMS -421231-145

Razoén Social: Instituto Mexicano Del Seguro Social

Domicilio Fiscal: Avenida Paseo de la Reforma No. 476, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600,
Ciudad de México

Régimen Fiscal: Personas Morales con fines no lucrativos (claves 603)

Uso CFDI: Clave S01 “sin efectos fiscales" con excepcién de las operaciones relativas a las Tiendas IMSS-
SNTSS, para los cuales podran ser consideradas segun correspondan, las siguientes claves:

d) G01 "Adquisicién de mercancias”

e) G02 "Devoluciones, descuentos o bonificaciones”

f) GO3 “Gastos en general” cuando se trate de arrendamiento de inmuebles

a. Eslablecer los mecanismos de comprobacion, supervision y verificacion de los bienes o de los servicios contratados y
efeclivamente entregados o prestados, asi como del cumplimiento de las requisiciones de cada eniregable,

La verificacion del servicio se llevara a cabo por el siguiente personal; Jefe de Servicio de Radiologia y por el Jefe de

Conservacion/Biomédico, este mediante los registros, repories, incidencias, informes o documentos a que haya a lugar como se detalla en
la siguiente tabla:

Documentos Involucrados y de los Cuales
Responsable de Reportar > : ;
Incumplimientos. 7 . Actividad ; eéz :;:’:OEntrega Copia al Administrador del

1. Verifica que la recepcion e instalacion del
equipamiento para Digitalizacion, se lleve a | A. FORMATO T5. RECEPCION DEL

. cabo, dentro de los 90 (novenla) dias EQUIPAMIENTO PARA
El Jefede Radiolagle; halurales contados a partir de la emision del | DIGITALIZACION ~ DE  ESTUDIOS
falo o de acuerdo al nimero de dias MEDICOS.

programado denlro de su propuesta.

B. Calendario del Programa de

Jefe  de  Conservacion/ing. | 2. Verificar que el proveedor entregue al inicio Mantenimiento Preventivo del
Biomedico de la prestacion del servico a los equipamiento para Digitalizacion
El Jefe de Radiologia. responsables, los documentos involucrados. C. Bitacora de Mantenimiento Preventivo del

equipamiento para Digilalizacion.

3. Revisar que se lleve a cabo la transferencia | D. Programa  de  fransferencia  de
El Jefe de Radiolagia. de conocimientos denfro de los 90 (noventa) conacimientos.

dias naturales posteriores a la emision del fallo | E. Lisla de asistencia del personal que tomé
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Actividad

Documentos Involucrados y de los Cuales
se hard Entrega Copia al Administrador del
Contrato.

o de acuerdo al nimero de dias programado
dentro de su propuesta.

la fransferencia de conacimientos.

F. Constancia emitida por el proveedor y
frmada tanto por el proveedor como por
los responsables institucionales.

4, Avala, en su caso el cambio o actualizacion
del equipamiento; asi como el software de los
mismos.

Solicitud de cambio.
Registros sanitarios segun corresponda.

T ®

Responsable de Reportar
Incumplimientos.

Jefe de  Conservacién/ing.
Biomédico

El Jefe de Radiologia.

Jefe de  Conservacion/ing.
Biomédico

El Jefe de Radiologia.

5. Verificara que se lleve a cabo el programa
de mantenimiento preventivo y se registren las
firmas de conformidad en la Bitacora de
servicios del equipamiento para digitalizacion,

|. Programa de Mantenimiento Preventivo
del equipamiento para Digitalizacion.

J. Bitacora de Mantenimiento Preventiva del
equipamiento para Digitalizacion.

K. Programa de Mantenimiento Preventivo
del equipamiento.

L. Bitacora de Mantenimiento Preventivo del
equipamiento.

El Jefe de Radiologia.

11. Verificara si hubo la cancelacion de algin
estudio programado por causas imputables al
proveedor.

M. Bitacora de visitas del supervisor.
N. Reporte de Incidencias ANEXO T 13.

El Jefe de Radiologia.

12. Verificara que el proveedor saliente retire
el equipamiento que es de su propiedad, sin
dafar las instalaciones del Instituto.

0. Acta de enfrega de las instalaciones.

Jefe de
Biomédico
El Jefe de Radiologia.

Conservacitn/ing.

13.  Informar oportunamente al area
contratante, de los incumplimientos del
licitante adjudicado para el caso de que se
requiera llevar a cabo rescision del contrato,
debiendo precisar en qué consisten las

obligaciones  contractuales  incumplidas,
relacicnandolas  con  la(s)  clausula(s)
correspondientes.

P. Documentacién original que soporte el
incumplimiento.

Jefe de
Biomédico
El Jefe de Radiologia.

Conservacion/Ing.

14, Conformacion del grupo de administracion
del servicio, dicho grupo seré coordinado por
los servidores publicos de las UNIDADES
MEDICAS del Instituto que le hayan sido
asignadas.

Q. Acuerdos de niveles de operacion y el
Plan de Trabajo.

15. Establecimiento y firma de los acuerdos de
operacién de cenformidad con las UNIDADES
MEDICAS que le haya sido asignada, asi
como con terceros que designe el mismo.

R. Acuerdos de niveles de operacién y el
Plan de Trabajo.

16. Las UNIDADES MEDICAS obtendra Ia
firma de los acuerdos de operacion de los
licitantes adjudicados y terceros.

S. Acuerdos de niveles de operacion y el
Plan de Trabajo.

17. Recibir del proveedor los acuerdos de
niveles de operacion y el plan de trabajo, para
la implementacion y puesta en operacion del
servicio médico integral en las UNIDADES
MEDICAS asignadas.

T. Acuerdos de niveles de operacidn y el
Plan de Trabajo.
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La Unidad Generadora del Gaslo debera de resguardar la siguiente documentacién:
Copia de la Factura

Formato T10 Reporte Mensual De Estudios Procesados

Copia de la fianza, en caso de la existencia de un contrato

Acta entrega de Servicios

Dicha documentacién deberé ser validada por la Jefatura de Departamento de Finanzas y Sistemas de cada unidad hospitalaria.

7. RECEPCION DE COTIZACIONES Y DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA:

Se realizara a través de COMPRAS MX a mas tardar el dia_ 24 DE MARZO DEL 2026 antes de las 14:00
P.M.; debera cargar la documentacién que se describe a continuacién

1. Requisitos técnicos:

Propuesta Técnica se elaborara de acuerdo con el Anexo 1 REQUERIMIENTO, Anexo Técnico y Términos y Condiciones (Puntos y
Porcentajes).

Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe cumplir o aplicarse al bien o servicio a conlratar :

El licitante debera entregar en su propuesta técnica un escrito con formalo libre en hoja membretada, firmado por el representante legal
en donde manifieste que los equipos y sistemas a instalar cumpliran con las siguientes normas;

* Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012. Sistemas de informacién De registro electrénico para |a salud Intercambio de informacion
en salud. (DOF 30-11-2012).

* Norma Oficial Mexicana NOM-168-SSA1-1998 del Expediente Clinico.

* Norma Oficial mexicana NOM-035-SSA3-2012. En materia de informacién en salud. (DOF 30-11-2012).

* Norma Oficial Mexicana NOM-137-SSA1-2008. Etiquetado de dispositivos médicos. (DOF 25-04-2008).

* Norma Oficial Mexicana NOM-240-SSA1-2012. Instalacion y operacion de la tecnovigilancia (DOF 30-10-2012).

* NMX-CC-9001-IMNC-2015, Sistemas de calidad. Concordancia con la Norma ISO 9001:2015. Sistemas de geslion calidad. (DOF 03-05-
20186).

* Proyecto de modificacion de la Norma Oficial Mexicana NOM-040-SSA2 2004, en materia de informacion en salud; para quedar como
Proyecto de Norma Oficial mexicana PROY-NOM-035-SSA3-2012. En materia de informacion en salud. (DOF 23-08-2012).

El no presentar el escrito de compromiso, ser causal de desechamiento.

La documentacién enviada se deberd de apegar a lo estipulado en el Anexo Técnico y Términos y
Condiciones

2. Requisitos legales:

¢ Acreditacion del participante Anexo 2

» Acta constitutiva con inscripcién en el Registro Publico de la Propiedad o acta de nacimiento del
proveedor donde se pueda constatar la informacién asentada en el anexo 2.

* Escrito bajo protesta de decir verdad en términos del Anexo 4
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* Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que la estratificacién de micro, pequefia 0 mediana empresa
(MIPYMES) Anexo 5

] Constancia de Situacion Fiscal con una vigencia no mayor a treinta dias naturales previos a la

presentacion de su propuesta, con Cédula de Identificacién Fiscal de acuerdo con el articulo 27 del

Cadigo Fiscal de la Federacion cuyo objeto sea acorde a los servicios solicitados.

s Comprobante de domicilio no mayor a 3 meses a nombre de |la empresa o representante legal. en
casos de persona fisica a nombre de la persona. La direccién deberd coincidir con la direccién
registrada en la constancia de situacion fiscal a la que hace mencién el punto anterior y con la
sefialada en el anexo 2. (agua, luz o teléfono)

e Poder notarial del representante legal que lo acredite para actos de administracién y/o dominio o en
su caso gque tenga otorgadas dichas facultades de manera especifica.

» Registro patronal y en caso de no contar con el escrito en papel membretado en el que sefiale las
causas por las que no cuenta con dicho registro.

« Identificacién oficial del representante Legal, vigente.

Las ofertas cuyo monto sea superior a $300,000.00, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA):
deberan presentar;

» Solicitud de opinién vigente y positiva ante el Sistema de Administracion Tributaria (SAT) sera valida
durante el plazo de treinta dias naturales, relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales en los términos que establece la Regla 2.1.36 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2025,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién, de conformidad con lo previsto en el articulo 32-D, del
Cédigo Fiscal de la Federacion.

¢ Constancia de estar al corriente de sus obligaciones fiscales en material de sequridad social sera
valida durante el plazo de quince dias naturales que le contribuyente tiene para la formalizacion de
las contrataciones referidas en el articulo 32-D del Cddigo fiscal de la Federacién, en términos del
ACUERDO ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR dictado en sesién ordinaria celebrada el dia 25 de
abril del presente afio, por el que se aprobaron las Disposiciones transitorias aplicables a las Reglas
de caracter general parala obtencién de la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, publicadas el 22 de septiembre de 2022.

1. En caso de que no se encuentre registrado ante el Instituto, Tenga registro, pero este dado de
. baja o no tenga personal sujeto a aseguramiento en términos del articulo 12 de la LSS, este
punto lo acreditara con:

2. Documento emitido por este Instituto (resultado de la consulta en el sistema para obtener la
Opinion), en el que se haga constar que o se puede emitir la opinidn de cumplimiento.

3. Escrito libre, bajo protesta de decir verdad, que no le es posible obtener la multicitada opinidn,
justificando el motivo y anexando el documento en el que conste que no se puede emitir la
misma, ‘

a) Para los casos de personas fisicas que presten los servicios por si mismo, y por lo tanto no cuenten
con registro patronal, ni tengan trabajadores registrados ante el Instituto, debera manifestar mediante
escrito libre bajo protesta de decir verdad, que no le es posible obtener la multicitada opinion,
justificando el motivo y anexando el documento (resultado de la solicitud de opinién que le da el
Sistema Institucional) en el que conste que no se puede emitir la misma.

Constancia vigente y positiva de situacion fiscal emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la

Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) sera valida durante el plazo de treinta dias

naturales en los términos establecidos por las “Reglas para la obtencién de la constancia de
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situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de amortizaciones” publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 28 de junio del 2017.

* Manifestacién de no Subcontratacion. Escrito libre en hoja membretada mediante el cual el

licitante manifieste bajo protesta de decir verdad que no subcontratara ninguna de las partes de los
Bienes o Servicios a contratar.

3. _Requisitos econémicos:
a. Proposicion Econdmica, Anexo Niimero 3
b. Debera cargar su propuesta de acuerdo al anexo 3 “propuesta econémica”, y adicionalmente

debera cargar su propuesta manual en el portal digital de Compras MX.
CONFIRMACION DE COTIZACION EN CASO DE SER PRE-ADJUDICADO

Una vez realizada la apertura de propuestas y en caso gue el licitante cumpla con todos los
requisitos, legal-administrativo, técnico y econdmico, se procedera a_realizar la_pre-
adjudicacion en el portal de Compras MX por lo que debera confirmar su cotizacién en el
plazo indicado en la plataforma de acuerdo a los Articulos 57 y 58 de la LAASSP para lo cual
que debera cargar la documentacién que se describe a continuacién

¢ Apeéndice A (confirmacién de cotizacién)
e Acreditacion del participante Anexo 2

REGISTRO REPIIMSS

“Para todos aquellos proveedores que resulten adjudicados en cualquier procedimiento de contratacién del
IMSS, sera obligatorio integrarse al REPIIMSS en la liga https:/repiimss.imss.gob.mx/imss/login en un
periodo no mayor a 30 dias naturales posteriores a la formalizacion del contrato.

La no integracién al REPIIMSS en el periodo establecido, serd considerado como un incumplimiento
contractual con las consecuencias que establece la normatividad aplicable”

CAUSAS DE DESECHAMIENTO.

Se desecharan las cotizaciones de los participantes que incurran en uno o varios de los siguientes
supuestos:

a. Que no cumplan con alguno de los requisitos establecidos en la presente solicitud de cotizacién y que
con motivo de dicho incumplimiento se afecte la solvencia de la proposicion.

b. Cuando se compruebe que tienen acuerdo con otros participantes para elevar el costo de los servicios
solicitados o bien, cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas
participantes.

¢. Cuando incurran en cualquier violacién a las disposiciones de la LAASSP, a su Reglamento o a cualquier
otro ordenamiento legal o normativo vinculado con este procedimiento.

d. Cuando no cotice la cantidad total de los servicios requeridos en cada partida.

e. Cuando no presente uno o mas de los escritos o manifiestos solicitados con caracter de “bajo protesta de
decir verdad" u omita la leyenda requerida.
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f. Cuando los documentos que envien los licitantes a través de medio electrénico no sean legibles,
imposibilitando el anélisis integral de la proposicién, y esto conlleve a un faltante o carencia de informacion
que afecte la solvencia de |a proposicién, ésta se considerara insolvente,

g. Cuando la persona fisica 0 moral se encuentren dentro de algunos los supuestos de los articulos 71 y 90
de la LAASSP

h. Cuando exista diferencia de informacion entre los documentos presentados.

. Cuando la Oferta Econémica sea mayor a los montos Autorizados de la Requisicion.

- Cuando la unidad compradora intentara abrir los archivos hasta tres veces con los programas Word,
Excel y PDF; en caso de que se confirme que el archivo contiene alguin virus informatico, o esta alterado por
causas ajenas a la unidad compradora o a Compras MX; la cotizacion se tendra como No Presentada.

k. Cuando la actividad econémica registrada en la constancia de situacion fiscal no esté directamente
relacionada con los bienes de consumo objeto de la contratacion.

. Cuando el Domicilio Fiscal referido en la Constancia de Situacién Fiscal, no coincida con el declarado en
el comprobante de domicilio y con el anexo de Acreditamiento.

m. Cuando el Comprobante de Domicilio no se encuentre a nombre de la Razén Social participante, ni a
nombre del Representante Legal acreditado, ni a nombre de algtin socio.

n. Cuando las opiniones de cumplimiento no se encuentren positivas o vigentes.

o. Sera causal de desechamiento, cuando el participante no capture manualmente su propuesta econdémica
en el portal COMPRAS MX, indistintamente de haberlos sefialado en el archivo adjunto correspondiente a su
propuesta economica, ya que la falta de ellos impide la continuacién del procedimiento y captura de datos
relevantes para la asignacion o fallo correspondientes

p. Sera causal de desechamiento el no confirmar su cotizacién dentro del tiempo estipulado en |a plataforma
COMPRA MX, o no adjuntar algunos de los documentos requeridos.

q. Una vez recibidas las propuestas seran consultados los licitantes en el Directorio de Proveedores y
Contratistas Sancionados de la pagina de la Secretaria de la Funcién Publica; en caso de encontrarse en
este supuesto sera causal de desechamiento del licitante, en términos de los articulos 89 y 90 de la LAASSP
y 109 del RLAASSP

En espera de contar con su participacién, aprovecho la oportunidad para enviarle un cordial saludo.

Atentamente 7
"Seguridad y Solidarit\j\ad Social’
LIC. RODRIGO RANGEL GAPETILLO
Jefe de la Oficina de-Addde Bienes y
A I T R
Contratacion de/a/Ser\chios
Firma la Mtro. Victor Manuel Quezada M}LiﬂfNé? Lidg_r,de"Proyecto firma en Términos del Oficio 189001
150100/483/2026/ADQ de-Fecha 19 de Marzo del 2026
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ANEXO NUMERO 1 (UNO)

Partida

Importe Minimo | Importe Maximo

CuCOP Descripcion de la partida o grupo antEs de IV antes de IVA

“Servicio Médico Integral para la Digitalizacién, Post Procesamiento,
33900012 | Almacenamiento y Distribucién de la Imagen (SMI para DIG" Area 2,620,689.65 6,551,724.13
Requirente: Coordinacion de Prevencion y Atencion a la Salud

REQUERIMIENTO

El Instiluto requiere del equipamiento de digitalizacion, post procesamiento, almacenamiento y distribucion de la Imagen, que incluya los
resullados de estudios de radiologia general, tomografia computada simple y contrastada, ullrasonografia, entre otros, realizados en las

Unidades Médicas del Instituto para que den respuesta a las demandas de atencion, olorgandolos en forma integral, sin interrupciones, con
el fin de evitar diferimientos, asi como el grabado en CD de algunos estudios.

' La digitalizacion de Estudios Médicos consiste en tener acceso de forma digital al archivo de imagenes médicas en las computadoras del

Instituto,

que permita su visualizacion, almacenamiento y distribucién de imagenes favoreciendo la intercomunicacion de los estudios

radiolégicos y no radioldgicos entre los tres niveles de atencién, a través de disposilivos médicos que conviertan una imagen anéloga a

digital.
11
a)
b)
c)
d)
e)
1.

ALCANCES.

Contar con imagenes de calidad diagnéstica en linea, incluido el manlenimiento y asistencia técnica del equipamienio de
digitalizacién entre los diversos niveles de atencién médica; lo anterior para brindar un servicio médico opartuna.

Sustituir la impresion de imagenes en placa seca o himeda, por visualizacion en equipos de compulo y en algunos casos,
grabacion en medios dplicos y/o digitales.

Ofrecer al paciente un estudio de calidad que, a través de estudios médicos digitales, permila su consulta en los tres niveles de
atencion si es necesario, lo que facilitara la consulta del estudio y evilara la repeticién de este, con el consecuente beneficio de
menor radiacién al paciente y al personal ocupacionalmente expuesto del Instituto (POE), asi como ahorro al evitar la duplicidad de
estudios en la Unidad Médica de referencia.

Contar con los sislemas (RIS, PACS) de tecnologia web, que permila el uso de Visor DICOM desde cualquier navegador web en
cualquier equipo de computo conectado a la red Inslitucional, sin necesidad de instalar algiin software o certificado sin costo
adicional para el insliluto en los equipos donde se desplieguen las imagenes, debiendo manejar licencias ilimitadas de acceso al
sistema de distribucion de imagenes; por lo que el sistema debera almacenarlas y distribuirlas con la finalidad de eliminar el uso de
placa humeda o seca. El licitante ganador se encargara de realizar las actualizaciones necesarias para el correcto funcionamiento
del sistema en los equipos del instituto, sin costo adicional para el instituto

La URL debera ser proporcionada a la CTSMI, asi como usuario y contrasefia, que la propia CTSMI designara en su momento,
Unicamente para realizar consullas desde cualquier punto de la red institucional que requiera el Instituto.

ADQUISICION DE IMAGENES.

El Instituto requiere que las imagenes médicas cumplan con el Standard DICOM, y originarse de cualquier modalidad generadora
de imagen DICOM.
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Nota: Existen modalidades analogicas que no cumplen con el estandar DICOM y estas pueden ser dicomizadas a través de
equipos Digitalizadores de imagen o interfaces DICOM.

24 Captura, gestion, transmision y exhibicién de estudios médicos.

a) Sus componentes deberén ser interfaces para los equipos de Radiologia, tales como: Tomograffa Computada (TAC), Resonancia
Magnética (RM), Ultrasonido (US), Mastografia (MG), Medicina Nuclear (MN), entre otros.

2.2 Conectividad.

a) La conectividad de Imagenes de los fres niveles de atencién a través de la digitalizacion de Estudios Médicos, deberan contar con
el estandar DICOM y HL7, que permite interconectar diferentes sistemas de diferentes marcas y que las imagenes se puedan
enviar entre ellos. El sistema debera de cumplir al 100% con la ETIMSS 5640-023-005 “Especificacidon Técnica para el Servicio
Integral de digitalizacion de Imagenes” vigente.

b) Asi mismo, debera cumplir con el numeral 39 del “Lineamiento para otorgar atencidn en las unidades de detencién y diagnostico
del cancer de mama “que a la letra dice: “identifica en el RIS/PACS las mastografias que son enviadas por medijo digitales de
ofras Unidades Médicas para su interpretacion”

2.21 Estandarizacion del servicio integral.

a) A fravés de un sistema de tecnologia Web, debera permitir el uso del visor DICOM desde cualquier navegador Web en cualquier
equipo de computo conectado a la red de las Unidades Médicas y Unidades Médicas asociadas de UDDCM, sin necesidad de
instalar algun software o certificado, es decir el sistema no debera de hacer uso de herramientas de conectividad remota o instalar
alguna herramienta cliente-servidor; asf mismo, debera manejar licencias ilimitadas de acceso al sistema de distribucion de
imagenes.

222 Implementacién de un software de visualizacién e interpretacion de imagenes radiolégicas (PACS).

a) Debera permitir la visualizacion de las imagenes médicas y a su vez debera permitir la colaboracion interhospitalaria. EI PACS
debera cumplir con los lineamientos de la ETIMSS 5640-023-005 “Especificacién técnica para el Servicio Integral de
Digitalizacion de Imagenes” vigente. -

Nota: Las redes deberan de permanecer unidas en un solo punto y sera a través de un segmento de ruteo que administrara el
Instituto.

223 Implementacién de una solucién RIS.

a) Debera administrar la informacion de las notas de interpretacion de los expedientes de los derechohabientes, que permita la
visualizacion de los flujos de trabajo entre hospitales, optimizando el equipamiento existente; y con base al “Lineamiento para
otorgar atencién en las unidades de detencidn y diagnéstico del cancer de mama”, el RIS debera cumplir con lo establecido en
los Lineamientos de la ETIMSS 5640-023-005 “Especificacion técnica para el Servicio Integral de Digitalizacion de
Imagenes” vigente.

2.2.4 Almacenamiento de estudios médicos.

a) El licitante debera de almacenar los estudios médicos y su documentacion asociada (notas de interpretacion, notas
generales, entre otras), mismas que deberan ser mostradas como opeién de despliegue a quien realice su consulta, El
almacenamiento deberé permitir consultar las imagenes médicas y su documentacion de los dltimos § (cinco) afios, en
caso de existir en formato DICOM. Este almacenamiento debera ser con configuracion RAID 5 o similar que asegure el
respaldo, alta disponibilidad y mantenimiento de discos en produccion.

2. REDES DE COMUNICACION.
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a) Ellicitante adjudicado debera instalar las redes locales (dentro del servicio de radiologia e imagen) y de acceso inalambrico en los
servicios de la unidad donde se requieran, que permitan el correcto funcionamiento del sistema (es un elemento fundamental de los
sistemas PACS). Se debe contar con una red de alta velocidad (1000/10,000 Mbps) dentro del departamento de Radiologia (RED
DICOM). Es una red de datos independiente a las existentes y debera de conectarse a la red institucional en un solo punto, a la
misma velocidad o mayor, conforme a lo siguiente:

3.1 Interconectividad con fa red del Instituto.

Esta infraestructura de red se debera de interconectar con la red del Institulo bajo el siguiente esquema®*:

Red Provesdar 1 |
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*El esquema podré modificar de acuerdo con las Politicas de Seguridad ylo de acuerdo con las necesidades que determine el Instiluto,
para lo cual se le hara saber al proveedor con anticipacion para que realice los cambios solicitados

3. EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION.

1. CR con chasis de fosforo;

2, Actualizacion a DR;

3. Estaciones de interpretacion;

4. Estacion de visualizacion remota;
5. Robot quemador;

6. Interfaces,y

7.

Unidades maviles.

3.1.1. Equipamiento para digitalizacion para las Unidades Médicas de OOAD y Unidades Médicas de Alta Especialidad.
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a) Se requiere el equipamiento de digitalizacién para las Unidades Médicas de QOAD y Unidades Médicas de Alta Especialidad para
su puesta en operacion, que aseguren la realizacion de los estudios procesados, para lo cual se requerira de equipamiento para
digitalizacion nuevo o en el caso de equipamiento para digitalizacién usado, deberan de cumplir {como méximo) hasta 5 (cinca)
afios de su fabricacién y que se encuentren en 6ptimas condiciones para la prestacion del servicio: por lo que deberan entregar en
la propuesta técnica el FORMATO T23. CARTA COMPROMISO ENTREGA DE EQUIPO MEDICO hasta con 5 (cinco) afio de
antigiiedad, de acuerdo con lo establecido en los parametros, publicados en el Diario Oficial de la Federacion &l 15 de agosto de
2012, que menciona que el equipo debe encontrarse en dptimas condiciones para la prestacion del servicio, conforme a las
especificaciones técnicas del ANEXO T2, EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS MEDICOS.

3.1.2, Entrega, instalacion y puesta en operacion.

a) La entrega, instalacion y puesta en operacion del equipamiento para Digitalizacién, asi como del servicio médico integral para la
realizacion de los estudios procesados contenidos en el Catalogo de Estudio, debera realizarse dentro de 1 (uno) dia natural
siguient a la emisién del fallo, con el siguiente equipamiento:

i. CRs;

ii. PACS;y

iii. Unidades de Interpretacion; asi como,
iv. RIS;

v. Unidades Mdviles; y

vi. Actualizaciones DR,

Lo anterior a partir de la emision del fallo, directamente en cada uno de las Unidades Médicas de la OOAD, en los que resulte
adjudicado, corjforme ala distribugién establecida en el ANEXO T8. GUIA DE DISTRIBUCION DE EQUIPAMIENTO PARA
DIGITALIZACION POR UNIDAD MEDICA.

b) El Instituto tnicamente proporcionara espacio fisico y nodo de comunicaciones. En caso de que el licitante adjudicado, para el
desempefio de sus actividades requiera heramientas, mobiliario especial o que el espacio fisico asignado necesite medidas de
seguridad, el licitante adjudicado debera adecuar sin coste adicional para el Instituto, dicho espacio de acuerdo con sus
necesidades. Para ello, deberé solicitar por escrito al Administrador del Contrato, la autorizacion para ingresar mobiliario y en su
caso, realizar las adecuaciones necesarias al &rea de trabajo asignado.

¢) Ellicitante adjudicado sera responsable de contratar el servicio de internet requerido para poder dar el respaldo de la informacian
via remota y actualizacidn de los antivirus del equipamiento de digitalizacién con los que presta el servicio.

d) Lainstalacién y puesta a punto del equipamiento solicitado para la prestacién del servicio, sera estricta responsabilidad del licitante
adjudicado, cuya supervision estara a cargo del Supervisor en Instalacion y Mantenimiento por parte del proveedor y del
Administrador del Contrato por parte del Insfituto, cuya verificacion demuestre las condiciones optimas de operacién del
equipamiento. Esta actividad, se debera realizar en paralelo y estara a cargo del Jefe de radiologia, para lo cual como evidencia se
firmara por ambos el formato contenide en el FORMATO T5. RECEPCION DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE
ESTUDIOS MEDICOS, con lo que se oficializaria la Entrega-Recepcion. En caso de que el equipamiento no se encuentre en plena
capacidad de funcionamiento, se levantara el Acta Informativa para hacer constancia de los motivos y razones de la no aceptacion y
recepcion del equipamiento, considerandose como notificado el Proveedor y a partir de ese momento, deberd corregir las
deficiencias motivos del rechazo del equipamiento durante las siguientes 48 (cuarenta y ocha) horas, con la finalidad de dar inicio
cabal a |a prestacion del servicio al dia natural 1 (uno)contados a partir de la emisién del fallo.

e) De acuerdo con lo solicitado en el ANEXO T2. EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS MEDICOS, el proveedor
deberd entregar e instalar todo el equipariento de digitalizacion requerido y necesario para el funcionamiento de los sistemas
PACS-RIS, CR con estacion de trabajo, Estaciones de Diagnoéstico o Interpretacion, Actualizaciones a DR y Robots Quemadores.

f)  No se aceptaran propuestas de equipos correspondientes a saldos o remanentes que ostenten las leyendas “Refurbished”, “Only
Export’” ni “Only Investigation®, descontinuados o reconstruidos, o que estén en posibilidad de caer en interpdsita de algtn
proveedor inhabilitado o cuyo uso no se autorice en el pais de origen, o que cuenten con alertas médicas o de concentraciones por
parte de las Auforidades Sanitarias Mexicanas, Food and Drug Administration (FDA) y/o la Comunidad Econémica Europea (CEE) o
Certificado del Ministerio de Salud de Japén, segin corresponda.
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g) INNOVACION TECNOLOGICA: Para el presente procedimiento y de manera opcional, en caso de exislir innovaciones tecnoldgicas

Que representen una mejora respecto a lo solicitado en el anexo técnico, las licitantes parlicipantes podran proponer equipo que
represenle una mejora per innovacion tecnoldgica,

Esta innovacién tecnolbgica tiene, de manera enunciativa méas no limitativa, diferentes variantes de desempefio:
e Instalacion: Que esta se haga en un menor iempo, asi como su desinstalacion en el Instituto.
»  Procedimiento: En el proceso del funcionamiento del equipo y que debe ser determinante para el buen uso.

¢ Calidad de Imagen: La calidad y nitidez en las imagenes de los dispositivos médicos para facilitar el diagnostico de rutina de
pacientes. '

*  Radiacion: Cuando aplique, ulilizar menor radiacion o exposicién posible en el paciente para obtener la imagen de diagnostico.
e Manejo de dispositivos médicos: El equipo médico cuente con mejor ergonomia para el personal del Instituto, cuando aplique.
® Productividad del equipo: Mejora en el nimero de uso por dia del equipo.

El licitanle debera presentar un escrito en hoja membretada con formato libre sobre la innovacion tecnologica, el licitante debera
justificar la mejora en estos rubros y otros que consideren que sera sobresaliente el equipo que pretenden ofertar en sustitucion del
equipo solicitado, sin que tenga un coslo adicional para el Instituto.

4.1.3 Validacion del Sistema de Informacian
Requisitos previos para validacién del Sistema de Informacién:

El licitanle adjudicado, deberé entregar dentro de los 05 dias habiles posteriores al Fallo en las Oficinas de la Coordinacion de
Prevencidn y Atencién a la Salud la siguiente documentacion:

a) Firma de Acuerdo de Confidencialidad, Anexo Tl. 3 “Acuerdo de Confidencialidad”.

El licitante adjudicado se compromete con el Institulo a firmar un acuerdo de confidencialidad, Anexo TI. 3 “Acuerdo de
Confidencialidad", en el cual se establece que en ningtin momento y bajo ninguna circunstancia podra hacer uso de la informacion
puesta a su disposicién o generada durante y posterior a la realizacion de la validacién del sistema para un fin distinto al establecido

en su objeto y en el presente documento, sujetandose a la legislacién sobre la materia que deriven del incumplimiento de este
acuerdo.

b) Designacién de contacto responsable, Anexo Tl. 4 “Designacion de Contacto Responsable”,

El licitante adjudicado debera notificar por escrito los datos de conlacto de la persona responsable de establecer comunicacion con
el Instituto para todo lo referente al Sistema de Informacion, la cual debe mantener una relacion laboral con la empresa inleresada
en prestar el Servicio Integral. Toda comunicacion entre el Instituto y el proveedor Adjudicado sera tnica y exclusivamenle mediante
el personal designado, por lo que el Institulo se reserva el derecho de atender toda solicitud proveniente de proveedores o personas
distinlas a las designadas. Es obligacion del proveedor adjudicado mantener actualizados los contactos que designe,

c) Designacién de sistema y empresa soporte, Anexo T1. 5 “Designacién de Sistema y Empresa Soporte”,
El licitante adjudicado debera nofificar por escrito a la Coordinacién de Prevencion y Atencién a la Salud, el(los) Sislema(s) de

Informacién que propone implantar en las unidades médicas que componen las partidas adjudicadas de acuerdo con lo especificado
en su propuesta técnica.

d) Solicitud de Pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7, Anexo TI. 1 “Solicitud de Pruebas de Funcionalidad y
Envio de Mensajeria HLT”

El licitante adjudicado solicitara por escrito una cita de pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7 para su Sistema de
Informacién.
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La solicitud de pruebas de funcionalidad debera dirigirse al M.E. Marco Antonio Bermudez Espinosa, Coordinador de Prevencién y
Atencion a la Salud via correo electrénico a fa siguiente direccién: marco.bermudez@imss.gab.mx, a partir del dia siguiente del acto
de emisién y notificacion del fallo y hasta cinco dias habiles después del mismo, para lo cual se contestara por correo electrénico la
confirmacion de la cita con la fecha y hora para la prueba de funcionalidad respectiva, misma que seré realizada por el personal de
la Coordinacion Técnica de Servicios Indirectos y la Coordinacién de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud y
Administrativos (CSDISA), cada una en su respectivo ambito de competencia.

Todos los documentos deberan entregarse mediante un escrito libre en hoja membretada del licitante adjudicado, debidamente
firmada por el representante legal con facultades de administracién o de dominio, en las instalaciones de la CPAS.

Todas las gestiones relacionadas con el Sistema de Informacion y envio de mensajeria HL7 durante |a prestacion del servicio, se
realizaran en las oficinas del Administrador del Contrato, a efecto de que instruya a quien corresponda, para que sea solicitado lo
conducente ante la Coordinacion de Servicios Digitales y de Infermacion para la Salud y Administrativos, o donde el Instituto
designe.

Pruebas de funcionalidad para validacién del Sistema de Informacidn.
La funcionalidad y envio de mensajeria HL7, consta de dos fases:

e Evaluacién en oficina. Se realizard en las instalaciones de la Coordinacién de Servicios Digitales y de Informacién para la
Salud y Administrativos o donde el Instituto designe, de la funcionalidad del Sistema de Informacion de! licitante adjudicado,
apegado a lo establecido en la ETIMSS vigente y para revision del envio de mensajeria HL7 del Sistema de Informacion del
licitante hacia la base de datos central del Instituto.

e Evaluacién en sitio. Esta se realizara en conjunto con la CSDISA, la CPSMA, el CDI en OOAD y el jefe o encargado del
Radiodiagnéstico, de la funcionalidad del Sistema de Informacion del licitante adjudicado y del envio de mensajeria HL7, la
cual debera realizarse, en una de las unidades adjudicadas o donde designe el Instituto, previo acuerdo con el Administradar
del confrato, via correo electrénico.

El licitante adjudicado, debera concluir exitosamente con la instalacion e implementacion de envio de mensajeria HL7, en las
unidades médicas en sitio, previo al inicio de la prestacian de sus servicios en las unidades adjudicadas.

En caso de que no se lleven a cabo con éxito, se aplicaran las penas convencionales correspondientes de acuerdo con los niveles
de servicio.

La Coordinacion de Servicios Digitales y de [nformacion para la Salud y Administrativos (CSDISA), dependiente de la Direccitn de
Innovacidn y Desarrollo Tecnolégico (DIDT), validard los aspectos técnico-informaticos del sistema de informacion para su
aprobacion, con base en la ETIMSS vigente, mientras que los aspectos técnico-médicos seran validados por parte de la CPAS

Instalacién y Puesta a Punto del Sistema de Informacidn.

El licitante adjudicado, debera concluir exitosamente con las evaluaciones en oficinas y en sitio, en un plazo no mayor de 01 dia
natural, contados a partir del fallo, previo a la instalacion del Sistema de Informacién en las unidades adjudicadas.

Para la evaluacion en mencion, se permitiran como maximo 3 intentos para acreditarlas exitosamente en oficina y 3 intentos para
aprobar exitosamente en sitio, dentro del plazo de 90 dias naturales posteriores al fallo.

Una vez aprobado(s) el(los) sistema(s) de informacidn conforme a la ETIMSS vigente de forma exitosa, el licitante adjudicado,
debera concluir exitosamente con la instalacidn e implementacion en las unidades médicas conforme al calendario de despliegue, el

. cual debera ser entregado por escrito a la CPAS con copia a la CSDISA, 3 (tres) dias habiles posteriores a la conclusion de la
evaluacion en sitio.

Una vez acordado el Calendario de Despliegue del sistema de informacion de las Unidades Médicas adjudicadas, el proveedor
adjudicado lo informara a cada Unidad Médica, por medio del Administrador del Contrato.
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El proveedor adjudicado debera coordinar esfuerzos con la Coordinacion Delegacional de Informética (CDI} en OOAD o Jefe de
Division de Ingenieria Biomédica en UMAE o quien ésta determine, para realizar las gesliones técnicas implicadas en el despliegue
del Sistema de Informacian,

El licitante adjudicado, al finalizar la instalacion y puesta a punto del Sistema aprobado, conforme al calendario de despliegue
proporcionado, debera solicilar por escrito al administrador del contrato, realice las acciones conducentes a efeclo de iniciar la
gestion para la elaboracion del Comprobante de Cumplimiento de Instalacién a Punto.

Las areas técnicas (CPAS) emitiran, al licitante adjudicado, un documento en el cual se acredite el cumplimiento exitoso del proceso
para la “Instalacién y Puesta a Punto del Sistema de Informacion” en lodas las unidades médicas adjudicadas, respecto a lo
establecido en la ETIMSS vigente (documento denominado Comprobante de Cumplimiento de la Especificacion Técnica).

En caso de que la instalacion y puesta a punto en las unidades médicas adjudicadas no sea realizado conforme al calendario de
despliegue, el Administrador del Contrato debera nofificar a las areas técnicas, mediante un Oficio, a efeclo de no emilir el
comprobante correspondiente.

El Instituto a través del Administrador del Contrato, la CPAS, la Coordinacién de Informatica (CDI) en las OOAD, se reservan el
derecho de evaluar cualquiera de las Unidades Médicas incluidas en los contratos para confirmar que la versién evaluada del
sistema sea la instalada en los equipos de compulo que administran dichos procesos, teniendo en cuenta que el incumplimiento por
parte del licitante adjudicado aclivaré los supuestos de penas convencionales ylo deducciones establecidas en los contratos.

En caso de que el Insliluto realice alguna una modificacion en la ETIMSS vigenle, debera notificarlo a través del Administrador del
Contrato al licitante adjudicado y este Gltimo debera realizar los cambios en el(los) sistema(s) informatico(s) necesarios para
garanlizar la continuidad del servicio, los cuales estaran sujelos a aprobacion del Instiluto a través del Administrador del Contrato,

CPAS y CDI; en los mismos términos planteados para la puesta a punlo y pruebas de funcicnalidad para la validacion del sislema
de informacién,

En caso de que el licitanle adjudicado no lleve a cabo con éxito ylo en tiempo y forma las pruebas de funcionalidad y/o el despliegue

~ del sistema de informacion, se le aplicaran las penas convencionales correspondientes de acuerdo con los niveles de servicio.

Condiciones de entrega, instalacién y puesta en operacion.

La instalacién y puesta a punto del equipamiento solicitados para la preslacion del servicio objeto de esta contratacion, sera eslricta
responsabilidad del licitante adjudicado, cuya supervision estara a cargo del Supervisor en Instalacion y Mantenimientos por parte
del proveedor y del Administrador del Contrato por parte del IMSS.

El licitante adjudicado debera entregar los manuales-comp!e!os de operacidn en idioma espafiol, a la entrega del equipamiento para
digitalizacién al Jefe de Servicio de Radiologia e Imagen y/o la persona encargada de dicho servicio.

Los licitantes participantes, deberan presentar las marcas y modelos del equipamiento médico que utilizaran para la prestacion del
servicio, asi como los datos del contacto del fabricante o distribuidor de los mismos mediante el FORMATO T14. RELACION DE
MARCAS Y MODELOS DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS MEDICOS.

Cada Unidad Médica donde se prestara el servicio tanto de imagenologia como los lugares donde sera ubicado el equipamiento
para digitalizacion, en donde se instalaran y operaran los equipos, el licilante tendra la opcion de verificar previo a la presentacién y
apertura de las propuestas técnicas y econdmicas, las areas fisicas en donde seran instalados los mismos.

Los licitantes podran anexar a su Propuesta Técnica los proyectos de adecuacion en términos del parrafo que antecede y

determinar los plazos de ejecucion de los frabajos, a fin de que el Instiluto evalile y apruebe las mismas, sin costo extra para el
Instituto.

Para el funcionamiento 6ptimo del equipamiento, se deberan considerar las adecuaciones del 4rea de interpretacion, piso de loseta
de uso rudo (como lo puede ser porcelanato), del cuarto obscuro para colocar el “site”, inclusion del aire acondicionado sin que
afecten la estructura del lugar, sin costo para el Instituto, durante la vigencia del servicio.
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Al término de Ja vigencia del servicio, el proveedor se debera obligar a retirar el equipamiento que son de su bropiedad, sin dafiar
las instalaciones del Instituto, en un plazo ne mayor de 15 dias habiles, previo acuerdo con las autoridades de la Unidad Médica

carrespondiente, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este concepto, dejando constancia de lo anterior mediante
acta-entrega de las instalaciones del Instituto.

Todas las instalaciones y adecuaciones a los espacios fisicos y de infraestructura al término del contrato seran propiedad de
Instituto.

Problemas de funcionalidad de los equipos.

Si el equipamiento para Digitalizacién con los que el proveedor proporciona el servicio no cumple con la funcionalidad solicitada, en
el transcurso del contrato, éstos deberan ser sustituidos, previa notificacion y verificacion por las partes (administrador del contrato y
licitante adjudicada).

En el caso que ésta falla persista, deberd cambiarse por otro equipamiento para digitalizacion que cumpla con las especificaciones
técnicas solicitadas y debera presentar la documentacion correspondiente de los registros sanitarios. Este procedimiento se
realizara dentro de los 5 (cinco) dias hébiles a la nofificacion por escrito al Administrador del Contrato respectivo,

Reportes de fallas del equipamiento de digitalizacion y del equipo médico adicional,

El proveedor debera proporcionar una direccion electronica (URL) a cada una de las Unidades Médicas Institucionales, para que
registren los reportes de fallas del equipamiento de digitalizacion y del equipo médico adicional (Mesa de Ayuda) para dar atencién
a las Unidades Médicas donde presta sus servicios. En caso de existir cambios en la direccion electronica (URL), éstos seran
natificados por escrito al Administrador del Contrato, asi como al Jefe de Servicio de Radiologia e Imagen y/o |a persana encargada
de dicho servicio en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas.

Nota: Cabe sefalar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio establecidas en la presente
contratacion, el Instituto no daré por aceptado el servicio.

Las condiciones contenidas en la presente contratacion y en las proposiciones presentadas por los licitantes NO PODRAN SER
NEGOCIADAS.

Apoyo a |a operacion.

Con el fin de mejorar la eficiencia en la prestacion del Servicio Médico Integral y facilitar al Instituto su verificacion durante la -
vigencia del servicio, el licitante debera:

Permitir, en cualquier momento, al personal del Instituto, el acceso para verificar las condiciones de la prestacion del servicio.

Proporcionar URL a cada una de las Unidades Médicas del Instituto de la Mesa de Ayuda instaladas, para nafificar las incidencias
generadas en la prestacion del servicio, con motivo las fallas en el equipamiento de digitalizacion o del Equipo Médico Adicional, asi
como de las deficiencias en la asistencia técnica, otorgando un nimero de folio a cada una de las incidencias reportadas para su
seguimiento, mismo que debera consignarse en el FORMATO T13. REPORTE DE INCIDENCIAS.

El personal {&cnico, deberé asistir y permanecer en la Unidad Médica en caso de tener falla en hardware o software, que no permita
el acceso remoto, hasta su restitucion y estabilidad en la operacién de la digitalizacion de Estudios Médicos.

En caso de existir cambios, en la direccion electranica de la Mesa de Ayuda (URL), éstos seran notificados por escrito a la Unidad
Médica que afecte el cambio, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas, debiendo recabar el acuse de recibo correspondiente,
remitiendo de inmediato copia del referido acuse al Administrador del Contrato.

Mesa de Ayuda.

El licitante adjudicado debera contar con una Mesa de Ayuda, la cual deberé funcionar de la siguiente manera:

Solicitudes via Web de los usuarios del sistema, deberan ser enviados al Centro de Contacto, en donde deberan ser atendidos por

personal calificado.
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b) El sistema debera registrar y generar un reporte con los siguientes datos:

i Nombre de la persona que realiza la solicitud de servicio;
ii. Nimera de folio;
i, Fecha y hora del reporte;
iv. Descripcién del reporte para iniciar |a atencién del usuario de inmediato.

El estado del reporte se debera actualizarse conforme se vaya dando atencion hasta su cierre, cada cambio se debera de notificar
al jefe del Servicio de Radiologia e Imagen o quien este de encargado.

¢) LaMesa de Ayuda debera ser via web y estar disponible las 24 (veinticuatro) horas los 365 dias del afio y se deber4 de enviar el
carreo electronico correspondiente indicando el nimero de folio con fecha y hora al Jefe de Radiologia y al Administrador del

Contrato.
ANEXO NUMERO 1 (UNO)BIS
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APENDICE A

(Formato de Confirmacidn de la Cotizacidn)

ANEXO

CONFIRMACION DE COTIZACION

(PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL COTIZANTE)

, de de 2025

Instituto Mexicano del Seguro Social
(AREA CONTRATANTE)
Presente

(Nombre y cargo de la persona facultada legalmente) con las facultades que la empresa denominada
me otorga, manifiesto lo siguiente:

De conformidad con lo que establecen los articulos 54, 55, 57 y 58 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, y al articulo 75, dltimo parrafo de su Reglamento; me
permito confirmar la cotizacion presentada por mi representada en la solicitud de cotizacién SC- No.
, para la contratacion/ adquisicién de respecto

a la clave (s) /partida (s) , en los términos y condiciones establecidos
en la misma.

(NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FACULTADA)
(NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA)

ANEXO NUMERO 2 (DOS)
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DEPARTAMENTQ DE ADQUISICION DE BIENES ¥ CONTRATACION DE
SFRVICIOS

ACREDITAMIENTO DE EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA, PARA COMPROMETESE Y
SUSCRIBIR PROPOSICIONES

(PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL OFERENTE)
(nombre) . manifiesto bajo protesta a decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y han

sido verificados; asi como que cuento con facultades suficientes para comprometer y suscribir las proposiciones
en la presente Adjudicacion Directa, a nombre y representacion de: (persona fisica o moral)

No. de Adjudicacién:
Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio.- Los datos aqui registrados corresponderan al del domicilio fiscal del proveedor o prestador de
servicios)

Calle y nimero:

Colonia: Delegacién o Municipio:
Cadigo Postal. Entidad federativa:
Teléfonos:

Correo electronico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha Duracién
Nombre, nimero y lugar del Notario Ptiblico ante el cual se protocolizé la misma:

Relacion de socios o asociados.-

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):
Descripcion del objeto social:

Reformas al acta constitutiva: _
Fecha y datos de inscripcidn en el Registro Publico correspondiente.

Nombre del apoderado o representante:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.-

Escritura plblica nimero: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se protocolizé la misma:
Asimismo, manifiesto que los cambios o modificaciones que se realicen en cualquier momento a los datos o
documentos contenidos en el presente documento y durante la vigencia del contrato que, en su caso, sea suscrito

con el Instituto, deberan ser comunicados a éste, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha en que se
generen. :

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario
(Nombre y firma)

2026
ano de e e e ey

Margarita




|
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SEGURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIE

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SFavicios ;

ANEXO NUMERO 3 (TRES)
PROPOSICION ECONOMICA
PROPOSICION ECONOMICA

FECHA

NOMERE O RAZON SOCIAL

RFC

DOMICILIO

TELEFONO

NUMERO DE EVENTO

PARTIDA UNICA

CuCoP Descripcion de la partida o Unidad de

Partida grupo Medida P.U.
“Servicio Médico Integral para la
Digitalizacion, Post
Procesamiento,
33300012 Almacenamiento y Distribucién SERVICIO
1 de la Imagen (SMI para
DIG"Area Requirente:
Coordinacion de Prevencion y
Atencién a la Salud
SUBTOTAL
IVA
TOTAL

NOTA: EXPRESAR EN LETRA EL PRECIO TOTAL DE LA PROPUESTA Y QUE LLOS PRECIOS OFERTADOS
SERAN FIJOS DURANTE LAVIGENCIA DEL CONTRATO.

2026
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DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO NUMERO 4 (CUATRO)

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL MORELOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

Representante legal de la empresa manifiesto BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD que la empresa que represento dentro del procedimiento de adjudicacion directa No.

a) No nos encontramos en alguno de los supuestos establecidos en los articulos 71 y 90 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

b) Que por nosotros mismos o a través de interpdsita persona, nos abstendremos de adoptar conductas para
que los servidores publicos del Instituto, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el

resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los
demas participantes. :

¢) Los bienes ofertados asi como mi representada, no nos encontramos sancionado ante la Secretaria de Salud y la
CCILE.

d) Manifiesto la aceptacién de que se tendrédn como no presentadas sus proposiciones y, en su caso, la documentacién
requerida, cuando el archivo electrénico en el que se contengan las proposiciones y/o demds informacién no pueda
abrirse por tener algln virus informético o por cualquier otra causa ajena al IMSS, en términos de lo dispuesto por el
numeral 29 del “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que deberan observar para la utilizacién del
sistema electrénico de informacién publica gubernamental, denominado Compras MX".

e) No desempefio empleo, cargo o comisién en el servicio plblico o, en su caso, que a pesar de desempefiarlo, con la
formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés. (Ley General de Responsabilidades
Administrativas: DOF 18-07-2016)

Nombre y firma del representante legal
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DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SEAVICION

Anexo numero 5 (CINCOQ)
Escrito de estratificacion de MIPYME.

En caso de que la empresa no sea MIPYME deberd presentar escrito que NO LE APLICA

, a de de (1)
Instituto Mexicano del Seguro Social
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Morelos
Jefatura Delegacional de Servicios Administrativos
Coordinacion Delegacional de Abastecimiento y Equipamiento
Presente
Me refiero al procedimiento de (3) Num. (4) en el que mi representada, la
empresa (5) , participa a través de la presente propuesta.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representada esta
constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes (6) , ¥ asimismo
que considerando los criterios (sector, nimero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el
que se establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado de (7) , con
base en lo cual se estatifica como una empresa (8)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la omisién, simulacién
o presentacion de informacién falsa, son infracciones previstas por el articulo 8 fracciones IV y Vi, sancionables en
términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos de la Ley Federal Anticorrupcién en Contrataciones Publicas, y demés
disposiciones aplicables.

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma del Apoderado o Representante Legal del Licitante)
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DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SFRVICIOS

Anexo 5 Bis.- Instructivo de llenado para el escrito de estratificacion de
micro, pequeifia o mediana empresa (MIPYMES).

Descripcion.
Formato para que los licitantes manifiesten, bajo protesta de decir verdad, la estratificacién que les corresponde

como MIPYMES, de conformidad con el Acuerdo de Estratificacion de las MIPYMES, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 30 de junio de 2009.

Instructivo de llenado.
Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes mencionado.
Senalar la fecha de suscripcion del documento.
Anotar el nombre de la convocante.
Precisar el procedimiento de contratacion de que se trate.
Indicar el numero de procedimiento de contratacién asignado por CompraNet.
Anotar el nombre, razén social o denominacion del licitante.
Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.
Sefialar el numero que resulte de la aplicacién de la expresién. Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) x
10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%.
Para tales efectos puede utiizar la calculadora MIPYMES disponible en la pagina
http.//www.comprasdegobierNum.gob.mx/calculadora
Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa a la fecha de la
emision de la manifestacion.
Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la
ultima declaracion anual de impuestos federales, expresados en millones de pesos.
8. Senalar el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la operacién
sefalada en el numeral anterior.
Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del licitante

N e G

AMaraanita




Y GObjerqo de [ ORGANO DE OPERACIGN ADMINISTRATIVA
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAlDESCONCENTRADA ESTAL MORELOS
eXlCO @ SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS §
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIE NTYES

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTAATACION DE
SERVICIOS

ANEXO NUMERO 6 (SEIS)

ESCRITO DE DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO DEL LICITANTE.
PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.,

. a de del20__ .

Instituto Mexicano del Seguro Sacial

Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Morelos
Jefatura Delegacional de Servicios Administrativos

Coordinacién Delegacional de Abastecimiento y Equipamiento

Presente.

El (la) C. (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL) , €N su caracter de representante
legal de la empresa (NOMBRE DEL LICITANTE) . personalidad gque acredita mediante la escritura
publica No. __(NUMERO DE INSTRUMENTO) , de fecha _ (DIA)__ de _ (MES)___ de _ (ANO)__,
protocolizada por el Notario Publico/Corredor Publico (NOMBRE DE LA PERSONA QUE EMITE EL
INSTRUMENTO) Titular de la Notaria No. __(NUMERO DE NOTARIA/CORREDURIA) de
(UBICACION DE NOTARIA/CORREDURIA) , autorizé expresamente al Instituto Mexicano del
Seguro Social que mediante las areas correspondientes realice toda clase de notificaciones a mi
representada a través de medios de comunicacion electrénica respecto de la Adjudicacién Directa
No. , para la contratacion del , especificamente a los correos

electrénicos y

Lo anterior, se realiza de conformidad con el articulo 35, fraccién Il de la Ley Federal de Praocedimiento
Administrativo, de manera supletoria al articulo 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Atentamente
(Nombre y firma del representante legal/persona facultada)
Representante legal de (NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA)

Nota: En caso de que el LICITANTE sea persona fisica, adecuar el formato.
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ANEXO NUMERO 7 (SIETE)

“MODELO CONTRATO PEDIDO"

10_LAASSP_SERVICIO
$_20231108.docx
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