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CONTRATO ABIERTO RELATIVO AL “SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE
SANGRE PAQUETE VI (GRUPO 7 AMPLIFICACION DE ACIDOS NUCLEICOS)Y,
QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA M.E. MONICA ARRIAGA
ARROYO, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL MORELOS, EN ADELANTE “EL
INSTITUTO” Y, POR LA OTRA, GENESIS HEALTHCARE ADVISERS, S.A. DE C.V.
EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR” REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL C.
ABRAHAM RAMIREZ ALCANTARA, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES

I.  “EL INSTITUTQO” a través de su representante, declara que:

1. “EL INSTITUTO” es un organismo publico descentralizado de Ia
Administracion Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios, que
tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como servicio
publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4 y 5, de la Ley del Seguro
Social. Esta facultado para celebrar los actos juridicos necesarios para la consecucion
de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251, fracciones IV y
V, de la Ley del Seguro Social.

.2.  Su representante legal, la M.E. Ménica Arriaga Arroyo, en su cargo de Titular del
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Morelos, con R.F.C.
quien acredita su personalidad en términos de la escritura publica
numero 48643, libro numero 1167 de fecha 16 de abril de 2026, otorgada ante la fe de
la Maestra Olga Mercedes Garcia Villegas Sanchez Cordero, titular de la notaria
numero 95 de la Ciudad de México, instrumento juridico debidamente inscrito ante el
Registro Publico de Organismos Descentralizados, bajo el folio 97-7-27042026-181257
con fecha 25 de mayo de 2026, con fundamento en los articulos 24 Y 25 de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales, asi como 40, 41, 45 Y 46 de su Reglamento, es
un servidor publico adscrito a la misma que cuenta con facultades legales para celebrar
el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o
funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3. Con fundamento en el punto 5.3.15 y 5.4.13. De las Politicas Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones Arrendamientos y Prestacion de Servicios
del Instituto Mexicano del Seguro Social el M.E. MARCO ANTONIO BERMUDEZ
ESPINOSA, en su caracter de TITULAR DE LA COORDINACION DE PREVENCION Y
ATENCION A LA SALUD, con RFC . facultado para administrar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien

SE CANCELAN DATOS DE PERSONA(S) FiSICAS IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE
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podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello,
sea necesario celebrar un convenio modificatorio, bastando para tales efectos un
comunicado por escrito y firmado por el servidor facultado para ello informando a "EL
PROVEEDOR"; para los efectos del presente contrato, interviene como Area
Requirente el M.E. MARCO ANTONIO BERMUDEZ ESPINOSA, en su caracter de
TITULAR DE LA COORDINACION DE PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD,
como Area Técnica el M.E. RAUL AGUILAR LARA, en su caracter de COORDINADOR
AUXILIAR DE SEGUNDO NIVEL, como responsable de la contratacion el Lic. Jorge
Luis Luna Ham, Titular de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, y como
Auxiliar del Administrador de contrato la C. Karina Corona Antonio, Jefa de Banco de
Sangre del HGR C/MF No. 1, en términos de los numerales ya indicados. ANEXO 5
(CINCO).

.4. La adjudicacion del presente contrato se realizO6 mediante el procedimiento
de Licitacion Publica y medio Electronico de caracter Nacional No. LA-50-GYR-
050GYR007-N-171-2026, cuya asignacion se llevo a cabo el dia 06 de agosto de 2026,
al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constituciéon Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; ARTICULO 35 FRACCION |,y 68, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y 130 de su
Reglamento (RLAASSP) y demas disposiciones aplicables en la materia.

I.5. “EL INSTITUTO” cuenta con suficiencia presupuestaria en la cuenta 51331020
otorgada mediante  certificado de disponibilidad presupuestal previo numero
0000018955-2026, emitido por la Jefatura de Servicios Administrativos. ANEXO 1
(UNO).

El presupuesto definitivo a ejercer esta sujeto a la aprobacion del Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2026 por parte de la H. Camara de
Diputados del Congreso de la Unidn, por lo que el cumplimiento de las obligaciones
queda sujeto para fines de ejecucion y pago a la disponibilidad presupuestaria
con la que cuente el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme al Presupuesto
de Egresos de la Federacion que para el ejercicio fiscal 2026 se apruebe, sin
responsabilidad alguna para el Instituto Mexicano del Seguro Social.

1.6. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro
Federal de Contribuyentes N° IMS421231145.

I.7. Tiene establecido su domicilio en Boulevard Benito Juarez No. 18, Col. Centro,
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000 mismo que seinala para los fines y efectos legales del
presente contrato.

Il. “EL PROVEEDOR” declara que:

I.1. Es una persona MORAL debidamente constituida de conformidad con las Leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la escritura publica numero 3190 de fecha 20 de
diciembre de 2007, pasada ante la fe del Licenciado César Enrique Sanchez Millan, Notario
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Publico numero 130 de Atizapan de Zaragoza, Estado de México e inscrita en el Instituto de la
Funcién Registral del Estado de México, del Municipio de Naucalpan y Huixquilucan, en el Folio
Mercantil Electronico No. 19202*7, denominada GENESIS HEALTHCARE ADVISERS, S.A. DE
...a).-

“

C.V. Cuyo objeto social es, entre otros

II.2. EI C. ABRAHAM RAMIREZ ALCANTARA, en su caracter de representante legal, cuenta
con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, lo que
acredita con la Escritura Publica numero 156286 de fecha 31 de enero de 2023, pasada ante la
fe del Maestro Raul Sicilia Alamillo, Notario 1 de la ciudad de Tula, Hidalgo, y manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas ni restringidas en forma alguna.

I.3. Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

Il.4. Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes: GHA071220HV6 y Registro Patronal:

I1.5. Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales,
en especifico las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de
sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en
materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectivamente,
asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero
de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y
obran en el expediente respectivo. Anexo 6 (SEIS).

11.6. Sefala como su domicilio para todos los efectos legales derivados del presente contrato el
ubicado en Av. Magdalena numero 320, colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100
Ciudad de México, y su telefono I correo  electronico
genesisha3310@gmail.com:licitaciones@gha-mx.com;contratos@gha-mx.com

lll. De “LAS PARTES”:

.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y
condiciones, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las
siguientes:

SE CANCELAN DATOS DE PERSONA(S) MORAL
A IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: ACTIVIDAD EMPRESARIAL Y

CLAUSULAS REGISTRO PATRONAL, NUMERO TELEFONICO POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE
AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 115 parrafo I, IVY 120 DE LA LEY GENERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
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PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” |a prestacion
del “SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE PAQUETE VI (GRUPO
7 AMPLIFICACION DE ACIDOS NUCLEICOS))’, en los términos y condiciones
establecidos en la Licitacion Publica y medio Electronico de caracter Nacional No. LA-
50-GYR-050GYR007-N-171-2026, este contrato y sus anexos que se indican a
continuacion mismos que forman parte integrante del mismo:

Anexo 1 (uno) “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo”

Anexo 2 (dos) “Asignacion, Propuesta Técnica, Términos y Condiciones
de “EL PROVEEDOR”

Anexo 3 (tres) “Propuesta Econdémica de “EL PROVEEDOR?”

Anexo 4 (cuatro) “Formato de Fianza”

Anexo 5 (cinco) “Oficios de designacion de Administrador de contrato y su
Auxiliar”.

Anexo 6 (seis) “Opiniones vigentes y positivas SAT, IMSS e INFONAVIT”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

‘EL INSTITUTO” pagara a "EL PROVEEDOR" como contraprestacion por el
servicio objeto de este contrato, la cantidad minima $1,206,896.55 (UN MILLON
DOSCIENTOS SEIS MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS 55/100 M.N.)
ANTES DE IVA, y un monto maximo de $3,017,241.38 (TRES MILLONES
DIECISIETE MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y UN PESOS 38/100 M.N.) ANTES DE
IVA. De acuerdo con los precios sefialados en su PROPUESTA ECONOMICA (ANEXO
3).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional PESO MEXICANO
hasta que concluya la relacion contractual que se formaliza, incluyendo todos los
conceptos y costos involucrados en el “SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO
DE SANGRE PAQUETE VI (GRUPO 7 AMPLIFICACION DE ACIDOS NUCLEICOS)Y,
por lo que "EL PROVEEDOR" no podra agregar ningun costo extra y los precios seran
inalterables durante la vigencia del presente contrato.
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TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“‘EL INSTITUTO” efectuara el pago, Con apego al “Procedimiento para la recepcion,
glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion,
modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”

e Plazo para el pago: 20 dias

e Tipo de moneda: moneda nacional

e Forma de pago: transferencia electronica

e Tipo de moneda: pesos mexicanos

e Meétodo de pago: pago electrénico

e Factura o recibo segun sea el caso, expedido a nombre del Instituto Mexicano
del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145, con
requisitos fiscales (articulos 29 y 29 A del Codigo Fiscal de la Federacion),
debidamente autorizada por el auxiliar del administrador y administrador del
contrato, misma que reuna los requisitos fiscales respectivos, en la que se
indique detalle de los bienes suministrados, niumero de proveedor, niumero de
contrato, numero de fianza y denominaciéon social de la afianzadora, cuenta
contable, unidad de Informacion y centro de costos.

e Opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social
(IMSS), positiva y vigente.

El pago se debera realizar en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales
siguientes, contados a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronica a “EL INSTITUTO?,
con la aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato. EI cémputo del
plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electronica, y ésta reuna los requisitos fiscales que
establece la legislacion en la materia, el desglose de los bienes entregados, los precios
unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompanada con la documentacién soporte de la entrega de los bienes facturados.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil
siguiente de la aceptacion del CFDI o factura electronica, y ésta reuna los requisitos
fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los servicios
prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al
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importe y vaya acompafada con la documentacion soporte de la prestacion de los
servicios facturados.

De conformidad con el articulo 135 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el
CFDI o factura electronica entregado presente errores, el Administrador del presente
contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes
de su recepcidn, indicara a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir;
por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL
PROVEEDOR?” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccion del CFDI y/o
documentacion soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 73 de la “LAASSP”.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor del IMSS
previamente validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y
comunicacion por parte del mismo al Administrador del Contrato para su autorizacion
expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha
justificacién y reposicion del CFDI, en su caso.

El CFDI o factura electronica debera ser presentada a través de la Plataforma.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando
aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervisién y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran
como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta
bancaria, en la que se efectuara la transferencia electronica de pago, respecto de la
cual debera proporcionar toda la informacion y documentaciéon que le sea requerida por
“EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la informacion y documentacion que “EL
INSTITUTO” le solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales
e internas de “EL INSTITUTO”.

El pago de la prestacién de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que
“EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su
caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo
73, parrafo tercero, de la “LAASSP”.
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QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

‘EL PROVEEDOR” se compromete a prestar el servicio a “EL INSTITUTO” en
los términos que se mencionan en la Clausula Primera del presente instrumento

juridico, dentro de los plazos sefalados en el calendario y en los lugares que
se indican en el ANEXO 2 (DOS).

EL PROVEEDOR a cada Partida, en los lugares establecidos en el Anexo T2
"Directorio del SMI de BS" procedera a realizar las adecuaciones del area, entregara,
instalara y pondra a punto los equipos de banco de sangre e informatico, entregara la
primera dotacion de los bienes de consumo equivalente a 45 (cuarenta y cinco) dias de
productividad maxima, proporcionara la capacitacion e inscribira a los Bancos de
Sangre y Servicios de Transfusién de las Unidades Médicas a los programas de
Control de Calidad Externo (CCE) dentro de un plazo senalado en el Anexo Técnico,
asi como debera contar en su empresa con un inventario de Bienes de Consumo
correspondiente a 45 (cuarenta y cinco) dias de consumo maximo de la(s) unidad
médica(s) en la(s) partida(s) adjudicada(s), a fin de poder atender cualquier
eventualidad que se presente durante la vigencia de la prestacion del servicio.

UNIDAD DE MEDIDA Y CANTIDADES DETERMINADAS

La unidad de medida se refiere a “PROCEDIMIENTO EFECTIVO REALIZADO”, de
Banco de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusidon; las cantidades
determinadas, se desglosan en el Anexo T1 (uno) “Requerimiento del SMI de BS”.

REALIZACION DE PROCEDIMIE NTOS EFECTIVOS PARA EFECTO DE PAGO.
Se tomaran como PROCEDIMIENTO EFECTIVO REALIZADO para pago, la Bolsa de

Sangre Total Segura, procedimiento y/o estudios, que se realicen y que correspondan a
los identificados y registrados en el Sistema de Informacioén, ya sea atencion a
donantes, procedimientos o estudios a pacientes.

Con el propésito de cuantificar los PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS que
realizara el Instituto en los equipos propuestos para la prestaciéon del servicio, se
aplicaran los siguientes criterios considerando como concepto de pago:

1. Bolsa de Sangre Total Segura

Con el propdsito de cuantificar las bolsas de sangre total segura que obtendra y
procesara EL INSTITUTO en los equipos propiedad de EL PROVEEDOR,
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relacionados con la extraccién, analisis, produccion (fraccionamiento),

conservacion y almacenamiento, propuestos para la prestacion del servicio de

donacién en el Banco de Sangre, se aplicaran los siguientes criterios:

- Se tomaran como bolsas de sangre total segura susceptibles para pago,
aquellas Unidades de sangre que cumplan los requisitos estipulados en el
apartado 1.-GENERALIDADES DEL PROCEDIMIENTO. Elementos que
conforman la Sangre Total y Aféresis” del Anexo Técnico.

- Estén registradas como donadores efectivos en el Sistema de Informacion

- Cuenten con estudios de serologia e inmunohematologia completos

2. Aféresis

Con el propdsito de cuantificar las aféresis que obtendra y procesara el Instituto

en los equipos, relacionados con la extraccion, analisis, conservacion y

almacenamiento, propuestos para la prestacién del servicio de donacién en el

Banco de Sangre, se aplicaran los siguientes criterios:

- Se tomaran como aféresis susceptibles para pago, aquellas unidades que
cumplan los requisitos estipulados en el apartado 1.-GENERALIDADES DEL
PROCEDIMIENTO. Elementos que conforman la Sangre Total y Aféresis”
del Anexo Técnico.

- Estén registradas como donadores efectivos en el Sistema de Informacion

- Cuenten con estudios de serologia e inmunohematologia completos

3. Procedimientos y Estudios Realizados:

Se tomaran como procedimientos y estudios efectivos realizados para pago,
aquellos que se realicen y que correspondan a los contenido en el ANEXO T1
(uno) “REQUERIMIENTO DEL SMI DE BS” e identificados para donadores o
pacientes del Instituto y que sean registrados en el Sistema de Informacion, que
provengan de una solicitud requisitada y vinculada al mismo. Los resultados
deben estar validados en el Sistema de Informacion. En el caso de equipos que
no tengan interfaz con el sistema de informacion, la informacién debera ser
ingresada al sistema de informacién del Banco de Sangre de forma manual,
siempre y cuando venga con la solicitud correspondiente y se registre en el
mismo para su validacion.

Los procedimientos deberan ser cotejados, conciliados y aprobados y firmados de
acuerdo al ANEXO T9 “REPORTE MENSUAL DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS
REALIZADOS” a mas tardar el ultimo dia habil del mes, por el Jefe o Encargado del
Banco de Sangre, Centro de Colecta, Servicio de Transfusiones y el representante dEL
PROVEEDOR.
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No seran consideradas para efecto de pago aquellas pruebas que:

e Se utilicen para el control de calidad interno y externo.

e Se utilicen para controles y calibracidon de los equipos.

e Se utilicen para la calificacion del equipo y la verificacion del método del
instrumento.

e Las que efectuen los técnicos de la empresa con motivo de revisiones y/o
reparaciones de los equipos.

e Las defectuosas o que se deriven de fallas del equipo y/o de revisiones y/o
reparaciones de estos.

e Cuando la muestra haya sido considerada “insuficiente” por el analizador para
procesar el estudio.

EL PROVEEDOR a cada Partida enviara via correo electronico, por Paquete y por
OOAD/UMAE, mensualmente el reporte de procedimientos realizados mediante el
Anexo T9 “Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados”, a la CPAS y

CAOA, a

la direccion electroni

milton.canedo@imss.gob.mx.

NIVELES DE SERVICIO
EL PROVEEDOR, durante la vigencia de la prestacion del servicio, debera cumplir con

los niveles de servicio descritos a continuacion:

ca marco.bermudeze@imss.gob.mx,

No. | Concepto Nivel de Servicio
1 LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL | Maximo al dia 2 habil, contado a partir del dia siguiente de la
SERVICIO. emision y notificacion del fallo, debera celebrarse en la fecha y
hora establecida (de acuerdo con lo establecido en términos y
Presentacion del SMI de BS. condiciones)
2 DESIGNACION DEL ENLACE.
Los licitantes adjudicados deberan designar mediante escrito en | Durante la presentacidn del servicio.
formato libre y en hoja membretada a la(s) Persona(s)
designada(s) como enlace, por cada partida adjudicada, al
Administrador del Contrato y en copia digital al correo de la
CPSMA/CTSMI.
3 ADECUACION DEL AREA FISICA. | Dentro del plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales,
contados a partir del dia siguiente de la emision y notificacion del
EL PROVEEDOR a cada Partida debera realizar la adecuacion del | fallo de la licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).
area fisica.
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4 EQUIPAMIENTO MEDICO.
EL PROVEEDOR a cada Partida entregar, instalara y pondra a | Dentro del plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales,
punto los equipos, en cada una de las &reas de las Unidades | contados a partir del dia siguiente de la emision y notificacion del
Médicas de acuerdo con el ANEXO TECNICO y el Anexo T3 | fallo de la licitacién (de acuerdo con el Anexo técnico).
“Equipamiento del SMI de BS” y deberé entregar el equipo médico
ofertado en el Anexo T8 “Resumen de equipos ofertados”
5 GESTOR DE TURNOS. | Dentro del plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales,
contados a partir del dia siguiente de la emision y notificacion del
Los licitantes adjudicados a las partidas del Paquete | “Sangre | fallo de la licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).
Total Segura/Aféresis” deberan instalar un gestor de tumos
automatizado en los siguientes Bancos de Sangre y Centros de
Colecta definidos en el Anexo Técnico.
6 BIENES DE CONSUMO. ENTREGA INICIAL
EL PROVEEDOR a cada Partida debera entregar la primera | Dentro del plazo no mayor a 1 15 (quince) dias naturales,
dotacién de bienes de consumo que correspondera a los | contados a partir del dia siguiente de la emision y notificacion del
procedimientos realizados en 45 dias conforme a la productividad | fallo de la licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).
de cada Unidad Médica y en los sitios sefialados en el ANEXO
TECNICO, de acuerdo al Anexo T1 “Requerimiento”.
7 RED DE FRIO PARA CONSERVACION DE BIENES DE |Dentro del plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales,
CONSUMO. contados a partir del dia siguiente de la emision y notificacion del
fallo de la licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).
En caso de que los Licitantes Adjudicados propongan bienes de
consumo que requieran refrigeracion o congelacién deberan
proporcionar el equipo refrigerador/congelador, de tamafio y
capacidad de acuerdo a las cantidades de insumos que se
entreguen en cada Unidad Médica y a la disponibilidad de
espacio.
8 CONTROL DE CALIDAD EXTERNO.
EL PROVEEDOR a cada Partida de los Paquetes |, Il, VI y VII | Dentro del plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales,
debera inscribir a todos los Bancos de Sangre, Centros de Colecta | contados a partir del dia siguiente de la emision y notificacion del
y Servicios de Transfusiones conforme al Anexo Técnico, a un | fallo de la licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).
programa de Control de Calidad Externo, debiendo entregar las
constancias de inscripcion correspondientes a los Jefes o
Encargados de los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y
Servicios de Transfusion, facilitando ademés una copia en formato
digital a la CPSMA.
9 CONTROL DE CALIDAD EXTERNO CNTS.
Los licitantes adjudicados a las Partidas de los Paquetes | y Il | A mas tardar el dia 15 (quince) natural contado a partir de que le
deberan realizar el pago de la inscripcién a todos los Bancos de | sea solicitado realizar el pago de inscripcion por el Jefe o
Sangre y Servicios de Transfusion, cuando le sea solicitado, con | Encargado del Banco de Sangre o Servicio de Transfusion (de
frecuencia anual, a mas tardar 15 dias naturales después de que | acuerdo con el Anexo técnico) de manera anual.
le sea solicitado, conforme al Anexo Técnico, al programa de
Control de Calidad Externo del CNTS, debiendo entregar la
constancia de pago a los Jefes o Encargados de los Bancos de
Sangre y Servicios de Transfusion.
10 ENTREGA DE ANEXOS T4A

Los licitantes adjudicados deberan entregar el Anexo T4.1 por

Dentro del plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales contados
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cada equipo instalado en original al Jefe o Encargado del Banco
de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién y en copia
digital a la CPSMA/CTSMI adjuntando archivo XLS con la
informacién de la base instalada (equipos) por unidad médica.

a partir del dia siguiente de la emision y notificacién del fallo de la
licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).

1"

MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

EL PROVEEDOR a cada Partida, hara de conocimiento y para su
validacion al Jefe o Encargado de Banco de Sangre y al Jefe o
Encargado de Conservacion de la Unidad Médica y/o UMAE, el
Anexo T5 “Programa de Mantenimiento Preventivo.”

Dentro del plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales,
contados a partir del dia siguiente de la emision y notificacion del
fallo de la licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).

12

MANTENIMIENTO PREVENTIVO.
EL PROVEEDOR a cada Partida proporcionara el servicio tanto al
equipo médico/ informatico, asi como (para el Paquete 1) al
sistema de informacion.

EL PROVEEDOR debera efectuar los servicios de mantenimiento
preventivo de acuerdo con el programa de mantenimiento
preventivo de los equipos en un plazo maximo de 10 (diez) dias
naturales, contados a partir de la fecha sefialada (de acuerdo al
Anexo técnico).

Para el sistema de informacién y equipo de cdmputo asociado
el(los) licitante(s) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete |
debera(n) garantizar la continuidad del servicio.

13

MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

En caso de falla de los equipos médico/informatico, EL

PROVEEDOR a cada Partida, debera:
las necesarias.

. Efectuar reparaciones

* En caso de reparaciones mayores.

+ En un plazo maximo a 48 (cuarenta y ocho) horas, siguientes
contadas a partir de la notificacion del reporte que el Instituto
realice.

+ Sustituir dentro de los 30 (treinta) dias naturales posteriores a
la notificacion del reporte de falla por parte del Instituto, por otro
de igual o mejores caracteristicas y que proporcione los mismos
parametros, sin modificar el Precio Unitario del procedimiento.

14

SUSTITUCION DE EQUIPO DE BANCO DE SANGRE.

EL PROVEEDOR a cada Partida deberé realizar la sustitucion de
equipo de Banco de Sangre en caso de presentarse hasta 2 (dos)
reportes de fallas en un periodo de 30 (treinta) dias naturales o
acumular 4 (cuatro) reportes de fallas en 365 dias naturales.

Sustitucion e instalacion del equipo de igual o mejores
caracteristicas de acuerdo al Anexo T3.1 Especificaciones
Técnicas, en un plazo menor 30 (treinta) dias naturales a la
notificacion del reporte de falla por parte del Instituto

15

CAPACITACION PREVIA.

EL PROVEEDOR a cada Partida debera realizar la capacitacion
para el personal del Instituto asignado al servicio de Banco de
Sangre, Centros de Colecta y/o Servicios de Transfusion, en el
manejo de los equipos de banco de sangre, conforme al programa
de capacitacion contenido en el Anexo T7 “Programa de
Capacitacion”.

Dentro del plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales,
contados a partir del dia siguiente de la emision y notificacion del
fallo de la licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).).

16

CAPACITACION CONTINUA.
EL PROVEEDOR a cada Partida debera realizar la capacitacion
continua en el manejo de los equipos de banco de sangre cuando
exista rotacién de personal, llegada de nuevo personal a los
servicios, o cuando el Jefe o Encargado del Banco de Sangre,
Centro de Colecta o Servicio de Transfusion considere necesaria
una recapacitacion.

En un plazo méximo de 21 (veintiuno) dias naturales de haberse
solicitado al licitante adjudicado (de acuerdo con el Anexo
técnico).
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17 | ADECUACION DEL AREA FiSICA
El cableado de red del proveedor saliente deberd ser retirado y | Dentro del plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales,
sustituido por cableado nuevo por el(los) licitante(s) adjudicado(s) | contados a partir del dia siguiente de la emision y notificacion del
a las Partidas del Paquete | entrante, el cual, deberd ser | fallo de la licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).
entregado al personal de informatica de la unidad, jefe de
laboratorio, CDI ylo DIB en UMAE, o al personal que sea
designado por el Administrador del Contrato.
18 ACCESO AL LIS PARA LA  CPSMA/CTSMI.
Dentro del plazo no mayor a 1 15 (quince) dias naturales,
EL PROVEEDOR debera proporcionar un acceso al Sistema de | contados a partir del dia siguiente de la emision y notificacion del
Informacién a la CPSMA/CTSMI para consulta. fallo de la licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).
19 ASISTENCIA TECNICA.
Dentro del plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales,
EL PROVEEDOR a cada Partida deberad contar y proporcionar | contados a partir del dia siguiente de la emisién y notificacion del
soporte en linea para la asistencia técnica que debera estar | fallo de la licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).
disponible y funcional a partir del dia en que inicia la prestacion
del servicio
20 ASISTENCIA TECNICA.
Los licitantes adjudicados deberan proporcionar Asistencia técnica
EL PROVEEDOR a cada Partida deberad contar y proporcionar | durante la vigencia de la prestacion del servicio, las 24 horas del
soporte en linea para la asistencia técnica que funcione las 24 | dia, los 365 dias del afo.
horas, los 365 dias del afio.
21 BIENES DE CONSUMO. ENTREGAS SUBSECUENTES.
EL PROVEEDOR a cada Partida debera realizar las entregas
subsecuentes de bienes de consumo de acuerdo a las | La entrega debera realizarse dentro de los primeros 7 (siete) dias
necesidades de cada unidad médica considerando su consumo | habiles de cada mes, durante la vigencia del servicio (de acuerdo
promedio mensual historico y el reabastecimiento del stock inicial | con el Anexo técnico).
de 45 dias, de acuerdo a las necesidades en los sitios sefialados
en el Anexo Técnico.
22 ENTREGAS URGENTES.
Las entregas urgentes de bienes de consumo deberan realizarse
Los licitantes adjudicados deberan entregar de los bienes de | dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes a la solicitud
consumo de aquellos que se hayan agotado antes de la siguiente | del Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o
fecha de dotacion Servicio de Transfusion.
23 BIENES DESPERDICIADOS.
La entrega de bienes de consumo desperdiciados debera
EL PROVEEDOR a cada Partida deberé reponer los bienes de | realizarse dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes a la
consumo “desperdiciados” derivado de alguna falla en el proceso. | solicitud del Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de
Colecta o Servicio de Transfusion.
24 DEVOLUCION Y REPOSICION DE BIENES DE CONSUMO.

EL PROVEEDOR a cada Partida atendera la solicitud del Instituto
de la reposicion de los bienes de consumo que presenten defectos
0 vicios ocultos.

A partir del dia habil siguiente a la notificacion con un plazo
méaximo de 10 dias naturales (de acuerdo con el Anexo técnico).
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25 ENTREGA DE RESULTADOS.
Debera proporcionar los resultados de estudios confirmatorios, | Los resultados deberén aparecer en el sistema informatico dEL
control de calidad de hemocomponentes y/o NAT en el sistema de | PROVEEDOR al Paquete | en las siguientes 24 horas de su
informacion a los Bancos de Sangre solicitantes, una vez | validacién (de acuerdo con el Anexo técnico).
validados por los Bancos de Sangre concentradores, debiendo ser
enviados a través del sistema de Informacién dEL PROVEEDOR a
las Partidas del Paquete |.
26 SISTEMA DE INFORMACION
El(los) Licitante(s)Adjudicado(s) a las Partidas del Paquete || EN un plazo no mayor a los 5 (cinco) dias habiles contados a
establecera(n) contacto con el administrador del contrato, a efecto | Partir del dia siguiente de la emision y notificacion del fallo de la
de realizar la entrega de los siguientes puntos: licitacion.
a)  Firma del Acuerdo de Confidencialidad (Anexo TI. 3).
b)  Designacion de contacto responsable con sus datos (Anexo
Tl. 4).
c)  Designacion de sistema y empresa soporte (Anexo TI. 5).
d)  Solicitud de Pruebas de funcionalidad y Mensajeria HL7
(Anexo TI. 6).
27 | ENVIO DE MENSAJERIA HL7.
El sistema informatico con el que presten el servicio los licitantes
El(los) Licitante(s) Adjudicado(s) a las Partidas del Paquete ||adjudicados a las partidas del Paquete | deben mandar
deberan enviar y recibir la totalidad (Respuesta exitosa por parte autpmatlcamente los mensajes HL7, MmIsmos que debergn ser
. . . recibidos a la base de datos central del Instituto correspondiente a
de los servicios web de! Instituto) de la mensajeria HIJ a la base la totalidad de los registros y resultados de los procedimientos y
de datos central del Instituto conforme a la ETIMSS vigente. estudios de Banco de Sangre, Centros de colecta y Servicios de
Transfusién solicitados durante el periodo de facturacion cuyo
periodo comprende del dia 26 de un mes al dia 25 del siguiente
mes, conforme a la ETIMSS vigente.
28 SISTEMA DE INFORMACION
El(los) Licitante(s) Adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | |Dentro del plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales,
debera instalar y poner a punto el sistema de informacién ofertado | contados a partir del dia siguiente de la emision y nofificacion del
en cada una de las unidades médicas adjudicadas, conforme al | fallo de la licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).
anexo técnico y calendario de despliegue.
29 CALENDARIO DE DESPLIEGUE
El calendario de despliegue debera ser acordado y entregado con
El(los) licitante(s) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete || el administrador del contrato a mas tardar a los 2 (dos) dias
debera(n) entregar un Calendario de Despliegue para la | habiles posteriores a la aprobacién en sitio de la evaluacion
instalacion del Sistema de informacién en los Centros de Colecta, | realizada por el Instituto del sistema de informacion ofertado
Servicios de Transfusion y Bancos de Sangre. conforme al Anexo Técnico.
29 CAPACITACION PREVIA DEL SISTEMA DE INFORMACION.
El(los) licitante(s) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete |
deberé realizar la capacitacion del sistema de informacion para el
personal del Instituto asignado al servicio de Banco de Sangre,
Centros de Colecta y/o Servicios de Transfusién, conforme al | Dentro del plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales,
programa de capacitacion contenido en el Anexo T7 “Programa de | contados a partir del dia siguiente de la emisién y notificacion del
Capacitacion”. Asimismo, entregaran una copia del manual de | fallo de la licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).
usuario impreso o electrénico con acuse de recibo en formato libre
a cada participante, y llevara listas de asistencia, evaluaciones y
firma de conformidad por parte del usuario, al término de la
capacitacion extendera constancia de esta.
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30

CAPACITACION CONTINUA DEL SISTEMA DE INFORMACION.

El(los) licitante(s) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete |
deberé realizar la capacitacion del sistema de informacion para el
personal del Instituto asignado al servicio de Banco de Sangre,
Centros de Colecta y/o Servicios de Transfusion cuando exista
rotacion de personal, llegada de nuevo personal a los servicios, 0
cuando el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de
Colecta o Servicio de Transfusién considere necesaria una
recapacitacion. Asimismo, entregaran una copia del manual de
usuario impreso o electrénico con acuse de recibo en formato libre
a cada participante, y llevard listas de asistencia, evaluaciones y
firma de conformidad por parte del usuario, al término de la
capacitacion extendera constancia de esta.

En un plazo maximo de 7 (siete) dias habiles después de
haberse solicitado al Licitante Adjudicado (de acuerdo con el
Anexo técnico).

3

Reporte de Productividad Mensual por Partida.
Durante la vigencia de la prestacién del servicio, EL PROVEEDOR
a cada Partida debera enviar cada mes el concentrado por partida
del Anexo T9 “Reporte mensual de procedimientos efectivos
realizados” en formato Excel (*xls) a la CPSMA/CTSMI de

acuerdo al Anexo Técnico.

De todas las unidades médicas incluidas en la Partida, a mas
tardar 30 dias naturales posteriores a la fecha de cada corte.

32

TRASLADO DE MUESTRAS,
HEMOCOMPONENTES.

SANGRE TOTAL Y

EL PROVEEDOR a cada Partida del Paquete |, debera realizar el
traslado de sangre, componentes sanguineos, muestras y
documentacién respectiva de cada uno de acuerdo a lo
establecido en el Anexo Técnico.

Durante la vigencia de la prestacién del servicio, en coordinacion
con los Jefes o Encargados de los Bancos de Sangre, Centros de
Colecta y Servicios de Transfusion.

33

MEJORA TECNOLOGICA.
EL PROVEEDOR debera reemplazar el equipo que requiere la
Mejora Tecnoldgica, asi como puesta a punto, entrega de
insumos, capacitacion y enlace con el sistema de informacion.

En el periodo de tiempo conciliado con la CPSMA/CTSMI y
notificado al Administrador del Contrato.

34

MEJORA TECNOLOGICA.

EL PROVEEDOR debera entregar el Anexo T4.1 del equipo que
requirié el reemplazo por Mejora Tecnoldgica, en copia digital a la
CPSMA/CTSMI.

Dentro de los 30 (treinta) dias naturales contados a partir del dia
siguiente de la instalacion y puesta a punto del equipo
reemplazado como Mejora Tecnologica.

35

INSTALACIONES AL TERMINO DE LA
DEL SERVICIO.

ENTREGA DE
PRESTACION

Los Licitantes Adjudicados deberan coordinar la logistica de
entrega de instalaciones y el retiro del equipamiento de su
propiedad, con las autoridades del Instituto y el proveedor
entrante, a fin de realizar una transicién que permita que el
Instituto cuente de manera ininterrumpida con el servicio, sin
dafiar las instalaciones del Instituto y asegurando la permanencia
de las adecuaciones al area fisica realizadas durante la vigencia
de la prestacion del servicio.

Cuando no retire el equipamiento con el que se prestd el servicio
en el tiempo solicitado por escrito por el Jefe o Encargado del
Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion.
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36 GENERALES
Debera ser entregado en CD o en el medio que considere
El(los) Licitante(s) Adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | | conveniente de acuerdo con el volumen de informacién, a cada
debera(n) otorgar un resguardo mensual de la informacion | Encargado o Jefe de Servicio responsable del Banco de Sangre,
almacenada en la base de datos del sistema de informacién. Centro de Colecta o Servicio de Transfusién a més tardar durante
los primeros 10 (diez) dias naturales del mes siguiente a su
resguardo. Asimismo, deberd proteger esta informacion y
garantizar que sea entregada en conjunto con la contrasefia
respectiva mediante acuse de recibo.
37 GENERALES

El(los) Licitante(s) Adjudicado(s) a las Partidas del Paquete |
debera(n) contemplar la integracion de toda la informacion que se
tenga en el sistema de informacion del proveedor anterior,
incluyendo histérico de donadores, reacciones adversas a la
donacion, bloqueos permanentes, agenda de citas (citas futuras,
resultados de estudios, transfusiones, reacciones adversas a la
transfusion, sin costo adicional para el Instituto.

Dentro del plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales,
contados a partir del dia siguiente de la emision y notificacion del
fallo de la licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).

La devolucién y reposiciéon de Bienes de Consumo sera por cuenta y a cargo de EL
PROVEEDOR, de acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico.

EL PROVEEDOR se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o
perjuicios que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto
y/o terceros.

e Plazo para notificar al proveedor

o Dos horas

e La existencia de consumibles y refacciones, en su caso.

o No aplica

e Plazo y condiciones de canje o devolucion del bien.
o Undia

e Caducidad de los bienes.
o No aplica

e Centros de servicios (domicilios y horarios) y reporte técnico.

ASISTENCIA TECNICA.

EL PROVEEDOR a cada Partida, debera contar y proporcionar soporte en linea
para la asistencia técnica que funcione las 24 horas del dia, los 365 dias del afno,
donde se reporten las fallas y se asigne un numero de folio correspondiente para su
seguimiento, se de atencién a los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y
Servicios de Transfusion de los OOAD/UMAE incluidas en este servicio; la
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asistencia técnica debera estar disponible y funcional a partir del dia en que
inicia la prestacion del servicio y durante toda la vigencia de la prestacion del
servicio.

Designacion de Enlace. Los licitantes adjudicados deberan designar mediante
escrito en formato libre y en hoja membretada a la(s) Persona(s) designada(s)
como enlace, por cada partida adjudicada, quien serd el responsable de
coordinar y validar las adecuaciones de las areas fisicas, asi como de la logistica
para la entrega, instalacion de los equipos hasta quedar en 6ptimas condiciones de
funcionamiento en los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de
Transfusion, entrega de Bienes de Consumo, asi mismo realizara la entrega de
accesorios/equipo complementario, conforme a los Anexos T3 “Equipamiento del
SMI de BS”, T3.1 Especificaciones Técnicas del equipamiento”, anexos de
DIDT, segun corresponda, para que el servicio se preste a entera satisfaccion del
Instituto, a mas tardar el dia 91 natural posterior al de la fecha de emisién y
notificacion del fallo, asi como durante la vigencia de la prestacion del servicio, del
oportuno suministro de los bienes de consumo y de la prestacion de asistencia
técnica, mantenimientos preventivos y correctivos, y demas acciones que conlleva
el servicio a contratar. Este escrito con la designacion se debera entregar el dia de
la presentacion del servicio al Administrador del contrato, a los Jefes o
Encargados de los Bancos de Sangra, Centros de Colecta, y Servicios de
Transfusion, asi como a la CPAS.

e Periodo de garantia
o No aplica.

e Tiempos maximos de reparacion o atencion de fallas.
Anexo T5.1 “Reporte de falla de los equipos”. Por su parte EL
PROVEEDOR debera atender el reporte y efectuar las reparaciones
necesarias, en un plazo maximo de 48 (cuarenta y ocho) horas
siguientes, contadas a partir de la notificacién del reporte que el Instituto
realice.

e Garantia de mano de obra y/o partes. Mantenimientos correctivos y/o
preventivos.

MANTENIMIENTOS.

EL PROVEEDOR a cada Partida, debera realizar los mantenimientos preventivos
y correctivos a la totalidad de los equipos instalados, sin costo adicional al
Instituto durante la vigencia de la prestacion del servicio, con la finalidad de
mantenerlos en Optimas condiciones, garantizando la prestacion del servicio de
manera ininterrumpida.
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Los mantenimientos preventivos y correctivos deberan considerar mano de obra
especializada, refacciones originales, insumos y demas actividades que en su caso
sean necesarias para la correcta operacion de los equipos involucrados y de la
interfaz de los equipos analizadores con el sistema de informacion.

Mantenimiento Preventivo

EL PROVEEDOR a cada Partida, a mas tardar el dia 15 (quince) dias naturales
posterior a la emision y notificacion del fallo, entregara al Jefe o Encargado de
Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion, el Anexo T5
“Programa de Mantenimiento Preventivo” (que se propone como ejemplo) de
cada equipo entregado e instalado en el que especificara la(s) fecha(s) para la
realizacion del(los) mantenimiento(s) preventivo(s) de acuerdo a las
especificaciones y recomendaciones del fabricante.

El mantenimiento preventivo se debera proporcionar de acuerdo al calendario
previamente establecido en dias y horas habiles de los Bancos de Sangre, Centros
de Colecta y Servicios de Transfusion, considerando las recomendaciones del
fabricante de los equipos (Protocolo de mantenimiento preventivo recomendado por
el fabricante de equipos), en su caso reemplazo de partes originales y su
calibracion sin costo adicional para el Instituto, en un plazo maximo de 10 (diez)
dias naturales, contados a partir de la fecha sefialada en el Anexo T5 “Programa
de Mantenimiento Preventivo”; el mantenimiento se podra adelantar como
maximo 10 (diez) dias naturales antes de la fecha establecida, sin que esto sea
considerado como un incumplimiento al nivel de servicio.

Es requisito para EL PROVEEDOR a cada Partida, cumplir los mantenimientos
preventivos con la finalidad de mantener el equipo instalado, en Optimas
condiciones, a efecto de que el Instituto este en posibilidad de realizar sin
interrupcion, en tiempo y forma, y con resultados de calidad, los procedimientos
requeridos en el Servicio Médico Integral de Banco de Sangre.

Al finalizar el mantenimiento preventivo, EL PROVEEDOR a cada Partida debera
elaborar un reporte que asegure el cumplimiento del mantenimiento realizado
en el equipo, recabando el visto bueno del Jefe o Encargado del Banco de Sangre,
Centro de Colecta o Servicio de Transfusion, ademas de registrar en la bitacora
del equipo y la colocaciéon de etiqueta en el equipo que indique la fecha de
realizacion del mantenimiento, la fecha del proximo mantenimiento y el nombre del
técnico que lo realizé.

Mantenimiento Correctivo

El Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusion reportara fallas o descomposturas de los equipos de Banco de
Sangre, complementarios y de coémputo, periféricos o sistema de informacion al
enlace designado por EL PROVEEDOR de cada Partida, via correo electrénico y/o
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telefénica al soporte de asistencia técnica, siendo obligacion del prestador del
servicio de cada Partida asignar el folio correspondiente, asi mismo, el personal del
Instituto, debera registrar en la bitacora del equipo el reporte de falla, el cual debera
tener fecha y hora de reporte, persona que recibe el reporte, Paquete/Partida,
equipo, equipo complementario, accesorio o periférico reportado, numero de serie y
el folio de reporte asignado, utilizando el formato contenido en el Anexo T5.1
“Reporte de falla de los equipos”. Por su parte EL PROVEEDOR debera atender
el reporte y efectuar las reparaciones necesarias, en un plazo maximo de 48
(cuarenta y ocho) horas siguientes, contadas a partir de la notificacion del reporte
que el Instituto realice.

En caso de requerirse el reemplazo de partes o piezas por el desgaste o dafiadas,
deberan ser nuevas y originales y sin costo para el Instituto.

En caso de reparaciones mayores, EL PROVEEDOR a cada Partida debera
realizar la validacion/verificacion del equipo que presentd la falla; si dentro del
plazo de 48 (cuarenta y ocho) horas, EL PROVEEDOR determina la necesidad de
sustituir el equipo y/o periférico, lo debera reponer dentro de los 30 (treinta) dias
naturales posteriores a la notificacion del reporte de falla por parte del Instituto, por
otro de igual o mejores caracteristicas y que proporcione los mismos parametros,
sin modificar el Precio Unitario del procedimiento y sin interrumpir la prestacion del
servicio y la operacion del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusion.

En caso de presentarse hasta 2 (dos) reportes de fallas imputables al equipo, por
desperfectos o mal funcionamiento de los equipos en un periodo de 30 (treinta)
dias naturales o acumular 4 (cuatro) reportes de fallas en 365 (trecientos
sesenta y cinco) dias naturales, las cuales impliquen la interrupcion del servicio o
el traslado y procesamiento de las muestras en otro Banco de Sangre o Banco de
Sangre Concentrador, EL PROVEEDOR a la Partida debera realizar la sustitucion
e instalacién de un equipo de igual o mejores caracteristicas, en un plazo no
mayor a 30 (treinta) dias naturales posteriores a la notificacion del reporte de falla
por parte del Instituto, sin modificar el Precio Unitario del procedimiento y sin costo
adicional para el Instituto; en todos los casos, debera entregar reactivos, controles,
calibradores, consumibles, catalogos, folletos, instructivos y manuales de operacion,
estos deberan estar en idioma espariol o traduccién simple al espafiol y Anexos T4
“Cédula de Recepcion de Equipo”, T4.1 “Cédula de Puesta a Punto”, T5
“Programa de Mantenimiento Preventivo”, T7 “Programa de Capacitaciéon”,
T7.1 Formato para Registro del Personal que asiste a la Capacitacion, asi
como capacitacion al personal que el Instituto designe.

Cuando por causas relativas a los trabajos de mantenimiento preventivo o

correctivo, ameriten la suspensiéon de la operacién de uno o mas equipos, EL
PROVEEDOR a esa partida debera garantizar la prestaciéon del servicio
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considerando el traslado y procesamiento de las muestras, de acuerdo a las
necesidades, previo acuerdo con el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro
de Colecta o Servicio de Transfusion, en otro Banco de Sangre o Banco de
Sangre Concentrador, por un maximo de 10 (diez) dias naturales, en tanto se
realizan las reparaciones o en su defecto, debiendo sustituir el o los equipos por
otro(s) de igual o mejores caracteristicas, en los términos previstos en el presente
Anexo Técnico.

EL PROVEEDOR a cada Partida, debera de realizar la capacitacién al personal de
Instituto, por personal especializado. Esta capacitacién tendra como objetivo
garantizar, que el personal identifique las partes operativas de los equipos y
su funcionamiento, asi como la utilizacién y el mejor aprovechamiento de los
bienes de consumo para la realizacion de los procedimientos y estudios
motivo de este servicio, el cual debera cumplir los requisitos descritos en el
presente Anexo Técnico. EL PROVEEDOR a cada Partida, debera proporcionar la
capacitacion al personal del Instituto para el adecuado uso y manejo de los equipos
de banco de sangre, complementarios, bienes de consumo, de coémputo,
periféricos, de los procedimientos analiticos, la cual debera de cumplir los requisitos
establecidos en el presente numeral.

EL PROVEEDOR, debera presentar al Jefe o Encargado del Banco de Sangre,
Centro de Colecta o Servicio de Transfusién, dentro del periodo de dia 15 (quince)
dias naturales contados a partir de la emisién y notificacién del fallo, un programa
de capacitacion (Anexo T7) para el personal designado por el Instituto, en
formato libre detallando los contenidos tematicos, el tiempo de duracion,
considerando todos los turnos dentro de la jornada laboral del personal asignado.

EL PROVEEDOR a cada Partida, debera considerar una capacitacién previa al
inicio del servicio y capacitacion continua durante la vigencia de la prestacion
del servicio, en las instalaciones del Instituto, en las unidades médicas de la(s)
Partida(s) adjudicada(s). Esta capacitacion sera coordinada y supervisada por el
Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusion, quien sera el responsable de proporcionar la lista del personal a
capacitar al Licitante Adjudicado a cada Paquete.

El control del Registro de Asistencia se realizara mediante el formato contenido en
el Anexo T7.1 “Formato asistencia a capacitaciéon”, el cual sera avalado por el
Jefe o Encargado de Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion
al término de cada evento.

Al término de la capacitacion (previa y continua), EL PROVEEDOR a cada Partida,

extendera constancia individual de capacitacion, que sera entregada al Jefe o
Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion y asi
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mismo se debera requisitar el Anexo T4.1 apartado E “Cédula de Puesta a
Punto” y el Anexo T7.2 “Formato de acreditacion de la capacitacion”.
Capacitacion previa.

EL PROVEEDOR a cada Partida, debera brindar una capacitaciéon previa antes
del inicio de la prestacién del servicio al personal del Banco de Sangre, Centros
de Colecta y Servicios de Transfusion en las unidades médicas de la(s) Partid(s)
adjudicada(s), posterior a la instalacion de los equipos de Banco de Sangre y
dentro de dia 15 (quince) dias naturales posteriores a la emision y notificacion del
fallo.

La capacitacidn consistira en garantizar, que el personal identifique las partes
operativas del equipo de Banco de Sangre y su funcionamiento, asi como la
utilizacion y el mejor aprovechamiento de los bienes de consumo para la
realizacion de los procedimientos y estudios motivo de este servicio, el cual
debera cumplir los requisitos descritos en el presente Anexo Técnico. Se iniciara
posterior a la instalacién del equipo y durante el periodo de puesta a punto de dia
15 (quince) dias naturales contados a partir de la emisién y notificacion del fallo.
Esta capacitacion sera coordinada y supervisada por el Jefe o Encargado del
Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion, quien sera el
responsable de proporcionar la lista del personal a capacitar a EL PROVEEDOR.

Capacitacion Continua.

La capacitacion continua, sera solicitada cuando exista rotacion de personal,
llegada de nuevo personal a los servicios, o cuando el Jefe o Encargado del Banco
de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion considere necesaria una
recapacitacion; sera dirigida al personal del Instituto para que identifique las partes
operativas del equipo y su funcionamiento, asi como la utilizacién y el mejor
aprovechamiento de los bienes de consumo para la realizacion de los
procedimientos y estudios motivo de este servicio. Esta capacitacion sera
coordinada y supervisada por el Jefe o Encargado de Banco de Sangre, Centro de
Colecta o Servicio de Transfusiéon, quien sera el responsable de proporcionar la
lista del personal a capacitar a EL PROVEEDOR.

Durante la vigencia de la prestacion del servicio debe considerarse su realizacion,
previa solicitud por escrito del Jefe o Encargado de Banco de Sangre, Centro de
Colecta o Servicio de Transfusion, en un plazo maximo de 21 (veintiuno) dias
naturales, contados a partir de la solicitud realizada al Contacto Designado de EL
PROVEEDOR,; la coordinacion y supervision de su realizacion estara a cargo del
Jefe o Encargado de Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusion.
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SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 06 de agosto de
2026 al 31 de diciembre de 2026

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la
“LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y
el contrato esté vigente. La modificacién se formalizara mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad de los servicios solicitados, siendo
necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se
podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos
con las constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor
podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en el parrafo anterior, no procedera la aplicaciéon de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse a través de la Plataforma, por
el servidor publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado
para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR?” realizara el ajuste respectivo de la garantia de
cumplimiento, en términos del articulo 136, ultimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP”,
salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de
cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

NO APLICA
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NOVENA. GARANTIA(S).

A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Conforme a los articulos 69, fraccion Il, 70, fraccion 1l, de la “LAASSP”; 85, fraccion Ill, y 151
de su Reglamento “EL PROVEEDOR” “EL PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia
indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este
contrato; mediante fianza expedida por compafia afianzadora mexicana autorizada por la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a favor del INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, por un importe equivalente al 10% del monto total del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 (diez)
dias naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento
se podra realizar de manera electrénica a los correos de
miguel.jahen@imss.gob.mx;georgina.ayala@imss.gob.mx;fernando.corro@imss.gob.mx;
madelrocio.moreno@imss.gob.mx

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de
Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de
“EL PROVEEDOR”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO” reclame la indemnizacion por
cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el articulo 136, ultimo parrafo del
Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del
contrato, podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio
fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL PROVEEDOR?” cada ejercicio fiscal por el
monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL INSTITUTO” a mas
tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el Administrador del contrato, procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y
dara inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia cumplimiento del contrato, lo que
comunicara a “EL PROVEEDOR”.
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Cuando la prestacién de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “EL
PROVEEDOR” quedara exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, de
conformidad con lo establecido en el articulo 69, ultimo parrafo de la "LAASSP".

La constancia de recepcion de los servicios que ampare, que los mismos se prestaron dentro
del plazo a que se refiere el parrafo anterior, se integrara en el expediente de contratacién de la
“EL INSTITUTO”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo
pactado en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y sus respectivos anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO”
0 a terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y
Buen Gobierno y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 156 del
Reglamento de la “LAASSP”.

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato
INSTRUCCION: EL SIGUIENTE INCISO, SERA OBLIGATORIO PARA EFECTOS DEL
ARTICULO 125, PARRAFO QUINTO DEL RLAASSP.

f) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago de
cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la
prestacion de los servicios.

g) “EL PROVEEDOR” debera incorporarse al Registro de Proveedores para la Integridad
ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (REPIIMSS) en un periodo no mayor a 30
(treinta) dias naturales posteriores a la formalizaciéon del presente contrato. La no
integracion al REPIIMSS en el periodo establecido, sera considerado como un
incumplimiento contractual con las consecuencias que establece la normatividad
aplicable”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”

“EL INSTITUTO”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en
los términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se

Pagina 23 de 43



/. Gobierno de Jefatura de Servs LIC. PUB. NAC. ELECT
«. .~ México ‘ NS Admitivos LA-50-GYR-050GYR007-N-171-2026
: CONTRATO No.

ﬂ T L SRS N 2026 Egﬁf;arﬁzﬁfc Y 050GYR007N17126-003-00
CE Depto. De Ada. D REGISTRO SAl
Margarita epto. De q. Ve
Maza Bienes y Cont. Servs. SEIN261810200055

cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a
la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DE LOS SERVICIOS

‘EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato al M.E.
MARCO ANTONIO BERMUDEZ ESPINOSA, en su caracter de TITULAR DE LA
COORDINACION DE PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD, con RFC
B ouicn dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos
y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del Administrador del presente contrato, la
cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su
caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del Administrador del contrato, rechazara los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL
PROVEEDOR” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondiente.

“EL INSTITUTO”, a través del Administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y
en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que
procedan, y reposicidon del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

EL INSTITUTO de conformidad con lo dispuesto por el articulo 76 de la Ley, 143 de su
Reglamento; 5.5.8 y 5.5.8.1 de sus Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
vigente, procedera a la aplicacion de deducciones al pago de los servicios con motivo
del incumplimiento parcial o deficiente de los mismos.

En el procedimiento para la aplicacion de las deducciones, el Administrador del
contrato sera responsable de calcular y aplicar la deduccion por concepto u obligacion,
nivel de servicio y unidad de medida, auxiliado del Jefe o Encargado del Banco de
Sangre, Centro de Colecta y Servicios de Transfusiones.

En caso de existir alguna deductiva se notificara al Administrador del Contrato
mediante el ANEXO T9.2 “Notificacion de deductiva”, aportando la documental que
soporte el incumplimiento al nivel de servicio, para revision, calculo, notificacion,

SE CANCELAN DATOS DE PERSONA(S) FiSICAS IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA,
o DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS
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las sanciones correspondientes por parte del

Administrador del Contrato.

1

Concepto
Nivel de Servicio

Limite de incumplimiento

Unidad de Medida

Deduccion

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador
del Contrato

Responsable del calculo,
notificacion y aplicacion de la pena

2
Concepto

Nivel de Servicio

Limite de incumplimiento
Unidad de Medida

Deduccion

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador
del Contrato

Responsable del célculo,
notificacion y aplicacion de la pena

Mantenimiento Preventivo

El licitante adjudicado debera efectuar los servicios de mantenimiento preventivo de acuerdo al
programa de mantenimiento preventivo de los equipos en un plazo maximo de 10 (diez) dias
naturales, contados a partir de la fecha sefialada (de acuerdo al Anexo técnico).

A més tardar 10 (diez) dias naturales contados después de la fecha programada.

Hasta en dos ocasiones en cada unidad médica por OOAD o UMAE por afio calendario, y no mayor
al 50% del Total de los Equipos por Unidad médica por OOAD / UMAE afio calendario, durante la
vigencia de la prestacion del servicio.

Por no realizar el mantenimiento preventivo en los 10 (diez) dias naturales posteriores a la fecha
programada para cada equipo.

En caso de que se continten realizando los procedimientos/estudios en el equipo que no recibio el
mantenimiento preventivo, se calculara la sancién por el 50% del importe de la factura de los
procedimientos/estudios asociados al equipo al que no se realizé el mantenimiento preventivo, més
LV.A.

En caso de la suspension de los procedimientos/estudios en el equipo que no recibié mantenimiento
preventivo programado, se calculara la sancion por el 50% del importe del requerimiento mensual
méaximo para esa unidad médica, mas .V.A.

Jefe 0 Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién

Administrador de contrato

Mantenimiento Correctivo

En caso de reporte por falla de los equipos, el Licitante Adjudicado a la Partida debera realizar las
reparaciones necesarias en un plazo no mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas, contadas a partir de la
notificacion del reporte que el Instituto realice.

Hasta un maximo de dos ocasiones en cada unidad médica por OOAD o UMAE por afio calendario,
durante la vigencia del servicio.

Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no realice el mantenimiento correctivo de los Equipos
en las 48 (cuarenta y ocho) horas establecidas.

En caso de que los procedimientos/estudios se hayan realizado en otro Banco de Sangre del
Instituto, se calculara la sancion por el 10% del importe de la factura de los procedimientos/estudios
asociados al equipo al que no se realizé el mantenimiento correctivo, mas .V.A.

En caso de la suspension de los procedimientos/estudios en el equipo que no recibié mantenimiento
correctivo, se calculard la sancion por el 50% del importe del requerimiento mensual méximo para
esa unidad médica, mas I.V.A.

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion

Administrador de contrato
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Sustitucion de equipo

El licitante adjudicado a cada Partida debera realizar la sustitucion de equipo de Banco de Sangre en
un plazo no mayor a 30 (treinta) dias naturales, en caso de: necesidad de reparaciones mayores,
presentarse hasta 2 (dos) reportes de fallas en un periodo de 30 (treinta) dias naturales o acumular 4
(cuatro) reportes de fallas en 365 dias naturales.

Hasta un maximo de dos ocasiones por OOAD/UMAE, durante la vigencia del servicio

Cuando el licitante adjudicado a cada partida no lleve a cabo la sustitucion de Equipo en 30 (treinta)
dias naturales.

En caso de que los procedimientos/estudios si se hayan realizado, se calcularé la sancion por el
1.0% diario del importe de la factura de los procedimientos/estudios asociados al equipo al que no se
sustituyo, més |.V.A.

En caso de la suspension de los procedimientos/estudios en el equipo que no se sustituyd, se
calculara la sancién por el 50% del importe del requerimiento mensual méximo para esa unidad
médica, mas I.V.A.

Jefe 0 Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién

Administrador de contrato

Desabasto de Bienes de consumo

El Licitante adjudicado a cada Partida debera realizar las entregas subsecuentes de bienes de
consumo de acuerdo a las necesidades de cada unidad médica considerando su consumo promedio
mensual historico y el reabastecimiento del stock inicial de 45 (cuarenta y cinco) dias, de acuerdo a
las necesidades en los sitios sefialados en el Anexo Técnico.

Hasta un méaximo de tres ocasiones en cada unidad médica por afio calendario, durante la vigencia
del servicio.

Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no realice las entrega subsecuentes de bienes de
consumo para la realizacién de los procedimiento/estudios de acuerdo a las necesidades de cada
unidad médica considerando su consumo promedio mensual historico y el reabastecimiento del stock
inicial de 45 (cuarenta y cinco) dias,

En caso de que los procedimientos/estudios se hayan realizado en otro Banco de Sangre del
Instituto, se calculara la sancion por el 50% del importe de la factura de los procedimientos/estudios
asociados a los bienes de consumo en desabasto, mas |.V.A.

En caso de la suspension de los procedimientos/estudios por el desabasto de bienes de consumo, se
calculara la sancién por el 50% del importe del requerimiento mensual méximo para esa unidad
médica, mas I.V.A.

Jefe 0 Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién

Administrador de contrato
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Capacitacion continua

El licitante adjudicado a cada Partida debera realizar la capacitacion continua en el manejo de los
equipos de banco de sangre cuando exista rotacion de personal, llegada de nuevo personal a los
servicios, o cuando el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusion considere necesaria una recapacitacion.

Hasta un maximo de tres ocasiones en cada unidad médica, durante la vigencia del servicio.

Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no realice la capacitacién continua en un plazo maximo
de 21 (veintiuno) dias naturales de haberse solicitado por el Jefe del Banco de Sangre, Centro de
Colecta o Servicio de Transfusion (de acuerdo con el Anexo técnico).

Se calculara la sancién por el 1% del importe de la factura correspondiente al mes del
incumplimiento, mas .V.A.

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion

Administrador de contrato

Asistencia Técnica

Los licitantes adjudicados deberan proporcionar Asistencia técnica durante la vigencia de la
prestacion del servicio, las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.

Hasta en tres ocasiones por OOAD o UMAE por afio calendario, durante la vigencia del servicio.
Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no proporcione soporte en linea para la asistencia
Técnica.

Se calculard la sancidén por el 10% del importe de la factura correspondiente al mes del
incumplimiento, mas .V.A.

Jefe 0 Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion.

Administrador de contrato

Reporte de productividad mensual por Partida

Los Licitante Adjudicado a cada Partida deberan enviar cada mes el concentrado por partida del
Anexo T9 “Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados” en formato Excel (*xIs) a la
CPSMA/CTSMI de acuerdo al Anexo Técnico.

Hasta en tres ocasiones por OOAD o UMAE por afio calendario, durante la vigencia del servicio.
Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no proporcione el reporte mensual de productividad de
alguna unidad médica por OOAD con detalle por clave de procedimiento/estudio.

Se calculara la sancion en la(s) unidad(es) médica(s) de las que no se recibio la informacion, por el
1% del importe de la factura correspondiente al mes del incumplimiento, més [.V.A.

CPSMA/CTSMI

Administrador de contrato
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Traslado de muestras, sangre total y hemocomponentes

Los licitantes adjudicados a las Partidas del Paquete | deberan realizar el traslado de sangre,
componentes sanguineos, muestras y documentacion respectiva de cada uno, de acuerdo a lo
establecido en el Anexo Técnico.

Hasta en tres ocasiones por OOAD o UMAE por afio calendario, durante la vigencia del servicio.
Cuando el licitante adjudicado a la Partida del Paquete | no realice el traslado de acuerdo a lo
establecido en el Anexo Técnico.

Se calcularg la sancién por el 20% del importe de la factura correspondiente al mes del
incumplimiento en la unidad donde no se realizé el traslado, mas I.V.A.

Jefe 0 Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion.

Administrador de contrato

Envio de Mensajeria HL7 (Resultados)

Cuando el licitante adjudicado a cada partida del Paquete | no envie la mensajeria HL7 a la base de
datos central del Instituto correspondiente a la totalidad de los resultados de los procedimientos y
estudios de Banco de Sangre, Centros de colecta y Servicios de Transfusion solicitados durante el
periodo de facturacion.

Ante la deficiencia en la entrega total de la mensajeria HL7 de los resultados de cada procedimiento
y estudios solicitado durante el mes de facturacion.

Se deberan contemplar los siguientes porcentajes de incumplimiento por virtud del conteo total
obtenido, conforme a lo siguiente:

Del 1% al 25% de incumplimiento: aplicar 0.4% del valor de la factura que incluya IVA,
correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de
cumplimiento.

Del 25% al 50% de incumplimiento: aplicar 0.6% del valor de la factura que incluya IVA,
correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de
cumplimiento.

Del 50% al 75% de incumplimiento: aplicar 0.8% del valor de la factura que incluya IVA,
correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de
cumplimiento.

Del 75% al 100% de incumplimiento: aplicar 1.0% del valor de la factura que incluya IVA,
correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de
cumplimiento.

(*Ejemplo: Durante el mes de facturacién fueron requeridos 100 mensajes HL7, de los cuales, 80
fueron enviados de forma efectiva y exitosa a la base de datos central del Instituto, mientras que 20
de estos no fueron enviados, se procede a realizar la proporcionalidad de los mensajes no enviados,
dando un 20% de la totalidad.

En ese sentido, sera -conforme al 1% al 25% de incumplimiento- aplicado el 0.4% de sancion al valor
de la factura que incluya IVA correspondiente al mes del incumplimiento, con base en la ETIMSS
vigente.)

Jefe 0 Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion,
en conjunto con el CDI o DIB.

Administrador de contrato

Pagina 28 de 43

LIC. PUB. NAC. ELECT



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

notificacién y aplicacion de la pena

10

Concepto
Nivel de Servicio

Unidad de Medida

Deduccion

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador
del Contrato

Responsable del calculo,
notificacion y aplicacion de la pena

. Gobierno de Jefatura de Servs
» México | 24 | Admitivos LA-50-GYR-050GYR007-N-171-2026
Coord. Abastec. y CONTRATO No.
2026 Equipamiento 050GYRO007N17126-003-00
ano (](.: D ti D Ad D REGISTRO SAI
Margarita epto. De Adq. De
Maza Bienes y Cont. Servs. SEIN261810200055

Envio de Mensajeria HL7 (Registros)
Cuando el licitante adjudicado a cada partida del Paquete | no envie la totalidad de la mensajeria HL7
a la base de datos central del Instituto correspondiente a los siguientes mensajes:

e Orden de donacion

e  Historia clinica

e  Evento de donacion

e  Entrada/reingreso al almacén

e  Salida del aimacén

e  Transfusion sanguinea

Ante la deficiencia en la entrega total de la mensajeria HL7 de los registros mencionados
anteriormente, durante el mes de facturacion.

Se deberan contemplar los siguientes porcentajes de incumplimiento por virtud del conteo total
obtenido, conforme a lo siguiente:

Del 1% al 25% de incumplimiento: aplicar 0.4% del valor de la factura que incluya IVA,
correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de
cumplimiento.

Del 25% al 50% de incumplimiento: aplicar 0.6% del valor de la factura que incluya IVA,
correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de
cumplimiento.

Del 50% al 75% de incumplimiento: aplicar 0.8% del valor de la factura que incluya IVA,
correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de
cumplimiento.

Del 75% al 100% de incumplimiento: aplicar 1.0% del valor de la factura que incluya IVA,
correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el monto de la garantia de
cumplimiento.

(*Ejemplo: Durante el mes de facturacién fueron requeridos 100 mensajes HL7, de los cuales, 80
fueron enviados de forma efectiva y exitosa a la base de datos central del Instituto.

En ese sentido, sera -conforme al 1% al 25% de incumplimiento- aplicado el 0.4% de sancién al valor
de la factura que incluya IVA correspondiente al mes del incumplimiento, con base en la ETIMSS
vigente.)

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion,
en conjunto con el CDI o DIB.

Administrador de contrato

No obstante la aplicacion de las penas convencionales y deductivas antes indicadas, “EL
INSTITUTO” podra rescindir el contrato respectivo.

“EL PROVEEDOR” autorizara al INSTITUTO a descontar las cantidades que resulten de aplicar
la pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir al propio PROVEEDOR.

La pena convencional y/o deductiva se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo
con el porcentaje de penalizacién establecido, aplicado al valor del servicio prestado con atraso,
y de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda al
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concepto. La suma de las penas convencionales y deductivas no debera exceder el importe de
dicha garantia.

Conforme a lo previsto en el penultimo parrafo del articulo 141 y 142 del reglamento de la ley de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico, no se aceptara la estipulacion de
penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo del instituto.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la
deductiva a través del esquema eb5cinco Pago Electronico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacién, o de la Entidad. En caso de
negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el Administrador del contrato de “EL
INSTITUTO”, cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electronico, dentro de los dias
posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que "EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado
para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el
ANEXO 2 (DOS), que forma parte integral del presente contrato.

El Administrador del contrato sera responsable de calcular y aplicar las penas convencionales, auxiliandose por el Jefe o Encargado o
Encargado del Banco de Sangre en todos los casos se debera determinar la causa por el cual el licitante adjudicado es acreedor a una
penalizacion basada en la tabla de penalizaciones. La pena convencional se calculara conforme a lo siguiente (apartado 5.5.8 inciso €) de
POBALINES):

Férmula
PCA = %d x nda x vspa

Dénde:

PCA = pena convencional aplicable

%d = porcentaje determinado en la tabla de penas convencionales
Nda = niimero de dias de atraso.

Vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

La penalizacion se calculara a partir del dia siguiente en que concluya el plazo establecido para el cumplimiento del concepto del servicio a
sancionar, que deben aplicarse bajo el principio de proporcionalidad, toda vez que si una parte de la obligacién fue cumplida, la pena no
puede ser aplicada a la totalidad del monto contratado, y que deben realizarse previo al inicio de operacién, en ningin caso se debera de
autorizar el pago de los servicios sino se ha determinado, calculado y notificado al licitante adjudicado las penas convencionales aplicadas en
términos de lo dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacion en el sistema PREI Millenium.

En caso de existir alguna pena convencional se notificara al Administrador del Contrato mediante el ANEXO T9.1 “Notificacion de Pena
Convencional”.
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Presentacion del servicio

Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no lleve a cabo la reunién informativa con el total
de los Jefes o Encargados de Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de
Transfusiones de las Unidades Médicas adjudicadas, en conjunto con el personal de la
Coordinacién de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo en la Coordinacion Técnica de
Servicios Médicos Indirectos, para hacer del conocimiento los lineamientos del Servicio Médico
Integral contratado.

Dentro del 1(un) dia naturales contados a partir del dia siguiente de la emisién y notificacion del
fallo de la licitacion.

Hasta 5 (cinco) dias habiles después del plazo establecido.

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato sin incluir el IVA.

CPAS

Administrador de contrato

Adecuacion del Area Fisica

Cuando el Licitante Adjudicado a cada Partida no realice las adecuaciones del area fisica
necesarias para el adecuado funcionamiento de los equipos en cada una de las areas de los
Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion de acuerdo con el Anexo T3
“Equipamiento del SMI de BS” y Anexo TI.2 “Especificaciones minimas de los equipos de
computo”.

Dentro del plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales, contados a partir del dia siguiente de la
emision y notificacion del fallo de la licitacién (de acuerdo con el Anexo técnico). contados a partir
del dia siguiente de la emision y notificacion del fallo de la licitacion.

Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad
Médica, sin incluir el [VA.

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusion

Administrador de contrato

Equipamiento médico

Cuando el Licitante Adjudicado a cada Partida no ponga a punto los equipos en cada una de
las &reas de los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion de acuerdo

al Anexo T3 “Equipamiento del SMI de BS”.

Dentro del plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales, contados a partir del dia siguiente de la
emision y notificacion del fallo de la licitacién (de acuerdo con el Anexo técnico).contados a partir
del dia siguiente de la emision y notificacion del fallo de la licitacion.

Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad
Médica sin incluir el IVA.

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusion

Administrador de contrato
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Entrega inicial de Bienes de consumo

Cuando el Licitante Adjudicado a cada Partida no entregue la primera dotacion de bienes de
consumo que correspondera a 45 (cuarenta y cinco) dias conforme a la productividad de las
Unidades Médicas, con base en el Anexo T1 (uno) “Requerimiento”.

Dentro de los 7 (siete) dias naturales previos a la puesta en operacion de los equipos.

Hasta 5 (cinco) dias naturales posteriores a la puesta en operacion de los equipos.

0.4% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad
Médica sin incluir el IVA.

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusion

Administrador de contrato

Control de Calidad Externo

Cuando el Licitante adjudicado a cada Partida de los Paquetes |, II, VI y VII, no inscriba a todos
los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion (segin corresponda) de
las Unidades Médicas a un programa de Control de Calidad Externo cada afio.

Dentro del plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales, contados a partir del dia siguiente de la
emision y notificacién del fallo de la licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).contados a partir
del dia siguiente de la emisién y notificacion del fallo de la licitacion.

Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

0.2% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad
Médica sin incluir el IVA.

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusion

Administrador de contrato

Pago de inscripcion al CCE del CNTS

Cuando el Licitante adjudicado a cada Partida (a que le corresponda) no realice el pago de
inscripcion a todos los Bancos de Sangre y Servicios de Transfusion de las Unidades Médicas al
programa de Control de Calidad del Centro Nacional de la Transfusion Sanguinea cada afio

Por cada dia natural de atraso que exceda los 15 (quince) dias naturales a partir de la fecha de
que le sea solicitado, de forma anual

Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

0.2% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad
Médica sin incluir el IVA.

Jefe 0 Encargado o responsable del Banco de Sangre o Servicio de Transfusién

Administrador de contrato

Programa de Mantenimiento Preventivo
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Cuando el Licitante Adjudicado a cada Partida no entregue el Anexo T5 “Programa de
Mantenimiento Preventivo” de la totalidad de los equipos médicos/informéatico de Banco de
Sangre Centros de Colecta y Servicios de Transfusion, a mas tardar el dia 90 natural contados a
partir del dia siguiente de la emisién y notificacion del fallo de la licitacién y de manera anual.

Dentro del plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales, contados a partir del dia siguiente de la

emision y notificacion del fallo de la licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).contados a partir
del dia siguiente de la emision y notificacion del fallo de la licitacién.

Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad
Médica sin incluir el IVA.

Jefe 0 Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusion

Administrador de contrato

Capacitacion Previa Equipos

Cuando el Licitante Adjudicado a cada Partida no realice la capacitacion previa en los equipos
antes del inicio de la prestacion del servicio y dentro de Dentro del plazo no mayor a 15 (quince)
dias naturales, contados a partir del dia siguiente de la emisién y notificacién del fallo de la
licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).

Por cada dia natural plazo que exceda 1 (UN) dia natural posteriores a la notificacion del fallo.
Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad
Médica sin incluir el IVA.

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusion

Administrador de contrato

Capacitacion Previa del Sistema de Informacion

El(los) licitante(s) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | debera(n) realizar la capacitacion del
sistema de informacion para el personal del Instituto asignado al servicio de Banco de Sangre, Centros
de Colecta y Servicios de Transfusion, conforme al programa de capacitacion contenido en el Anexo T7
‘Programa de Capacitacion”. Asimismo, entregaran una copia del manual de usuario impreso o
electrénico con acuse de recibo en formato libre a cada participante, y llevara listas de asistencia,
evaluaciones y firma de conformidad por parte del usuario, al término de la capacitacion extendera
constancia de esta.

Dentro del plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales, contados a partir del dia siguiente de la
emision y notificacion del fallo de la licitacidn (de acuerdo con el Anexo técnico).contados a partir del dia
siguiente de la emisién y notificacién del fallo de la licitacion.

A los 20 (veinte) dias naturales subsecuentes a los 90 (noventa) dias naturales contados a partir del
dia siguiente de la emision y notificacion del fallo de la licitacién.

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato, en su proporcionalidad por Unidad Médica, sin
incluir el IVA.

Jefe 0 Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion en
conjunto con el CDI o DIB.

Administrador de Contrato
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aplicacion de la pena
10 Capacitacion continua del sistema de informacion
Concepto El licitante adjudicado al paquete | deberéa realizar la capacitacién del sistema de informacion

para el personal del Instituto asignado al servicio de Banco de Sangre, Centros de Colecta y/o
Servicios de Transfusién cuando exista rotacion de personal, llegada de nuevo personal a los
servicios, o cuando el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusién considere necesaria una recapacitacion. Asimismo, entregardn una copia del
manual de usuario impreso o electronico con acuse de recibo en formato libre a cada
participante, y llevara listas de asistencia, evaluaciones y firma de conformidad por parte del
usuario, al término de la capacitacion extendera constancia de esta.
En un plazo maximo de 7 (siete) dias habiles después de haberse solicitado al Licitante
Adjudicado (de acuerdo con el Anexo técnico).

Unidad de Medida Por cada dia de atraso que exceda el nivel de servicio.

Penalizacion 0.2% diario sobre el valor de la garantia del contrato, en su proporcionalidad por Unidad Médica,
sin incluir el IVA.

Responsable de reportar el Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de

incumplimiento al Administrador del Transfusién en conjunto con el CDI o DIB.

Contrato

Responsable del calculo, notificacion y ~ Administrador de contrato

aplicacion de la pena

11 ENTREGA DE ANEXOS T4.1

Concepto Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no entregue los Anexos T4.1 por cada equipo instalado
en original al Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta y/o Servicio de Transfusion,
dentro de los 30 (treinta) dias posteriores al inicio de la prestacion del servicio.

Unidad de Medida Por cada dia natural que exceda los 90 (noventa) dias contados a partir del dia siguiente de la emision
y notificacion del fallo de Ia licitacién

Limite de Incumplimiento Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

Penalizacion 0.2% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad Médica

sin incluir el IVA.
Responsable de reportar el Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion
incumplimiento al Administrador del
Contrato
Responsable del célculo, notificacion y  Administrador de contrato
aplicacion de la pena

12 ACCESO AL LIS PARA LA CPSMA/CTSMI

Concepto Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no proporcione un acceso al Sistema de Informacion,
dentro de los 90 (noventa) dias naturales contados a partir del dia siguiente de la emisién y
notificacion del fallo de la licitacion.

Unidad de Medida Por cada dia natural que exceda los 15 (quince) dias naturales contados a partir del dia siguiente
de la emision y notificacion del fallo de la licitacion.

Limite de Incumplimiento Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

Penalizacion 0.2% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad para esa Unidad

Médica sin incluir el IVA.
Responsable de reportar el CPSMA/CTSMI
incumplimiento al Administrador del
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Administrador de contrato

Sistema de Informacion

El(los) Licitante(s) Adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | debera instalar y poner a punto el
sistema de informacién ofertado en cada una de las unidades médicas adjudicadas, conforme al
anexo técnico y calendario de despliegue.

Por cada dia natural que exceda los 15 (quince) dias naturales contados a partir del dia
siguiente de la emision y notificacién del fallo de la licitacion.

Alos 10 (diez) dias naturales subsecuentes a los 90 (noventa) dias naturales contados a partir
del dia siguiente de la emisién y notificacion del fallo de la licitacion.

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato, en su proporcionalidad por Unidad Médica,
sinincluir el IVA.

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusion en conjunto con el CDI o DIB.

Administrador de Contrato

Generales
El(los) Licitante(s) Adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | debera(n) contemplar la integracién

de toda la informacion que se tenga en el sistema de informacion del proveedor anterior,
incluyendo histérico de la 6rdenes de donacién, reacciones adversas a la donacion, motivos de
rechazo, agenda de citas, resultados de estudios, transfusiones, reacciones adversas a la
transfusion, sin costo adicional para el Instituto, el cual debera ser entregado al Jefe o Encargado
o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion.

Por cada dia natural que exceda los 10 (diez) dias naturales posteriores a la instalacion y
puesta a punto del sistema de informacion conforme al calendario de despliegue.

A los 10 (diez) dias naturales subsecuentes a los 10 (diez) dias naturales posteriores a la
instalacion y puesta a punto del sistema de informacién conforme al calendario de despliegue.
0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato, en su proporcionalidad por Unidad Médica,
sinincluir el IVA.

El Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
Transfusion en conjunto con el CDI o DIB.

Unidad de Medida
Limite de Incumplimiento
Penalizacion

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador del
Contrato

Responsable del calculo, notificacion y
aplicacion de la pena

Administrador de Contrato

15 Sistema de Informacion

Concepto El(los) Licitante(s)Adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | establecera(n) contacto con el
administrador del contrato, a efecto de realizar la entrega de los siguientes puntos:

a) Firma del Acuerdo de Confidencialidad (Anexo TI. 3).

b)  Designacion de contacto responsable con sus datos (Anexo TI. 4).
c) Designacion de sistema y empresa soporte (Anexo TI. 5).
d)

Solicitud de Pruebas de funcionalidad y Mensajeria HL7 (Anexo TI. 6).
Unidad de Medida Por cada dia natural que exceda los 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia
siguiente de la emisién y notificacion del fallo de la licitacion.

Limite de Incumplimiento Alos 10 (diez) dias naturales que excedan el nivel de servicio.
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Penalizacion 0.1% diario sobre el valor de la garantia del contrato, en su proporcionalidad por Unidad

Médica, sin incluir el IVA.
Responsable de reportar el ElJefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de
incumplimiento al Administrador del Transfusion en conjunto con el CDI o DIB.
Contrato
Responsable del calculo, Administrador de Contrato
notificacion y aplicacion de la pena

16 Calendario de Despliegue

Concepto El(los) licitante(s) adjudicado(s) a las Partidas del Paquete | deberé(n) entregar un Calendario de
Despliegue para la instalacion del Sistema de informacion en los Centros de Colecta, Servicios
de Transfusion y Bancos de Sangre.

Unidad de Medida El calendario de despliegue deberd ser acordado y entregado con el administrador del contrato a
mas tardar a los 2 (dos) dias habiles posteriores a la aprobacion en sitio de la evaluacion
realizada por el Instituto del sistema de informacion ofertado conforme al Anexo Técnico.

Limite de Incumplimiento Alos 10 (diez) dias naturales que excedan el nivel de servicio.

Penalizacion 0.1% diario sobre el valor de la garantia del contrato, en su proporcionalidad por Unidad Médica,
sinincluir el IVA.

Responsable de reportar el El Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de

incumplimiento al Administrador del Transfusion

Contrato

Responsable del calculo, notificacion y ~ Administrador de Contrato

aplicacion de la pena

El Administrador del contrato notificara a "EL PROVEEDOR" por escrito o via correo
electronico, el calculo de la pena convencional, dentro de los primeros dias posteriores al
atraso en el cumplimiento de la obligacion de que se trate. EI pago de los bienes quedara
condicionado, proporcionalmente, al pago que "EL PROVEEDOR" deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en
términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no
procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva
la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electronico
de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la
Federacion, o la Entidad; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de
Egreso) conocido comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el
comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los bienes, en términos
de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de
la garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia,
no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de
los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el
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tercer parrafo del articulo 142 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

“EL PROVEEDOR" se obliga a contratar una pdliza de seguro por su cuenta y a su costa,
expedida por una Institucion Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la cual se
incluya la cobertura de responsabilidad civil, que ampare los dafios y perjuicios y que
ocasione a los bienes y personal de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, asi como, los que
cause a terceros en sus bienes o personas, con motivo de la prestacion del servicio
materia del presente contrato.

La pdliza debera contener las siguientes coberturas:

e Seguro de Responsabilidad Civil: para cubrir los dafios y perjuicios que
puedan suceder con motivo del cumplimiento de sus obligaciones contractuales.
Si(x) no() montoa solicitar: % __10___. Vigencia: Durante el periodo del
contrato, Forma de acreditarla: Pdliza de responsabilidad civil Periodo de
garantia: durante la vigencia del contrato.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacion del servicio objeto de este contrato, desde su lugar de origen,
hasta las instalaciones sefaladas en el presente contrato, sus anexos y los antecedentes de
contratacion.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran
repercutidos a “EL INSTITUTO”.
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“EL INSTITUTO” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados
del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcién de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL INSTITUTO”.

Se exceptua de lo anterior en el caso de fusion, escision, o transformacion de sociedades,
siempre que la nueva sociedad que resulte cuente con la solvencia técnica, juridica vy
econdmica exigidas al adjudicarse el contrato, cumpla con lo dispuesto en el Reglamento de la
“LAASSP” y no se encuentre en los supuestos de impedimento previstos en la “LAASSP”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR?” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del
cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder
personal e ilimitadamente de los dafos y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” o a
terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las
causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de
caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se tratara de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros
de conformidad con lo establecido en las disposiciones vigentes en materia de transparencia y
acceso a la informacién publica y de proteccion de datos personales.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la

celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.
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Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad
descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacion del presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la “LAASSP” y 150, segundo parrafo, fraccién I, de su
Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas
que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera
temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen
sido efectivamente prestados, y en su caso, se reintegraran los anticipos no amortizados, asi
como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en
caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la
terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, de comun acuerdo o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad
de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una
inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad
alguna para “EL INSTITUTO”, ello con independencia de lo establecido en la clausula que
antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificara a “EL PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen que precise las razones o las causas justificadas que le
dieron origen a la misma, una vez notificada la terminacion anticipada, se extinguira el contrato,
lo que dara lugar a formalizar el finiquito entre las partes.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por
concepto de los servicios prestados hasta el momento de la terminacion anticipada, ademas,
en su caso, pactara en el mismo el reembolso al proveedor de los gastos no recuperables en
que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el presente contrato.
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VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando
“EL PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el
presente contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un
tercero ajeno a la relacién contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa
y por escrito de “EL INSTITUTO”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del
presente contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en
el presente contrato y sus respectivos anexos;

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que
afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

j) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato;

k) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcidon y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los
servicios;

I) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para
las deducciones;

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento
del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO” en los
términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE
CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

n) Impedir el desempeno normal de labores de “EL INSTITUTO?”;

0) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra
reclamaciones y 6rdenes de “EL INSTITUTO”, cuando sea extranjero;

p) No presentar la opinién favorable de sus obligaciones fiscales ante el IMSS, con cada
factura a cobro (solo para contratos que su monto maximo rebase los $300,000.00 en
términos de lo establecido en el articulo 32 D del CFF) durante la vigencia del
presente contrato.

g) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisiéon del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a
“EL PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5
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(cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su
derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 10 (diez) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato,
y comunicara a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el
momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacién de
los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de
“EL INSTITUTO” de que continua vigente la necesidad de la prestaciéon de los servicios,
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacidn que se ocasionarian
con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR”, otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al
efecto se celebre, debera atender a las condiciones previstas por el articulo 74, parrafos cuarto
y quinto de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo,
aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisiéon del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR?” se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el unico patrén de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad
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a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra
considerar patrén sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron
respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo
sus ordenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL
INSTITUTO”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO”
de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso
pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda
obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, las estipulaciones que se establezcan en este contrato no
deberan modificar las condiciones previstas en la convocatoria a la licitacion, invitacién o
solicitud de cotizacién, y sus juntas de aclaraciones; en caso de discrepancia, prevalecera lo
estipulado en éstas, conforme a lo previsto en el articulo 66, parrafo segundo de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de
la ejecucion y cumplimiento del presente contrato, podran someterse al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 109, 111 y 112 de la “LAASSP”, y 186 al 196 de su
Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” senalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o
diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo
dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto
del presente contrato a todas y cada una de sus clausulas, sus anexos que forman parte
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integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento; Codigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cddigo
Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los
Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Cuernavaca, Morelos, renunciando
expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance
legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene,
por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“EL INSTITUTO”
NOMBRE CARGO R.F.C
M.E. MONICA ARRIAGA ARROYO TITULAR DEL ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA
REPRESENTANTE LEGAL DESCONCENTRADA ESTATAL

MORELOS

M.E. MARCO ANTONIO BERMUDEZ TITULAR DE LA COORDINACION

ESPINOSA DE PREVENCION Y ATENCION A
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO LA SALUD
POR:
"EL PROVEEDOR"
NOMBRE R.F.C
GENESIS HEALTHCARE ADVISERS, S.A. DE C.V. GHAO71220HV6

SE CANCELAN DATOS DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA
ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 115 parrafo | Y 120 DE
LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA D.O.F. 20.mar-2025
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GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

PUBLICA D.O.F. 20.mar-2025



Contrato: 050GYR007N17126-003-00

gOQ Ro70Li 6kCuxr xvbYWo5dThiw smvbM E4eEf ACu/ mdmlgZent kKv1w0631Vr QAKAN EzHqt cxgOl z3nj Mr5vCPC7VTH3r nOi JOkal nDeb9xr P1W hP2wdulLbq00g228/ y87Hh5g+r / 9r meL7pxFxDkvdQ / N
WDVKs h500M.ug78FPD1W gv6mmhAqLbk YOr Aef 51Madkj EgOr EBJv02JYVkh5S0Q6aJ9JS5ZqX/ GFRAW t 0Y+y7L+yKj Z1RbuBz U 2zJnODNi t dVUaFI i YO0YlI 6NLgP9De YWk 7j Hv2i u+08ZzcCVE9aXnl y2cnm
SUXM/9zRoZt f xBI xi un8kA==



SE TESTA EL CLAUSULADO DEL
CONTRATO, QUEDAN FUERA LOS
ANEXOS POR SER EXTENSOS.
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