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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE TRASLADO DE 
PACIENTES ZONA CUAUTLA, ZONA ZACATEPEC Y ZONA CUERNAVACA, CON 
CARÁCTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL 
POR CONDUCTO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO 
“EL INSTITUTO”, REPRESENTADA POR LA M.E. ANGÉLICA MARIEL MARTÍNEZ LÓPEZ, 
EN SU CARÁCTER DE TITULAR DEL ÓRGANO DE OPERACIÓN ADMINISTRATIVA 
DESCONCENTRADA ESTATAL MORELOS Y REPRESENTANTE LEGAL, Y POR LA OTRA,  
TRANSPORTE EMPRESARIAL DEL BAJIO S. DE R.L. EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR" 
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL C. JOSÉ ANTONIO MATA VILLANUEVA, EN SU 
CARÁCTER DE REPRESENTANTE LEGAL EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR" A 
QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARÁ “LAS PARTES”, AL TENOR DE 
LAS DECLARACIONES Y CLÁUSULAS SIGUIENTES: 
 

 
DECLARACIONES 

 
I.  “EL INSTITUTO” declara que:  
 
I.1 Es un organismo público descentralizado de la Administración Pública Federal, con 

personalidad jurídica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organización y 
administración del Seguro Social, como servicio público de carácter nacional, en términos 
de los artículos 4 y 5, de la Ley del Seguro Social. Está facultado para celebrar los actos 
jurídicos necesarios para la consecución de los fines para los que fue creado, de 
conformidad con el artículo 251, fracciones IV y V, de la Ley del Seguro Social. 

 
I.2 Su representante legal, la M.E. ANGÉLICA MARIEL MARTÍNEZ LÓPEZ, con R.F.C. MALA 

8111019F0, lo que acredita en términos de la Escritura Pública número 128,331,  Libro 
2,314 de fecha 5 de enero del 2023, otorgada ante la fe del Doctor Eduardo García 
Villegas, Titular de la Notaría número 15 de la Ciudad de México, instrumento jurídico 
debidamente inscrito ante el  Registro  Público  de  Organismos  Descentralizados,  bajo  el  
folio  número  97-7-09012023-142934  con  fecha  09  de  enero  de 2023,  con fundamento 
en el artículo 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, así como 40, 41, 45 
y 46 de su Reglamento,  es  un  servidor  público  adscrito  a  la  misma  que  cuenta  con  
facultades  legales  para  celebrar  el  presente  contrato, quien podrá ser sustituido en 
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un 
convenio modificatorio. 

 
I.3 Con fundamento en el punto 5.3.15 y 5.4.13. De las Políticas Bases y Lineamientos en 

Materia de Adquisiciones Arrendamientos y Prestación de Servicios del Instituto Mexicano 
del Seguro Social el C.P. MILTON ARNULFO CAÑEDO LÓPEZ, en su carácter de 
COORDINADOR AUXILIAR OPERATIVO ADMINISTRATIVO, con R.F.C. 
CALM830302G72, facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que 
deriven del objeto del presente contrato, quien podrá ser sustituido en cualquier momento 
en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio, 
bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor facultado 
para ello informando a "EL PROVEEDOR"; para los efectos del presente contrato, 
interviene como Área Requirente el M.E. ERIC OLIVERA MAVIL, titular de la Coordinación 
de Prevención y Atención a la Salud, como Área Técnica el C.P. MILTON ARNULFO 
CAÑEDO LÓPEZ, en su carácter de COORDINADOR AUXILIAR OPERATIVO 

SE ELIMINA RFC  DE SERVIDOR PUBLICO POR SER UN
 DATO CONFIDENCIAL, CUYA DIFUSIÓN VULNERA SU 
ESFERA JURÍDICA CON FUNDAMENTO EN EL ART 113 
FRACCIÓN III Y118 DE LA LFTAIP D.O.F. 09-MAYO-2016 
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ADMINISTRATIVO, como responsable de la contratación el Lic. Jorge Luis Luna Ham, 
Coordinador de Abastecimiento y Equipamiento, y como Auxiliares del Administrador del 
Contrato el Lic. Oscar Cabañas López, Subdirector Administrativo del HGR/M.F. No. 1, el 
C. Miltón Ramsés Ordoñez Arellano, Subdirector Administrativo del HGZ C/M.F. No. 7 y el 
C.P. Gustavo Castrejón Martínez, Subdirector Administrativo del HGZ C/M.F. No. 5 en 
términos de los numerales ya indicados. ANEXO 5 (CINCO).  
 

I.4 La adjudicación del presente contrato se realizó mediante el procedimiento de Adjudicación 
Directa de carácter NACIONAL, ELECTRÓNICA No. S18/AD/136/2024, cuya adjudicación 
se llevó a cabo el día 19 de septiembre de 2024, al amparo de lo establecido en los 
artículos 134 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; artículo 26 
FRACCIÓN I, 26 Bis fracción II, 41 V y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público, “LAASSP”, 85 de su Reglamento (RLAASSP) y demás 
disposiciones aplicables en la materia. 

 
I.5 “EL INSTITUTO” cuenta con suficiencia presupuestaria en la cuenta 42061601 otorgada 

mediante dictamen de disponibilidad presupuestal previo número 0000416261-2024 de 
fecha 28 de agosto de 2024, emitido por la Jefatura de Servicios de Finanzas.  

 
El presupuesto definitivo a ejercer está sujeto a la aprobación del Presupuesto de Egresos 
de la Federación para el Ejercicio Fiscal 2024 por parte de la H. Cámara de Diputados del 
Congreso de la Unión, por lo que el cumplimiento de las obligaciones del presente contrato 
queda sujeto para fines de ejecución y pago a la disponibilidad presupuestaria con la que 
cuente el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme al Presupuesto de Egresos de la 
Federación que para el ejercicio fiscal 2024 se apruebe, sin responsabilidad alguna para el 
Instituto Mexicano del Seguro Social. 
 

I.6 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IMS421231I45. 
 
I.7 Tiene establecido su domicilio en Boulevard Benito Juárez No. 18, Colonia Centro, 

Cuernavaca, Morelos. C.P. 62000 mismo que señala para los fines y efectos legales del 
presente contrato. 

 
 

II. “EL PROVEEDOR”, por conducto de su representante declara que: 
 
II.1 Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos 

Mexicanos, según consta en la escritura pública No. 23792, de fecha 28 de marzo de 
2012, otorgada ante la fe del Licenciado Salvador Botello Arias, Notario Público número 4 
en Penjamo, Guanajuato, denominada TRANSPORTE EMPRESARIAL DEL BAJIO S. DE 
R.L.; cuyo objeto consiste entre otras actividades, en “…a).- el establecimiento y 
explotación del servicio público o especial de autotransporte terrestre de pasajeros en 
vehículos de lujo, ejecutivo, económico, mixto, ya se para servicios empresariales, 
personal, de turismo, escolar, urbano, chofer, carga en general o bien de cualquier otra 
naturaleza relacionada con el autotransporte terrestre…”, debidamente inscrita en la 
Dirección General del Registro Público de Comercio, de la Ciudad de Irapuato, Guanajuato, 
bajo el folio mercantil número 18295*17, de fecha 16 de abril de 2012.  

 
II.2 EL C. JOSÉ ANTONIO MATA VILLANUEVA, en su carácter de representante legal, 
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cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su 
representada, como lo acredita con en términos de la escritura  pública  número  23792, de 
fecha 28 de marzo de 2012, otorgada ante la fe del Licenciado Salvador Botello Arias, 
Notario Público número 4 en Penjamo, Guanajuato, mismo que bajo protesta de decir 
verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna. 

 
II.3 Reúne las condiciones técnicas, jurídicas y económicas, y cuenta con la organización y 

elementos necesarios para su cumplimiento. 
 
II.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes TEB120328CN4. Cuenta con Registro 

Patronal ante “EL INSTITUTO” No. B4745460104. 
 
II.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el 

artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación vigente, incluyendo las de Aportaciones 
Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para 
los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, 
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, 
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.  

 
II.6 Tiene establecido su domicilio en Privada Arias número 262, colonia Santa Fe, C.P. 36620, 

Irapuato, Guanajuato, teléfonos 4491064478, correo electrónico 
ventas4@transportesteb.com; 
dirección@transportesteb.com;gcordoba@transportesteb.com  

 
 
III. De “LAS PARTES”: 
 
III.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, 

por lo que de común acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes: 
 

CLÁUSULAS 
 

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. 
 
“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la prestación del 
SERVICIO DE TRASLADO DE PACIENTES ZONA CUAUTLA, ZONA ZACATEPEC Y ZONA 
CUERNAVACA, en los términos y condiciones establecidos en la solicitud de cotización a la 
Adjudicación Directa número S18/AD/136/2024, este contrato y sus anexos que se enlistan a 
continuación y que forman parte integrante del mismo.  
 
Anexo 1 (UNO) DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.  
Anexo 2 (DOS) PROPUESTA TECNICA, TERMINOS Y CONDICIONES.  
Anexo 3 (TRES) PROPUESTA ECONOMICA. 
Anexo 4 (CUATRO) FORMATO DE FIANZA.  
Anexo 5 (CINCO) OFICIOS DE DESIGNACIÓN DE ADMINISTRADOR DE CONTRATO Y DE SU 

AUXILIAR. 
Anexo 6 (SEIS) CONSTANCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES 
 
 SE ELIMINA REGISTRO PATRONAL DE 

PERSONA MORAL POR SER UN DATO 
CONFIDENCIAL, CUYA DIFUSIÓN VULNERA SU 
ESFERA JURÍDICA CON FUNDAMENTO EN EL 
ART 113 FRACCIÓN I Y118 DE LA LFTAIP  D.O.F.
 09-MAYO-2016.

mailto:ventas4@transportesteb.com
mailto:direcci%C3%B3n@transportesteb.com;gcordoba@transportesteb.com
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SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO  
 
 “EL INSTITUTO” pagará a “EL PROVEEDOR” como contraprestación por los servicios objeto 
de este contrato, la cantidad mínima de $541,405.52 (QUINIENTOS CUARENTA Y UN MIL 
CUATROCIENTOS CINCO PESOS 52/100 M.N.) ANTES DE IVA y un monto máximo de 
$1,353,513.80 (UN MILLÓN TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL QUINIENTOS TRECE 
PESOS 80/100 M.N.) ANTES DE IVA. 
 
Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional son los indicados 
en el Anexo 3 (TRES) que forma parte integrante del presente contrato. 
 
Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional hasta que concluya la 
relación contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en 
la prestación del SERVICIO DE TRASLADO DE PACIENTES ZONA CUAUTLA, ZONA 
ZACATEPEC Y ZONA CUERNAVACA, por lo que “EL PROVEEDOR” no podrá agregar 
ningún costo extra y los precios serán inalterables durante la vigencia del presente contrato. 
 
 
TERCERA. ANTICIPO.  
 
 
Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgará anticipo a “EL PROVEEDOR” 
 
 
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.  
 
“EL INSTITUTO” efectuará el pago Con apego al “Procedimiento para la recepción, glosa y 
aprobación de documentos presentados para trámite de pago y la constitución, modificación, 
cancelación, operación y control de fondos fijos” 
 

• Plazo para el pago: 20 días 
• Tipo de moneda: Pesos mexicanos 
• Método de pago: pago electrónico  
• Documentos anexos a la factura:  

•Número de proveedor 
•Número de Contrato  
•Número de Fianza y denominación social de la afianzadora  
•Opiniones de cumplimiento de las obligaciones fiscales (SAT, IMSS e INFONAVIT) 
positivas y vigentes a la fecha de la solicitud de pago. 

• Representación impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) firmado por el 
auxiliar del administrador del contrato y administrador del contrato  

• En caso de no contar con trabajadores deberá adjuntar la respuesta emitida por la 
dependencia correspondiente y el escrito  libre del proveedor en el que se haga 
constancia dicha situación  

• Si se realizará en una sola exhibición o pagos progresivos conforme a las entregas 
programadas en el contrato respectivo: pagos progresivos corte semanal. 

 
 



 

 
ORGANO DE OPERACIÓN ADMINSTRATIVA 
DESCONCENTRADA ESTATAL MORELOS 
 
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 
COORD.DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO 
 
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIÓN DE BIENES Y 
CONTRATACIÓN DE SERVICIOS 

Adjudicación S18/AD/136/2024 
AA-50-GYR-050GYR007-N-521-2024 

Contrato 
050GYR007N52124-001-00 

REGISTRO SAI 
S4M0183 

 

Página 5 de 19 

•Lista de Pacientes transportados  
•Acta entrega recepción 
 
FIRMAS DE AUTORIZACIÓN DE LA FACTURA:  
 
• Administrador del contrato y auxiliar administrador del contrato  
 

 
El pago se realizará en un plazo máximo de 20 (veinte) días naturales siguientes, contados a 
partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet 
(CFDI) o factura electrónica a “EL INSTITUTO”, con la aprobación (firma) del Administrador del 
presente contrato.  
 
El cómputo del plazo para realizar el pago se contabilizará a partir del día hábil siguiente de la 
aceptación del CFDI o factura electrónica, y ésta reúna los requisitos fiscales que establece la 
legislación en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se 
verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompañada con la 
documentación soporte de la prestación de los servicios facturados.  
 
De conformidad con el artículo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o 
factura electrónica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien 
éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) días hábiles siguientes de su recepción, indicará 
a  “EL PROVEEDOR” las deficiencias que deberá corregir; por lo que, el procedimiento de 
pago reiniciará en el momento en que  “EL PROVEEDOR” presente el CFDI y/o documentos 
soporte corregidos y sean aceptados. 
 
El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la corrección del CFDI y/o documentación 
soporte entregada, no se computará para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el 
artículo 51 de la “LAASSP”. 
 
El CFDI o factura electrónica deberá ser presentada en Contabilidad y Trámite de Erogaciones 
Delegacional, ubicado en Blvd. Benito Juárez No. 18 Col. Centro C.P. 62000, Cuernavaca, 
Morelos en horario de 9:00 a 13:00 hrs. de lunes a viernes, para la validación de dichos 
comprobantes el Proveedor deberá cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a 
Proveedores de la página del IMSS el archivo en formato XML, la validez de los mismos será 
determinada durante la carga y únicamente los comprobantes validos serán procedentes para 
pago. 
 
El CFDI o factura electrónica se deberá presentar desglosando el impuesto cuando aplique. 
 
El proveedor se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor del IMSS previamente 
validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificación y comunicación por 
parte del mismo al Administrador del Contrato para su autorización expresa, debiendo éste 
informar a las áreas de trámite de erogaciones de dicha justificación y reposición del CFDI, 
en su caso.  
 
 “EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la 
verificación, supervisión y aceptación de la prestación de los servicios, no se tendrán como 
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.  
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Para efectos de trámite de pago, “EL PROVEEDOR” deberá ser titular de una cuenta bancaria, 
en la que se efectuará la transferencia electrónica de pago, respecto de la cual deberá 
proporcionar toda la información y documentación que le sea requerida por “EL INSTITUTO”, 
para efectos del pago.  
 
“EL PROVEEDOR” deberá presentar la información y documentación “EL INSTITUTO” le 
solicite para el trámite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL 
INSTITUTO”. 
 
El pago de la prestación de los servicios recibidos, quedará condicionado al pago que “EL 
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas. 
 
 
Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estará a lo dispuesto por el artículo 51, 
párrafo tercero, de la “LAASSP”. 
 
 
QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS. 
 
La prestación de los servicios, se realizará conforme a los plazos, condiciones y entregables 
establecidos por “EL INSTITUTO” en el Anexo 2 (DOS), el cual forma parte del presente 
contrato. 
 

Plazo de entrega del bien arrendamiento o servicio  

PARTIDA DESCRIPCION 
DEL SERVICIO  

PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO ZONA HORARIO DE 

SALIDA 
CLAVE 
CUCOP 

CANTIDAD O 
MEDIDA 

Única  

El Servicio De 
Traslado De 

Pacientes Zona 
Cuautla, Zona 

Zacatepec Y Zona 
Cuernavaca. 

El servicio de traslado 
será de lunes a viernes, 
por el periodo del 20 de 

septiembre al 31 de 
octubre de 2024, 
excluyendo días 

inhábiles, de manera 
continua e 

ininterrumpida, 
considerando cuatro 

viajes  
redondos, realizados 
exclusivamente vía 
autopista de cuota.. 

Hospital 
General 
Regional No. 1 
de 
Cuernavaca, 
Morelos 
Av. Plan de 
Ayala esq. Av. 
Central, 120, 
Col. Flores 
Magón 

5:00 A.M. Y  7:00 
A.M. 

Estacionamiento  
trabajadores 

IMSS 
Dos autobuses 

mínimo 

37200002 

De acuerdo a la 
solicitud de 

Servicios  por 
parte de las 
Unidades 
Médicas 

Hospitalarias 

Hospital 
General de 
Zona No. 5 de 
Zacatepec, 
Morelos 
Av. Lázaro 
Cárdenas s/n, 
Zacatepec, 
Morelos 

6:00 A.M. 
Explanada del 

hospital 
Un autobús 

mínimo 

Hospital 5:30 A.M. 
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General de 
Zona No. 7 de 
Cuautla, 
Morelos 
Carr. México 
Oaxaca, esq. 
Tulipanes, Col. 
Centro, 
Cuautla, 
Morelos 

Explanada del 
hospital 

Un autobús 
mínimo 

 
 
El servicio del transporte deberá contar con las siguientes características: 
 

a) Autobús tipo turismo primera clase de lujo, de 40 a 45 asientos individuales. 
b) Aire acondicionado  y calefacción. 
c) Botiquín  de primeros auxilios. 
d) Chófer  y edecán (uniforme completo, conocimientos básicos sobre relaciones 

humanas, facilidad de palabra y trato cordial así como conocimientos de primeros 
auxilios). 

e) Modelo de los vehículos como mínimo año 2016. 
f) Baño  (W. C.). 
g) Cinturones de seguridad. 
h) Tacografo. 
i) Monitores tv o video. 
j) Música  ambiental. 
k) Depósito de basura para pasillo. 
l) Cartel que identifique el vehículo para su rápida y clara ubicación en el lugar de 

estacionamiento. 
m) Extintor 
n) Unidades sanitizadas antes de cada viaje  

EL INSTITUTO a través del área médica entregara al prestador de servicio con  8 días de  
anticipación el programa de servicios requeridos; en caso de un cambio de horario en el 
transporte se le comunicara al  prestador de servicio con una anticipación de 24 horas 
anteriores a este servicio 
 

1. REGISTRO Y CONTROL DE SERVICIOS.  
El licitante deberá proporcionar un registro semanal impreso y electrónico sobre, el número de viajes realizados de 
acuerdo a este Anexo, indicado de acuerdo a la  tabla descrita abajo: 
 

No. 
FACTURA 

FECHA 
FACTURA 

PERIODO 
COMPRENDIDO 

UNIDAD 
MEDICA  CONTRATO  SERVICIO 

OTORGADO  PROVEEDOR  IMPORTE  ESTATUS/  
OBSERVACIONES  

No. 
CONTRARECIBO  

 
Debiéndola enviar a los siguientes correos electrónicos: 
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UNIDAD NOMBRE CORREO 
H.G.R./M.F. No.01 M.E. Roberto Gonzalez Carcaño roberto.gonzalezc@imss.gob.mx, 
H.G.Z. /M.F. No.05 M.E. Minetteh Yolisma Garcia Posada Minetteh.garcia@imss.gob.mx 
H.G.Z./M.F. No. 07 M.E. Santiago Flores Romero  Santiago.flores@imss.gob.mx 
Coordinación Auxiliar 
Operativa Administrativa 

C.P. Milton Arnulfo Cañedo Lopez 
 

milton.canedo@imss.gob.mx,  
 

 
Cabe señalar que la información generada en la operación de éstos, será propiedad de EL 
INSTITUTO y sólo podrá ser utilizada por persona física o moral diferente al IMSS, con el 
consentimiento por escrito y expreso del Instituto, en los términos establecidos por la Ley 
Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública de igual es obligación de EL 
PROVEEDOR de entregar en forma oportuna la información requerida por EL INSTITUTO, 
utilizando los formatos institucionales autorizados. 
 
En los casos que derivado de la verificación se detecten defectos o discrepancias en la 
prestación del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” 
contará con un plazo de 2 horas para la reposición o corrección, contados a partir del momento 
de la notificación por correo electrónico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO”. 
 
 
SEXTA. VIGENCIA 
 
“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato será del 20 DE 
SEPTIEMBRE DE 2024 AL 31 DE OCTUBRE DE 2024. 
 
 
SÉPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO. 
 
“LAS PARTES” están de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explícitas 
podrá ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el artículo 52 de la 
“LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por 
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y 
el contrato esté vigente. La modificación se formalizará mediante la celebración de un Convenio 
Modificatorio. 
 
 “EL INSTITUTO”, podrá ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no 
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se 
obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”. 
 
De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se 
podrá modificar el plazo del presente instrumento jurídico, debiendo acreditar dichos supuestos 
con las constancias respectivas. La modificación del plazo por caso fortuito o fuerza mayor 
podrá ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”. 
 
En los supuestos previstos en los dos párrafos anteriores, no procederá la aplicación de penas 
convencionales por atraso.  
 
Cualquier modificación al presente contrato deberá formalizarse por escrito, y deberá 
suscribirse por el servidor público de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o 

mailto:roberto.gonzalezc@imss.gob.mx
mailto:milton.canedo@imss.gob.mx
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esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR” realizará el ajuste respectivo de la 
garantía de cumplimiento, en términos del artículo 91, último párrafo del Reglamento de la 
LAASSP, salvo que por disposición legal se encuentre exceptuado de presentar garantía de 
cumplimiento. 
 
 “EL INSTITUTO” se abstendrá de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, 
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar 
condiciones más ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente. 
 
 
OCTAVA. GARANTÍA DE LOS SERVICIOS 
 
Para la prestación de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL 
PROVEEDOR” presente una garantía por la calidad de los servicios contratados. 
 
 
NOVENA. GARANTÍA(S)  
 

A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. 
 
Conforme a los artículos 48, fracción II, 49, fracción I (dependencias) o II (entidades), de la 
“LAASSP”; 85, fracción III, y 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir 
una garantía indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas 
de este contrato; mediante fianza expedida por compañía afianzadora mexicana autorizada por 
la Comisión Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del INSTITUTO MEXICANO DEL 
SEGURO SOCIAL, por un importe equivalente al 10% del monto total del contrato, sin incluir el 
IVA.  
 
Dicha fianza deberá ser entregada a “EL INSTITUTO”, a más tardar dentro de los 10 días 
naturales posteriores a la firma del presente contrato, en la Coordinación de Abastecimiento y 
Equipamiento, sito en Av. Plan de Ayala 1201 esquina Av. Central, col. Ricardo Flores Magón, 
C.P. 62450, Cuernavaca, Morelos. 
 
Si las disposiciones jurídicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantía de cumplimiento 
se podrá realizar de manera electrónica al correo miguel. jahen@imss.gob.mx. 
 
En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantía en el plazo 
establecido, “EL INSTITUTO” podrá rescindir el contrato y dará vista al Órgano Interno de 
Control para que proceda en el ámbito de sus facultades. 
 
La garantía de cumplimiento no será considerada como una limitante de responsabilidad de 
“EL PROVEEDOR”, derivada de sus obligaciones y garantías estipuladas en el presente 
instrumento jurídico, y no impedirá que “EL INSTITUTO” reclame la indemnización por 
cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantía de cumplimiento. 
 
En caso de incremento al monto del presente instrumento jurídico o modificación al plazo, “EL 
PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez días) naturales 
siguientes a la formalización del mismo, de conformidad con el último párrafo del artículo 91, del 
Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, 

mailto:jahen@imss.gob.mx
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debiendo contener en el documento la estipulación de que se otorga de manera conjunta, 
solidaria e inseparable de la garantía otorgada inicialmente. 
 
Cuando la contratación abarque más de un ejercicio fiscal, la garantía de cumplimiento del 
contrato, podrá ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio 
fiscal de que se trate, y deberá ser renovada por “EL PROVEEDOR” cada ejercicio fiscal por el 
monto que se ejercerá en el mismo, la cual deberá presentarse a “EL INSTITUTO” a más 
tardar dentro de los primeros diez días naturales del ejercicio fiscal que corresponda. 
 
Una vez cumplidas las obligaciones a satisfacción, el servidor público facultado por “EL 
INSTITUTO” procederá inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las 
obligaciones contractuales y dará inicio a los trámites para la cancelación de la garantía 
cumplimiento del contrato, lo que comunicará a  “EL PROVEEDOR”. 
 
 
DÉCIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”. 
 
“EL PROVEEDOR”, se obliga a:  
 

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo 
pactado en el presente contrato y anexos respectivos. 

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demás condiciones establecidas 
en el presente contrato y sus respectivos anexos. 

c) Asumir la responsabilidad de cualquier daño que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO” 
o a terceros con motivo de la ejecución y cumplimiento del presente contrato. 

d) Proporcionar la información que le sea requerida por la Secretaría de la Función Pública 
y el Órgano Interno de Control, de conformidad con el artículo 107 del Reglamento de la 
“LAASSP”.  

e) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripción y 
pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice 
para la prestación de los servicios. 
 
 

DÉCIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO” 
 
“EL INSTITUTO”, se obliga a: 
 

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en 
los términos convenidos la prestación de los servicios objeto del contrato. 
 

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma. 
 

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor público facultado, la 
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se 
cumplan éstas a satisfacción expresa de dicho servidor público para que se dé trámite a 
la cancelación de la garantía de cumplimiento del presente contrato. 
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DÉCIMA SEGUNDA. ADMINISTRACIÓN, VERIFICACIÓN, SUPERVISIÓN Y ACEPTACIÓN 
DE LOS SERVICIOS  
 
“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato al C.P. MILTON 
ARNULFO CAÑEDO LÓPEZ, en su carácter de AUXILIAR OPERATIVO ADMINISTRATIVO, 
con R.F.C. CALM830302G72, quien dará seguimiento y verificará el cumplimiento de los 
derechos y obligaciones establecidos en este instrumento. 
 
Los servicios se tendrán por recibidos previa revisión del administrador del presente contrato, la 
cual consistirá en la verificación del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su 
caso en los anexos respectivos, así como las contenidas en la propuesta técnica. 
 
“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazará los servicios, que no 
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligándose “EL 
PROVEEDOR” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo 
adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicación de las penas convencionales o 
deducciones al cobro correspondientes. 
 
“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, podrá aceptar los servicios que 
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y 
en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicación de las deducciones al pago que 
procedan, y reposición del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita. 
 
 
 
DÉCIMA TERCERA. DEDUCCIONES 
 
“EL INSTITUTO” aplicará deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que 
incurra “EL PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las cláusulas del presente contrato y sus 
anexos respectivos, las cuales se calcularán por el 1% sobre el monto de los servicios, 
proporcionados en forma parcial o deficiente de acuerdo a los supuestos que se indican a 
continuación.  
 

• En caso de que no se presente el edecán se aplicara una deductiva del 1% del 
costo del destino ofertado. 
• Cuando el proveedor incumpla en la entrega del informe del registro semanal 
impreso y electrónico sobre el número de viajes realizados de acuerdo a este Anexo 
numeral 2, informe que se deberá enviar  en el tiempo y correos descriptos en el 
numeral 2; teniendo como evidencia de entrega sello y firma de la coordinación y/o 
acuse de recibo en correo electrónico a los correos mencionados, se aplicara el 1% 
sobre el monto facturado en el mes que corresponda. 

 
Las cantidades a deducir se aplicarán en el CFDI o factura electrónica que “EL PROVEEDOR” 
presente para su cobro, en el pago que se encuentre en trámite o bien en el siguiente pago. 
 
De no existir pagos pendientes, se requerirá a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la 
deductiva a través del esquema e5cinco Pago Electrónico de Derechos, Productos y 
Aprovechamientos (DPA´s), a favor de la Tesorería de la Federación, o de la Entidad. En caso de 
negativa se procederá a hacer efectiva la garantía de cumplimiento del contrato. 

SE ELIMINA RFC DE PERSONA MORAL POR SER UN DATO 
CONFIDENCIAL, CUYA DIFUSIÓN VULNERA SU ESFERA JURÍDICA 
CON FUNDAMENTO EN EL ART 113 FRACCIÓN I Y118 DE LA LFTAIP  
D.O.F. 09-MAYO-2016.
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Las deducciones económicas se aplicarán sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos. 
 
El cálculo de las deducciones correspondientes las realizará el administrador del contrato de “EL 
INSTITUTO”, cuyá notificación se realizará por escrito o vía correo electrónico, con posterioridad 
al incumplimiento parcial o deficiente. 
 
 
DÉCIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES 
 
En caso que  “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado 
para la prestación de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el 
Anexo 2 (DOS) parte integral del presente contrato,  “EL INSTITUTO” por conducto del 
administrador del contrato aplicará la pena convencional equivalente al 1% por cada día de 
atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento legal y 
sus respectivos anexos, en los supuestos siguientes: 
 
Porcentaje determinado por cada día de atraso en el inicio de la prestación de los servicios: 
__1__% 
 

• Por prestar el servicio con unidades diferentes a la propuesta se aplicara una deductiva 
del 1% del costo del destino ofertado. 

 
• Si el servicio es prestado con choferes diferentes a los acreditados en el proceso de 

adjudicación se aplicara una deductiva del 1% del costo del destino ofertado. 
 
El pago de los servicios quedará condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL 
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el 
supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLÁUSULA VIGÉSIMA 
CUARTA DE RESCISIÓN, no procederá el cobro de dichas penas ni la contabilización de las 
mismas al hacer efectiva la garantía de cumplimiento del contrato. 
 
El pago de la pena podrá efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrónico de 
Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA´s), a favor de la Tesorería de la Federación, o la 
Entidad; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comúnmente 
como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o 
CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones jurídicas 
aplicables. 
 
El importe de la pena convencional, no podrá exceder el equivalente al monto total de la 
garantía de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantía, no 
deberá exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.  
 
Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentación de la garantía de 
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto máximo de las penas 
convencionales por atraso que se puede aplicar, será del 20% (veinte por ciento) del monto de 
los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el 
tercer párrafo del artículo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público. 
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DÉCIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS 
 
“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, 
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones. 
 
 
DÉCIMA SEXTA. PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL 
 
“EL PROVEEDOR” se obliga a contratar una póliza de seguro por su cuenta y a su costa, 
expedida por una Institución Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la cual se 
incluya la cobertura de responsabilidad civil, que ampare los daños y perjuicios y que ocasione 
a los bienes y personal de “EL INSTITUTO”, así como, los que cause a terceros en sus bienes 
o personas, con motivo de la prestación del servicio materia del presente contrato. 
 
La póliza deberá contener las siguientes coberturas: 
 

 
 
 
DÉCIMA SÉPTIMA. TRANSPORTE 
 
“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos 
necesarios para la prestación del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones 
señaladas en el Anexo 2 (DOS) del presente contrato. 
 
 
DÉCIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS 
 
Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestación de los servicios, 
objeto del presente contrato, serán pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no serán 
repercutidos a “EL INSTITUTO”. 
 
“EL INSTITUTO” sólo cubrirá, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor 
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las 
disposiciones fiscales vigentes. 
 
 
DÉCIMA NOVENA. PROHIBICIÓN DE CESIÓN DE DERECHOS Y OBLIGACIONES 
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“EL PROVEEDOR” no podrá ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados 
del presente contrato, a favor de cualquier otra persona física o moral, con excepción de los 
derechos de cobro, en cuyo caso se deberá contar con la conformidad previa y por escrito de 
“EL INSTITUTO”. 
 
 
 
VIGÉSIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS 
 
“EL PROVEEDOR” será responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros 
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del 
cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder 
personal e ilimitadamente de los daños y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” o a 
terceros. 
 
De presentarse alguna reclamación en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las 
causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e 
intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia, liberándola de toda responsabilidad de 
carácter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra índole, sacándola en paz y a salvo. 
 
En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos 
conceptos, “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos 
erogados por aquella. 
 
 
VIGÉSIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES. 
 
"LAS PARTES" acuerdan que la información que se intercambie de conformidad con las 
disposiciones del presente instrumento, se tratarán de manera confidencial, siendo de uso 
exclusivo para la consecución del objeto del presente contrato y no podrá difundirse a terceros 
de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública, Ley General de Protección de Datos 
Personales en posesión de Sujetos Obligados, y demás legislación aplicable.  
 
Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la 
celebración del presente contrato, deberá de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de 
Privacidad respectivos. 
 
Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del 
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad 
descritas en el presente contrato.  
 
Asimismo “EL PROVEEDOR” deberá observar lo establecido en el Anexo aplicable a la 
Confidencialidad de la información del presente Contrato. 
 
 
VIGÉSIMA SEGUNDA. SUSPENSIÓN TEMPORAL DE LA PRESTACIÓN DE LOS 
SERVICIOS. 
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Con fundamento en el artículo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 
del Sector Público y 102, fracción II, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de 
caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podrá suspender la 
prestación de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a  “EL 
PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, así como, al 
pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento. 

 
Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensión, el contrato podrá 
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” así lo determina; y en 
caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensión, se podrá iniciar la 
terminación anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la cláusula siguiente. 
 
 
VIGÉSIMA TERCERA. TERMINACIÓN ANTICIPADA DEL CONTRATO 
 
“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas 
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se 
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaría 
algún daño o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos 
que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolución de una inconformidad o 
intervención de oficio, emitida por la Secretaría de la Función Pública, podrá dar por terminado 
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”, ello 
con independencia de lo establecido en la cláusula que antecede. 
 
Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo 
notificará a “EL PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) días naturales anteriores al hecho, 
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisarán las razones 
o causas que dieron origen a la misma y pagará a “EL PROVEEDOR” la parte proporcional de 
los servicios prestados, así como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa 
solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se 
relacionen directamente con el presente contrato, limitándose según corresponda a los 
conceptos establecidos en la fracción I, del artículo 102 del Reglamento de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 
 
 
VIGÉSIMA CUARTA. RESCISIÓN 
 
“EL INSTITUTO” podrá iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisión, cuando 
“EL PROVEEDOR” incurra en alguna de las siguientes causales:  
 

a) Contravenir los términos pactados para la prestación de los servicios, establecidos en el 
presente contrato; 

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un 
tercero ajeno a la relación contractual; 

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa 
y por escrito de “EL INSTITUTO”; 

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestación de los servicios del 
presente contrato; 
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e) No realizar la prestación de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en 
el presente contrato y sus respectivos anexos; 

f)  No proporcionar a los Órganos de Fiscalización, la información que le sea requerida con 
motivo de las auditorías, visitas e inspecciones que realicen; 

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o análoga que 
afecte su patrimonio; 

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestación, información o 
documentación proporcionada para efecto del presente contrato;  

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripción y pago de cuotas al 
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestación de los 
servicios; 

j) No entregar dentro de los 10 (diez) días naturales siguientes a la fecha de firma del 
presente contrato, la garantía de cumplimiento del mismo; 

k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantía de 
cumplimiento del contrato; 

l) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el límite máximo establecido para 
las deducciones; 

m) Divulgar, transferir o utilizar la información que conozca en el desarrollo del cumplimiento 
del objeto del presente contrato, sin contar con la autorización de “EL INSTITUTO” en los 
términos de lo dispuesto en la CLÁUSULA VIGÉSIMA PRIMERA DE 
CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES del presente 
instrumento jurídico; 

n)  Impedir el desempeño normal de labores de “EL INSTITUTO”; 
o) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la protección de su gobierno contra 

reclamaciones y órdenes de “EL INSTITUTO”, cuando sea extranjero, y 
p) Incumplir cualquier obligación distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.  

 
Para el caso de optar por la rescisión del contrato, “EL INSTITUTO” comunicará por escrito a 
“EL PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 
(cinco) días hábiles contados a partir del día siguiente de la notificación, exponga lo que a su 
derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes. 
 
Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) días hábiles 
siguientes, tomando en consideración los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL 
PROVEEDOR”, determinará de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, 
y comunicará a “EL PROVEEDOR” dicha determinación dentro del citado plazo. 
 
Cuando se rescinda el contrato, se formulará el finiquito correspondiente, a efecto de hacer 
constar los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el 
momento de rescisión, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.  
 
Iniciado un procedimiento de conciliación “EL INSTITUTO” podrá suspender el trámite del 
procedimiento de rescisión. 
 
Si previamente a la determinación de dar por rescindido el contrato se realiza la prestación de 
los servicios, el procedimiento iniciado quedará sin efecto, previa aceptación y verificación de 
“EL INSTITUTO” de que continúa vigente la necesidad de la prestación de los servicios, 
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes. 
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“EL INSTITUTO” podrá determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el 
procedimiento advierta que la rescisión del mismo pudiera ocasionar algún daño o afectación a 
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborará un 
dictamen en el cual justifique que los impactos económicos o de operación que se ocasionarían 
con la rescisión del contrato resultarían más inconvenientes.  
  
De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecerá con “EL PROVEEDOR”, otro 
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del 
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al 
efecto se celebre deberá atender a las condiciones previstas por los dos últimos párrafos del 
artículo 52 de la “LAASSP”. 
 
No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el párrafo 
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedará 
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, 
aplicando las sanciones que procedan. 
 
Si se llevara a cabo la rescisión del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le 
hubieran entregado pagos progresivos, éste deberá de reintegrarlos más los intereses 
correspondientes, conforme a lo indicado en el artículo 51, párrafo cuarto, de la “LAASSP”.  
 
Los intereses se calcularán sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se 
computarán por días naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan 
efectivamente las cantidades a disposición de “EL INSTITUTO”. 
 
 
VIGÉSIMA QUINTA. RELACIÓN Y EXCLUSIÓN LABORAL 
 
“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el único patrón de todos y cada uno de los 
trabajadores que intervienen en la prestación del servicio, deslindando de toda responsabilidad 
a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus 
trabajadores, sea de índole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningún caso se le podrá 
considerar patrón sustituto, patrón solidario, beneficiario o intermediario. 

 
“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrón 
respecto de cualquier relación laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo 
sus órdenes o intervenga o contrate para la atención de los asuntos encomendados por “EL 
INSTITUTO”, así como en la ejecución de los servicios. 

 
Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” 
de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso 
pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato. 

 
Para el caso que, con posterioridad a la conclusión del presente contrato, “EL INSTITUTO” 
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se 
demande la solidaridad y/o sustitución patronal a “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda 
obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente cláusula. 
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VIGÉSIMA SEXTA. DISCREPANCIAS 
 
“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitación 
pública, la invitación a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotización y el modelo de 
contrato, prevalecerá lo establecido en la convocatoria, invitación o solicitud respectiva, de 
conformidad con el artículo 81, fracción IV, del Reglamento de la “LAASSP”. 
 
 
VIGÉSIMA SÉPTIMA. CONCILIACIÓN. 
 
“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de 
la ejecución y cumplimiento del presente contrato podrán someterse al procedimiento de 
conciliación establecido en los artículos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 
y Servicios del Sector Público, y 126 al 136 de su Reglamento. 
 
 
VIGÉSIMA OCTAVA. DOMICILIOS 
 
“LAS PARTES” señalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y 
que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, 
por lo que cualquier notificación judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o 
diligencia que en dichos domicilios se practique, será enteramente válida, al tenor de lo 
dispuesto en el Título Tercero del Código Civil Federal.  
 
 
VIGÉSIMA NOVENA. LEGISLACIÓN APLICABLE 
 
“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestación de los servicios objeto 
del presente contrato a todas y cada una de las cláusulas que lo integran, sus anexos que 
forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público, su Reglamento; Código Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento 
Administrativo, Código Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y 
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento. 
 
 
TRIGÉSIMA. JURISDICCIÓN 
 
“LAS PARTES” convienen que, para la interpretación y cumplimiento de este contrato, así 
como para lo no previsto en el mismo, se someterán a la jurisdicción y competencia de los 
Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Cuernavaca, Morelos, renunciando 
expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razón de su domicilio actual o futuro. 
 
“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance 
legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento jurídico contiene, 
por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas. 
 

POR: 
“EL INSTITUTO” 
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NOMBRE CARGO R.F.C 

M.E. ANGÉLICA MARIEL MARTÍNEZ
LÓPEZ 

REPRESENTANTE LEGAL 

TITULAR DEL ÓRGANO DE 
OPERACIÓN ADMINISTRATIVA 
DESCONCENTRADA ESTATAL 

MORELOS 

MALA8111019F0 

C.P. MILTON ARNULFO CAÑEDO
LÓPEZ  

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO 

COORDINADOR AUXILIAR 
OPERATIVO ADMINISTRATIVO 

CALM830302G72 

POR: 
"EL PROVEEDOR" 

NOMBRE R.F.C 

TRANSPORTE EMPRESARIAL DEL BAJIO S. DE R.L. TEB120328CN4 

SE ELIMINA RFC DE PERSONA 
MORAL POR SER UN DATO CONFIDENCIAL, CUYA 
DIFUSIÓN VULNERA SU ESFERA JURÍDICA CON 
FUNDAMENTO EN EL ART 113 FRACCIÓN I Y118 DE 
LA LFTAIP  D.O.F. 09-MAYO-2016.



Contrato: AA-50-GYR-050GYR007-N-521-2024

Cadena original:

Firmante: MILTON ARNULFO CAÑEDO LOPEZ Número de Serie: 

RFC: CALM830302G72 Fecha de Firma: 04/10/2024 14:55

Certificado:

Firma:

Firmante: ANGELICA MARIEL MARTINEZ LOPEZ Número de Serie: 

RFC: MALA8111019F0 Fecha de Firma: 08/10/2024 09:52

Certificado:

Firma:

Firmante: TRANSPORTE EMPRESARIAL DEL BAJIO S DE RL Número de Serie: 

RFC: TEB120328CN4 Fecha de Firma: 08/10/2024 16:31

Certificado:

Firma:

fernando.corro
Texto tecleado
SE ELIMINA CADENA, SERIE, CERTIFICADO, FIRMA YRFC DE PERSONA
 MORAL POR SER UN DATO CONFIDENCIAL, 
CUYA DIFUSIÃfiN VULNERA SU ESFERA 
JURÃ“DICA CON FUNDAMENTO EN EL ART 113 
FRACCIÃfiN I Y118 DE LA LFTAIP  D.O.F. 
09-MAYO-2016.



Contrato: AA-50-GYR-050GYR007-N-521-2024

E ELIMINA FIRMA  DE PERSONA
 MORAL POR SER UN DATO CONFIDENCIAL, 
CUYA DIFUSIÃfiN VULNERA SU ESFERA 
JURÃ“DICA CON FUNDAMENTO EN EL ART 113 
FRACCIÃfiN I Y118 DE LA LFTAIP  D.O.F. 
09-MAYO-2016.









 

 

 

 





 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 





 

 

 

 
 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 





 

 

 

 
 

 
 
 





 

 

 

 

 
 
 
 



 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

PROPUESTA TÉCNICA 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 
ADJUDICACIÓN DIRECTA: S18/AD/136/2024 

NOMBRE DEL LICITANTE: TRANSPORTE EMPRESARIAL DEL BAJÍO S DE RL 
FECHA: 17 DE SEPTIEMBRE DE 2024 

 
 
 
 
 
 

APARTADO I. 
CAPACIDAD DEL LICITANTE 

CAPACIDAD DE RECURSOS HUMANOS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

ANEXO TÉCNICO PARA LA CONTRATACIÓN DE: 
TRASLADO DE PACIENTES 

 
 
 
 

ÁREA REQUIRENTE: COORDINACIÓN DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN A LA SALUD 
ÁREA TÉCNICA: COORDINADOR AUXILIAR OPERATIVO ADMINISTRATIVO 
 
 
 
 
 
ADJUDICACIÓN DIRECTA: S18/AD/136/2024 
COMPRANET AA-50-GYR-050GYR007-N-521-2024 
 
La presente Propuesta Técnica se presenta tomando en consideración todos los requisitos y necesidades 
establecidas en el Anexo Técnico. 

 
Por lo que se ha contemplado y en caso de resultar adjudicados, se realizarán los servicios de 
conformidad y cumpliendo con todos y cada uno de los requisitos solicitados. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ADJUDICACIÓN DIRECTA: S18/AD/136/2024 
COMPRANET AA-50-GYR-050GYR007-N-521-2024 

OBJETO DE LA CONTRATACIÓN 

Transporte para el traslado de pacientes programados del H.G.R. 1 de Cuernavaca, H.G.Z. No. 5 de 
Zacatepec y H.G.Z. No. 7 de Cuautla, Morelos al Centro Médico Nacional Siglo XXI, y su regreso al 
mismo punto de partida, en autobuses foráneos. El servicio de traslado será de lunes a viernes, por el 
periodo del 20 de septiembre al 30 de noviembre del 2024, excluyendo días inhábiles, de manera 
continua e ininterrumpida, considerando cuatro viajes redondos, realizados vía autopista de cuota. 

ZONAS EN LAS QUE SE PRESTARÁ EL SERVICIO: 

Se entenderá por viaje, la salida y regreso de la “UNIDAD” desde su punto de partida.
Cabe hacer mención que la unidad de viajes mínimos y máximos es un estimado que harán cada una de 
las “UNIDADES” en cada partida; cada unidad podrá realizar cualquier número de viajes en un solo día 
de acuerdo al requerimiento de las actividades en cada territorio. 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROPUESTA TÉCNICA 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 
ADJUDICACIÓN DIRECTA: S18/AD/136/2024 

NOMBRE DEL LICITANTE: TRANSPORTE EMPRESARIAL DEL BAJÍO S DE RL 
FECHA: 17 DE SEPTIEMBRE DE 2024 

 
 
 
 
 
 

 
CAPACIDAD DE RECURSOS HUMANOS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



CAPACIDAD DE RECURSOS HUMANOS 

E ELIMINA NOMBRES Y TELEFONO POR SER UN DATO CONFIDENCIAL, 
CUYA DIFUSIÃfiN VULNERA SU ESFERA 
JURÃ“DICA CON FUNDAMENTO EN EL ART 113 
FRACCIÃfiN I Y118 DE LA LFTAIP  D.O.F. 
09-MAYO-2016.



SE ELIMINA DATOS DE VEHICULO Y FIRMA DE PERSONA
 MORAL POR SER UN DATO CONFIDENCIAL, 
CUYA DIFUSIÃfiN VULNERA SU ESFERA 
JURÃ“DICA CON FUNDAMENTO EN EL ART 113 
FRACCIÃfiN I Y118 DE LA LFTAIP  D.O.F. 
09-MAYO-2016.



SE ELIMINA DATOS DE VEHICULO Y FIRMA DE PERSONA
 MORAL POR SER UN DATO CONFIDENCIAL, 
CUYA DIFUSIÃfiN VULNERA SU ESFERA 
JURÃ“DICA CON FUNDAMENTO EN EL ART 113 
FRACCIÃfiN I Y118 DE LA LFTAIP  D.O.F. 
09-MAYO-2016.



SE ELIMINA DATOS DE VEHICULO Y FIRMA DE PERSONA
 MORAL POR SER UN DATO CONFIDENCIAL, 
CUYA DIFUSIÃfiN VULNERA SU ESFERA 
JURÃ“DICA CON FUNDAMENTO EN EL ART 113 
FRACCIÃfiN I Y118 DE LA LFTAIP  D.O.F. 
09-MAYO-2016.



SE ELIMINA DATOS DE VEHICULO Y FIRMA DE PERSONA
 MORAL POR SER UN DATO CONFIDENCIAL, 
CUYA DIFUSIÃfiN VULNERA SU ESFERA 
JURÃ“DICA CON FUNDAMENTO EN EL ART 113 
FRACCIÃfiN I Y118 DE LA LFTAIP  D.O.F. 
09-MAYO-2016.
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MÉTODO DE TRABAJO 



PROCEDIMIENTO Código: PR-08.4.1-1 

Operaciones Elaborado por:  
Ulises Olaf Solorano 

Aprobado por:     
Ing. Alejandra Napoles Centeno  Revisión: 5 Actualización: Junio-24 

1. OBJETIVO

Desarrollar y documentar procedimientos claros y específicos para la gestión de diferentes tipos de 
incidentes y emergencias operativas. 

Proporcionar formación continua a operadores, supervisores, coordinadores y personal administrativo en la 
implementación de los procedimientos de emergencia. 

 Asegurar la disponibilidad de equipos y recursos necesarios para la atención de emergencias, como 
botiquines de primeros auxilios, extintores, teléfonos de emergencia y sistemas de comunicación. 

Establecer y mantener canales de comunicación eficientes con servicios de emergencia, aseguradoras y 
autoridades para una gestión integral de los incidentes. 

Asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y normativos aplicables en materia de seguridad, salud 
y medio ambiente durante la gestión de emergencias. 

2. ÁLCANCE

Se aplica a todos los Operadores, Supervisores y Coordinadores que requieran solicitar 
viáticos a Transportes Empresarial del Bajío S. de RL. 

3. DOCUMENTOS

FO- 07.1.2.2-20 Analisis y revisión de accidentes  

FO-07.1.3-5 Checklist de Unidades 

FO-08.4.1-7 Bitácora de descansos de operadores 

FO-08.4.1-1 Calendario de Servicios 

4. PROCEDIMIENTO

Coordinador/Supervisor Recibe solicitud de servicio o ruta por parte de la Empresa (Cliente).
Supervisor Da instrucciones al operador sobre el recorrido de la  ruta o servicio 

extraordinario. 

Revisa mediante GPS que efectivamente el Operador se encuentre 
encendida la unidad para inicio de ruta. 
Nota: Se tienen lugares donde se tiene falla de GPS, donde no se 
detecta la unidad, solicitar un número de teléfono adicional al 
Operador. 

Inspección y Mantenimiento Preventivo: 
Realizar inspecciones regulares de las unidades de cada ruta para 
asegurarse de que estén en condiciones óptimas de funcionamiento. 
En caso de que un operador reporte una falla mecánica, coordinar 
con el equipo de mantenimiento para programar y dar seguimiento a 



PROCEDIMIENTO Código: PR-08.4.1-1 

Operaciones Elaborado por:  
Ulises Olaf Solorano 

Aprobado por:     
Ing. Alejandra Napoles Centeno  Revisión: 5 Actualización: Junio-24 

las reparaciones necesarias. Verificar la disponibilidad y el estado de 
los recursos de emergencia, como botiquines y extintores. 

Operador Realizar una revisión completa del estado de la unidad antes de cada 
salida, asegurándose de que todos los sistemas estén funcionando 
correctamente, incluyendo frenos, luces, neumáticos y sistema de 
dirección. Verificar que el autobús esté limpio y en condiciones 
adecuadas para el transporte de usuarios. 
Revisión de Recursos de Emergencia: 
Asegurarse de que el botiquín de primeros auxilios esté completo y en 
buen estado. Comprobar que el extintor esté cargado y en buen 
estado. 

Monitoreo Monitoreo y Seguimiento de Rutas: 
Realizar filtros de inicio de ruta para confirmar que todos los 
parámetros operativos están en orden antes de comenzar el viaje. 
Utilizar el sistema GPS para monitorear las rutas en tiempo real, 
asegurando que las unidades sigan el itinerario planificado y no 
permanezcan apagadas por más de 3 minutos sin justificación. 

Operador Verificar e informar  al supervisor y/o coordinador del mantenimiento 
de unidades para la reparación, de acuerdo al kilometraje programado 
de la unidad 

Operador Revisar y reportar que los documentos se encuentren actualizados 
Póliza, permiso, tarjeta de circulación, revista, verificación  en caso de 
faltar algún documento avisar al Coordinador y/o Control Vehicular 
(Solo la ciudad  que soliciten el permiso deberán de solicitar a C.V.).   

Operador Informa inmediatamente al Supervisor  
Mantén la Calma y Evalúa tu Estado de Salud: 
Evalúa tu propio estado de salud para asegurarte de que puedes 
actuar adecuadamente. 

Verifica si Hay Personas Lesionadas: 
Revisa el estado de salud de los usuarios y verifica si alguien necesita 
atención médica inmediata. Si existe riesgo de incendio o cualquier 
otra situación peligrosa, evacua a todos los usuarios de la unidad de 
manera segura y ordenada. 
Utiliza Recursos de Emergencia: 
Mantén disponible el botiquín de primeros auxilios para atender 
lesiones menores. Utiliza el extintor si es necesario y seguro hacerlo 
para controlar pequeños incendios. 
Contacta a los Números de Emergencia y a tu Supervisor: 
Llama a los servicios de emergencia (911) y proporciona detalles del 
accidente, como la ubicación exacta, la hora del incidente, el número 
de usuarios, y el estado de salud de todos los involucrados. Informa 
inmediatamente a tu supervisor sobre el accidente, proporcionando la 
misma información detallada. 
Permanece en el Lugar del Accidente y Sigue las Indicaciones de los 
Cuerpos de Auxilio: 
No muevas la unidad ni permitas que otros lo hagan, a menos que sea 
absolutamente necesario por motivos de seguridad. Evita discutir con 
el conductor de cualquier vehículo externo involucrado y no hagas 
tratos o acuerdos en el lugar del accidente. Sigue las instrucciones de 
los cuerpos de auxilio y de las autoridades que lleguen al lugar del 
incidente. 



PROCEDIMIENTO Código: PR-08.4.1-1 

Operaciones Elaborado por:  
Ulises Olaf Solorano 

Aprobado por:     
Ing. Alejandra Napoles Centeno  Revisión: 5 Actualización: Junio-24 

Supervisor Si puede iniciar confirma al Supervisor si ya se encuentra preparando 
para iniciar ruta. 

En caso de que por algún motivo el operador tenga algún problema 
para iniciar ruta se lo informa al supervisor, este mismo manda una 
unidad de apoyo para cubrir ruta. 

En el caso que el operador no conteste la llamada, busca unidad de 
apoyo para cubrir ruta. 

Supervisor Realizar visita con el encargado del servicio ya sean programadas de 
acuerdo a los requerimientos del cliente servicio o requerimientos. 

Supervisor Debe dar aviso al encargado de Recursos Humanos de la Empresa 
(Cliente) sobre cualquier incidente que pueda retrasar la ruta. 

Coordinador Espera unidades en planta a su llegada. 
Verifica que los Supervisores se encuentren en la empresa (Cliente) 
recibiendo unidades. 

Supervisor Esa bitácora es archivada para evidencia de la Empresa (Cliente). 
Supervisor Llena el soporte “Calendario de Servicios” (FO-08.4.1-1), el cual 

entrega al Auxiliar de Logística cada semana cada lunes antes de las 
12 pm. 

Logistica Entrega la Bitácora de descansos de operadores formato FO-08.4.1-
7  de forma semanal  y se debe informar y entregar una copia de sus 
respectivos descansos y firma de conformidad y la Planeación de 
descansos FO-08.4.1-9.  



PROPUESTA TÉCNICA 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 
ADJUDICACIÓN DIRECTA: S18/AD/136/2024 

NOMBRE DEL LICITANTE: TRANSPORTE EMPRESARIAL DEL BAJÍO S DE RL 
FECHA: 17 DE SEPTIEMBRE DE 2024 

PLAN DE TRABAJO 



       PROCEDIMIENTO DE INICIO    
  DE OPERACIONES   

Código: PR-08.2.3-1 

Revisión: 03 

Actualización: Marzo- 2022 

OBJETIVO 

Dar a conocer los requerimientos e información del inicio de operación a cada una de las áreas 
relacionadas y establecer fechas compromiso. 

DEFINICIONES/ABREVIACIONES

• VoBo: Visto bueno
• TEB: Transporte Empresarial del Bajío S. de R.L.

1. Tabla de Responsabilidades

Puesto/ Proceso N° Descripción 

Ejecutivo de Ventas 10 Recibe aceptación de servicio formal por parte del Cliente. 
- 20 Establece fecha y hora para la junta de Arranque de Servicio con 

Dirección, Gerencia y todos los Jefes de área. 

Nota: En caso de no poder asistir el Jefe directo de cada área puede 
mandar a un auxiliar en su representación. 

- 30 Se da a conocer el Plan de trabajo de inicio de operaciones (FO-08.2.3-
1) del nuevo cliente.

Jefes de área 40 Revisan los requerimientos del cliente y se analiza si se tienen todos los 
recursos disponibles para iniciar el servicio el día establecido. 

Calidad 50 Genera Cronograma de actividades a realizar y se acuerdan actividades 
y fechas compromiso con cada área relacionada. 

Jefes de área 60 Los Jefes de area tienen la obligación de regresar el Formato de inicio de 
operaciones a mas tardar 3 días, al area de Ventas. 

Ejecutivo de Ventas 70 Da Seguimiento a los acuerdos establecidos para el cumplimiento de los 
requerimientos del cliente. 

Realizó Revisó 
Lic.
Lic Ing. C

COPIA CONTROLADA 
FECHA: 21-Marzo- 2022 
AREA: Ventas 

fernando.corro
Texto tecleado
SE ELIMINA NOMBRE DE PERSONA FISICA POR SER UN DATO CONFIDENCIAL, CUYA DIFUSIÓN VULNERA SU ESFERA JURÍDICA CON FUNDAMENTO EN EL ART 113 FRACCIÓN I Y118 DE LA LFTAIP  D.O.F. 09-MAYO-2016.



FO-08.2.3-1
05
jul-22

Fecha de reunión: Hora de inicio:
Hora de termino:

Objetivo de Reunión:  

Nombre empresa:

Giro empresa: Nombre:

Ubicación empresa: Puesto:

Días laborables: Correo:

No. Turnos: Telefono:

Horario laboral:

No. Rutas:

Autobus: 4 Automovil: EQUIPAMIENTO:

Sprinter: Otro: Cámaras

Van: Sistema Control a bordo

Otro:

Fecha de contrato: 20-sep-24 Jefe de Logistica:

Plazo del Contrato: SEP-NOV 2024 Auxiliar de Logistica:

Periodo de facturación: SEMANAL Coordinador:

Plazo de Crédito: Supervisor:

Salario Operadores:

Portal para Facturas:

Especificar plataforma o 
sitio web:

Indicar si cuentan con 
manual/ procedimiento de 

portal:

Indicar si es necesario la 
capacitacion de finanzas 

para manejo de portal:

Otro (Especifique):

O
P
X

Área
Nombre del 

Responsable 
Tarea Fecha inicio Fecha termino

Tiempo 
requerido

Status Comentarios

Realización del contrato 03 días

Firma de contrato 01 día

DIRECCIÓN Requisición de Unidades 02 días

-

Fecha de inicio de operaciones:

Descripcion de Actividad a Realizar 

VENTAS Envío de información 

Envío de documentación legal para realización de contrato

01 día
Proporcionar información de rutas y material especial solicitado por el 
cliente a Logistica, Recursos humanos y Control de Combustible

COMPLETADO
EN PROCESO
SIN INICIAR

 STATUS DE  ACTIVIDADES 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES A REALIZAR

DIRECCIÓN/ FINANZAS
Revisión de documentación legal y realización de contrato

Envío de contrato firmado

Solicitud de recursos al Proveedor

INFORMACION GENERAL  DE LA  EMPRESA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SALUD POR DEFINR
CDMX

PLAN DE TRABAJO DE INICIO DE OPERACIONES 
Código:

Revisión:
Actualización:

CONTACTO PRINCIPAL

Dar a conocer los requerimientos e información del inicio de operación a cada una de las áreas relacionadas y establecer fechas compromiso.

TIPO DE UNIDADES REQUERIDAS 

INFORMACION FINANCIERA EQUIPO DE LOGISTICA

CESAR RANGEL

5
1



01 día

1 día

Permiso

Imagen 2 días

GERENTE OPERATIVO

RECURSOS HUMANOS

05 días

Curso de manejo a la defensiva

Concientización sobre buen trato a usuarios y compañeros de trabajo

Conducción economíca

Curso sobre "Manejo Eficiente"

Curso sobre "Atención al cliente" 

Capacitación sobre reconocimiento de rutas 

Capacitación de RH Auxiliar de Logistica

Capacitación Logistica a Auxiliar Logistica

Presentación con las áreas de mayor trato dentro y fuera de la empresa

Placa

Platica de inducción y dar a conocer politicas internas de la empresa

Firma de contrato, emision de gaffet y entrega de equipo de trabajo

Dar a conocer Plan de Contingencia

Aplicación de examen para asignación de Coordinador con mejores 
aptitudes de acuerdo a los requerimientos de la planta

Aplicación de examen para asignación de Supervisor con mejores 
aptitudes de acuerdo a los requerimientos de la planta

Asignación de Supervisor 
y Coordinador

02 días

2 días

10 dias

Acondicionamiento e imagen de las unidades

CONTROL VEHICULAR

Recepción de  unidades

Inicio de tramite

Tramite en proceso

Obtención de placas 11 días

Obtención de  permisos

Recepción de documentos personales

Educación víal

Capacitación

Reclutamiento 

Definir el mejor medio y dar a conocer la vacante

Trabajo de campo y maximizar la promoción de las vacantes

Inicio recepción de solicitudes

Recepción de solicitudes

Fin recepción de solicitudes

Primer filtro, comenzando por descartar las solicitudes que no cumplen 
con el perfil

Segundo filtro, y convocar a los interesados

Tercer filtro, entrevista y evaluación de aptitudes

Selección del personal definitivo

Aplicación de exámenes medicos y antidoping

Prueba de manejo y examen teórico

Contratación

Entrega de uniformes

Reunión con Jefe de RH y personal de Reclutamiento y selección para 
definir perfiles y evaluar la mejor estrategia tomando en cuenta las 
caracteristicas propias de la planta

Solicitud de uniformes al área de Compras (Talla y modelo)



Asignacion de Cta 01 día

Reconocimiento de rutas 05 días

Solicitud de recusos 1 día

Presentación 01 día

Revisión de unidades 2 dias

Instalación de 
complementos

3 dias

01 día

10 días

2 días

2 dias

1 día

5 días

1 día

1 días

2 días

01 día

01 día

Capacitación Ambiental

01 día

01 día

01 dias

PuestoNombre

PARTICIPANTES

CALIDAD Auditorías
Primera auditoría, a mitad de plazo de arranque

Segunda auditoría, antes de arranque de operaciones

COMPRAS Adquisición de accesorios 
y uniformes

Revisar stock o solicitar pedido

Recepción de material

Entrega de cortinas mantenimiento

Entrega de uniformes a RH

Capacitación sobre lineamientos para prevención del COVID-19

Capacitación de Seguridad,Instalación de soporte para extintor, 
colocación de extintor y botiquin de seguridad
Colocación de etiquetas de identificación como es botiquin de primeros 
auxilios, extintor, discapacidad, embarazadas

SEGURIDAD Capacitación, Calidad, 
Seguridad y Ambiental

Capacitación de Calidad
01 dís

MANTENIMIENTO

Revisión física y mecánica

Instalación de cortinas, letrero LED, wifi y accesorios

Adquisición de equipo de comunicación telefónica

Recepción de equipo

Entrega de líneas

CONTROL DE 
COMBUSTIBLE

Asignación de estaciones 
de carga

Buscar Proveedor más viable

SISTEMAS Lineas

Instalación de GPS nueva plataforma

LOGISTICA

Aplicación de examen para asignación de personal de logistica con 
mejores aptitudes de acuerdo a los requerimientos de la planta

Reconocimiento de rutas por parte del Coordinador y Supervisor

15 dias

Definir forma de pago a Proveedor

Ubicación de las estaciones de carga

Definir horarios de carga

Carga de combustible

Solicitud de tarjetas, tag u holograma

Entrega de información y documentación para cargar combustible

Presentar a la planta, el equipo de Logistica asignado administrativo y 
operativo, dar a conocer las funciones de cada uno

Solicitar al área de compras el material a necesitar (EPP, limpieza de 
unidades, tema COVID-19)

Entrega de material requerido a Supervisor o Coordinador
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“Anexo C” 
Pólizas y justificantes de pago. 
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“Anexo D” 
Aviso de privacidad. 

Aviso de Privacidad para contratistas 

IDENTIDAD Y 

DOMICILIO DEL 

RESPONSABLE 

CONTINENTAL AUTOMOTIVE MEXICANA, S. DE R.L. DE C.V. (en lo sucesivo 

“Continental”) con domicilio en Paseo de los Industriales Ote. #700, Parque Industrial 

Fipasi, Carretera Silao - Irapuato Km 5.3, Silao, Gto, México, C.P. 36100, es responsable 

del tratamiento de sus datos personales en términos de lo establecido por el artículo 3º 

fracción XIV de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de 

Particulares (LFPDPPP), así como por las disposiciones legales que le son aplicables. 

CATEGORÍAS DE 

DATOS 

PERSONALES 

SUJETAS AL 

TRATAMIENTO 

Para dar cumplimiento a las finalidades señaladas en el presente aviso de privacidad es 

necesario tratar las siguientes categorías de datos personales: 

1) Datos de Identificación;

2) Datos Laborales;

3) Datos Patrimoniales/ Financieros y Fiscales;

FINALIDADES 

PRIMARIAS DEL 

TRATAMIENTO 

Continental tratará los datos personales antes descritos para llevar a cabo las siguientes 

finalidades: 

- Brindarle acceso físico a nuestras instalaciones;

- Darle acceso a aquellas herramientas que resulten necesarias para el desempeño de

sus funciones; 

- Monitorear el correcto uso de las herramientas que le sean asignadas. Para estos

efectos, le informamos que Continental podrá inspeccionar y tener acceso a los

dispositivos y herramientas que se te hayan otorgado con motivo de sus funciones; 

- Capturar su imagen en los sistemas de seguridad y cámaras de circuito cerrado

(CCTV); 

- Registro, seguimiento y atención de incidentes de seguridad en nuestras instalaciones;

- Brindarle atención en caso de emergencias;

- Verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales, fiscales y de seguridad social

por parte de su empleador; 

- Realizar los trámites y procedimientos necesarios para darlo de baja de nuestros

sistemas, aplicaciones y/o registros; 

- Dar cumplimiento a los requerimientos de autoridades competentes, así como a las

obligaciones exigibles a Continental en términos de la normatividad aplicable.

BASE DE 

LEGITIMACIÓN 

Continental podrá dar tratamiento a sus datos personales para dar cumplimiento a las 

disposiciones legales, por lo que, en términos de lo dispuesto por la LFPDPPP su 

consentimiento no es requerido al estar amparado en la relación jurídica perfeccionada 

entre las partes. 

TRANSFERENCIAS 

DE DATOS 

Continental para cumplir con las finalidades necesarias anteriormente descritas u otras 

aquellas exigidas legalmente por las autoridades competentes, podrá transferir los datos 

personales necesarios, sin requerir su consentimiento, en los casos legalmente previstos, 

así como a empresas del mismo grupo, las cuales operan bajo políticas de privacidad que 

cumplen con las disposiciones aplicables correspondientes para el cumplimiento a las 

finalidades señaladas en el presente Aviso de Privacidad.  



Internal 

Además, podremos transferir tus datos personales, sin requerir de tu consentimiento, a la 

empresa con la que mantienes una relación laboral para cumplir con obligaciones 

legalmente adquiridas; así como para la entrega de reportes. 

SUS DERECHOS 

Usted o su representante legal podrá ejercer cualquiera de los derechos de acceso, 

rectificación, cancelación u oposición (en lo sucesivo “Derechos ARCO”), así como 

revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales enviando un correo 

electrónico al Oficial de Protección de Datos Personales de Continental a la 

dirección arco@continental-corporation.com donde se le atenderá en tiempo y forma. 

Su petición deberá ser realizada a través del llenado de una Solicitud de Derechos ARCO 

y Revocación del Consentimiento (en lo sucesivo “Solicitud”), el cual debe ser solicitado a 

la dirección de correo electrónico antes señalada. Dicha Solicitud se le hará llegar por 

correo electrónico al mail que haya utilizado para mandarnos su petición. 

La Solicitud que le haremos llegar contiene todos los elementos y requisitos para poder 

atender su ejercicio de derechos ARCO, conforme a la normatividad, con el objeto de que 

el Oficial de Protección de Datos Personales de Continental pueda darle seguimiento a su 

solicitud. 

Usted o su representante legal, en su caso, deberá acreditar correctamente su identidad por 

lo que es necesario que complete todos los campos indicados en la Solicitud y lo 

acompañe con copia de alguna de las identificaciones oficiales vigentes que se señalan en 

el mismo. En caso de que la información proporcionada en la Solicitud sea errónea o 

insuficiente, o bien, no se acompañen los documentos de acreditación correspondientes, el 

Oficial, dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la recepción de la solicitud, podrá 

requerir al titular que aporte los elementos o documentos necesarios para dar trámite a la 

misma. Usted contará con diez (10) días hábiles para atender el requerimiento, contados a 

partir del día siguiente en que lo haya recibido. De no dar respuesta en dicho plazo, se 

tendrá por no presentada la solicitud correspondiente. 

El Oficial de Protección de Datos Personales de Continental le comunicará la 

determinación adoptada, en un plazo máximo de veinte (20) días hábiles contados desde la 

fecha en que se recibió la solicitud, a efecto de que, si resulta procedente, haga efectiva la 

misma dentro de los quince (15) días hábiles siguientes a que se comunique la respuesta. 

La respuesta se dará vía electrónica a la dirección de correo que se especifique en el 

Formulario. 

LIMITACIÓN AL 

USO O 

DIVULGACIÓN DE 

SUS DATOS 

PERSONALES 

Usted podrá limitar el uso o divulgación de sus datos personales enviando su solicitud al 

Oficial de Protección de Datos Personales de Continental a la dirección arco@continental-

corporation.com Los requisitos para acreditar su identidad, así como el procedimiento para 

atender su solicitud se regirán por los mismos criterios señalados en el apartado anterior. 

En caso de que su solicitud resulte procedente, el Oficial de Protección de Datos 

Personales de Continental lo registrará en el listado de exclusión propio de Continental. 

AUTORIDAD DE 

PROTECCIÓN DE 

DATOS 

En caso de considerarlo necesario, le informamos que tiene el derecho de acudir ante el 

Instituto Nacional de Transparencia Acceso a la Información y Protección de Datos 

Personales (INAI) para hacer valer cualquier inconformidad relacionada con su derecho a 

la protección de datos personales. 

CONTACTO PARA 

SUS DUDAS O 

ACLARACIONES 

Nuestro Oficial de Protección de Datos Personales queda a sus órdenes para 

proporcionarle cualquier información adicional que requiera o, en su caso, para resolver 

cualquier duda que pudiera surgirle en materia de privacidad y protección de datos 

personales, para lo que podrá contactarnos a través del correo electrónico 

arco@continental-corporation.com 

mailto:arco@continental-corporation.com
mailto:arco@continental-corporation.com
mailto:arco@continental-corporation.com
mailto:arco@continental-corporation.com
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HE LEÍDO EL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD Y ACEPTO EL TRATAMIENTO DE MIS DATOS PERSONALES 
POR CONTINENTAL. 
NOMBRE: JOSÉ ANTONIO MATA VILLANUEVA 
FIRMA:     
FECHA: 01 de marzo de 2024 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CAMBIOS EN EL 

AVISO DE 

PRIVACIDAD 

 

Continental se reserva el derecho, bajo su exclusiva discreción, de cambiar, modificar, 

agregar o eliminar partes del presente Aviso de Privacidad en cualquier momento. En tal 

caso, Continental publicará dichas modificaciones a través del mismo medio a través del 

cual se le ha puesto a disposición el presente Aviso de Privacidad. 

 

FECHA DE ÚLTIMA 

ACTUALIZACIÓN 

 

El presente documento fue actualizado el 01 de julio de 2019. 

 



























IMPORTE MÁXIMO CON LETRA: SIETE MIL, SEISCIENTOS SETENTA Y SIETE 90/100 MN MÁS 
IVA POR CADA SERVICIO. 
NOTAS: EL PRECIO PROPUESTO, PERMANECERÁ FIJO DURANTE LA VIGENCIA DEL 
CONTRATO. 

EN EL CASO QUE EL INSTITUTO ME OTORGUE LA DEMANDA SOLICITADA, ME 
OBLIGO EN NOMBRE DE MI REPRESENTADA A SUSCRIBIR EL CONTRATO QUE SE DERIVE 
EN LOS TÉRMINOS, 
PORCENTAJES ESTABLECIDOS EN ESTA ADJUDICACIÓN. 

CONDICIONES Y 

Presentación Un = Unidad de Medida Cant = Cantidad 
Tipo = Tipo de Presentación 

Los precios resultantes serán fijos durante la vigencia del contrato. 

P R O P O S I C I Ó N E C O N O M I C A 

 

 
 

RAZÓN SOCIAL: TRANSPORTE EMPRESARIAL DEL BAJIO S DE RL 
RFC: TEB120328CN4 
DOMICILIO FISCAL: PRIVADA ARIAS NO. 262. COLONIA SANTA FE. CP. 36620 

 
ANEXO NÚMERO 3 (tres) 

 

ADJUDICACIÓN DIRECTA ELECTRONICA N°. AA-50-GYR-050GYR007-N-521-2024 FECHA: 17/09/2024 

FAB. (   ). DIST. ( X ). 

No. DE PREI IMSS: 0000158634 

NOMBRE DEL PARTICIPANTE: TRANSPORTE EMPRESARIAL DEL BAJÍO S DE RL 

DOMICILIO: Privada Arias #262. Colonia Santa Fe, CP 36620. Irapuato, Gto. 

TEL.: 4621960909 FAX: N/A R. F. C.: TEB120328CN4 

CORREO ELECTRÓNICO: ventas2@transportesteb.com 

ESTRATIFICACIÓN: MICRO ( ) PEQUEÑA ( ) MEDIANA ( ) 

 
 
 

 

PARTIDA DESCRIPCION CANTIDAD MAXIMA CANTIDAD MINIMA 
PU 

 

Única 

Servicio De Traslado De 
Pacientes Zona Cuautla, 
Zona Zacatepec Y Zona 

Cuernavaca. 

 
401 

 

 
160 

 

$7,677.90 

 
 
 

NOTA: EXPRESAR EN LETRA EL PRECIO TOTAL DE LA PROPUESTA Y QUE LOS PRECIOS OFERTADOS SERAN FIJOS 
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NOMBRE: JOSE ANTONIO MATA VILLANUEVA 

CARGO: REPRESENTANTE LEGAL 

 

FIRMA: 

mailto:ventas2@transportesteb.com
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MODELO DE LA PÓLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL, 
EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE: ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA 
PÚBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA. (ENTIDADES)  
(Afianzadora o Aseguradora)  
Denominación social: __________. en lo sucesivo (la "Afianzadora" o la "Aseguradora")  
Domicilio: __________________.  
Autorización del Gobierno Federal para operar: _________ (Número de oficio y fecha)  
Beneficiaria:  
(Nombre de la Entidad paraestatal), en lo sucesivo "la Beneficiaria".  
Domicilio: _________________________________________.  
El medio electrónico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante" y a "la Beneficiaria": _______.  
Fiado (s): (En caso de proposición conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)  
Nombre o denominación social: _____________________________.  
RFC: __________.  
Domicilio: _____________________________. (El mismo que aparezca en el contrato principal)  
Datos de la póliza:  
Número: _________________________. (Número asignado por la "Afianzadora" o la "Aseguradora")  
Monto Afianzado: _________________. (Con letra y número, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).  
Moneda: _________.  
Fecha de expedición: ______________.  
Obligación garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la 
Cláusula PRIMERA de la presente póliza de fianza.  
Naturaleza de las Obligaciones: ____ (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).  
Si es Divisible aplicará el siguiente texto: La obligación garantizada será divisible, por lo que, en caso de 
presentarse algún incumplimiento, se hará efectiva solo en la proporción correspondiente al incumplimiento de la 
obligación principal.  
Si es Indivisible aplicará el siguiente texto: La obligación garantizada será indivisible y en caso de presentarse 
algún incumplimiento se hará efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.  
Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato":  
Número asignado por "la Contratante": _________________.  
Objeto: __________________________________________.  
Monto del Contrato: (Con número y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)  
Moneda: _________________________________________.  
Fecha de suscripción: ______________________________.  
Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Pública o servicios relacionados con la misma).  
Obligación contractual para la garantía de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo 
estipulado en el contrato)  
Procedimiento al que se sujetará la presente póliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el artículo 
279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.  
Competencia y Jurisdicción: Para todo lo relacionado con la presente póliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro 
obligado, así como "la Beneficiaria", se someterán a la jurisdicción y competencia de los tribunales federales de 
___________________ (precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razón de su 
domicilio o por cualquier otra causa.  
La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los artículos 48, fracción II y último párrafo, y 
artículo 49, fracción II, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, y 103 de su 
Reglamento.  
Validación de la fianza en el portal de internet, dirección electrónica www.amig.org.mx  
(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)  
CLÁUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARÁ LA PRESENTE PÓLIZA DE FIANZA PARA  
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, 
SERVICIO, OBRA PÚBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.  
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 PRIMERA. - OBLIGACIÓN GARANTIZADA.  
Esta póliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere 
esta póliza y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no 
rebasen el porcentaje de ampliación indicado en la cláusula siguiente, aún y cuando parte de las obligaciones se 
subcontraten.  
SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.  
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta póliza, que 
es (con número y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el ____ % (señalar el porcentaje 
con letra) del valor del "Contrato".  
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede 
modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliación del monto del 
"Contrato" indicado en la carátula de esta póliza, siempre y cuando no se rebase el ___% de dicho monto. Previa 
notificación del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") emitirá el 
documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la referida ampliación, sin 
que se entienda que la obligación sea novada.  
En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los indicados, (la 
"Afianzadora" o la "Aseguradora") se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre 
ambos montos sin embargo, previa solicitud del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") podrá garantizar dicha 
diferencia y emitirá el documento modificatorio correspondiente.  
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar 
el monto total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligación garantizada es 
indivisible; de estipularse que es divisible, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") pagará de forma proporcional el 
monto de la o las obligaciones incumplidas.  
TERCERA. - INDEMNIZACIÓN POR MORA.  
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se obliga a pagar la indemnización por mora que en su caso proceda de 
conformidad con el artículo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.  
CUARTA. - VIGENCIA.  
La fianza permanecerá vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos 
del "Contrato" y continuará vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prórroga o espera al cumplimiento del 
"Contrato", en los términos de la siguiente cláusula.  
Asimismo, esta fianza permanecerá vigente durante la substanciación de todos los recursos legales, arbitrajes o 
juicios que se interpongan con origen en la obligación garantizada hasta que se pronuncie resolución definitiva de 
autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.  
De esta forma la vigencia de la fianza no podrá acotarse en razón del plazo establecido para cumplir la o las 
obligaciones contractuales.  
QUINTA. - PRÓRROGAS, ESPERAS O AMPLIACIÓN AL PLAZO DEL CONTRATO.  
En caso de que se prorrogue el plazo originalmente señalado o conceder esperas o convenios de ampliación de 
plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dará aviso a (la "Afianzadora" o la 
"Aseguradora"), la cual deberá emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.  
(La "Afianzadora o la "Aseguradora") acepta expresamente garantizar la obligación a que esta póliza se refiere, 
aún en el caso de que se otorgue prórroga, espera o ampliación al fiado por parte de la "Contratante" para el 
cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extinción de 
fianza previsto en el artículo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la 
obligación.  
SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSIÓN.  
(Sólo incluir para el caso de póliza en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)  
Para garantizar el cumplimiento del "Contrato", cuando concurran los supuestos de suspensión en los términos de 
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, su Reglamento y demás disposiciones 
aplicables, "la Contratante" deberá emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya 
lugar. En estos supuestos, a petición del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") otorgará el o los endosos 
conducentes, conforme a lo estatuido en el artículo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo 
cual bastará que el fiado exhiba a (la "Afianzadora o a la Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la 
Contratante".  
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 El aplazamiento derivado de la interposición de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica 
o altera el plazo de ejecución inicialmente pactado, por lo que subsistirán inalterados los términos y condiciones 
originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") por 
cualquiera de los supuestos referidos, formarán parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la póliza inicial.  
SÉPTIMA. - SUBJUDICIDAD.  
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") realizará el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en 
esta póliza de fianza, y, en su caso, la indemnización por mora de acuerdo a lo establecido en el artículo 283 de la 
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligación se encuentre subjúdice, en virtud de 
procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspensión de 
su ejecución, ante dichas instancias.  
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") deberá comunicar a "la Beneficiaria" de la garantía, el otorgamiento de la 
suspensión al fiado, acompañándole las constancias respectivas que así lo acrediten, a fin de que se encuentre en 
la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.  
OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICIÓN DE GARANTÍAS.  
El coafianzamiento o yuxtaposición de garantías, no implicará novación de las obligaciones asumidas por (la 
"Afianzadora" o la "Aseguradora") por lo que subsistirá su responsabilidad exclusivamente en la medida y 
condiciones en que la asumió en la presente póliza de fianza y en sus documentos modificatorios.  
NOVENA. - CANCELACIÓN DE LA FIANZA.  
(Sólo incluir para el caso de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)  
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedará liberada de su obligación fiadora siempre y cuando "la Contratante" 
le comunique por escrito, por conducto del servidor público facultado para ello, su conformidad para cancelar la 
presente garantía.  
 
El fiado podrá solicitar la cancelación de la fianza para lo cual deberá presentar a (la "Afianzadora" o la 
"Aseguradora") la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha 
cancelación derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, deberá 
presentar el recibo de pago correspondiente.  
Esta fianza se cancelará cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato", 
"la Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantía exhibida por el fiado para responder por los 
defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad 
de los servicios prestados por el fiado, respecto del "Contrato" especificado en la carátula de la presente póliza y 
sus respectivos convenios modificatorios.  
DÉCIMA. - PROCEDIMIENTOS.  
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el artículo 279 
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.  
DÉCIMA PRIMERA. -RECLAMACIÓN  
"La Beneficiaria" podrá presentar la reclamación a que se refiere el artículo 279, de Ley de Instituciones de 
Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institución y ante cualquier apoderado o representante 
de la misma.  
DÉCIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.  
Será aplicable a esta póliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislación 
mercantil y a falta de disposición expresa el Código Civil Federal. 



fernando.corro
Texto tecleado
SE ELIMINA  CURP Y RFC DE PERSONA FISICA POR SER UN DATO CONFIDENCIAL, CUYA DIFUSIÓN VULNERA SU ESFERA JURÍDICA CON FUNDAMENTO EN EL ART 113 FRACCIÓN I Y118 DE LA LFTAIP  D.O.F. 09-MAYO-2016.



fernando.corro
Texto tecleado
SE ELIMINA CURP Y RFC  DE SERVIDOR PUBLICO POR SER UN DATO CONFIDENCIAL, CUYA DIFUSIÓN VULNERA SU ESFERA JURÍDICA CON FUNDAMENTO EN EL ART 113 FRACCIÓN III Y118 DE LA LFTAIP D.O.F. 09-MAYO-2016.
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Texto tecleado
SE ELIMINA CURP Y RFC  DE SERVIDOR PUBLICO POR SER UN DATO CONFIDENCIAL, CUYA DIFUSIÓN VULNERA SU ESFERA JURÍDICA CON FUNDAMENTO EN EL ART 113 FRACCIÓN III Y118 DE LA LFTAIP D.O.F. 09-MAYO-2016.



fernando.corro
Texto tecleado
SE ELIMINA CURP Y RFC  DE SERVIDOR PUBLICO POR SER UN DATO CONFIDENCIAL, CUYA DIFUSIÓN VULNERA SU ESFERA JURÍDICA CON FUNDAMENTO EN EL ART 113 FRACCIÓN III Y118 DE LA LFTAIP D.O.F. 09-MAYO-2016.
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Texto tecleado
SE ELIMINA CURP Y RFC  DE SERVIDOR PUBLICO POR SER UN DATO CONFIDENCIAL, CUYA DIFUSIÓN VULNERA SU ESFERA JURÍDICA CON FUNDAMENTO EN EL ART 113 FRACCIÓN III Y118 DE LA LFTAIP D.O.F. 09-MAYO-2016.



fernando.corro
Texto tecleado
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Servicio de Administración Tributaria

Opinión del cumplimiento de obligaciones fiscales

Folio Clave R.F.C.

TEB120328CN4

Nombre, Denominación o Razón social

TRANSPORTE EMPRESARIAL DEL BAJIO S DE RL

Estimado contribuyente

Respuesta de opinión:

En atención a su consulta sobre el Cumplimiento de Obligaciones, se le informa lo siguiente:

En los controles electrónicos institucionales del Servicio de Administración Tributaria, se observa que en el momento en que se realiza esta revisión, 
se encuentra al corriente en el cumplimiento de los puntos que se revisa la opinión del cumplimiento de obligaciones fiscales, contenidos en la 
Resolución Miscelánea Fiscal vigente. Por lo que se emite esta opinión del cumplimiento de obligaciones fiscales, en sentido POSITIVO. La presente 
opinión no es una constancia del correcto entero de los impuestos declarados, para lo cual el SAT se reserva sus facultades de verificación previstas 
en el Código Fiscal de la Federación.

Revisión practicada el día 17 de septiembre de 2024 a las 20:48 horas

Notas

1.-Tratándose de estímulos o subsidios, tiene una vigencia de 3 meses contada a partir del día en que se emite según lo establecido en la regla 
2.1.27. y 30 días naturales a partir de su emisión para trámites diferentes al señalado, de acuerdo a la regla 2.1.36. de la Resolución Miscelánea 
Fiscal para 2024.

2.-El procedimiento para obtener la opinión se realiza conforme a lo previsto en la regla 2.1.36. de la Resolución Miscelánea Fiscal para 2024 y de 
acuerdo a lo establecido en el artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación y no constituye respuesta favorable respecto a contribuyentes que 
se ubican en los supuestos del artículo 69 del Código Fiscal de la Federación.

3.-Para estímulos o subsidios, la opinión que se genere indicando que es Inscrito SIN OBLIGACIONES fiscales, se tomará como Positiva cuando 
el monto del subsidio no rebase de 40 UMAS elevado al año, en caso contrario se considera como resultado Negativo.

4.-La opinión del cumplimiento, se genera atendiendo a la situación fiscal del contribuyente en los siguientes sentidos: POSITIVA. - Cuando el 
contribuyente esté inscrito y al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se consideran en los numerales 1 a 12 de la regla 2.1.36. de 
la Resolución Miscelánea Fiscal para 2024; NEGATIVA. - Cuando el contribuyente esté inscrito y no se encuentre al corriente en el cumplimiento 
de las obligaciones que se consideran en los numerales 1 a 12 de la regla 2.1.36. de la Resolución Miscelánea Fiscal para 2024; INSCRITO SIN 
OBLIGACIONES.- Cuando el contribuyente está inscrito en el RFC pero no tiene obligaciones fiscales.

Cadena Original

Sello Digital

Contacto:
Av. Hidalgo 77, col. Guerrero, c.p. 06300, 
Ciudad de México. Atención telefónica 01 55 
627 22 728, desde Estados Unidos y Canadá 
01 877 44 88 728.
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Servicio de Administración Tributaria

Notas

5.-La opinión que se genere indicando que es INSCRITO SIN OBLIGACIONES fiscales, se considera Opinión Negativa para efectos de contratación 
de adquisiciones, arrendamientos, servicios u obra pública

6.-El procedimiento para obtener la opinión se realiza conforme a lo previsto en la regla 2.1.36. de la Resolución Miscelánea Fiscal para 2024 y de 
acuerdo a lo establecido en el artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación.

Este servicio es gratuito, en el SAT nuestra misión es servirle.

Los alcances y condiciones del tratamiento de sus datos personales podrá consultarlos en el aviso integral de privacidad para ello, ingrese al portal 
de Internet del SAT en la siguiente ruta: http://omawww.sat.gob.mx/documentossat/Paginas/AvisodePrivacidadSAT/aviso_de_privacidad_sat.htm

Cadena Original

Sello Digital

Contacto:
Av. Hidalgo 77, col. Guerrero, c.p. 06300, 
Ciudad de México. Atención telefónica 01 55 
627 22 728, desde Estados Unidos y Canadá 
01 877 44 88 728.
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Opinión del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social

FECHA: 17 de septiembre de 2024

TRANSPORTE EMPRESARIAL DEL BAJIO

Clave de R.F.C.:

Nombre, Denominación o Razón Social:

Folio:

Estimado Patrón:

TEB120328CN4

Respuesta de opinión:

En atención a su consulta sobre el Cumplimiento de Obligaciones, se le informa lo siguiente:

En los controles electrónicos del Instituto Mexicano del Seguro Social, se observa que en el momento en que se realiza esta revisión, se encuentra al
corriente con las obligaciones de pago de aportaciones Seguridad Social, toda vez que no se registran créditos fiscales firmes a su cargo, por lo anterior
se emite opinión Positiva.

La presente opinión se realiza únicamente verificando que no existan créditos fiscales firmes a su cargo, sin que sea una constancia del correcto entero de
las aportaciones de Seguridad Social, para lo cual el IMSS se reserva sus facultades de verificación previstas en la Ley del Seguro Social y el Código
Fiscal de la Federación.

Revisión practicada el día 17 de septiembre de 2024, a las 13:06 horas.

Esta carta opinión del cumplimiento de obligaciones fiscales tiene una vigencia hasta el 17 de septiembre de 2024, 23:59:59.

Usted tiene registrado(s) trabajador(es) activo(s) ante el IMSS.

NOTAS:

Este servicio es gratuito.
El IMSS es el instrumento básico de seguridad social para todos los trabajadores y sus familias.

Sus datos personales son incorporados y protegidos en los sistemas del IMSS, de conformidad con los Lineamientos de Protección de Datos Personales y con las diversas disposiciones fiscales y legales sobre confidencialidad y protección de datos, a fin
de ejercer las facultades conferidas a la autoridad fiscal.

Si desea modificar o corregir sus datos personales, puede acudir a la Subdelegación competente.

1. En caso de estar inconforme y usted sea el particular que esté inscrito ante el IMSS o sea el representante legal, podrá usted promover una aclaración ante la Subdelegación que controla el (los) crédito(s) fiscales y adjuntar este documento, así como
los documentos que soporten su aclaración.

2. La presente opinión se emite considerando lo establecido en los incisos a) y b), del Acuerdo de fecha 27 de abril de 2022 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social.

3. Tiene una vigencia del mismo día que fue consultada, de conformidad con el Acuerdo de fecha 27 de abril de 2022 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social.

4. La opinión del cumplimiento, se genera atendiendo a la situación fiscal del patrón en los siguientes sentidos: POSITIVA.- Cuando el particular esté inscrito ante el IMSS y al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se consideran en los
incisos a) y b) de la regla cuarta, de conformidad con el Acuerdo de fecha 27 de abril de 2022 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social; NEGATIVA.- Cuando el particular no esté al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones en materia de seguridad social que se consideran en los incisos a) y b) de la regla cuarta del acuerdo antes citado; SIN OPINIÓN.- Cuando no se localice en los controles electrónicos del IMSS la información suficiente para determinar el
cumplimiento de las obligaciones fiscales en materia de seguridad social de los particulares.

5. Se incluyen datos informativos, en su caso tales como: si el particular cuenta con algún acto de fiscalización en proceso o si cuenta con medios de defensa interpuestos en contra de acto administrativos o resoluciones emitidas por el IMSS o si cuenta
con algún convenio de pago a plazos, los cuales no inciden en el sentido que se emita la opinión.

6. La presente opinión se emite de conformidad con lo establecido en el artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación y del Acuerdo ACDO.SA2.HCT.270422/107.P.DIR de fecha 27 de abril de 2022 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto
Mexicano del Seguro Social.

Cadena Original:

Sello digital:

Número de Serie:
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Coordinación General de Recaudación Fiscal
   Gerencia Senior de Recaudación y Cobranza Fiscal
 Gerencia de Cobro Persuasivo, Coactivo y Garantías

Ciudad de México, a 17 de Septiembre de 2024

Constancia de Situación Fiscal en materia obligaciones Fiscales relativa a las aportaciones patronales  y entero de descuentos.

Folio: 

RFC: TEB120328CN4

Nombre o Razón Social: TRANSPORTE EMPRESARIAL DEL BAJIO S DE RL

Estimado Patrón:

En atención a su a su solicitud de constancia de situación fiscal registrada el día  17 de Septiembre de 2024 y 21:00:17 respecto del cumplimiento
de sus obligaciones fiscales relativas a las aportaciones patronales y entero de descuentos ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores, se hace de su conocimiento lo siguiente:

Se informa que al momento de realizar la consulta solicitada por usted en los sistemas electrónicos del Instituto respecto del cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en materia de vivienda,  y con relación a los datos de identificación que aparecen al inicio del presente documento, se detectó que Sí
se encuentra al corriente en las obligaciones patronales relativas a realizar la aportación del cinco por ciento sobre los salarios de los trabajadores, así
como retener y enterar los descuentos para el pago amortizaciones de crédito en términos de los artículos 29 y 30 de la Ley del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por lo que la constancia que se emite es sin adeudo.

Asimismo, se señala que de conformidad con los registros electrónicos consultados por este Instituto, ese solicitante cuenta con  trabajador(es)
activo(s) ante el Infonavit al 3er. Bimestre de 2024.

Se informa lo anterior, sin perjuicio de que este Instituto como Organismo Fiscal Autónomo se reserve el ejercicio de sus facultades para allegarse de
información complementaria y/o realizar los ajustes que modifiquen lo aquí hecho de su conocimiento a fin de reconocer la existencia de registros
patronales adicionales vinculados a su registro federal de contribuyentes que a su vez, puedan evidenciar el cumplimiento de obligaciones patronales ante
este Instituto en términos del Código Fiscal de la Federación y la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

Cabe mencionar, que el presente documento no constituye una resolución definitiva en tanto que tiene una vigencia de 30 días a partir de la fecha de su
expedición, indicando que la Constancia que nos ocupa constituye un acto de autoridad meramente informativo y emitido a petición de la parte interesada,
por lo que no reviste características de resolución de carácter fiscal; no determina cantidad alguna a pagar, ni crea, modifica o extingue derechos u
obligaciones inherentes a las situaciones de hecho reguladas por la legislación aplicable.

La presente constancia es emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en su carácter de organismo fiscal autónomo,
de conformidad con los artículos 32-D del Código Fiscal de la Federación; 29 y 30 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores; en relación con lo dispuesto en los artículos 3, fracción IV, 4 fracción VII, 5  primer párrafo y 11 del Reglamento Interior del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en Materia de Facultades como Organismo Fiscal Autónomo, publicado en el Diario Oficial de la
Federación el 31 de julio de 2017; así como las Reglas para la obtención de la Constancia de Situación Fiscal en materia obligaciones fiscales relativas a
las aportaciones patronales y entero de descuentos del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores publicadas en el Diario Oficial de
la Federación el 22 de abril de 2024.

Cadena Original:
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La Opinión que verificó fue 
emitida por el Servicio de 
Administración Tributaria. 

Datos Generales Enviados 

Folio: 

RFC: TEB120328CN4 

Fecha: 17-09-2024

Sentido: Positivo 

Datos Generales Consultados 

Folio: 

RFC: TEB120328CN4 

Fecha: 17-09-2024

Sentido: Positivo 

SE ELIMINA  FOLIO DE PERSONA MORAL   POR SER UN DATO CONFIDENCIAL, CUYA DIFUSION VULNERA SU ESFERA
JURÃ“DICA CON FUNDAMENTO EN EL ART 113 FRACCION III Y118 DE LA LFTAIP D.O.F. 09-MAYO-2016
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SE ELIMINA  FOLIO   POR SER UN DATO CONFIDENCIAL, CUYA DIFUSION VULNERA SU 
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09-MAYO-2016



SERVICIO 32D BUSCAR ARCHIVO LOG

Servicio de Verificación de Proveedores del Gobierno Federal

Individual por RFC

RFC: TEB120328CN4

Consultar  Carta Opinión 32D

Descargar

Mostrar 10  registros Buscar: 

Positiva TEB120328CN4
TRANSPORTE
EMPRESARIAL DEL BAJIO
S DE RL

2024-09-19
10:56:39.939

OPINIÓN DE
CUMPLIMIENTO RFC NOMBRE/RAZON

SOCIAL
No. DE
TRABAJADORES

FECHA DE
CONSULTA AUDITORIA JUICIO

19/9/24, 10:56 a.m. Modelo de Gobierno de Datos

https://verificaimss.imss.gob.mx/cartaCumplimiento/consulta32D.jsp 1/2

https://verificaimss.imss.gob.mx/cartaCumplimiento/buscarArchivo.jsp
https://verificaimss.imss.gob.mx/cartaCumplimiento/j_spring_security_logout
https://verificaimss.imss.gob.mx/cartaCumplimiento/j_spring_security_logout


OPINIÓN DE
CUMPLIMIENTO MOTIVO COMENTARIO

Positiva Se encuentra al corriente en sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social a la fecha de la consulta.

Negativa Tengan a su cargo créditos fiscales determinados, firmes o no, que no se encuentren pagados o garantizados en alguna de las
formas permitidas por Código Fiscal de la Federación.

Acudir a la Subdelegación
a realizar la aclaración
procedente.

Sin Opinión
No se encuentra registrado como patrón.
Sus registros patronales se encuentran dados de baja.
No cuenta con trabajadores vigentes.

Trabajador(es)
registrado(s) ante el
IMSS

Acorde al artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación, queda bajo la responsabilidad del contratante evaluar si los
trabajadores activos registrados ante el IMSS son suficientes para cubrir los requerimientos de los trabajos que se contratan.
En caso de subcontratación, se deberá presentar la Opinión de Cumplimiento de las obligaciones fiscales en materia de
seguridad social de todas las empresas subcontratistas que realizarán los trabajos objeto del Contrato.

El Instituto Mexicano del Seguro Social, por medio de la presente opinión, podrá indicar si se encuentra ejerciendo facultades de comprobación al patrón y si éste cuenta o no con
medios de defensa interpuestos.

Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Primero Anterior 1 Siguiente Último

19/9/24, 10:56 a.m. Modelo de Gobierno de Datos
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