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INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIFAMIENTO

OFICINA DE CONTRATOS

CONTRATO NUMERD
D50GYRO0ZTO3726-001-00

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL
PARA LA DIGITALIZACION, POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y
DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG) QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE,
EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”,
REPRESENTADA POR LA C. KARLA GUADALUPE LOPEZ LOPEZ EN SU CARACTER
DE APODERADA LEGAL, Y POR LA OTRA, PRODUCTCS STANTON, S.A. DE C.V.,
EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDGR”, REPRESENTADA POR EL C. JUAN ANTONIO
FUENTES VARGAS, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES” AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” declara que:

.1 Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, de
conformidad con la Ley del Seguro Social, cuya competencia y atribuciones se
sefialan en los articulos 4 y 5 de dicha Ley.

.2 Conforme a lo dispuesto por los articulos 251 A y 268 A de la Ley del Seguro Social,
2, fraccion IV, inciso a), 8, 139, 144, fracciones | y XXII, y 155, fraccién XllI, del
reglamento interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y de acuerdo con el
poder que le fue conferido en la Escritura Publica nimero 79,271 de fecha 31 de
enero de 2022, otorgada ante la fe del licenciado ignacio Soto Sobreyra y Silva,
Tiular de la Notaria numero 13 de la Ciudad de México; inscrita en el Registro
Publico de Organismos Descentralizados, con el nimero de folio 97-7-11022022-
174007, de fecha 11 de febrero de 2022, en cumplimiento a los articulos 24 y 25,
fraccion [l, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, La C. Karla
Guadalupe Lépez lLépez, en su caracter de Apoderada Legal, es el servidor
publico que cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien
podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello,
sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

.3 De conformidad con los numerales 53.15 y 5413 de las Politicas, Bases vy
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social, suscribe el presente instrumento el C. CHRISTOPHER
GUILLERMO OLIVA NIEHUS, COORDINADOR DE INGENIERIA BIOMEDICA, con
R.F.C_ designado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento
de las obligaciones que deriven de! objeto del presente contrato, mediante oficio
numero 14A660612000/2447/25 de fecha 03 de diciembre de! 2025, signado por el
Dr. Luis Arody Pulido, Medico Supervisor de Unidades, en ausencia del Dr. Julio
Agustin Bueno Ledesma, Titular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas,
anexo numerc 3 (tres), quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando

Las aspectos Jurldicos del presente documents fueran revisuders por la persena Titular de f2 Jefatura da Servidies Jurfdicns, en cumptimienta a fe dispuesto en el articuto 77, fracelén VI en relacldn con el 184, dltimo pdrmafo y 145,
pelmar parrafo del Regiamento ttuto texl Social, con base en 12 revislin reallzada por la Qficing de Consultas, Contratos y Carvenlas, del Dapartamenta Consultive, & sollcited de la Unldad Adiminltrativa
rasponsable del mlsmo. En con

La revision Jurfdica se efe
vlabllldad de los aspectos ($cnlcos, econdmicas y fas demas clrcun:

14-04-026-001-2026
mienta, términos y condiclones de | cantratacksn, nl del resultado de la investigacién de mercado correspandlente, nf sz reallza sohre |a procedencia yio
stanclas que determinaran pracedentes ias dreas requirente, tcnica y/o contratante.
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para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico
facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR” para los efectos del presente
contrato.

.4 La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de
Licitacién Pablica nuamero LA-50-GYR-050GYRO002-T-37-2026, de caracter
Internacional Bajo la Cobertura de Tratados, al amparc de lo establecido al
Articulo 134, de la Constitucién Pglitica de los Estados Unides Mexicanos, v de
conformidad con los Articulos 33, 35 fraccion |, 36, 37, 39 fraccion I, 40, 41, 42, 43,
44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 66, 67, 68 y 69 fraccidn ll, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulos 83, 86, 91, 93, 94 y 85 de su
Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia.

.5 “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada
mediante la partida presupuestal nimerc 51331017 otorgada mediante el certificado
de disponibilidad presupuestal nimero 0000053515-2026 de fecha 15 de octubre de
2025; emitido por el Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos.

1.6 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IMS421231145.

.7 Tiene establecido su domicilic en Av. Belisario Dominguez no. 1000, C. P. 44340,
Colonia Independencia en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco, mismo que sefiala
para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il. “EL PROVEEDOR” por conducto de su representante declara que:

IL1 Es una persona moral legaimente constituida mediante escritura publica nimero
28,114 de fecha 05 de marzo de 1998, otorgada ante la fe del Licenciado Jesus
Zamudio Villanueva, Titular de la Notaria Publica numero 20 del Distrito de
Tlalnepantla, Estado de México, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y
deli Comercio de Tlalnepantla, bajo ia partida 21, volumen 43, libro primero,
seccion de comercio- Naucalpan de fecha 1 de junio de 1998. Cuyo objeto social
es. fabricar, ensamblar, procesar, comprar, vender, distribuir, almacenar,
importar, exportar, dar servicio, y en general negociar o comerciar en cualquier
otra forma con toda clase de madquinaria, equipo, productos terminados,
semiterminados y articulos o productos comerciales y en especial enunciativa
pero no limitativamente, peliculas radiograficas, imagenes de diagnéstico,
material médico y de laboratorio, etc.

1.2 El C. Juan Antonio Fuentes Vargas, en su caracter de Apoderado Legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada,
como lo acredita con escritura publica numero 61,404 de fecha 15 de mayo de 2019,
pasada ante la fe del Licenciado Carlos A. Yfarraguerri y Villarreal, Titular de la
Notaria Publica niimero 28, de la Ciudad de México, mismo que bajo protesta de decir

Les aspactas jurldicos del presente dacumanto fusren revisados por la persona Tituter de la Jefatura de Servidios Juridicos, en cumplimiento a lo dispuesto en ef articule 77, fraccidn VL en relackin con el 144, dltima pdrrafo y 145,
primer parrale del Reglamenta Interior det Institute Mexicane del Segura Socal, con base en la revisidn realizada por la Oficina de Consultas, Contratos y Canvenlas, del Departamento Consultivo, a sollckud de la Unidad Administrativa
responsable del misma. En consectientls, s reglserd bajo ¢l nimers: SCC14-04-026-001-2026

La reylsién Juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacidn, procedimlento, trmlnes ¥ condiclones de 1a contratacién, nl del resultado de la Investigacian de rercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedenda yo
vlabllidad de |as aspectos técnicos, econdmicos ¥ |as demds dreunstancias que determinaron procedentes las dreas requirente, técrica yfo contratante.
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verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

1.3 Reulne las condiciones técnicas, juridicas v economicas, y cuenia con la organizacion
y elementos necesarios para su cumplimiento.

1.4 Cuenta con su registro federal de conftribuyentes PST 980309-Q7A vy registro patronal
anie el Instituto Mexicano del Seguro Social y el Infonavit numero: “

1.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesio en
el articulo 32-D del Coédigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

iI.L6 Tiene establecido su domicilio en Avenida de los Maestros nimero 8185, Colonia
Alcalde Barranquitas, C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, mismo gue sehala para
los fines y efectos legales del presente contrato.

. De “LAS PARTES”:

1.1 Que es su voluntad celebrar el presente confrato y sujetarse a sus términos y
condiciones, por lo que de comln acuerdo se obligan de conformidad con las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL. PROVEEDOR” acepta v se obliga a proporcionar a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” la Prestacidén del Servicio Médico Integral para la digitalizacion, post
procesamiento, almacenamiento y distribucién de la imagen (SMi PARA DIG), en los
términos y condiciones establecidos en la convocatoria y su junta de aclaraciones, esie
contrato y sus anexos; anexo 1 {unc) Asignacion, anexe 2 (dos) anexo técnico, términos
y condiciones, anexo 3 (tres} oficio de designacion de administrador del contrato, anexo
TG “programa de trabajo”, anexo T1 “requerimiento de estudios procesados’ del Servicio
Médico Integral para la digitalizacién, post procesamiento, y distribucién de la
imagen, Formato T2 " equipamiento para digitalizacion de la imagen, Formato T3
‘reporte de mantenimiento preventivo’, Formato T4 reporte de mantenimiento correctivo,
Formato T5 “recepcion del equipamiento para digitalizacion de la imagen, Formato T6
programa de transferencia del conocimiento técnico, Formato T7 registrd de asistencia de
transferencia de conocimiento técnico, Formato T8 guia de distribucién de equipamiento

Los aspectos Jurldicns del presante doclimento fuaron revisados por b persana Titutar de ta Iefatiira de Serviclos Jurfdieos, en cumpliméentn 2 lo dispuesto en ef articulo 77, fracclén VL, en relactdn can | 144, dkimo pétrafo y 145,
primer parrafo del Reglamento Interlor del Instiuto Mexlcann del Sequra Soclal, con base en Ia reisidn reallzada por 1 Oficna de Consultas, Contrafas y Corvenlos, del Departamente Cansuitiva, a seliclkud de [a Unidag Adminlstrathva
respansatle del misnie, En consecuenda, se reglsird bajn el nimero: SCC14-04-026-001-2026

L3 reyls|on Jurldica se efectué sin prefuzoar sobre ta Justiflcacién, procedimlznto, lrminos y condiciones de |s contratacién, nl gel resultado de | Investigacian de mercado correspandiente, nl s« realbza sobre |a procedentla yio
viabitldad e Ins aspectos kcnicos, econdmicos ¥ las demas ¢ircunstanclas que detamminaran procedentes las Areas raguirente, téonlca y/o contratante,
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para digitalizacion por unidad médica, Formato T9 directoric de unidades, Formato T10
reporte mensual de estudios procesados, Formato T11 formato de notificacion de pena
convencional aplicable, Formato T12 formato de notificacion de deductivas, Formato T13
reporte de incidencias, Formato T14 relacion de marcas y modelos de equipamiento para
digitalizacion de imagenes, Formato T15 designacion de supervisor en instalacion y
mantenimiento, Formato T20 “carta relativo a la obligacién del proveedor, de realizar los
trabajos de adecuacién de las instalaciones, que sean necesarias de cada unidad médica
gue corresponda’, Formato T22 “control de productividad de los estudios procesados de
la CTSI", Formato T23 “carta compromiso entrega de equipo médico”, Formato T25
“personal en sitio minimo por OOAD”, Formato T26“reporte homologado de control de
presupuesto mensual”, Anexo TI3 acuerdo de confidencialidad, Anexo Tl 4 designacion
de contacto responsable, Anexo TI 5 designacion de sistema de informacion y empresa
soporte, Anexo TI6 solicitud de pruebas de funcionalidad y mensajeria HL7

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacién
por los servicios objeto de este contrato, la cantidad minima de $22'985,312.00
{Veintidés millones novecientos ochenta y cinco mil trescientos doce pesos 00/100
m.n.) mas el impuesto al valor agregado (l.V.A)), por $3'677,649.92 (Tres millones
seiscientos setenta y siete mil seiscientos cuarenta y nueve pesos 92/100 m.n.) y un
monto maximo de $57°463,280.00 (Cincuenta y siete millones cuatrocientos sesenta y
tres mil doscientos ochenta pesos 00/100 m.n.), mas el impuesto al valor agregado
(LV.A)) por $9°194,124.80 (Nueve millones ciento noventa y cuatro mil ciento
veinticuatro pesos 80/100 m.n.)

El precio unitario del presente contrato es por la cantidad sefialada en el anexo nimero 1
(uno) del mismo.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional, (peso mexicano) hasta que
concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos
involucrados en la prestacion del Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, Post
Procesamiento, Almacenamiento y Distribucion de la Imagen (SMI PARA DIG), por lo
que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningln costo extra y los precios seran
inalterabies durante la vigencia del presente contrato.

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo
cumplimiento se encuentra previsto para el ejercicio fiscal de 2026, quedaran sujetas para
fines de su ejecucidon y pago a la disponibilidad presupuestaria, con que cuente “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD?”, conforme al presupuesto de Egresos de la Federacidn que
para el ejercicio fiscal correspondiente aprobé la Camara de Diputados del H. Congreso
de la Unidn, sin responsabilidad alguna para la “LLA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

Los aspectos jurfdices del presente documento fueran revizados por |2 parsona Titular de la Jefatura de Serviclos Jurfdicos, en cumplimlento a o dispuesto en el articulo 77, fraceion VI, en refacion con 2t 144, Gltime pérrafo y 145,
primer parrafo def Reglamento Interlar del Institute Mexicano del Seguroe Soclal, con base en la revisidn realizada por la Cficina de Consultas, Contratos y Conventns, del Departamente Consultive, a sollcited de la Unmidad Administrativa
responsable del mismo. En consecuenca, se registr bajo el mimern; SCC14-04-026-001-2026

{a revsién juricica se efectud sin prejuzgar sabra |a Justificacién, procedimiento, términos y candiclnes d¢ la comtratackin, nf del reseltade de Ia lavestigacién de mercado correspandlente, ni sz reallza sobre |2 procedencla yia
viabilidad de los aspectos Wenlcas, econdmicos ¥ las demds circunstancias que determinaron procedentes las dreas requirente, t4enica y/o contratante.
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TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” no otorgarad anticipo a “EL
PROVEEDOR”
CUARTA. FORMA ¥ LUGAR DE PAGO.

“L A DEPENDENCIA O ENTIDAD” efeciuard el pago a través de transferencia electronica
en pesos de los estados unidos mexicanos, a mes vencide (otra temporalidad o
calendario establecido) o porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los
servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccion del administrador del contrato y
de acuerdo con lo establecido en el "anexo nimero 01(uno)” que forma parte integrante
de este contrato.

“LLA DEPENDENCIA O ENTIDAD” realizara el pago en un plazo maximo de 17
(diecisiete) dias habiles siguientes, contados a partir del envio y verificacion del
comprobante fiscal digital por internet (CFDI) o factura electronica a través de la
plataforma, y con la aceptacion del administrador del presente contrato, previa prestacion
de los servicios.

Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) que redna los
requisitos fiscales respectivos, en la que indique los servicios entregados, numero de
proveedor, niimero de contrato, nimero de ID de pedido — recepcion, nombre, cargo y
firma del administrador del contrato, FORMATO T1¢. REPORTE MENSUAL DE
ESTUDIOS PROCESADOS, opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social (IMSS) positiva y vigente, la cual debera ser entregada para su pago
en el Departamento de Presupuesto Contabilidad y Erogaciones del Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Jalisco, ubicado en la Avenida Belisario Dominguez No.
1000, colonia Independencia, en Guadalajara, Jalisco, en dias habiles de lunes a viernes,
en un horario de 8:00 a 13:00 horas.

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus comprobantes fiscales digitales en el esgquema de
facturacion electrénica, con las especificaciones normadas por el servicio de
administracién tributaria (SAT) a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con
registro federal de contribuyentes IMS -421231-145, domicilio en Avenida Paseo de la
Reforma numero 476, Colonia Juarez, C.P. 06600, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
Meéxico.

Para la validacién de dichos comprobantes “EL. PROVEEDOR” debera cargar en internet,
a través del portal de servicios a proveedores de la pagina de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” el archivo XML. La validez de los mismos sera determinada durante la carga y
unicamente los comprobantes validos serén procedentes para pago.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT el comprobante fiscal digital por
internet (CFDI) a favor de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” previamente validados en el

Lors s pertos Jutdlcos del presente doruments fiurron revisados par fa persena Tialar de |3 fefatura de Servidos Juridfcos, en cumplimlents 2 o sispueste en el artlado 72, fraccisn VL en refacidn con el 144, ditime péreafa y 145,
primer pérrafo del Reglamente Interlor del Institute Meklcane det Sequro Saclal, con base en la revisian reallrads per la Dficina de Consvltas, Contratos y Canvenios, del Departamenta Consultiva, a solicitud ge la Unldad Admintstrativa
responsable det mismo, En consecuenta, se raglstré bajo e nimera: SCC14-04-026-001-2026

La revislén Jorfdiea se efactus sin prejuzgar sabre la justificarkn, procedimlento, términas y conslclones de la contratacton, ni del resuitaro de |a Investigacidn ge mercade rorrespondiente, i se rezliza sobre |a precedencia yio
viabilidad de los aspactas técnleos, ecanemices y [as demés clrclnstanelas que dersrminaron procedentes las dreas requirente, téonica yie contratante,
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portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion por parte del mismo
al administrador del contrato para su autorizacion expresa, debiendo este informar a las
areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion del CFDI en su caso.

Junto con la factura para los contratos cuyo monto sea de $300,000.00 (trescientos mil
pesos 00/100 m.n.) o superior debera adjuntar la opinién positiva y vigente del
cumplimiento de sus obligaciones en materia de seguridad social.

En caso de que al “EL. PROVEEDOR?”, presente su factura con errores o deficiencias, el
plazo de pago se ajustara en terminos del articulo 90 del reglamento.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” efectuara invariablemente el pago de los servicios
prestados a través del esquema electronico intrabancario qgue “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD?” tiene en operacion, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A.,
BBVA Bancomer, S.A., Banorte, S.A. y Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto debera
presentar en el departamento de tesoreria delegacional, ubicada en Belisario Dominguez
no. 1000, en dias habiles de lunes a viernes en horario de 9:00 a 15:00 horas, peticidn
escrita indicando: razén social, domiciiio fiscal, nimero telefénico y fax, nombre completo
del apoderado legal con facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta de cheques
{numero de clave bancaria estandarizada), banco, sucursal y plaza, asi como, nimero de
proveedor asignado por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” solicite el abono en una cuenta contratada en un
banco diferente a los antes citados (interbancario), “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
realizara la instruccién de pago en la fecha de vencimiento del contrarecibo y su
aplicacion se llevara a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo
establecido por CECOBAN.

Anexo a la soiicitud de pago electronico (intrabancario e interbancario), “EL
PROVEEDOR?”, debera presentar original y copia de la cédula del registro federal de
contribuyentes, poder notarial e identificacion oficial; los originales se solicitan Unicamente
para cotejar los datos y les sera devueltos en et mismo acto.

“EL PROVEEDOR”, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del seguro social, asi como con el pago de las cuotas obreros patronales a que
haya lugar, conforme a lo dispuesto en la ley del seguro social. “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha obligacién.

Asi mismo “EL PROVEEDOR” acepta que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, previo al
cobro de cualquier factura, que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 40B, Gltimo
parrafo, de la ley del seguro social, en el supuesto de que durante ia vigencia del
presente contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo liquidas y exigibles a favor
de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, le sean aplicadas como descuentos en los
recursos que le corresponda percibir con motivo del presente instrumento juridico contra
los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuctas obrero patronales.

Si el proveedor, celebra contrato de cesiéon de derechos de cobro, debera notificarlo a
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a
la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de los contra-

Los aspectos Jurldicos del presente documento fueran revisados por la persons Titular de |3 Jefatura de Serviclos Juridicas, en cumplimtento a lo dispuasto en ef artfeula 77, fraccién VI, en relacian con el 144, dltimo pérrafo y 145,
primer pdrrafs del Reglarmento Interlor def Institute Mexicano del Seguro Soclaf, con base en la revision reallzada por 13 Oficina de Consultas, Cantratas y Cohvenios, del Departamento ConsuRtive, a solicitud de la Unidad Administrativa
T de| misme, En se registré Sajo el nimero: 5CC14-04-026-001-2026

La revisién jurldica se afactud sin prejuzgar sobrs 12 justiRcacidn, procedimlento, terminos y condiciones de ia contrataclén, ol del resultado de la investigactn de mercado correspondiente, ni se reallza sobre |z procedencia y/n
vizbllldad de fos aspectos técnicos, ¥ las demiés circl ias que determinaran procadentes fas dreas requirente, téonlca yio contratante,
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recibos cuyo imporie se cede, ademas de los documeritos sustantivos de dicha cesidn, de
igual forma los que celebren contraio de cesién de derecho de cobro a iravés de
factorajes financieros conforme al programa de cadenas productivas de nacional
financiera, S.N.C.

El pago de los servicios guedaré condicionado proporcionalmente al pago que el “EL
PROVEEDOR”, deba efectuar por concepto de penas convencionales por alraso.

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dfa habil siguiente
de la aceptacion del CFDI o factura electronica, y ésta reuna los requisitos fiscales que
establece la legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios
unitarios, se verifiqgue su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompafiada con la documentacion soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 135 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el
CFDI o factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente
contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes
de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por
lo gue, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR”
presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion
soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 73 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electronica debera ser presentada a fravés de la Plataforma.

El CFDi o factura electronica se deberd presentar desglosando el impuesto cuando
aplique.

“El. PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran
como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta
bancaria, en la gue se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual
debera proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea requerida por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la informacién y documentacion que “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” le solicite para el tramite de pago, atendiendo a las
disposiciones legales e internas de “LLA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso,
deductivas.

Las aspectos jurldicos def presente documento fueren reylsadss por 1a persona Titular de la jefaturs de Servicios Juridicas, en cumplimiento a ko dispuesto en el articula 77, fracclén VL en relaclén con el 144, titime parrafa y 145,
pelmes pareafo dal Reglamenta Interfar gel Instituto Mexicano def Sequrn Soeial, <on hase en la revisién realizada por la Oficins de Consultas, Contratos y Convenlos, def Bepartamento Cansbitive, a solickud de Jz Unidad Administativa
respansabile del mismo, En cansecuencia, se registrd bajo el ndmero: 5CC14-04-026-001-2026

La revlskdn jurldtea se afectud sin prejuzoar sobre |3 Justificaclsn, pracedimisnta, tarminos ¥ candiciones de fa contratackin, ot del resultado de la investinaclén de mercado correspondiente, ni se reallza sobre la protedencls e
viabllldad de |ns aspactos técnicos, econdmicas y las demds circunstancias que determinaren procadentes las dreas reqUirente, tétnka y/o contratante,
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Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo
73, parrafo tercero, de ia “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y
entregables establecidos por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el anexo numero 02
(dos).

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el anexo T9 Directorio de
Unidades.

En los casos que derivado de la verificacidon se detecten defectos o discrepancias en la
prestacion del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL
PROVEEDOR” realizara la reposicién o correccién, a partir del momento de la
notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

La vigencia de la contratacion sera a partir del dia 01 de febrero al 30 de junio de 2026,

“‘EL PROVEEDOR’ se obliga a iniciar el Servicio Meédico Integral para Digitalizacién, Post
Procesamiento, Almacenamiento y Distribucion de la Imagen, (SMI para DIG) a mas
tardar el dia 20 natural contados a partir del 01 de febrero de 2026, plazo maximo para la
instalacion y puesta a punto del equipamiento para digitalizaciéon, como parte del servicio
de acuerdo con lo establecido en los Términos y Condiciones, anexo namero 2 (dos) del
presente contrato, Por tanto, el inicio de la aplicacion y ejecucién de la prestacion del
servicio seria al dia natural siguiente, o antes si asi lo indicaré en su propuesta.

En caso de que “EL PROVEEDOR" esté en posibilidad de dar inicio, previamente, al
vencimiento del plazo ofertado en su propuesta o de los veinte (20) dias naturales,
contados a partir del 01 de febrero de 2026, para la instalacion y puesta a punto del
equipamiento para digitalizacion, podra hacerlo previa coordinacion y acuerdo con el
administrador del contrato correspondiente.

Lugar

El equipamiento para digitalizacién y los equipos médicos adicionales, deberan entregarse
en el area que indique el director de la Unidad o quien este designe, segun la distribucién
y el directorio establecido en el Formato T9 y Formato T8.

Las aspectos jurfdicos del presente documento fuaron revisadas per la persona Thular de ta Jafatura de Servicos Juridlcos, en cumplimiento a lo dispussts e ef artfevlo 77, fraccitn VIL en relaclan con al 144, Gltimo pérrafay 145,
primer pirralo def Reglanvanto Interlor dal Tnstiuity Mexlcana del Seguro Soclak, con base en | revisidn realizada par la Oficina de Cansultas, Contratos y Canvenios, de| Departaments Consultwe, a solicitud de [ Unidad Administrativs
rasponsable del mismo. En consecuendla, se registrd bajo el nimero. SCC14-04-026-001-2076

La revisién Juridica se efectus sin prejuzgar sabre la s, pr términos y condiciones de la contratacisn, ni def resultada de s Investigacitin de mercads carrespondiente, ni se reallza sobre la procedenda yia
viabitidad de los aspectos récnicos, y1as demds clrc que determinaron procedentes fas dreas requirante, taenica yia contratante,
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La prestacién del servicio serd otorgada en el GOAD Estatal Jalisco como se muestra en
el Formato T8. GUIA DE DISTRIBUCION DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION
POR UNIDAD MEDICA.

Serd responsabilidad de “EL PROVEEDOR” realizar por su cuenta las maniobras de
carga y descarga del equipamiento para digitalizacion y equipo adicional al lugar de
entrega e instalacion que determine “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” y sin costo
adicional para este.

La transportacion y resguardos del equipamiento para digitalizacion y equipo adicional, se
hara por cuenta exclusiva de “EL PROVEEDOR” sin costo adicional para “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

‘BEL. PROVEEDOR” sera el responsable del aseguramienio del equipamiento para
digitalizacion y equipo adicional, desde su transportacion, recepcion, instalacion y hasta
que finalice la prestacion del servicio en las unidades médicas, toda vez que el equipo es
propiedad de “EL PROVEEDOR".

Por necesidades de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” y sin obligacién adicional para
ésta, previo acuerdo de las partes, se podréd modificar el lugar en donde se instalen el
equipamiento y los equipos adicionales, dentro del mismo OOAD.

El responsable de la recepcion del equipamiento y los equipos adicionales sera quien
designe el director de la Unidad Médica o la persona que designe “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” en el QOAD, en su ausencia.

Es importante sefalar que “EL PROVEEDOR” debera apegarse a los tiempos y plazos
establecidos en el anexo numero 1 (uno} “"Anexo Técnico” y Términos y Condiciones”
anexc ndmero 2 (dos) del presente contrato, el cual hard suyo para su presentacion
como parte de su propuesta técnica y debera presentar el formato TO “programa de
trabajo”, en el cual establecera un cronograma de actividades que debera cumplir, antes
de |la puesta en operacién de la prestacién del servicio solicitado.

Asimismo, es preciso sefalar que el presente contrato se complementa con el programa
de transferencia del conocimiento; asi como del servicio de mantenimiento preventivo y
correctivo, de asistencia técnica, que se especifican en el Anexo Técnico” y Términos y
Condiciones”, anexo numero 2 {dos) del presente contrato.

La entrega, instalacion y puesta a punto del equipamiento para digitalizacion Formato T2
equipamiento para digitalizacién de la imagen, debera realizarse como maximo dentro de
los veinte (20) dias naturales, contados, contados a partir del 01 de febrero de 2026 o en
su caso en el plazo indicado en la propuesta por “EL PROVEEDOR”.

tos aspectos |urfdlros el presente documento fueran revlsadas por [a persona Titular dela Jetatura de Servicios Jur(dicos, en cumplimiente 2 lo dispueste en el artirule 77, fraccén VIL en relacién con el 144, Ultimo pérrafo y 145,
primer parrato del Reglamenta Inteslor del Isfitute Mexicano del Sequre Socfa), con base en la revis|on reatizada por ks Oficina de Comsultas, Contratos y Convenlos, del Departaments Consuldyo, 3 salicltud de |3 Unidad Administrativa
resgonsabie det misme, En ran<erianca, se registed bajo e nimero: SCC14-04-026-001-2026

La revisidn Jur(dica se afactud sin prejuzgar sobra la Justificacién, pracedimbento, términes y candiclanes de ka cantrataclén, nl del resultade de la investigaclbn de mercada carrespandlante, al se reallza sohre |a procedencla yfo
viabllidad de los aspectes técnlcos, econémicns iy las demas clreunstanclas gue determinaron procedentes fas dreas requirente, téenica y/e contralante.
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MECANISMOS DE COMPROBACION:

“EL PROVEEDOR” debera presentar una copia al Administrador del Contrato de los
siguientes documentos a fin de llevar un control de la prestacion de los servicios:

o Comprobante fiscal digital por internet (CFDI) que relna los requisitos fiscales
respectivos, donde se indicara los servicios proporcionados, nimero de
proveedor, nimero de contrato, nimero de 1D de pedido — recepcion.

» Para efecto de validacion del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) debera
presentar al Administrador del contrato el documento que avale la entrega del
servicio FORMATO T10. REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS PROCESADOS,
de conformidad con el articulo 72 de la LAASSP.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Si el equipamiento para digitalizacion o el equipo médico adicional con los gue “EL
PROVEEDOR” proporciocna el servicic no cumplen de manera satisfactoria con la
funcionalidad y calidad solicitada, durante el transcurso del contrato, los mismos deberan
ser sustituidos previa notificacion y verificacibn por ambas partes (administrador del
contrato y “EL PROVEEDOR").

En el caso que alguno de los equipos persista con defecto en su funcionalidad, debera
cambiarse por otro bien que cumpla con las especificaciones técnicas solicitadas y debera
presentar de nuevo la documentacion al administrador del contrato, correspondiente a los
registros sanitarios. Este procedimiento de cambio se realizara en un término de 5 dias
habiles contando a partir del inicio de |a notificacion.

“EL PROVEEDOR” debera indicar un numero telefénico y correo electrénico de atencion,
el cual debera proporcionario en cada una de fas unidades médicas que cuenten con el
servicio, a fin de que se registren los problemas en la operacion y/o reportes de fallas en
equipos meédicos, Asi como, lo relacionado a problemas en la asistencia técnica para dar
atencion a ias unidades médicas donde presta sus servicios. En caso de existir cambios
ya sea en el numero telefdnico y/o correo electronico, los mismos deberan ser notificados
por escrito a cada unc de los responsables médicos del servicio en la(s) unidad(es)
médica(s), incluyendo al administrador de contrato en un plazo no mayor a veinticuatro
(24) horas a partir del cambio.

NIVELES DE SERVICIO

“EL PROVEEDOR”, durante la prestacion dei servicio, debera cumplir con los niveles de
servicio descritos a continuacion:

Los aspectos |uridicos del presente documento fueron revisados poeria parsona Titwlar de 12 |efatura da Servidios jur(dicos, an cumphinlante a lo dispuesta en el artcule 77, fraccln VE, en relaclsn con el 144, Gltmo pétrafo ¥ 145,
primer parrafo del Reglamento Interior def Instituto Mexicana del Segura Saclal, con base en |2 savison reaflzada por i Oficina de Consultas, Contratos y Convenios, dal Departamento Cansultive, 2 solicltud de ta Unldad Administrativa
responsable del mismo. En consecuencla, se registrd bajo el numero: 5CC14-04-026-001-2026

La fevisién Jurldica se efectud sin prejuzgar sobre a justificadén, precadimiento, términos y condiciones da |a conratackén, nl del resultsdo de I Investigacidn de marcado correspandiante, nl se realiza sobre la pracedencla yio
viabilidad de los aspectas técnicos, econdmicas y las demas cdrcenstancias que dererminaran procedentes |as dreas requlrerite, técnlca yfo contratante.
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CONTRATO NUMERO
050G YROO2TOS726-001-00

Entrega, instalacion, puesta en
operacion y resolucion de problemas del
equipamiento para la prestacion del
servicio de acuerdo con lo solicitado en
el anexo iécnico.

Dentro de los 20 dias naturales contados a
partir del 01 de febrero de 2026 de todos los
sistemas, equipo, remodelaciones y
adaptaciones asociadas.

Mantenimiento preventivo del
equipamiento para digitalizacién, anexo
técnico, asi como al sistema de
informaciaén.

“EL PROVEEDOR” debera efectuar los
servicios de mantenimiento preventivo de
acuerdo con el “programa de mantenimiento
preventivo de los equipos de digitalizacion”
mismo que debe ser entregado en un plazo
maximo de 15 (qguince) dias naturales,
contados a partir del 01 de febrero de 2026.

Para el sistera de informacidn y equipo de
computo asociado, “EL PROVEEDOR”
debera garantizar la continuidad del servicio.

Reporte de mantenimiento correctivo del
equipamiento médico/informatico, vy
asistencia técnica.

De acuerdo con los niveles de servicio
utilizando el formato T4. Reporte de
mantenimiento correctivo.

Para el sistema de informacion y equipo de
computo asociado, “EL PROVEEDOR”
debera garantizar la continuidad del servicio.

Asistencia técnica, “EL PROVEEDOR”
debera proporcionar la asistencia
técnica requerida en las unidades

médicas de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”, de acuerdo con lo
establecido en el anexo téenico.

“EL PROVEEDOR?” deberd designar via
remota, asi como presencial cuando sea
necesario, técnicos capacitados en dar
atencién y seguimiento del SMI para DIG,

dando cobertura a los turnos matutino (07:00-

15:00), vespertino (15:00-23:00) y nocturno
(23:00-07:00), durante toda la vigencia del
SErvicio.

Mantenimiento correctivo del
equipamiento de digitalizacién,
establecido en el anexo técnico.

Asistencia por parte del ingeniero en sitio:
hasta 24 horas después de recibir el reporte
asistencia por parte def ingeniero de
servicio de la marca del equipo:

de 24 a 72 horas después de recibir el reporte.

Transferencia de conocirmientos previa,
establecido en el anexo técnico.

“EL PROVEEDOR” procedera a elaborar el
programa de capacitacion, utilizando el
contenido del formato t6. programa de

transferencia dei conocimiento técnico,
gue debera entregar al administrador del
contrato a mas tardar el dia 15 (quince)

natural posterior al 01 de fehrero de 2026

Los aspectos Jurfdicos del presents documento fusron revisados par la persons Thular de la jefatura de Servictos Jurfdicos, en cumplimiento a fo dispesto en &l articuln 77, fracelsn VT, en ralaclén con ef 144, Githno parrafa y 145,

primer pArrain de| Heglamento Interior del Institlio Mekicann del Segura Sacial, con base en la revision reallzada por la Oficina de Consultas, Contratos y Convenlos, del Departament Consultive, 2 selicltud de fa Unidad Adminlstrativa

responsable del mismo. En consecuencta, se reglstrd bajo el namero: SCC14-04-026-001-2026

La revis|an jurldica se efectué sin prejuzgar sabre la justificacln, procadimlento, términes y condiciones de | contratacldn, nf def resultade de la investigacion de mercado corfespondiente, m se realiza sobre la procedanca yio
viabiidad de Ios aspectos técnicos, econdmicos ¥ las demas drrunstanclas que determinaron procedentas las Areas regnirente, téenlca y/o cantratante.
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IMIENTO Y

0s

E

Preparacion continla registro de
asistencia de transferencia de
conocimiento técnico.

mediante el formato contenido en el formato
T7. Registro de asistencia de transferencia

avalado por el jefe de servicio de radiologia al
termino de cada evento de capacitacioén, quien

| control del registro de asistencia se realizara
de conocimiento técnico, el cual sera

la entregaré al administrador del contrato.

Control de productividad-presupuesto
por la coordinacion técnica de
servicios medico-indirectos
establecido en el anexo técnico.

contenga el registro de la productividad de los

productividad realizada en el periodo y enviarlo

“EL PROVEEDOR?” debera llenar un reporte
en Excel o herramienta de gestion de
informacion establecida por la CTSMI, que

estudios procesados contratados en cada
unidad médica en archivo electrénico de
manera mensual, como sustento de la

ala CTSMI! a los correo
chrstopher.cliva@imss.gob.mx

Adecuacion del area fisica.

“EL PROVEEDOR” debera realizar {a
adecuacion del area fisica. El cableado
de red debera ser nuevo y debera ser
suministrado e instalado por “EL
PROVEEDOR” en cada una de las
unidades medicas. La infraestructura de
red suministrada estara sujeta a revisién
por personal de informatica de la unidad,
jefe de radiologia, cdi o al personal que
sea designado por el administrador del
contrato.

Dentro del plazo no mayor a 20 (veinte) dias
naturales, contados a partir del 01 de febrero
de 2026 (de acuerdo con el anexo técnico).

sistema de informacion
“EL. PROVEEDOR” debera instalar y
poner a punto el sistema de informacion
ofertado en cada una de las unidades
médicas, conforme al anexo técnico y
calendario de despliegue.

“EL PROVEEDOR?” establecera
contacto con el administrador del
contrato, a efecto de realizar la entrega
de los incisos a, by ¢, y con la CTSMI
para la entrega del inciso d:

el dia 20 (veinte) natural, contados a partir del

Para instalar y la puesta a punto a mas tardar

01 de febrero de 2026

Para los incisos a, b, c y d en un plazo no
mayor a los 5§ (cinco) dias habiles
posteriores a la fecha de inicio del contrato.

Las aspectos jurfdicas dal presente documento fueren revisados por |2 parsena THular de la Jefatura de Servidos Jurid|cos, en complimiento a o dispuesta an at artlculo 77, fraccion VIL, ap relackén con el 144, dltima parralo y 145,

primer parrafo drl Reglameato Interlor del Instituto Mex|cane de| Segure Socla), con base en a revisidn realizada por 1a Oficina de Consultas, Coatratos y Copvenlos, del Departamento Consuitho, 3 solicitud de Ia Unldad Administrative

responsable del misma, En consecUencia, se registrd bajo el ndmers: SCC14-04-026-001-2026

La revision Jurfdica se efactus sin pre|uzger sobre la justificacian, pracedimients, téiminos ¥ condiclenes de la cantratacian, ni el resultada de fa Investigacidn de mereado correspangients, af se reakiza sobre la procadenicla yio
viabilidad de lns aspectes técnicos, ecandmicos y las demds circunstanclas gue determinaron procedentes las dreas raqulrente, téenlca o contratante.
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a) firma del acuerdo de
confidencialidad {anexo Ti. 3}
b} designacion de contacto
responsable con sus datos (anexo
TE. 4).
¢) designacion de sistema vy empresa
soporie (anexo T 5.
d) solicitud de pruebas de funcionalidad
vy mensajeria HL7 {anexo Tl. 6).

Envio de mensajeria HL7

“EL PROVEEDOR” debera enviar y
recibir la totalidad (respuesta exitosa por
parte de los servicios web de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”) de la
mensajeria HL7 a la base de datos
central de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” conforme a la ETIMSS 5640-
023-005 vigente.

durante el periodo de facturacion cuyo periodo

Ef sistema informatico con el que presten el
servicio “EL PROVEEDOR”, debe mandar
automaticamente los mensajes HL7, mismos
que deberan ser recibidos a la base de datos
central de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
correspondiente a la totalidad de los estudios
realizados {con o sin hota de interpretacion)

comprende del dia 26 de un mes al dia 25 del
siguiente mes, conforme a la ETIMSS 5640-
023-00% vigente.

Calendario de despliegue

“EL. PROVEEDOR” debera entregar un
calendario de despliegue para la
instalacion del sistema de informacion
en cada una de las unidades médicas.

El calendario de despliegue debera ser
acordado con el administrador del contraio y
entregado a la CTSM con copia al
administrador del contrato a mas tardar a los
3 (tres) dias habiles posteriores a la
aprobacion en sitio de la evaluacién realizada
por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” del
sistema de informacion ofertado conforme al
anexo técnico.

Capacitacion previa del sistema de
informacion.

“EL PROVEEDOR” debera realizar la
capacitacion del sistema de informacion
para el personal de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” asignado
al servicio, conforme al programa de
capacitacion contenido en el formato T7
“Registro de asistencia de
transferencia del conocimiento

contados a partir del 01 de febrero de 2026 (de

A mas tardar el dia 20 {veinte} natural,

acuerdo con el anexo técnico).

Los aspactos |urigicos del presante documento fusron revlsadss por la persona Titular de Ja Jefatura de Servicios Juridicos, en cumpllmlento & ko dispuests en el articulo 77, fraccién VT, en refaclén can el 144, dltimo pdrrato y 145,
pritner pareafo del Reglamento Interior del Institute Mexicano del Sequrn Saclal. con base on la revisién reallzara per la Oficina de Consultas, Contratas y Convenlos, del Departamento Constiltiva, a <elleltud de |a Unidad Administrativa

dei m|smo. En 1a, s registrd bajo el nimere: $CC14-04-0256-001-2026

La revishon Jurldica se efectud sin prejuzgar sobre la justlficaclén, procadimients, érminas i candiclones de |a cantratactén, ol del resuliado de la Investigecién de mercado correspandlente, Al se reallza sabre ta procadencia yio
wlabiiidad de los aspectos téenicas, econdmicas y las demas dircunstancias que determinaron procedentes las dress requlrente, técnica yo contratante.
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técnico”. Asimismo, entregaran una
copia del manual de usuario impreso o
electrénico con acuse de recibo en
formato libre a cada unidad médica, y
llevara listas de asistencia, evaluaciones
y firma de conformidad por parte del
usuario, al término de la capacitacion
extendera constancia de esta.
Capacitacion continua del sistema de
informacion.

“EL PROVEEDOR” debera realizar la
capacitacion del sistema de informacién
para el personal de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” asignado
al servicio, cuando exista rotacién de
personal, llegada de nuevo perscnal al
servicio, o cuando el jefe o encargade
del radiologia considere necesaria una | En un plazo maximo de 7 (siete) dias habiles

recapacitacién. Asimismo, entregaran después de haberse solicitado a “EL
una copia del manual de usuario PROVEEPOR" (de acuerdo con el anexo
técnico).

impreso o electronico con acuse de
recibo en formato libre a “EL
PROVEEDOR", y llevara listas de
asistencia, evaluaciones y firma de
conformidad por parte del usuario, al
término de la capacitacion extendera
constancia de esta.
Entrega de instalaciones al término
de la prestacion del servicio.

“EL. PROVEEDOR?” deberan coordinar

la logistica de entrega de instalaciones y , , )
el retiro del equipamiento de su Cuando no retire .el. equamlento con ‘?' que
; ) y se presto el servicio en el tiempo solicitado
propiedad, con fas autoridades de “LA | gepe de ser informado por escrito por el jefe o
DEPENDENCIA O ENTIDAD” ¥ “EL encargado de radi0|ogia_
PROVEEDOR?” saliente, a fin de realizar
una transicion que permita que “LA

Los aspectos jurldicas del presents documenta fueron revisados por |a persona Tiular dela efatura de Senvdelos Jurldicos, en cumpilmienta 2 fo dispuesto en ef artieulo 77, Iraccion VI, en retacisn con = 144, Gitime pirrafoy 145,
pHimer parralo del Reglamente Interior del Instituto Mexicane del Segura Soclal, con base en |a revision realtzada por fs Oficina de Consultas, Contratas y Convenlos, del Departaments Cansultiv, 8 solicitud de [a Unldad Admimistrative
respansable de| misme. En consecuencia, se registrd bajo el nimero: SCC14-04-026-001-2026

L3 ravisldn Juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justlficacidn, procedimiento, tarminos y condiclenes de la contrataclén, ni del resultads de la investigaclén de mercado correspondiente, ni se reallza sobre la pracedencla ylo
vlzhllidad de fos aspectos técnicos, economicos y las demds dreunstanclas qua detarminaron las dreas i técnica y/o c
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DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuenie
de manera ininterrumpida con el
servicio, sin dafar las instalaciones de
“] A DEPENDENCIA O ENTIDAD” v
asegurando la permanencia de las
adecuaciones al drea fisica realizadas
durante la vigencia de la prestacion del
servicio.

Generales

“EL PROVEEDOR” debera contemplar
ta integracion de la totalidad de los
estudios realizados e interpretados en
formato DICOM y la agenda de citas gue
se tengan en el sistema de informacion
de “EL PROVEEDQR” anterior, sin
costo adicional para “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

A mas tardar el dia 20 (veinte} naturales
contados a partir del 01 de febrero de 2026 (de
acuerdo con el anexo técnico).

Forma y términes en que se realizard la verificacién, seguimiento y control del

servicio y la aceptacién del mismo

La verificacion del servicio se llevara a cabo por el siguiente personal: jefe de servicio de
radiologia y por el jefe de conservacion, este mediante los registros, reportes, incidencias,

informes o documentos a que haya a lugar como se detalla en la siguiente tabla:

El jefe de radiclogia.

1. Verifica que la recepcion e

instalacién del equipamiento

para digitalizacion, se lleve a

cabo, dentro de los 20 (veinte)
dias naturales contados a
partir del 01 de febrero de

2026 o de acuerdo al numero

de dias programado dentro de

su propuesta.

Formato T5. Recepcion del
equipamiento para
digitalizaciéon de imagen.

Los aspertos jurtdiras del presente documento fueran revisadss por 1a persona Titular da la Jefatura de Serviclos Jurfdlcos, en cumplimiente 1o disptiesto en ef articulo 77, Fracclén VI, en relacién can el 344, Gitimo pareake y 145,

priener parrafo del feglamenta Interlor del Instituto Mexicano del Sequro Soclal, can base en la revislin realizada par ks Oficlna de Cansilias, Contratos y Convenlos, del Oepartamento Consuiiva, a sollctud de Iz Unidad Adminlstratlva

responsatle def misma. En conseclianela, s¢ reqlstrd bajo ef nimero: SCC14-04-026-001-2026
La raulsion juridica se efectus sin prejuxgar sabre la Justificackén, procedimiantn, trminos ¥ condiclunes de |a cantratacidn, ni del resulbtade de 1a investigacian de mercada correspondlente, ni se realiza sobre [a procedenta yio

vlahlllad e los aspectas tecnicos, ecandmcos ¥ las demas drcunstanelas gue determinaran procedentes fas dreas requirents, técnica y/o confratante.
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El jefe de radiclogia y
jefe de
conservacion/biomédico.

2. Verificar que “EL
PROVEEDOR” entregue al
inicio de la prestacion del
servicio a los responsables,
los documentos invelucrados.

Caiendario del programa de
mantenimiento preventivo del
equipamiento para
digitalizacion
Bitacora de mantenimiento
preventivo del equipamiento
para digitalizacion.

El jefe de radiologia.

3. Revisar que se lleve a cabo
la transferencia de
conocimientos dentro de los
20 (veinte) dias naturales
contados a partir del 01 de
febrero de 2026 o de acuerdo
al nimero de dias
programado dentro de su
propuesta.

Programa de transferencia de
conocimientos.

Lista de asistencia del
personal gue tomé la
transferencia de
conocimientos.
Constancia emitida por “EL
PROVEEDOR?” y firmada
tanto por “EL PROVEEDOR”
como por los responsables de
“t A DEPENDENCIA O
ENTIDAD”.

Eil jefe de radiologia y
jefe de

conservacion/biomédico.

4. avala, en su caso el cambio
o actualizacién del
equipamiento; asi como el
software de los mismos.

Solicitud de cambio.
Registros sanitarios segiin
corresponda.

El jefe de radiologia y
jefe de

conservacion/biomédico.

5. Verificard que se lleve a
cabo el programa de
mantenimiento preventivo y se
registren las firmas de
conformidad en la bitdcora de
servicios de! equipamiento
para digitalizacion.

Programa de mantenimiento
preventivo del equipamiento
para digitalizacion.
Bitacora de mantenimiento
preventivo del equipamiento
para digitalizacion.
Programa de mantenimiento
preventivo del equipamiento.
Bitdcora de mantenimiento
preventivo del equipamiento.

El jefe de radiologia.

8. Verificara si hubo la
cancelacion de algin estudio
programado por causas
imputables a “EL
PROVEEDOR”.

Bitacora de visitas del
supervisor.
Reporte de incidencias
Formato T 13.

Los aspectos Jurldicos del prasente documento fueron revisedos por la persona Titular de 14 fefatura de Servicos Jurldicos, en cumpiimlento a lo dispussto an el anticyle 77, fracclon VIL en relaclén con e) 144, dltmo paceafe y 145,
primar parrafo def Reglantents Interior del Instltuto Mexicana dal Sequre Saclal, con base en la revision realizada por la Oficing de Consultas, Cantratos y Convenlos, del Departamenta Consulivo, a soficitud de {2 Unldad Administrativa

T dal misma, En

, 5 reglstrd bajo el nimero: SCC14-04-026-001-2026

La revislén jurldica sa afectud sfn prejuzgar sobre Ja Justificacidn, procedimiente, térmiacs ¥ condiciones de ka contraacian, ni del resultads de la investigacion de medcado correspandiente, nt se reallza sobre la procedencla y/o

viabilidad de |os aspectas ticnlicos, econdmicos y las demds drcunstancias que determinaron procedenites |as dreas requirente, técnica ¥/o contratants,
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7. Verificaré que “EL
PROVEEDOR” saliente retire
el equipamiento gue es de su

propiedad, sin dafiar las
instalaciones de “LA
DEPENDENCIA O
ENTIDAD”.

El jefe de radiclogia.

Acta de entrega de las
instalaciones.

8. Informar oportunamenie al
area contratante, de los
incumplimientos de “EL

PROVEEDOR” para el caso

de gue se requiera llevar a
cabo rescision del contraio,
debiendo precisar en qué
consisten las obligaciones
contractuales incumplidas,
relacionandolas con la(s)
clausula(s) correspondientes.

El jefe de radiologia.

Documentacion original que
soporte el incumplimiento.

9. Conformacion del grupo de
administracion del servicio,
dicho grupo sera coordinado
por los servidores publicos de
las unidades médicas de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”
que le hayan sido asignadas.

Acuerdos de niveles de

operacion y el plan de trabajo.

10. Establecimiento y firma de
los acuerdos de operacion de
corformidad con las unidades
médicas que le haya sido
asignada, asi como con
terceros que designe el
mismo.

El jefe de radiologia y
jefe de
conservacion/biomédico.

Acuerdos de niveles de

operacion y el plan de trabajo.

11. Las unidades médicas
obtendra la firma de los
acuerdos de operacion de “EL
PROVEEDOR” y terceros.

Acuerdos de niveles de

operacion y el plan de trabajo.

Los aspectos Juridicas def presente doctknenta fueran revisados par |a persona Titular de |a jefatura de Servicles Jurldicos, en cumpllmlents a to dispuests en el artfruln 77, fraccidin VL en relaclén con el 144, ditlme parrafo y 145,

primer parrafa del Reglamenta Intericr del instituio Metlcann del Seguro Social, ton base en fa revlsifin reallzada por la Oficing de Constiltas, Cantrates y Camvenlos, del Pepartamento Consultlve, 3 solicitud de la Unidad Administrativa

raspansable del misme. En consecuenda, se reglsted halo el mirern; 5C014-04-026-001-2026

La ravision furldica se efertus sin prajuzgar sabre Ja Jusficacksn, procedimiento, términos ¥ candiciones de Ly contratacién, nl dal resitade de la Investigacién de meftado correspandtente, ni se reaflza sohre |a procedendia yio

viabllidadl de los aspectos técnicos, scondmicos y las demés elrcunstancas gue determinaren procedentes las droas requirente, técnica yio rontratante.
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12. Recibir de “EL
PROVEEDOR?” los acuerdos
de niveles de operacion y el

plan de trabajo, para la Acuerdos de niveles de
implementacion y puesta en | operacién y el plan de trabajo.
operacicn del servicio médico
integral en las unidades
médicas asignadas.

ACCIONES POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO Y PREVIO AL INICIO DEL
SERVICIO

“EL PROVEEDOR”, tendra la responsabilidad de ejecutar ias tareas técnicas y
administrativas necesarias para programar el inicio del servicio dentro de los 20 dias
naturales posteriores a partir del 01 de febrero de 2026, en coordinacion con el
Administrador del Contrato de las unidades meédicas de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” que le haya sido asignada, deberan afinarse los detalles del FORMATOQ TO.
PROGRAMA DE TRABAJO, el cual debera ser entregado al Administrador del Contrato,
debidamente avalado por ambas partes, a fin de garantizar el inicio de operacion del
Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, post procesamlento almacenamiento y
distribucion de la Imagen (SMI para DIG).

OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR” A LA CONCLUSION DEL CONTRATO.

Dentro de su proposicidon “EL PROVEEDOR” debera considerar que, al término del
contrato debera coordinar la logistica de entrega de instalaciones y el retiro del
equipamiento con el nuevo PROVEEDOR, en su caso, a fin de realizar una transicién que
permita que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuente de manera ininterrumpida con
estos servicios. Al término de la prestacién del servicio, “EL PROVEEDOR?” se obligara a
retirar el equipamiento que son de su propiedad, sin dafar las instalaciones de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, previo acuerdo con las autoridades de {a unidad médica
correspondiente, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este concepto,
dejando constancia de lo anterior mediante acta-entrega de las instalaciones a entera
satisfaccion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

Por lo anterior se debera considerar:

e Migracion de los estudios del sistema que se retira al sistema a instalar.
¢ Migracion de los reportes y documentos contenidos en el sistema al nuevo.
» Migracién de las agendas del RIS o cualquier sistema incluido.

Los espectos Jrfdicos del presente documento fueran revisadas por |2 persana Titular de fa Jefatura de Servicios Jurdicos, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 77, fraccln VIL en relacitn con el 144, élimo parrafo y 145,
primer parrain del Regtameato Interlor del Institto hexicano del $¢gurs Soclal, con base en la revision realizada por ta Oficina de Consultas, Contratos y Convenins, del Departamento Consulibea, a solicitud de 1a Unidad Adiminstrativa
responsable del mismo. Eq conseclenda, se reglstrd bajo el numero: SCC14-04-026-001-2025

La revisién juridica se efectud sin pre|uzgar sobre la justlficacién, procedimisnto, rérminos ¥ cendicienes de la contratacion, nl del resultadn de la investigacidn de mercado correspondlente, nf se realiza sobre |3 procedentia y/o
viabiliciod de los aspectos técnicos, econdmicos y las demis drounstanclas que determinaron procedentes |as Areas requirente, tdenlca wo contratante.
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SEXTA. VIGENCIA.

“I_AS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato serd del 01 de
febrero al 30 de junio de 2026

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA DEPENBENCIA O ENTIDAD” por razones
fundadas y explicitas podra ampliar el morto o la cantidad de los servicios, de
conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto el 20% (veinie por ciento) de los establecidos originalmente, el
precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigenie. La
modificacién se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“.A DEPENDENCIA O ENTIDAD”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento,
siempre y cuando, no implique incremento del monto contratado o de la cantidad de los
servicios solicitados, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL
PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, se podrda modificar el plazo del presente instrumento
juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La
modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualguiera
de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en el parrafo anterior, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse a través de la Plataforma,
por el servidor publico de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” que lo haya hecho, o guien
lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR” realizara el ajuste
respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 136, Uitimo parrafo del
Reglamento de la “LAASSP”, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado
de presentar garantia de cumplimiento.

“LA DEPENDENCIA ©O ENTIDAD” se abstendrd de hacer modificaciones que se
refieran a precios, anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier
cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas
con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS. -DEVOLUCION POR DEFECTOS, VICIOS
OCULTOS DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.

Los aspectos Jurldicos del presente documento FUeron revisades por la persona Titular o fa jefatura de Servicios Jurldicos, an cumplimiente a ko dispuesto en el anticulo 72, lraccién VIE en relacidn con el 144, Gitimo pérralo y 145,
primer parrafa del fleglamento Interlor det Institueo Mexicano del Seguro Sockal, can base en la revis|én realizada por la Qflcna de Consuftas, Contratos y Corvenios, del Departamente Cansultive, 3 solicitud de la Unidad Administrativa
responsable del mismo, En ransecuencla, se registrd bajo el ndmera: SCC14-04-026-001-2026

La revisln jurldica se efectu sin prejuzgar sobre |a Justihcacldn, procedimiento, términs i condiclones de |z contrataclén, nl def resultado de | Investigacln de mercads correspandlente, ni se reallza sobre la pracedencla o
viablligad de los aspectos técnleos, scondmlicos ylas demds drcunstanclas aue determinaren procadentes las dreas requirente, féenlea y/o contratante.

Pagina 19




-~

,@ﬂ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

|MSS ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA CONTRATO NUMERO
DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO 050GYRO002T03726-001-00

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO

OFICINA DE CONTRATOS

“El. PROVEEDOR” quedara obligado ante “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a
responder por los defectos o vicios ocultos en la calidad de los servicios, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que haya incurrido, en los términos sefalados en el
codigo civil federal.

Por lo anterior, “EL. PROVEEDOR” debera presentar en su propuesta una carta garantia
contra defectos de fabricacion, vicios ocultos, calidad de servicios y de operacion y
funcionamiento que ampare, por el tiempo que preste sus servicios, a sus equipos,
sistemas y demas componentes con los cuales brindara el servicio objeto del presente
contrato.

NOVENA. GARANTIA(S).
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccion I, 70, fraccion | (dependencias) o Il (entidades), de
la “LAASSP”; 130, parrafo tercero, fraccion 1ll, y 151 de su Reglamento “EL
PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia divisible por el cumplimiento fiel y
exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; divisible y en este caso se
hara efectiva en proporcién al incumplimiento de la obligacion principal, mediante fianza
expedida por compafia afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de
Seguros y de Fianzas, a favor del "Instituto Mexicano del Seguro Sccial”, por un importe
equivalente al 10% del monto maximo del contrato, sin inciuir el [VA.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a mas tardar
dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de
cumplimiento se podra realizar de manera electrénica.

Asimismo, en la pdliza de fianza debera asentarse lo siguiente:

A). Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el
contrato.

B). Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento
total de las obligaciones contractuales.

C). Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que
garantice y continuara vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del
contrato, asi como durante la substanciacion de todos los recursos legales ¢ de los juicios
gue se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme, y

D). Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de
ejecucion previstos en la ley de instituciones de seguros y de fianzas para la efectividad
de las fianzas, aun para el caso de que proceda €l cobro de indemnizacion de mora, con
motivo del pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida. tratandose de

Los aspectos Juridicos de| presente documento lueron revisados por |2 persona Tiular de fa Jefatura dr Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo dispussts er el articulo 77, fraccldn VI, en refacién con el 144, ditime parrafo y 145,

primar parrafo del Reglaments Interlor def Institute Mexicana del Segtra Saclat, con base en la revisién reallzada por la Oficin de Consultas, Canteatos y Convenias, del Departamento Consuliva, 4 solicitud de ia Unidad Adminlstrative
ble del misme. En i3, se reglstré hajo el nimera; SCCI4-04-026-001-2626

La revislén Jurldica se efectué sin prejuzqar sobre Ia justiticaclén, pracedimiento, thrminos y condiclones de 1a contratacln, r del resuitade de ta Investigaclon de metcada carrespondiente, ni se reallza sobra |a procedenia y/o

viabilidad de tos aspectos técnicas, econdmicos y las demds drcunstancias gue P las Aress requii técrilca y/o contratante.
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dependencias, el procedimiento de sjecucidn serd el previsto en el aiticulo 282 de la
citada ley, debiéndose atender para el cobro de indemnizacion por mora lo dispuesto en
el articulo 283 de dicha ley;

En el supuesto de aue el monto del conirato adjudicado sea igual o menor a 900 Unidad
de Medida y Actualizacion (UMA), el proveedor podra presentar la garantia de
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato, mediante fianza o cheque
certificado o de caja, depbsito de dinero constituido a través de cerfificado o billete de
deposito de dinero expedido por Institucién de crédito autorizada o depdsite de dinero
ante “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, por un importe equivalente al 10% (diez por
ciento) del monto méximo del contrato, sin considerar el impuesto al valor agregado a
favor de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, para lo cual se debera seguir el
procedimiento siguiente:

» La garantia debera expedirse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social.

» Dicha garantia debera de ser resguardado en la oficina de contratos sita en Periférico
Sur no. 8000 Colonia Santa Maria Tequepexpan, en San Pedro Tlaguepaque, Jalisco,
C.P. 45600.

» El documento que ampare la garantia sera devuelto a mas tardar el segundo dia habil
posterior a que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” constate el cumplimiento del contrato.
en este caso, la garantia serg devuelto a mas tardar el segundo dia habil posterior a que
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” constate el cumplimiento del contrato.

Ejecucién de la pdliza de fianza de cumplimento de este conirato. - “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento
del contrato en los casos siguientes:

A). Se rescinda administrativamente este contrato.

B). Durante su vigencia se detecien deficiencias, fallas o calidad inferior en la prestacion
de los servicios, en comparacion con los ofertados.

). Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue
“El proveedor” en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento,
establecido en la cldusula novena.

D). Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato. de
conformidad con el articuto 126 fraccion 1l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacién de fa garaniia de
cumplimiento se hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas / por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Los aspectos jurldteos el presente documente fueron revisadas por 4 persana Titular de |3 Jefaturs de Sarvdos jurldices, en curnplimlento 2 lo dlspueste en & artfcule T2, fracdiéin VLI, en refacién con ef 144, ltlmo parrafoy 145,
prlmer parraio det Reglamente Interlor del Fnstituto #exicans del Sequrn Sorlal, can hase en fa revislon realizada por 14 Oficina de Consultas, Contratos y Convenlos, del Departamento Cansultive, a sollcltud de Ia Unldad Administratha
responsable del misma. En consectiencls, sk reqlsd bajo el nimeso: SCC14-04-026-009-2026

La rewis|6n jurldica se efectud sin prejigar sabre ta justificacian, procedimtenta, terminos y condiclones de ta contratacldn, nf del resultado de la Imvestigaclén de mercada corfespandlente, nf se realtza sobre |a procedendia yfo
viabllidad de los aspectas tecnicos, econdmicos ¥ 1as demds drcunstancias que determinaran procedentes las dreas requirente, técnica wa canteatante.
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En caso de que “EL PROVEEDOR?” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra rescindir el contrato y dara vista al
Organo Interno de Conirol para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad
de “EL PROVEEDOR”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el
presente instrumento juridice, vy no impedira que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la
garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo,
“EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, dentro de
los diez dias naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el
ultimo parrafo del articulo 136, Ultimo parrafo del Reglamento de fa “LAASSP”, los
documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en e
documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable
de [a garantia otorgada iniciaimente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, ia garantia de cumplimiento del
contrato podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el
gjercicio fiscal de que se trate, y deberd ser renovada por “EL PROVEEDOR” cada
gjercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a mas tardar dentro de los primeros diez dias
naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” procedera inmediatamente a extender la constancia de
cumpiimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la
cancelacién de la garantia de cumplimiento de contrato, lo que comunicard a “EL
PROVEEDOR”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR?”,
“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo
pactado en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones
establecidas en el presente contrato y sus respectivos anexos.

¢} Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que ilegue a ocasionar a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a terceros con motivo de la ejecucién y
cumplimiento dei presente contrato.

tos sspectos juridicos det presante documento fusran revisados por |a parsana Fltular de fa Jefiturs de Servicios Jurldicos, en cumpiimiente 2 fo dispuesto en el articulo 77, fraccién VI, 0 rafacidn con el 144, dltimo pircaio y 145,
primer parrafo del Reglamento Interiar del Instltuto Mexlcano del Segura Sochal, con base en I revisksn realizada por ts ORcina de Cansuitas, Contratos y Converias, dal Departamenta Cansultive, a salicitud de la Unldad Adrminlstrativa
ble dei mismo. En con 13, 58 raglstr hajo et pimern; SCC14-04-026-001-2026

La revislén Jurldica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacion, érminas ¥ de |z contratacton, ni def resultado de |a lnuestigacldn de mercado correspondiente, nl se reallza sobre |a procedancia yio
viabilidad de los aspectas técnlcas, econdmlcos y fas demas cegonstanchas que detémmlnaren procedentes las dreas requirente, técnica y/o contraiante.
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d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupeion
y Buen Gobierno y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo
156 del Reglamento de la “LAASSP”.

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presenie
conirato

f) Entregar bimestralimente, las constancias de cumplimiento de la inscripcidn v
pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice
para la prestacion de los servicios.

g) Se obliga a integrarse al Registro de Proveedores para la Integridad ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social (REPIIMSS), en un plazo no mayer a 30
(treinta) dias naturales posteriores a la formalizacion del presente contrato. La no
integracion al REPIIMSS en el plazo establecido, debera considerarse como un
incumplimiento contractual, con las consecuencias que establece la normatividad

) aplicable.
DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD™.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a
cabo en los términos convenidos la prestacién de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢} Extender a “ElL. PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor publico para gue se dé
tramite a la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y
ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“LA DEPENDENCEA O ENTIDAD” designa como Administrador del presente contrato al

Guiltermo Oliva Niehus, Coordinador de Ingenieria biomédica, con
quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los
derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendrén por recibidos previa revision del administrador del presente
contrato, la cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones
establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la
propuesta técnica.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a través del administrador del contrato, rechazara los
servicios que no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus

Los aspectos Jurldices del presente decumentn fueran revlsados por |a persana Titular de ta Jefatura de Serviclos Juridicas, en cumplimiente a fo dispuiaste en el artlcula 77, fraccién VI, en relaclan eon el 144, Gitime parrafo y 145,
primer rérrafo del Reglamenta Interlor dal Instituto Mexlcano del Seguro Saclal, con base en Ia revisién realizada por la Ofl¢lna de Consultas, Cantates y Convenios, def Departamento ConsLitivo, 3 sallchud de | Linkdad Adnsnistrathva
respansable dal mismo. £n consecuendla, se registrd bajo el niimern; $CC14-04-026-001-2026
La rewlsion Jurldica se efecturd sin prejuzgar sobre fa Justificaclén, pracedimiento, lerminos y condiclones de Ja cantratacldn, ni del resultado de 1a i de marcado corresp . i se reallza sobre 1a procedencia yio
viabllidad de Ios aspartas técrlcos, econdmicos y las demas circunstanclas qua determinaren procedentes las dreas requirenta, tcalca y/o contratante.
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Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR” en este supuesto, a entregarlos nuevamente
bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, sin
perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro
correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a través del administrador del contrato, podra aceptar
los servicios que incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones
establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de
las deducciones al pago que procedan, y reposicion de los servicios, cuando la naturaleza
propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCTIVAS.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento
parcial o deficiente, en que incurra “EL PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las
clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales se calcularan por un
1% (uno por ciento) sobre el monto de los servicios, proporcionados en forma parcial o
deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL
PROVEEDOR?” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el
siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de
la deductiva a traves del Sistema SAI/FINAT, a favor de la “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento
del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato
de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, cuya notificacion se realizara por escrito o via
correo electrénico.

En el procedimiento para la aplicacion de las deducciones, el Administrador de! Contrato
sera responsable de calcular y aplicar la deduccion por concepto u obligacién, nivel de
servicio y unidad de medida, auxiliado por el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la
Unidad Médica, Administrador y Jefe de Conservacion de la Unidad Médica.

En todos los casos se debera aplicar el 1 (uno) % del importe total de la facturacion
mensual de la unidad médica afectada, por cada ocasion que se presente, por cada dia
natural de atraso y determinar fa causa por la cual “EL PROVEEDOR” es acreedor a una
deductiva basada en la tabla de deducciones, lo anterior conforme a lo establecido en los
articulos 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico,
143 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los aspectos |uridicos del aresente documento fueron revisados por la persona Tirulac dzla sfatura de Serviclos Juridices, en cumplimiento a fo dispuesta en el srileuls 77, fraccion VIL en relactén con of 144, ikimo pérrafo y 145,
primer pdrrafo def Reglamenta Interfor del Institute Maxicane del Sequrn Saclat, con base en fa revislén reallzada per la Oficina de Consultas, Contratas ¥ Convenlos, del Gepartamenta Cansultiva, a solicitud de |2 Unidad Administrativa
responsable del mismo. En consecuendia, se reglserd bajo el nimero; SCC14-04-026-001-2026

La revisién jurldica se efectus sin prejuzgar sobre |2 Justificacin, procedimlanto, lerminos y condiciones de la contratacian, nl de! resulrado de |2 fnvestigackén de mercada correspondiente, ni se realiza sabre Ia pracedancia y/o
viabllidad de fas aspectos técnicas, acandmices y fas demas ¢lrcupstancias gue determinaren procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante,

Pagina 24



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURS S0CIAL
ORGANO DE OPERAGION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y

EQUIPAMIENTD

OFICINA DE CONTRATOS

CONTRATO RUMERD
050GYRO0ZTOZ726-001-00

En caso de existir alguna deductiva se notificard mediante el

NOTIFICACION DE DEDUCTIVAS.

FORMATO Ti2.

1. Cuando
se lleve a
cabo el
mantenimie
nto
preventivo
del
equipamien 1 (unc) %
to para del importe
oo | Porevento
digitalizacid total de la
entregado o Hasta en 2
n de forma : facturacion
. en forma dos o
parcial 0 . mensual de ) Administrad
parcial o . ocasiones Jefe de
con - la unidad ; : or del
L deficiente, - durante la radiologia.
deficiencias L médica . ) contrato.
se aplicara vigencia del
, de afectada, e
una servicio.
acuerdo . por cada
deductiva. .
con las ocasion que
fechas se presente.
establecida
s enel
programa
de
mantenimie
nto
preventivo.
2. Cuando Por cada 1 (uno) %
. . Hastaen 3
no se unidad del importe
. (tres) .
puedan médica en la total de la . Administra
. : . eventos El jefe de
intercomuni | gue no se facturacion . ] dor del
durante la radiologia.
car la pueda mensual de - ) contrato.
. . i ) vigencia del
unidad visualizar la la unidad o
. ) . servicio.
para ver intercomunic medica

Los aspectns Jurldicos del presente dotumerta [ueron revisadss par 3 persona Tiular e 1a Jafatura de Servidos jurfdicos, en cumplimienta 2 |o dispuesto en et arfculo 77, fraccién VL, en relaclon con el 144, Gltimo pérrafo y 345,

primes pérrafo del Reglamenta Interior def Instituto Mexltana del Segura Soclal, con base en la revisién reallvada par Ja Oficina de Consutas, Centratas y Convanios, def Departamento Cansultivo, 3 sollcitud de I3 Unldad Administrativa
responsabla del misma. En consecdencla, se registed hajo el Rlimero: SCC14-04-026-001-2026
La revisién Jurfdica se efectid sin prejuzgar sohre la justificacian, procedimlento, términos ¥ candiclones de la contratacian, n del resultaro de |a investigacion de mertada comespondlents, ol se reallza sobre a procerencls y/
viahilidad de fos aspectos téenleos, econdmlicas ylas demas dreunstanclas que determinaron pracedentes las dreas requirente, récnica y/o contratante.
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estudios de | acion de los aftada,
otras estudios, se por cada
unidades aplicard una | ocasién que
“LA deductiva. se presente.
DEPENDE
NCIA O
ENTIDAD”
requiera y
gue tengan
el SMI para
DIG.
1 (uno) %
Por cada del importe
ocasion gue total de la
3. Eersonal no porte facturacion HaStE.' en 10
asignado . (diez) "
. uniforme e mensual de . Administra
sin . e o : eventos El jefe de
. identificacio la unidad . ] dor del
uniforme e . durante la radiologia.
identificaci ndela medica vigencia del contrato.
. empresa, se afectada, L
on. L servicio,
aplicara una por cada
deductiva ocasion que
se presente.
1 {unoc) %
4. Tener un del importe
cuarto Por cada total de la
o i, o, Hasta en 1
mantenimie | ocasion que | facturacion (una) Jefe de
nto no se haya mensual de ocasion radioloaia / Administra
correctivo sustituido el la unidad durante la 'efeg dor del
en un equipo, se médica vigencia del consje vacion contrato,
equipo en | aplicara una afectada, 2ervicio
menos de deductiva. por cada ’
30 dias. ocasién que
se presente.
5. No Por cada 1 (uno) % Hasta en 10 Jefe de Administra
cumplir con | ocasion que | del importe (diez) radiologia / dor del

Los aspectos jurfd|cos del presente documento fUeren revisados por fa persena Titular de |3 Jefatura de Ssrvkios Jurldices, en cumplimiento 2 |o dispuests en ek articulo 77, fraccion VI, en refacidn con el 144, dltima pdreafo y 145,

primer parrafo def Reglamento Interior del Instituta Mexicano del Seguro Social, coh base eq la revisldn realizada por la Oficina de Cansultas, Contratos y Convenios, del Dapartamente Consultive, a salicitud de 8 Unidad Administrativa
respopsable del mismie. En consecuenda, se registrd bajo el ndmero: SCC14-04-026-001-2026
La revisidn juridica se efectud sin prejuzgar sobre la fustificacién, procadimiento, érminas y condlciones de |3 contratacidn, nl del resuitade de la investigacién de mercado correspondiente, hl e reallza sobre la pracedentls ya
viablldad de los aspectos técnicos, ecandmicos y las demds clrcunstanciaz que determinaron procedentes las dreas requirents, técnica y/io contratante,
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alguno de no cumpia total de |z ocasiones jefe contrato.
los niveles |  conlos facturacion durante la conservacion
de servicio niveles de mensual de vigencia del
descritos servicio se la unidad Semvicio,
en el anexo | aplicard una médica
técnico deductiva. afectada,
por cada
ocasion que
se presente.
6. Cuando
MEL
PROVEED
OR” no Por cada
realice el MES gue no
envio de envie Ia'
mensajeria mensajeria
HL7 de Ia HL'_] de la 1 (gno) %
totalidad de totalidad _de del importe
los los gst_udsos total de_l’a
estudios df_arlos facturacion Hastaen 2
diarios validados mensgal de | (dos) meses N
validados {con nota de F u’m‘dad de N Jgfe d'e Administra
(con nota interpretacio médica facturacion radlolqgra / dor del
de n} y cuya afectada, QUran_te fa cdi contrato.
interpretaci respuesta por cada vigencia del
on) y cuya del . ~ mes c.ie_ servicio.
respuesta webservice | incumplimie
del sea de nto que se
webservice folrma presente.
sea de exitosa
forma durante el
exitosa mes d.e;
durante el facturacioén.
mes de
facturacion.

Los aspectas Jurfdless del presente documents fueran ravisados por la persena Tlular de fa Jefatura de Serviclos |Uridicos, en cumplimlenta 4 o dispuesta en el artfeuto 77, fracclén VL en relaclén con el 144, Gltimao pérrafo y 145,

primer parrafo del Reglamenta Interlor del Instituto Mexlcano de! Sequro Soclal, con base en |4 revisién realizada por la Oficina de Consultas, Coniratos y Convanias, del Departamento Consultive, 3 soficitud de la Unidad Adminlstrativa
responsable def mismo. En cansecuentia, se reglstré ba|o el nimero: 5CC14-04-026-001-2026
La revislsn juridica se efectud sin prefuzgar sobre la justiicaclén, grocedimients, términas y rondlclones de la cantratacién, i del resultado de fa nvestlgaclén de mercado correspondlente, nf se reallza sabre la procedenca yio
viablitdad da fos asgectes técnlcos, econdmicos y las demés circunstanclas que determinaron procedentas |as Areas raquirents, tenica y/o contratante.
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DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

De conformidad con lo establecido en el articulo 75 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico “ILA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
aplicara penas convencionales a “EL PROVEEDOR?”, la cual sera del 1.0% {(uno por
ciento)} del importe de la garantia correspondiente a la unidad médica afectada, por cada
dia natural de atraso hasta llegar a 10 dias naturales, en el cumplimiento de las fechas
pactadas de entrega o de la prestacién del servicio, las que no excederan del monto de la
garantia de cumplimiento del contrato, y seran determinadas en funcion de los bienes o
servicios no entregados o prestados oportunamente.

El Administrador del Contratc sera el responsable de calcular y aplicar las penas
convencionales, auxiliandose por el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico vy
Administrador de la Unidad Médica, en todos los casos se debera determinar la causa por
fa cual el licitante adjudicado es acreedor a una penalizacién basada en la tabla de
penalizaciones. Lo anterior conforme a lo establecido en los articulos 75 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 143 de su Reglamento y
4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por un maximo de 10 dias naturales en el
cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion del servicio.

Quienes documentaron ia incidencia o incumplimiento por cada dia conforme a la
siguiente Farmula:
Pca = %d x nda x vspa.

Donde:

%d=porcentaje determinado en la convocatoria por cada dia de atraso en el inicio de la
prestacidn del servicio.

Pca = pena convencional aplicable.
nda = nimero de dias de atraso.
vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

La penalizacion se calculara a partir del dia siguiente en gue concluya el plazo establecido
para el cumplimiento del concepto del servicio a sancionar, que deben realizarse previo al
inicio de operacién.

En ningln caso se debera de autorizar el pago de los servicios sino se ha determinado,
calculado y notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales aplicadas en
términos de lo dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacion en el sistema
FINAT.

Las penas convencionales se haran efectivas a través de una nota de crédito, previo
calculo realizado por el Administrador del Contrato.

tos aspectos jurldicos del presente dacumentn fueron revisados por la persona Titular de |2 [efatura de Servicias Juridicos, en cumpfimlanto 2 fo dispuesto en el srfcula 77, fracein VL en ralaclan con ¢l 144, Glime parrafo y 145,
priFner parrafo dei Reglamento Intarior del Instituto Mexiranc dal Seguro Saclal, con base an [a reylsion reallzada por I Oficina de Consuftas, Contratos ¥ Convenios, def Departamunte Canswltivo, a solicitud de la Unidad Admnistrativa
responsable del mismo. En consecuencia, se registrd baja el numero: SCC14-04-026-001-2026

La revisién Juridica se fectud sin prefuzgar sobre ta justificacién, procedimianta, trminas y condiciones de | contratacién, ni dat resuirado de |a Inwestlgacién de mercade tomespondiente, i se realiza sobre l2 procedencia yio
viahilidad de los aspectes técnicos, acondmicos y las demis circunstantias que determinaren procedentes las reas requirente, técaica yfo contratante.
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En caso de existir alguna pena convencional se notificara mediante e FORMATO T11
“Notificacion de Pena Convencional Aplicable”, v las hojas de trabajo diario, realizados en
el mes inmediato anterior.

1.
incumplimiento
en la entrega,

instalacion,
puesta en
operacién del
equipamiento
para
digitalizacion
y/o equipo
médico
adicional.

Por cada dia
natural que
exceda la fecha
de inicio de la
prestacion del
servicio
conforme a lo
propuesto en
su plan de
trabajo
presentado en
su propuesta
técnica

1 {uno) % def
importe de la
garantia
correspondiente
al contrato en el
que incurrio la
incidencia de la
unidad médica
afectada, por
cada dia natural
de atraso.

El jefe de
radiologia. o

coordinador clinico

de la unidad
médica,
administrador de
la unidad médica,

Administrador
del contrato.

2. Cuando no se
lleve cabo el
mantenimiento
correctivo del

For cada dia
natural que
exceda el nivel

1(uno) % del
importe de la
garantia
correspondiente
al contrato el que

. ) de servicio de X y El jefe de Administrador
equipamiento acuerdo con _Incurmo la radiologia. del contrato.
para las dreas incidencia de la
digitalizacién y/o . unidad médica
. . metropolitanas
equipo médico especificadas afectada, por
adicional. P * | cada dia natural
de atraso.
Por cada dia 1. (uno punto} %
3. gue exceda la del importe de la
Incumplimiento | fecha de inicio garantia El jefe de
en la dela correspondiente radiologia. 0
programacion y prestacion del al contrato en el coordinador clinico -
desarrolio de las servicio que incurrié la de la unidad Administrador
- U ; . o del conirato.
actividades de conforme a lo incidencia de la meédica,

transferencia de
conocimiento
previa

propuesto en
su plan de
trabajo
presentado en

unidad meédica
afectada, por
cada dia natural
de atraso.

administrador de la
unidad médica.

Las aspectos |Uridicos del prasente documento [ueron zevisadas par Ia persona Tiular de |a fefatura de Servicios Juridicos, en cumplimlento a lo dispuesto en el articlto 77, fraccksin VI, en refaclsn con el 144, ditimo pérrafo y 145,
primer pirrafo del Reglamentn Interior dal Tnstltute Mexlcano del SegUro Soclal, ¢on hase en la revisidn reallzada por la Oficina de Consultas, Conlratos y Cefvenios, del Departaments Cansiiltia, a sollcitud de la Unidad Adminlstrativa
responsable del misme, En consecuancia, se reglstré bajo el nimero: SCC14-04-026-001-2026

La revislén Juridica se efectuid sin prejuzgar sobre ia justiiicakén, procedimlente, tériminas y condiciones de fz contrataclén, ni del resultado de la Investigarin de mercado corresponstents, ol s« realiza sobre fa procedencla yio

viahllidad de los aspectos cnicos, econsmicas ¥ as demas drcunstanclas que determinaran procedentes |as dreas requirents, técalra y/o contratante.
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su propuest
técnica

4. Cuando no se
puedan

Por cada dia
natural que
exceda la fecha
de inicio de {a
prestacion del

1 (uno) % del

intercomunicar servicio lmpg;engg la El iefe d
[a unidad para conforme a lo 9 ; Jete ae
ver estudios propuesto en cclJrrestp oPdlenteI rac_jlologla. o
radiolégicos de su plan de a' coniralo en & coordinador clinico Administrador
. . que incurrid la de la unidad
otras unidades trabajo incidencia de la médica del contrato.
dentro de la presentado en ; g L :
misma partida o | su propuesta unidad médica admgmstrador de la
entre 1os técnica o por afectada, por unidad médica.
servicios del cada pericdo cad daed;; natural
OOAD de 24 horas aso.
donde se
incumpla esta
disposicién.

5. Presentacion
del ingeniero
asignado en sitio

Cuando exceda
el dia 5 natural
a partir del 01
de febrero de

1 (uno) % del
importe de la
garantia
correspondiente
al contrato en el
que incurria la
incidencia de la

El jefe de
radiologia. o
coordinador clinico
de la unidad
meédica,

Administrador
del contrato.

2026. unidad médica administrador de la
afectada, por unidad medica.
cada dia natural
de atraso.
6. Cuando no 1 (uno) % del El iefe d
se lleve a cabo importe de la ' |€1e de
la digitalizacién Por cada garantia ra dc_tlolggla. I'O'
de los estudios suspensién de correspondiente coodr :r'\a or dc 'CT'CO Administrador
programados estudios al contrato en el © a';i_m a del contrato.
por causas programado. que incurrid la d medica,
imputables a incidencia de la a m3n|strad’or‘de
“EL unidad medica la unidad médica.

Los aspecios |uridicos del presente documento fueron revisades por fa persona Titular deda Jefaturs de Servides Jurfdices, en cumplimients a fo dispussto en el articulo 77, fraccidn VIL en relacitin con el 144, Gitimo pérrafoy 145,
primer pérrafo del Reglamenta Interlor del Institwto Mexicano def Sequra Saclal, con base ¢n [ revisidn cealizeda por a Gficina de Consultas, Contratos y Czhventos, del Departamento Canstitiva, 4 soflcited de la Unidad Admintstrativa

sespensable del mismo. En consecuenda, se registrd bajo el nimero: SCC14-04-026-001-2026

La revisidn Jurldics se efectud sin prejuzgar sobre la justificacidn, procedimients, términos y condiciones da la contratacldn, hi del resliltado de la investigacian de mercado correspondlente, ni se realiza sobre la procedencia yio
viabllidad de los aspectos técnicos, econdmices y la3 demis circ qua
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PROVEEDOR”

afectada, po '

cada dia natural
de atraso.

7. Cuando no
se lleve a cabo
el registro de la

productividad
en el sistema de

HLA
DEPENDENCIA

O ENTIDAD”,

de los estudios

For cada dia
natural de
atraso que

exceda el nivel
de servicio.

1 (uno) % del
importe de la
garantia
correspondiente
al contrato en el
gue incurrid la
incidencia de la
unidad médica
afectada, por

El jefe de
radiologia. O
coordinador clinico
de la unidad
médica,
administrador de
la unidad médica.

Administrador
del contrato.

procesados cada dia natural
realizado. de atraso.
1 (uno) % del
imporie de la
8. No garantia El jefe de
proporcionar correspondiente radiologia. O
atencion al Dia natural de al cor)trato en el coordinado;_f clinico Administrador
reporte de atraso gue incurrid la de la unidad del contrato
solicitud de : incidencia de la médica, '

mantenimiento

unidad médica

administrador de

registrado afectada, por | la unidad médica.
cada dia natural
de atraso.

9. No sustituir 1 (uno) % del
aquel )

equipamiento importe de la

de digitalizacién garantia El jefe de

J correspaondiente radiologia. O

que tengan en
un pericdo de
freinta dias, tres
mantenimientos
correctivos por
otro igual o de
mayores

Dia natural de
atraso.

al contrato en el
gue incurrid la
incidencia de la
unidad médica
afectada, por
cada dia natural

coordinador clinico
de l2 unidad
médica,
administrador de
la unidad médica.

Administrador
del contrato.

o de atraso.
caracteristicas
10. Cuando “EL | Por cada dia 1 (uno) % del El jefe de Administrador
PROVEEDOR” natural que importe de la radiologia. O del contrato.

Los aspectos jurldicos del presents documents fugran revisados por |a peesona Titular de fa Jefatura de Servielos Jurlaicos, en cumphimlenta & fo dispuesto en efarticulp 77, fraccldn VI en relacldn <o el 144, Gldmo pArrafoy 145,
primer parralp del Reglamente Imerlor del Instittite Mextcana del Segtira Soial, £an base enla revision reslizada por |a Oficina de Consultas, Contratos y Convenlos, del Departaments Cansuitiva, a sollcilud de la Linldad Administrativa

respansable del misma, En consecuencla, se registré hajo el nivmero: SCC14-04-026-001-2026

1a revlsidn juridica se efectud sin prejiigar sobre | histifizacion, pracedirriento, terminas y condiclones e la contrataclon, nl del resultade de |a Investigaclén de mercado correspondlente, nf se resliza sobre [a pracedencla yin

viabllidag de los aspectas técnlcos, econdmicos ¥ fas demds circunstancias que determinaran procedentes fas dreas requirente, técnica y/o contratante,
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no instale y
ponga en
marcha el
sistema de

informacion de

acuerdo con las

exceda la fecha
de inicio de la
prestacion del
servicio y de
acuerdo conla
puesta a punto

garantia
correspondiente
al contrato en el
que incurrid la
incidencia de la
unidad medica

especificaciones del servicio afectada, por
de la ETIMSS cada dia natural
5640-023-005 de atraso.
vigente

T s
coordinador clinico
de la unidad
medica,
administrador de la
unidad médica.

PROVEEDOR”
realice de
manera

envio de

de ios estudios
validados (con
nota de

cuya respuesta
del webservice
sea de forma
exitosa.

11. Cuando “EL

extemporanea el

mensajeria HL.7

interpretacion) y

Por cada dia
hatural de
atraso a partir
de las 72 horas
posteriores a la
fecha de
validacién {(con
nota de
interpretacion)
del estudio con
respecto al
registro de la
mensajeria HL7
a la base de
datos centrai
“LA
DEPENDENCIA
O ENTIDAD”.

1 (uno) % del
importe de la
garantia
correspondiente
al contrato en el
gue incurrio fa
incidencia de la
unidad médica
afectada, por
cada dia natural
de atraso.

El jefe de
radiologia, O
coordinador clinico
de la unidad
médica,
administrador de la
unidad médica.

Administrador
del contrato.

no entregue al
administrador
del contrato,
aviso de

equipamiento.

12. Cuando “EL
PROVEEDOR"”

copia simple del

importacion del

Cuando exceda
el dia 5 natural
a partir dei 01
de febrero de
2026.

1 (uno) % del
importe de la
garantia
correspondiente
al contrato en el
gue incurrio la
incidencia de la
unidad medica
afectada, por
cada dia natural
de atraso.

El jefe de
radiologia. O
coordinador clinico
de la unidad
médica,
administrador de la
unidad médica.

Administrador
del contrato.

tos aspectos |uridicos del presente documento fueren revisados par la persona Titular de fa fefatura de Servidos jurldicos, en cumplimlente 2 o élspuesto en el articulo 77, fracclan VIT, en relaclén con el 144, iltime phrrafo y 145,
primer parrafo det Reglamento Jnterior def Instituto Mexlcano del Seguro Soclal, con base en la revisidn realizada por la Oficina de Consultas, Contratas y Convenios, del Departaments Consultivo, a soflcitud de [a Unidad Adminlstrativa

responsable def mismo. En consecuencla, se reglsirs bajo &l nimero: SCC14-04-026-001-2026

ka revistn jurfdica se efectud sin prejuzgar sobra la justificaclén, procedimlente, téominas y condicienes de la contratacion, ai del rasultade da la Investigacion de mercado correspandlente, of se realiza sabre la pracedencla ylo

vlabllidad de [os aspactas Lécnicos,

yias demds drc ias que
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13. Cuando se 1 (uno) % del
. ) importe de la
realicen mas de araniia
tres intentos Por cada 9 :
. correspondiente
para acreditar prueba X
at contrato en el -
las pruebas de | excedente que ) y Administrador
; ) . gue incurrio fa CPSMA Y DIDT
funcionalidad en se realice L : del contrato.
o ; incidencia de la
oficinas o en posterior al unidad médica
sitio de acuerdo | ftercer intento.
afectada, por
con el anexo -
técni cada dia natural
écnico
de atraso.
1 (uno} % del
14. Cuando “EL Por cada dia importe de la
PROVEEDOR” natural de garantia El jefe de
no realice la atraso a pariir correspondiente radiologia. O
capacitacion del del dia 7 de al contrato en el | coordinador clinico -
sistema de haber sido gue incurrio la de la unidad Admérgﬁt::;:ioor del
informacién al solicitada la incidencia de la médica, ’
personal de “LA | capacitacion via unidad medica administrador de
DEPENDENCIA correo afectada, por la unidad médica.
O ENTIDAD” electrénico cada dia natural
de atraso.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas cohvencionales por atraso, en el
supuesto que el contrato sea rescindido en terminos de lo previsto en la CLAUSULA
VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto iotal de la
garantia de cumplimiento del contrato.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“El. PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias,
autorizaciones, permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Los aspectos juridicos del presente dorumento fueron revisados por |2 persana Titular de fa Jefatura de Serviclos Jurfdicos. an cumplimiento a o dispuesto en el artfculo 77, fracckén VIE e relatlén <on el 144, dtime pareafa y 145,
primer pirrafo del Reglaments Interior daf instituto Mexlcano def Segura Saclak, ron basa en la revisién realizada por la Oficiea de Consultas, Cahtrates y Convenlos, del Departaments Consuitivo, 3 sollcltud de la Unidad Administrativa
respensable del mismo. En consecuenda, se registd bajo el nmero: 5CC14-04-026-001-2026

L revislén Jurldica se atectud sin prejuzgar sobre fa Justilicacién, precedimlento, términos y condicienes de fa contratacléin, nl del resultads de la lvesrigacién de mercado correspandtents, nl se reallza sabre |a pracadencla yio
ulabliidad de los aspectos técnicos, econdmicos y las demés circunstantlas que determinaren procedentes las dreas requirente, tenka /o contratante,
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“EL. PROVEEDOR” debera constituir un segurc de responsabilidad civil o de dafios a
terceros, emitida ante Compafiia Mexicana debidamente autorizada para elio, equivalente
a $400,000.00 (cuatrocientos mil pesos 00/100 M.N.}, antes de 1.V.A. aplicable a bienes
muebles, inmuebles y a personas, que debera mantener vigente hasta la terminacion del
instrumento juridico respectivo, asi como durante sus prorrogas o ampliaciones si jas
hubiera.

lL.a poliza debera ser entregada al administrador de contrato dentro de los diez dias
naturales posteriores a {a firma del instrumento juridico respectivo. Dicha poéliza debera de
ser contratada asegurando los inmuebles de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, en caso
de ser una pdliza de Responsabilidad Civil general, el licitante ganador debera de
presentar dicha poéliza acompafada de un escrito de su empresa aseguradora en la cual
se sefale que dicha pdliza cubrira los dafios causados a bienes muebles, inmuebles y a
personas de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

En el supuesto de que no se presente la pdliza dentro del plazo sefalado, “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” iniciara el procedimiento de rescisién administrativa del
instrumento juridico respectivo, en los términos de fa LAASSP.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR?” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las
instalaciones sefialadas en el Formato T9 directorio de unidades de! presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los
servicios, objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos
que no seran repercutidos a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

“ILA DEPENDENCIA O ENTIDAD” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al
Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de
conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente confrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con
excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

Los aspactos [urldicos de| presente documento fueron revisades poria persona Tlewlar de |3 lefatura de Serviclos jurldicos, en cumplimiente a Io dispuesta en el articulp 72, kraccidn VI, en rafacidn con el 144, dltimo parrata y 145,

pr rrafo del Reglament: mgure Sacial, con base en la revislon reallzade por la Oficina de Consultas, Contratos y Convenios, de| Departamento Consultive, a salicltud de fa Unidad Adminlstrativa
responsable del misme. En ce imera: SCC14-04-026-001-2026

La revisii: dca sa efactut ién, procadimlente, términos y condicianes de la cantratacian, ol dzl resultado de la nvestigaclén de mercada correspondiente, ni se reallza sobre | procedencia yo
viasilidad de Ios aspectos técnicas, econémicos y las demds circ que pr 1as dreas requirente, téonica y/o contratante.
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“EL. PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole oiros
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo
del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que, se obliga a
responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a tercerns.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “L.A DEPENDENCIA O ENTIDAD”, por
cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR”, se obliga a
salvaguardar los derechos e infereses de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de cualquier
controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal
o de cualguier otra indole, sacandola en paz vy a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” iuviese que erogar recursos por
cualguiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera
inmediata los recursos erogados por aguella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES.

“LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se tratard de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a
terceros de conformidad con lo establecido en las disposiciones vigentes en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica y de proteccién de datos personales.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de
la celebracién del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los
Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad
descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a ia
Confidencialidad de la informacion del presenie Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Plblico y 150, segundo parrafo, fraccion 1, de su Reglamento, “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por
causas que le resulten imputables, podré suspender la prestacion de los servicios, de
manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, aquellos servicios

Las asanctas jurldicos def presente decimente fireron revlsados por |2 persona Tihular dela Jefatura de Servicios jurldicos, en cumplimlenta a fo dispuests en el artlculo 77, fracchdn VI, en relactdn con el 144, ditime pémafo y 145,
primer parrafa dzl Reglaments Intarlor del InsHtute Mexlcano ded Segure Saclal, can base enlz revislén reallzada por ls OficIna de Consultas, Contratas y Convanlos, del Departamenta Consultlve, & tollelird de la Unldad Adminlstrativa
respomsabie del misme. En consecuends, se reglsir bajo el nimere: SCC14-04-026-001-2026

La revlslén jutidica sa efectud sin grajuzqar sobre la Justficaclin, praredimeeate, tmmines ¥ condldlones de la tontratacldn, nl del rasultado de |a Investigaclén de mercado correspondiente, nl se reallza sobire |2 procedencls yo
wiabifidad de os aspectss técnlcas, econdmicos y las demds crcunstanclas que detarminaron procedentes Jas dreas r récnica yio
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que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables
previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato
podra continuar produciendo todos sus efectos legales, si “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la
suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto
en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

De conformidad con lo establecido en el Articulo 78 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, La dependencia o entidad podra dar por
terminados anticipadamente los contratos cuando concurran razones de interés general,
de comin acuerdo o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
requerir los bienes o servicios originalmente contratados, y se demuestre que de continuar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al
Estado, 0 se determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo
de la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por ia Secretaria.
En estos supuestos la terminacién anticipada se sustentard mediante dictamen que
precise las razones o las causas justificadas que le dieron origen a la misma, una vez
notificada la terminaciéon anticipada, se extinguira el contrato, lo que dard lugar a
formalizar el finiquito entre las partes.

El dictamen a que se refiere el parrafo anterior contara con la opinién del érgano interno
de control en la dependencia o0 entidad contratante.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD?” por concepto de los servicios prestados hasta el momento
de la terminacion anticipada, ademas, en su caso, pactara en el mismo el reembolso al
proveedor de los gastos no recuperables en que haya incurride, siempre que estos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
contrato correspondiente.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“I.A DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento
de rescision, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causales;

a) Contravenir los términos pactados para la prestacién de los servicios, establecidos
en el presente contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un
tercero ajeno a ia relacion contractual;

Los aspectos juridicos el presente documento fueson revisados por la persona Titulas de fa Jefatura de Servicias juridices, #n cumplimiento 2 fo dispuesto en el articul 77, fraccién VI, en refacién con el 144, dltima parrafe y 145,
primer pdrrafo del Reglamento Interlor del Instituto Mexitano del Saguro Soctal, con hase en la revisién realizada por la Oficina de Consuitas, Contratos y Convenios, de! Departamento Cansultivo, & sollcltud de {2 Unldad Adrinlstrativa
respansable del misma, En consecuencla, se reglstrd bajo el numers: SCC14-04-026-001-2026

La revisién jurldica se efectud sin prejuzgar sobire Ia justiflcadén, procedimients, términos y conditlones de |2 contratacian, ni del resuitado de |s Investigacién de marcada correspondlente, ni se reaflza sobre la procedencia wa
vlabllldad de los aspectos bcnicos, ec icos y las demds circ que procedentes las dreas requirente, 1é¢nlca yio cantratante.
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c) Ceder los derechos de cobro derivados del confrato, sin contar con ia conformidad
previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”,

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios
del presente conirato,

e) No realizar la prestacidon de los servicios en tiernpo y forma conforme a io
establecido en el presente contrato y sus respectivos anexos,

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida
con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen,

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga
gue afecte su patrimonio,

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o
docurmentacion proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcion y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de
los servicios,

j) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato;

I} Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido
para las deducciones;

m)Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES del presente instrumento juridico;

n) Impedir el desempefio normal de labores de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD;

0) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra
reclamaciones y ordenes de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, cuando sea
extranjero,

p) No presentar la opinién favorable de sus obligaciones fiscales, durante la vigencia
del presente contrato, y

a) Incumplir cualquier obligacidon distinta de las anteriores y derivadas del presente
contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” el incumplimiento en gue haya incurrido,
para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que
estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, en un plazo de 10 (diez)
dias habiles siguientes, tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere
hecho valer “EL. PROVEEDOR”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por

Los aspectos jurldicos del prasente documento fUeron revisadas pos fa persona Titular de la Jefatura de Serviclos Jurldices, en cumplimiento 3 Ju dispuesta en el articule 77, fraccldn VI, en relacidn con el 144, litima pdirafa y 145,
primer parralo def Reglamento Interlor del Instituto Mexicano del Seguro Soclal, con base en la revislén reallzata par la Oficlna de Consultas, Contratas ¥ Convenias, del Departamente Consuitve, a solicitud de fa Lnldad Administrathva

respapsable del mismo, En consectencla, se registrd bajo el niirere; SCC14-04-026-003-2026
La reulsfan juritica se efectus sin prejuzgar sabre la Justiicackin, procedimiento, términas y condiciones de |a conteatacian, i det resultado de Ia Investigacidn ge mercada correspondlente, ni se reallza sobre | pracedencia yfa
wiatllidad e las aspectos tcricos, econbmicos y fas demds clreunstanclas que determinaron procedentas las Areas requirente, (4cnica y/o contratante.
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rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacion dentro del
citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por
concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL
PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra
suspender el tramite del procedimiento de rescisién.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la
prestacién de los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa
aceptacion y verificacion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de que continta vigente
fa necesidad de ia prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra determinar no dar por rescindido el contrato,
cuando durante el procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar
algun dafno o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” elaborara un dictamen en el cual justifique que los
impactos econdmicos © de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato
resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” establecera con “EL
PROVEEDOR”, ofro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento gue hubiere
motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El
convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas
por los dos ultimos parrafos del articulo 74 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el
parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del
contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se
le hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto, de la
“LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”.

Los aspectns Jurldicos del presente documenta fueran revlsados por la persona Titvlar ée la Jefatura de Servicios Jurldicos, en cumplimiento a fo dispuesto en el artcule 77, fracdén VE, en relaclén con el 44, ulttmo pdrrafu y 145,
primer parrafe del Reglamento Interiar del Institute Mexicanc del Segura Seclal, con base en |a revision reallzads por la Oficina de Consultas, Contrates ¥ Convenios, 4=l Departamenta Consultive, a solicitud de la Unidad Adminlstrativa
respansable del misma. En consecuencls, sa raglstré hato el nimere: SCC14-04-026-001-2026

La revis|dn jurldica se efectud sin prejuzgar sobre 1a justi idn, p i érminos y deda n, ni del resultado de |3 Investigaclén de mercade correspondiente, ni se realiza sobre [a procadencla ya
vlabliidad de fos aspectos técnicos, econdmicos y las demds drcUnstancias que determinaron p tas dreas ¢ ., técnica yéo contratante.
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VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Onico patron de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda
responsabilidad a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” respecto de cualquier reclamo que
en su caso puedan efectuar sus frabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad
social y en ningin caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén solidario,
heneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obiigaciones propias de patron
respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore
bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados
por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “El. PROVEEDOR” exime expresamente a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de
cualquier ofra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el
presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, A
DEPENDENCIA O ENTIDAD” reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de
“EL. PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad yfo sustitucién patronal a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a
lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LLAS PARTES” convienen gue, en caso de discrepancia, en el contenido del contrato en
relacion con el de la convocatoria, prevalecera lo estipulado en esta Ultima, asi como el
resultado de las juntas de aclaraciones, de conformidad con el articulo 126 Fraccion V,
de Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“| AS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias
derivadas de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al
procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 109, 111 y 112 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 186 al 196 de su
Reglamento.

.08 aspectas jurldicos def prasente dncumiento fueron rewlsados por | persona Titular de |a Jefatura de Servicias Jurldicas, n cumplimlenta 3 ko dispuesta en el artlculo 77, ffacelén VT, en refacidn con el t44, ditimo paralo y 143,
Primer pérralo del Regtamento Interfor del Instturo Mexicano del Segura Soclal, ¢on base en ia revisién reallzada por la Oficina de Consultas, Contratos y Convenlos, del Departamento Consultiva,  salickud de la Unidad Adminlstrativa
respansable del misma. En consecvencla, se reqlstrd bajo el ndmero! SCC14-04-026-001-2026

La reylglon juridica se efectud sin prejtizgar sobre fa justificacldn, procedimiento, trminos y condlclones de fa contratacidn, ni del resilfado de la lgaciéh de mercade car 1te, 1t se reatiza sobre ba procetenta ya
vlahllidad de Ins aspectos kicnicos, econdmicos ¥ |as demas dreunstanclas que deferminaren procedentes |as dreas requirente, técnlca y/o contratante.
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VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya
lugar y que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de
Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente vdlida,
al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién de los servicios
objeto del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus
anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento;, Caddige Civil Federal; Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato,
asi como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de
los Tribunales Federales con sede en la Zona Metropolitana de Guadalajara, Jalisco,
renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderies en razon de su domicilio
actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y
alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento
juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco, a
los 30 (treinta) dias del mes de enero de 2026 (dos mil veintiséis).

POR:
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”

NOMBRE Y FIRMA CARGO R.F.C.

C. KARLA GUADALUPE APODERADA LEGAL _
LOPEZ LOPEZ

Los aspectos jurldicos del presente documento fueran revisados por la persana Titular de la Jefatura de Servidios Jurfdicos, en cumplimiento 2 o dispuesto en el articulo 77, fracelén VI, en relaclon con el 144, iltims pirraloy 145,
primer pérrafo del Reglamenta Intarior daf Institute Mexicane del Seguro Sacial, can base en la revisidn realizada par ia Oficina de Consultas, Contrates y Convenlos, del Departamento Consultive, a salicltud de 12 Unidad Administratiya
resporsable del mbsmo. En consecuencia, se regltrd bajo el ndmero: 5CC14-04-026-001-32026

La revistdn Juridica se efectud sin prejuzgar sobre la Justificaclén, procedimlento, términos y condiciones de Ia contratacin, ni def resultada de la lnvestigacian de mercado correspondlenta, nl s¢ reaflza sobre |2 procadenda y/o
viabllidad de los aspectos técnicos, econdmicos y las demas circunstanclas qua detenminaroh procedentes |as dreas requirante, tienica yfo contratante.
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NOMBRE DEL CARGO DEL R.F.C.DEL
ADMINISTRADOR DEL ADMINISTRADOR DEL | ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO CONTRATO CONTRATO

C. CHRISTOPHER
GUILLERMO OLIVA NIEHUS COORDINADOR DE
INGENIERIA
BIOMEDICA

POR:
“EL PROVEEDOR”

NOMBRE Y FIRMA R.F.C.

PRODUCTOS STANTON, S.A. DE C.V.

PST 980309-Q7A

C. JUAN ANTONIO FUENTES VARGAS
APODERADO LEGAL

Los aspectos jurfdkns del prasents documenta fusron revisadas per la persona Tleular de 2 efatuira de Servicios jurldicos, en cumplimienta a ko dispuesta en el artieula 77, fraccién Vi, en refacién con el 144, vltima pirralo y 145,
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Se realiza version publica con fundamento en los articulos 108 y 118 de la ley federal de transparencia y acceso a la infornj,acién
publica de la cual se testa RFC, CADENA ORIGINAL, NUMERO DE SERIE, CERTIFICACION por consujerarse informacion la cual
puede dafiar el patrimonio de la persona esto de conformidad con el articulo 115 de la LGTAIP parrafos primero y cuarto.

Cadena original:
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Oficio No. 14AG60612000/ 2447 /25

.

Guadalajara, Jal., a 03 de diciembre de 2025

Ing. Miguel Angel Navarro Esirada
Tit. de 1z Jefatura da Servicios Administiativos

Lie. Oralia Grajeda Estrada
Tit, de la Coordinacion de Abastecimiento
y Eauipamiento Delegacional GOAD Jalisco

Con un cordial saludo, de acuerdo a lo previsto en &l punto 417 de las Politicas Bases y Lineamienios
en Materia de Adauisiciones, Arrendamientos y Servicios del instituto Mexicano del Seguro Social, que

an o conducente prevé:

417 £1 Area Requirente, designaré por escrito al servidor pdblico gue fungird como Adrministrador del
Contrato o pedido. El o los documentios de designacion deberan estar integrados a la reguisicidn”.

En apego a dicho numeral se informa que, del Sarvicio Meédico Integral de Digiializacion e
Imagenalogia, se designa se designa at Ing. Christopher Guillermo Oliva Miehus, Titular de Ingenierfa
Biomédica, que fungitd como administrador det contrato.

Nombre: Christopher Guillermao Oliva Niehus,

Cargo: Ingeniero Biomedico.

Area de adscripcion: en e! IMSS: Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas.

Dormicilio institucional: Belisario Dominguez No. 18N8 colonia Independencia Guadalajara Jalisco, C.P.

44340,
Registro Federal de Contribuyente:_
Clave Unica de Registro de Poblaci

Correo electronico institucional; ¢hviston iz nfivadaimas anky e
Teléfono institucional: 3336170060 Ext: 32166,

Sin mas por el momento le reitero la seguridad de mi atenta y distinguida conslderacién.

Atentamente -,

- ‘/;._{‘ /
Dr. Luis l_\_rbdyb}hhdo, Médicc Supervisor de Unidades
De Segundohvel, médiante Oficio No.
14"’650’51]/2(}'00 2126/2025
estard a £argoPé I lefatura de Servicios De Prestaciones
Medicgs en adsencia del

7, ko Aglstin Bueno Ledesma.
Titular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas
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ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Se muestra de manera informativa el texto correspondiente al acuerdo de confidencialidad que deberd
presentarse a firmar, en las oficinas de la DSDICDS el representante legal con facultades laborales del
proveedor adjudicado.

Por medio del presente, __Nombre del Representante Legal en mi cardcter de representante legal de la
sociedad _Nombre del Proveedor o Razén Social (en adelante EL PRESTADOR”) manifiesta que cualquier
informacion oral o escrita que sea proporcionada con motivo de trabajo a realizar para el Instituto Mexicano
del Seguro Social (en adelante “EL INSTITUTO"), ser4 tratada de acuerdo a las siguientes:

CLAUSULAS

Primera.- Informacién confidencial.- Para los efectos del presente Acuerdo, el término “informacién” o
“informacidn confidencial” significa todos los datos, conversaciones telefénicas, mensajes de audio, mensajes
de grabadoras, cintas magnéticas, programas de computo y sus cddigos fuente entre otros medios de
comunicacién, tales como la informacion contenida en discos compactos (CD), mensajes de datos electrénicos
{correos electrénicos), medios épticos o de cualquier otra tecnologia o cualquier otro material que contenga
informacion juridica, operativa, técnica, financiera o de analisis, registros, documentos, especificaciones,
productos, informes, dictdmenes y desarrollos a que tenga acceso o que le sean proporcionados por “EL
INSTITUTO”.

De igual forma, sera considerada como confidencial aquella informacidn derivada de la ejecucién del servicio
que preste “EL PRESTADOR” que sefiale “EL INSTITUTQ"” y sea propiedad exclusiva de éste.

Segunda.- Obligacién de No-Divulgacién.- “EL PRESTADOR” reconoce que queda prohibida su difusién y/o
utilizacién total o parcial en su favor o de terceros ajenos a la relacién contractual, por cualquier medio, entre
otros de manera enunciativa mas no limitativa: via oral, impresa, electrnica, magnética, éptica y en general
por ningun medio conocido o por desarrollar, conforme a lo establecido en la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Particulares (LFPDPPP), Ley de la Propiedad Industrial y de la Ley Federal de
Trasparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental. Si no se cumplen los términos de las leyes
antes mencionadas seran sancionados en base a lo que estipule cada una de las mismas.

En este sentido, acepta que la prohibicidn sefialada en el parrafo anterior, comprende inclusive, en forma
enunciativa mas no limitativa, que no se podra llevar a cabo la difusidn de la informacién con fines de lucro,
comerciales, académicos, educativos o para cualguier otro, por lo que “EL PRESTADOR” se responsabiliza de!
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uso y cuidado de la informacién, a nombre propio v de las personas gue formen parte del mismo, asi come del
persanal directivo, administrativo y operativo que las conformen.

Adicionalmente, “EL PRESTADOR” se obliga & lo siguiente:

1) Utilizar toda la informacion a que tenga acceso o generada con motivo de su presiacidn de servicio anie
“BL INSTITUTO” dnicamente para cumplimentar el objeto del contrato adjudicado.

2} Limitar la revelacién de la informacién y decumentacion a gue tenga acceso, Gnicamenie a las personas
gue dentro de su propia organizacién se encuentren autorizadas para conocerla, haciendo responsable del
usa que dichas personas puedan hacer de la misma.

3) No hacer copias de la informacidn, sin la autorizacién por escrito de “EL INSTITUTO".

4) No revelar a ningUn tercere la informacion, sin la previa autorizacién por escrito de “EL INSTITUTO".

5) Mantener estricia confidencialidad de la informacién y/o documentacién relacionada con la prestacion del
servicio, bajo la pena de incurrir en responsabilidad penal, civil o de otra indole, y por lo tanto, no podra
ser divulgada, transmitida, ni utilizada en beneficio propio o de tercero.

Tercera.- Devolucién de la Informacién.- Una vez concluida la vigencia del presente acuerdo, “EL
PRESTADOR”, entregara a “EL INSTITUTO” todo material, documentos y copias que contengan la informacion
confidencial que le haya sido proporcionada por “EL INSTITUTO", no debiendo conservar en su poder ningin
material, documentos y copias que contenga la referida informacion confidencial.

“£] PRESTADOR” conviene en limitar el acceso de dicha informacién confidencial a sus empleados o
representantes, sin embargo, necesariamente hardn participes y obligados solidarios a aquéllos, respecto de
sus obligaciones de confidencialidad aqui contraidas. Cualquier persona que tuviere acceso a dicha
informacién, debera ser advertida de lo convenido en esie documento, comprometiéndose a observar y
cumplir lo estipulado en este punto.

“EL PRESTADOR” acepta que todas las especificaciones, productoes, estudios técnices, informes, dictdmenes,
desarrollos, codigos fuente y programas, datos clinicos, asi como todo aguello que se obtenga como resultado
en la prestacidn del servicio, serdn confidenciales.

La duracidn del presente Documenio serd la mencr de entre |as siguientes:

i. 1 {un)afio contado a partir de la fecha de firma de este Acuerdo de Confidencialidad. El plazo de 1 (un)
afio antes mencionado podra ser prarrogado, una o mas veces, por voluntad de las Partes por pericdos
adicionales de 1 (un) afio cada uno, en cuyo caso dichas prérrogas deberan constar por escrito y estar
firmadas por ambas Partes o reducido en case de vigencia de contrato menor a 1 (un) afio.

Este documento solamente podré ser modificado mediante consentimiento de las partes, otorgado por
escrito.
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El presente documento se regird por las leyes vigentes en la —---- Para todo lo relacionado con la

interpretacion y cumplimiento del presente Documento las Partes se someten a la jurisdiccion ¥y competencia
de los Tribunales competentes en la Ciudad de México, Distrito Federal, expresamente renunciando a
cualquier otro fuero que pudiera corresponderles por razon de sus domicilios presentes o futuros o por
cualquier otra causa.

Este documento se firma por duplicado al calce de cada una de sus hojas ttiles por ambos lados, quedando un
original en poder de cada una de las Partes, en Tokio 80, 4° piso, Col Judrez, Del. Cuauhtémoc, México, D.F.
C.P. 06600 el [dia} de [mes] de 201}{afio].

[Nombre del Proveedor
Adjudicado}]

Nombre y firma del representante
legal con facultades laborales




LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL BAIO LA COBERTURA DE TRATADOS
NO, L6-50-GYR-0E0GYRO02-T-37-2028
SERVICIC MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION, POST PROCESAMIENTD,
ALAMACENARMIENTO ¥ DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (S PARA DIG)

ANERG T {UNO) ASIGNACION

SERVICIO MEDICO INTEGRAL FARA LA DIGITALIZACION, POST
PROCESAMIENTO, ALMACENARMIENTO Y DISTRIBLICION DE LA
IMAGEN (SMI PARA DIG)

PRODUCTOS STANTON

S.A.DECV $22,985,312.00

% 57,463,280.00

01 DE FEBREROD DE 2026
AL
30 DE JUNIC DE 2026

FRODUCTOS STANTON SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION, POST PROCESAMIENTO,
S.A.DECV, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG)

SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA

PRODUCTOS DIGITALIZACION, POST
050GYRO02T03726-001-00 STANTON PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO $22,985,312.00 $ 57,463,280.00
SA.DECV. ¥ DISTRIBUCION DE LA IMAGEN

{SMI PARA DIG)

01 DE FEBRERO DE 2026

AL
30 DE JUNIC DE 2026

51,10 %
DIVISIBLE




ANEXO 2 {DOS)
ANEXO TECNICO, TERMINOS Y CONDICIONES

OBIETIVO GENERAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

El Servicio Médico Integral para la Digitalizacién, Post procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de Imagen, tiene como
objetivo fa obtencidn de las im3genes digitales para ser procesadas y distribuidas a los diferentes servicios médicos, a través de la
interconectividad e intercomunicacién de todas las unidades para la realizacién de los diferentes procesos médicos cormao:
procedimientos diagnésticos y terapéuticos, referencia a efectuar por personal del Instituto Mexicano del Segure Social, que
incluye, software del sistema de administracién de radiologia, imagenoiogia, urgencias, endoscopias, hemodinamica, medicina
nuclear, cardiologia, maxilofacial, urologia y almacenamiento de imagenes DICOM.

VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
La vigencia de la contratacion serd a partir del 01 de febrero de 2026 al 30 de junio de 2026

La prestacion del servicio, conforme a los Términos y Condiciones, serd a mas tardar el dia 20 natural contados a partir del 01 de
febrera de 2026 al 30 de junio de 2026

PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DEL SERVICIO

PLAZO

El licitante adjudicado se obliga a iniciar el Servicio Médico Integral para Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y
Distribucion de la Imagen, (SMI para DIG) a mds tardar el dia 20 natural contados a partir del 01 de febrero de 2026, plazo
maximo para la instalacién y puesta a punto del equipamiento para digitalizacion, como parte del servicio de acuerdo con lo
establecido en los presentes Términos y Condiciones. Por tanto, el inicio de la aplicacién y ejecucion de la prestacién del servicio
seria al dia natural siguiente, o antes si asi {o indicaré en su propuesta,

En caso de que el licitante esté en posibilidad de dar inicio, previamente, al vencimiento del plazo ofertado en su propuesta o de
los veinte {20) dias naturales contados a partir del 01 de febrero de 2026, para la Instalacién y puesta a punto del equipamiento
para digitalizacién, podrd hacerlo previa coordinacién y acuerdo con el administrador del contrato correspondiente.

LUGAR
El equipamiento para digitalizacion y los equipos médicos adicionales, deberan entregarse en ef drea que indique el director de la
Unidad o quien este designe, segiin la distribucién y el directorio establecide en e! FORMATO T9.

La prestacion del servicio serd otorgada en el OOAD Estatal falisco como se muestra en el ANEXO T8. GUIA DE DISTRIBUCION DE
EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION POR UNIDAD MEDICA.

Serd responsabilidad del proveedor realizar por su cuenta las maniobras de carga y descarga del equipamiento para digitalizacion
y equipo adicional al lugar de entrega e instalacién que determine el instituto y sin costo adicional para este,

La transportacion y resguardos del equipamiento para digitalizacién y equipo adicional, se hara por cuenta exclusiva del
proveedor sin costo adicional para el instituto.

El licitante adjudicado serd el responsabie del aseguramiento del equipamiento para digitalizacién ¥ equipo adicional, desde su
transportacién, recepcidn, instalacidn y hasta que finalice la prestacién de! servicio en las Unidades Médicas, toda vez que e
equipo es propiedad del licitante adjudicado.

Por necesidades de la convocante y sin obligacién adicional para ésta, previo acuerdo de las partes, se podra modificar el jugar en
donde se instalen el equipamiento y los equipos adicionales, dentro del misma OOAD.

El responsable de |a recepcidn del equipamiento y los equipos adicionales sers quien designe el director de la Unidad Médica o la
persona que designe el Instituto en el OCAD, en su ausencia.

Es importante sefialar que el licitante deberd apegarse a los tiempos y plazos establecidos en el desarrollo de los presentes
ANEXO NUMERO 01 {UNO) TERMINOS Y CONDICIONES y ANEXO NUMERO 02 {DOS) ANEXO TECNICO como parte integrante de
la Convocatoria, el cual haré suyo para su presentacién como parte de su Propuesta Técnica y en caso de resuitar adjudicado,



debera presentar el FORMATO TO “Programa de Trabajo”, en el cual establecerd un cronograma de actividades que deberd
cumplir, anies de la puesia en operacidn de la prestacion del servicio solicitade.

Asimismo, es preciso sefialar que el presente documento se complementa con el programa de transferencia del conocimiento;
asi como del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, de asistencia técnica, gue se especifican en el ANEXO NUMERD
02 {DOS) ANEXO TECNICO de este servicio.

La enirega, instalacion y puesia a punio del equipamiento para digitalizacion (ANEXD T2 EQUIPAVIENTO PARA DIGITALIZACIGN
DE ESTURIOS MEDICOS), deberd realizarse como maximo dentro de los veinte (20) dias naturales, contados a partir del 01 de
febrero de 2026 o en su caso en el plazo indicado en 1a propuests preseniada por el licitante adjudicado.

TIPO DE ABASTECIMIENTO
El tipo de abastecimiento para la presente licitacion publica internacional bajo traiados serd UNA 50tA FUENTE DE ABASTO por

la totalidad de los servicios.

El presente procedimienio de contraiacién serd por una sola fuente de abasto por el total del servicio, Wisma gue se adjudicard
a un solo licitante que deberd asegurar al Instituto el 100% del servicio soliciiado, teniendo en cuenta la mejor oferta,
considerando el Catélogo de Estudios Procesados de la presente contraiacidn, los requerimienios especificos por Unidad iédica,
establecidos en el ANEXO T1, REQUERIMIENTOS DE ESTUDIOS PROCESADOS DEL SWI PARA DIG cabe hacer mencidn gue las
cantidades establecidas son enunciativas, con la finalidad de que el licitante tenga una referencia para la elaboracin de la
propuesta y de la capacidad que se requiere para la prestacién del servicio,

Los licitantes para la presentacién de sus proposiciones deberdn ajustarse estrictamente a los requisitos y especificaciones
previstas en el Anexo Técnico, Términos y Condiciones y demds anexos contenidos en ambos documentos, describiendo en forma
amplia y detallada las caracteristicas del servicio que se esta ofertando.

En el caso del licitante que resulte adjudicado, la conciliacién de los estudios procesados realizados deberd ser presentada junto
con |a factura respectiva para el tramite del pago correspondiente,

REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR

Los licitantes para la presentacién de sus proposiciones deberan ajustarse estrictamente a los requisitos y especificaciones
previstas en el ANEXO NUMERO 01 (UNO) TERRMINOS ¥ CONDICIONES v ANEXO NUMERC 02 {DOS) ANEXD TECNICO
describiendo en forma amplia y detalada las caracteristicas del servicio que estén ofertando, debiendo el licitante garantizar la
correcta prestacién del servicio médico integral.

El licitante deberd presentar su propuesta técnica preferentemente en papel membretado, foliado en cada una de sus paginas y
firmado por su representante legal o persona facultada para ello, por lo que:

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 36 Y 45 DE LA LAASSP, EL LICITANTE DEBERA REMITIR A TRAVES DEL SISTEMA
COMPRASHMY, LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

PROPUESTA TECNICA

El licitanie pariicipante debera presentar la descripcion amplia y detallada del “SERVICIC MEDICO INTEGRAL PARA LA
DIGITALIZACIGN POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO ¥ DISTRIBUCION DE LA IMAGEN” de acuerdo con lo solicitado en
el ANEXO NUMERO 01 (UNO) TERMINOS Y CONDICIONES y ANEXO NUMERQ 02 (DOS) ANEXO TECNICO v toda aquella
informacién que forma parte de la presente contratacién, incluyendo los equipos y demas aspectos requeridos para la
adjudicacion del servicio a contratar.

El licitante debera proponer, por fo menos, el nimero de personal de acuerdo con el Anexo T25, en ¢aso de proponer un nimero
mayor, se efectuara la evaluacién del personal que presente tnicamente sobre el ndmero minimo propuesto, es decir, no se
otorgara un mayor nidmero de puntos por personal adicional, sin embargo, en caso de que alguna persona propuesta no cumpla
con lo establecido en la Convocatoria y por ende no sea vélida, la propuesta del licitante podré ser tomada en cuenta siempre y
cuando, el personal restante sea suficiente en nimero para cubrir el minimo solicitado en el Anexo T25, quienes seran evaluados
bajo los mismos criterios, en caso de resultar adjudicado, el licitante deberd de mantener el nimero minimo de personal
solicitado.




Curriculum individualizado del personal en sitio propuesto por €! licitante, que cuente con conacimientos técnicos especializados
en: Ingenieria Biomédica o carrera a fin, firmado autégrafamente por el personal en sitio propuesto y por el Representante Legal,
Apoderado Legal o persona facultada para ello. Para proceder a evaluar el curriculum, este deber contener obligatoriamente lo
siguiente:

Servicio en la que participa

Nombre completo, domicilio y nimero telefénico del personal propuesto.

Escolaridad de acuerdo caon el perfil del personal propuesta conforme a lo establecido en el Anexo Técnica.

Experiencia laboral de cuando menos un afio en proyectos iguales o similares al de |a presente contratacion. INCLUIR:

Razén social de la empresa, datos de contacto, asi como las actividades realizadas ¥ que estas se relacionen con el

objeto del servicio solicitado para el presente procedimiento.

E. Indicar periodos de inicio y término de actividades |aborales al mencs con mes y afio, asi como los datos de contacto
iaboral.

F. Copia de Identificacién oficial con fotografia (Credencial expedida por el Instituto Nacional Electoral, Cédula Profesional

expedida por la Direccién General de Profesiones de la Secretarfa de Educacion Publica, Pasaporte Vigente expedido por

la Secretaria de Relaciones Exteriores o cualquier otra identificacién con firma y fotografia expedida por un Organo del

Estado Mexicano de caracter oficial).

PPy

La falta de algun requisito solicitado en los incisos A), 8), C), D), E) Y F), serd motivo para no evaluar el curriculum presentado y
por fo tanto no se tomaré en cuenta en la partida por la que participe para la asignacién de puntos.

COPiA DE CEDULA Y/O TITULO PROFESIONAL O TECNICO DEL PERSONAL PROPUESTO

Copia de la Cédula emitida por la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y/o Titulo emitido por institucién con reconocimiento de
validez oficial debidamente constituida de las carreras en las dreas de Ingenieria Biomédica o licenciatura afin o carrera técnica
afin, emitidas por instituciones académicas reconocidas del perscnal en sitic propuesto por el licitante.

DOMINIC DE HERRAMIENTAS RELACIONADAS CON EL SERVICIO
El licitante participante debera presentar los certificados indicados a nombre dei personal propuesto.

A. Copia simple de Certificado (s} actualizacién de DICOM 3.0 y HL7 2.X o0 mayores o ITIL (certificados de mejores practicas
de Tl) en cuzlquiera de sus niveles;

B. Copia simple del Certificado de cursos de DICOM y HL7 relacionados con: Sistema RIS, sistemna PACS y sistema de
digitalizacién de imagenes {CR o flat panel digital DR)

€. Copia simple de Certificacidn (s) en instalacidn y operacién de redes de comunicaciones.

Nota: No se tomara en cuenta equipc médico adicional {Rx, USG, TC o similares a éstas).

ALTA ANTE EL IMSS DEL TECNICO O ESPECIALISTA PROPUESTO PARA PRESTAR EL SERVICIO O DOCUMENTO QUE LO LIGUE
LABORALMENTE CON EL LICITANTE PARTICIPANTE.

Presentar escrito en hoja membretada con formato libre en el que manifieste que en caso de ser adjudicado se compromete a
entregar antes de la firma de contrato, al administrador del contrato, el alta ante e} IMSS de todo el perscnal incluide en su
propuesta técnica, especificamente del personal presentado en la tabla de puntos mismos que fue evaluade y aceptado, como
requisito para recepcion de facturas debera entregar de manera mensual el documento generado en el sistema tnico de
autodeterminacion del IMSS donde se incluya a todos los trabajadores propuestos en sy propuesta técnica asi como fa opinién de
obligaciones fiscales en materia de seguridad sodial.

Serd suficiente con que se presente una copia de la opinién {positiva y vigente) y SUA del mes anterior por mes, esto amparara el
tramite de pago de uno o mas

CFDI que se presenten en ese mes. Este criterio resultara aplicable para el tramite de cualquier contrato.
En caso de rotacion de personal, se debera presentar el alta de los nuevos trabajadores y posteriormente ese trabajador debera

de estar presente en el SUA subsecuente con el resto de trabajadores de la empresa que trabaje en las instalaciones del
INSTITUTO.



En caso de no ser trabajador dado de alia por el licitante sino por otra empresa, deberd presentar adicionalmenie a las altas ante
&l. IMSS, e convenio de participacion conjunia incluido en la convocaioria y gue formard parie de su propuesia técnica, con la
empresa en donde se encuentre laborando y en caso de resultar adjudicado cumplir con los dos parrafos anteriores.

En caso de ser personal contratado por honorarios, deberd presentar ef contraio que to ligue con el licitante y, en su caso, el
convenio de participacion conjunta respeciivo,

METODOLOGIA
Debers preseniar el diagrama de flujo para la prestacion del servicio, el cual deberd ser congruenie con el plan de trabajo

propuesto.
La meindaologia debera incluir:

e Diagrama de flujo de la instalacién, transferencia del conocimiento, puesia a punio € inicio de operacién del sistema de
digitalizacidn,

s Diagrama de flujo de la prestacién del servicio de digitalizacidn, post procesamiento, almacenamiento y distribucion de
fa imagen.

e  Diagrama de flujo de interconectividad entre unidades médicas (al menos, las de la misma partida).

e Diagrama de interconectividad enire ef Instituto (Web Service) y el sistema propuesto (al menos en el RIS).

e Diagrama de funcionamiento de la mesa de ayuda (Incluir medios de contacto y retroalimeniacién para apertura,
seguimiento y cierre de solicitudes de servicio).

e Diagrama de flujo para contahilidad de estudios de acuerdo con lo solicitado en la presente contraiacion,

PLAN DE TRABAIO
El Pian de Trabajo propuesto podrd incluir mejoras relacionadas con el aspecto técnico, recursa humano y/o tecnoldgico, entre

otros; que mejoren la operacién para la prestacion del servicio; ademas deberd contener los tiempos de instalacion para la
implantacién del servicio y ser congruente con la metodologia propuesta.

e El Plan de Trabajo propuesto, deberd incluir como minimo las siguientes actividades:

e |nstalacion y configuracidn del SERVIDOR RIS.

e [nstalacion y configuracion del SERVIDOR PACS.

e Instalacion y configuracién del servidor de almacenamiento {Considerar migracién de estudios del servidor actuat al que
prestara el servicio).

e Instalacion de cableado estructurado para el drea de imagenologia y para red Wifi.

e Instalacidn y configuracién de equipos para red WIFL

e Instalacién y configuracién del Digitalizador CR para Radiologia General.

e Digitalizar DR para Radiologia General.

e Insialacién y configuracion de estacion de Interpretacion o diagndstico: 3mP.

e Instalacién y configuracién de estacion de Interpretacién o diagndstico: SmP.

e |nstalacién y configuracién robot quemador de CD O DVD.

e Instalacién y configuracién de equipamiento para visualizacién remota fija.

e Instalacién y configuracién de equipamiento para visualizacién remota movil.

e Insialacion e inicio de operacion de la mesa de ayuda.

e Calendario de transferencia (capatitacion), del conocimiento al personal del Instituto.

e Calendario de desinstalacidn de equipamiento de digitalizacién (al concluir su contrato}.

e Interconectividad con unidades médicas del IMSS.

e Calendario de desinstalacién de equipamiento adicional por equipo (al concluir su contrato).

El proveedor para garantizar la continuidad del servicio debera presentar su “Programa de Mantenimiento Preventivo del equipo
Médico Adicional”. Para el control de este proceso se realizard a través de la “Bitdcora de Servicios de Equipo Médico” (1a cual
llevard la firma de conformidad del jefe de servicio de Radiologia, jefe de conservacién el cual formara parte de la Metodologia

del Plan de Trabajo.

Mota: Plan de Trabajo propuesto podra incluir mejoras relacionadas con el aspecto técnica, recurso humano y/o tecnoldgico,
entre otros; gue mejoren la aperacién para la presiacion del servicio (que deberdn ser claramente mencionadas en la propuesta y

-y




describir como incide en el servicio). Asi mismo, deberdn de indicar claramente ef inicio y fin de las actividades, asi como su
duracidn en dias.

REGISTRO SANITARIO

Con fundamento en el articulo 376 de la Ley General de Salud, e! licitante debers presentar como parte de su Propuesta Técnica,
copia simple de los registros sanitarios en anverso y reverso, vigentes y su Gltima actualizacién (refrendo o prérroga segin
corresponda) expedidos por {a COFEPRIS, del equipamiento para Digitalizacién contenido en el ANEXO T2. EQUIPAMIENTO PARA
DiGITALIZACIGN DE ESTUDIOS MED!ICOS. :

En caso de contar con el registro vencido, debera presentar:

¢  Copia simple del oficio de registro sanitario sormetido a prérroga.
* Copia simple del “Comprobante de Trimite de Prérroga “emitido por la COFEPRIS, o en su caso, Copia simple de fa
“Constancia de Prérroga “donde se identifigue plenamente el ndmero de Registro Sanitario emitida por la COFEPRIS.

Los registros y en su caso los documentos deberdn presentarse debidamente identificados y referenciados con el equipamiento
para Digitalizacién contenido en el ANEXO T2. EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIGON DE ESTUDIOS MEDICOS ofertado.

En caso de que algin equipo de origen nacional o internacional, el licitante advierta que no requiere Registro Sanitario, debera
presentar, carta emitida por fa COFEPRIS en donde lo manifieste.

Para cualquiera de los casos indicados, fa documentacidn que acredite lo solicitado, debera ser completa y, en caso de estar en
idioma diferente al espafiol deberd presentar la traduccién simple al espafiol, en el entendido de que la traduccién podra
contener unicamente |as pdginas, secciones y/o parrafos que soporten sus proposicicnes. Asimismo, la documentacién
presentada, deberd estar vigentes en el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones.

En cualquier caso, el Instituto se reserva el derecho de verificar en cualquier tiempo durante el procedimiento y posterior & su
adjudicacién, cualquier documentacién presentada, con la intencién de corroborar la veracidad de la informacién proporcionada
por el licitante.

MANUALES COMPLETOS, FOLLETOS CATALOGOS ENTRE OTROS, EN CASO DE QUE REQUIERAN PARA COMPROBAR LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS, CON TRADUCCION SIMPLE

El licitante participante deberd presentar el contenido referenciado de los manuales completos, folletos, catdlogos, entre otros,
del equipamiento para Digitalizacién completos sin excepcidn {servidores, sistemas RIS y PACS, asi como accesorios,
componentes de red DICOM, estaciones de interpretacién, robot quemador, unidades fijas y moviles de visualizacion}, manuales
de usuario en idioma espafiol y folletos y catélogos en idioma del pais de origen, con su traduccién simple al espafiol, conforme a
lo establecido en el ANEXC T2. EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIGN DE ESTUDIOS MEDICOS.,

En caso de presentar imdgenes y/o fotografias para corroborar las especificaciones y requisitos ofertados, se precisa que el
licitante deberd evidenciar que existe la debida correspondencia entre Ia imagen y/o fotografia y el bien de la(s) marca{s) ¥
modelo(s} ofertado(s).

CERTIFICADQS FDA, CCEE, MINISTERIO DE SALUD DE JAPON O BUENAS PRACTICAS O ISO DE CALIDAD

El licitante participante deberd integrar a su propuesta, copia simple del Certificado FDA vigente o el CCEE o Ministerio de Salud
de Japén o Certificado de Calidad de Buenas Practicas de Manufactura de COFEPRIS o 1S0-90G1:2015 o Certificado de Calidad IS0
para servicios de RIS/PACS, o ISO-13485:2016 de Calidad vigente, en el idioma del pais de origen acompafiado de su traduccién
simple al espafol, del equipamiento para digitalizacién ofertado, asf como el equipo médico adicional.

CERTIFICADOS EN INSTALACION, OPERACION, ACTUALIZACION Y/O MEJORES PRACTICAS
» Copia simple de Certificado (s) actualizacién de DICOM 3.0 y HL7 2.X o mayores o ITIL {certificados de mejores précticas
de Tl) en cualquiera de sus niveles;
s Copia simple del Certificado de cursos de DICOM y HL7 relacionados con: Sistema RIS, sistema PACS vy sistema de
digitalizacién de imagenes (CR o flat panel digital DR)
s Copia de Certificacién (s) en instalacién y operacidn de redes de comunicaciones

Nota: No se tomard en cuenta equipo médico adicional (Rx, USG, TC o similares a éstos),



PARTICIPACION DE DISCAPACITADROS O EMPRESAS GUE CUENTEN CON TRABAIADORES CON DISCAPALIDAD

En su caso, podran manifestar por escrito que la empresa a la que representa cuenta con trabajadores con discapacidad en una
proporcién del 5% cuando menos de la totalidad de su plania de empleados, cuya antigiledad no sea inferior a seis meses, misma
gue se comprobara con el aviso de alta al Régimen Obligatorio del msiituto Mexicano del Segura Social, y una constancia gue
acredite gque dichos trabajadores son personas con discapacidad en términos de lo previsio por la fraccidn 1X del articulo 2 de la
Ley General para la inclusién de las Personas con Discapacidad.

EQUIDAD DE GENERC

En su caso, podran manifestar por escrito que han aplicado politicas v pricticas de igualdad de género, conforme a la certificacidn
correspondiente, emitida por las autoridades y organismas facuitados para tal efecto, de conformidad con el articulo 18 fraccién
lIf inciso C) de fa Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico y articulo 34 de la Ley General para la
lqualdad de Mujeres v Hombres.

ESCRITO DE MIPYIMES

En su caso, deberdn presentar escrito donde manifiesien la clasificacion que guarda la empresa, si es micro, pequeiia o mediara,
conforme al Acuerdo por el gue se establece la esiratificacidn de este iipo de empresas publicado en el Diaric Oficial de la
Federacién el 30 de junio de 2009. De conformidad con el ariiculo 18 fraccion I inciso B) de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

En caso de contar con innovacién tecnolégica, deberd incluir copia de la constancia correspondiente emitida por el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial {IMPI), misma que no podré tener una vigencia mayor a cinco afios.

AVISO DE IMPORTACION

Escrito en formato libre en hoja membretada del licitante y debidamente firmado por su representante legal, en el que
manifieste en caso de resultar adjudicado y previo a la firma del contrato; dentro de su propuesta oferte equipamiento nuevo,
entregaré al Administrador def Contrato, copia simple del aviso de importacién del equipamiento ofertado.

FABRICACION DE SUS EQUIPOCS
Escrito en formato libre, en hoja membretada del licitante y debidamente firmado por su representante legal, en el que
manifieste que los equipos ofertados son nuevos o usados funcionales.

FACTURA O CARTA FACTURA DE SUS EQUIPOS

Escrito en formato libre, en hoja membretada del licitante y debidamente firmado por su representante legal, en el gue
manifieste que entregard al Administrador del Contrato, previo a la instalacion del equipamiento, copia simple de la Factura o
Caria Faciura del eguipamiento de su propiedad que suministre. Asimisma, el licitante debe indicar en esta caria gue se
compromete a gue el equipo con el que prestard el servicio y durante la vigencia del contrato, es funcional, de lo contrario se
aplicara la pena convencional.

Para los equipos que el ofertante proponga en la presentacién y apertura de las propuestas, la oferta del licitante serd
desechada si no cumple con los siguientes términos: Para equipo usado debera presentar carta de compromiso de que los
equipos funcionan correctamente, para equipo nuevo deberd demostrar gue ef eguipo no ha sido utilizado con evidencia gue lo
compruebe,

EXPERIENCEA DEL LICITANTE

Para acreditar la experiencia minima de 1 afio y mdxima de 5 afios, los licitantes deberdn presentar copia del o los contratos
debidamente formalizados con sus respectivos anexos, en el gue acredite por lo menos un afio de experiencia durante los
Gltimos 5 {cinco) afios 2021 a 2025, en servicios relacionados al de la presente contratacién.

Para el rubro de experiencia, |os licitantes podrdn presentar contratos plurianuales con dependencias de gobierno o particulares,
de los cuales sélo se computara el tiempo efectivamente prestado a la fecha de presentacion y apertura de proposiciones y que
cumplan con las especificaciones sefialadas en el pdrrafo anterior, a efecto de que sean susceptibles de computarse los afios,
meses o fracciones de afio de dichos contratos, para lo cual el Instituto considerara la vigencia a partir del dia del inicio (debiendo
tener vigencia en el perfodo de 2021-2025) de los servicios. Las vigencias de los contratos no se pueden empalmar, de lo
contrario, solo se contabilizard una vez el periodo.




Tratandose de contratos celebrados con particulares, se deberd exhibir ademds la ultima factura de pago, la cual, ademas de
cumplir con todos los requisitos fiscales, deberd contener los datos que identifiquen el servicio, como son ia fecha, el monto, el
cliente, debidamente validada la CFDI ante el portal del SAT en |a siguiente liga: https://verificacfdi.facturaelectronica.sat.gob.mx
y vigente en el portal del SAT. En caso de no exhibir contratos, el licitante no serd acreedor a puntos.

ESPECIALIDAD DEL LICITANTE

Para acreditar fa especialidad de los licitantes, estos deberédn presentar copia del o los contratos con sus respectivos anexos,
debidamente formalizados el gue acredite por lo menos un afio de especialidad durante los tltimos 5 {cinco) afios 2018 a 2022,
en servicios relacionados al de la presente contratacién. Para el rubro especialidad se considerardn un méximo de 5 (cinco)
contratos debidamente formalizados, que se encuentren concluidos antes de [a fecha del acto de presentacién y apertura de
proposiciones con una vigencia maycr de 9 meses. Se podran presentar contraios consecutivos con una sola dependencia o
particular que acumulen 9 meses o mas de vigencia, los cuales serdn considerados como un solo contrato para efectos de este
rubro.

Tratdndose de contratos celebrados con particulares, se deberd exhibir ademds la dGltima factura de pago, la cual, ademas de
cumplir con todos los requisitos fiscales, debera contener los datos que identifiquen el servicio, como son {a fecha, el monto, el
cliente, debidamente validada la CFDI ante el portal del SAT en la siguiente liga: https://verificacfdi.facturaelectronica.sat.gob.mx
y vigente en el portal del SAT. £l {Los) contrato(s) que presente el licitante deberd(n) corresponder a los contratos presentados en
el rubra de “Experiencia del licitante”

En caso de no exhibir contratos, no serd acreedor a puntos.

CURRICULUM DEL LICITANTE Y ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Presentar el Organigrama de la empresa participante y su Curriculum, gue refleje la experiencia de al menaos 1 {un)} afio en
servicios iguales o similares al de la presente contratacién conforme a lo siguiente: £l organigrama deberd considerar a todo el
personal propuesto, incluyendo los supervisores en sitio requeridos y deberan considerar los niveles de organizacién hacia arriba,
incluyendo correos electrénicos de contacto y nimeros de contacto en oficina y/o celular.

El Organigrama del participante deberd incluir al personal indicado en el rubro “Capacidad del licitante”, asi como los niveles de
organizacién hacia arriba, incluyendo correos electrdnicos de contacto y nimeros de contacto en oficina y/o celular.

Diagrama de funcionamiento y matriz de escalamiento de los reportes recibidos o realizados por el personal técnico o
especializado en sitio (al menos en 4 niveles (Operacién, supervisién, gerencia y direccidn).

Diagrama de funcionamiento y matriz de escalamiento de la mesa de ayuda {al menos en 4 niveles (Operacion, supervisién,
gerencia y direccion).

Cumplimiento de contratos. Con |z finalidad de acreditar que el licitante participante haya prestado los servicios de manera
satisfactoria y que estos estén relacionados a los solicitados en la presente convocatoria, deberd presentar la siguiente
documentacion:

Para el caso de dependencias y/o instituciones publicas deberd presentar:

Fianzas Canceladas. - Se debera acreditar mediante escrito emitido por la afianzadora, en el que se indique que las fianzas gue
amparan ios contratos presentados se encuentran canceladas, pudiendo presentar en un sélo escrito varias fianzas. O

Escrito de Liberacidn de Fianzas. Se debera acreditar mediante escrito emitide por la Contratante y firmada por el administrador
del contrato, en el que conste la liberacién de la garantia de cumplimiento correspondiente o, la manifestacién expresa de la
contratante sobre el cumplimienta total de los contratos presentados.

Para el caso de personas morales debera presentar:

A. Copia legible de facturas de ios servicios prestados, que cubran todo el periodo de servicio y la Remisidn del servicio
correspondiente, pudiendo ocuitar los precios. Las facturas deberdn cumplir con los requisitos fiscales, deben contener,

datos del servicio como son: el. CFDI debe estar validado en https://verificacfdi.facrturaelectronica.sat.gob.mx



B. Copia de al menos una Carta de satisfaccion de clientes, que indique, como minimo, Nombre de la persona moral,

tiernpo de prestacidn del servicio, calidad del servicio prestado, nombre, firma, sello v cargo de guien emite la carta, asi

como numero de contacto, adjuniando la factura que corresponda al conirato.

Copia de al menos una Cancelacidn de Garantia de cumplimiento, vio

R. Copia de al menos un Acta Circunstanciada de Entrega Recepcidn de la prestacidn del servicio, sellada y firmada por el
representante legal de la persona moral gue cuente con facultades, (adjuntando el poder notarial en el que lo indique),
gue incluya, como minimo, el nombre completo de la empresa o razén sacial, RFC, tiempo de prestacidn del servicia,
calidad del servicio prestado, asi como nlmero de contacio.

m

Lo anterior con la finalidad de acreditar que el Licitante haya presiado los servicios de manera satisfactoria y que estas estén
relacionados a los solicitados en la presente Conratacion.

Mota: La carta (s) de satisfaccion de clientes, cancelacidn (s) de garanifa de cumplimiento, acta (s} circunsianciada de entrega
recepcidn y factura (s) o remisién (s) presentadas, deberdn corresponder a los contratos preseniacos en el rubro 2. “Experiencia
y Especialidad del licitante”.

Todos estos documentos seran presentados en los FORMATO T17. PROPUESTA TECNICA EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION
v FORMATO T18. PROPUESTA DOCUMENTAL

La omision de la presentacion de cualquiera de los documentos numeradlos anteriormente y de alguna de las especificaciones; la
falta de claridad y/o precisién en los requisitos técnicos con relacion a los ofertados, sera causa para desechar 1as propuesias de
los licitantes.

VISITAS A INSTALACIONES

VISITAS A INSTALACIONES DE LOS LICITANTES

Para este proceso no aplican.

VISITAS A INSTALACIONES DEL INSTITUTO

E! licitante, de manera opcional, podra visitar las unidades médicas previo aviso al Ingeniero Biomedico Delegacional y a la
Unidad Médica a Visitar que participe en el presente servicio médico integral, a efecto de verificar el lugar y/o espacio que la
unidad médica les asignard para la instalacidn del equipamiento para digitalizacién y del equipo médico adicional, gque se
requieren para la prestacién del servicio; asi mismo, identificara y determinara la pertinencia o no, de realizar adecuaciones al
area que se le asigne.

Se precisa que la visita a las Instalaciones Institucionales es opcional para los licitantes y serd a partir de la publicacidn de la
convocatoria, podra acudir a las Unidades Médicas sujetas a la prestacion del servicio, de acuerdo al inciso e) de este numeral, a
fin de considerar todos los aspectos técnicos, especificos y econémicos del equipamiento y de los equipos médicos adicionales, y
la prestacién del servicio, para la elaboracién y presentacion de su proposicion. En su caso, dicha constancia de visita a sitio
debera formar parte de la propuesta técnica del licitante.

Et personal del Instituto intervendra anicamente en la identificacién y guia del espacio en el que los equipos deberdn ubicarse. El
licitante optard realizar la visita y el levantamiento respectivo, por cada Unidad médica visitada, integrando a su propuesta la
constancia de haber realizado la visita a las instalaciones de las Unidades Médicas, la cual deberd contener como minimo:
nombre de unidad médica, fecha de la visita; el nombre, firma y matricula del personal del Instituto que atendid la visita, asi
como el nombre, cargo y firma del personal de la empresa licitante asistente; en hoja membretada de la empresa participante;
de conformidad con lo especificado en el presente numeral VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES de los Términos y
Condiciones, donde se suministraran o colocaran los equipos o donde se prestaran los servicios.

Las visitas a instalaciones Institucionales solo podran ser efectuadas a partir del dia habil siguiente a la publicacién de la presente
convocatoria y hasta un dia habil previo a la presentacidn de propuestas previa notificacién de dos dias de anticipacién al
siguiente correo: christopher.oliva@imss.gob.mx.

Durante la visita no serdn atendidas dudas derivadas de estas, toda vez que la via para atencion de dudas y aclaraciones, es |a
correspondiente Junta de aclaraciones y las visitas tienen por objeto que fos licitantes puedan verificar el lugar y/o espacio que la
unidad médica les asignara para la instalacién del equipamiento para digitalizacién y del equipo médico adicional, que se
requieren para la prestacion del servicio; para identificar |a pertinencia o no, de realizar adecuaciones al drea que se le asigne, en
horario de 8:00 a 18:00 horas y en dias hébiles para el Instituto, para lo cual el licitante debera ponerse en contacto con el




Director Médico de la Unidad, al menos un dia hdbil para el Instituto previa a la fecha probable de visita, en horario de 8:00 a
16:00 horas y en dias habiles para el Instituto, para que éste le asigne y deje constancia, de la fecha y hora programada, el objeto
y lugar de la reunidn, asi como el nombre del servidor publico designado para llevarla a cabo.

En la visita que opte por realizar el licitante a las Unidades Médicas, el personal del Instituto debera cumplir con lo sefialado en el
numeral 14 del “PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE
LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES ¥ CONCESIONES” publicado en el Diario Gficial de !a Federacion (DOF) 20 de agosto de
2015, y sus reformas de fechas de publicacién en el DOF el 19 de febrero de 2016 y el 28 de febrero 2017, para lo cual, el servidor
publico responsable debera realizar la invitacion al personal del Organc Internc de Contral (OIC) y elaborar una minuta de la
vista, la cual debe ser firmada por los participantes y contendré al menos: ia fecha, |a hora de inicio y de conclusidn, los nombres
completos de todas las personas que estuvieron presentes y el cardcter, cargo o puesto directivo con el que participaron, para el
personal del Instituto (el Director o Jefe del Servicio que corresponda, personal de conservacion y en su €aso, representante del
0IC), asi como nombre, cargo y firma del personal de ia empresa licitante asistente; siendo obligatorio para el servidor piblico
responsable, integrarla al expediente respectivo y remitir copia de la misma al Titular del Organo Interno de Control yala
Coordinacion de Ingenierfa Biomédica, en un plazo no mayor a dos dias habiles para el instituto, contados a partir de su
formalizacién. Dicha minuta no formard parte de la documentacidn solicitada a los ficitantes en su propuesta y se elaborara con
independencia de la constancia de realizacién de visita a las instalaciones, referida en el parrafo anterior.

El importe de los gastos generados por la(s) visita(s) a instalaciones referidas en los parrafos anteriores, correra absolutamente
por cuenta del licitante.

El licitante deberd entregar en su propuesta técnica el FORMATO T20 “CARTA RELATIVO A LA OBLIGACION DEL LICITANTE
ADIUDICADO, DE REALIZAR LOS TRABAIOS NECESARIOS DE ADECUACION A LAS iNSTALACIONES DE CADA UNIDAD MEDICA
QUE CORRESPONDA”, en la cual se compromete a cumplir cabalmente para la instalacidn de los equipos del servicio adjudicado,
con todos y cada uno de los requerimientos necesarios, contemplando los espacios fisicos del drea donde seran prestados los
SMi, asi como todas y cada una de las adecuaciones fisicas que se requieran para fa correcta instalacién de los equipos, asi como
la 6ptima prestacién de los servicios contratados. Este requisito es obligatorio ya sea que el licitante realice las visitas a los sitios
0 no.

NORMAS OFICIALES MEXICANAS EN MATERIA DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
El licitante deberd entregar en su propuesta técnica un escrito con formato libre en hoja membretada, firmado por el
representante legal en donde manifieste que los equipos y sistemas a instalar cumplirdn con las siguientes normas:
* Norma Oficial Mexicana NOM-024-55A3-2012 Sisternas de informacidn De registro electrénico para la satud Intercambio
de informacion en salud. {publicada en el diario oficial de la federacion el dig 30 de noviembre de 2012}
* Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012 del Expediente Clinico. (publicada en el digrio oficial de la federacidn el
dia 15 de octubre de 2012)
* Norma Oficial mexicana NOM-035-S5A3-2012 En materia de informacién en salud. (publicada en el diario oficial de la
Jederacidn el dig 30 de noviembre de 2012)
* Norma Oficial Mexicana NOM-137-55A1-2008 Etiguetado de dispositivos médicos. {publicada en el diario oficial de la
federacidn el dia 25 de gbril de 2008)
‘= Norma Oficial Mexicana NOM-240-55A1-2012 [nstalacion y operacién de la tecno vigilancia {publicada en el diario oficial
de la federacion el dia 30 de octubre de 2012)
¢ NMX-CC-9002-IMNC-2017 Sistemas de calidad. Concordancia con {a Norma SO 9061:2015 Sistemas de gestion calidad.
(publicada en el diario oficial de la federacién el dia 26 de abril de 2018

MECANISMOS DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS

Con fundamento en el articulo 40 fraccién XVI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, las
proposiciones que se reciban en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, se evaluaran a través del mecanismo de
puntos y porcentajes; una vez hecha la evaiuacién de las proposiciones, se adjudicard al licitante cuya propuesta técnica obtenga
igual o mas puntuacién a la minima exigida y 1a suma de ésta con |a puntuacién de la propuesta econémica dé como resuitado |a
mayor puntuacion.

Lo anterior, con fundamente en los lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras ptblicas y
servicios relacionados con las mismas en su articulo Décimao, fraccién | “La puntuacién o unidades porcentuales a obtener en la
propuesta técnica para ser considerada solvente.



Los licitanies deberdn cumplir con fa documentacién solicitada, ya que se wverificard documentalmente gue se incluya la
informacién, documenios y requisitos solicitados en la propuesta técnica de esta Convocatoria, la cual deberd contener una
descripcion amplia v detallada del servicio ofertade con sus especificaciones técnico-médicas. En caso de gue no se presenten los
documentos conforme a lo solicitado o no sean los requeridos, la proposicidn serd desechada.

Se corroborard la inclusidn v legibilidad de la totalidad de la documentacién téenica del licitante, remitida a traves del sisterma
Cormpras buen gobierne, solicitada en el presenie procedimiento, considerando las modificaciones gue deriven de fa o las juntas
de aclaraciones.

Los criterios gue se aplicardn para evaluar las proposiciones se basaran en la informacién documental preseniada por los
licitanies ohservando para ello, lo previsto en el articulo 47 de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Secior
PFublico {o relaiivo al criterio de puntos vy porcentajes,

Se verificard la descripcion técnica del servicio ofertado por el licitanig, la cual deberd ser legible, amplia vy detallada incluyendo el
equipamienio de digitalizacion, almacenamiento vy distribucién de la irmagen, que incluya fos resultados de estudios de radiologia
general, tomografia computada simple y contrastada, uitrasonografia, conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico, en el gue el
licitante deberd puntualizar los servicios v los equipos, debidamente referenciados por servicio, especificando las caracteristicas y
requisitos obligatorios sefialados en los FORMATO T8.

Se verificard la correspondencia entre la descripcién técnica del licitante, marcas, modelos y/o fabricantes indicados en el
Formato T21 “Documentos concerniente a la Evaluacidn Téenico — Administrativa Skl DIG” (presentar formato en PDF y Excel
editable), con los anexos técnicos, folletos, catdlogos, fotografias, imadgenes, instructivos y/o manuales del fabricante, con los
documentos presentados para acreditar el registro sanitario y los certificados de calidad solicitados en el Anexo Técnico, que
envie el licitante como sustento de la propuesta técnica que presenta.

La evaluacidn de la documentacion legal y administrativa se realizara por la Coordinacion de Adquisicidn y Contratacion de Blenes
y Servicios.

No seran objeto de evaluacién, las condiciones establecidas por la convocante que tengan como proposito facilitar la
presentacion de las proposiciones y agilizar los actos de la licitacion piblica internacional bajo tratados, asi como cualquier otro
requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las proposiciones,

La evaluacién de la documentacion técnica se realizard por el personal de Ingenieria Biomédica, a través de la Coordinacién de
Informatica y personal operativo de los OOAD.

REFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
El prestador del servicio quedard obligado ante el “IMSS” a responder por los defectos o vicios oculios en la calidad de los
servicios, asf como de cualquier otra responsabilidad en que haya incurrido, en los términos sefialados en el Cddigo Civil Federal.

Por lo anterior, el licitante deberd presentar en su propuesta una carta garantia contra defectos de fabricacidn, vicios ocultos,
calidad de servicios y de operacion y funcionamienio que ampare, por el tiempo que preste sus serviclos, a sus equipos, sistemas
v demds componentes con los cuales brindard el servicio objeto de esta convocatoria,

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

El licitante adjudicado deberd constituir un seguro de responsahilidad civil o de dafios a terceros, emitida ante Compafiia
Mexicana debidamente autorizada para ello, equivalente a $400,000.00 (cuatrocientos mil pesos 00/100 M.N.), antes de LLV.A.
aplicable a bienes muebles, inmuebles y a personas, que deberd mantener vigente hasta la terminacién del instrumento juridico
respectivo, asi como durante sus prorrogas o ampliaciones si las hubiera.

La péliza deberd ser entregada al administrador de conirato dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del
instrumento juridico respectivo. Dicha péliza deberd de ser contratada asegurando los inmuebles del Instituto, en caso de ser una
pdliza de Responsabilidad Civil general, el licitante ganador deberd de presentar dicha poliza acompaiiada de un escrito de su
empresa aseguradora en la cual se sefiale que dicha péliza cubrird los dafios causados a bienes muebles, inmuebles y a personas
del Instituto.
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En el supuesto de gue no se presente la pdliza dentro del plazo sefialado, el Instituto iniciard el procedimiento de rescisién
administrativa del instrumento juridico respectivo, en los términos de la LAASSP.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Si el equipamiento para digitalizacién o el equipo médico adicional can tos que el proveedor proporciona el servicio no cumplen
de manera satisfactoria con la funcionalidad y calidad solicitada, durante el transcurso del contrato, los mismos deberdn ser
sustituidos previa notificacion y verificacion por ambas partes (administrador del contrate y licitante adjudicado).

En el caso gue alguno de los equipos persista con defecto en su funcionalidad, debera cambiarse por otro bien gue cumpla con
tas especificaciones técnicas solicitadas y deberd presentar de nuevo la documentacién al administrador del contrato,
correspondiente a los registros sanitarios. Este procedimiento de cambio se realizard en un término de 5 dias hdbiles contando a
partir del inicio de |a notificacion.

El proveedor deberd indicar un nimero telefénico y correo electrénico de atencién, el cual debera proporcionarlo en cada una de
las unidades médicas que cuenten con el servicio, a fin de que se registren las problemas en la operacién y/o reportes de fallas
en equipos médicos, Asi como, lo relacionado a problemas en la asistencia técnica para dar atencién a las unidades médicas
donde presta sus servicios. En caso de existir cambios ya sea en el nimero telefénico y/o correo electrénico, los mismos deberén
ser notificados por escrito a cada uno de los responsables médicos del servicio en la(s) unidad{es) médica(s), incluyendo al
administrador de contrato en un plazo no mayor a veinticuatro {24) horas a partir del cambio.

FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL SERVICIO Y LA ACEPTACION DEL
MISMO

La verificacidn del servicio se llevard a cabo por el siguiente personal: Jefe de Servicio de Radiologia y por el Jefe de Conservacion,
este mediante los registros, reportes, incidencias, informes o documentos a que haya a lugar como se detalla en |a siguiente
tabla:

1. VERIFICA QUE LA RECEPCION E INSTALACION DEL
EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION, SE 1LEVE A CABQ,
£L IEFE DE RADIOLDGIA, DENTRC DE LOS 20 (VEINTE} DIAS NATURALES CONTADOS A
PARTIR DEL 01 DE FEBRERO DE 2026 O DE ACUERDO AL NUMERO
DE BIAS PROGRAMADO DENTRO DE SU PROPUESTA.

FORMATO T5. RECEPCION DEL EQUIPAMIENTO PARA
DIGIYALIZACION DE IMAGEN,

CALENDARIO DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

. PROVEEDOR E
2. VERIFICAR QUE EL PRQ OR ENTREGUE AL INICIC DE LA DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIGN

10 A LOS RESPONSABLE!
ELcjglesE :\fAAC[E)(Ij?\lLICI;IG{;J:ﬂ\gj:IEDE PRESTACIO:TODCEJ ;Esmgs INVOLUCRADOE’? oS BITACORA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL
) ' EQUIPAMIENTQ PARA DIGITALIZACION.
PRGGRAMA DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS.
3. REVISAR QUE SE LLEVE A CABO LA TRANSFERENCIA DE LISTA DE ASISTENCIA DEL PERSONAL QUE TOMG LA
CONOCIMIENTOS DENTRO DE LOS 20 (VEINTE) DIAS NATURALES TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS.
EL JEFE DE RADICLOGIA. CONTADGS A FARTIR DEL 01 DE FEBRERD DE 2026 O DE CONSTANCIA EMITIDA POR EL PROVEEDOR Y FIRMADA TANTO
ACUERDO AL NUMERQ DE DIAS PROGRAMADO DENTRO DE SU POR EL PROVEEDGR COMO FOR LOS RESPONSABLES
PROPUESTA. INSTITUCIONALES,
4. AVALA, EN SU CASQ EL CAMBIO O ACTUALIZACION DEL SOLICITUD DE CAMBIO,

EL JEFE DE RADIOLOGIA Y JEFE DE

: SOFTWARE D , I .
CONSERVACION/BIOMEDICO. EQUIPAMIENTO; ASI COMO EL £ LOS MISMOS, REGISTROS SANITARIQS SEGUN CORRESPONDA,




PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL
EQUIFAMIENTO PARA DIGITALIZACION,

5. VERIFICARA QUE SE :LEVE A CABO EL PROGRAMA DE BITACORA DE MANTENIMIERTO PREVENTIVO DEL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y SE REGISTREN LAS FIRMAS DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION.
- FE DE EFEDE
ELCJSLFSE;V:ACEI)(I;:\IL/%'GS;;&)'FCE]DF CONFORMIDAD EN LA BITACORA DE SERVICIOS DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL
’ EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION, EQUIPAMIENTO.

BITACCRA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL
EQUIPAMBENTO.

6. VERIFICARA 51 HUBO LA CANCELACION DE ALGUN ESTUDIO

BITAC DEL SUPERYISOR.
EL IEFE DE RADIOLOGIA. PROGRAMADCO POR CAUSAS IMPLTABLES AL PROVEEDGR, ORA DE VISITAS DEL S OR

REPORTE DE INCIDENCIAS ANEXO T 13,

7, VERIFICARA QUE EL PROVEEDOR SALIENTE RETIRE EL
ELJEFE DE RADIOLOGI(A. EQUIPAMIENTO QUE ES DE SU PROPIEDAD, SIN DANAR LAS ACTA DE ENTREGA DF 1AS INSTALACIONES,
INSTALACIONES DEL INSTITUTC.

8. INFORMAR OPORTUNAMENYE AL AREA CONTRATANTE, DE
LOS {NCUMPLIMIENTOS DEL LICITANTE ADJUDICADO PARA EL
CASC DE QUE SE REQUIERA LLEVAR A CABO RESCISION DEL DOCUMENTACION ORIGINAL QUE SOPORTE EL
CONTRATO, DEBIENDC PRECISAR EN QGUE CONSISTEN LAS INCUMPLIMIENTO,
OBLIGACIONES CONTRACTUALES INCUMPLIDAS,
RELACIONANDOLAS CON LA(S) CLAUSULA(S)
CORRESPONDIENTES.

EL IEFE DE RACIOLCGIA.

9. CONFORMACION DEL GRUPO DE ADMINISTRACION DEL
SERVICIO, DICHO GRUPO SERA COORDINADO POR LOS
SERVIDORES PUBLICOS DE LAS UNIDADES MEDICAS DEL
INSTITUTO QUE LE HAYAN SIDO ASiGNADAS.

ACUERDOS DE RIVELES DE OPERACION Y EL PLAN DE TRABAIO.

10, ESTABLECIMIENTO Y FIRMA DE 105 ACUERDOS DE
OPERACION DE CONFORMIDAD CON LAS UNIDADES MEDICAS
QUE LE HAYA SIDC ASIGNADA, ASf COMG CON TERCEROS QUE ACUERDOS DE NIVELES DE OPERACION Y EL PLAN DE TRABAIQ.

DESIGNE EL MISMOC.

11. LAS UNIDADES MEDICAS ORTENDRA LA FIRMA DE LDS
ACUERDOS DE OPERACION DE LOS LICITANTES ADJUDICADOS ¥
TERCEROS.

EL IEFE DE RADIOLOGIA Y JEFE DE

CONSERVAC!ON/BIOMEDICO. ACUERDCS DE NIVELES DE OPERACION Y EL PLAN DE TRABAJO.

12, RECIBIR DEL PROVEEDGR LDS ACUERDOS DE MIVELES DE
OPERACION Y EL PLAN DE TRABAJO, PARA LA IMPLEMENTACION
¥ PUESTA EN CPERACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL EN
LAS UNIDADES MEDICAS ASIGNADAS,

ACUERDOS DE NIVELES DE OPERACION Y EL PLAN DE TRABAIO.

ACCIONES POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO ¥V PREVIO AL IRICIO DEL SERVICIO

El licitante adjudicado, tendra |a responsabilidad de ejecutar las tareas técnicas y administrativas necesarias para programar el
inicio del servicio dentro de los 20 dias naturales contados a partir del 01 de febrero de 2026, en coordinacidn con el
Administrador de! Contrato de las unidades médicas del Instituto que le haya sido asignada, deberdn afinarse los detalles del

EORMATO T0. PROGRAMA DE TRABAIO, el cual deberd ser entregado al Administrador del Contrato, debidamente avalado por

ambas partes, a fin de garantizar el inicio de operacion del Serviclo Médico tntegral para la Digitalizacion, post procesamiento,
almacenamiento y distribucién de la Imagen {SMi para DIG), para lo cual el referido documento constara de:

CONFORMACION DEL GRUPO DE ADMINISTRACION DEL SERVICIO

Durante la etapa de planeacién {inicio), se conformard un grupo de administracién responsable de garantizar la entrega del
servicio; este grupo estara formado por el personal que actualmente administra y opera los servicios y el prestador del servicio,
mismos gue serdn transferidos. Dicho grupo sera coordinado por los servidores publicos del OOAD,

ESTABLECIMIENTO Y FIRMA DE LOS ACUERDOS DE MIGRACION
Antes de iniciar Ja migracién de la informacién, de acuerdo a los establecido en el numeral 5.1 inciso ¢} de la Norma Oficial
Mexicana NOM-004-55A3-2012 (publicada en el diorio oficiel de jo federacion el dia 15 de octubre de 2012) el licitante




adjudicado del servicio entrante y sallente deberan firmar los acuerdos de nivel operacional de conformidad con las Unidades
Meédicas, en un plazo de 15 dias hdbiles comprendido a partir de la emisién y notificacidn del fallo,

Los administradores de los contratos Junto con el jefe del servicio de Radiologia de la Unidades Médicas obtendran la firma de
todos los involucrados y responsables de las empresas en mencidn, estableciendo los acuerdos pactados con los plazos
correspondientes.

ACUERDOS DE NIVELES DE OPERACION Y EL PLAN DE TRABAJO

El licitante adjudicado debera entregar los acuerdos de niveles de operacién y el plan de trabajo, para la implementacién y
puesta en operacién del servicio médico integral en la Unidades Médicas asignadas, este programa de trabajo también deberd
incluir las actividades de sustitucion de la infraestructura del proveedor actual por Ia del prestador del servicio entrante.

OBLIGACIONES DEL LICITANTE ADJUDICADO A LA CONCLUSION DEL CONTRATO

Dentro de su proposicion el licitante deberd considerar que, en caso de resultar adjudicado en la presente licitacién ptblica
internacional bajo tratados, al término del contrato debera coordinar la logistica de entrega de instalaciones y el retiro del
equipamiento con el nuevo proveedor, en su caso, a fin de realizar una transicién que permita que el Instituto cuente de manera
ininterrumpida con estos servicios. Al término de la prestacién del servicio, el licitante adjudicado se obligard a retirar el
equipamiento que son de su propiedad, sin dafiar fas instalaciones del Instituto, previc acuerdo con las autoridades de la Unidad
Médica correspondiente, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este concepto, dejando constancia de lo anterior
mediante acta-entrega de {as instalaciones a entera satisfaccion del Instituto.

Por lo anterior se deberd considerar:
e Migracidn de los estudios del sistema que se retira al sistema a instalar.
e Migracién de los reportes y documentos contenidos en el sistema al nuevo.
e  Migracidn de las agendas del RiS o cualquier sistema incluido,

TERMINACION DEL CONTRATO

El Administrador del Contrato {OOAD), segun corresponda, seré el responsable de notificar al Proveedor de la fecha de
terminacién de mismo y la del retire del equipamiento de su propiedad, con 15 dias naturales de anticipacién, procediendo a
supervisar que no se dafien [as instalaciones del Instituto, reportando lo correspendiente al Director de la Unidad Médica.

La devolucién de las instalaciones por parte del Proveedor se hard constar en el Acta que levantard el Administrador del
Contrato.

MODIFICACIONES AL CONTRATO

De conformidad con lo establecido en el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, asi
comao en los articulos 136 y 137 su Reglamento, el Instituto podra celebrar por escritc convenioc modificatorio al contrato dentro
de la vigencia de este.



ANEXO TECNICO

GLOSARIO DE TERRAINGS

Ageeder Unificado: Informacion ceniralizada de los beneficiarios, asegurados o pensionados.

Aecesorins: Son objetos, piezas, partes, elementos secundarios necesarios para el buen funcionamiento, gue se suman para
asegurar mejor calidad y asi ofrecer mayores posibilidades de uso o coniribuir a una mayor duracion de los producios.

Administrador el Contrato: lefes de Servicios Administrativos del OOAD, servidor{es) piblico{s) en guien recae la
responsabilidad de administrar y verificar el cumplimienio de los derechos y obligaciones establecidas en el contrato. El Director
Administrative en los OOAD servidor{es) publico(s) en guien recae la responsabilidad de adminisirar y verificar el cumplimiento
de los derechos vy obligaciones establecidas en el contrato.

Ancho de Banda: Medida de la cantidad e informacién que se transmite a través de un canal expresado en bits o bytes,

Anexo Técnico: Documento en el que se precisan las caracieristicas técnicas que se requieren de los bienes o servicios objeto de |a
coniratacién, asi como la oportunidad con gue son requeridos, y que forma parie integrante del contrato o pedido.

Area contratante: La facultada en la dependencia o entidad para realizar procedimientos de coniratacion a efecto de contratar
la prestacion del servicio que requiere el IMSS. {CABCS: Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios).

Area Reguirente: Los OOAD, mismas que remiten sus requerimientos, por conducto de la Coordinacion de Planeacién de
Servicios Médicos de Apoyo al drea contratante, En los términos de lo establecido en el articulo 2 del reglamento de la LAASSP.

Area Técnica: La responsable de elaborar las especificaciones téenicas que se deberdn incluir en el procedimiento de
contratacion, de responder en la junta de aclaraciones las preguntas gue sobre estos aspectos técnicos realicen los licitantes; asi
como de realizar |2 evaluacién de |a Proposicién Técnica. {CPSMA: Coordinacidn de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo).
Con apoyo del personal operativo de los ODAD. Para la evaluacion de los aspectos técnico-informaticos, sera |a Coordinacién de
Servicios Digitales y de informacién para la Salud y Administrativos (CSDISA). En su caso, fa CPSMA concentrara, para su envio a la
CTBS, las evaluaciones elaboradas por cada una de las dreas técnicas anteriormente enunciadas, las cuales emitirdn y suscribiran
cada evaluacién respecto a los aspecios de su competencia, en términos del Reglamenio Interior del Instituto Mexicano del
Seguro Social.

CABCS: La Coordinacion de Adquisicidn de Bienes y Contratacidn de Servicios del IMSS.

CCEE: Certificado de Calidad, emitido por Organismos de certificacién autorizados por la Comunidad Europea.
£DI: Coordinador Delegacional de Informatica.

CEE: Comunidad Econdmica Europea.

CENETEC: Centro Nacional de Excelencia Tecnolégica.

COFEPRIS: Comisién Federal para la Proteccidén contra Riesgos Sanitarios,

Comprasmx: Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos y servicios,
integrado entre otra informacion por los programas anuales en la materia, de las dependencias y entidades; el registro Unico de
proveedores, el padrén de testigos sociales, el registro de proveedores sancionados, las convocatorias a |a licitacién y sus
modificaclones, las invitaciones a cuando menos tres personas, las actas de las juntas de aclaraciones, del acto de presentacion y
apertura de proposiciones y de fallo, los testimonios de los testigos sociales, los datos contratos y convenios modificatorios, las
adjudicaciones directas, las resoluciones de la instancia de inconformidad que hayan causado esiado, y las notificaciones y avisos
correspendientes. Dicho sistema serd de consulta gratuita y constituird un medio por el cual se desarrollardn procedimientos de
contratacién con direccién electrénica en Internet: hitps:/fupcp-compranet.buengobierne.gob.mx conforme a ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.




Contrato: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, y a través del cual se formaliza la adquisicién
o arrendamiento de bienes muebles o la prestacion de servicios.

CR (Computed Radiography): Es el equipamiento necesario para la digitalizacidn de imagenes analdgicas de Rayos “X” y
mastografia.

€5G: Consejo de Salubridad General.

CPSMA: Coordinacidn de Planeacidn de Servicios Médicos de Apoyo.

CSDISA: Coordinacion de Servicios Digitales y de Informacidn para la Salud y Administrativos.
CTSDIS: Coordinacion Técnica de Servicios Digitales y de Informacidn para la Salud.

CTT: Coordinacion Técnica de Telecomunicaciones.

CUCOP: Clasificador Unico de las Contrataciones Plblicas en CompraNet

DICOM: (Digital Imaging Communication in Medicine): Estdndar mundial para el almacenamiento, transmisién e intercambio de
imdgenes medicas.

DIDT: Direccidn de Innovacion y Desarroilo Tecnolégico.

Digitalizacién de Estudios de imagen: Es el proceso que consiste en |a conversion de un estudio de imagen o anélogo a digital, asi
como su almacenamiento, transmisién y distribucién electrénica, con el objetivo de interpretarlos y/o consuitarlos, a través de un
explorador de internet.

DOF: Diaric Oficial de la Federacién.

DR (Direct Radiography): Es un equipamiento que digitaliza imégenes de Rayos “X” en forma directa.
DSDICDS: Division de Servicios Digitales y de informacién para el Cuidado Digital de la Salud

ECE: Expediente Clinico Electrénico.

imagen de estudio Procesado : Son todas las imdgenes DICOM y na DICOM que se realizan al mismo paciente en el mismo dia de
las modalidades generadoras de imagenes tales como: Rayos “X”, Mastografia, Ultrasonido, Tomografia Computada, Resonancia
Magnética, Patologia, Hemodindmica, Cardiologia, entre otros; que conforman el archivo radiolégico del paciente y que se
almacenan en el servidor de distribucién de imagenes (PACS) para su diagnéstico y/o visualizacidn, dentro o fuera de la unidad
médica del IMSS y que estan disponibles en cualquier momento, en linea o fuera de linea, las veces que sean necesarias.

{MSS: instituto Mexicano del Seguro Sociai

Importacién de imdgenes: Son las diferentes formas de enviar las imagenes de los estudios procesados en unidades médicas del
IMSS y no institucionales al PACS desde cualquier medio extraible (USB, DVD, CD, etc.} de las diferentes modalidades DICOM ¥y no
DICOM como: Tomografia, Ultrasonido, Mastografias, Resonancia Magnética, PET CT, Rayos “X”, entre otros, para su
almacenamiento, post procesamiento, y distribucién de |a imagen, para su consuita dentro del Instituto, las cuales deberidn estar
disponibles en cualquier momento en los 3 niveles de atencién. Siendo equivalente a un estudio procesado.

ETIMSS: Especificacion Técnica del Instituto Mexicano de! Seguro Social {vigente). Se encuentra publicada en el Portal de compras
del instituto en la seccién de Infarmacidn para Proveedores en la pagina de internet http://compras.imss.gob.mx/?P=provinfo.

FDA (Food & Drug Administration): Administracién de alimentos y medicamentos de los Estados Unidos de Norteamérica, o el
organismo equivalente en el pais de origen de los bienes.

HL7 (Health Level seven): Es un conjunto de Estdndares para facilitar el registro, distribucién y acceso a los registros electrénicos



enire Instituciones de Salud.

IREE: Identificador del expediente electrdnico,

innovacion Tecnolégica: Innovacion que se distingue por una mejora en Jas varianies de desempefio de los equipos y/o servicios
v su aplicabilidad en la practica, con caracteristicas distintas a las solicitadas, pero equivalente o superiores a lo solicitado en el
anexo técnico, dichas caracteristicas y su grado de novedad deberan justificar el cambio del equipo y/o servicios solicitados en el
anexo técnico.

Imstituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Sacial.

Interfaz: Proceso en el cual el equipamiento captura sefiales de video analdgico de eguipamientos de radiodiagndstico
convirtiéndolas al protocolo DICOM.

LAASSP o Ley: Lay de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

Licitante: La persona que participe en el procedimiento de coniratacion.

Mantenimiento corrective: Es el servicio que debe realizar el Licitante Adjudicado a los equipos médicos complementarios
sistema de informacion v equipo de cdmputo que presente fallas a fin de garantizar los niveles de servicio requeridos por la
convocanie.

Mantenimiento preveniive: Es el servicio programado que debe realizar el Licitante Adjudicado a los equipos médicos,
complementarios. sisterma de informacién y equipo de cédmputo, conforme a las especificaciones de los fabricantes, a fin de

garantizar los niveles de servicio requeridos por la convocanie.

MIPYMES: Las Micro, Pequefias y Medianas Empresas de nacionalidad mexicana que hace referencia la Ley para el Desarrollo de
ta Competitividad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa.

Wivel de Servicio: Estandares cuantificables de minimo desempefio asociados al servicio y gue garantizan la prestacién del
Servicio Médico Integral para la Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de la Imagen, asi como el
envio de la informacién generada por este servicio requeride por el area licitante.

NOM: Norma Oficial Mexicana.

Morma Institucional: Documento establecido por consenso y aprobado par un 6rganc de nivel central gue establece, para un uso
comtn y repetido, reglas, directrices o caracteristicas para ciertas actividades o sus resultados, con el fin de conseguir un grado
optimo de orden en un contexto dado.

00AD: Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada,

Only Export: Equipos que son fabricados en un pais y que no se usan en el mismeo por no cubrir con las disposiciones oficiales de
calidad.

Only Investigation: Equipos que son utilizados en el pafs donde son fabricados como prototipos para investigacion y desarrollo de
estos, que no acreditan en operacién normal funcionen al 100% con relacién a equipamientos de fabricacién normal.

PACS (Picture Archiving and Communication System): Sistema de comunicacion y archivo de las imagenes médicas. Sisiema de
administracién, almacenamiento, distribucién y procesamiento digital de las imdgenes a través de una red informatica.

Partida: Consiste en un OOAD de acuerdo con lo establecido en el Numeral 4 “Tipo de Abgstecimiento” de los Términos y
Condiciones en vinculacion con el ANEXO T1. REQUERIMIENTOS DE IMAGENES DE ESTUDIOS PROCESADOS DEL SM! PARA DIG.

Productividad: La cantidad de imagenes procesadas de Digitalizacién de estudios Médicos realizados, en un tiempo determinado.

Proveedor: La persona gue celebre contratos de adguisiciones, arrentdamientos o servicios.




Puesta a Punto: Actividades requeridas para dar inicio a la operacién conforme a los niveles de servicio requeridos por el
Instituto.

Reconciliacién de Estudios: Hecho de corregir los datos demograficos del derechohabiente en el Sistema de Digitalizacion por
estudios de emergencia y/o errores y/o inconsistencias.

Reglamento: Reglamento de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

RIS (Radiology Information System): Es el Sistema de Informacién Radiolégica usado en los departamentos de imagen, para
almacenar, manipular y distribuir datos demogrificas y agenda de estudios de pacientes.

SAT: Servicio de Administracién Tributaria.

Servicio Médico Integral (SMI): Los Servicios Médicos Integrales deberan ser una alternativa de contratacidn de servicios para la
realizacion de estudios procesados diagndsticos o terapéuticos, completos y especfficos, para que las Unidades Médicas del
Instituto den respuesta a las demandas de atencién, otorgandolos de forma integral, sin interrupciones, con el fin de evitar los
imprevistos que afectan el otorgamiento de esta. Los servicios médicos integrales estarsn conformados por el equipamiento
médico entre si, serdn los necesarios y suficientes para la unidad de medida establecida, motivo de la contratacién, asi como la
transferencia de conocimientas al personal para su uso y manejo, ademas del sistema de informacién necesarios para el control
de estos.

Servicio Médico Integral para la Digitalizacidn, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de I3 Imagen: Es ia captura,
Procesamiento, Almacenamiento, Transmisién, Distribucion y Visualizacién de Estudios de imagen en formato DICOM ¥ no
DICOM, en sus diferentes modalidades de estudios de radiodiagndstico como son: Rayos “X” (RX), Ultrasonido (Us), Tomografia
computada (TC), Imagen de Resonancia Magnética (IRM), Mastografia (MG}, Patologia, Cardiologfa, Dermatologia, Hemodindmica,
etc., los cuales serdn realizados por el personal del Institute.

SUA: Sistema Unico de Autodeterminacion.
TIC: Tecnologias de ia Informacién y Comunicacidn.
UDDCM: Unidades de Deteccién y Diagndstico del Céancer de Mama.

Unidad Médica: Al establecimiento fisico que cuenta con los recursos materiales, humanos, tecnolégicos y econdmicos, cuya
complejidad es equivalente al nivel de operacién y estd destinado a proporcionar atencién médica integral a la poblacién. NOM
040-55A2-2004 en Materia de Informacion en Salud; entendiéndose para este instituto las: Unidades de Medicina Familiar,
Hospitales Generales de Zona, Hospitales Regionales, Hospitales Generales de Subzona, Hospitales Generales de Zona con
Medicina Familiar.

Unidad de Medida: Estudios procesados, adquiridos de las diferentes modalidades DICOM o convertidas a DICOM por interfaces o
CR o estudio importado, almacenado, distribuido o visualizado por via del sistema RIS/PACS, de acuerdo con las cantidades
minimas y mdximas que se sefialan en el Anexo T 1 “Requerimientos de imagenes de estudios Procesados para DIG” de este
documento, y en relacién con el Catdlogo de Servicios que incluye la “clave del estudio” tinica que la identifica para fines de pago
y facturacién,

URL: (Uniform Resource Locator): Es el conjunto de caracteres que posibilita la asignacién de una direccién exclusiva a un recurso
que se encuentra disponible en el espacio virtual. El URL es una direccién de Internet que, al ser encontrada y visualizada por un
navegador, muestra un recurso de informacién al usuario. Entre los esquemas URL, se encuentran http, https, mailto y ftp.

DESCRIPCION DEL SERViCIO.

El Instituto requiere del equipamiento de digitalizacién, post procesamiento, almacenamiento y distribucién de la Imagen, que
incluya los resultados de estudios de radiologia general, tomografia computada simple y contrastada, uitrasonograffa, PET CT
entre otros, realizados en las Unidades Médicas del Instituto o provenientes de un medio externo para que den respuesta a las
demandas de atencion, otorgdndolos en forma integral, sin interrupciones, con el fin de evitar diferimientos, asi como el
grabado en CD de algunos estudios.



La digitalizacién de imdgenes de estudios Médicos consisie en tener acceso de forma digital al archivo de imagenes médicas de
las diferentes modalidades realizadas en |a Institucion, asi como las importadas, en las computadoras del Instituto, que permita
su visualizacion, almacenamiento v distribucidn de imagenes favoreciendo la intercomunicacion de los estudios radioldgicos y no
radioldgicos enire los tres niveles de atencién, a través de dispositivas médicos gue conviertan una imagen analoga a digital.

ALCANCES

e Contar con imdgenes de calidad diagndsiica en linea, incluido el manitenimiento y asistencia técnica del equipamiento de
digitalizacién entre los diversos niveles de atencidn médica; lo anterior para brindar un servicio médico oporiuno.

e Sustituir la impresion de imégenes en placa seca o hdmeda, por visualizacidn en equipos de computo y en algunos casos,
grabacion en medios opticos y/o digitales.

s  Ofrecer al paciente un estudio de calidad que, a iravés de estudios médicos digitales Institucionales e importados,
permita su consulta en los tres niveles de atencién si es necesario, lo gue facilitard la consulia del estudio y evitard la
repeticién de este, con el consecuente beneficio de menor radiacidn al paciente y al personal ocupacionalmerie
expuesto del Instituto (POE), asl como ahorro al evitar la duplicidad de estudios en la Unidad Médica de referencia.

« Contar con los sistemas [RIS, PACS) de tecnologla web, que permita el uso de Visor DICOM desde cualguier navegador
web en cualguier equipo de cémpuio coneciado a la red Institucional, sin necesidad de insialar algln sofiware o
ceriificado sin costo adicional para el Instituto en los equipos donde se desplieguen las imagenes, debiendo manejar
licencias ilimitadas de acceso al sistema de distribucion de imdgenes; por lo que el sisierna deberd almacenarlas y
distribuirlas con la finalidad de eliminar el uso de placa hiimeda o seca. El licitante adjudicado se encargara de realizar

. las actualizaciones necesarias para el correcio funcionamiento del sistema en los equipos del instituto, sin cosio
adicional para el instituto.

e La URL debera ser proporcionada a la CTSMI, asi como usuario y contrasefia, que la propia CTSMI designard en su
momento, inicamente para realizar consultas desde cualquier punto de la red institucional que requiera el Instituto.

ADQUISICION DE IMAGENES
E! Instituto requiere que las imagenes médicas cumplan con el Standard DICOM, y originarse de cualquier modalidad generadora

de imagen DICOM y no DICOM Institucionales y/o exiernas.

Nota: Existen modalidades analégicas que no cumplen con el estandar DICOM y estas pueden ser dicomizadas a través de
equipos Digitalizadores de imagen o interfaces DICOM.

CAPTURA, GESTION, TRANSIMISION Y EXHIBICIGN DE IMAGENES DE ESTUDIOS MEDICOS

Sus componentes deberédn ser interfaces para los equipos de Radiologfa, tales como: Tomografia Computada (TAC), Resonancia
Magnética (RM), Ultrasonido {US}, Mastografia {MG), Medicina Nuclear {MN), entre otros.

CONECTIVIDAD

e La coneclividad de Imagenes de los tres niveles de atencién a través de la digitalizacidon de imégenes de estudios
Médicos, deberan contar con el estandar DICOM y HL7, que permite interconectar diferentes sistemas de diferenies
marcas y que las imagenes se puedan enviar entre ellos. El sistema deberd de cumplir al 100% con la ETIMSS 5640-023-
005 “Especificacion Técnica para el Servicio Integral de digitalizacién de Imdgenes” vigente.

e  Asl mismo, deberd cumplir con el numeral 39 del “Lineamiento para otorgar atencién en las unidades de deieccion y
diagnéstico del cancer Realizada por la Coordinacion de Atencion Integral de Segundo Nivel, del IMSS) que a la letra dice:
“identifica en el RIS/PACS las mastografias que son enviadas por medio digitales de otras Unidades Médicas para su
interpretacién.”

ESTANDARIZACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL

A través de un sistema de tecnologia Web, debera permitir el uso del visor DICOM desde cualguier navegador Web en cualquier
equipo de cémputo institucional conectado a fa red en los tres niveles de atencién, asi como, en las Unidades Médicas asoctadas
de UDDCM, sin necesidad de instalar algiin software o certificado, es decir el sistema no debera de hacer uso de herramienias de
conectividad remota o instalar alguna herramienta cliente-servidor; asl mismo, debera manejar licencias ilimitadas de acceso al
sistema de distribucién de imdgenes.




IMPLEMENTACION DE UN SOFTWARE DE VISUALIZACION E INTERPRETACION DE IMAGENES RADIOLOGICAS (PACS)

Deberd permitir la visualizacion de las imagenes médicas y a su vez deberd permitir la interconexién interhospitalaria. El PACS
debera cumplir con los lineamientos de la ETIMSS 5640-023-005 “Especificacién técnica para el Servicio Integral de
Digitalizacidn de Imagenes” vigente.

Nota: Las redes deberdn de permanecer unidas en un solo punto y serd a través de un segmento de ruteo que administrara el
instituto.

IMPLEMENTACION DE UNA SOLUCION RIS

Debera administrar la informacién de las notas de interpretacién de los expedientes de los pacientes, que permita la visualizacién
de los flujos de trabajo entre hospitales, optimizando el equipamiento existente; y con base al “Lineamiento para otorgar
atencion en las unidades de detencién y diagndstico del cancer de mama”, el RIS deberd cumplir con lo establecido en los
Lineamientos de la ETIMSS 5640-023-005 “Especificacion técnica para el Servicio Integral de Digitalizacion de Imagenes” vigente.

ALMACENAMIENTO DE IMAGENES DE £ESTUDIOS MEDICOS

El licitante adjudicado deberd de almacenar las imégenes de estudios y su documentacién asociada (notas de interpretacion,
notas generales, entre otras), mismas gue deberdn ser mostradas como opcion de despiiegue a guien realice su consulta. El
almacenamiento debera permitir consultar las imdgenes médicas y su documentacién, en caso de existir en formato DICOM. Este
almacenamiento debera ser con configuracién RAID 5 o similar que asegure el respaldo, alta disponibilidad y mantenimiento de
discos en produccidn.

REDES DE COMUNICACION

El licitante adjudicado deberd instalar las redes locales {dentro del servicio de radiologia e imagen) y de acceso inaldmbrico en los
servicios de la unidad donde se requieran, que permitan el correcto funcionamiento dei sistema (es un elemento fundamental de
los sistemas PACS). Se debe contar con una red de alta velocidad (1000/10,000 Mbps) dentro del departamente de Radiologia
{RED DICOMY). Es una red de datos independiente a las existentes y deberd de conectarse a |a red institucional en un solo punto.
El instituto indicard al{los) licitante(s} adjudicado(s) el equipo activo de seguridad/telecomunicaciones, en el cual recibira ia
tnterconexion con una red de alta velocidad (1000 Mbps) en cobre, conforme a lo siguiente:

INTERCONECTIVIDAD CON LA RED DEL INSTITUTO
Esta infraestructura de red se deberd de interconectar con la red de Instituto bajo el siguiente esquema*:



s e oo
| Segmento de contacio |
| definido por el M55 |

*Ei esquemna se podrd modificar de acuerdo con las Politicas de Seguridad y/o de acuerdo con las necesidades que determine el
Instituto (de acuerdo a la capacidad de |as instalaciones o limitantes en espacio fisico), para lo cual se le hara saber al proveedor
con anticipacién para que realice los cambios solicitados.

Nota:
La interconexién entre |a red de imagenologia y la red local de la unidad médica deberd realizarse a iravés de la siguiente forma:

En el Switch de 8, 16 o 24, de acuerdo con |o que requiera la unidad médica, el dltimo puerto de dicho Switch debera ocuparse
para interconectar a través de cable UTP Cat 6 que proporcione el licitante y que deberia ir canalizado al Switch mas cercano de
la red local de la unidad médica del IMSS.

El proveedor del servicio deberd configurar en él o Switches gue instale en la red de imagenologia, la VLAN 84 El Ultimo puerto
del Switch que se seleccione para interconectar & la red local de la unidad médica del Instituto, deberd estar configurado como
puerto de acceso, configurado a una velocidad de 1000 Mhbps y full diplex.

El direccionamiento que ocupe el proveedor del servicio en |a red de imagenologia deberd ser el X X.X.X/25, en donde ef dltimo
host se ocupara como default Gateway, Las 6 ltimas IP’s disponibles de cada segmento, se ocuparén para administracion de los
equipos de comunicaciones y/o seguridad.

Las IP's a partir de la 1 a la 119 y de la 129 a la 248 respectivamente se podran ocupar para configurar los equipos de
imagenologia, servidores, equipos de cdmputo, visualizadores, etc.

EQUIPARMIENTO PARA DIGITALIZACION.

1. PACS.

2. RIS

3. CR para radiologia general,

4. Estacion de trabajo de CR

5. Chasis de fdsforo para radiologia general.




6. Chasis para mastografia

7. Actualizacidn a DR para radiologia general.

8. Estaciones de interpretacion o diagndstico 3MP

9. Estaciones de interpretacion o diagndstico SMP.

10. Robot guemador.

11, Interfaz DICOM (Dicom Box}.

12. Equipamiento para visualizacidn remota fija en salas de cirugia.
13. Equipamiento para visualizacion remota maviles

14. Sistemna de gestidn de turnos.

15. Licencias concurrentes para software de ortopedia avanzada.
16. Tableta para visualizacién en piso.

EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION PARA LAS UNIDADES MEDICAS COAD

Se requiere el equipamiento de digitalizacién para las Unidades Médicas del OOAD para su puesta en operacién, gue aseguren la
realizacién de los estudios procesados, para lo cual se requerird de equipamiento para digitalizacion nuevo o en el caso de
equipamiento para digitalizacién usado, deberan de cumplir (como maximo) hasta 5 (cinco} afios de su fabricacién y que se
encuentren en éptimas condiciones para la prestacion del servicio; por lo que deberan entregar en la propuesta técnica el
FORMATO T23 “Carta compromiso entrega de equipo médico “, hasta con 5 {cinco) afios de antigiiedad, de acuerdo con lo
establecido en los parametros, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de agosto de 2012, que menciona que el
equipo debe encontrarse en éptimas condiciones para la prestacién del servicio, conforme a las especificaciones técnicas del
ANEXO T2 “EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE IMAGENES DE ESTUDIOS MEDICOS”.

ENTREGA, INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION

La entrega, instalacion y puesta en operacién del equipamiento para Digitalizacidn, asi como del servicio médico integral para la
realizacion de los estudios procesados contenidos en el Catdlogo de Estudio, debera realizarse dentro de los 20 {veinte) dias
naturales contados a partir del 01 de febrero de 2026, con el siguiente equipamiento:

e PACS.

e RIS

s CR para radiologia general.

s  Estacion de trabajo de CR

s Chasis de fésforo para radiologia general.

* (Chasis para mastograffa.

e Actualizacidén a DR para radiologia general.

s Estaciones de interpretacién o diagnéstico 3MP

e Estaciones de interpretacidn o diagndstico 5MP.

* Robot quemador,

e Interfaz DICOM (Dicom Box).

* Equipamiento para visualizacidn remota fija en salas de cirugia,
* Egquipamiento para visualizacion remota moviles

e Sistema de gestion de turnos.

* Licencias concurrentes para software de ortopedia avanzada.
s Tableta para visualizacién en piso.

Lo anterior a partir del dia siguiente de la emisién y notificacién del fallo, directamente en cada una de las Unidades Médicas dei
OOAD, en los que resulte adjudicado, conforme a la distribucién establecida en el FORMATO T8 GUIA DE DISTRIBUCION DE
EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION POR UNIDAD MEDICA

En caso de que el Licitante esté en posibilidad de dar inicio, previamente, al vencimiento del plazo ofertado en su propuesta o de
los veinte {20) dias naturales, para a instalacién y puesta a punto del equipamiento para digitalizacién, podrd hacerlo previa
coordinacion y acuerdo con el administrador del contrato correspondiente.

A. ElInstituto dnicamente proporcicnara el espacio fisico. En caso de que el licitante adjudicado, para el desempefio de sus
actividades requiera herramientas, mobiliario especial o que el espacio fisico asignado necesite medidas de seguridad, el
licitante adjudicado debera adecuar sin costo adicional para ef instituto, dicho espacic de acuerdo con sus necesidades.



Para ello, deberd solicitar por escrito al Adminisirador del Contrato, la autorizacion para ingresar mobiliario y en su case,
realizar las adecuaciones necesarias al drea de trabajo asignada.

B, El licitante adjudicadols) sera responsable de contratar el servicio de internet (como rminimo 50 Mhbps) requerido para
poder dar el respaldo de la configuracién de los equipos que gestiona y/o administra el{los) licitante(s) y actualizacion de
los aniivirus del equipamiento de digitalizacidn con los gue presta el servicio.

€. Lainstalacion y puesta a punto del equipamiento solicitado para la prestacion del servicio, serd estricta responsabiliclad
del licitante adjudicado, cuya supervision estard a cargo del personal por parie del proveedor v del Adminisirador del
Contrato por parte del Instituto, cuya verificacion demuestre las condiciones dptimas de operacian del eguipamiento.
Esta actividad, se deberd realizar en paralelo y estard a cargo del director y/o Administrador de cada unidad, para lo cual
como evidencia se firmara por ambos el formato contenido en el FORMATO T5 “Recepcidn del equipamienic para
digitalizacién de imédgenes de estudios médicos”, con lo que se oficializaria la Entrega-Recepcién. En caso de que el
equipamiento no se encuenire en plena capacidad de funcionamiento, se levantarad el Acta nformativa para hacer
constancia de los motivos y razones de la no aceptacion y recepcion del equiparmiento, considerandose como notificado
el Proveedor y a pariir de ese momento, deberd corregir las deficiencias motivos del rechazo del equipamiento durante
las siguienies 48 {cuarenta y ocho) horas, con la finalidad de dar inicio de la aplicacién y ejecucion de la prestacion de los
Servicios

D. De acuerdo con lo solicitado en el ANEXO T2 “Equipamiento para digitalizacién de imagenes de estudios médicos”, el
licitante adjudicado deberd entregar e instalar todo el equipamienio de digitalizacion requerido y necesario para el
funcionamiento de los sisternas PACS-RIS, CR con estacién de trabajo, Estaciones de Diagnéstico o Interpretacion,
Actualizaciones a DR y Robots Quemadores de acuerdo con el FORMATO T8 GUIA DE DISTRIBUCION DE EQUIPAMIENTO
PARA DIGITALIZACION POR UNIDAD MEDICA.

E. No se aceptardn propuestas de equipos correspondienies a saldos o remanentes que osienien las leyendas
“Refurbished”, “Only Export” ni “Only Investigation”, descontinuados o reconstruidos, o que estén en posibilidad de caer
en interpésita de algin proveedor inhabilitado o cuyo uso no se autorice en el pais de origen, o que cuenien con alertas
médicas o de concentraciones por parte de las Autoridades Sanitarias Mexicanas, Food and Drug Administration (FDA)
y/o la Comunidad Econémica Europea {CEE) o Certificado del Ministerio de Salud de Japén, seglin corresponda.

F. Innovacién tecnolégica: Para el presente procedimiento y de manera opcional, en caso de existir innovaciones
tecnoldgicas que representen una mejora respecto a lo solicitado en el anexo técnico, los licitantes podran proponer
equipo que represente una mejora por innovacion tecnolégica.

Esta innovacién tecnoldgica tiene, de manera enunciativa mas no limitativa, diferentes variantes de desempefio:

e Instalacién: Que esta se haga en un menor tiempao, asf como su desinstalacion en el Instituto.

e Procedimiento: En el proceso del funcionamiento del equipo y que debe ser determinante para el buen uso.

e Calidad de Imagen: La calidad y nitidez en las imagenes de los dispositivos médicos para facilitar el diagnostico de rutina
de pacientes.

s Radiacién: Cuando aplique, utilizar menor radiacién o exposicion posible en el paciente para obtener la imagen de
diagndstico.

e Manejo de dispositivos médicas: El equipo médico cuente con mejor ergonomia para el personal del Instituto, cuando
aplique.

e Produciividad del equipo: Mejora en el niimero de uso por dia det equipo.

El licitante deberd presentar un escrito en hoja membretada con formato libre sobre la innovacion tecnoldgica, el licitanie debera
justificar la mejora en estos rubros y otros gue consideren que serd sobresaliente el equipo que pretenden ofertar en sustitucidn
del equipo solicitado, sin que tenga un costo adicional para el Instituto.

SISTEMA DE INFORMACION Y MENSAJERIA HL7 DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION, POST
PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA IMAGEN

PRESENTACIGN DE L& PROPUESTA TECNICA

El(los) licitante(s) debera(n) integrar en su propuesta técnica la documentacion correspondiente al sistema de informacién (PACS
y RIS) ofertado (propio o en participacion conjunta) por partida, pudiendo ofertar una o mas opciones, con el cual proporcionara
el servicio, dicha documentiacién sera:

ANEXO TL1 [ATI UNO) ESCRITO EN FORMATO LIBRE, en hoja membretada del licitante y debidamente firmado por su
representante legal, en la cual manifiesta que cuenta con la capacidad de desarrollar e implementar con un sistema de
informaci6n listo para proporcionar el servicio y el cual deberd cumplir en su totalidad con la ETIMSS 5640-023-005 vigente para




el Sistema de Informacién del Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucion
de la imagen, pudiendo ser adaptado y dar cumplimiento a las especificaciones técnico-normativas establecidas por el Instituto,
las cuales conoce integramente en conjunto con sus anexos.

EVALUACION DEL SISTEMA DE INFORMACION

El licitante adjudicado podrd iniciar |a instalacién de los equipos de cdmputo y periféricos asociados, asi como el sistema de
informacién desde el inicio de la vigencia de contrato, sin que esta actividad lo exente de dar cumplimiento a las pruebas de
validacidn del sistema de informacion. Una vez acreditadas las evaluaciones en oficina y en sitio, el proveedor debera reemplazar
la versidn del sistema que haya al inicio de {a prestacién del servicio.

Requisitos previos para la evaluacién del Sistemna de Informacién:

El(los) licitante{s) adjudicado(s) deberd(n)entregar los anexos T1.3, TI.4 y TI.5 dentro de los 5 {cince) dias habiles posteriores a la
fecha de emisién y notificacion del fallo en las Oficinas del Administrador de Contrato y el anexo T1.6 en las oficinas de Ia
Coordinacidn de Informatica del OOAD, considerando lo siguiente:

A. Firma de Acuerdo de Confidencialidad, Anexo Ti. 3 “Acuerdo de Confidencialidad”.

El{los) licitante(s) se compromete(n) con el Instituto a firmar un acuerdo de confidencialidad por partida, Anexo TI. 3 “Acuerdo
de Confidencialidad”, en el cual se establece que en ningdn momento y bajo ninguna circunstancia podrd hacer uso de la
informacién puesta a su disposicidn o generada durante y posterior a la vigencia de |a prestacidn del servicio para un fin distinto
al establecido en su objeto y en el presente documento, sujetdndose a las responsabilidades econdmicas, penales y de cuzalquier
otra indole a instancia del Instituto, que deriven del incumplimiento de este acuerdo.

B. Designacién de contacto responsable, Anexo Tl. 4 “Designacion de Contacto Responsable”.

El{los) Licitante(s) adjudicado deberd(n) notificar por escrito, Anexo F1.4 “Designacién de Contacto Responsable”, los datos de
contacto de la persona responsable de establecer comunicacién con el Instituto para todo lo referente al Sistema de Informacién,
la cual debe mantener una relacién laboral con la empresa interesada en prestar el Servicio Integral. Toda comunicacién entre el
Instituto y el(los) licitante(s) adjudicados serd Unica y exclusivamente mediante el personal designado, por lo que el Instituto se
reserva el derecho de atender tada solicitud proveniente de proveedores o personas distintas a las designadas. Es obligacion
del{los) licitante(s) adjudicado(s) mantener actualizados los contactos que designe.

€. Designacién de sistema y empresa soporte, Anexo T1. 5 “Designacion de Sistema y Empresa Soporte”.

El{los) licitante(s) adjudicado debera{n} notificar por escrito al Administrador dei Contrato, Anexo TL. 5 “Designacién de Sistema
y Empresa Soporte”, el{los) Sistema(s) de Informacién que propone(n) implantar en las unidades médicas gque componen las
partidas adjudicadas de acuerdo con lo especificado en su propuesta técnica.

D. Solicitud de Pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7, Anexa T1.6 “Solicitud de Pruebas de Funcionalidad y
Envio de Mensajeria HL7”

El{los) licitante{s) debera(n) solicitar por escrite, Anexo T1.6 “Solicitud de Pruebas de Funcienalidad y Envio de Mensajeria HL7”,
una cita de pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7 para su Sistema de Informacién.

La solicitud de pruebas de funcionalidad debera dirigirse al Titular de la Coordinacién de Informatica del OOAD y enviarse por
correo electrdnico a |as siguientes direcciones: christopher.oliva@imss.gob.mx y |uis.vargasj@imss.gob.mx dentro de los 5 {cinco)
dias hébiles posteriores a la emisién y notificacién de falio, para lo cual se contestara por correo electronico la confirmacién dela
cita con la fecha y hora para la prueba de funcionalidad respectiva, misma que sers realizada por el personal designado por el
Administrador de Contrato y por la Coordinacién de informatica, cada una en su respectivo dmbito de competencia.

Todos los documentos relativos a los incisos: A) Firma de Acuerdo de Confidencialidad, B) Designacién de contacto respansable
con sus datos, €) Designacion de sistema y empresa soporte y D) Solicitud de Pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria
HL7, deberdn entregarse mediante un escrito libre en hoja membretada de Ja empresa licitante adjudicada, debidamente firmada
por el representante legal del(los) licitante(s) con facultades de administracién o de dominic, en las instalaciones del



Administrador del Contrato v en |as oficinas de la Coordinacion de Informatica dnicamenie el anexo T1.6 "Solicitud de pruebas de
furcionalidad v envio de mensajeria HL7”, en dias y horas habiles,

EVALUACIONES DE FUNCIONALIDAD Y ENVF@ DE MENSARERIA HL7
Las evaluaciones de funcionalidad del sisterna v envio de mensajerfa HL7, consta de dos fases:

Evaluacion en oficina: Serdn realizadas en las oficinas de la Coordinacidn de Informdtica en conjunto con el personal designado
por el administrador del contraio o en donde el instituto designe, para la evaluacion del Sistema de Informacion del{los)
Licitanie(s) adjudicado (s), apegado a lo establecido en la ETIMSS 5640-023-005 vigente v para revisidn del envio de mensajerfa
HL7 del Sistema de Informacién del(los) Licitante(s) adjudicado (s) hacia la base de datos central del instituto. En caso de cumpliv
en su totalidad con las pruebas en oficing, la Coordinacion de Informatica notificard al Administrador del Contrato para la
continuacion de las evaluaciones en sitio y gestionard ante el administrador de contraio la asignacidn de fechas correspondientes

Evaluacion en sitio: Serdn realizadas en conjunio con el Coordinader de Informéatica del QOAD, el jefe o encargade de Radiologia
de la Unidad Médica o quien designe el Direcior Médico de la Unidad, se realizard |a evaluacion apegada a lo establecido en la
ETIMSS 5640-023-005 vigente vy la cual, debera realizarse en alguna de las unidades médicas adjudicadas previo acuerdo con el
Administrador del Contrato.

El{los) Licitantels) adjudicado (s), de cada partida deberd{n) cubrir en su iotalidad los puntos mencionados en la ETIMSS 5640-
023-005 vigente durante las evaluaciones en oficina y en sitio, en un plazo no mayor de los 20 dias naturaies, contados a partir
del 01 de febrero de 2028, previo a la instalacién del Sistema de Informacién en las unidades medicas adjudicadas.

Para las evaluaciones se permitird cormo méximo tres intentos para acreditar las pruebas funcionales en oficina y dos intentos
para las pruebas en sitio para aprobar en su totalidad con los puntos mencionados en la ETIMSS 5640-023-005 vigente, dentro
del plazo establecido de 20 dfas naturales contades a partir del 01 de febrero de 2026.

Para la mejor gestién del plazo sefialado en el pérrafo anterior, los tiempos recomendados para realizar las evaluaciones, serdn
los siguientes:

DEL 1 AL 05 ENTREGA DE ANEXO TI. 6 “SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD ¥ ENVID
DE MENSAJERIA HL7”
DEL5AL7 EVALUACICNES EN OFICINA
DEL 7 AL 20 EVALUACIONES EN SITIO
DiA 20 PUESTA A PUNTO Y DESPLIEGUE DEL SISTEMA DE INFORMACION EVALUADC

Nota: El inicio de la prestacidn del servicio {insumos, equipamiento médico y sistema de informacién) no estd sujeta a la
aprobacién de |las evaluaciones en oficina y en sitio del sistema de informacién.

Una vez agotado el plazo de los 20 dias naturales, contados a partir del 01 de febreroc de 2026 |a Coordinacién de Informatica
debera notificar al Administrador de! Contrato sobre el cumplimiento o incumplimiento, para que en caso de ser procedente se
apliguen las penalizaciones descritas en el numeral PENAS CONVENCIONALES Y/O DEDUCCIONES POR ATRASO EN LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Una vez concluidas las evaluaciones (en oficina y en sitic) de forma exitosa y con relacién al Calendario de Despliegue
correspondiente, la Coordinacién de Informéatica emitird un documento en el cual se acredite el cumplimiento del proceso para la
instalacién del Sistema de Informacién en todas las unidades médicas adjudicadas, respecto a lo establecido en la ETINMSS 5640-
023-005 vigente {documento denominado: Comprobante de Cumplimiento de la Especificacién Técnica).

INSTALACION Y PUESTA A PUNTO DEL SISTEMA DE INFORMACION

El{los) Licitante(s) adjudicado (s) debera(n) llevar a cabo la instalacion y puesta en operacion del Sistema de Informacién que
acredité durante las pruebas funcionales sefialadas en el punto anterior, para otorgar el Servicio Médico Integral para la
Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucidn de la Imagen, conforme a las caracieristicas y plazos
establecidos.




El{los) licitante(s) adjudicado (s) deberd(n) acordar y entregar al a la Coordinacién de Informatica el Calendario de Despliegue
respecto de la instalacion del sistema de informacién en las Unidades Médicas adjudicadas, en un plazo no mayor a 3 {tres) dias
habiles posteriores a |2 acreditacion de las pruebas en sitio.

El{los) Licitante{s) adjudicado(s) debera{n) coordinar esfuerzos con la Coordinacién Delegacional de Informatica (CDI} para
realizar las gestiones técnicas implicadas en el despliegue del Sistema de Informacion.

Elflos) Licitante(s) adjudicado (s) deberd(n) llevar a cabo la instalacién y puesta en operacién de los programas de cémputo
asociados, equipos de cdmputo, UPS y periféricos necesarios para el control del Servicio Médico Integral para |a Digitalizacién,
Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de la Imagen y otorgar apoyo técnico necesario con personal capacitado,
dentro de ios plazos establecidos en tos Niveles de Servicio del presente Anexo Técnico.

El{los) Licitante(s} adjudicado (s) deberd(n) instalar los nodos de red necesarios, en cada Unidad Médica en la que prestaran el
servicio conforma a la ETIMSS 5640-023-005 vigente, unc para cada estacién de trabajo {incluyendo Recepcidn) y Jefatura de
Radiologia o quien el director médico de la unidad designe y uno para el servidor por cada partida, previo a la puesta en
operacion del Servicio. La categoria minima aceptada para los nodos es categoria 6 misma que deberd ser acreditada antes de la
instalacién con |la CDI en OOAD

El Administrador del Contrato o quien este designe y el CDI en los OOAD/ validara que la versidn del sistema de informacién a
instalar en las unidades de atencién médica adjudicadas sea la previamente evaluada y aprobada por la CDI del OOAD, en las
pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL? realizadas conforme a la ETIMSS 5640-023-005 vigente.

El{los) Licitante(s) adjudicado {s} deberd(n) instalar el sistema de informacién que acredité en sitic conforme a la ETIMSS 5640-
023-005 vigente y entregar el equipamiento de cdmputo correspondiente a entera satisfaccién del Instituto, dentro del plazo de
los 20 dias naturales contados a partir del 01 de febrero de 2026, en todas y cada una de las unidades médicas adjudicadas
conforme al Anexo TI.2 “Especificaciones Minimas de los Equipos de Cémputo”.

El Instituto, se reserva el derecho de poder revisar en cualquiera de las Unidades Médicas en donde el{los) Licitante{s) adjudicado
(s) otorga(n) ei servicio, que la version instalada del Sistema de Informacién sea la descrita en el documento Comprobante de
Cumplimienta de fa Especificacién Técnica, teniendo en cuenta que el incumplimiento por parte del{los) Licitante{s) adjudicado
(s) activara los supuestos de penas convencionales y/o deducciones establecidas.

El Instituto a través del Administrador del Contrato o quien éste determine, podrad evaluar, en cualquiera de las Unidades
Médicas en donde el{los) Licitante(s) adjudicado (s) otorga{n) el servicio, desviaciones en la operacidon derivadas del
funcionamiento del Sistema de Informacién, de manera que el Area Requirente o Administrador del Contrato, solicite a la
Coordinacion de Informatica la revision correspondiente.

Ante cualguier cambio sobre la versidn del Sistema de Informacién descrita en el documento Comprabante de Cumplimiento de
la Especificacién Técnica, el{los) Licitante(s) adjudicado(s) deberd(n} someter a evalvacién la nueva versién def Sistema y en caso
necesario rehacer la bateria de pruebas iniciales para garantizar el correcto funcionamiento.

En caso de que el Instituto realice alguna una modificacién en la ETIMSS vigente, deberd notificarlo a través del Administrador def
Contrato al licitante adjudicado y este dltimo deberd realizar los cambios en el{los) sistema(s) informatico(s) necesarios para
garantizar la continuidad del servicio, los cuales estardn sujetos a aprobacién del Instituto a través del Administrador del
Contrato y la Coordinacion de Informatica; en los mismos términos planteados para |a puesta a punto y pruebas de funcionalidad
para la validacién del sistema de informacidn, lo anterior mencionado sin costo adicional para el instituto.

REGISTRO DE INFORMACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION, POST PROCESAMIENTO,
ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA IMAGEN .

La mensajeria HL7 descrita en |la ETIMSS 5640-023-005 vigente, deberd ser enviada de manera exitosa (con respuesta favorable
por parte de los servidores web del Instituto) a la base de datos central del Instituto dentro de las 24 horas siguientes a |a fecha
del evento de otorgamiento del servicio integral en las unidades médicas adjudicadas.

CAPACITACION DEL SISTEMA DE INFORMACION



El{los) ticitante(s) que resulie(n) adjudicadols) elaborara(n) v preseniard(n) al Adminisirador del Contrato un proyecio de
Programa de Capacitacion del Sistema de Informacidn, el cual tendrd los contenidos tematicos y la duracién, considerando todos
Jos turnos de irabajo con lista de asistencia.

Elftos) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado{s) proporcionard(n) capacitacién al personal de la Unidad, de acuerdo con al perfil de
los usuarios; entregardn una copia del manual de usuario Impreso o electrdnico en idioma espafiol con acuse de recibo en
formato libre » cada licitante adjudicado, Hevard Hstas de asistencla, evaluaciones y firma de vonformidad por parte del
usuario, al término de la capaciiacion exienderd consiancia de esta.

El{los) Licitante(s) adjudicado(s) se comprometera{n) a mantener capacitado permaneniemente al personal que asi lo requiera la
Unidad Médica durante la vigencia de la prestacidn del servicio, sin costo adiconal para el instituio, todo ello a conformidad del
jefe o Responsable de Radiologia. Las capacitaciones que se soliciien como subsecuentes, deberdn iniciarse a mas tardar 7 {siete)
dias hibiles después de haberse solicitado al{los) Licitanie{s) Adjudicadols).

El{los) Licitante(s) adjudicadols} eniregara(n) la evidencia (Constancia y lista de asistencia) que acredite el cumplimienio del
Programa de Capacitacion al Administrador del Contrato, dentro del periodo de 20 {veinte} dias naturales contados a partir del
0% de febreve de 2026

RMANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL SISTEMA DE INFORMACION

£l Mantenimiento Preventivo para el Sistema de Informacion, programas de cémputo asociados, equipos de cémputo, periféricos
y UPS, se Hevara a cabo a través de la bitdcora de mantenimiento preventivo, de acuerdo con el programa de manienimiento
acordado con la Unidad Médica cada 2 {dos) meses o el tlempo que estipule el fabricante, lo que resulte mejor, por lo due, el
licitante se campromete de manera enunciativa y no limitativa a que:

» Elservidor se encuentre conectado a la red del{los) licitante{s) adjudicado(s).

e Las IP’s se encuentren activas y asignadas a los equipos del licitante adjudicado.

e Se mantenga actualizado el programa antivirus.

e Se realice la limpieza y verificacién de piezas para el equipo de computo, periféricos, y UPS, cada Z {dos meses o [o que
indigue el fabricante, si el plazo gue establece es menor.

e Seactualice el sistema operativo y software complementario, al menos cada 2 (dos) meses en caso de ser requerido.

El licitante adjudicado verificara que el servidor se encuentre conectado a su red y que las IP’s asignadas se encuentren activas.
En caso contrario el{los) licitante(s) adjudicado estara(n) obligado(s) a dar aviso via correo electrénico a la CDI de los OOAD.

RMANTENIMIENTO CORRECTIVO DEL SISTEMA DE INFORMACION
Se remplazardn las partes del hardware {equipo de cémputo, periféricos y UPS) que se hayan dafiado o desgastado por partes
nuevas y originales.

El{ios) licitante(s) adjudicado en el caso de solicitud por parte del Instituto por contingencia derivada de fallas en el sistema de
informacion, programas de codmputo asociados, equipos de cémputo, UPS, periféricos, realizara:

e La recepcion de reportes de incidencias por via telefénica, medio digital o correo electronico v/o personal, debera
contener como minima: fecha de recepcién, hora de reporte, ndmero consecutivo, nombre de guien lo recibid y la
descripcidn de la falla reportada.

e Las reparaciones necesarias correctivas especificas, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) hrs para los O0AD dentro del
area metropolitana y un tiempo no mayor a 48 (cuarenta y ocho) hrs de atencién fuera del drea metropolitana, contadas a
partir de la notificacion del Instituto.

s« El reemplazo del equipo dafiado, en caso de no tener reparacién dentro de 4 dias habiles, debe de ser cambiado en un
plazo no mayor a 24 (veinticuatro) hrs. para los COAD dentro del drea metropolitana y un tiempo no mayor a 48 (cuarenta
y ocho) horas de atencién fuera del drea metropolitana, contadas a partir de la notificacién del Instituto.

GENERALES

El(los) Licitante{s) que resulte(n) adjudicado(s) a cada partida debera(n) considerar un servidor por cada partida, en el cual
deberd concentrar la informacion por los OOAD cumpliendo con lo estipulado en el Anexo T1.2 “Especificaciones Minimas de los
Equipos de Cémputc”, este estard al resguardo del Instituto en el drea que se crea conveniente en coordinacion con el CDI, y ka
administracidn del servidor estard a cargo del Licitante Adjudicado.




El licitante adjudicado debera proporcionar un acceso al Sistema de Informacién a la CPSMA/CTSMI para consulta de acuerdo con
el perfil establecido en la ETIMSS 5640-023-005 vigente, a mas tardar el dia 20 (veinte) natural posterior al inicio del contrato.

CONDICIONES DE ENTREGA, INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION

A.

La instalacién y puesta a punto del equipamiento solicitados para [a prestacién del servicio objeto de esta contratacidn,
serd estricta responsabilidad del licitante adjudicado, cuya supervisién estard a cargo del Supervisor en Instalacion y
Mantenimientos por parte del proveedor y del Administrador del Contrato por parte del IMSS.

Ef licitante adjudicado deberd entregar los manuales completos de operacion en idioma espafiol, 2 la entrega del
equipamiento para digitalizacion al jefe de Servicio de Radiologia e Imagen y/o la persena encargada de dicho servicio.
Los licitantes deberdn presentar las marcas y modelos del equipamiento médico que utilizardn para la prestacién del
servicio, asi como los datos del contacto del fabricante o distribuidor de los mismos mediante el FORMATO T14
“Relacion de marcas y modelos de equipamiento para digitatlizacion de imdgenes de estudios médicos”.

Cada Unidad Medica donde se prestard el servicio tanto de imagenologia como los lugares donde serd ubicado el
eguipamiento para digitalizacién, en donde se instalaran y operarén los equipos, el licitante tendré la opcidn de verificar
previo a |a presentacidn y apertura de las propuestas técnicas y econdmicas de acuerdo con lo establecido en el numeral
4.2.21 de los términos y condiciones, las dreas fisicas en donde serdn instalados los mismaos.

Los licitantes podran anexar a su Propuesta Técnica los proyectos de adecuacion en términos del pérrafo que antecede y
determinar los plazos de ejecucién de los trabajos, a fin de que el Instituto evalte y apruebe las mismas, sin costo extra
para el Instituto.

Para el funcionamiento optimo del equipamiento, se deberdn considerar las adecuaciones del drea de interpretacién,
piso de loseta de uso rudo (coma lo puede ser porcelanato), del cuarto obscuro para colocar el “site”, inclusién del aire
acondicionado sin que afecten la estructura del lugar, sin costo para el Instituto, durante la vigencia del servicio.

Al término de la vigencia del servicio, el proveedor se debera obligar a retirar el equipamiento que son de su propiedad,
sin dafiar las instalaciones del Instituto, en un plazo no mayor de 15 dias habiles, previo acuerdo con las autoridades de
ta Unidad Meédica correspondiente, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este concepto, dejando
constancia de lo anterior mediante acta-entrega de las instalaciones del Instituto.

Todas las instalaciones y adecuaciones a los espacios fisicos y de infraestructura al término del contrato seran propiedad
del Instituto.

El cableado estructurado categoria 6A para la red, deberd ser nuevo y ser suministrado e instalado por el licitante
adjudicado entrante en cada una de las unidades médicas de cada partida. La infraestructura de red suministrada estara
sujeta a revision por personal de informética de la unidad, jefe de radiologia, CDI o al personal que sea designado por e
Administrador del Contrato,

En caso de que la unidad médica cuente con un cableado de red previo del proveedor saliente, debera hacer su retiro el
proveedor saliente, sin que esto afecte la continuidad del SMI para DIG durante el periodo de implementacién.

PROBLEMAS DE FUNCIONALIDAD DE LOS EQUIPOS

A.

Si el equipamiento para Digitalizacidén con los que el licitante adjudicado proporciona el servicio no cumple con la
funcionalidad solicitada, en el transcurso del contrato, éstos deberdn ser sustituidos, previa notificacion y verificacion
por las partes (administrador del contrato y licitante adjudicado).

En el caso que ésta falla persista, deberd cambiarse por otro equipamiento para digitalizacién que cumpla con las
especificaciones técnicas solicitadas, certificados de calidad y/o manuales correspondientes, Este procedimiento se
realizard dentro de ios 5 {cinco) dias habiles a la notificacién por escrito al Administrador de! Contrato respectivo.

REPORTES DE FALLAS DEL EQUIPAMIENTO DE DIGITALIZACION

El licitante adjudicado debera proporcionar una direccidn electrénica (URL) a cada una de las Unidades Médicas Institucionales,
para que registren los reportes de fallas del equipamiento de digitalizacion y del equipo médico adicional {Mesa de Ayuda) para
dar atencidn a las Unidades Médicas donde presta sus servicios. En caso de existir cambios en Iz direccidn electrénica {URL},
éstos serdn notificados por escrito al Administrador del Contrato, asi como al jefe de Servicio de Radiologia e Imagen y/o la
persona encargada de dicho servicio en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas.

Nota: Cabe sefialar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio establecidas en 1a presente
contratacion, el Instituto no dard por aceptado el servicio.

Las condiciones contenidas en la presente contratacidn y en las proposiciones presentadas por los licitantes no podrén ser
negociadas.



APOYO A LA OPERACION,
Con el fin de mejorar la eficiencia en |a prestacidn del Servicio Médico Integral y facilitar al Instituto su verificacién durante la
vigencia del servicio, el licitante adjudicado deberd:

A,

B.

Permitir, en cualquier momentin, al personal del Insiituio, el acceso para verificar las condiciones de la prestacidn del
Servicio.

Proporcionar URL a cada una de las Unidades Médicas del Instituio de la Mesa de Ayuda instaladas, para notificar las
incidencias generadas en la prestacidn del servicio, con motivo las fallas en el equipamiento de digitalizacion, asi como
de las deficiencias en la asistencia técnica, otorgando un ndmero de folio a cada una de las incidencias reportadas para
st seguimiento, mismo que deberd consignarse en el FORMATO TL3. REPORTE DE INCIDENCIAS.

El personal técnico, deberd asisiir y perimanecer en la Unidad Médica en caso de tener falla en hardware o sofiware, que
ho permita el acceso remoto, hasta su restitucion y esiabilidad en fa operacion de la digitalizacidn de imégenes de
estudios Médicos.

En caso de existir cambios, en la direccién electrénica de la Mesa de Ayuda (URL), éstos serdn notificados por escrita a |3
Unidad Médica que afecte el cambio, en un plazo no mayor a 24 {veinticuatro) horas, debiendo recabar el acuse de
reciba correspondiente, remitiendo de inmediato copia del referido acuse al Administrador del Contrato.

BAESA DE AYUDA
El licitante adiudicado debera contar con una Mesa de Ayuda, |a cual deberd funcionar de la siguiente manera:

Solicitudes via Web de los usuarios del sistema, deberdn ser enviados al Centro de Contacto, en donde deberan ser atendidos por
personal calificado.

El sistema debera registrar y generar un reporte con los siguientes datos:

e & @

Nombre de |a persona que realiza |a solicitud de servicio;

Nimero de folio;

Fecha y hora del reporte;

Descripcién del reporte para iniciar la atencion del usuario de inmediato.

£| estado del reporte debera actualizarse conforme se vaya dando atencidn hasta su cierre, cada cambio se deberd de notificar al
Jefe del Servicio de Radiologfa e Imagen o quien este de encargado.

La Mesa de Ayuda deberd ser via web y estar disponible las 24 {veinticuatro) durante la vigencia del contrato y se deberd de
enviar el corres electrénico correspondiente indicando el ndmera de folio con fecha vy hora al jefe de Radiologia y al
Administrador del Conirato.

NIVELES DE SERVICIO
El licitanie adjudicado, durante la prestacién del servicio, deberd cumplir con los niveles de servicio descritos a continuacion:

ENTREGA, INSTALACION, PUESTA EN dP
DEL EQUIPARMIENTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ACUERDO CON LO

OLUCION DE PROBLEMAS DENTRO DE 105 20 DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL 01 DE FEBRERO DE 2026 DE

SOLICITADO EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO. TODOS LOS SISTEMAS, EQUIPO, REMODELACIONES Y ADAPTACIONES ASQCIADAS.

ELILOS) LICITANTE(S) ADJUDICADDIS) DEBERA(N) EFECTUAR LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE ACUERDO CON EL “PROGRAMA DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE LOS EQUIPOS DE DIGITALIZACION” MISMO QUE DEBE SER ENTREGADO EN UN

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL EQUIPAMIENTC PARA DIGITALIZACION, PLAZO MAX!MO DE 15 (QUINCE) DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DEL 01 DE FEBRERO DE
NUMERAL 5.3., INCISO A} DEL PRESENTE ANEXC TECNICQ, AS[ COMO AL SISTEMA 2026.

DE INFORMACION,
PARA EL SISTEMA DE INFORMACION Y EQUIPC DE COMPUTO ASOCIADO, EL{LOS) LICITANTE{S)
ADIUDICADO{S) A CADA PARTIDA DEBERA{N) GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO.

REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVG DEL EQUIPAMIENTO

DE ACUERDO CON €05 NIVELES DE SERVICIO UTILIZANDG EL FORMATO T4, REPORTE DE
MANTENIMIENTO CORRECTIVO.
MEDICOANFORMATICO, ¥ ASISTENCIA TECNICA. PARA EL SISTEMA DE INFORMACION Y EQUIPQ DE COMPUTO ASOCIADO, EL(LOS) LICITANTE(S)
ADILDICADO(S) A CADA PARTIDA DEBERA[N) GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO.

ASISTENC!A TECNICA: EL LICITANTE ARIUDICADO DEBERA PROPORCIONAR LA EL LICITANTE ADIUDICADO DEBERA DESIGNAR ViA REMOTA, ASE COMO PRESENCIAL CUANDO
ASISTENCIA TECNICA REQUERIDA EN LAS UNIDADES MEDICAS DEL INSTITUTO, DE SEA NECESARIO, TECNICOS CAPACITADCS EN DAR ATENCION ¥ SEGUIMIENTO DEL SMI PARA
ACUERDO CON LO £STABLECIDO £N EL NUMERAL 5.4 DEL PRESENTE ANEXO DIG, DANDD COBERTURA A LOS TURNOS MATUTINO {07:00-15:00), VESPERTING {15:00-23:00} ¥

L




TECNICO.

MANTEN{MIENTO CORRECTIVO DEL EQUIPAMIENTO DE DIGITALIZACION,
ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 5.3 INCISO B) DEL PRESENTE ANEXO TFCNICO.

ASISTENCIA POR PARTE DEL INGENIERO EN $I1T10:
EN LOS QOAD; HASTA 24 HORAS DESPUES DE RECIBIR EL REPORTE
ASISTENCIA POR PARTE DEL INGENIERD DE SERVICIO DE LA MARCA DEL EQUIPO:
DE 24 A 72 HORAS DESPUES DE RECIBIR EL REPORTE.

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS PREVIA, ESTABLECIDO EN EL ANEXO
TECNICO,

EL LICITANTE ADJUDICADC PROCEDERA A ELABORAR EL PROGRAMA DE CAPACITACION,
UTILIZANDO £L CONTENIDO DEL FORMATO 76, PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DEL
CONOCIMIENTO TECNICO, QUE DEBERA ENTREGAR AL ADMINISTRADOR DEJ. CONTRATO A
MAS TARDAR EL DEA 15 (QUINCE) NATURAL POSTERIOR AL 01 DE FERRERO DE 2026

PREPARACION CONTINUA REGISTRO DE ASISTENCiA DE TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO TECNICO.

EL CONTROL DEL REGISTRO DE ASISTENCIA SE REALIZARA MEDIANTE EL FORMATC CONTENIDO
EN £L FORMATO T7, REGISTRO DE ASISTENCIA DE TRANSFERENCIA DE CONQCIMIENTO
TECNICO, £5 CUAL SERA AVALADO POR EL JEFE DE SERVICIO DE RADIOLOGIA AL TERMING DE
CADA EVENTO DE CAPACITACION, QUIEN LA ENTREGARA AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,

CGNTROL DE PRODUCTFIVIDAD-PRESUPLESTO POR LA COORDGINACION TECNICA
DE SERVICIOS MEDICQ-INDIRECTOS ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 6.3. DEL
PRESENTE ANEXO TECNICO,

EL LICSTANTE ADJUDICADO DEBERA LLENAR UN REPORTE EN EXCEL O MERRAMIENTA DE
GESTION DE INFORMACION ESTABLECIDA POR LA CTSMI, QUE CONTENGA EL REGISTRO DE LA
PRODUCTIVIDAD DF L.OS ESTUDIOS PROCESADCS CONTRATADODS EN CADA UNIDAD MEDICA EN
ARCHIVO ELECTRONICO DE MANERA MENSUAL, COMD SUSTENTO DE LA FRODUCTIVIDAD

REALIZADA EN EL PERIODO Y ENVIARLD A LA CTSMI A £0OS CORREQ
CHRSTOPHER.OLIVA@IMSS.GOB.MX

ADECUACION DL AREA FISICA.

EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA DEBERA REALIZAR LA ADECUACION
DEL AREA FISICA, EL CABLEADO DE RED DEBERA SER NUEVO Y DEBERA SER
SUMINISTRADO E INSTALADD POR EL{LOS) LICITANTE(S} ADHJDICADO(S)
ENTRANTE(S) EN CADA UNA DE LAS UNIDADES MEDICAS DE CADA PARTIDA. LA
INFRAESTRUCTURA DE RED SUMINISTRADA ESTARA SUJETA A REVISION FOR
PERSONAL DE INFORMATICA DE LA UN!DAB, JEFE DE RADIOLOGIA, CDI O AL
PERSONAL QUE SEA DESIGNADQ FOR EL ADMINISTRADCR DEL CONTRATOQ.
NUMERAL 4.4 INCIS0 |, DEL ANEXC TECNICO.

DENTRQ DEL PLAZO NO MAYOR A 20 {VEINTE) DiAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DEL 01
DE FEBRERO DE 2026 (DE ACUERDO CCN EL ANEXO TECNICO).

SISTEMA DE INFORMACION
EL{LOS) LICITANTE{S) ADJUDICADQ{S) A CADA PART!DA DEBERA{N) INSTALAR Y
PONER A PUNTO EL SISTEMA DE INFORMACIGON OFERTADO EN CADA LINA DE LAS
UNIDADES MEDICAS ADIUDICADAS, CONFORME AL ANEXO TECNICD Y CALENDARIO
DE DESPLIEGUE.

EL{LOS) LICITANTE(S)ADJUDICADO(S) A CADA PARTIDA ESTABLECFRA{N) CONTACTO
CON EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, A £FECTO DE REALIZAR LA ENTREGA DE
LOS INCISOS A, B Y C, Y CON LA CTSMI PARA LA ENTREGA DEL INCISC D:

A) FIRMA DEL ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD {ANEXC TI. 3).

B} DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE CON 5US DATOS {(ANEXO TI. 4).
(9] DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE {ANEXO TI, 5},

D) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD ¥ MENSAJERIA HL7 {(ANEXO TI. 6).

PARA INSTALAR Y LA PLIESTA A PUNTO A MAS TARDAR EL DiA 20 {VEINTE) NATURAL,
CONTADOS A PARTIR DEL 01 DE FEBRERQ DE 7026

PARA LOS INCISOS A, B, C Y D EN UN PLAZO NO MAYOR A 105 5 (CINCO) DiAS HABILES
POSTERIJORES A LA FECHA DE INICIQ DEL CONTRATO.

ENVIO DE MENSAJERIA HL7

EL{LOS) LICITANTE(S) ADJUDICADO(S) A CADA PARTIDA DEBERA{N) ENVIAR ¥
RECIBIR LA TOTALIDAD {RESPUESTA EXITOSA POR PARTE DE LOS SERVICIOS WEB
DEL INSTITUTO) DE LA MENSAIERFA HL7 A LA BASE DE DATOS CENTRAL DEL
INSTITUTO CONFORME A LA ETIMSS 5640-023-005 VIGENTE.

EL SISTEMA INFORMATICO CON EL QUE PRESTEN EL SERVICID EL{LOS) LICITANTE(S)
ADIUDICADO(S) A CADA PARTIDA, DEBE MANDAR AUTCMATICAMENTE LOS MENSAJES HL7,
MISMOS QUE DEBERAN SER RECIBIDOS A LA BASE DE DATOS CENTRAL DEL INSTITUTO
CORRESPONDIENTE A LA TOTALIDAD DE LOS ESTUDIOS REALIZADGS {CON O SIN NOTA DE
INTERPRETACION) DURANTE L PERIODO DE FACTURACION CUYQ PERIODO COMPRENDE DEL
DfA 26 [3E UN MES AL DIA 25 DEL SIGUIENTE MES, CONFORME A LA ETIMSS 5640-023-005
VIGENTE,

CALENDARIO DE DESPLIEGUE

EL{LOS} LICITANTE(S) ADJUDICADO(S) A CADA PARTIDA DEBERA(N} ENTREGAR LN
CALENDARIO DE DESPLIEGUE PARA LA INSTALACIGN DEL SISTEMA DE
INFORMACION EN CADA UNA DE LAS UNIDADES MEDICAS ADJUDICADAS.

EL CALENDARIO DE DESPLIEGUE DEBERA SER ACORDADO CON El. ADMIN!STRADOR DEL
CONTRATO Y ENTREGADO A LA CTSMI CON COPIA AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO A MAS
TARDAR A LOS 3 (TRES) DIAS HABILES POSTERIORES A LA APROBACION EN SITIO DE LA
EVALUACION REALIZADA POR EL INSTITUTO DEL SISTEMA DE INFGRMACION OFERTADO
CONFORME AL ANEXO TECNICO,

CAPACITACION PREVIA DEL SISTEMA DE INFORMACION.

EL{LOS) LICITANTE(S) ADIUDICADD(S) A CADA PARTIDA DEBERA(N) REALIZAR LA
CAPACITACION DEL SISTEMA DE INFORMACIGN PARA EL PERSONAL DEL INSTITUTO

ASIGNADO AL SERVICIO, CONFORME AL PROGRAMA DE CAPACITACION CONTENIDD

EN EL FORMATO T7 “REGISTRO DE ASISTENCIA DE TRANSFERENCIA DEL
CONOCIMIENTO TECNICO*. ASIMISMO, ENTREGARAN UNA COPIA DEL MANUAL DE
USUARIC IMPRESO O ELECTRONICO CON ACUSE DE RECIBO EN FORMATO LIBRE A
CADA UNIDAD MEDICA ADIUDICADA, Y LLEVARA LISTAS DE ASISTENCIA,

EVALUACIONES Y FIRMA DE CONFORMIDAD POR PARTE DEL USUARIO, AL FERMING

DE LA CAPACITACION EXTENDERA CONSTANCIA DE ESTA.

A MAS TARDAR EL DiA 20 {VEINTE) NATURAL, CONTADOS A PARTIR DEL D1 DE FEBRERO DE 2026
(DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO),

CAPACITACION CONTINUA DEL SISTEMA DE INFORMACIGN.




EL{LOS) LICITANTE(S) ADIUD!CADO(S) A CADA PARTIDA DEBERA REALIZAR LA
CAPACITACION DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL PERSONAL DEL INSTITUTO
ASIGNADD AL SERVICIO, CUANDO EXISTA ROTACION DE PERSONAL, LLEGADA DE
MUEVO PERSONAL AL SERVICIO, O CUANDO ELJEFE O ENCARGADOD DEL
RADIOLOGIA COMSIDERE NECESARIA UNA RECAPACITACION. ASIMISMO,
ENTREGARAN UNA COPIA DEL MANUAL DE USUARIO IMPRESQ O ELECTROMICO
COM ACUSE DE RECIBO EN FORMATO LIBRE A CADA LICITANTE ADHIDICADQ, Y
LLEVARA LISTAS DE ASISTENCIA, EVALUACIONES ¥ FIRMA DE CONFORMIDAD POR
PARTE DEL USUARIQ, AL TERMING DE LA CAPACITACION EXTENDERA CONSTANCIA
DE ESTA,

EN UN PLAZO MAXIMO DE 7 (SIETE) DIAS HABILES DESPUES DE HABERSE SOLICITADO AL
LICITANTE ADIUDICADO {DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).

ENTREGA DE IMSTALACIONES A TERNING DE LA PRESTACIGRN DEL SERVICIO.

LOS LICKTANTES ADJUDICADOS DERERAN COORDIVAR LA LOG(STICA DE ENTREGA
DE INSTALACIONES Y EL RETIRO DEL EQUIPAMIENTQ DE 5U PROPIEDAD, CON LAS
AUTORIDADES DEL INSTITUTG ¥ EL PROVEEDOR SALIENTE, A FIM DE REALIZAR UNA
TRANSICION QUE PERMITA QUE EL INSTITUTO CUENTE DE MANERA
ININTERRUMPIDA CON EL SERVICIO, SiN DARAR LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO
¥ ASEGURANDO LA PERMANENCIA DE LAS ADECUACIONES At AREA FISICA
REALIZADAS DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIC.

CUANDO NO RETIRE EL EQUIPARIENTO CON EL QUE 5E PRESTG EL SERVICIO EN EL TIEMPO
SOLICITADO DEBE DE SER INFORMADQ POR ESCRITO POR EL IEFE O ENCARGADD DE

RADIOLOGIA.

GENERALES

EL{LOS) LICITANTE(S) ADIUDICADD(S) A CADA PARTIDA DEBERA(N) CONTEMPLAR LA
INTEGRACION DE LA TOTALIDAD DE LOS ESTUDIOS REALIZADOS E !NTERPRETADOS
EN FORMATO DICOM Y LA AGENDA DE CITAS QUE SE TENGAN EN EL SISTEMA DE
INFORMACION DEI. PROVEEROR ANTERIOR, SiN COSTO ADICIONAL PARA EL
INSTITUTO,

A MAS TARDAR EL B34 20 [VEINTE) NATURALES CONTADCS A PARTIR DEL 01 DE FEBRERQC DE

2026 (DE ACUERDO COM EL ANEXO TECNICO).

BITACORA DE INCIDENCIAS

Los lunes de cada semana antes de las 12:00 horas, el licitante adjudicado debera reportar las incidencias presentadas de la
semana previa inmediata relacionada con la prestacién del servicio al Jefe de Servicio de Radiologia o personal encargado
autorizado por el mismo, durante la vigencia del contrato conforme al Formato T13 “Reporte de incidencias”, y en paralelo

enviarlo via correo electrénico al Administrador del Contrato.

Nota: El servicio médico integral, deberd de cumplir obligatoriamente con la Especificacién Técnica para el Servicio
Imagenologia 5640-023-005 del Instituto Mexicano del Seguro Social, que se encuentra publicado en el Portal de Compras:

hiip://compras.imss.gob.mx/; Menl “Proveedores”; Opcién

“Informacién para Proveedores”; Seccién “Normas vy

especificaciones técnicas def IMSS”; Sub seccidn “Sistemas de Informacion de Servicios Integrales”.

INNOVACION ¥ MEIORAS TECROLOGICAS

INNOVACION TECNOLOGICA: Para el presente procedimiento y de manera opcional, en caso de existir innovaciones tecnologicas
gue representen unha mejora respecio a lo solicitado en el anexo técnico, el licitante adjudicado podrd proponer equipo que

represente una mejora por innovacién tecnologica.

Esta innovacién tecnoldgica tiene, de manera enunciativa més no limitativa, diferentes variantes de desempefio:

instalacién: Que esta se haga en un menor tiempo, asf como su desinstalacion en el Instituio.

Procedimiento: En el proceso del funcionamiento del equipo y que debe ser determinante para el buen uso.

Calidad de Imagen: La calidad y nitidez en las imagenes de los dispositivos médicos para facilitar el diagnostico de rutina de

pacientes,

Radiacion: Cuando aplique, utilizar menor radiacién o exposicién posible en el paciente para obtener la imagen de diagndstico.

Manejo de dispositivos médicos: £l equipo médico cuente con mejor ergonomia para el personal del Instituio, cuando aplique.

Productividad del equipo: Mejora en el niimero de uso por dia del eguipo.




MEJORAS TECNOLOGICAS: En caso de que durante |a vigencia del servicio, existan mejoras tecnoldgicas acorde con |os servicios
contratados, esto sin que se incremente el precio unitario, el proveedor deberd realizar el cambio y/o actualizacién del
equipamiento para digitalizacidn; asi como del software de ios equipamientos, acompafiando a |a solicitud, los registros del
equipamiento para digitalizacién que o requieran para su evaluacidn y validacién por parte del lefe de Servicio de Radiologia e
imagen y/o encargado de dicho servicio y la autorizacién del Administrador del Contrato, de considerar viable Ja requirente la
propuesta por parte del proveedor, se procederia a realizar el cambio o actualizacién de los equipamientos y a suministrar ios
consumibles y en su caso, el software; asi como otorgar ia transferencia de conocimientos al personal del Instituto que lo
requiera sin costo adicional y sin afectar la continuidad de la prestacién del servicio. En el caso de software o Sistemas RIS y PACS,
las actualizaciones de dichos sistemas estardn incluidas sin costo adicional para el Instituto durante la vigencia del servicio y
deberdn hacerse dichas actualizaciones para garantizar las mejoras tecnoldgicas.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CCRRECTIVO DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION.

A fin de garantizar el correcto funcionamiento del equipamiento y sistemas, el licitante adjudicado debera considerar y favarecer
en su propuesta, lo referente al mantenimiento preventivo y correctivo, por lo que deberd considerar en su propuesta el
otorgamiento de los siguientes mantenimientos:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIGN.

Para garantizar la continuidad de! servicio, el licitante adjudicado debera presentar dentro de su propuesta “Programa de
Mantenimiento Preventivo del Equipamiento de Digitalizacién”™. Para el control de este proceso, deberd elaborarse una “Bitdcorg
de Servicios de Equipamiento” {la cual llevard la firma de conformidad del jefe de servicio de Radiologia, jefe de conservacién y
del ingeniero biomédice), el cual formara parte de la Metodologia del Plan de Trabajo.

El licitante adjudicade deberd considerar la realizacién del Mantenimiento Preventivo por lo menos cada 2 (dos) meses o antes
de ser necesario, con la finalidad de mantener o alcanzar los criterios de certificacidn seglin lo marca ef Consejo de Salubridad
General {C5G).

El licitante adjudicado deberd informar por escrito af jefe del servicio y de conservacién, durante los primeras 15 {guince) dias
naturales contados a partir del 01 de febrero de 2026, el Programa de Mantenimiento Preventivo del equipamiento que sugiere
el fabricante.

Nota: Es preciso sefialar que la fecha especifica de mantenimiento no podrd rebasar el semestre sefialado y se debera considerar
que puede ser modificado por la frecuencia de los servicios, por las caracteristicas técnicas y a las necesidades de uso y desgaste
del equipamiento lo cual se hara del conoccimiento de la empresa del licitante adjudicado a través del Administrador del Contrato,

El Instituto llevard el control a través del FORMATO T3 “Reporte de mantenimiento preventive”. Dicho mantenimiento debera
ser supervisado por el jefe de servicio de Radiologia en imagen y el jefe de Conservacién de la Unidad Médica, quien remitira el
reporte correspondiente al Administrador del Contrato, una vez avalado mediante su firma autégrafa dejando como constancia,
la colocacion de etigueta en el equipamiento que indique la fecha de realizacion del mantenimiento, la fecha del praximo
mantenimiento y el nombre del técnico que lo realizé.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION

El licitante adjudicado, debera instalar al menos una Mesa de Ayuda por partida para atender las solicitudes de mantenimiento
correctivo o fallas del sistema. En ios OOAD dentro del drea metropolitana: de 24 horas después de recibir el reporte, y fuera del
Area Metropolitana hasta 48 horas.

El mantenimiento correctivo, se deberd prestar cuando el equipamiente para digitalizacién, presente fallas en alguna de sus
partes o en su funcionamiento, por lo que deberd dar atencién a través de los reportes (Mesa de Ayuda), en que se indicar3 las
fallas del equipamiento para Digitalizacién y/o |a asistencia técnica, seglin proceda.

Cuando el proveedor identifique que se requiera la sustitucién de estas por el uso y desgaste, o bien cuando por el tiempo de
vida de |as partes del equipamiento sea recomendable el cambio, el costo de las refacciones e insumos que se requieran, para el
mantenimiento correctivo del equipamiento, serdn por cuenta del licitante adjudicado. En caso de que se determine la necesidad
de sustituir el equipamiento, por otro de las mismas especificaciones técnicas, esto debera realizarse en un plazo maximo de 72
(Setenta y dos) horas. Dicha sustitucién deberd ser supervisada por el jefe de servicio de Radiologia e Imagen o encargado de este



y jefe de Conservacién de la unidad médica y avalada mediante firma autdgrafa en el T4 “Reporte de mantenimiento
correctivo”,

Para aquel equipamiento de digitalizacién que tengan en un periodo de treinia dias, ires mantenimientos correctivos, deberdn
ser sustituidos en un lapse no mavor a 72 {Setenia v dos horas) por oiro igual o de mayores caracteristicas, lo cual se hard
medianie el FORMATD T13 “Reporte de incidencias”.

Wota: Tanto el mantenimiento preventivo comeo el correciivo del equipamienio propiedad del licitante adjudicado, deberén ser
realizados nor cuenta de este mismo, garantizando la funcionalidad del eguipamiento de digitalizacion y la continuidad del
servicio en dptimas condiciones.

ASISTENCIA TECNICA DEL EQUIPAMIENTO DE DIGITALIZACION

El licitanie adjudicado deberd proporcionar la asisiencia técnica necesaria, para el uso épiimo del equipamiento de digitalizacidn,
en las Unidades Médicas del instituto.

El licitante adjudicado deberd asignar, de acuerdo con el FORMATO T25 “Personal en sitio minimo por ios OOAD”, mismos que
deberdn garantizar el cumplimiento de los niveles de servicio requeridos.

Adicionalmente, el licitante adjudicado debera designar via remota, asi como presencial cuando sea necesario, personal técnico
capacitado en dar atencidn {segiin lo estipulado) y seguimiento del SMI PARA DIG. Dando cobertura a los turnos matuiino (07:00-
15:00), vespertino (15:00-23:00) y nocturno (23:00-07:00), los 365 dias del afio para que asistan logisticarmente al personal del
Instituto y proporcionen orientacién, para que garanticen |a dptima funcionalidad del equipamiento de Digitalizacién.

CONDICIONES DEL PERSORNAL PROPUESTO (INGENIERO EN SITIO)

El licitante adjudicado, debera asignar, sin costo adicional para el Instituto, en el sitio que el Administrador del Contrato designe y
de tiempo completo, por lo menos al personal indicado en el Anexo T25 “Personal en sitio minimo por los 0OAD" para cada
partida en especifico; durante la vigencia del servicio y deberd cumplir el horario de servicio que la Unidad Médica indique. Estos
horarios se podran modificar a solicitud del Administrador del Contrato de acuerdo con las necesidades del servicio, sin
menoscabo de que este recurso deberd mantener estrecha comunicacién con el Instituto incluso fuera del horario especificado.
Todo cambio debera quedar por escrito para que surta efecto.

e El Ingeniero en sitic debera presentarse con el Administrador del Contrato, como maximo, al 5to, (Quinto} dia habil a la
fecha de emision y notificacién del fallo. En caso contrarig, se aplicard la pena convencional establecida.

e El Ingeniero en sitio deberad portar una identificacién y uniforme gue lo identifique y acredite como personal de la
empresa adjudicada prestadora del servicio durante toda su permanencia en la Unidad Médica, ademas de reportar su
llegada y salida en la lefatura del Servicio de Radiologia e Imagen, y posteriormente realizar las actividades descritas en
el apartado correspondiente. En caso contrario, se aplicara la deductiva establecida.

e En caso de que el Ingeniero en sitio no pueda presentarse a la Unidad Médica, el licitante adjudicade deberd avisar al
Administrador del Contrato el motivo y tiempo que estara ausente, ademnas de asegurar un sustituto por el tlempo que
dure la ausencia. En caso de sustitucion permanente, el licitanie adjudicado deberd de proporcionar al Administrador
del Cantrato el curriculo del nuevo Ingeniero en sitio, mismo gue deberd de cumplir con el perfil solicitado. asf como con
los requisitos solicitados y evaluados en la presente convocatoria. En caso de sustitucién temporal, la asignacién y
asistencia a Ja Unidad por el sustitutc debe ser inmediata bajo las mismas condiciones. En caso de sustitucion
permanente, la asignacién deberd ser a mds tardar dentro de las 72 (setenta y dos) horas siguientes a la ultima

asistencia def Ingeniero Asignado que estuvo en el sitio.

PERFIL DEL PERSONAL PROPUESTO {INGENIERO EN SITIO)

El personal asignado debera tener los conocimientos técnicos especializados en: Ingenieria Biomédica o carrera a fin, titulado o
trunco de 75% de avance de créditos de la carrera y experiencia de al menos 1 {un} afio en servicios relacionados ai de la
presente contratacién , y que cuente con |a capacidad de decisién y operacién en relacidn con el servicio que se proporcionara
{(equipo de cdmputo, telecomunicaciones, entre otros; todos con relacién a los servicios de la presente contratacidén) y deberén
tener comunicacidn constante con el personal que designe el Administrador de) Contrato.

Preseniar escrito en hoja membretada con formato libre debidamente firmada por el represeniante legal del licitante en el que
ranifieste que en caso de ser adjudicado se compromete a entregar, posterior a la emision y notificacion del fallo, durante los 10

l:.




{diez) dias naturales previos a la firma del contrato, al Administrador def Contrato, copia simple de las altas ante el IMSS de todo
el personal incluido en su propuesta técnica, mismo que fue evaluado y que fue aceptado técnicamente y en caso de existir
convenic de participacién conjunta, debidamente acreditado durante el proceso de contratacidn, este personal podra pertenecer
a cualesguiera de los licitantes que firmaron diche convenio.

En caso de no ser trabajador dado de alta por el ficitante adjudicado sino por otra empresa, debera presentar adicionalmente a
las altas ante el IMSS, el convenioc de participacién conjunta incluido en la convocatoria y que formard parte de su propuesta
técnica, con la empresa en donde se encuentre laborando y en caso de resultar adjudicado cumplir con o sefalado en el parrafo
anterior.

Si el personal propuesto es contratado bajo el régimen de honorarios, deberd presentar el contrato de prestacién de servicio que
lo vincule directamente con el licitante o fos licitantes adjudicados (s) en casa de participacidn conjunta debidamente acreditada
en el proceso de contratacion.

El drea técnica serd |a responsable de notificar al Administradar del Contrato, a mds tardar, diez {10} dias naturales posteriores a
la notificacién y emisién del fallo, los nombres del personal que fue evaluado satisfactoriamente de cada propuesta técnica
presentada por cada licitante adjudicado.

ACTIVIDADES DEL PERSCNAL {S) ASIGNADO(S):

A. Avisar a la Jefatura del Servicio a su llegada y salida de a Unidad mediante el registro en un dispositivo biométrico o
bitacora durante su horario de trabajo. El dispositivo o bitdcora se debera instalar/fijar donde el administrador del
contrato designe y el costo serd a cargo del licitante adjudicado.

B. Supervisar el estado fisico y funcionamiento de los equipos en el quiréfano, UCI, urgencias, entre otros, y en general
donde se encuentre equipo del licitante adjudicado para proporcionar el servicio, Al inicio del servicio, el administrador
del contrato entregard un calendario de actividades y horarios que el ingeniero de servicio asignade debers realizar
durante la vigencia del servicio, mismas gue podran ser modificadas de acuerdo con las necesidades del servicio, para lo
cual se dara aviso por escrito al menos con 24 {veinticuatro} horas de anticipacion.

C. Tener las bitdcoras de operacién de los equipos segiin la normatividad vigente actualizadas diariamente.

D. Enviar al administrador del contrato la cantidad de estudios realizados del dia inmediato anterior a mas tardar a las 12
hrs. del dia siguiente. Para los fines de semana, podra enviarlos el lunes antes de las 12 hrs.

E. Enviar al administrador del contrato la cantidad de estudios realizados en el periodo: del 01 al dia tltimo del siguiente
mes; a mds tardar el tercer dia habil de cada mes o segun se lo requiera el Administrador del Contrato.

F. Participar en la recepcién y verificacién de la llegada del equipamiento al servicio de radialogfa e imagen.

G. Verificar la instalacién de equipamiento para digitalizacidn, constatando las caracteristicas, pruebas de operacion y
puesta en marcha.

H. Evaluar y supervisar, en coordinacién con las lefaturas de Servicio de Imagen de las Unidades y Departamento de
Conservacién, los programas de mantenimientos preventivo y correctivo, que se realicen a los equipos, sistemas e
infraestructura.

L Vigilar y supervisar el adecuado funcionamiento de los sistemas de cémputo, infraestructura de telecomunicaciones y
equipo propiedad del licitante adjudicado de la Unidad (en caso de existir), asi como de las aplicaciones que se instalen
para proporcionar el servicio integral de imagenologia.

l.  Revisar las [istas de componentes, refacciones o materiales de mantenimiento ya sea preventivo y/o correctivo y
generar una bitdcora para hacer estudios de control de calidad de servicio.

K. Supervisar y verificar 1a aceptacion de los servicios realizados para garantizar la calidad y presentar las 6rdenes de
servicio a las Jefaturas de Servicio de Imagen de las Unidades y al Departamento de Conservacidén.

L. Reafizar las rutinas de revisién de instalaciones necesarias para el dptimo funcionamiento de! equipamiento para
digitalizacién de la Unidad propiedad del licitante adjudicado, asi como las bitdcoras de operacién de dichos equipos.

M. Elaborar las bitdcoras, de los equipos instatados para proparcionar el servicio para la creacién y control de los
expedientes respectivos.

N. Mantener comunicacién constante con el personai usuaric y los jefes de los Departamentos de Radiologfa,
principalmente para conocer sus necesidades y retroalimentar sus actividades.

0. Participar en la programacion de la transferencia de conocimientos continua del equipamiente para digitalizacion con
los jefes de los Departamentos de Radiologia.

GENERACION DE REPORTES
REPORTES ESTADISTICOS



Los reportes estadisticos que podran generar el jefe de Servicio y/o encargado de este, el Administrador del Contrato o persona a
guien éste designe, a través del sistema RIS en el momento gue se requieran, deberdn contener al menos las siguientes opciones,
junias o por separado:

A.
B.
€.

B.

E.
F.
G.
H

Datos dernogriticos de los pacientes;

Diagndsiicos (CIE -10) y SNOMED-CT (terminologia clinica de referencia) - Para el caso de sistemas de Patologia-;

Estudios realizados por modalidad:

e Reporie i. Radiologia Simple;

e Reporte 2. Mastografia (con base al “lineamiento para otorgar atencion en las unidades de detencidn v diagndstico
del cancer de marma “);

« Reporte 3. Densitometria;

= Reporte 4. Radiologia Contrasiada;

# Reporte 5. Ulirasonido Convencional;

Reporie 6. Ulirasonido Doppler;

Reporie 7. Tomografia Computada Simple;

Reporte 8. Tomografla Computada Conirastada;

Reporie 9. Resonancia Magnética;

Reporte 10. Resonancia Magnética conirastada;

Reporte 11. Radiologia Intervencionista Vascular;

Reporie 12. Radiologia Intervencionista No Vascular;

e Reporte 13. Imagenes DICOMIZADAS {patologia, dermatologfa, entre otros);

s Reporte 14. Imagenes de Endoscopias;

« Reporte 15. Imagenes de Cardiologia, v

BI- RADS. {con base al “lineamiento para otorgor atencién en las unidades de detencion y diagndstico del cdncer de

mama “), TI-RADS (Clasificacién ultrasonografica del nédulo tircideo).

Personal que elabora los estudios;

Médico que interpreta los estudios;

Horarios de actividades del personal con acceso al sistema, y

Estadisticas de productividad.

e & & 8 ® @
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REPORTE MENSUAL DE LA PRODUCTIVIDAD PARA LA UNIDAD MEDICA

Los reportes estadisticos generados por el licitante adjudicado y que serdn validados por el Jefe de Servicio de Radiologia e
Imagen o Encargado de este, asi como por el Administrador del Contrato, podrén contener los siguientes datos a peticion de ia
unidad médica:

A,
B.
C.

Datos demograficos de los pacientes;

Diagndsticos (CIE -10) y SNOMED-CT {terminologia clinica de referencia), para el caso de sistemas de Patologia;

Estudios realizados por modalidad:

e Reporie 1. Radiologia Simple;

e Reporte 2. Mastografia {con base al “lineamiento para otorgar atencion en las unidades de detencidn y diagndstico
del cancer de mama “);

e Reporte 3. Densitometria;

e Reporte 4, Radiologia Conirastada;

e Reporte 5. Ultrasonido;

Reporte &, Ultrasonido Dopplet;

Reporte 7. Tomografia Computada Simple;

Reporie 8. Tomografia Computada Contrastada;

Reporte 9. Resonancia Magnética;

Reporte 10. Resonancia Magnética contrastada;

Reporte 11. Radiologia Intervencionista Vascular;

e Reporte 12. Radiologia Intervencicnista No Vascular;

e Reporie 13. Imégenes DICOMIZADAS (patologia, dermatologia, entre otros);

e Reporie 14. Imagenes de Endoscopias;

e  Reporte 15. Imdgenes de Cardiologia,

e & @ & g




s  Reporte 16 Imagenes importadas y
*  BI-RADS, (con base al “lineamiento para otorgar atencidon en las unidades de deteccién y diagnéstico del cincer de
mama “}, TI-RADS {Clasificacién ultrasonografica del nédulo tiroideo}.

L ]
REPORTE DE CONTROL DE PRODUCTIVIDAD-PRESUPUESTO POR LA COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS MEDICO
INDIRECTOS (CTSMI}
El licitante adjudicado deberd llenar con Ia finaiidad de mantener un control de la productividad, de las imdgenes de estudios
procesados el FORMATO T22 “Control de productividad de las imagenes de estudios procesados de la CT SMI”, como sustento
de la productividad y de la facturacion realizada en el periodo.

El reporte debera contener al menos la siguiente informacién:
* Folio Servicio;
s Ciave Presupuestal de la Unidad Médica;
» Nombre completo de la Unidad Médica;
*  Nombre completo de la QOAD;
* localidad;
Fecha del estudio procesado (dd/mm/aaaa);
Servicic Integral;
NSS (a diez digitos o posiciones);
Agregado Médico (a ocho digitos o posiciones);
Nombre del paciente;
Primer Apellido Paciente;
Segundo Apellido Paciente;
Fecha de Nacimiento del Paciente (dd/mm/aaaa);
Sexo del Paciente;
Clave estudio procesado;
Nombre estudio procesado;
Numero de partida;
Numero de Reporte

Esta informacién deberd ser consistente con los datos existentes en el Sistema ACCEDER, por o que serd responsabilidad del
personal administrativo, técnico y médico el correcto ingreso de los datos de los pacientes al Sistema RIS de cada unidad médica,
para evitar el ingresoc manual de los datos de los pacientes en las diferentes modalidades de los equipos de radiologfa, por lo
que el Jefe del Servicio de Imagenologia y/o encargado de este debera de verificar el cumplimiento del correcto ingreso de |os
datos de los pacientes, cumpliendo las Metas Internacionales de Seguridad del Paciente, Meta Internacional 1. Identificacién
correcta de los pacientes y el contrato colectivo de trabajo SNTSS 2023-2025.

El ingeniero y/o personal técnico en sitio que proporcione elflos licitantes(s) adjudicado(s), debers informar via correc de manera
semanal las inconsistencias y/o pacientes mal ingresados en la semana inmediata anterior al jefe de servicio y/o encargado de
éste con copia al Administrador de Contrato, con el fin que el jefe de servicio y/o encargado del servicio de Imagenologia
proporcione y ratifique los datos demograficos correctos y el ingeniero y/o personal técnico del licitante adjudicado reaiice la
reconciliacién de estudios correspondiente, para que éstos puedan enviarse via mensajeria HL7,

A su vez, el licitante adjudicado deberd llenar el FORMATO T26 “Reporte Homologado de Control de presupuesto mensual” con
ia productividad reportada en cada periodo de facturacién, respetando cada uno de los campos siguientes:

CGOAD

Proveedor

Periode de facturacién

Unidad Médica

Numero de estudios procesados
Precio unitario por estudio
Monto

VA

Manto total con IVA



Estos Ultimos formaios deberdn de ser enviados durante los primeros 5 dias hibiles de cada mes en Excel y PDF, a los correos
electrénicos: christopher.oliva@imss.gob.myx, luis. vargasj@imss.goh.mx

RMIGRACION DE LA INFORMACION

El licitanie adjudicado deberd comprometerse a migrar la informacion de las imdgenes de estudios realizados ¢ interpretados, asl
comea la infarmacion relativa a la agenda de citas, duranie la vigencia del servicio al sistema que el Instituto designe, ya sea
progiedad institucional o de un tercero en un formate Gtil DICOM en formato nafivo {sin compresiones propietarias y/o
candados). Y cumpliendo como lo establece lo ETIMSS” 5640-023-05 numeral 18.1 “Consideraciones ol finalizor el conirato de
gue la letra dice:

“£l proveedor es responsoble de lo migracidn de la totolidad de informacién e imdgenes médicas al sistema que el insiituto
designe, manteniendo su equipo con la base de datos funcional, asi come las imdgenes y repories a migrar, hasto que se conchiya
el proceso de migrocién o un periodo mdximo de 6 meses.”

Al término de la prestacién del servicio y antes de retirar los equipos donde se almacenaron las imagenes de estudios, el licitante
adjudicado debera de realizar un procedimienio de “Borrado Seguro de lo Informacién” para garantizar que los equipos que se
retiran no almacenan informacion propiedad del Instituto.

La informacién en la operacion del Servicio Integral serd propiedad del Instituto v es considerada como confidencial conforme al
Anexo TL3 “Acuerdo de Confidencialidad”, todo ello se conservard en el drea donde se prestd el servicio y sélo podrin ser
utilizados por un tercero con el consentimiento expreso del Instituto y bajo las disposiciones de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la informacién publica. Asimismo, el(los) licitanie(s} adjudicado(s) se obliga(n} a no hacer uso indebide de la misma, en
caso contrario serad responsable de los dafios y perjuicios ocasionados al Instituto, ya sean de naturaleza civil, penal o
administrativa.

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO TECNICC PREVIA Y CONTINUA.

El licitante adjudicado deberd proporcionar la transferencia de conocimiento técnico al personal del Instituto para ei uso del
equipamiento y manejo de los insumos en general, previo y durante la presiacién del servicio.

La transferencia de conocimiento técnico sera coordinada y supervisada por el jefe de Servicio de Radiologia y serd el responsable
de proporcionar la lista del personal que participard al Administrador del Contrato.

El Administrador del Contrato proporcionard posterior a la emisién y notificacién del fallo, lista del personal al que le sera
transferido el conocimiento técnice, considerando que se dard en las instalaciones de las Unidades Médicas, para que el licitante
adjudicado con base a esta informacion proceda a elaborar el programa de transferencia de conocimiento 1écnico” utilizando
contenido en el FORMATO T6 “Programa de transferencia del conocimiento técnice”, que deberd entregar al Adminisirador del
Contrato a més tardar el dia 15 (QUINCE} natural partir del 01 de febrero de 2026.

El Programa de Transferencia de Conocimiento Técnico, deberd considerarse previo al inicio de los servicios y durante la vigencia
del contrato de manera continua, para el uso y manejo del equipamiento de Digitalizacidn, los accesorios y del adecuado uso de
los bienes de consumo, el cual deberd ser autorizado por el Jefe de Servicio de Radiologia, con el Visto Bueno del Director y
avalado por el Administrador del Contrato.

El control del Registro de Asistencia se realizard mediante el formato contenido en el FORMATO T7 “Registro de asistencia de
transferencia de conocimiento técnlce”, el cual serd avalado por el Jefe de Servicio de Radiologia al término de cada evento,
quien la entregard af Administrador del Contrato.

Al término de la Transferencia de Conacimiente Téchico, el proveedor extenderd constancia con las firmas del Instituto y del
proveedor, La Transferencia de Conocimiento Técnico previa, debera otorgarse dentro del periodo comprendido posterior a la
emisién y notificacién del fallo.

La Transferencia de Conocimiento Técnico continua se iniciard simultdneamente a la instalacién del equipamiento y debe
considerarse su realizacion por lo menos una vez cada fres meses, cuya coordinacidn y supervision estara a cargo del Jefe de
Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica y sera a peticion por escrite de este.




La Transferencia de Conocimiento Técnico se realizara en las horas y lugares que designe el Administrader del Contrato dentro de
fas instalaciones de la Unidad Médica que se trate en el Instituto.

LA UNIDAD DE MEDIDA

Estudios procesados, adquiridos de las diferentes modalidades DICOM y no DICOM de unidades médicas del IMSS y no
Institucionales , Importadas, convertidas a DICOM por interfaces o CR, almacenado , distribuido o visualizado por via del sistema
RIS/PACS, de acuerdo con las cantidades minimas y méximas que se sefialan en el Anexo T1 “Requerimientos de imégenes de
estudios Procesados para DIG” de este documento, que se realicen en una misma fecha, y en relacién con el siguiente Catélogo
de Servicios que incluye la “clave del estudio”.

CATALOGO DE ESTUDIOS PROCESADOS

1. RADIOLOGIA SIMPLE

2. MASTOGRAFIA

3. RADICLOGIA CONTRASTADA

4.  ULTRASONIDO

5. ULTRASONIDO DOPPLER

6. TOMOGRAFIA COMPUTADA SIMPLE

7. TOMOGRAFIA COMPUTADA CON MERIC DE CONTRASTE

8. RESONANCIA MAGNETICA SIMPLE

9, RESONANCIA MAGNETICA CONTRASTADA

10. RADIOLOGIA {INTERVENCIONISTA VASCULAR

11. RADIOLOGIA INTERVENCIONISTA NO VASCULAR

12. OTRAS MODALIDADES DICOM (HEMODINAMICA, CARDIOLOGIA, PATOLOGIA, ORTOPANTOGRAFIA,
ENDQSCOPAS E IMAGENES DE ESTUDIOS IMPORTADOS).

Con fundamento en el Articulo 83 Fraccién VIl penditimo parrafo del Reglamento de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos ¥
Servicios del Sector Publico, el Instituto se reserva el derecho de autentificar los documentos presentados en cualquier
momento.

El licitante adjudicado deberd garantizar la correcta prestacion del servicio considerando todos fos anexos y formatos que
forman parte del Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucidn de la
Imagen.

(EL LICITANTE ADJUDICADO, HARA PROPIO ANEXO TECNICO, mediante su transcripcién en papel membretado de la empresa y
firmado por su representante legal, para su presentacién como parte de su propuesta técnica).



FORMATO TO. PROGRAMA DE TRABAIO®,

Para la Prestacién del Servicio, se cumnplitd el siguiente Programa de Trabajo, el cual puede ser objeto de modificaciones por la
0QOAD, responsable de la administracién del contrato, conforme a las necesidades del servicio, a fin de satisfacer la demanda de su
derechohabiencia. Es preciso sefalar que el presenie se complemenia con el Programa de Transferencia del Conocimiento; asl
como del servicio de manienimiento preventivo y correctivo, asistencia técnica, que se especifican en el FORMATO TECHICO cue
forma parie de esta Convocatoria,
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FORMATO T1

REQUERIMIENTO DE ESTUDIOS PROCESADOS DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA DIGITALIZACIGN, POST PROCESAMIENTO
Y DISTRIBUCION DE LA IMAGEN

1 JALISCO 80.15.000 234,544 586,360

FORMATO T2

EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE LA IMAGEN

DESCRIPCION PERIODO
CONTRATACION DEL “SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA DIGITALIZACION, POST VIGENCIA
PROCESAMIENTO ALMACENAMIENTO Y BISTRIBUCION DE LA IMAGEN {SMi PARA DIG)" DEL &1 DE FEBRERO DE 2026 AL 30 DE IUNIO DE 2026

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA DIGITALIZACION, POST PROCESAMIENTO
ALMACENAMIENTO Y DiSTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI para DIG)

El servicio ofertado deberd de cumplir con la ETIMSS 5640-023-005 “Especificacion Técnica para el Servicio Integrai de
Digitalizacién de Imdgenes” actualizada al 20 de agosto del 2020 o aguelia que se encuentre vigente, misma gue es de
observancia obligatoria por todos los sistemas de informacién que formen parte del Servicio Integral de Digitalizacion de
Imagenes

ETIMSS SMI DIG y
Anexos. zip

CEDULAS DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION
Deberdn ser consultadas en la ETIMSS 5640-023-005 “Especificacién Técnica para el Servicic Integral de Digitalizacién de
Imagenes” actualizada al 20 de agosto del 2020 o aquellz que se encuentre vigente.

SISTEMAS DE INFORMACION ADICIONALES:

MODULOS DE INFORMACION MEDICA

La solucién debe permitir la optimizacidn y mejora en el control de los procesos de administracién y atencién médica, asi como la
gestién de los usuarios y sus actividades en la institucidn; considerando reducir los tiempos de respuesta en las actividades
desempefiadas por el personal médico paramédico y administrativo.

DESCRIPCION DE LOS ALCANCES GENERALES PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO

Los sistemas deberdn ofrecer la administracion de perfiles de usuarios para asignar permisos a los médulos y funciones,
Los sistemas deberdn generar un tablero para permitir a los usuarios tener acceso rapido a los médulos habilitados.

El software deber4 realizar migraciones automaticas para base de datas mediante ef marco entidad de codige inicial.

Los usuarios podran utilizar el sistema accediendo a un servidor web a través de Internet o de una intranet mediante un
navegador.
El sistema deberd ser compatible para los siguientes navegadores:

= Internet Explorer.
* Google Chrome




e Safari
s Mozilla Firefox
e La aplicacion deberd funcionar en plataformas Windows, Mac 05 y Linux.

DESCRIPCION DE LOS ALDANCES LOS MODULDS DE SOFTWARE ADICIONAL

Los madulos deben permitir Blsquedas v registro de los pacientes en |a base de datos dnica del sistema. Debe contar con los
siguientes criterios para realizar 1a busqueda Numero de Seguridad Social, Agregado Médico, Primer Nombre, Segunde Nombre,
Apellido paterno y Apellido Materno.

Se deberd coniar con conectividad con el Web Service del instituto, Para evitar duplicidad de datos v retrasos debido a fa mala
capiura de estos.

El médulo llevard el conirol y seguimiento de cada une de los pacientes desde su ingreso en el servicio hasta el momento de su
egreso 0 traslado,

Para dar cabal cumplimiento a la iniciativa prioritaria, insiruida por la Direccidn General del IMSS, come es la de
“Urgencias/Triage” cuyo objetivo es la de priorizar la atencidn médica, de acuerdo a la gravedad en que llegan los pacientes
asociados a urgencias traumatoldgicas, el servicio deberd incluir un mddulo que enlace el proceso de atencién desde que el
paciente entra al drea de urgencias hasta la atencion del mismo, procesos gue involucra de forma preponderante el de la toma
de estudios radioldgicos como de laboratorio, gque permita la automatizacion y optimizacidn de los tiempos de atencion los cual
impactara directamente en el servicio prestado a fos pacienies.

El sistema debe integrar componenties de Hardware y Software para satisfacer las necesidades propias del servicio incluyendo los
siguientes proceses:

DESCRIPCION DE LOS ALCANCES PARA EL MODULD DE ORDENES DE ESTUDIOS {SISTEMA DE GESTION DE TURNOS)
Al momento de programar la cita se deberd imprimir la hoja de preparacitn del estudio del paciente junto con un cédigo de
barras identificado con |os datos demogréaficos del paciente y la fecha del estudio programado.

Una vez que el paciente ilegue a su cita, debera escanear el cédigo de barras que indicard al sistema que el paciente ha llegado a
su cita.

El técnico podrd consultar en un ronitor los pacienties gue han flegado para su estudio y poner a cada uno de eflos en espera.

El sisiema deberd enviar la lisia de trabzajo a la modalidad seleccionada para el estudio una vez gue el paciente es puesto en
espera.

Una vez que el paciente sea puesto en espera, podrd visualizar en una pantalla localizada en la sala detespera el turno que le
corresponde mostrando su nombre y [a sala que le ha sido asignada.

Debera contar con integracion o conectividad con el sistema RIS/PACS ofertado.
Debera incluir el hardware y software que permiia lograr el flujo anterior.

Cuatro (4) Pantallas de 42 pulgadas o mayor, tecnologia LED de alta definicidn, empoirada a pared para la facil visualizacidn, que
permitan ver el estatus de turno a pacientes.

Debera incluir dos lectores de cédigo de barras.
DESCRIPCION DEL SOFTWARE DE ORTOPEDIA AVANZADA [PLANEACION QUIRURGICA)
Herramientas de planeacion quirdrgica con las siguientes caracteristicas:

El sistema de planeacién quirirgica deberd incluir licencias concurrentes que deberan ser instaladas en los equipos proporcione
el proveedor para este uso.

Deberd contar con integracién o conectividad con &l sisiema PACS ofertado.




Colocacidn de plantillas. El sistema debera permitir contar con una libreria de plantillas de implantes y kits que requiera la OOAD
de acuerdo con los fabricantes, las cuales deberan ser actualizadas durante el periodo del contrato.

Asistente para planificacion de cirugias y colocacion de plantillas.

Ajuste del tamafio de la plantilla en forma automatica o manual.

Escalamiento.

El sistema debera contar con herramientas de medicidn.

El sistema debera contar con la capacidad de tener implantes en 3D.

Planeacidn. €l sistema debera permitir crear reportes prequirdrgicos, medidas, comentarios, propiedades de implantes.
Con asistentes que permitan sobre ciertos marcadores $seos, crear una plantilla digital.

El sistema debera permitir imprimir reportes y almacenarlos en el sistema PACS,

Una vez realizada la planeacién, el sistema deberd ser capaz de sugerir el tamafio de la plantilla y su posicién en el
hueso, permitiendo a la vez, hacer ajustes manuales sobre I3 plantilia recomendada.

E! software permitira el uso de plantillas y planeacidn de apoyo como minimos de los siguientes procedimientos:

Cadera

Redilla

Planificacidn traumatologica
Pediatricos

Miembro superior

Pie y tobillo

Columna

Craneofacial

El proveedor debera de proporcionar un eguipo para la instalacién de la licencia que cumpla con lo requerido por el fabricante

para su correcto funcicnamiento y con un monitor LCD o tecnologia superior de al menos 21"



FORBATO T3, REPORYE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

PFROVEEDOR:

NUORAERD DE CONTRATO:

UMIDAD RAEBICA;

Dis

[

AR

PERIODICIDAD RECOMENDADA POR El FABRICANTE:

MARTENIMIENTO PREVENTIVO

MOMBRE DEL 2026
ECUIPARIENTO

SUNIO

DICIEMBRE

OBSERVACIGNES

EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO CORRERA A CARGO DEL PROVEEDCR Y LA SUPERVISION Y CONTROL DE QUE SE LLEVE A CABO CON OPORTUNIDAD, CALIDAD Y
EFICACIA, ES RESPONSABILIDAD DEL AREA DE CONSERVACION DE LA UNIDAD MEDICA, QUIEN EMITIRA REPORTE AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Nombre y firma por parte del Proveedor

Nombre y firma del Jefe de Servicio o encargado

Nombre y firma del personal de Conservacién y/o
Iny. Biomédica




FORMATO T4, REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

PROVEEDOR: FECHA DEL REPORTE

DiA: [ mes: | afio:

FECHA DE REALIZACION DEL MANTENIMIENTO

DiA: | MES: | ANO:

FOLIO DEL REPORTE:

NEMERO DE CONTRATO: HORARIO DEL REPORTE:

EQUIPAMIENTO SUJETO A MANTENIMIENTO CORRECTIVO

NOMBRE DEL EQUIPAMIENTO:

MARCA Y MODELO:

NUMERO DE SERIE:

UBICACION DEL EQUIPO:

DETALLAR EL TRABAIO REALIZADO POR EL LICITANTE ADJUDICADQ:

ESPECIFICAR 51 HUBO SUSTITUCION DE ACCESORIOS, PIEZAS, SISTEMAS O REFACCIONES U OTROS:

EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO CORRERA A CARGO DEL PROVEEDOR Y LA SUPERVISION Y CONTROL DE QUE SE LLEVE A CABD CON OPORTUNIDAD, CALIDAD ¥
EFICACIA, ES RESPONSABILIDAD DEL AREA DE CONSERVACION DE LA UNIDAD MEDICA, QUIEN EMITIRA REPORTE AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Nombre y firma por parte del Proveedor Nombre y firma del Jefe de Servicio o encargado

Nombre y firma del personal de Conservacion y/o
Ing. Biomédica




EORMATO T5. RECEPCION DEL EQUIPAMIENTC PARA DIGITALIZACION DE LA IMAGEN

PROVEEDOR: FECHA:

UrIna MEHCA:

MUBERD DE CORTRATO:

FECHA DE MAMUFACTURA DEL EQUIPAMIENTO:

FECHA E INICIO DE LA VIGENCIA:

FECHA DE TERMIND DE LA VIGENCIA:

NOMBRE GENERICO DEL EQUIPAMIENTO:

CLAVE DE CUADRO BASICC:

MARCA:

MODELC:

MURMERQ DE SERIE:

LAS CARACTER[STICAS DEL EQUIPAMIENTO CORRESPONDEN A LAS MISMAS QUE FUERQN
ESTABLECIDAS EN LA CONVOCATORIA, ACERTADAS DURANTE LA JUNTA DE ACLARACIONES ¥
ACORDE A LA PROPUESTA, SUSTENTADAS AMPLIAMENTE EN LA OFERTA TECNICA DEL LICITANTE ¥
ACEPTADAS DURANTE EL PROCESC DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS:

LA MARCA Y MODELO DEL. EQUIPAMIENTO SON ACORDES A LAS CONTENIDAS EN EL CONTRATO ¥
EL NUMERQ DE SERIE CORRESPONDE A CADA EQUIPAMIENTO.

SE LEVANTO ACTA INFORMATIVA, SENALE EL MOTIVC:

1-EXISTE DIFERENCIA DE LOS DATOS DE LA LISTA DE COTEJC DE LA RECEPCION C ESTOS NO
CORRESPONDAN A 1L.OS CONTENIDOS EN EL CONTRATO,

2-N0O SE ENCUENTRAN EN PLENA CAPACIDAD DE FUNCIONAMIENTO,

3-LAS ACCIONES DE ADECUACION KO SE ENCUENTRAN DENTRO DE LO SCLICITADO.

4-SE {DENTIFICO RIESGO POTENCIAL PARA LOS USUARIOS ¥ LOS PACIENTES.

5-0TRO, ESPECIFIQUE.

CARACTERISTICAS TECNOLOGICAS DE RELEVANCIA Y/O OBSERVACION (S):

SE RECIBIO EMPACADC DE ORIGEN: sl NO

SE INSTALO POR TECNICQ ESPECIALIZADO: sl NO

INCLUYE ACCESORIOS: 5l NG
NOMBRE FIRWIA

JEFE DEL SERVICIO DE RADIOLOGEA;

JEFE DE CONSERVACION DE LA UNIDAD:

SUPERVISOR POR PARTE DEL PROVEEDOR:




FORMATO T6. PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO TECNICO

PROVEEDOR:

COAD:

EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION:

FECHA HORA TEMA PONENTE MATERIAL DIDACTICO
Nombre y Firma del Jefe de Servicio Nombre y Firma del Director de la Unidad
Médica
Nombre y Firma del Director Administrativo de Nombre y Firma del Responsable del Programa

{a Unidad Médica de Transferencia el Conocimiento



FORMATO T7. REGISTRO DE ASISTENCIA DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO TECNICO

UNIDAD MEDICA:

PROVEEDOR:

EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION:

ROMBRE

MATRICULA

CaTEGORIA

SERVICIO

TURNO

FIRRAA

Nombre y Firma del lefe de Servicio

Nombre y Firma del Director de la Unidad

Nombre y Firma del Responsable del Programa
de Transferencia de Conocimiento®

Médica




FORMATO 78
GUIA DE DISTRIBUCION DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION POR UNIDAD MEDICA

i5CO 1 1 1 1 7

1| sau o 1] 1 1] 4 2 3 1 H %

2| musco | 8N [ fa) s 11 6 a 3 1 1 1 1 ] 1 1

110

a3 JALISCO HGR 46 1 1 1 1 & a 1 1 1 1 12 El a7

4 JALISCO HGR 45 1 1 1 1 L] 4 I 4 1 2 3 1 9 1 1 1 KE]

5 JALISCO HGZ B3 1 1 2 2 6 3 1 1 8 1 26

[ JALISCO HGZ 14 1 1 1 1 B 2 2 1 1 7 23

7 JALISCO HGZ 4z 1 1 1 I q a 1 1 2 1 i1

B8 JALISCO HGZ 21 1 1 3 3 20 2 2 2 1 1 7 1 43

o | Jausco | nezze [ 1]z] 2 2 2 2 1 1 2 1

o | wuseo | wezz | 1|1 2 1 1 1 1 1 1 3

:: JALISCO HGZ 28 1 1 1 1 1 1 1 7

3| musco | wezer 1| 1] 2 2 | 2 a 2 1 1 1 2 1 1 2 1 1 5

; JALISCO HGZ 06 1 1 1 1 2 L 2 1 1 1 1 2 1 1 20

3| museo | wezos [ 1)1 1 1 1 1 2 1 1 10

3| musco | wezas [ 1|2 3 2 1 1 P

61 iALISCO HGZ 20 1 1 4 H 1 1 2 1 i2

1 HGZ

7 JALISCO 185 1 1 2

1 UMAA

3| ausco | YA 1 1] 2 2 | w0 1 1

1 CLMITA

5| susca | oe | 1|3 a 2 11
MAMA

3 Jausco UMF1 1 4 1 1 1 B

2

1| susco | umrz |1 1 1 1

2

2| muosco | umes | 1 a 1 1 7

2

3 JALISCO UMF 5 2 1 2

2

3+ | musco | umrae | 3 1

2

o | musco | umraa | 1 4 1 1 7

2

& JALISCO UMF 33 1 3 2

2

7 | musco | umrag | 1 a 1 ! 7

2

2 JALISCO LIMF 49 1 1

21 musco | umrst| 2 ] 1 1 1 5

2

2| sausco | umesa | 1 1 1 3

3

1 JALISCO UMF 78 1 L} 2 1 1 9

: iausto | umFes | 1 4 1 1 7
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. Nombie 00AD,

jalisco

Danominacién Unidad

HGZ-UMAA 7 Lagos de

Clave, Ubicacion, Admin

FCRMATO TS DIRECTORIO DE UNIDADES

Avenida El Tepeyac, No.?GS oioni Tepeyac Za. Seccién C.P.47410, Municipio Lages de Moreno,

Moreng 141609 Jalisco
UMF 177 Lagos de Moreno 141604 Calle Hernando de Martell, No.BS Caloniah:l.:,f:::ej:lf::;:no Centro C.P.47400, Municipio Lagos de
UME 133 Unidn 145701 Calle turbide, No.9 Colonia Unién de S::t.;r;tig?jglﬁiztru C.P.47570, Municipio Unidn de San
UMF 165 Degollado 145101 Prolongacidn Reforma, No.160 Puebio Degellado C.P.47980, Muricipio Degollada, Jalisco
UMF 132 San Julidn 146303 Calle Zaragoza Poniente, No.106 Colonia San julidn Centro C.P.47170, Municipio 5an ulidn, falisca
UMEF 156 lesds Marfa 141208 Avenida Gonzélez Gallo, No.220 Pueblo Jesﬂsjr;n"asrcl’: C.P.47950, Municipio Tepatitlan de Morelos,
UMF B4 Eg';:;"“m“ de 14D201 Calie Allende , Na. 5/N Colonia La Villita C.P.47270, Municipio Encarnacion de Diaz, Jalisco
UMF b6 Ayotldn 1.4E+102 Calie José de Jesis liménez, No.3 Pueblo Ayotldn C.P.47930, Municipio Ayotldn, Jalisco
UMF 41 5. Jusn Lagos 149302 Calle Moreng Valle, No.160 Calonia Sa;;r::&z;ijL;ig::sDCentm C.P.47000, Municipio San Juan
UME 44 Arandas 143701 Calle Alvaro Obregén, No.405 Colonia Arandas Centro C.P.47180, Municipio Arandas, Jalisco
UMF 86 5. Miguel Alto 146801 Calle Dr. José Trinidad Martinez, No.287 CQLT:;'aJ:ﬁ;J::aIiente C.P.47147, Municipio San Miguel El
UME 85 Jalastitién 1aH201 Calle Rio Soto fa Marina, No.42 Ffaccionamie?at;i:sl.zgo del Sol C.P.47124, Municipio Jalostotitlén,
UMFH 22 Atotonilca 141303 Calle Lic. adolfo Ruiz Cortines, No.42 Coloniajsalaiz;eﬁpe C.P.47750, Municipio Atotonilco El Alto,
LIMF 183 San Ignacio Cerro 141202 Calle Nifios Héroes, No.182 Coionia San Ignacio Cerro Gordo C.P.47190, Municipio San lgnacio
Gordo Cerro Gordg ,lalisco
UMFH 23 La Barca 141403 Calle Lézaro Cardenas, No.84 Calonia La Barca Centro C.P.47910, Municipio La Barca, Jalisco
UMF B7 Teocaltiche 14A102 Calle Loma Bonita, Nc.12 Coionia Colinas de La Cruz C.P.47202, Municipio Teccaitiche, Jalisco
UM 160 Capllla Gpe. 18H001 Avenida Antonio Aceves, No.321 Pueblo ﬁs:!rol:i;l:;ialupe C.P.47700, Municipio Tepatitlan de
UMF 100 lamay 14H302 Calle Negrete, No.129 Colonia Jamay Centre C.P.47900, Municipic lamay, lalisco
HGZ 21 Tepatitidn 181203 Circuito Su Santidad Juar:wP:rl]:;ICC;F::;I:_tz.:aﬂtcilﬂ(;zlc;r;iz:\;z::ﬁ:,nja;l?sicegto los Sauces C.P.47639,
UMEF 168 Tepatitléin 141201 Calle Hidalgo esq. Aztecas, No.360 Calurr:qi:’:.:;:'rﬂ?i:zz Sur C.P.47655, Municipio Tepatitldn de
UMF 169 Geetidn 141506 Calle Zaragoza, No.602 Colonia Rivera de Zula C.P.47830, Municipio Ocotlén, Jalisco
HGZMF & Ocotlan 141501 Calle Delgadille Araujo, No.60 Colonia Florida C.P.47820, Municipio Ocotlén, Jalisco
UMF 67 Tototlan 140901 Celle Miguel Hidalgo, No.150 Colcnia Tototlan Centro C.P.47730, Municigio Tototizn, Jalisco
UMF 94 Yahualica 149402 Calle Allende, No.97 Colonia Yahuai;cea{g;nGz;r;éé:l"ifslji;g::tro C.P.47300, Municipio Yahualica
UMEF 128 Acatic 141204 Calle Benito Judrez, No.239 Pueblo Acatic C.P.45470, Municipio Acatic, Jalisco
UMF 95 Pancitldn 142603 Calle Santa Marfa, No.210 Colania Poncitldn Centro C.P.45950, Municipio Poncitlén, lalisco
UMF 61 Mazamitla 14F301 Avenida 16 de Septiembre , No.69 Pueblo Mazamitia C.P.49500, Municiplo Mazamitla, Jalisco
UMF 155 Tizapan Alto 345402 Calle Colon, No.94 Colonia Tizapan El Alto €.P.43400, Municipio Tizapan Fl Alto, lalisco
UMF 47 Zapotlanejo 14A301 Avenida Judrez, No.330 Ciudad Zapotianejo C.P.45430, Municipio Zapatlanejo, Jalisco
UMF 50 Atatoniiquillo 148101 Calle Miguel Hidalgo, N0.432 Colonia Atotonilguillo C.P.45930, Municipio Chapata, Jalisco
UMF 36 La Garita 144502 Avenida Libertad, No.35 Ejido La Garita C.P.49967, Municipio Tamazula de Gordiane, Jalisca
UMFH 5 El Salto 140201 Calle 70, No.788 Pueblo El Salte Centra C.P.45680, Municipio El Salto, Jalisco
UMFH 40 Chapala 145301 Avernida Fstacidn, No.S5 Colonfa Chapala Centro C.P.45900, Munidipio Chapala, falisco
UME 181 Los Sabinos 145302 Avenida Valle de los Sabinos, No.1 Hacni::riz:._:If:ﬁiallliaS&PASB?O, Municipic [xtiahuacan de Los
UMPF 184 Cerro de la Reina 144707 Avenida tudrez, No.663 Colonia Coyula C.P.45410, Municipic Tonald, Jalisco
UMF 57 Ixtlahuacan 14D401 Calie Francisco Sarabia, No.52 Pueblo Ixtizhuacén del Rio C.P.45260, Manicipio Ixtlahuacédn del Rio,

Jalisco




Avenida losé Marfa Martinez, No.1463 Colonia FTamazula de Gordiano Ceniro C.P.49650,

HGEMF 15 Tamazufa 141701 Municipio Tamazula de Gordlano, Jalisco
UMF 93 Tonald 144701 Avenida Tenaltecas, No.131 Colonla Lamas de Tonald C.P.45400, Municipio Tonald, Jalisco
UMF 60 Coloildn 147101 Calle | Zaregoza, Mo.15 Colonia Colotlén Centro C.P.46200, BMunicipio Celotlén, lalisco
UMF 54 Tlaguepayue 144905 Celle \icente Guerrero, No.875 Colonia La Asuncidn C.P.45527, Municipio Tlaguepanue, Jatisco
o . ia Agustin YAR P A47G0, Municipi jere,
UMF 167 H. Provinela 140157 Calle San Larenzo, M0.360 Colonia Agusiin J;Ezc(;a Florida) C.P.447% unicigic Guadalajara,
UMF 48 Guadalsjara 144720 Avenida Circunvalacion, No.2208 Colonia Circuonvalacidn Oblatos C.P.44716, Municiplo
Guadalajara, Jalisco
UMF 78 Guadolajara 140123 Avenida San Jacinto, No 588 Colonia San Rafael C.P.44810, Municipio Guadalajara, lalisco
HGR 110 Oblatos 188711 Caliz Circunvalacidén Oblatos, No.2208 Colcn.ta Clrcu.nvalacién Oblaios C.P.44716, Municipio
Guadalajara, lalisco
i ing . ia lardi 5 P.44: i
UDDX CAMA Jalisco 163504 Avenida Beliserio Dominguez, No.3035 Colcn.la ardines de Santa Isabel C.P.44300, Municipio
Guadalajara, Jalisco
HGZ 14 Guadalajara 140134 Avenida Revolucidn , No.2735 Colonia Jardines de |z Paz C.P.44860, Municipia Guadalajara, lalisco
L i . i Industrial C.P.45593 i
UM 39 Tiaquepague 154802 Calzada Dr. Roberto Michel, No.3340 Colonia ?:irs‘r::r; ndusiria 593, Municipic Tlaguepague,
UME 3 Guadalajara 144620 Calle Belizario Dominguez, No.815 Colonla.lndepepﬁencia Orlente C.P.44340, Municipio
Guadalzjara, Jalisco
UME-UMAA 52 Guadalsjara 140113 Boulevard Marcelino Garcia Berragan, No.1596 Colania Offmpica C.P.44430, Municipio
Guadalajara, Jalisco
UMF 49 Guadalajara 140198 Calle Cuitlahuac, Ne.769 Colonia Obrera C.P.44420, Municiplo Guadalajara, Jalisco
URAF 8 Experiencla 143301 Catle Imperic Norte {Sur}, Mo.134 Colonia La Experlencle C.P.45198, Muhicipio Zapopan, Jalisco
UMF 35 Vista Hermosa 144602 Calie Fco. | Madero, No.25 Ejido Vista Herm;f;cCOP 49657, Municipio Tamazula de Gordiano,
. is G. Cur ] idad Habitaci . b, .
UMF 92 Miravaile 140130 Avenida Gobernador Luis G. Curiel , No. §/N Unidad Habitacional Miravalle C.P.44990, Municipio
Guadalajara, lalisco
Laboratorio Citetegla N . A .
Exfoliativa 140172 Calle Magisterio, No.1433 Colonia Observatoric C.P.44266, Municipio Guadalajara, Jalisco
UMF 51 Guadalajara 140115 Calle Magisterio, No.1425 Colonia Observatoric C.F.44266, Municipio Guadalajara, Jalisco
UMF 79 Guadalajara 140139 Calle De Veracruz, No.1251 Barrio Artesanos C.P.44200, Municipio Guadalajara, lalisco
, No.100 Colonia Guadalaj t .P.44100, Muni jara,
UMF 1 Guadalajara 140103 Calzada Del Campesing, No,180 Colonia uaJaa}.:;c:ra Centro C , Municipio Guadalajara
i X idad H idel Vi .P.
UMF 4 Atemajac 142904 Avenida Fidel Veldzquez, No,1531 Unida a‘bitacioqal Fidel Veldzquez C.P.44216, Municipic
Guadalajera, jalisco
HGR 46 Guadalajarz 140168 Avenida Lézaro Cérdenas, No.1060 Colonia 8 de Julio C.P.44910, Municipio Guadalajara, lalisco
HGR 45 Guadalajara 140102 Calle San Felipe, No.1014 Coloniz Guadalajara Centre C.P.44100, Municipio Guadalajara, talisco
UMF 2 Guadalzjara 140104 Calle lests Garcia, No,1480 Barrlo Santa Teresita C.P.44600, Municipic Guadalajara, Jalisco
HGZ B8 Guadaiajara 14AB01 Avenida Agustin Yafiez, No.1930 Colonia Moderna C.P.4419C, Municipio Guadalajara, latisco
UMF 81 Ef Fresno 140143 Calle Cerezo, No. 1476 Colonia del Fresno 1era. Seccidn C.P.44900, Municipio Guadalajara, Jalisco
t . blo T Itati .P.49250 i
UMF 76 Teocultatlén 14E601 Calle Vicente Guerrero, No,100 Pueblo Teocultatldn d\.e Corona C , Municipio Teocuitatlan
de Corona, falisco
UMF 34 Guadalajara 140138 Avenida Ldpez de Legaspi., No.1722 Unidad ﬂahl:aclonal 18 de Marzo C.P.44960, Municipio
Guadalajara, Jalisco
UMPFH 13 Pihuamo 141801 Carretera Guadalajara-Pihuamea Km 220, No. S/N Ciudad Pihuamo €.P.42870, Municipio Pihuama,
Jalisce
UMFH 18 Tuxpan 142002 Avenida Francisco | Madero, No.422 Colonia Fioresta C.P,49810, Municipio Tuxpan, lalisco
CCSM 1 Cblatos 143502 Avenida Laureles, No.55 Colonia Zapopan Centro C.P.45100, Municipio Zapopan, Jalisco
id tes L » No. a Z an Centro C.P. , ici
UMF 53 Zepopan 143508 Avenida Juan Pabla Il {Antes Los Laureles) , No.150 Colania Zapop entro 45100, Municiplo
Zapopan, falisca
UMF 55 Guadzlajara 140149 Caile Purfsima, Mo.3131 Colonia Chapalits C.P.44520, Municipio Guadalajara, Jalisco
A i s Bodet , N0.3070 Unidad Habitacicnal El Sauz INFONAVIT C.P.44387
UnAf 88 Guadalajara 140144 venida jaime Torre ! 570~ . . bl e !
Municipio Guadalajara, Jalisco
.5 -Sant No. Los Encinos C.P.45653, M
HGR 180 Tlajomuleo 14D604 Carretera San. Sebastidn-Santa Fe, .o 1000 Fracc]oparnlentu os Enci , Munlcipio
Ttajomulco de Zifiga, lalisco
UMFH 18 Zapotiliic 142102 Catle Mariano Escobeto, No,134 Colonia Zapotiliic Ceniro C.P.49600, Municipic Zapotittic, Jalisco
UMF 171 Zapopan 143510 Avenida Lopez Mateos Sur, No.3436 Colonla La Calma C.P.4507C, Municiplo Zapopan, Jalisco




UMF 58 Jocotepec 14D701 Calle Donato Guerra, Ne.97 Colenia Cruz Verde C.P.45803, Municipio Jocotepec, Jalisco
UMFH 17 Atentique 142302 Calle Hidalge, No.10 Pueblo Atenquique C.#.48820, Municipio Atenquigue, Jalisco
j .80 Colonia R .P. i j
UME 59 Tiajomulco 140601 Calle Lerdo de Tejada, No olohia anf:h.e los Qcampo C.P.45640, Municipio Tlajomulco de
Zuhiga, Jalisco
UMF 17B Guadalupe 143513 Avenida Guadalupe, No.6215 Colania Guadalupe C.P.45047, Municipio Zapopan, Jallsco
. . ) ] loni tro C.0. .
HGZMF 9 Cd. Guzman 142203 Avenida Cristobal Colan esq. Gante, No.750 Colonia Cludac.:l Guzmdén Centro C.P.49000, Municipio
Zapotldn £l Grande, Jalisco
f .. .P.49132 icipi
UMF 114 Gémez Farlas 14HE01 Calle Francisco Javier Mina, Mo.2B Pueblo San Sebastidn det Sur C.P.49120, Municipio Gémez
farias, Jalisco
UMF 182 Tesistdn 143534 Calle Capulin, No. 5/N Colonia Teststdn C.P.45200, Municipio Zapopan, alisco
UMF 33 5. Marcos 143101 Calie Miorelos, No.1 Pueblo San Marcos C.P.46540, Municigio Tonila, Jalisco
UME 65 Techaluta 14F801 Calie Emiliano Zapata, No.37 Colonia Techaluta F.F.49230, Municipio Techaluta de Montenegro,
Jaiisco
UMF 77 Zacoalco 14E701 Calle Abasolo, No.20 Colonia Et Calvarie C.P.45754, Municipio Zacoalco de Torres, Jalisco
UMF 62 Sayula 148601 Calzzda Del Ejercito, No.308 Colonia Polanco C.P.49303, Municipio Sayula, Jalisco
UME 56 Acattén 142701 Calle Ramon Corona, No.57 Colonia Acatlénjiclais]r:rez C.P.45700, Municipic Acatldn de ludrez,
2 i No.3B Estaci i .P.
UME 30 Bella Vista 140402 Calie José isabel Vilianueva, No.23B Estacién Be.llawsta C.P.45720, Municipio Acatlan de Judrez,
lalisco
HGSMF 27 Villa Corona 140302 Calte Hidalgo, No.187 Colonia Villa Corona Centra C.P.45730, Municipio Vilia Corana, Jalisco
UMF 12 El Arenal 142501 Calle Hidalgo, No.77 Puebla El Arenal C.P.45350, Municipio Ef Arenal, Jalisco
HGIMF 26 Tala 140501 Calle Simén Bolévar, No.20 Colonia Tala Centra C.P.45300, Municipio Tala, lalisca
UNMF 29 Estipac 143002 Avenida Hidalgo, No.344 Pueblo Villa Corona Centro C.P.45730, Municipio Vilia Corona, Jalisco
UMFH 16 Tecalitldn 141801 Calle Berito ludrez, No.258 Colonia Tecalitldn Centro C.P.49500, Municipio Tecalitldn, jalisco
UMF 64 Tapalapa 14F401 Celle Federicc Géivez, No,19 Ciudad Tapalpa C.P.49340, Municipio Tapalpa, Jalisce
UMF 63 San Gabriel 14D801 Calle Paseo de los Encinos, No. 5/N Ciudad San Gabilet C.P.49700, Municipio San Gabriel, Jalisco
UMF €8 Bolaiins 14€901 Calle Mencres, No. S/N Ciudad Bolafios C.P.46130, Municipio 8olafios, jalisco
UMF 106 San Martin 14HED1 Calle Emeterio Jiménez, Na.9 Puebla San Martin de ‘BGEaﬁuS C.P,46350, Municipie San Martin de
Bolafios, lafisco
UMF 72 Cocula 149501 Calle Elias Nandine Vallarta, No.83 Colonia Cocula Centre C.P.48500, Municipto Cocula, Jalisca
UMF 98 Teuchitldn 143601 Pralongacidn Rojefia, No.28 Puebla Teuchitlan C.P.46760, Municipio Teuchitin, lalisco
UMF 38 Buena Vista 144402 Celle Libertad, No.69 Congregacidn Buenavista C.P.46775, Municipio San Martin Hidalgo, latisco
UMF 11 Amatitan 140602 Calle Nebulasa, No.10 Culonia Puerta de! Sol C.P.45380, Municipio Amatitdn, alisco
UMF 73 Martih Hidalga 146501 Calle Moctezuma, No.20 Colonia San Martin H|.da|go C.P.46770, Municipio 5an Martin Hidalgo,
lalisco
UMEH 31 Ahuatulco 141102 Calle José Maria Mercado, No.262 Colonia Ahualulco de Mfarcadu Centro C.P.46730, Municipic
Ahualulco de Mercado, Jalisca
UMF 87 Magdalena 142801 Calle lgnacio Zaragoza, No.29 Calonia Magdalena Centro C.P.46470, Municipio Magdalena ,Jalisco
UMF 137 Antonio 147302 Calle Hidalgo, No.73 Pueblo Antonio Escabedo.C.PAGSGU, Municipto San juanito de Escobedo,
lalisco
UMF 25 La Sauceda 144202 Calle Francisco Villa, No.67 Colonia Lizaro Cérdenas C.P.48504, Municipio Cocula, Jalisca
UMF 75 Tecolotldn 14F901 Avenida Judrez, No.496 Ciudad Tecolotlan C.P.48540, Municipio Tecolotldn, Jalisco
UMEH 24 Ameca 141001 Calzada Gobernador Flavio Romero d.e.v.elasco, No.l?IS Colonia Ameca Centro C.P.46600,
Municipic Ameca, Jalisco
UMF 69 Etzatlan 14H101 Calle Puebia, No.69 Colonia Etzatlan Centro C.P.46500, Municipio Etzatldn, lalisce
UMF 81 Grullo 14F501 Calle Marcelino Hernéndez, No.70C Colonia Santa Cecilia C.P.48744, Municipio El Grulla, Jalisco
| io Meich . i P, ipi
UME 37 Ing, Melchar 124301 ngenio Meichor Ocampo, No. 5/N Colonia El Grul.lo Centro C.P,48740, Municipic Autidn de
Navarro, lalisco
ida México N . i 0 C.P. e
UME 82 Unién de Tula 147701 Avenida México Norte, No.323 Colonla Unidn de San‘Antomo C.P.47570, Municipio Unidn de San
Antenio, Jalisco
UMF 71 Ayutla 14F601 Pralongacidn 5 de Mayo, No.201 Pueblo Ayutla C,P.48050, Municipio Ayutla, lalisco
HGZME 20 Autlan Navarro 140704 Calle Jaime Llamas, No.5 Colonia Puerta de j.:li(s:g:ta C.P.48900, Municipio Autldn de Navarro,
HGSMF 2B Casimire Castillo 140801 Calle Autlan , No.5 Coloniz Casimire Castifle Centro C.P.48930, Municipio Casimiro Castillo, Jalisco




UMF 80 Cthugtlén

140301

Caite Primero de Maya, No.10 Coloniz Cihuatin Centro C.P.48370, Municlipie Cihuatlan, Jalisco

UnlF 83 La Hueria

149701

Calle Hermanos Flores Magan, Mo.32 Pueblo La Hueris C.P.48850, Municipio La Huerta, Jalisco

UM 2562 Melague

149801

Calle Hidalgo, No.24 Congregacién San Patricio O Melague C.P.48980, Municipio Cihuatidn, Jalisco

UMFE 210 Tequila

140903

Avenida Sixto Gijon, N0.223 Colonia Tequita Centro C.P.48400, Municipio Tequlla, Jalisco

URF 86 Mascoia

14E401

Calle Francisco 1. Madero, No,295 Civdad Mascelia C.P.46900, Municipio Meascota, Jallsco

UMF 74 Talpa sllende

1484302

Calle Independencia, Mo.118 A Colonia Talpa de Allende Centro C.P.4B200, iunicipio Talpa de
Allende, Jalisco

URAF 70 Careyes

148201

Calle Pintores, Km 52 Carsetera Melague Pto Vallarie, No.12 Colonia Plan de Ayala C.P.AB850,
tiunicipio La Huerta, Jalisco

URMF 179 Las Parotas

145018

Calle Sagitario, Mo.206 Colonia Bosgue del Progrese C.P.48290, Municipie Puerto Vallaria, lalisco

HGZ 42 Pio. Vallaria

145001

Boulevard Francisco Medina Ascencio, No.2066 Colonia Diaz Ordaz C.P.48310, Municipio Puerto
Vallarta, Jalisco

Ui 170 Del kar

145010

Calle Océano Pacifico Pie., M0.350 Fracctonamiento £l Peimar de Aramara C,P.48314, Municipio
Puerto Vallarta, Jalisco

UMF 43 Tomzilén

143402

Avenida Del Campesing, No.95 Pueblo Tomatldn C.P.48450, Municipio Tomatlzn, lafisco

e

o R




FORMATO T10. REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS PROCESADOS

QQAD: Unidad Médica: Nimero de contrato:
PERIODO: | del al
Proveedor: |
Total, de estudios procesados realizados por mes
Clave CPIM Descripcién Cantidad Prlecml) Importe
Unitario
TOTAL

Nombre y firma

Director de la Unidad médica

Director o Administrador del Contrato

El lefe de Radiologia.

Técnico asistente del proveedor




DOAL:

Vnidad Médica:

informacion correspondiente al mes de:

Mimery de fonirato:

FORMATO T11 FORMATO DE ROTIFICACION DE PENA CORVENCIONAL APLICABLE

Mediante el presenie documento se notifica al Administrador del Contrato de la pena convencional aplicable.

Fl cual el proveedor es acreedor toda vez que el SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE DIGITALIZACION, POSTPROCESAMIENTO,

ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA BIMAGEN ha identificado el incumplimiento siguiente:

UNIDAD BE
MEDIDA

PENA APLICARBLE
%

COMENTARIO / OBSERVACION

DOCUMENTO SOPORTE

Lo anterior para su célculo, notificacién y aplicacion de la pena convencional aplicable reportada en el presente documento.

Nota: Anexar copia de Documenio Soporte.

lefe de Servicio, Direcior de la Unidad Médica.

NOMBRE Y FIRMA




FORMATO T12 FORMATO DE NOTIFICACION DE DEDUCTIVAS
OOAD:
Unidad Médica:
Informacién correspandiente al mes de:
Nudmero de Contrato:

Mediante el presente documento se notifica al administrador del contrato de la deduccién aplicable.

El cual el proveedor es acreedor toda vez que el SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE DIGITALIZACION, POSTPROCESAMIENTO,
ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE IMAGENES MEDICAS ha identificado el incumplimiento siguiente:

UNIDAD DE

MEDIDA DEDUCCION % COMENTARIO / OBSERVACION DOCUMENTO SOPORTE

Lo anterior para su calculo, notificacion y aplicacion de la deduccién aplicable reportada en el presente documento.

Nota: Anexar copia de Documento Soporte.

NOMBRE Y FIRMA
lefe de Servicio, Director de la Unidad Médica.



FORMATD T12. REPORTE DE INCIDENCIAS

REPORTE DE INCIDENCIAS

Proveedor;

Doinicilio:

C.P.

Teléfono:

QOAD:

Unidad Médica;

Numera de contraio:

Folio de reporie:

Fecha v hora del reporie:

Nombre (s) de la persona gue reporia

Falia reportada de:

Nombre

Serie

Marca

Maodelo

Equipamiento:

Descripcion de la falla:

CIERRE DE REPORTE

Fecha y hora del cierre del reporte: |

Por parte del Instituto firman de conformidad para el cierre de la incidencia

Nombre(s} el Director de la Unidad, Director o Administrador

del Contrato y El Jefe de Radiologia.:

Mairicula:

Cargo:

Firma:

REPORTES ANTERIORES FOLIO

FECHA

MOTIVOS [resumen)

PRIMER REPORTE:

SEGUNDOQ REPORTE:

TERCER REPORTE:

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

NOMEBRE ¥ FIRRA

lefe de Servicio, Director de la Unidad Médica.




FORMATO T14. RELACION DE MARCAS Y MCODELOS DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE IMAGENES

LICITANTE:
O0AD;
NOMBRE DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION A ‘ | CONTACTO DEL DISTRIBUIDOR
No. OFERTAR MARCAS: MODELO: Y/O FABRICANTE
CIUDAD DE MEXICO A DEL MES DE DE 202

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE

FORMATO T14 GUIA DE LLENADO RELACION DE MARCAS Y MODELC DE EQUIPAMIENTO

1.- Licitante y fecha: lugar donde pondran et nombre del licitante y la fecha de llenado del documento.,

2.- Nombre del equipamiento para Digitalizacion a ofertar: en esta columna se encontrardn descritos cada uno del equipamiento
para Digitalizacién.

3.- Marcas: campo donde deberan ingresar la(s) marca{s) del equipamiento a ofertar.

4.- Modelo: lugar donde deberan de ingresar el modelo de cada una de las marcas que han escrito en la columna anterior.

5.- Contacto del distribuidor y/o fabricante: En este campo se deberd anotar el nombre, teléfono y correc del distribuidar y o
fabricante de cada uno del equipamiento para Digitalizacién para este servicio médico Integral.

6.- Dehera contar con la fecha de su emisién

7.- Debera contar con el nombre, cargo y firma por parte del Licitante.




FORMATO T15 DESIGNACION DE SUPERVISOR EN INSTALACION Y MANTENIMIENTO

{CARTA EN ORIGINAL, PAPEL MEMBRETADO Y FIRMA AUTOGRAFA DEL LICITANTE)

de de
Presente.
Evi i cardcier de represeniante legal de , ¥ con el propdsito de dar cumplimienio a los
requisitos  esiablecidos  para  la  presentacion  de la  propuesta  técnica  de  la  Licltacion  Publica
Nacional adjunto en formato los datos de las personas designadas como

Supervisor en Instalacion y Mantenimiento en cada uno de las Unidades Médicas del Instituto en que se prestard e servicio, a fin
de verificar el adecuado funcionamienio del eguipamiento suminisirados.

Nombre

Titulo académico

Teléfono de oficina

Teléfono celular

Correo electrénico

Unidad Médica que supervisara

*Repetir el recuadro tantos supervisores considere necesarios.

ATENTAMENTE.

ROMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTARTE LEGAL DE LA
ERAPRESA LICITANTE.




FORMATO T17 FORMATO PARA PRESENTACION DE PROP

Nombre del licitante;
Nombre del FORMATO Técnico Propuesto: T2 EQUIPAMIENTO PARA DIG{TALIZACION




ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO
IEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTC Y EQUIPAMIENTC

LA-50-GYR-050GYRDD2-T-37-2025

FORMATO T18. FORMATO PARA PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA DOCUMENTAL

Nombre del licitanie:

Mombre del FORMATO Técnico Propuesto:

Mirrers
e
acuerdo al
FORBMATO
téenico

DOCUMENTS {5) COMPROBATORIC SOLICITADO

DOCUMENTO{S] PRESERTADD

MOMBRE
DE LA
CARPETA

UBICACION
EXACTA DEL
DOCUMENTO
PRESENTADO
{Folio/Pagina)




L GOBIERNO DE ] .&ﬂ DRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL 'ALISCO
. - ‘3)

M E X I C : JEFATURA DE SERVICXOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO ¥ EQUIPAMIENTO
IM$ LA-50-GYR-050GYRDD2-T-37-2025

FORMATO T20 “CARTA RELATIVO A LA OBLIGACION DEL LICITANTE ADJUDICADO, DE REALIZAR LOS
TRABAJOS DE ADECUACION DE LAS INSTALACIONES, QUE SEAN NECESARIAS DE CADA UNIDAD MEDICA
QUE CORRESPONDA”".

Guadalajara, Jaiisco México, a __de 2026
Instituto Mexicano del Seguro Social
Convocante
Licitacién
Presente.
( NOMBRE } en mi cardcter de representante legal de la empresa ( NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA
EMPRESA ), manifiesto que:
Respecto de la oferta de la(s) partida(s) , mi representada se compromate a cumplir cabalmente para

la instalacion del {de los} equipo(s) y para la prestacién la correcta y oportuna prestacién del servicio en el que resulte adjudicada, con todos y
cada uno de los requerimientos necesarios, contemplando los espacios fisicos del drea donde serdin) ubicado(s), asi como todas y cada una de
las adecuaciones fisicas que se requieran para la correcta instalacién, el apropiado y éptimo funcionamiente del (de los) eguipe(s) ofertado(s),
entre ellos instalaciones hidrosanitarias y/o de suministro de fluides y/o energéticos y/o de los espacios fisicos necesarios, determinados por
el personal de la unidad médica receptora del (de los) bien{es) adjudicado(s) en |a partida{s) mencionada(s) y que se encuentren directamente
relacionados con el area de instaiacidn del bien y su éptimo funcionamiento,

Adicionalmente mi representada se compromete a coordinarse con el personal de la unidad médica a fin de trabajar sobre la logistica,
necesaria respecto a la instalacién y puesta a punto de tos equipos y el inicio de ia prestacion del servicio en los plazos establecidos en ia
Convocataria.

{Nombre y firma del Representante Legal}



ORGANO DE OFERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTOD
LA-50-GYR-050GYROC2-T-37-2025

GOBIEENO DE

1 £

FORMATO T21 DOCUMENTOS CONCERNIENTES A LA EVALUACION TECNICO -~ ADMINISTRATIVA

ANEXO FORMATO
T-27xlsx

*SE ADIUNTA EN LA PLATAFORMA COMPRAS MX COMO PARTE DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

FORMATO T22 “CONTROL DE PRODUCTIVIDAD DE LOS ESTUDIOS PROCESADGS DE LA CTSI7

QOAD:
Unidad Médica:
Infarmacién correspondiente al mes de:
Mimero de Contrato:

Clave Presupuestal:
Ejercicio fiscal:

! FECHADEI
foLo | EsTUDIO |-

NO

6897822485 1M19820R TELE TORAX DR

1542 | 12/06/2023 | UMF17 | JESUS RAMIREZ GONZALEZ
CRANEO
1543 | 12/06/2023 | UMF14 |SIVIA HERNANDEZ PEREZ | 9914751961 | 4F19750R SIMPLE TAC

@ 5e llenan los campos a manera de ejemplo




ORGANO DE GPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTC Y EQUIPAMIENTO
LA-50-GYR-050GYR002-T-37-2025

GOBIERNO DE ’

MEXICO |

FORMATO T23 “CARTA COMPROMISO ENTREGA DE EQUIPO MEDICO”

e

Instituto Mexicano del Seguro Social
Licitacion Publica No.
Presente,

(nombre) en mi caracter de representante legal o persona gque cuenta con facultades
para comprometer a {a empresa, {nombre o razon social del fabricante) , manifiesto
que comprobaré que el equipamiento para digitalizacion fabricado(s} por la empresa que represento, cuentan con bitacora
de servicio de mantenimiento del equipo sustituto, en el cual aseguro que no ha tenido mas de tres failas consecutivas y se
encuentra en condiciones funcionales para el lapso de 48 meses y cumplir con la vigencia del contrato.

Manifiesto conocer que el equipamiento para digitalizacién de la imagen que cumplié 1 afio de fabricacion (afios 2020) y que
el equipo no pone en riesgo la integridad fisica de los pacientes en guienes se usara (n), ademds da {n) cumplimiento con las
especificaciones técnicas del ANEXO T2, asi también manifiesto demostrar ia bitdcora de Mantenimiento (s} preventivo (s) y
correctivo (s) que se le realizaron durante |a prestacidn del servicio que a continuacién se relaciona {n).

Lugar y Fecha.
Nombre y firma de! representante legal del fabricante o distribuidor primario/autorizado quien sea el titular del registro
sanitario.

(Debera presentarse en original, en papel membretado, con fecha de emisidn y firma autdgrafa)




GRGANO DE GPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMIMNISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO ¥ EQUIPAMIENTO
LA-50-GYR-050GYROG2-T-37-2025

GOBIERNO DE

FORMATO T25 “PERSONAL EN SITIO MINIMO POR OOAD”

IBLISCO 1 8

El personal asignado deberd tener los conocimientos técnicos especializados en: Ingenieria Biomédica o carrera a fin, titulado o
trunco de 75% de avance de créditos de la carrera y experiencia de al menos 1 {un) afo en servicios relacionados al de la
presente contratacion.




JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

M E X I C 0 IMSS . COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTQ

LA-50-GYR-050GYR00Z-T-37-2025

GOBIERNO DE ‘ g‘q ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO
o @

FORMATO T26 “REPORTE HOMOLOGADO DE CONTROL DE PRESUPUESTO MENSUAL”

Resumen:

Total de

Estudios 100
$8,000

Subtotal

IVA $1,280

Devengo: $9,280

OOAD/UMAE Proveedor PERIODO Unidad Estudios | Precic x Monto IVA Total
estudio

*Se llenan los campos a manera de ejemplo

ANEXO NUMERO TI 3(TI TRES) ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

AnexaTI3.docx




ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTC Y EQUIPAMIENTO
LA-50-GYR-050GYRD02-T-37-2025

GOBIERNO DE |

E !

ANEXO NUMERO T14 {7l CUATRO) DESIGRACION DE CONTACTO RESPONSABLE

ANEXO NOMERO Ti 5 {T1 5} DESIGNACIGN DE SISTERA ¥ EMPRESA SOPORTE

AnexoTI5.docx

ANEXO NUMERD T1 6 (T SEIS) SOLICITUDR DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7

AnexoTl6.docx







INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL HOJA 1DE3

; : : Anexo
DIRECCION DE INNGVACION ¥ DESARROLLO TECNOLOGICO VERSIGN 50

Anexo T6 1 {71 SEIS) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE INNOVACIGN ¥ DESARROLLO TECNOLOGICOD

ANEXO NOMERO TI 6 [T SEIS) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE
MENSAJERIA HL7

2026




(= INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ' HO:J:EZ EE 3
LD DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO hnexo__

lm Anexo T6 1 (Tl SEIS) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAIERIA HL?

LEEAIRKTAND T MRIGAR AT NERGEAY

EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

CONVOCANTE
NOMBR Mi CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA [NOMBRE O
RAZON SOCIAL DEL LICITANTE O DISTRIBUIDOR], MANIFIES SIGUIENTE:

» POR MEDIO DELA PRESENTE ME PONGO EN CONTACTO CON LA COORDINACION DE
SERVICIOS DIGITALES Y DE INFORMCION PARA LA SALUD Y ADMINSTRATIVOS
DEPENDIENTE DE LA DIDT DEL IMSS, O EN SU DEFECTO AL AREA QUE, EN SU CASO,
ABSORBA O REALICE LAS FUNCIONES DE ESTA A EFECTO DE SOLICITAR, EJECUTAR
Y ACREDITAR LAS PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE INFORMACION A
TRAVES DE MENSAJES HL7 VERSION 3.0 DEL SISTEMA DE INFORMACION
OFERTADO EN LOS PLAZOS ESTABLECIDOS POR LA CONVOCANTE.

LUGAR Y FECHA @ @

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAIL DEL LICITANTE

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO

No. DATO ANOTAR
1 Convocante o Area Nombre de la convocante o
Adquiriente area adquiriente
2 Nombre Nombre  completo  del

representante legal
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Anexo T6 1 {Ti SEIS) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL?

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL )
DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

3 Nombre o razdn social del Nombre o razdn social de la
flicitante empresa licitante
4 Lugar y Fecha Lugar ¥ fecha de
elaboracidon
5 Nombre y Firma Nombre (), apellido

paterne, matermo y firma
del representanie legal de
la empresa licitante
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INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE INNOVACION ¥ DESARROLLO TECNOLOGICD

ANEXO NUMERO Ti 4 (V1 CUATRO) DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOC!AL
Anexo

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO VERSION 50

Anexo T1 4 (Tl TRES) DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE

DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE CON SUS DATOS
[HOJA MEMBRETADA POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO]
[LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION DEL OFICIO]

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ATENCION:

Mombre

COORDINADOR TECNICO DE SERVICIOS DIGITALES ¥ DE INFORMACION PARA LA SALUD
PRESENTE

Estimado [TITULAR DE LA COORDINACION TECNICA AL MOMENTO DE EXPEDICION] a nombre de mi
representada [NOMBRE LEGAL DEL PROVEEDOR QUE OTORGA EL SERVICIO] me permito por medio del
presente dar a conocer los datos de contacto de {a persona(s} responsable(s) de establecer comunicacién
entre el Instituto y nuestra representada para todo lo referente al Sistema de Informacidn, de acuerdo al
Anexo Ti4 (T1 CUATRO), los cuales se detallan a continuacion:

[NOMBRE COMPLETO DEL REPRESENTANTE]
[CARGO DEL REPRESENTANTE]

[DIRECCION COMPLETA DEL REPRESENTANTE]
[TELEFONO Y EXTENSION]

[CORREO ELECTRONICO]

Lo anterior para dar cumplimiento con lo requerido en el contrato [NUMERO DE CONTRATO VIGENTE ENTRE
EL PROVEEDOR Y EL INSTITUTO] de fecha [LA FECHA DEL CONTRATO] como prestacidon del SERVICIO MEDICO
INTEGRAL PARA DIGITALIZACION, POST PROCESAMIENTO ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA
IMAGEN, del Instituto Mexicano de! Seguro Social de la delegacién [DELEGACION O UNIDAD MEDICA].

Sin otro particular quedo de usted, envidndoles cordiales saludos.

ATENTAMENTE

[NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR]
REPRESENTANTE LEGAL DE [NOMBRE DEL PROVEEDOR]
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Anexo TI 5 {T1 CINCO) DESIGNACION DE SISTEMA DE INFORMACION Y EMPRESA SOPORTE

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ]
DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO 50CIAL

DIRECCION DE INNOVACION ¥ DESARROLLO TECNOLOGICO

ANEXO NUMERO TI 5 {Ti 5) DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO Anexo
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Im Anexo TI 5 (Tl CINCO) DESIGNACION DE SISTEMA DE INFORMACION Y EMPRESA SOPORTE

DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE.
[HOJA MEMBRETADA POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO]

[LUGAR Y FECHA DE EXPEDICIGN DEL OFICIO]

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ATENCION:

NOWMBRE

TITULAR DF LA COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS DIGITALES Y DF INFORMACION LA SALUD
PRESENTE

Estimado [TITULAR DE LA COORDINACION TECWNICA AL MOMENTO DE EXPEBICIéN] a nombre de mi
representada [NOMBRE LEGAL DEL PROVEEDOR QUE OTORGA EL SERVICIO] me permito por medio del
presente dar a conocer los datos de el {los) Sistema(s} de Informacién que propone implantar en las Unidades
de Atencién y la(s) empresa(s) que le dara soporte, los cuales se detallan a continuacidn:

[NOMBRE COMPLETO DEL SISTEMA]

[VERSION DEL SISTEMA]

[UNIDADES DONDE IMPLANTARA ESTE SISTEMA]

[NOMBRE COMPLETO DE LA EMPRESA SOPORTE]

[DIRECCION COMPLETA DE LA EMPRESA SOPORTE]

[NOMBRE COMPLETO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]
[TELEFONO Y EXTENSION DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]
e [CORREO ELECTRONICO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]

Lo anterior para dar cumplimiento con lo requerido en el contrato [NUMERO DE CONTRATO VIGENTE ENTRE
EL PROVEEDOR Y EL INSTITUTO] de fecha [LA FECHA DEL CONTRATO] como prestacion del SERVICIO MEDICO
INTEGRAL PARA DIGITALIZACION, POST PROCESAMIENTO ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA
IMAGEN, del Instituto Mexicano del Seguro Social de la delegacién [30AD O UNIDAD MEDICA].

Sin otro particular quedo de usted, envidndoles cordiales saludos.

ATENTAMENTE

[NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR]
REPRESENTANTE LEGAL DE [NOMBRE DEL PROVEEDOR]




