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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION, POST
PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO ¥ DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG), QUE CELEBRAN, PCR UNA
PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, REPRESENTADA POR
LA €. KARLA GUADALUPE LOPEZ LORPEZ, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL, EN ADELANTE "LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD" Y, POR LA OTRA, PRODUCTOS STANTON, S.A. DE CV, EN LC SUCESIVO “EL PROVEEDOR", REPRESENTADA
POR EL €. JUAN ANTONIO FUENTES VARGAS, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES DE MANERA
COMNIUNTA SE LES DENOMINARA "LAS PARTES" AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SICUIENTES:

DECLARACIONES
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" DECLARA QUE!

ES UN ORGANISMO PUBLICG DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL CCN PERSOMALIDAD
JURIDICA ¥ PATRIMONIO PROPIOS, QUE TIENC A SU CARGO LA ORCANIZACION ¥ ADMINISTRACION DEL SEGURO
SOCIAL, COMO UN  SERVICIO PUBLICO DE CARACTER NACIONAL, EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 4V 5 DE LA LEY
DEL SEGURQO SOCIAL.

ESTA FACULTADO PARA CELEBRAR TODA CLASE DE ACTOS JURIDICOS EN TERMINOS DE LA LEGISLACION VIGENTE,
PARA LA CONSECUCION DE LOS FINES PARA LOS QUE FUE CREADO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 251
FRACCION ¥ DE LA LEY DEL SECURO SOCIAL,

CONFORME A LC DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 251 A Y 268 A DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, 2, FRACCION IV,
INCISO A), &, 139, 144, FRACCIONES | ¥ XXIll, ¥ 155, FRACCION XIli, DEL RECLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SECURO SOCIAL, ¥ DE ACUERDC CON EL PODER QUE LE FUE CONFERIDO EN LA ESCRITURA
PUBLICA NUMERO 79271 DE FECHA 31 DE ENERC DE 2022, OTORCADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO IGNACIO SOTO
SOBREYRA Y SILVA, TITULAR DE LA NOTARIA NUMERC 13 DE LA CIUDAD DE MEXICO; INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS, CON EL NUMERO DE FOLIO 97-7-11022022-174007, DE FECHA 11 DE
FEBRERO DE 2022, EN CUMPLIMIENTO A LOS ARTICULOS 24 ¥ 25 FRACCION IV, DE LA LEY FEDERAL DE LAS
ENTIDADES PARAESTATALES, LA C. KARLA GUADALUPE LOPEZ LOPEZ, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL,
ES UN SERVIDOR PUBLICO ADSCRITO A LA MISMA QUE CUENTA CON FACULTADES LEGALES PARA CELEBRAR EL
PRESENTE CONTRATO, QUIEN PODRA SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER MOMENTG EN SU CARGO © FUNCIONES, SIN
QUE POR ELLO, SEA NECESARIO CELEBRAR UN CONVENIO MODRIFICATORIO.

EL €. CHRISTOPHER GUILLERMO DLIVA NIEHUS, COORDINADOR DE INGENIERIA BIOMEDICA, INTERVIENE COMO
RESPONSABLE DE ADMINISTRAR EL CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LOS NUMERALES 5315 ¥ 5413 DE LAS
POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DEL INSTITUTO
MEXICANG DEL SEGURO SGCIAL, DESIGNADO MEDIANTE OFICIO NUMERQO 14A660612000/485/24 DE FECHA 13 DE
MARZO DEL 2025, SIGNADC POR EL DOCTOR JULIO AGUSTIN BUENO LEDESMA, TITULAR DE LA JEFATURA DE
SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS, EL CUAL FORMA PARTE DEL PRESENTE INSTRUMENTO LEGAL COMO
ANEXO NUMERO 3 (TRES).

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” CUENTA CON SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA EN LA PARTIDA PRESUPUESTAL
NUMERO 51331017 OTORGADA MEDIANTE EL CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD FPRESUPUESTAL NUMERO
0000052286-2025 DE FECHA 13 DE FEBRERO DE 2025 EMITIDO POR EL TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS,

LA ADJUDICACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO MEDIANTE EL PROCEDIMIENTCG DE LICITACION PUBLICA
INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS NUMERGO LA-50-GYR-050CYRO02-T-62-2025, AL AMPARO
DE LO ESTABLECIDG EN LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS;
ARTICULOS 25, 26 FRACCION 1, 26 BIS FRACCION {1, 27, 28 FRACCION I, 29, 30, 32, 33, 33 BIS, 34, 35, 36, 36 BIS, 37, 37 BIS,
45 46 47 Y 48 FRACCIGN I, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICG
(LAASER), 39, 42, 46, Y 48 DE SU REGEAMENTO ¥ DEMAS DISEOSICIONES APLICABLES EN LA MATERIA.
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g INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

7 PARA EFECTOS FISCALES LAS AUTORIDADES HACENDARIAS LE HAN ASIGNADO EL RECISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES N° IMS421231145.

I8 TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN BELISARIO DOMINGUEZ NO. 1000, SECTOR LIBERTAD, C. P. 44340,
COLONIA INDEPENDENCIA EN LA CIUDAD DE GUADALAJARA, JALISCO, MISMO QUE SENALA PARA LOS FINES Y
EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE CONTRATO.

II.  "EL PROVEEDOR", POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE DECLARA QUE:

k1 ES UNA PERSONA MORAL LEGALMENTE CONSTITUIDA MEDIANTE ESCRITURA PUBLICA NUMERG 28114 DE FECHA 05
DE MARZO DE 1998, OTORCADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO JESUS ZAMUDIO VILLANUEVA, TITULAR DE LA
NOTARIA PUBLICA NUMERCG 20 DEL DISTRITO DE TLALNEPANTLA, ESTADO DE MEXICO, E INSCRITA EN EL
REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD ¥ DEL COMERCIC DE TLANELPANTLA, BAJO LA PARTIDA 21, VOLUMEN 43,
LIBRO PRIMERQO, SECCION DE COMERCIO-NAUCALPAN DE FECHA 1 DE JUNIC DE 1998.

1.2 DEACUERDO CON SUS ESTATUTOS, SU OBIETO SOCIAL CONSISTE, ENTRE OTROS EN LA FABRICACION, ENSAMBLAR,
PROCESAR, COMPRAR, VENDER, DISTRIBUIR, ALMACENAR, IMPORTAR, EXPORTAR, DAR SERVICKD, Y EN
GENERAL NEGOCIAR O COMERCIAR EN CUALQUIER OTRA FORMA CON TODA CLASE DE MAQUINARIA, EQUIPO,
PRODUCTOS TERMINADOS, SEMITERMINADOS Y ARTICULOS © PRODUCTOS COMERCIALES Y EN ESPECIAL
ENUNCIATIVA PERO NO LIMITATIVAMENTE, PELICULAS RADIGRAFICAS, IMAGENES DE DIAGNOSTICO, MATERIAL
MEDICO Y DE LABORATORIO, ETC.

H3 E£LC.JUAN ANTONIO FUENTES VARGAS, EN 5 CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, CUENTA GON FACULTADES
SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO Y OBILIGAR A SU REPRESENTADO, COMO LO ACREDITA CON
ESCRITURA PUBLICA NUMERQ 61,404 DE FECHA 15 DE MAYO DE 2019, OTORGADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO
CARLOS A. IFARRAGUERRI ¥ VILLARREAL, TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO 28, DE LA CIUDAD DE
MEXICO, INSTRUMENTO QUE BAJC PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTA NO LE HA SIDG LIMITADO NI
REVCCADO EN FORMA ALGUNA, '

.4 REUNE LAS CONDICIONES TECNICAS, JURIDICAS Y ECONGMICAS, ¥ CUENTA CON LA ORGANIZACION ¥ ELEMENTOS
NECESARIOS PARA SU CUMPLIMIENTO.

IL5 CUENTA CON SU RECISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES PST 280309-Q7A YV REGISTRO PATRONAL ANTE EL
INSTITUTO MEXICANC DEL SEGURC SOCIAL Y EL INFONAVIT NUMERO

06 MANIFIESTA BAJC PROTESTA DE DECIR VERDAD, ESTA AL CORRIENTE EN LOS PAGOS DE SUS OBLIGACIONES
FISCALES, EN ESPECIFICO LAS PREVISTAS EN ElL ARTICULO 32-D DEL CODIGC FISCAL FEDERAL VIGENTE, ASI COMO
DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SECURIDAD SOCIAL, ANTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL
DE LA VIVIENDA PARA [.OS TRABAJADORES (INFONAWVIT) Y EL INSTITUTS MEXICANO DEL SEGURO SCCIAL {IMS3); LO
QUE ACREDITA CON LAS OPINIONES DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES Y EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL EN SENTIDO POSITIVO, EMITIDAS POR EL SAT E IMSS, RESPECTIVAMENTE, ASI COMO CON LA CONSTANCIA DE
SITUACION FISCAL EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES ¥ ENTERO DE DESCUENTOS, SIN ADEUDO, EMITIDA
POR EL INFONAWIT, LAS CUALES SE ENCUENTRAN VIGENTES Y OBRAN EN EL EXPEDIENTE RESPECTIVO,

7 MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 ¥ 60
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

1.8 MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NI EL, NI LOS SOCIOS O ACCIONISTAS DE SU REPRESENTADA
DESEMPENAN, CARGO O COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO O, EN SU CASO, QUE, A PESAR DE DESEMPENARLC,
CON LA FORMALIZACION DEL PRESENTE CONTRATO NGO SE ENCUENTRA BAJO CONFLICTO DE INTERESES,

.8 CONFORME A LO PREVISTG EN LOS ARTICULOS 57 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO Y 107 DE SU REGLAMENTO, “EL PROVEEDOR” EN CASO DE AUDITORIAS, VISITAS O

v SCCT4-04 0475 002/202

Pagina 2 de 29



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO CONTRATO NUMERO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 050GYRO02TO6225-001-00
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
OFICINA DE CONTRATOS

INSPECCIONES QUE PRACTIQUE LA SECRETARIA ANTICORRUPCION ¥ BUEN GOBIERNO Y EL ORCANO INTERNO DE
CONTROL EN "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD™ DEBERA PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE EN S8 MOMENTO
SE REQUIERA RELATIVA AL PRESENTE CONTRATO.

1110 SENALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES EL UBICADC EN AVENIDA DE LOS MAESTROS
NUMERO 815, COLONIA ALCALDE BARRANQUITAS, C.P. 44270, GUADALAJARA, JALISCO.

Il.  DE"LAS PARTES™

Il QUE ES 5U VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO ¥ SUJETARSE A SUS TERMINOS ¥ CONDICIONES, PARA
LO CUAL SE RECONOCEN LAS FACULTADES Y CAPACIDADES, MISMAS QUE NO LES HAN SIDO REVOCADAS O
LIMITADAS EN FORMA ALGUNA, POR LO QUE DE COMUN ACUERDO SE OBLIGAN DE CONFORMIDAD CON LAS
SIGUIENTES:

CLAUSULAS

" PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATQ.

“EL PROVEEDOR"™ ACEPTA Y SE OBLICA A PROPORCIONAR A "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" EL SERVICIO MEDICO
INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACIGON, POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA IMAGEN
(SMI PARA DIG), EN LOS TERMINGS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN ESTE CONTRATO Y SU ANEXO NUMERO 1 (UNO)
ASIGNACION, QUE FORMAN PARTE INTECRANTE DEL MISMO,

SEGUNDA. MCNTO DEL CONTRATO

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" PAGARA A "EL PROVEEDOR" COMO CONTRAPRESTACION POR LOS SERVICIOS OBIETO
DE ESTE CONTRATO, LA CANTIDAD MINIMA DF $12°647,938.96 (DOCE MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL
NOVECIENTOS TREINTA ¥ GCHO PESOS 96/100 M.N), MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IV.A), POR $2'023,670.23
(DOS MILLONES VEINTITRES MIL SEISCIENTOS SETENTA PESQOS 23/100 M.NJ, Y UN MONTO MAXIMO DE $31'619,847.41
(TREINTA Y UN MILLONES SEISCIENTOS DIECINUEVE MIL CCHOCIENTOS CUARENTA Y SIETE PESOS 41100 M.N.), MAS
EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IV.A), POR $5'059,175.58 (CINCO MILLONES CINCUENTA Y NUEVE MIL CIENTO
.SETENTA Y CINCO PESOS 58/100 M.N ).

FL PRECIC UNITARIO DEL PRESENTE CONTRATC £5 POR LA CANTIDAD SENALADA EN EL ANEXO NUMERCO 1 (UNO} DEL
. MISMO,

LOS PRECIOS UNITARIOS SON CONSIDERADOS FIZOS Y EN MONEDA NACICNAL, (PESO MEXICANO} HASTA QUE CONCLUYA
LA RELACION CONTRACTUAL QUE SE FORMALIZA, INCLUYENDO TODOS LOS CONCEPTOS Y COSTOS INVOLUCRADOS EN
LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION, POST PROCESAMIENTO,
ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA IMAGEN {SMI| PARA DIG), POR LO QUE “EL PROVEEDOR" NO PODRA
AGREGAR NINGUN COSTO EXTRA Y LOS PRECIOS SERAN INALTERABLES DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE
CONTRATO.

LAS PARTFS CONVIENEN EXPRESAMENTE QUE LAS OBLICACIONES DE ESTE CONTRATO, CUYO CUMPLIMIENTO SE
ENCUENTRA PREVISTO REALIZAR DURANTE LOS EJERCICIOS FISCALES DE 2025, QUEDARAN SUIETAS PARA FINES DE SU
EJECUCION Y PAGC A LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA, CON QUE CUENTE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD",
CONFORME AL PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA FEDERACION QUE PARA EL EIERCICIO FISCAL CORRESPONDIENTE
APROBO LA CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA UNION, SIN QUE LA NO REALIZACION DE LA REFERIDA
CONDICION SUSPENSIVA ORIGINE RESPONSABILIDAD PARA ALGUNA DE LAS PARTES.

TERCERA. ANTICIPG.
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CONTRATO NUMERO
050GYRO0O2T06225-001-00

PARA EL PRESENTE CONTRATO “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" NO OTORGARA ANTICIPG A "EL PROVEEDOR"
CUARTA. FORMAY LUGAR DE PAGO

EL PAGCO SE EFECTUARA EN PESQS MEXICANOS POR LA PRESTACION DEL SERVICIO, A LOS 20 DIAS NATURALES
POSTERICRES A LA ENTREGA POR PARTE DEL PROVEEDOR, DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

REPRESENTACION IMPRESA DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDJ) QUE REUNA LOS REQUISITOS
FISCALES RESPECTIVOS, EN LA QUE SE INDIQUE LOS BIENES O SERVICIOS ENTREGADOS, NUMERO DE PROVEEDOR,
NUMERO DE CONTRATO, NUMERC DE 1D PEDIDO-RECEPCION, FORMATO TI0 REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS
PROCESADOS FIRMADO PCR EL JEFE DE SERVICIO ¥ EL DIRECTOR. NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, OPINION DE CUMPLIMIENTO EN OBLICGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL {IMSS), POSITIVA Y
VIGENTE; OBLIGANDOSE EL PROVEEDOR A ENTREGAR TODA LA DOCUMENTACION, EN EL DERPARTAMENTO DE
PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y EROGACIONES, UBICADO EN BELISARIO DOMINGUEZ NO. 1000, COLONIA
INDEPENDENCIA, EN GUADALAJARA, JALISCO, EN DIAS HABILES DE LUNES A VIERNES ¥ EN HORARIO DE 800 A 1300
HORAS.

EL PROVEEDOR DEBERA EXPEDIR 5US COMPROBANTES FISCALES DIGITALES EN EL ESQUEMA DE FACTURACION
ELECTRONICA, CON LAS ESPECIFICACIONES NORMADAS POR EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT) A
NOMBRE DEL INSTITUTO MEXICANGC DEL SEGURO SOCHIAL, CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES IMS -421231-145,
DOMICILIO EN AVENIDA PASEQ DE LA REFORMA NUMERQ 476, COLONIA JUAREZ, C.P. 06600, ALCALDIA CUAUHTEMOC,
CIUDAD DE MEXICO.

PARA LA VALIDACION DE DICHOS COMPROBANTES EL PARTICIPANTE DEBERA CARGAR EN INTERNET, A TRAVES DEL
PORTAL DE SERVICIOS A PROVEEDORES DE LA PAGINA DEL INSTITUTO EL ARCHIVO XML, LA VALIDEZ DE LOS MISMOS
SERA DETERMINADA DURANTE LA CARGA Y UNICAMENTE LOS COMPROBANTES VALIDOS SERAN PROCEDENTES PARA
PAGO.

EL PROVEEDOR SE OBLICA A NO CANCELAR ANTE £L SAT EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) A
FAVOR DEL INSTITUTO PREVIAMENTE VALIDADOS EN EL PORTAL DE SERVICIOS A PROVEEDORES, SALVO JUSTIFICACION
¥ COMUNICACION POR PARTE DEL MISMO AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PARA SU AUTORIZACION EXPRESA,
DEBIENDO ESTE INFORMAR A LAS AREAS DE TRAMITE DE ERQGACIONES DE DICHA JUSTIFICACION ¥ REPOSICION DEL
CFDI EN SU CASO,

JUNTO CON LA FACTURA PARA LOS CONTRATOS CUYO MONTO SEA DE $300,000.00 (TRESCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.)
< SUPERIOR DEBERA ADJUNTAR LA OPINION POSITIVA ¥ VIGENTE DEL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLICACICNES EN
MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

EN CASO DE QUE AL PARTICIPANTE, PRESENTE SU FACTURA CON ERRORES © DEFICIENCIAS, EL PLAZO DE PACO SE
AJUSTARA EN TERMINOS DEL ARTICULO 9C DEL REGLAMENTO.

EL INSTITUTO EFECTUARA INVARIABLEMENTE EL PAGO DE LOS SERVICIOS PRESTADOS A TRAVES DEL ESQUEMA
ELECTRONICO INTRABANCARIO QUE EL INSTITUTO TIENE EN CPERACION, CON LAS INSTITUCIONES BANCARIAS
SIGUIENTES: BANAMEX, SA., BBVA BANCOMER, SA., BANORTE, SA. Y SCOTIABANK INVERLAT, 5.A, PARA TAL EFECTO
DEBERA PRESENTAR EN EL DEPARTAMENTO DE TESORERIA DELEGCACIONAL, UBICADA EN BELISARIO DOMINGUEZ NO.
1000, EN DIAS HABILES DE LUNES A VIERNES EN HORARIO DE 9:00 A 15:00 HORAS, PETICION ESCRITA INDICANDO: RAZON
SOCIAL, DOMICILIC FISCAL, NUMERO TELEFONICO Y FAX, NOMBRE COMPLETC DEL APODERADC LEGAL CON
FACULTADES DE COBRO Y SU FIRMA, NUMERC DE CUENTA DE CHEQUES (NUMERC DE CLAVE BANCARIA
ESTANDARIZADA), BANCO, SUCURSAL Y PLAZA, ASI COMO, NUMERO DE PROVEEDOR ASIGNADCQ POR £L INSTITUTO.

EN CASO DE QUE EL PROVEEDOR SOLICITE EL ABONO EN UNA CUENTA CONTRATADA EN UN BANCO DIFERENTE A LOS
ANTES CITADOS (INTERBANCARIO), EL INSTITUTO REALIZARA LA INSTRUCCION DE PACO EN LA FECHA DE VENCIMIENTO
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DEL CONTRARECIBO ¥ SU APLICACION SE LLEVARA A CABO AL DIA HABIL SIGUIENTE, DE ACUERDO CON EL MECANISMO
ESTABLECIDO POR CECOBAN.

ANEXO A LA SOLICITUD DE PAGO ELECTRONICO (INTRABANCARIO E INTERBANCARIO), EL PARTICIPANTE, DEBERA
PRESENTAR ORIGINAL Y COPIA DE LA CEDULA DEL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, PODER NOTARIAL E
IDENTIFICACION OFICIAL; LOS ORIGCINALES SE SOLICITAN UNICAMENTE PARA COTEJAR LOS DATOS Y LES SERA
DEVUELTOS EN EL MISMO ACTO.

EL PROVEEDOR, CUMPLIRA CON LA INSCRIPCIGN DE SUS TRABAJADORES EN EL REGIMEN OBLICATORIO DEL SEGURO
SOCIAL  AS[ COMO CON EL PAGO DE LAS CUOTAS OBREROS PATRONALES A QUE HAYA LUGAR, CONFORME A LO
DISPUESTO EN La LEY DEL SEGURO SOCIAL. EL INSTITUTG, PODRA VERIFICAR E£N CUALQUIER MOMENTO EL
CUMPLIMIENTO DE DICHA OBLIGACION,

“AS] MISMO EL PROVEEDOR ACEPTA QUE EL INSTITUTO, PREVIC AL COBRO DE CUALQUIER FACTURA, QUE DE
CCONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULD 40RB, ULTIMO PARRAFO, DE LA LEY DEL SEGURC SOCIAL, EN EL
;SUDUESTO DE QUE DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, SE GENEREN CUENTAS POR LIQUIDAR A SU
L CARGO LIQUIDAS Y EXIGIBLES A FAVOR DEL INSTITUTO, LE SEAN APLICADAS COMO DESCUENTOS EN LOS RECURS0S
' QUE LE CORRESPONDA PERCIBIR CON MOTIVO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO CONTRA LOS ADEUDOS QUE, EN
, SU CASO, TUVIERA POR CONCEPTO DE CUOTAS CBRERGC PATRONALES.

‘5] EL PROVEEDOR, CELEBRA CONTRATC DE CESION DE DERECHOS DE COBRO, DEBERA NOTIFICARLO AL INSTITUTO CON

UN MINIMO DE 5 [CINCO) DIAS NATURALES ANTERIORES A LA FECHA DE PAGCC PROGRAMADA, ENTREGANDO
INVARIABLEMENTE UNA COPIA DE LOS CONTRA-RECIBOS CUYO IMPORTE SE CEDE, ADEMAS DE LOS DOCUMENTOS
SUSTANTIVOS DE DICHA CESION, DE IGUAL FORMA LOS QUE CELEBREN CONTRATO DE CESION DE DERECHO DE COBRO
A TRAVES DE FACTORAJES FINANCIEROS COMNFORME AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL
FINANCIERA, S.N.C, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO,

FL PAGO DE LOS SERVICIHOS QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE Al PAGC QUE EL PARTICIPANTE, DEBA
EFECTUAR POR CONCEPTOC DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

LA VIGENCIA DE LA CONTRATACION SERA A PARTIR DEL DiA 15 DE ABRIL AL 30 DE JUNIO DE 2025,

" LA PRESTACION DEL SERVICIO SERA DE ACUERDO A LOS TERMINOS Y CARACTERISTICAS DEL ANEXO TECNICO, TERMINGS
. CONDICION ES ESTABLECIDOS EN EL ANEXO NUMERC 2 (DOS) DEL PRESENTE CONTRATO.

"EL. PROVEEDOR SE OBLIGA A INICIAR EL SERVICIO MEDRICO INTEGRAL PARA DIGITALIZACION, POST PROCESAMIENTO, i
" ALMACENAMIENTO ¥ DISTRIBUCION DE LA IMAGEN, [SMI PARA DIG) A MAS TARDAR EL DIA 21 SICUIENTES A LA EMISION Y
"NOTIFICACION DEL FALLO, SIN EMBARGO EL PROVEEDOR CONTARA CON UN PLAZO MAXIMO DE VEINTE (20) DIAS
NATURALES © MENDR Sl ASf LO INDICASE EN SU PROFPUESTA) SIGUIENTES A LA EMISION ¥ NOTIFICACION DEL FALLO,
PARA LA INSTALACION Y PUESTA A PUNTO DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION, COMO PARTE DEL SERVICIO DE
ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LOS PRESENTES TERMINOS ¥ CONDICIONES, ANEXO NUMERQO 2 (DOS) DEL PRESENTE
CONTRATO.

EN CASO DE QUE EL PROVEEDOR ESTE EN POSIBILIDAD DE DAR INICIO, PREVIAMENTE, AL VENCIMIENTO DEL PLAZO
OFERTADO EN SU PROPUESTA O DE LOS VEINTE (20) DIAS NATURALES, PARA LA INSTALACION Y PUESTA A PUNTO DEL
EQUIPAMIENTO FPARA DICITALIZACION, PODRA HACERLG PREVIA COCRDINACION Y ACUERDO CON EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO CORRESPONDIENTE.

LUGAR
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EL EQUIPAMIENTSD PARA DIGITALIZACION ¥ LOS EQUIFOS MEDICOS ADICIONALES, DEBERAN INSTALARSE EN EL AREA
QUE INDIQUE EL ¥/O EL ADMINISTRADOR DEL HOSPITAL © UNIDAD MEDICA DEL INSTITUTO DE LA UNIDAD Y/O EL
ADMINISTRADOR DEL HOSPITAL © UNIDAD MEDICA, SEGUN LA DISTRIBUCION Y EL DIRECTORIO ESTABLECIDO EN EL
FORMATO TO® DIRECTORIO DE UNIDADES. LA PRESTACION DEL SERVICHD SERA OTORGADA EN EL OOAD JALISCO COMO
SE MUESTRA EN EL FORMATO T8 GUIA DE DISTRIBUCION DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION POR UNIDAD
MEDICA.

SERA RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR REALIZAR POR SU CUENTA LAS MANIOBRAS DE CARGA Y DESCARGA DEL
EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION Y EQUIPO ADICIONAL AL LUCAR DE ENTREGA E INSTALACION QUE DETERMINE EL
INSTITUTO ¥ SIN COSTO ADICIONAL PARA ESTE.

LA TRANSPORTACION ¥ RESGUARDOS DEL EQUIPAMIENTO PARA DICITALIZACION ¥ EQUIPO ADICIONAL, SE HARA POR
CUENTA EXCLUSIVA DEL PROVEEDOR SIN COSTO ADRDICIONAL PARA EL INSTITUTO.

£L PROVEEDOR SERA EL RESPOMNSABLE DEL ASEGURAMIENTO DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION Y EQUIPO
ADICIONAL, DESDE SU TRANSPORTACICN, RECERCION, INSTALACION Y HASTA QUE FINALICE LA PRESTACION DEL
SERVICIO EN LAS UNIDADES MEDICAS, TODA VEZ QUE EL EQUIPO ES PROPIEDAD DEL PROVEEDOR,

POR NECESIDADES DEL INSTITUTO ¥ SiN OBLICGACION ADICIONAL PARA ESTA, PREVIO ACUERDO DE LAS PARTES, SE
PODRA MODIFICAR EL LUCAR EN DONDE SE INSTALEN EL EQUIPAMIENTO ¥ LOS EQUIPOS ADICIONALES, DENTRO DEL
MISMO OOAD.

El. RESPONSABLE DE LA RECEPCION DEL EQUIPAMIENTO Y LOS EQUIPOS ADICIONALES SERA EL DIRECTCR Y/O
ADMINISTRADOR DE CADA UNIDAD MEDICA YA SEA FAMILIAR U HOSPITALARIA QUE SE ENCUENTRE EN ESTE SERVICIO
DEL HOSPITAL C UNIDAD MEDICA DEL INSTITUTO EN EL OOAD, EN SU AUSENCIA

ES IMPORTANTE SENALAR QUE EL PROVEEDOR DEBERA APEGARSE A LOS TIEMPOS Y PLAZOS ESTABLECIDOS EN LOS
“TERMINOS Y CONDICIONES" ¥ "ANEXO TECNICO" ANEXC NUMERO 2 (DOS) DEL PRESENTE CONTRATO, EL CUAL HARA
SUYO PARA SU PRESENTACION COMO PARTE DE SU PROPUESTA TECNICA ¥ DEBERA PRESENTAR EL FORMATO TO
“PROGRAMA DE TRABAJO", EN EL CUAL ESTABLECERA UN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES QUE DEBERA CUMPLIR, ANTES
DE LA PUESTA EN OPERACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO SOLICITADO,

ASIMISMO, ES PRECISO SENALAR QUE EL PRESENTE CONTRATO SE COMPLEMENTA CON EL PROGRAMA DE
TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO; ASI COMO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO, DE
ASISTENCIA TECNICA, QUE SE ESPECIFICAN EN EL ANEXO TECNICO, ANEXO NUMERO 2 (DOS) DEL PRESENTE CONTRATO,

LA ENTREGA, INSTALACION Y PUESTA A PUNTO DEL EQUIPAMIENTC PARA DIGITALIZACION (ANEXC T2 EQUIPAMIENTC
PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS MEDICOS), DEBERA REALIZARSE COMO MAXIMO DENTRO DE LOS VEINTE (20) DIAS
NATURALES, CONTADOS, AL DIA SIGUIENTE DE LA FIRMA DEL CONTRATO O EN SU CASO EN EL PLAZO INDICADO EN LA
PROPUESTA PRESENTADA POR EL PROVEEDOR.

MECANISMOS DE COMPROBACION Y SUPERVISION:

EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR UN INFORME MENSUAL CON EL NUMERO DE SERVICIOS REPORTADOS EN EL
FORMATO T10 REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS PROCESADOS CONFORME A LOS PRECIOS UNITARIOS OFERTADOS EN
LA PROPUESTA ECONOMICA DEL PROVEEDCOR Y RECIBIDOS A ENTERA SATISFACCION DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO.

LA INSTALACION ¥ PUESTA EN OPERACION DEL SISTEMA DE INFORMACION SE COMPROBARA CON VISITAS ALEATORIAS
EN MINIMO 10 UNIDADES MEDICAS REALIZANDO MINUTAS DE TRABAJO EN EL CUAL PARTICIPARA EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO, DEPARTAMENTO DE CONSERVACION, SERVICIOS CENERALES ¥ CDI, PREVIA CALENDARIZACION QUE
ENTREGARA EL FPROVEEDCR.

sl SCCI4-D4-04% 002/2075
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LA EVALUACION Y APROBACION $E REALIZARA POR LA CTSDIS, CSDISA Y EL CDI; EN LAS PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y
ENVIO DE MENSAJERIA HL7 REALIZADAS CONFORME A LA ETIMSS 5640-023-005, VIGENTE.

COMNDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

sl EL EQUIPAMIENTCO PARA DIGITALIZACION © EL EQUPO MEDICO ADICIONAL CON LOS QUE EL PROVEEDCR
PROPORCIONA EL SERVICIO NO CUMPLEN DE MANERA SATISFACTORIA CON LA FUNCIONALIDAD Y CALIDAD SOLICITADA,
DURANTE EL TRANSCURSO DEL CONTRATO, LOS MISMOS DEBERAN SER SUSTITUIDOS PREVIA NOTIFICACION Y
VERIFICACION POR AMBAS PARTES (ADMINISTRADOR DEL CONTRATO ¥ PROVEEDOR).

EN EL CASO QUE ALGUNO DE LOS EQUIPQS PERSISTA CON DEFECTO EN SU FUNCIONALIDAD, DEBERA CAMBIARSE POR
OTRO BIEN QUE CUMPLA CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS SOLICITADAS ¥ DEBERA PRESENTAR DE NUEVO LA
DOCUMENTACION AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, CORRESPONDIENTE A LOS REGISTROS SANITARIOS. ESTE
PROCEDIMIENTO DE CAMBIO SE REALIZARA EN UN TEBMING DE 5 DIAS HABILES CONTANDO A PARTIR DEL INICIO DE LA
NOTIFICACION.

'EL PROVEEDOR DEBERA INDICAR UN NUMERO TELEFONICO Y CORREC ELECTRONICO DE ATENCION, EL CUAL DEBERA
 PROPORCIONARLO EN CADA UNA DE LAS UNIDADES MEDICAS QUE CUENTEN CON EL SERVICIO, A FIN DE QUE SE
' REGISTREN LOS PROBLEMAS EN LA OPERACION Y/O REPORTES DE FALLAS EN EQUIPOS MEDICOS, ASI COMO, LO
| RELACIONADO A PROBLEMAS EN LA ASISTENCIA TECNICA PARA DAR ATENCION A LAS UNIDADES MEDICAS DONDE
PRESTA SUS SERVICIOS. EN CASQ DE EXISTIR CAMBIOS YA SEA EN EL NUMERO TELEFONICO ¥/O CORREO ELECTRONICO,
LOS MISMOS DEBERAN SER NOTIFICADOS POR ESCRITC A CADA UNO DE LOS RESPONSABLES MEDICOS DEL SERVICIO
(EL JEFE DE SERVICIC DE IMAGENOLOGIA EN HOSPITALES ¥ EN UNIDADES DE MEDICINA FAMILIAR EL MEDICO DE
IMAGENOLOGIA QUE DESIGNE EL DIRECTOR EN LA UNIDAD MEDICA, INCLUYENDO AL ADMINISTRADOR DE CONTRATO EN
UN PLAZO NO MAYCOR A VEINTICUATRO (24) HORAS A PARTIR DEL CAMBIO,

FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION, SEGUIMIENTO ¥ CONTROL DEL SERVICIO Y LA
ACEPTACION DEL MISMO

LA VERIFICACION DEL SERVICIO SE LLEVARA A CABO POR EL SIGUIENTE PERSONAL JEFE DE SERVICIO DE RARIOLOGIA Y
POR EL JEFE DE CONSERVACION, ESTE MEDIANTE LOS RECISTROS, REPORTES, INCIDENCIAS, iINFORMES O DOCUMENTOS
. AQUE HAYA A LUCAR COMO SE DETALLA EN LA SICUIENTE TABLAS

RESPONSABLE DL DOCUMENTOS INVOLUCRADROS Y DE
REPORTAR ACTIVIDAD _ [ OS CUALES SE HARA ENTREGA COPIA
INCUMPLIMIENTOS. : AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

1. VERIFICA QUE LA RECEPCION E
INSTALACION DEL EQUIPAMIENTO PARA
DICITALIZACION, SE LLEVE A CABO,
DENTRO DE LOS 20 (VEINTE) DIAS
NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA
EMISION DEL FALLO © DE ACUERDO AL
NUMERQ DE DIAS PROGRAMADO DENTRO
DE SU PROPUESTA.

A, FORMATO T5. RECEPCION DEL
EQUIPAMIENTO PARA
DIGITALIZACICN DE IMAGEN,

EL JEFE DE RADIOLOGIA.

B. CALENDARIO DEL PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL
EQUIPAMIENTO PARA
RIGITALIZACION

2. VERIFICAR QUE EL PROVEEDOR
EL JEFE DE RADIOLOGIAY ENTREGUE AL INICIO DE LA PRESTACION

JEFE DE DEL SERVICIC A LOS RESPONSARLES, LOS )
h . ' C. BITACORA DE MANTENIMIENTO
s CION/BIOMEDICO, )
CONSERVACION/BIOM DOCUMENTOS INVOLUCRADOS PREVENTIVO DEL EQUIPAMIENTO
' PARA DIGITALIZACION.
EL JEFE DE RADICLOGIA. 3. REVISAR QUE SE LLEVE A CABO LA D. PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DE

sudos por L

e SCC14-04-043-002/2025

At=pion

Taewattzren

IERETK N I e T I Gt R Tt T PN Y

sl L pa AT

Pagina 7 de 29




&

IMSS

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO ¥ EQUIPAMIENTO

OFICINA DE CONTRATOS

CONTRATO NUMERO
050GYROO2TO6225-001-00

RESPONSABLE DE
REPORTAR
INCUMPLIMIENTOS.

ACTIVIDAD

DOCUMENTOS INVOLUCRADOS Y DE
LOS CUALES SE HARA ENTREGA COPIA
AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS
DENTRO DE LOS 20 {(VEINTE) DIAS
NATURALES POSTERICRES A LA EMISION
DEL FALLO © DE ACUERDO AL NUMERO
DE DIAS PROGRAMADO DENTRO DE SU
PROPUESTA.

CONOCIMIENTOS.
E. LISTA DE ASISTENCIA DEL PERSCNAL
QUE TOMO LA TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTOS.
F. CONSTANCIA EMITIDA POR EL
PROVEEDORY FIRMADA TANTO POR
EL PROVEEDOR COMO POR LGOS
RESPONSABLES INSTITUCIONALES.

EL JEFE DE RADICLOGIAY
JEFE DE

CONSERVACION/BIOMEDICO.

4, AVALA EN SU CASO ELCAMBIO O
ACTUALIZACION DEL EQUIPAMIENTC; ASI
COMO EL SOFTWARE DE LOS MISMOS,

G, SOLICITUD DE CAMBIO.
H. REGISTROS SANITARIOS SEGUN
CORRESPONDA.

EL JEFE DE RADIOLOGIAY
JEFE DE

CONSERVACION/BIOMEDICO,

5. VERIFICARA QUE SE LLEVE A CARO EL
PROGRAMA DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y SE REGISTREN LAS FIRMAS
DE CONFORMIDAD EN LA BITACORA DE
SERVICIOS DEL EQUIPAMIENTO PARA
DIGITALIZACION.

L. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DEL EQUIPAMIENTO
FARA DIGITALIZACION.
1. BITACORA DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DEL EQUIPAMIENTO
PARA DIGITALIZACION.
K. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DEL EQUIPAMIENTG.
L BITACORA DE MANTENIMIENTO
PREVENTIWVO DEL EQUIPAMIENTO.

Et JEFE DE RADIOLOGIA,

6. VERIFICARA SI HUBO LA CANCELACION
DE ALGUN ESTUDIO PROGRAMADC POR
CAUSAS IMPUTABLES AL PROVEEDCR.

M. BITACORA DE VISITAS DEL
SUPERVISCR.
N. REPCRTE DE INCIDENCIAS ANEXO T13,

EL JEFE DE RADIOLOGIA,

7. VERIFICARA QUE EL PROVEEDOR
SALIENTE RETIRE EL EQUIPAMIENTS QUE
ES DE SU PROPIEDAD, SIN DANAR LAS
INSTALACIONES DEL INSTITUTC.

O, ACTA DE ENTREGA DE LAS
INSTALACIONES.

EL JEFE DE RADICLOGIA.

8. INFORMAR OPORTUNAMENTE AL AREA
CONTRATANTE, DE LOS
INCUMPLIMIENTOS DEL PROVEEDCR
PARA EL CASO DE QUE SE REQUIERA
LLEVAR A CABO RESCISION DEL
CONTRATO, DEBIENDO PRECISAR EN QUE
CONSISTEN LAS OBRLICACIONES
CONTRACTUALES INCUMPLIDAS,
RELACIONANDOLAS CON LA(S)
CLAUSULA{S) CORRESPONDIENTES.

P. DOCUMENTACION ORIGINAL QUE
SOPORTE EL INCUMPLIMIENTO.

EL JEFE DE RADIQLOGIA Y
JEFE DE

CONSERVACION/BIOMEDICO.

9. CONFORMACION DEL GRUPO DE
ADMINISTRACION DEL SERVICIO, DICHO
GRUPC SERA COCRDINADO POR LOS
SERVIDORES PURLICOS DE LAS UNIDADES
MEDHCAS DEL INSTITUTO QUE LE HAYAN
SIDO ASIGNADAS.

Q. ACUERDOS DE NIVELES DE
OPERACION Y EL PLAN DE TRABAIO.

10, ESTABLECIMIENTO ¥ FIRMA DE LOS
ACUERDOS DE OPERACION DE

R. ACUERDOS DE NIVELES BE
OPERACION Y EL BPLAN DE TRABAJO.

CONFORMIDAD CON LAS UNIDADES
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RESPONSABLE DE DOCUMENTOS INVOLUCRADOS Y DE
REPORTAR ACTIVIDAD LOS CUALES SE HARA ENTREGA COPIA
INCUMPLIMIENTOS. “AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

MEDICAS QUE LE HAYA SIDQ ASIGNADA,
AS[ COMO CON TERCEROS QUE DESIGNE
EL MISMO.

1. LAS UNIDADES MEDICAS OBTENDRA LA
FIRMA DE LGOS ACUERDOS DE OPERACION 5. ACUERRDOS DE NIVELES DE
DEL PROVEEDCR Y TERCEROS. OPERACION ¥ EL PLAN DE TRABAJO.

12, RECIBIR DEL PROVEEDOR LOS
ACUERDOS DE NIVELES DE QOPERACION Y
EL PLAN DE TRABAIO, PARA LA
IMPLEMENTACION Y PUESTA EN
OPERACION DEL SERVICIO MEDICO
INTEGRAL EN LAS UNIDADES MEDICAS
ASIGNADAS.

T. ACUERDOS DE NIVELES DE
OPERACION Y EL PLAN DE TRABAJO,

. ACCIONES POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO ¥ PREVIO AL INICIO DEL SERVICIO

EL PROVEEDOR, TENDRA LA RESPONSABILIDAD DE EJECUTAR LAS TAREAS TECNICAS ¥ ADMINISTRATIVAS NECESARIAS
PARA PROGRAMAR EL INICIO DEL SERVICIO DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A PARTIR DE LA FIRMA
DEL CONTRATQ, EN COORDINACION CON EL ADMINISTRADCR DEL CONTRATC DE LAS UNIDADES MEDICAS DEL
INSTITUTO QUE LE HAYA SIDO ASIGNADA, DERERAN AFINARSE LOS DETALLES DEL FORMATO TO. PROGRAMA DE
TRABAJO, EL CUAL DEBERA SER ENTREGADO AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, DEBIDAMENTE AVALADO POR AMBAS
PARTES, A FIN DE GARANTIZAR EL INICIO DE OPERACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION,
POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTC ¥ DISTRIBUCION DE LA IMAGEN {SMI PARA DIG).

‘OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR A LA CONCLUSION DEL CONTRATO.

DENTRO DE SU PROPOSICION EL PROVEEDOR DEBERA CONSIDERAR QUE, AL TERMING DEL CONTRATO DEBERA
COORDINAR LA LOGISTICA DE ENTRECA DE INSTALACIONES Y EL RETIRO DEL EQUIPAMIENTC CON EL NUEVO
PROVEEDOR, EN SU CASO, A FIN DE REALIZAR UNA TRANSICION QUE PERMITA QUE EL INSTITUTO CUENTE DE MANERA
ININTERRUMPIDA CON ESTOS SERVICIOS, AL TERMINGD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, EL PROVEEDOR SE CBLIGARA A
' RETIRAR EL EQUIPAMIENTO QUE SON DE SU PROPIEDAD, SIN DANAR LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO, PREVIO
ACUERDO CON LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD MEDICA CORRESPONDIENTE, ASUMIENDO A SU CARGO LOS GASTOS
QUE SE GENEREN POR ESTE CONCEPTO, DEJANDO CONSTANCIA DE LO ANTERIOR MECHANTE ACTA-ENTREGA DE LAS
INSTALACIONES A ENTERA SATISFACCION DEL INSTITUTO,

POR LO ANTERIOR SE DEBERA CONSIDERAR:
¢«  MIGRACION DE LOS ESTUDIOS DEL SISTEMA QUE SE RETIRA AL SISTEMA A INSTALAR.
¢ MIGRACION DE LOS REPORTES Y DOCUMENTOS CONTENIDOS EN EL SISTEMA AL NUEVO,
e MIGRACION DF LAS AGENDAS DEL RIS O CUALQUIER SISTEMA INCLUIDO.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES" CONVIENEN EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA DEL 15 DE ABRIL AL 30 DE JUNIO DE
2025.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

Wl sl e dlente v s 1salirs
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“LAS PARTES"” ESTAN DE ACUERDO QUE LA “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" POR RAZONES FUNDADAS Y EXPLICITAS
PODRA AMPLIAR EL MONTO O LA CANTIDAD DE LOS SERVICIOS, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 52 DE LA “LAASSP",
SIEMPRE ¥ CUANDG LAS MODIFICACIONES NO REBASEN EN 5U CONIUNTC EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DE LOS
ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE, EL PRECIO UNITARIO SEA IGUAL AL ORIGINALMENTE PACTADC Y EL CONTRATO ESTE
VIGENTE. LA MODIFICACION SE FORMALIZARA MEDIANTE LA CELEBRACION DE UN CONVENIO MODIFICATORIO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, PODRA AMPLIAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SIEMPRE ¥ CUANDO, NO
IMPLIQUE INCREMENTO DEL MONTO CONTRATADO O DE LA CANTIDAD DEL SERVICIO, SIENDO NECESARIO QUE SE
OBTENGCA EL PREVIO CONSENTIMIENTO DEL PROVEEDOR.

DE PRESENTARSE CASC FORTUITC O FUERZA MAYOR, O POR CAUSAS ATRIBUIBLES A “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", SE
PODRA MODIFICAR EL PLAZO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, DEBIENDO ACREDITAR DICHOS SUPUESTOS CON
LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS. LA MODIFICACION DEL PLAZO POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR PODRA SER
SCLICITADA POR CUALQUIERA DE “LAS PARTES".

EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN LOS DOS PARRAFOS ANTERIORES, NO PROCEDERA LA APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES POR ATRASO.

CUALQUIER MODIFICACION AL PRESENTE CONTRATO DEBERA FORMALIZARSE POR ESCRITO, ¥ DEBERA SUSCRIBIRSE
POR EL SERVIDOR PUBLICO DE “LA DEPENDENCIA © ENTIDAD” QUE LO HAYA HECHO, O QUIEN LO SUSTITUYA O ESTE
FACULTADO PARA ELLO, PARA LO CUAL "EL PROVEEDOR" REALIZARA EL AJUSTE RESPECTIVO DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 91, ULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP,

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" 5E ABSTENDRA DE HACER MODIFICACIONES QUE SE REFIERAN A PRECICS, ANTICIPOS,
PACQOS PROGRESIVOS, ESPECIFICACIONES ¥, EN GENERAL, CUALQUIER CAMBIOC QUE IMPLIQUE OTORCAR CONDICIONES
MAS VENTAJOSAS A UN PROVEEDOR COMPARADAS CON LAS ESTABLECIDAS ORIGINALMENTE.

OCTAVA. GARANTIAS DE LOS SERVICIOS.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

EL PROVEEDQOR DEBERA CONSTITUIR UN SEGURC DE RESPONSABILIDAD CIVIL O DE DANGCS A TERCEROS, EMITIDA ANTE
COMPANIA MEXICANA DEBIDAMENTE AUTORIZADA PARA ELLO, EQUIWVALENTE A $400,000.00 ({CUATROCIENTOS MIL
PESOS CO/100 ML), ANTES DE | VA, APLICABLE A BIENES MUEBLES, INMUEBLES ¥ A PERSONAS, QUE DEBERA MANTENER
VIGENTE HASTA LA TERMINACION DEL INSTRUMENTO JURIDICO RESPECTIVO, ASI COMGC DURANTE $US PRORROCAS O
AMPLIACIONES Sl LAS HUBIERA.

LA POLIZA DEBERA SER ENTREGADA AL ADMINISTRADOR DE CONTRATO DENTRC DE LOS DIEZ DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA FIRMA DEL INSTRUMENTO JURIDICO RESPECTIVO. DICHA POLIZA DEBERA DE SER CONTRATADA
ASEGURANDO LOS INMUEBLES DEL INSTITUTO, EN CASO DE SER UNA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CiVIL GENERAL, EL
PROVEEDOR DEBERA DE PRESENTAR DICHA POLIZA ACOMPANADA DE UN ESCRITO DE SU EMPRESA ASEGURADORA EN
LA CUAL SE SENALE QUE DICHA POLIZA CUBRIRA LOS DANOS CAUSADOS A BIENES MUEBLES, INMUEBLES Y A PERSONAS
DEL INSTITUTO,

EN EL SUPUESTO DE QUE NO SE PRESENTE LA POLIZA DENTRO DEL PLAZO SENALADO, EL INSTITUTC INICIARA EL -
PROCEDIMIENTO DE RESCISICN ADMINISTRATIVA DEL INSTRUMENTO JURIDICO RESPECTIVO, EN LOS TERMINOS DE LA
LAASSP,

NOVENA. GARANTIA

A} GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR" SE QBLICA A ENTREGAR A MAS TARDAR
DENTRO DE LOS 10 {DIEZ} DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO, EN
TERMINGS DE LA FRACCION 1 DEL ARTICULO 48 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS

DEL $SECTOR PUBLICO, UNA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU

CARGO DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATG, MEDIANTE FIANZA EXPEDIDA POR COMPARNIA AUTORIZADA EN

i - - : RISIER ¥ ol LTI
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LOS TERMINGS DEL ARTICULO 81, FRACCICN VI DEL REGLAMENTC DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO ¥ DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGURCS V Dk
FIANZAS A FAYOR DEL “INSTITUTC MEXICANG DEL SECGURQO SOCIAL" POR UN MONTO EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ
POR CIENTO) SOBRE EL IMPORTE MAXIMO QUE SE INDICA EN LA CLAUSULA SEGUNDA DEL PRESENTE
CONTRATC, SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR ACREGADO {LV A), EN MONEDA NACIONAL,

"EL PROVEEDOR" QUEDA OBLICADO A ENTREGAR A “EL INSTITUTC" LA POLIZA DE FIANZA ANTES SENALADA, EN LA
CODRDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO, UBICADA EN PERIFERICO SUR NUMERO 8000, COLONIA SANTA
MARIA TEQUEPEXPAN, EN SAN PEDRO TLAQUEPAQUE JALISCO, CODIGO POSTAL 45600.

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO $E LIBERARA MEDIANTE AUTORIZACION POR
ESCRITC POR PARTE DEL INSTITUTO EN FORMA INMEDIATA, SIEMPRE ¥ CUANDOC EL PROVEEDOR HAYA CUMPLIDO A
SATISFACCION DEL INSTITUTO, CON TODAS LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

CESTA CARANTIA DEBERA FPRESENTARSE A MAS TARDAR, DENTRG DE LOS DIEZ DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA
"DE FIRMA DEL CONTRATO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 48 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO {LAASSP).

ASIMISMO, EN LA POLIZA DE FIANZA DEBERA ASENTARSE LO SIGUIENTE:

"A). QUE LA FIANZA SE OTCRGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO.

B). QUE PARA CANCELAR LA FIANZA, SERA REQUISITC CONTAR CON LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

C). QUE LA FIANZA PERMANECERA VIGENTE DURANTE EL CUMPLIMIENTO DE LA GBLIGACION QUE GARANTICE Y
CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATC, AS[ COMO
DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES © DE LOS JUICIOS QUE SE INTERPONGAN Y HASTA
QUE SE DICTE RESOLUCHON DEFINITIVA QUE QUEDE FIRME, Y

D). QUE LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS PROCEDRIMIENTOS DE EJECUCION PREVISTOS EN
LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS ¥ DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE
QUE PROCEDA EL COBRO DE INDEMNIZACION DE MORA, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEC DEL IMPORTE DE LA
PSOLIZA DE FIANZA REQUERIDA. TRATANDOSE DE DEPENDENCIAS, EL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION SERA EL
PREVISTO EN EL ARTICULO 282 DE LA CITADA LEY, DEBIENDOSE ATENDER PARA EL COBRO DE INDEMNIZACION POR
MORA LG DISPUESTO EN EL ARTICULO 283 DE DICHA LEY,

LA FIANZA DE GARANTIA SE HARA EFECTIVA, EN SU CASO POR EL MONTO TOTAL DE LA OBLICGACION GARANTIZADA; EN
CASO DE QUE POR LAS CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS PRESTADOS, ESTOS NO PUEDAN FUNCIONAR O SER
UTILIZADOS POR EL AREA SOLICITANTE DE LOS SERVICIOS PRESTADOS, POR ESTAR INCOMPLETOS, LA GARANTIA
- SIEMPRE SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO TOTAL DE LA OBLIGACIGN GARANTIZADA,

EN CASC DE DISCREPANCIA ENTRE LA CONVOCATORIA ¥ EL PRESENTE CONTRATO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO LA
REFERIDA CONVOCATORIAY EL RESULTADO DE 5US JUNTAS DE ACLARACIONES.

UNA VEZ QUE EL PROVEEDOR CUMPLA SUS OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE CONTRATO A SATISFACCION DE EL
INSTITUTO, EL AREA CONTRATANTE [COORDINACION DE ABASTECIMIENTO ¥ EQUIPAMIENTO) PROCEDERA A EXTENDER
LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO BARA QUE EL PROVEEDOR INICIE EL TRAMITE DE CANCELACION DE LA CARANTIA DE
CUMPLIMIENTO, PARA LO CUAL “El PROVEEDOR" SOLICITARA POR ESCRITO LA CANCELACION DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO.

EL AREA CONTRATANTE, MEDIANTE OFICIC DEBERA SOLICITAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, RATIFIQUE Si “EL
PROVEEDOR" CUMPLIO CON [AS OBLICACIONES CONTRACTUALES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO,
SOLICITANDOLE QUE EXPRESE POR ESCRITO £N UN TERMING NO MAYOR A 30 DIAS NATURALES, SI EL PROVEEDOR HA
CUMPLIDO, EN TIEMPO ¥ FORMA, Y A ENTERA SATISFACCION DE “EL INSTITUTO" CON LA TOTALIDAD DE LAS
OBLICACIONES CONTRAIDAS EN EL CONTRATO Y/O SUS CONVENIOS.
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™ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
’ ORGANC DE OPERACKON ADMINISTRATIVA

IMSS DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
OFICINA DE CONTRATOS

CONTRATO NUMERQ
O50GYRO02T0O6225-001-00

EL AREA CONTRATANTE, INFORMARA A "EL PROVEEDOR" LA DETERMINACION DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

DICHA POLIZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTC DEL CONTRATO SE LIBERARA DE FORMA INMEDIATA A "EL PROVEEDOR"
UNA VEZ QUE “EL INSTITUTO" LE OTORGUE AUTORIZACION POR ESCRITO, PARA QUE ESTE PUEDA SOLICITAR A LA
AFIANZADORA CORRESPONDIENTE LA CANCELACION DE LA FIANZA, AUTORIZACION QUE SE ENTRECARA A "EL
PROVEEDOR" SIEMPRE QUE DEMUESTRE HABER CUMPLIDO CON LA TOTALIDAD DE LAS CBLICGACIONES ADQUIRIDAS
POR VIRTUD DEL PRESENTE CONTRATO; PARA LO ANTERIOR DEBERA PRESENTAR MEDIANTE ESCRITO LA SOLICITUD DE
LIBERACION DE LA FIANZA EN LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTC, UBICADA EN PERIFERICO SUR
NUMERO 8000, COLONIA SANTA MARIA TEQUEPEXPAN, EN SAN PEDRO TLAQUEPAQUE JALISCO, CODIGO POSTAL
45600, MISMA QUE LLEVARA A CABO EL PROCEDIMIENTO PARA SU LIBERACION Y ENTREGA.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- EN EL SUPUESTO DE QUE “EL INSTITUTO" ¥ POR AS] CONVENIR A SUS
INTERESES, DECIDIERA MODIFICAR EN CUALQUIERA DE SUS PARTES EL PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDCR" SE
OBLIGA A OTORGAR EL ENDOSC DE LA POLIZA DE GARANTIA ORIGINALMENTE ENTREGADA, EN EL QUE CONSTE LAS
MODIFICACIONES O CAMSBIOS EN LA RESPECTIVA FIANZA, OBSERVANDOSE LOS MISMOS TERMINOS ¥ CONDICIONES
SENALADOS EN LA PRESENTE CLAUSULA PARA LA ENTREGA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, DEBIENDOLA
ENTREGAR “EL PROVEEDOR" A MAS TARDAR DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL
CONVENIO RESPECTIVO,

EN EL SUPUESTO DE QUE EL MONTC DEL CONTRATO ADJUDICADGC SEA IGUAL O MENOR A 900 UNIDAD DE MEDIDA Y
ACTUALIZACION (UMA), EL PROVEEDOR PODRA PRESENTAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
ESTIPULADAS EN EL CONTRATO, MEDIANTE FIANZA O CHEQUE CERTIFICADC O DE CAJA, DEPOSITO DE DINERO
CONSTITUIDO A TRAVES DE CERTIFICADC © BILLETE GE DEPOSITO DE DINERO EXPEDIDC POR INSTITUCION DE CREDITO
AUTORIZADA O DEPOSITO DE DINERO ANTE EL INSTITUTO, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO)
DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALCR AGREGADC A FAVOR DE "EL INSTITUTO",
PARA LO CUAL SE DEBERA SEGUIR EL PROCEDIMIENTO SIGUIENTE:

P LA GARANTIA DEBERA EXPEDIRSE A NCMBRE DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

» DICHA CARANTIA DEBERA DE SER RESGUARDADO EN LA OFICINA DE CONTRATOS SITA EN PERIFERICC SUR NO. 8000
COLONIA SANTA MARIA TEQUEPEXPAN, EN TLAQUEPAQUE, JALISCO, C.P, 45600.

» EL DOCUMENTO QUE AMPARE LA CARANTIA SERA DEVUELTO A MAS TARDAR EL SEGUNDO DIA HABIL POSTERIOR A
QUE EL INSTITUTS CONSTATE EL CUMPLIMIENTS DEL CONTRATO. EN ESTE CASO,

LA GARANTIA SERA DEVUELTO A MAS TARDAR EL SEGUNDOQ DA HABIL POSTERIOR A QUFE EL INSTITUTC CONSTATE EL
CUMPUMIENTO DEL CONTRATO. EN ESTE CASO, LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO POR PARTE DEL
INSTITUTO DERERA HACERSE A MAS TARDAR EL TERCER DIA HABIL POSTERIOR A AQUEL EN QUE EL PROVEEDOR DE
AVISO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

DECIMA, EJECUCION DF EA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMENTO DE ESTE CONTRATC

“EL INSTITUTO" LLEVARA A CABQ LA EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN LOS CASOS
SIGUIENTES:

A). SE RESCINDA ADMINISTRATIVAMENTE ESTE CONTRATO.

B). DURANTE SU VIGENCIA SE DETECTEN DEFICIENCIAS, FALLAS O CALIDAD INFERIOR EN LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, EN COMPARACION CON LOS OFERTADOS.

C). CUANDO EN EL SUPUESTO DE QUE SE REALICEN MODIFICACIONES AL CONTRATO, NO ENTREGUE “EL PROVEEDCR"
EN EL PLAZO PACTADC, EL ENDOSO O LA NUEVA CARANTIA, QUE AMPARE EL PORCENTAJE ESTABLECIDO PARA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO, ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA DECIMA PRIMERA.

D). POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTC DE LAS OBLICACIONES CONTRAIDAS EN ESTE CONTRATO.

I O TS B B RS B KT SN R R N TP

Pagina 12 de 29



‘3] ewsSIW | ap | ugiooely ETT ONJILE |3 U0D PepILLIoJU0d ap 01Sa euosiad e| ap oluowured |9 Jfeuep apand [end e| ugidewoul

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANQO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO CONTRATO NUMERO §

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 050GYROOZTO6225-001-00 :

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
OFICINA DE CONTRATOS

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 81, FRACCION |l DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, LA APLICACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE HARA
EFECTIVA DE MANERA PROPORCIONAL AL MONTO DE LAS OBLICACIONES INCUMPLIDAS / POR EL MCNTO TOTAL DE LAS
OBLIGACIONES GARANTIZADAS. '

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".

a) PRESTAR LOS SERVICIOS EN LAS FECHAS O PLAZOS Y LUGARES ESTABLECIDOS CONFORME A LO PACTADO
EN EL PRESENTE CONTRATC Y ANEXOS RESPECTIVOS,

by CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, DE CALIDAD ¥ DEMAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL
PRESENTE CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

¢) ASUMIR LA RESPONSABILIDAD DE CUALQUIER DANO QUE LLEGUE A OCASIONAR A "LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD" © A TERCEROS CON MOTIVG DE LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTG DEL PRESENTE CONTRATO,

d] PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Y
EL ORGANG INTERNO DE CONTROL, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 107 DEL REGLAMENTO DE LA
“LAASSPY
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DECIMA SEGUNDA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"

al OTORGAR TODAS LAS FACILIDADES NECESARIAS, A EFECTO DE QUE "EL PROVEEDOR" LLEVE A CABO EN LOS
TERMINOS CONVENIDOS EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBIETO DEL CONTRATO,

1

1

b} REALIZAR EL PAGO CORRESPONDIENTE EN TIEMPO Y FORMA, |

4

DECIMA TERCERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS |

“A DEPENDENCIA O ENTIDAD” DESIGNA COMO ADMINISTRADOR(ES) DEL PRESENTE CONTRATO AL C. CHRISTGPHER
GUILLERMO oLiva NIEHUS, coN rec INNIINEGEGEGEGEET 7LAR DE (A COORDINACION DE INGENIERIA BIOMEDICA,
QUIEN DARA SEGUIMIENTO ¥ VERIFICARA EL CUMPLIMIENTO OE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES ESTABLECIDOS EN
ESTE INSTRUMENTO,

LOS SERVICIOS SE TENDRAN POR RECIBIDOS PREVIA REVISION DEL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO, LA
CUAL CONSISTIRA EN LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS ¥ EN SU CASO EN :
LOS ANEXOS RESPECTIVOS, ASI COMQ LAS CONTENIDAS EN LA PROPUESTA TECNICA, |

“LA DEPENDENCIA © ENTIDAD", A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, RECHAZARA LOS SERVICIOS, QUE NO E g
"CUMPLAN LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO ¥ EN SUS ANEXOS, OBLICANDOSE “EL |
PROVEEDQR" EN ESTE SUPUESTO A REALIZARLOS NUEVAMENTE BAJO SU RESPONSABILIDAD Y SIN COSTO ADICIONAL |
PARA "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", SIN PERIUICIO DE LA APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES © ‘j
DEDUCCIONES AL COBRO CORRESPONDIENTES. |

“ A DEPENDENCIA O ENTIDAD™, A TRAVES DEL ADMINISTRADCR DEL CONTRATO, PODRA ACEPTAR LOS SERVICIOS QUE
INCUMPLAN DE MANERA PARCIAL O DEFICIENTE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN LOS :
ANEXOS RESPECTIVOS, SIN PERJUICKS DE LA APLICACION DE LAS DEDUCCIONES AL PAGO QUE PROCEDAN, Y |
REPQSICION DEL SERVICIO, CUANDO LA NATURALEZA PROPIA DE ESTOS LO PERMITA,

uoioew.io

NIVELES DE SERVICIO.

EL PROVEEDOR, DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO, DEBERA CUMPLIR CON LCS NIVELES DE SERVICIO DESCRITOS
A CONTINUACION:

R -

: CONCEPTO ; : NIVELES DE SERVICIO
ENTREGA, INSTALACIGON, PUESTA EN OPERACION Y DENTRC DE LOS 20 DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR
RESOLUCION DE PROBLEMAS DEL EQ ENTO DE LA EMISION ¥ NOTIFICACION DEL FALLO DE TODOS LOS
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INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
OFICINA DE CONTRATOS

CONTRATO NUMERO
050G YRO0O2TO6225-001-00

CONCEPTO |

-NIVELES DE SERVICIO

PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ACUERDO
CON LO SOLICITADO EN EL ANEXO TECNICO, ANEXO
NUMERQO 2 {DOS).

SISTEMAS, EQUIPO, REMODELACIONES Y ADAPTACIONES
ASCQCIADAS,

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL EQUIPAMIENTO
PARA DIGITALIZACION, DEL ANEXO TECNICO, ANEXO
NUMERO 2 (DOS), ASl COMO AL SISTEMA DE
INFORMACION.

EL PROVEEDOR DEBERA EFECTUAR LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE ACUERDO CON EL
“PROGRAMA DE MANTENIMIENTC PREVENTIVO DE LOS
EQUIPOS DE DIGITALIZACION" MISMO QUE DEBE SER
ENTREGADC EN UN PLAZO MAXIMO DE 15 (QUINCE) DIAS
NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y
NOTIFICACION DEL FALLO.

PARA EL SISTEMA DE INFORMACION ¥ EQUIPG DE COMPUTO
ASOCIADO, EL PROVEEDOR DEBERA CARANTIZAR LA
CONTINUIDAD DEL SERVICIO.

REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DEL
EQUIPAMIENTO MEDICO/INFORMATICO, ¥ ASISTENCIA
TECNICA.

DE ACUERDO CON LOS NIVELES DE SERVICIO UTILIZANDO EL
FORMATO T4. REPORTE DE MANTENIMIENTC CORRECTIVO,

PARA EL SISTEMA DE INFORMACION ¥ EQUIPO DE COMPUTO
ASCOCIADO, EL PROVEEDOR DEBERA CARANTIZAR LA
CONTINUIDAD DEL SERVICIO.

ASISTENCIA TECNICA: EL PROVEEDOR DEBERA
PROPORCIONAR LA ASISTENCIA TECNICA
REQUERIDA EN LAS UNIDADES MEDICAS DEL
INSTITUTO, DE ACUERDC CON LO ESTABLECIDO EN
EL ANEXO TECNICO, ANEXO NUMEROQ 2 (DOS)

EL PROVEEDOR DEBERA DESIGNAR ViA REMOTA, ASI COMO
PRESENCIAL CUANDO SEA NECESARIC, TECNICOS
CAPACITADOS EN DAR ATENCION ¥ SEGUIMIENTO DEL SMI
PARA DIG, DANDO COBERTURA A LOS TURNOS MATUTING
{07:00-15:00}, VESPERTINO (15:00-23:00) ¥ NOCTURNO {23:C0-
07:00), DURANTE TODA LA VIGENCIA DEL SERVICIO,

MANTENIMIENTO CORRECTIVO DEL EQUIPAMIENTO
DE DIGITALIZACION, ESTABLECIDO EN EL ANEXO
TECNICO, ANEXO NUMERO 2 (DOS)

ASISTENCIA POR PARTE DEL INGENIERO EN SITIO:
EN LOS O0AD: HASTA 24 HORAS DESPUES DFE RECIBIR EL
REPORTE
ASISTENCIA POR PARTE DEL INGENIERO DE SERVICIO DE
LA MARCA DEL EQUIPO:
DF 24 A 72 HORAS DESPUES DE RECIBIR EI REPORTE.

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS PREVIA,
ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO, ANEXO
NUMERO 2 (DOS)

EL PROVEEDOR PROCEDERA A ELABORAR EL PROGRAMA DE
CAPACITACION, UTILIZANDO EL CONTENIDO DEL FORMATO
T6. PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DEL CONGCIMIENTO
TECNICO, QUE DEBERA ENTREGAR AL ADMINISTRADOR DEL

CONTRATO A MAS TARDAR EL DIA 15 [QUINCE) NATURAL
POSTERIOR A LA FECHA DE INICIO DEL CONTRATO

PREPARACION CONTINUA REGISTRO DE ASISTENCIA
DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO TECNICO.

EL CONTROL DEL REGISTRO DE ASISTENCIA SE REALIZARA
MEDIANTE EL FORMATO CONTENIDO EN EL FORMATO T7.
REGISTRO DE ASISTENCIA DE TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO TECNICO, EL CUAL SERA AVALADO POR EL
JEFE DE SERVICIO DE RADIOLOGIA AL TERMING DE CADA
EVENTO DE CAPACITACION, QUIEN LA ENTREGARA AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANCO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO ¥ EQUIPAMIENTO
OFICINA DE CONTRATOS

CONTRATO NUMERO
050GYRO02TO6225-001-00

CONCEPTO

NIVELES DE SERVICIO

CONTROL DE PRODUCTIVIDAD-PRESUPUESTC POR
LA COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS
MEDICO-INDIRECTOS ESTABLECIDO EN EL ANEXO
TECNICO, ANEXO NUMERO 2 (DOS)

EL PROVEEDCOR DEBERA LLENAR UN REPORTE EN EXCEL O
HERRAMIENTA DE GESTION DE INFORMACION ESTABLECIDA
POR LA CTSMI, QUE CONTENGA EL RECISTRO DE LA
PRODUCTIVIDAD DE LOS ESTUDIOS PROCESADROS
CONTRATADOS EN CADA UNIDAD MEDICA EN ARCHIVO
ELECTRONICO DE MANERA MENSUAL, COMG SUSTENTO DE
LA PRODUCTIVIDAD REALIZADA EN EL PERIODO Y ENVIARLO
A LA CTSMI A LOS CORREO
CHRSTOPHER.OLIVAGIMSS.GOB.MX,

LIS VARGASIEH MSS.GOB MK

ADECUACION DEL AREA FISICA,.

EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR LA ADECUACION
[DEL AREA FISICA. EL CARLEADO DE RED DEBERA SER
NUEVO ¥ DEBERA SER SUMINISTRADO E INSTALADO
POR EL PROVEEDOR EN CADA UNA DE LAS
UNIDADES MEDICAS DE CADA PARTIDA. LA
INFRAESTRUCTURA DE RED SUMINISTRADA ESTARA
SUIETA A REVISION POR PERSONAL DE INFORMATICA
DE LA UNIDAD, JEFE DE RADIOLOGIA, CDI O AL
PERSONAL QUE SEA DESIGNADO POR EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

DENTRO DEL PLAZO NO MAYOR A 20 (VEINTE) DIAS
MATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y
NOTIFICACION DEL FALLO.

SISTEMA DE INFORMACION
EL PROVEEDOR DEBERA INSTALAR Y PONER A
PUNTO EL SISTEMA DE INFORMACION QFERTADO EN
CADA UNA DE LAS UNIDADES MEDICAS
ADIUDICADAS, CONFORME AL ANEXQ TECNICO
ANEXO NUMERO 2 (DOS), ¥ CALENDARIO DE
DESPLIEGUE.

EL PROVEEDOR ESTABLECERA CONTACTO CON EL
ADMINISTRADCR DEL CONTRATO, A EFECTO DE
REALIZAR LA ENTREGA DE LOS INCISOS A, BY C, Y
CON LA CTSMI PARA LA ENTREGA DEL INCISO D
A} FIRMA DEL ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

(ANEXO T1.3).
B]  DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE
CON SUS DATOS (ANEXO TL 4).
C) DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE
{ANEXQ TI. 5).
D) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y
MENSAIERIA HL7 (ANEXO TI. 6).

PARA INSTALAR Y LA PUESTA A PUNTO A MAS TARDAR EL DiA
20 (VEINTE) NATURAL POSTERIOR A LA FECHA DE INICKO DEL
CONTRATO

PARA LOSINCISOS A, B, CY D EN UN PLAZO NO MAYOR A LOS
5 (CINCO)} DIAS HABILES POSTERIORES A LA FECHA DE
INICIO DEL CONTRATO.

ENVIO DE MENSAJERIA HL7

EL PROVEEDOR DEBERA ENVIAR Y RECIBIR LA
TOTALIDAD (RESPUESTA EXITOSA POR PARTE DE LOS
SERVICIOS WEB DEL INSTITUTO) DE LA MENSAJERIA
HL7 A LA BASE DE DATOS CENTRAL DEL INSTITUTO

EL SISTEMA INFORMATICO CON EL QUE PRESTEN EL SERVICIO
EL PROVEEDOR, DEBE MANDAR AUTOMATICAMENTE LOS
MENSAJES HL7, MISMOS QUE DEBERAN SER RECIBIDOS A LA
BASE DE DATOS CENTRAL DEL INSTITUTO CORRESPONDIENTE
A LA TOTALIDAD DE LOS ESTUDIOS REALIZADQOS (CON O SIN
NOTA DE INTERPRETACION) DURANTE EL. PERIODO DE
FACTURACION CUYC PERICDO COMPRENDE DEL DIA 26 DE

CONFORME A LA ETIMSS 5640-023-005 VIGENTE.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
OFICINA DE CONTRATOS

CONTRATO NUMERO
050GYRO02T06225-001-00

CONCEPTO

NIVELES DE SERVICIO

ETIMSS 5640-023-005 VIGENTE.

CALENDARIO DE DESPLIEGUE

EL PROVEEDGR DEBERA ENTREGAR UN CALENDARIO
DE DESPLIEGUE PARA LA INSTALACION DEL SISTEMA
DE INFORMACION EN CADA UNA DE LAS UNIDADES
MEDICAS ADRIUDICADAS.

EL CALENDARIO DE DESPLIECUE DEBERA SER ACORDADO
CON EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATC Y ENTREGADO A LA
CTSMiI CON COPIA AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO A MAS

TARDAR A LOS 3 {TRES) DIAS HABILES POSTERICRES A LA

APROBACION EN SITIO DE LA EVALUACION REALIZADA POR
EL INSTITUTO DEL SISTEMA DE INFORMACION OFERTADO
CONFORME AL ANEXO TECNICO, ANEXQ NUMERO 2 {DOS).

CAPACITACION PREVIA DEL SISTEMA DE
INFORMACION.

EL PROVEFDOR DEBERA REALIZAR LA CARPACITACION
DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL PERSONAL
DELINSTITUTO ASIGNADO AL SERVICIO, CONFORME
AL PROGRAMA DE CAPACITACION CONTENIDO EN EL

FORMATO T7 "REGISTRO DE ASISTENCIA DE
TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO TECNICO".
ASIMISMO, ENTREGARAN UNA COPIA DEL MANUAL
DE USUARIO IMPRESO O ELECTRONICO CON ACUSE

DE RECIBO EN FORMATO LIBRE A CADA UNIDAD
MEDICA, Y LLEVARA LISTAS DE ASISTENCIA,
EVALUACIONES Y FIRMA DE CONFORMIDAD POR
PARTE DEL USUARIO, AL TERMING DE LA
CAPACITACION EXTENDERA CONSTANCIA DE ESTA.

A MAS TARDAR Et DIA 20 {(VEINTE) NATURAL CONTADOS A
PARTIR DE LA FECHA DE INICIO DEL CONTRATO.

CAPACITACION CONTINUA DEL SISTEMA DE
INFORMACION,

EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR LA CAPACITACION
DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL PERSONAL
DEL INSTITUTO ASIGNADO AL SERVICIO, CUANDO
EXISTA ROTACICN DE PERSONAL, LLEGADA CE
NUEVO PERSONAL AL SERVICIO, O CUANDO ELIEFE
O ENCARGADO DEL RADIOLOGIA CONSIDERE
NECESARIA UNA RECAPACITACION. ASIMISMO,
ENTRECARAN UNA COPIA DEL MANUAL DE USUARIO
IMPRESO O ELECTRONICO CON ACUSE DE RECIBC EN
FORMATQ LIBRE AL PROVEEDOR, Y LLEVARA LISTAS
DE ASISTENCIA, EVALUACICNES ¥ FIRMA DE
CONFORMIDAD POR PARTE DEL USUARIO, AL
TERMINO DE LA CAPACITACION EXTENDERA
CONSTANCIA DE ESTA,

EN UN PLAZO MAXIMO DE 7 (SIETE) DIAS HABILES DESPUES
DE HABERSE SOLICITADO AL PROVEEDOR.

ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMING DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO.

EL PROVEEDOR DEBERAN COCRDINAR LA LOGISTICA
DE ENTREGA DE INSTALACIONES Y EL RETIRO DEL

CUANDO NO RETIRE EL EQUIPAMIENTO CON EL QUE SE
PRESTO EL SERVICIO EN EL TIEMPO SOLICITADO DEBE DE SER
INFORMADO POR ESCRITO POR EL JEFE O ENCARGADO DE
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CONCERTO _ NIVELES DE SERVICIO
EQUIPAMIENTO DE SU PROPIEDAD, CON LAS RADICLOGIA.
AUTORIDADES DEL INSTITUTO Y EL PROVEEDOR
SALIENTE, A FIN DE REALIZAR UNA TRANSICION QUE
PERMITA QUE EL INSTITUTO CUENTE DE MANERA
ININTERRUMPIDA CON EL SERVICIO, SIN DANAR LAS
INSTALACIONES DEL INSTITUTO ¥ ASEGURANDO LA
PERMANENCIA DE LAS ADECUACIONES AL AREA
FISICA REALIZADAS DURANTE LA VIGENCIA DE LA
FRESTACION DEL SERVICIO.
GENERALES

EL PROVEEDOR DEBERA CONTEMPLAR LA
INTEGRACION DE LA TCTALIDAD DE LOS ESTUDIOS
REALIZADOS E INTERPRETADOS EN FORMATO DICOM
Y LA AGENDA DE CITAS QUE SE TENGAN EN EL
SISTEMA DE INFORMACION DEL BPROVEEDOR
ANTERIOR, SIN COSTO ADICIONAL PARA EL
INSTITUTO.

A MAS TARDAR EL DIA 20 (VEINTE) NATURALES CONTADOS A
PARTIR DE LA EMISION ¥ NOTIFICACION DEL FALLO,

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

SE APLICARA 10 % (UNO POR CIENTO) DEL IMPCRTE DE LA GARANTIA CORRESPONDIENTE A LA UNIDAD MEDICA
AFECTADA, POR CADA DiA NATURAL DE ATRASO, EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS PACTADAS DE ENTREGA O DE LA
PRESTACIGON DEL SERVICIO, LAS QUE NO EXCEDERAN DEL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO,
Y SERAN DETERMINADAS EN FUNCION DE LOS SERVICIOS NO PRESTADOS OPORTUNAMENTE.

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERA EL RESPONSABLE DE CALCULAR Y APLICAR LAS PENAS CONVENCIONALES,
AUXILIANDOSE POR EL JEFE DE SERVICIO © COORDINADCR CLINICO Y ADMINISTRADOR DE LA UNIDAD MEDICA, EN
TODOS LOS CASOS SE DEBERA DETERMINAR LA CAUSA POR LA CUAL EL PROVEEDOR ES ACREEDOR A UNA
PENALIZACION BASADA EN LA TABLA DE PENALIZACIONES. LO ANTERIOR CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 53 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, 97 DE sU
REGLAMENTO ¥ 433 DEL MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, POR CADA DIA DE ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS

"PACTADAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

LA PENA CONVENCIONAL SE CALCULARA CONFORME A LO SIGUIENTE FORMULA:
PCA = %D X NDA X VSPA.
DONDE:

%D=PORCENTAJIE DETERMINADCO EN LA INVITACION, INVITACION, COTIZACION, CONTRATO C© PEDRIDO POR CADA DIA DE
ATRASO EN EL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO,

PCA = PENA CONVENCIONAL APLICABLE.
NDA = NUMERD DE DIAS DE ATRASO.
VSPA = VALOR DE LOS SERVICIOS PRESTADOS CON ATRASO, SIN VA,

LA PENALIZACION SE CALCULARA A PARTIR DEL DiA HABIL SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA EL PLAZO ESTABLECIDO PARA
EL CUMPLIMIENTO DEL CONCEPRPTC DEL SERVICIO A SANCIONAR, QUE DEBEN REALIZARSE PREVIO AL INICIO DE

s TIlulan 1= 14 e b a g

copenprdignt= ni = r2aliza

(R BRI
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
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CONTRATO NUMERO
050CYRO02TO6225-001-00

OPERACION. EN NINGUN CASO SE DEBERA DE AUTORIZAR £L PAGO DE LOS SERVICIOS Sl NO SE HA DETERMINADO,
CALCULADO Y NOTIFICADO AL PRGVEEDOR LAS PENAS CONVENCIONALES APLICADAS EN TERMINOS DE LO DISPUESTO

EN EL CONTRATO.

LAS PENAS CONVENCIONALES SE HARAN EFECTIVAS A TRAVES DE UNA NOTA DE CREDITC, PREVIO CALCULO REALIZADO
POR EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATC.

EN CASQO DE EXISTIR ALGUNA PENA CONVENCIONAL, SE NOTIFICARA MEDIANTE EL FORMATO T11. NOTIFICACION DE
PENA CONVENCIONAL APLICABLE, Y LAS HOJAS DE TRABAJO DIARIO, REALIZADOS EN EL MES INMEDIATO ANTERIOR.

RESPONSABLE
(LOS MONTOS A RESPONSABLE - DE CALCULAR,
CONCEPTO UNIDAD DE MEDIDA DEDUCIR SE DE REPORTAR EL APLICARY
CONSIDERARAN ANTES INCUMPLIMIENTO | NOTIFICAR DE
DEL IVA) LA PENA

PENALIZACION

1 INCUMPLIMIENTO
EN LA ENTREGA,
INSTALACION,
PUESTAEN
OPERACIKON DEL
EQUIPAMIENTO
PARA
DIGITALIZACION Y/O
EQUIPO MEDICO
ADICIONAL

POR CADA DIA QUE
EXCEDA LA FECHA DE
INICIO DE LA
PRESTACION DEL
SERVICIO CONFORME
A LO PROPUESTC EN
SU PLAN DE TRABAJO
PRESENTADO EN SU
PROPUESTA TECNICA

1 {(UNO) % DEL iMPORTE
DE LOS SERVICIOS NO
OTORGADOS EN LA
UNIDAD MEDICA
AFECTADA, POR CADA DIA
NATURAL DE ATRASO.

Fl.JEFE DE
RADIOLOGIA. O
CCORDINADOR
CLINICO DE LA
UNIDAD MEDICA,
ADMINISTRADOR
DE LA UNIDAD
MEDICA,

ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO.

2. CUANDO NO SE
LLEVE CABOEL
MANTENIMIENTC
CORRECTIVO DEL
EQUIPAMIENTO
PARA
DIGITALIZACION Y/C
EQUIPO MEDICO
ADICIONAL.

POR CADA DiA
NATURAL QUE
EXCEDA ELNIVEL DE
SERVICIO DE
ACUERDO CON LAS
UNIDADES MEDICAS,

T{UNO) % DEL IMPORTE DE
LOS SERVICHOS NO
OTORGADOS EN LA
UNIDAD MEDICA
AFECTADA, POR CADA DIA
NATURAL DE ATRASO,

EL JEFE DE
RADIOLOGIA,

ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO.

3 INCUMPLIMIENTO
EN LA
PROGRAMACION Y
DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES DE
TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTC

POR CADA DiA QUE
EXCEDA LA FECHA DE
INICIO DE LA
PRESTACION DEL
SERVICIO CONFORME
A LO PROPUESTO EN
SU PLAN DE TRABAJO
PRESENTADO EN SU

1 {UNGC) % DEL IMPORTE
DE LOS SERVICIOS NO
OTORGADOS EN LA
UNIDAD MEDICA
AFECTADA, POR CADA DiA
NATURAL DE ATRASC.

EL JEFE DE
RADIOLOGIA. O
COORDINADOR
CLINICO DE LA
UNIDAD MEDICA,
ADMINISTRADOR
DE LA UNIDAD

ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO.

PREVIA PROPUESTA TECNICA MEDICA.
4. CUANDO NO SE POR CADA DIA QUE
PUEDAN EXCEDA LA FECHA DE ELJEFE DE

INTERCOMUNICAR
LA UNIDAD PARA
VER ESTUDIOS
RADIOLOGICOS DE
OTRAS UNIDADES
DENTRO DE LA
MISMA PARTIDA O
ENTRE LOS

INICIO DE LA
PRESTACION DEL
SERVICIO CONFORME
A LO PROPUESTO EN
SU PLAN DE TRABAJO
PRESENTADOG EN SU
PROPUESTA TECNICA
C POR CADA

1 (UNO) % DEL IMPCRTE
DE LOS SERVICIOS NO
OTORGADOS EN LA
UNIDAD MEDICA
AFECTADA, POR CADA DIA
NATURAL DE ATRASO.

RADIOILOGIA. O
COORDINADOR
CLINICO DE LA
UNIDAD MEDICA,
ADMINISTRADOR
CE LA UNIDAD
MEDICA.

ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO.
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CONCEPTO

PENALIZACION
(LOS MONTOS A
DEDUCIR SE
CONSIDERARAN ANTES
DEL [VA)

UNIDAD DE MEDIDA

RESPONSABLE
DE REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO

RESPONSABLE
DE CALCULAR,
APLICARY
NOTIFICAR DE
LA PENA

SERVICIOS DEL
COAD

PERIODO DE 24
HORAS DONDE SE
INCUMPLA ESTA
DISPOSICION,

5. PRESENTACIGN
DEL INGENIERG
ASIGNADD EN SITIO

1 (UNO) % DEL IMPORTE
DE LOS SERVICIOS NO
OTORGADQS EN LA
UNIDAD MEDICA

CUANDO EXCEDA EL
DIiA 5 DESPUES DEL

EL JEFE DE
RADIOLOGIA. O
COORDINADOR
CLINICO DE LA

UNIDAD MEDICA,

ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO.

FALLO. AFECTADA, POR CADA DIA | ADMINISTRADOR
NATURAL DE ATRASO. DE LA UNIDAD
MEDICA.
6. CUANDO NO SE ELJEFE DE
LLEVE A CABO LA T{UNC) % DEL IMPORTE RADIOLOGIA. ©
DICITALIZACION DE POR CADA DE LOS SERVICIOS NO COORDINADCR
LOS ESTUDIOS SUSPENSION DE OTORGADOS EN LA CLINICO DE LA ADMINISTRADOR
PROGCRAMADOS ESTUDIOS UNIDAD MEDICA UNIDAD MEDICA, DEL CONTRATO.
POR CAUSAS PROGRAMADO. AFECTADA, POR CADA DIA | ADMINISTRADOR
IMPUTABLES AL NATURAL DE ATRASQO. DE LA UNIDAD
PROVEEDOR MEDICA.
ELJEFE DE

7. CUANDO NO SE
LLEVE A CABO EL
RECISTROG DE LA

PRODUCTIVIDAD EN
El. REPORTE DE
PRODUCTIVIDAD

1 [UND) % DEL IMPORTE
DE LOS SERVICIOS NO
CTORGADOS EN LA
UNIDAD MEDICA
AFECTADA, POR CADA DIA
NATURAL DE ATRASD,

POR CADA DIA
NATURAL DE ATRASC
QUE EXCEDAEL
NIVEL DE SERVICIC.

RADIOLOGIA, O

COORDINADOR
CLINICO DE LA
UNIDAD MEDICA,
ADMINISTRADOR

DE LA UNIDAD

ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO.

FORMATO T22. MEDICA.
8. NO I { } | RAEgI SDE_';EGDE
1 {UNO)} % DEL IMPORTE 14,0
pi?;?gggr:iR ) DE LOS SERVICIOS NC COQRDINADOR
REPORTE DE DlAa NATURAL DE OTOPGADO&? ENLA CLINICO IZ',EE LA ADMINISTRADOR
SOLICITUD DE ATRASO. UNIDAD MEDICA 4 UNIDAD MEDICA, DEL CONTRATQC.
MANTENIMIENTO AFECTADA, PCR CADA DIA ADMINISTRADOR
RECISTRADO NATURAL DE ATRASO. DE E_A UNIDAD
MEDICA.
9. NO SUSTITUIR 1{UNO)} % DEL IMPORTE
AQUEL DE LOS SERVICIOS NO
EQUIPAMIENTO DE OTORGADOS EN LA EL JEFE DE

DIGITALIZACION
QUE TENGAN EN UN
PERICDO DE
TREINTA DIAS, TRES
MANTENIMIENTOS
CORRECTIVOS POR
OTRO IGUAL O DE
MAYORES
CARACTERISTICAS

UNIDAD MEDICA
AFECTADA, POR CADA DIA
DIA NATURAL DE NATURAL DE ATRASO.

ATRASO.

RADIOLOGIA. ©
COORDINADCR
CLINICO DE LA
UNIDAD MEDICA,
ADMINISTRADOR
DE LA UNIDAD
MEDICA,

ADMINISTRADOR
DEL CONTRATQ,

il L
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g ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
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JEFATUF»A DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS O50GYROOZTOE225-001-00
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
OFICINA DE CONTRATOS
PENALIZACION - RESPONSABLE
: : (LOS MONTOS A . . RESPONSABLE | . DE CALCULAR,
CONCEPTC UNIDAD DE MEDIDA DEDUCIR SE DE REPORTAR EL APLICAR Y
CONSIDERARAN ANTES | INCUMPLIMIENTO | NOTIFICAR DE
_ DEL IVA} LA PENA
10. CUANDO EL 1{UNC} % DEL IMPORTE DE
PROVEEDOR NO

POR CADA DIA QUE
EXCEDA LA FECHA DE
INICIO DE LA
PRESTACION DEL
SERVICIOY DE
ACUERDQ CON LA
PUESTA A PUNTO DEL
SERVICIO

LOS SERVICIOS NO
OTORGADOS EN LA
UNIDAD MEDICA
AFECTADA, POR CADA DA
NATURAL DE ATRASO,

INSTALE Y PONCGA EN
MARCHA EL SISTEMA,
DE INFORMACION
DE ACUERDO CON

LAS
ESPECIFICACIONES
DE LA ETIMSS 5640-

023-005 VIGENTE

EL JEFE DE
RADIOLOGIA. ©
COORDINADOR
CLINICO DE LA

UNIDAD MEDICA,

ADMINISTRADGR
DE LA UNIDAD

ADMINISTRADCR
DEL CONTRATQ.

MEDICA.
1 CUANDO EL POR CADA DiA 1{UNG) % DEL IMPORTE DE
DROVEEDOR NATURAL DE ATRASC LOS SERVICIOS NO
BEALICE DE MANERA | A PARTIR DE LAS 72 OTORGADOS EN LA
EXTEMPORANEA £ | HORAS POSTERIORES UNIDAD MEDICA EL JEFE DE
ENVIO DE A LA FECHA DE AFECTADA, POR CADA DIA

MENSAJERIA HL7 DE
LOS ESTUMHOS
VALIDADOS (CON
NCTA DE
INTERPRETACION) Y
CUYA RESPUESTA

VALIDACION {CON
NGTA DE
INTERPRETACION) DEL
ESTUDNC CON
RESPECTO AL
REGISTRO DE LA

RADICLOGIA. ©
NATURAL DE ATRASC. COORDINADOR
CLINICO DE LA
UNIDAD MEDICA,
ACMINISTRADOR

DE LA UNIDAD

ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO,

. MEDICA.
DEL WEBSERVICE ME;B\'EQEE[I;I;ADi%F’ZJé LA
SEA DE FORMA
CENTRAL DEL
EXITOSA, INSTITUTO.
12. CUANDO EL 1{UNO) % DEL IMPORTE DE £L JEFE DE
PROVEEDOR NO LOS SERVICIOS NO RADIOLOGHA. O
ENTREGUE AL OTORGADO% EN LA COORDINADOR
ADMINISTRADOR CQANDO EXCEDA EL UNIDAD MEDICA ) CLINICG DE LA ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO, DiA S DESPUES DEL AFECTADA, POR CADA DIA UNIDAD MEDICA
COPIA SIMPLE DEL FALLO. NATURAL DE ATRASO. '
AVISO DE

DEL CONTRATO.
ADMINISTRADOR

DE LA UNIDAD
MEDICA,

IMPORTACION DEL
EQUIPAMIENTO.
13. CUANDOC SE
REALICEN MAS DE
TRES INTENTOS
PARA ACREDITAR
LAS PRUEBRAS DE

1T{UNO) % DEL IMPORTE DE
LOS SERVICHOS NC
OTORGADOS EN LA

POR CADA PRUEBA UNIDAD MEDICA

FUNCIONALIDAD EN
OFICINAS O EN SITIO
DE ACUERDO CON
EL ANEXO TECNICO
ANEXO NUMERQ 2

(DOS)

EXCEDENTE QUE SE
REALICE POSTERIOR
AL TERCER INTENTO.

AFECTADA, POR CADA DiA
NATURAL DE ATRASO.

COORDINADOR
DE INFORMATICA
DELEGACIONAL

ADMINISTRADOR
DEL CONTRATC,

DEDUCTIVAS
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EN EL PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE LAS DEDUCCIONES, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERA
BESPONSABLE DE CALCULAR Y APLICAR LA DEDUCCION PCR CONCEPTO U OBLIGACION, NIVEL DE SERVICIO Y UNIDAD
DE MEDIDA, AUXILIADC POR EL JEFE DE SERVICIC O COORDINADOR CLINICO DE LA UNIDAD MEDICA, ADMINISTRADOR Y
JEFE DE CONSERVACION DE LA UNIDAD MEDICA. EN TODOS LOS CASOS $E DEBERA APLICAR ELT (UNO) % DEL IMPORTE
TOTAL DE LA FACTURACION MENSUAL DE LA UNIDAD MEDICA AFECTADA, POR CADA QOCASION QUE SE PRESENTE, POR
CADA DIA MATURAL DE ATRASO Y DETERMINAR LA CAUSA POR LA CUAL EL PROVEEDOR ES ACREEDOR A UNA
DEDUCTIVA BASADA EN LA TABLA DE DERUCCIONES, LO ANTERICR CONFORME A 1O ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS
53 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTCS ¥ SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, 97 DE SU REGLAMENTO Y
433 DEL MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION CENERAL EN MATERIA OE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y

SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EN CASO DE EXISTIR ALGUNA DEDUCTIVA SE NOTIFICARA MEDIANTE EL FORMATO T12. NOTIFICACION DE DEDUCTIVAS,

. ] RESPON
 DEBUCCION LIMITE DE RESPONSABLE DEL cALiAUBLf
‘ UNIDAD DE {LOS MONTOS A | INCUMPLIMIENT | DE REPORTAR OE
CONCEPTO MEDIDA DEDUCIR SE O MOTIVO DE EL NOTIFICACION
‘ . CONSIDERARAN | RESCISION DEL | INCUMPLIMIENT DE LA
ANTES DEL IVA) CONTRATO O BEBUCCION
1. CUANDO SE
LLEVE A CABO EL
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DEL 1{UNQ) % DEL
EQUIPAMIENTC IMPORTE TOTAL
PARA DE L&
DIGITALIZACION EE?SEE\L?JEN FACTURACION HASTA EN 2 DOS
DC FORMA i MENSUAL DE LA OCASIONES _ ADMINISTRADO
FORMA PARCIALO JEFE DE
PARCIAL © CON DEFICIENTE SE UNIDAD DURANTE LA RADIOLOGIA R DEL
DEFICIENCIAS, APLICARA U’NA MEDICA VIGENCIA DEL . CONTRATO.
DE ACUERDO DEDUCTIVA AFECTADA, POR SERVICIO.
COMN LAS FECHAS ' CADA OCASION
ESTABLECIDAS QUE SE
ENEL PRESENTE,
PROGRAMA DE
MANTENIMIENTC
PREVENTIVO.
2.C
SEUSSEDDOAEO 1 (UNO) % DEL
POR CADA UNIDAD IMPORTE TOTAL
INTERCOMUNIC MEDHCA EN LA QUE DE LA
AR LA UNIDAD NO SE PUEDA FACTURACION HASTAEN 5
E 5 S
_pARA VER VISUALIZAR LA MENSUAL DE LA (TRES) EVENTO ADMINISTRAD
ESTUDIOS DE POR PARTIDA EL JEFE DE
- INTERCOMUNICAC UNIDAD : OR DEL
OTRAS ; . DLURANTE LA RADICLOGIA.
UNIDADES EL ON DE LOS MEDICTA VIGENCIA DEL CONTRATC.
NSTTUTO ESTUDIOS, SE AFECTADA, POR SERVICIO
APLICARA UNA CADA OCASION ’
REQUIERAY
QUE TENGAN EL DEDUCTIVA. QUE SE
SMI PARA DIG. PRESENTE.
s}
3. PERSONAL POR CADA 1{UNG) % DEL HASTA EN 10
ASIGNADO SIN OCASION QUE NO IMPORTE TOTAL | {DIEZ) EVENTOS EL JEFE DE ADMINISTRAD
UNIFORME E PORTE UNIFORME E DE LA POR PARTIDA BADIGLOGIA OR DEL
y IDENTIFICACION DE FACTURACION DURANTE LA : CONTRATO.

IDENTIEICACION.

LA EMPRESA, SE

MENSUAL DE LA

VIGENCIA DEL

(Rl R R TIER [N EREATN

BT LR, BT 1y
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COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
OFICINA DE CONTRATOS
DEDUCCION LIMITE DE | 'RESPONSABLE | .RDEESLP(?;LSEAUBLLOE
UNIDAD DE _(Los MONTOS A | INCUMPLIMIENT. | DE REPORTAR BE
CONCEPTO MEBIDA DEDUCIR SE O MOTIVO DE EL , NOTIFICACION
CONSIDERARAN | RESCISION DEL | INCUMPLIMIENT .
ANTES DEL IVA) CONTRATO. ' o] DELA
DEDUCCION
APLICARA UNA UNIDAD SERVICIO.
DEDUCTIVA MEDICA
AFECTADA, POR
CADA GCASION
QUE SE
PRESENTE.
T{UNC) % DEL
IMPCRTE TOTAL
4 TENER UN POR CADA DE LA
CUARTO QCASHON QUE NO FACTURACION HASTA EN 1' JEFE DE
MANTENIMIENT SE HAYA MENSUAL DE LA | (UNA) GCASION RADIOLOGIA / ADMINISTRAD
O CORRECTIVO SUSTITUIDO EL UNIDAD DURANTE LA s OR DEL
EN UN EQUIPO EQUIPO, SE MEDICA VIGENCIA DEL CONSERVACION CONTRATC,
EN MENOS DE APLICARA UNA AFECTADA, POR SERVICIO.
30 DIAS, DEDUCTIVA. CADA QCASION
QUE SE
PRESENTE.
1 {UNG) % DEL
5. NO CUMPLIR IMPORTE TOTAL
CON ALGUNC POR CADA DE LA
DE LOS NIVELES OCASION QUE NO FACTURACION HA“?;?EET 10 JEFE DE
DE SERVICIO CUMPLA CON LOS MENSUAL DE LA OCASIONES RADIOLOGIA / ADMINISTRAD
DESCRITOS EN NIVELES DE UNIDAD DURANTE LA JEFE OR DEL
~ ELANEXO SERVICIO SE MEDICA VICENCIA DEL CONSERVACION CONTRATO.
TECNICO ANEXO APLICARA UNA AFECTADA, POR SERVICIO.
NUMERO 2 DEDUCTIVA. CADA OCASION
(DOS). QUE SE
PRESENTE.
6. CUANDO EL
PROVEEDOR
NG REALICE EL POR CADA MES QUE
ENVIC DE NG ENVIE LA
MENSAJERIA MENSAIERIA HL7 1 (UNO) % DEL
IMPORTE TOTAL
HL7 DE LA DE LA TOTALIDAD DE LA
TL?;SAELSE?SB |<EJ)§ DE LOD?AiS';LéD‘OS FACTURACION HASTA EN 2
MENSUAL DE LA | (DOS} MESES DE
DIARIOS VALIDADOS (CON UNIDAD e ACTURACIGN JEFE DE ADMINISTRAD
VALIDADOQS NOTA DE MEDICA DURANTE LA RADIOLOGIA / OR DEL
(CON NOTA DE INTERPRETACION} Y CD} CONTRATO.
INTERPRETACIO CUYA RESPUESTA AFECTADA, POR VIGENCIA DEL
CADA MES DE SERVICIC.
N} Y CUYA DEL WEBSERVICE INCUMPBLIMIENT
RESPUESTA DEL SEA DE FORMA o QUE SE
WERSERVICE EXITOSA DURANTE PRESENTE,
SEA DE FORMA EL MES DE
EXITOSA FACTURACION,
DURANTE EL
MES DE

o

SCCI4-04- 0454

T AT AT
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DEDUCCION LIMITE DE RESPONSABLE ?DEESLP(?;LSCAUBLE&[)E-
UNIDAD DE (LOS MONTOS A | INCUMPLIMIENT | DE REPORTAR .
CONCEPTO MEDIDA DEDUCIR SE O MOTIVO DE EL NOTIFICACION
' CONSIDERARAN | RESCISION DEL | INCUMPLIMIENT DE LA
ANTES DEL IVA} CONTRATO o DEDUCCION
FACTURACION,

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES ¥ PERMISOS

"EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A OBSERVAR Y MANTENER VIGENTES |LAS LICENCIAS, AUTORIZACIONES, PERMISOS O
REGISTROS REQUERIDOS PARA EL CUMPLIMIENTC DE SUS OBLIGACIONES.

DECIMA SEXTA. SEGUROS
- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATOQ, EL PROVEEDOR DEBERA CONSTITUIR UN
SEGURQC DE RESPONSABILIDAD CIVIL O DE DARNOS A TERCEROS, EMITIDA ANTE COMPANIA MEXICANA DEBIDAMENTE
AUTORIZADA PARA ELLO, EQUIVALENTE A $400,000.00 {CUATROCIENTOS MIL PESOS 00100 MNJ, ANTES DE VA
APLICABLE A BIENES MUEBLES, INMUEBLES Y A PERSONAS, QUE DEBERA MANTENER VIGENTE HASTA LA TERMINACION
DEL INSTRUMENTO JURIDICO RESPECTIVO, ASI COMO DURANTE 5US PRORROGAS O AMPLIACIONES S| LAS HUBIERA.

LA POLIZA DEBERA SER ENTREGADA AL ADMINISTRADOR DE CONTRATCO DENTRO DE LGS DIEZ DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA FIRMA DEL INSTRUMENTO JURIDICO RESPECTIVO. DICHA POLIZA DEBERA DE SER CONTRATADA
ASEGURANDO LOS INMUEBLES DEL INSTITUTD, EN CASO DE SER UNA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL, EL
PROVEEDOR DEBERA DE PRESENTAR DICHA POLIZA ACOMPARNADA DE UN ESCRITG DE SU EMPRESA ASECURADORA EN
LA CUAL SE SENALE QUE DICHA POLIZA CUBRIRA LOS DANOS CAUSADOS A BIENES MUEBLES, INMUEBLES Y A PERSONAS
DEL INSTITUTO.

EN EL SUPUESTO DE QUE NO SE PRESENTE LA POLIZA DENTRO DEL PLAZO SENALADO, EL INSTITUTO INICIARA EL
PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL INSTRUMENTC JURIDICO RESPECTIVO, EN LOS TERMINOS DE LA
LAASSP.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

"EL PROVEEDOR" SE OBLIGA BAJO SU COSTA Y RIESGO, A TRASPORTAR LOS BIENES E INSUMOS NECESARIOS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO, DESDE SU LUGAR DE ORIGEN, HASTA LAS INSTALACIONES SENALADAS EN EL ANEXO
NUMERO 2 (DOS) DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

'LOS IMPUESTOS, DERECHOS ¥ CASTOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DF LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, OBIETO DEL
PRESENTE CONTRATC, SERAN PAGADOS POR "EL PROVEEDCR', MISMOS QUE NO SERAN REPERCUTIDOS A "LA
DEPENDENCIA O ENTIDADR".

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" SOLO CUBRIRA, CUANDC APLIQUE, LO CORRESPONDIENTE AL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO {IVA)}, EN LOS TERMINOS DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE ¥ DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES
FISCALES VIGENTES.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESKON DE DERECHOS Y OBLIGACIONES
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“EL PROVEEDOR" NO PODRA CEDER TOTAL © PARCIALMENTE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL
PRESENTE CONTRATO, A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA FISICA O MORAL, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS
DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR CON LA CONFORMIDAD PREVIA Y POR ESCRITO DE “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD"

VIGESIMA, DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

*EL PROVEEDOR" SERA RESPONSABLE EN CASC DE INFRINGIR PATENTES, MARCAS O VIOLE CTROS REGISTROS DE
DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, CON MOTIVO DEL CUMPLIMIENTO DE ILAS
OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE SE OBLIGA A RESPONDER PERSONAL E ILIMITADAMENTE DE LOS
DANOS ¥ PERIUICIOS QUE PUBIERA CAUSAR A “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" O A TERCEROS.

DE PRESENTARSE ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", POR CUALQUIERA DE LAS
CAUSAS ANTES MENCIONADAS, "EL PROVEEDOR", SE OBLICA A SALVAGUARDAR LOS DERECHOS £ INTERESES DE “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" DE CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERANDOLA DE TODA RESPONSABILIDAD DE CARACTER
CIVIL, PENAL, MERCANTIL, FISCAL O DE CUALQUIER OTRA INDOLE, SACANDOLA EN PAZ Y A SALVO.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

‘LAS PARTES" ACUERDAN QUE LA INFORMACION QUE SE INTERCAMBIE DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES DEL
PRESENTE INSTRUMENTO, SE TRATARAN DE MANERA CONFIDENCIAL, SIENDO DE USO EXCLUSIVO PARA LA
CONSECUCION DEL OBIJETO DEL PRESENTE CONTRATO Y NO PODRA DIFUNDIRSE A TERCEROS DE CONFORMIDAD CON
LO ESTABLECIDO EN LAS LEYES GENERAL Y FEDERAL, RESPECTWAMENTE, DE TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSCNALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS,
Y DEMAS LEGISLACION APLICABLE,

PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES QUE “LAS PARTES" RECABEN CON MOTIVC DE LA CELEBRACION
DEL PRESENTE CONTRATC, DEBERA DE REALIZARSE CON BASE EN LO PREVISTO EN LOS AVISOS DE PRIVACIDAD
RESPECTIVOS.

POR TAL MOTIVO, “ElL PROVEEDOR" ASUME CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SE DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO DE
SU PARTE, O DE SUS EMPLEADOS, A LAS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD DESCRITAS EN EL PRESENTE CONTRATO.

VIGESIMA SEGUNDA, SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

CON FUNDAMENTCO EN EL ARTICULO 55 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO Y 102, FRACCION i, DE SU REGLAMENTO, LA “LA DEPENDENCIA QO ENTIDAD" EN EL SUPUESTG DE CASO
FORTUITC O DE FUERZA MAYOR O POR CAUSAS QUE LE RESULTEN HMPUTABLES, PODRA SUSPENDER LA PRESTACION DE
LOS SERVICICS, DE MANERA TEMPORAL, QUEDANDO OBLIGADC A PAGCGAR A "EL PROVEEDOR", AQUELLOS SERVICIOS
QUE HUBIESEN SIDO EFECTIVAMENTE PRESTADOS, ASI COMO, AL PAGO DE GASTOS NO RECUPERABLES FREVIA
SOLICITUD Y ACREDITAMIENTO.

UNA VEZ QUE HAYAN DESAPARECIDO LAS CAUSAS QUE MOTIVARON LA SUSPENSION, EL CONTRATO PODRA CONTINUAR
PRODUCIENDC TODOS SUS EFECTOS LEGALES, S1 LA “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" AS] LO DETERMINA; Y EN CASC QUE
SUBSISTAN LOS SUPUESTOS QUE DIERON ORIGEN 4 LA SUSPENSION, SE PODRA INICIAR LA TERMINACION ANTICIPADA
DEL CONTRATO, CONFORME LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA SIGUIENTE.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

LA “DEPENDENCIA © ENTIDAD" CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL, O BIEN, CUANDO POR CAUSAS
JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS ORIGINALMENTE CONTRATADOS Y SE
DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTC DE LAS OBLICACIONES PACTADAS, SE OCASIONARIA ALGUN
DANG O PERJUICIC A LA "DEPENDENCIA O ENTIDAD", © SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL © PARCIAL DE LOS ACTOS
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OUE DIERON ORIGEN AL PRESENTE CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD O
INTERVENCION DE OFICIO, EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, PODRA DAR POR TERMINADCO
ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE CONTRATO SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA LA “DEPENDENCIA O ENTIDAD",
ELLO CON INDEPENDENCIA DE LO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA QUE ANTECEDE.

CUANDCO LA “DEPENDENCIA O ENTIDAD” DETERMINE DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO, LO
NCOTIFICARA A “EL PROVEEDOR", DEBIENDO SUSTENTARLO EN UN DICTAMEN FUNDADO Y MOTIVADO, EN EL QUE, SE
PRECISARAN LAS RAZONES O CAUSAS QUE DIERON ORIGEN A LA MISMA YV PAGARA A “EL PROVEEDOR” LA PARTE
PROPORCIONAL DE LOS SERVICIOS PRESTADOS, ASI COMO LOS CASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO,
PREVIA SOLICITUD POR ESCRITC, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADCS Y SE
RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL PRESENTE CONTRATC, LIMITANDOSE SEGUN CORRESPONDA A LOS CONCERTOS
ESTABLECIDOS EN LA FRACCION I, DEL ARTICULC 102 DEL RECLAMENTC DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

"LA DEPENPENCIA O ENTIDAD" PODRA EN CUALQUIER MOMENTO RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE

CONTRATO Y HACER EFECTIVA LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO, CUANDO “EL PROVEEDOR” INCURRA EN INCUMPLIMIENTC
' DE SUS OBLICACIONES CONTRACTUALES, SiN NECESIDAD DE ACUDIR A LOS TRIBUNALES COMPETENTES EN LA MATERIA,
POR LO QUE, DE MANERA ENUNCIATIVA, MAS NO LIMITATIVA, SE ENTENDERA POR INCUMPLIMIENTO:

a) LA CONTRAVENCION A LOS TERMINOS PACTADOS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, ESTABLECIDOS EN EL
PRESENTE CONTRATO.

b} SITRANSFIERE EN TODO G EN PARTE LAS OBLICACIONES QUE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO A UNTERCERO
AJENC A LA RELACION CONTRACTUAL.

¢} Sl CEDE LOS DERECHOS DE CORRC DERIVADOS DEL CONTRATC, SIN CONTAR CON LA CONFORMIDAD PREVIA'Y
PCR ESCRITC DE "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

d) S| SUSPENDE TOTAL C PARCIALMENTE Y SIN CAUSA JUSTIFICADA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DEL
PRESENTE CONTRATO,

e) SI NO SE REALIZA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN TIEMPO Y FORMA CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL
PRESENTE CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

f) Sl NO PROPORCIONA A LOS GRGANOS DE FISCALIZACION, LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA CON
MOTIVC DE LAS AUDITORIAS, VISITAS E INSPECCIONES QUE REALICEN.

a) S| ES DECLARADO EN CONCURSC MERCANTIL, O POR CUALQUIER OTRA CAUSA DISTINTA O ANALOGCA QUE AFECTE
SU PATRIMONIC.

h) Sl NO ENTREGA DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DE FIRMA DEL PRESENTE
CONTRATO, LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL MISMO.

i) 51 LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES O LAS DEDUCCIONES AL PAGO, IGUALAN EL MONTG TOTAL DE LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTQ DEL CONTRATO Y/O ALCANZAN EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DE
ESTE CONTRATO CUARNDO NO SE HAYA REQUERIDO LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO;

) Sl DIVULGA, TRANSFIERE O UTILIZA LA INFORMACIGN QUE CONOZCA EN EL DESARROLLO DEL CUMPLIMIENTO
DEL OBIETO DEL PRESENTE CONTRATO, SIN CONTAR CON LA AUTORIZACIGN DE "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"
EN LOS TERMINGS DE LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD ¥ PROTECION
DE DATOS PERSONALES DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO;

= SUCT4 04-043-002/2025
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ki SI SE COMPRUEBA LA FALSEDAD DE ALGUNA MANIFESTACION, INFORMACION O DOCUMENTACION
PROPORCICNADA PARA EFECTO DEL PRESENTE CONTRATC,

[} CUANDO “EL PROVEEDOR™ Y/O SU PERSONAL, IMPIDAN EL DESEMPENO NORMAL DE LABORES DE “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD",

m) EN GENERAL, INCURRA EN INCUMPLIMIENTO TOTAL © PARCIAL DE LAS OBLICACIONES QUE SE ESTIPULEN EN EL
PRESENTE CONTRATO O DE LAS DISPOSICIONES DE LA "LAASSP" Y SU REGLAMENTC,

PARA EL CASO DE OPTAR POR LA RESCISION DEL CONTRATO, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD™ COMUNICARA POR
ESCRITO A “EL PROVEEDOR" EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN TERMINO DE 5 [CINCO)
DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA NOTIFICACION, EXPONGA LO QUE A SU DERECHO
CONVENGA ¥ APORTE EN SU CASO LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES.

TRANSCURRIDC DICHO TERMINO “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", EN UN PLAZO DE 15 (QUINCE) DIAS HABILES
SIGUIENTES, TOMANDO EN CONSIDERACION LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER "EL
PROVEEDOR", DETERMINARA DE MANERA FUNDADA Y MOTIVADA DAR O NO POR RESCINDIDO EL CONTRATO, Y
COMUNICARA A “EL PROVEEDOR" DICHA DETERMINACIGN DENTRO DEL CITADO PLAZO.

CUANDQ SE RESCINDA EL CONTRATO, SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTC DE HACER CONSTAR
LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR “LA DEPENDENCIA QO ENTIDAD" POR CONCEPTO DEL CONTRATO HASTA EL MOMENTO
DE RESCISION, O LOS QUE RESULTEN A CARGO DE “EL PROVEEDOR",

INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" PODRA SUSPENDER EL TRAMITE DEL
PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

St PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO SE REALIZA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA ACEPTACION ¥ VERIFICACION DE “LA
DEPENDENCIA © ENTIDAD" DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DFE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS,
APLICANDO, EN sU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL
PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL MISMO PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O AFECTACION A LAS
FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" ELABORARA UN
DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE OCASIONARIAN CON LA
RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

DE NO RESCINDIRSE EL CONTRATO, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" ESTABLECERA CON “EL PROVEEDOR", OTRO PLAZO,
QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIC DEL PROCEDIMIENTO, APLICANDO
LAS SANCIONES CORRESPONDIENTES, EL CONVENIO MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A
LAS CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMGOS PARRAFOS DEL ARTICULO 52 DE LA "LAASSP".

NO OBSTANTE, DE QUE SE HUBIERE FIRMADO EL CONVENIO MODIFICATORIO A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERICR,
Si SE PRESENTA DE NUEVA CUENTA EL INCUMPLIMIENTO, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" QUEDARA EXPRESAMENTE
FACULTADA PARA CPTAR POR EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O RESCINDIRLC, APLICANDO LAS SANCICONES
QUE PROCEDAN.

S SE LLEVARA A CABO LA RESCISION DEL CONTRATC, ¥ EN EL CASO DE QUE A "EL PROVEEDOR" SE LE HUBIERAN
ENTREGADC PAGOS PROGRESIVOS, ESTE DEBERA DE REINTECGRARLOS MAS LOS INTERESES CCORRESPONDIENTES,
CONFCRME A LO INDICADO EN EL ARTICULO 51, PARRAFO CUARTQ, DE LA “LAASSP™.
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LOS INTERESES SE CALCULARAN SOBRE EL MONTO DE LOS PAGOS PROGRESIVOS EFECTUADOS ¥ SE COMPUTARAN POR
DiAS NATURALES DESDE LA FECHA DE SU ENTREGA HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIWVAMENTE LAS
CANTIDADES A DISPOSICION DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” RECONOCE Y ACEPTA SER EL UNICO PATRON DE TODOS ¥ CADA UNG DE LOS TRABAJADORES QUE
INTERVIENEN EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, DESLINDANDO DE TODA RESPONSABILIDAD A "LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD" RESPECTO DE CUALQUIER RECLAMO QUE EN SU CASO PUEDAN EFECTUAR SUS TRABAJADORES, SEA DE
(NDOLE LABORAL, FISCAL O DE SEGURIDAD SOCIAL Y EN NINGUN CASO SE LE PODRA CONSIDERAR PATRON SUSTITUTO,
PATRON SOLIDARIO, BENEFICIARIC O INTERMEDIARIC.

"EL PROVEEDOR” ASUME EN FORMA TOTAL ¥ EXCLUSIVA LAS OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRON RESPECTC DE

CUALQUIER RELACION LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE LABORE BAJO SUS ORDENES O
L INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCION DE LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS POR “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”,
 AS{COMO EN LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS,

PARA CUALQUIER CASC NO PREVISTO, “EL PROVEEDOR" EXIME EXPRESAMENTE A “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" DE
~CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE EN SU CASO PUDIERA
LLEGAR A GENERARSE, RELACIONADC CON EL PRESENTE CONTRATC,

PARA EL CASO QUE, CON POSTERIQRIDAD A LA CONCLUSION DEL PRESENTE CONTRATO, “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD" RECIBA UNA DEMANDA LABORAL POR PARTE DE TRABAJADORES DE "L PROVEEDOR®, EN LA QUE SE
DEMANDE LA SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCION PATRONAL A "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD™, "EL PROVEEDOR” QUEDA
OBLIGADO A DAR CUMPLIMIENTO A LC ESTABLECIDO EN LA PRESENTE CLAUSULA,

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES" CONVIENEN QUE, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA CONVOCATORIA Y EL PRESENTE CONTRATO,
PREVALECERA LO ESTABLECIDO LA REFERIDA CONVOCATORIA Y EL RESULTADO DE SUS JUNTAS DE ACLARACIONES, DE
CONFCRMIDAD CON EL ARTICULO 81, FRACCION IV, DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP".

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES" ACUERDAN QUE PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN DESAVENENCIAS DERIVADAS DE LA EIECUCION Y
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO PODRAN SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION ESTABLECIDO
L EN LOS ARTICULOS 77, 78 Y 79 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y 126
ALT136 DE SU REGLAMENTO.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

"LAS PARTES" SENALAN COMO SUS DOMICILIOS LECALES PARA TODOS LOS EFECTOS A QUE HAYA LUGAR ¥ QUE SE
RELACIONAN EN EL PRESENTE CONTRATC, LOS QUE SE INDICAN EN EL APARTADO DE DECLARACIONES, POR LO QUE
CUALQUIER NOTIFICACION JUDICIAL O EXTRAJUDICIAL, EMPLAZAMIENTO, REQUERIMIENTO O DILIGENCIA QUE EN
DICHOS DOMICILIOS SE PRACTIQUE, SERA ENTERAMENTE VALIDA, AL TENOR DE LO DISPUESTO EN EL TITULO TERCERO
DEL CODICO CIVIL FEDERAL,

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE
“LAS PARTES" SE OBLICAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS CBIETO DEL

PRESENTE CONTRATO A TODAS ¥ CADA UNA DE LAS CLAUSULAS QUE LC INTEGRAN, SUS ANEXOS QUE FORMAN PARTE
INTEGRAL DEL MISMO, A LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU
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REGLAMENTO; CODIGO CIVIL FEDERAL; LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTG ADMINISTRATIVO, CODICO FEDERAL DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES; LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA Y SU REGLAMENTO.

TRIGESIMA. RELACION DE ANEXOS

LOS ANEXOS QUE SE RELACIONAN A CONTINUACION SON RUBRICADOS DE CONFORMIDAD POR LAS PARTES ¥ FORMAN
PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE CONTRATC.

ANEXO NUMEROG 1 {UNO) ASIGNACION
ANEXO NUMERO 2 (DOS) ANEXO TECNICC, TERMINGS ¥ CONDICIONES
ANEXCO NUMERO 3 (TRES) OFICIO DE DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

ANEXOS TECNICOS

ANEXO T1 "REQUERIMIENTOS DE IMAGENES DE ESTUDIOS PROCESADOS PARA DIG”

ANEXO T2 EQUIPAMIENTO PARA DICITALIZACICN DE ESTUDIOS MEDICOS

FORMATO T3 "REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO™,

FORMATO T4 REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

FORMATO T5 “RECEPCION DEL EQUIPAMIENTO PARA DICITALIZACION DE LA IMAGEN

FORMATO T6 PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO TECNICG

FORMATO T7 REGISTRO DE ASISTENCIA DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO TECNICO,

ANEXO T8 GUIA DE DISTRIBUCION DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION POR UNIDAD MEDICA,
ANEXO T9 DIRECTORIO DE UNIDADES

FORMATO T10 REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS PROCESADOS

FORMATO TH FORMATO DE NOTIFICACION DE PENA CONVENCIONAL APLICABLE

FORMATO T12 FORMATC DE NOTIFICACION DE DEDUCTIVAS

FORMATOTI3 REPORTE DE INCIDENCIAS

FORMATO T 14 RELACION DE MARCAS Y MODELOS DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE IMAGENES ¥ CUIA DE
LLENADO RELACION DE MARCAS Y MODELC DE EQUIPAMIENTG

FORMATO T15 DESIGNACION DE SUPERVISOR EN INSTALACION Y MANTENIMIENTO

FORMATO T20 “CARTA RELATIVO A LA OBLIGACION DEL PROVEEDCR, DE REALIZAR LOS TRABAJIOS DE ADECUACION DE
LAS INSTALACIONES, QUE SEAN NECESARIAS DE CADA UNIDAD MEDICA QUE CORRESPONDA".
FORMATO T22 “CONTROL DE PRODUCTIVIDAD DE 1.OS ESTUDIOS PROCESADOS DE LA CTSME”
FORMATO T23 “"CARTA COMPROMISO ENTREGA DE EQUIPO MEDICO”

FORMATO T25 “PERSONAL EN SITIC MINIMO POR LOS OCAD"

FORMATO T26 "REPORTE HOMOLOGADO DE CONTROL DE PRESUPUESTO MENSUAL"

ANEXO TI. 3 ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

ANEXO T1. 4 DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE

ANEXO TI. 5 DESIGNACION DE SISTEMA 'Y EMPRESA SOPORTE

ANEXO T1. 6 SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y MENSAJERIA HL7

TRIGESIMA PRIMERA. JURISDHCCION

“L AS PARTES" CONVIENEN QUE, PARA LA INTERPRETACION ¥ CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO, AS COMO PARA LO
NC PREVISTO EN EL MISMO, SE SOMETERAN A LA JURISDICCION ¥ COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES
UBICADOS EN LA ZONA METROPOLUITANA DE CUADALAJARA, JALISCO, RENUNCIANDO EXPRESAMENTE AL FUERQ QUE
PUDIERA CORRESPONDERLES EN RAZON DE SU DOMICILIO ACTUAL O FUTURC.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.
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POR LO ANTERIOR EXPUESTO, "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" ¥ "EL PROVEEDOR", MANIFIESTAN ESTAR CONFORMES Y
ENTERADOS DE LAS CONSECUENCIAS, VALOR Y ALCANCE LEGAL DE TODAS ¥ CADA UNA DE LAS ESTIPULACIONES QUE EL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO CONTIENE, POR LO QUE LO RATIFICAN Y FIRMAN EN TODAS SUS PARTES, EN LA
CIUDAD DE GUADALAJARA, JALISCO, A LOS 14 (CATORCE)} DIAS DEL MES DE ABRIL DE 2025 {DOS MIL VEINTICINCO}

POR:
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”

NOMBRE Y FIRMA CARGO RF.C.

C. KARLA GUADALUPE LOPEZ LOPEZ APODERADA LEGAL _

POR: !
“EL PROVEEDOR" |

NOMBRE Y FIRMA R.F.C.
PRODUCTOS STANTON, S.A.DE CV, POR CONDUCTO DE SU PST 980309-Q7A
APODERADO LEGAL EL
C. JUAN ANTONIO FUENTES VARGAS

Se rgaliza version publica con fundamento en los articulos 108 y 118 de la ley federal de transparencia y acceso a la informacion
publica de la cual se testa RFC por considerarse
mformamqn la cual puede dafiar el patrimonio de la persona esto de conformidad con el articulo 113 fraccién | de la misma ley.
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Se realiza version publica con fundamento en los articulos 108 y 118 de la ley federal de transparencia y acceso a la informacion
publica de la cual se testa RFC, CADENA ORIGINAL, NUMERO DE SERIE, CERTIFICACION, FIRMA por considerarse
informacion la cual puede dafar el patrimonio de la persona esto de conformidad con el articulo 113 fraccion | de la misma ley.
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CONTRATO NUMERO
050CYRO02TO6225-001-00

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL BAJO L& COBERTURA DE TRATADOS

No. LA-50-GYR-050GYRO02-7-62-2025
SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION, POST PROCESAMIENTO,
ALMACFNAMIENTS ¥ DISTRIBUCION DE LA IMAGEN {SMI PARA DIG)

ANEXO NUMERO 1 (UNO) ASIGNACION

NOMERO DE ol S IMPORTE MINIMC | MONTOMAXIMO | oo o o
 CONTRATO LICITANTE. DESCRIPCION - ADIUDICADO | ADJUBICADD | " VIGENCIA - - | ‘GARANTIA |
- o : : SIN VA INCLUIDD | SHNIVA INCLUIDD R -
SERVICIO MEDICO INTEGRAL
osoevmozmoezzsann. | | PROPUTOS | o e camento, ot 2005830 | 51,10
- = il '+ a
0o STANT(EI:J{S.A. bE ALMACENAMIENTO Y $12,647,938.96 5 31,619,847.41 DE JUNIO DE DIVISIBLE
o DISTRIBUCION DE LA 2025

IMAGEN (SMI PARA DIG)

L PARTICIPANTE .- © 0

. ‘DESCRIPCION DELSERVICID

| PRECICUNITARIO POR ESTUDIOS
| REAUZADOS AL PACIENTE POR DIA |
T SINVAINCLUIDO

PRODUCTOS STANTON S.A, DE C.V

SERV;ICFO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION, POST
PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA IMAGEN

(SMI PARA DIG)
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ANEXO NUMERO 2 (DOS}
ANEXO TECNICO, TERMINOCS Y CONDICIONES

ANEXO TECNICO

SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION, POST PROCESAMIENTC, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION
DE LA IMAGEN {SMI PARA DIG)

GLOSARIC DE TERMINOS.
Acceder Unificado: Informacién ceniralizada de los beneficiarios, asegurados o pensionados.

Accesories: Son objetos, piezas, partes, elementos secundarios necesarios para el buen funcionamiento, gue se suman
para asegurar mejor calidad y asi ofrecer mayores posibilidades de uso o contribuir a una mayor duracidén de los
productos.

Administrador del Contrato: Jefes de Servicios Administrativos del QOAD, servidor(es} ptblico{s) en guien recae la
responsabilidad de adminisirar y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidas en el contrato. El
Director Administrativo en los OOAD servidor{es) ptiblico(s) en quien recae la respensabilidad de administrar y verificar el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidas en el contrato.

Ancho de Banda: Medida de |a cantidad e informacién que se transmite a través de un canal expresado en hits o bytes.

Anexo Técnico: Documenta en el que se precisan las caracteristicas técnicas gue se requieren de los bienes o servicios
objeto de |a contratacién, asi como la oportunidad con que son requeridos, y gque forma parte integrante del contrato o
pedido.

Area contratante: La facultada en la dependencia o entidad para realizar procedimientos de contratacion a efecto de
contratar la prestacién del servicio que requiere el IMSS. {CABCS: Coordinacién de Adguisicién de Bienes y Contratacion
de Servicios).

Area Requirente: Los OOAD, mismas que remiten sus requerimientos, por conducto de la Coordinacién de Planeacion de
Servicios Médicos de Apoyo al 4rea contratante. En los términos de lo establecido en el articulo 2 del reglamento de la
LAASSP.

Ares Técnica: La responsable de elaborar las especificaciones técnicas que se deberdn incluir en el procedimiento de
contratacidn, de responder en la junta de aclaraciones las preguntas que sobre estos aspectos técnicos realicen los
licitantes; asi como de realizar la evaluacién de la Proposicidén Técnica. {CPSMA: Coordinacion de Planeacién de Servicios
Médicos de Apoyo). Con apoyo del persona! operativo de los OOAD. Para la evaluacidn de los aspectos técnico-
informaticos, serd la Coordinacion de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud y Administrativos {CSDISA). En su
caso, la CPSMA concentrard, para su envio a la CTBS, las evaluaciones elaboradas por cada una de las dreas técnicas
anteriormente enunciadas, las cuales emitirdn y suscribiran cada evaluacion respecte a los aspectos de su competencia, en
términos def Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

CABCS: Lz Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios del IMSS.

CCEE: Certificado de Calidad, emitido por Organismos de certificacién autorizados por la Comunidad Europea.
€DI: Coordinador Delegacional de Informatica.

LEE: Comunidad Econdmica Eurapea,

CENETEC: Centro Nacional de Excelencia Tecnolégica.
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COFEPRIS: Comision Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios,

Cempra Net: Sistema Electrénico de Informacidn Piblica Gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos y servicios,
integrado entre otra.informacion por los programas anuales en |la materia, de las dependencias y entidades; el registro
linico de proveedores, el padrdn de testigos sociales, el registro de proveedores sancionados, las convocatorias a la
liciiacidn y sus modificaciones, las invitaciones a cuando menos ires personas, las actas de las juntas de aclaraciones, del
acto de presentacion y apertura de proposiciones y de fallo, los testimonios de |os testigos sociaies, los datos contraios y
convenios modificatorios, las adjudicaciones directas, las resoluciones de la instancia de inconformidad gue hayan
causado estado, y las notificaciones y avisos correspondientes. Dicho sistema serad de consulta gratuita y constituird un
medio por el cual se desarrollarén procedimientos de contratacion con direccidn electrénica en Internet: hitps://upsn-
pompranet funcionpublca.gobma conforme a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Contrato: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, y a través del cual se formaliza la
adquisicidn o arrendamiento de hienes muebles o la prestacidon de servicios.

LR (Compuied Radiography): Es e equipamiento necesario para la digitalizacién de imdgenes analdgicas de Rayos “X” y
mastografia.

€5G: Consejo de Salubridad General.

CPSMA: Coordinacion de Planeacidn de Servicios Médicos de Apoyo.

£SDiSA: Coordinacidn de Servicios Digitales y de Informacidn para la Salud y Administrativos.
CTSDIS; Coordinacidn Técnica de Servicios Digitales y de Informacion para la Salud.

CTT: Coordinacidn Técnica de Telecomunicaciones.

CUCOP: Clasificader Unico de las Contrataciones Publicas en CompraNet

DICOM: (Digital Imaging Communication in Medicine): Estandar mundial para el almacenamiento, transmision e
intercambio de imagenes médicas.

BIDT: Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico.

Digitalizacion de Estudios de Imagen: Es el proceso que consiste en la conversién de un estudio de imagen o andlogo a
digital, asi como su atmacenamiento, transmision vy distribucion electrénica, con el ohjetivo de interpretarlos y/o
consultarlos, a través de un explorador de internet.

DOF: Diario Oficiallde la Federacidn.

DR {Direct Radiography): Es un equipamiento que digitaliza imagenes de Rayos “X” en forma directa.
DSDICDS: Divisién de Servicios Digitales y de Informacidn para el Cuidado Digital de la Salud

ECE: Expediente Clinico Electrénico. |

Imagen de estudio Procesado : Son todas las imagenes DICOM y nc DICOM que se realizan al mismo paciente en el mismo

‘dia de las modalidades generadoras de imdgenes tales como: Rayos “X”, Mastografia, Ultrasonido, Tomografia Computada,
Resohancia Magnética, Patologfa, Hemodindmica, Cardiologia, entre otros; que conforman el archivo radicidgico de!
paciente y que se almacenan en el servidor de distribucién de imagenes (PACS) para su diagndstico y/o visualizacidn,
dentro o fuera de la unidad médica del IMSS vy que estan disponikles en cualguier momento, en linea o fuera de linea, las
veces que sean necasarias.







IMISS: Instituto Mexicano del Seguro Social

lmportacion de imagenas: Son las diferentes formas de enviar las imagenes de los estudios procesados en unidades
médicas del IMSS y no institucionales al PACS desde cualquier medio extraible (USB, DVD, CD, etc.) de las diferentes
modalidades DICOM y no DICOM como: Tomografia, Ultrasonido, Mastografias, Resonancia Magnética, PET CT, Rayos “X”,
entre otros, para su almacenamiento, post procesamiento, y distribucion de la imagen, para su consulta dentro del
Instituto, las cuales deheran estar disponibles en cualquier momento en los 3 niveles de atencidn, Siendo equivalente a un
estudic procesado.

ETiMiSS: Especificacidn Técnica del Instituto Mexicano del Seguro Social {vigente). Se encuentra publicada en el Porial de
compras del Instituto en {a seccién de Informacién para Proveedores en la pagina de internet
hitp://compras.imss.gob.mx/?P=provinfo.

FDA {Food & Drug Administration): Administracién de alimentos y medicamentos de los Estados Unidos de Norteamérica,
o el organismo equivalente en el pais de origen de los bienes.

HL7 {Health Level seven): Es un conjunto de Estdndares para facilitar el registro, distribucién y acceso a los registros
electrénicos entre Instituciones de Salud.

IDEE: |dentificador del expediente electrénico.

Innovacién Tecnoldgica: Innovacion que se distingue por una mejora en las variantes de desempefio de los equipos y/o
servicios y su aplicabilidad en |a practica, con caracteristicas distintas a |as solicitadas, pero equivalente o superigres a io
solicitado en el anexo técnico, dichas caracteristicas v su grade de novedad deberan justificar el cambio del equipo y/o
servicios solicitados en el anexo técnico.

Instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

Interfaz: Proceso en el cual el equipamiento captura sefiales de video analégico de equipamientes de radiodiagndstico
convirtiéndolas al protocclo BICOM.

LAASSE o Ley: Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Licitante: La persona que participe en el procedimiento de contratacion,

Mantenimiento corrective: Es el servicio que debe realizar el Licitante Adjudicado a los equipos médicos complementarios
sistema de informacién y equipo de computo que presente fallas a fin de garantizar los niveles de servicio requeridos por
la convocante.

Martenimiento preventivo: Es el servicio programado gue debe realizar el Licitante Adjudicaco a los equipos médicos,
complementarios. sistema de informacién y equipo de cémputo, conforme a las especificaciones de los fabricantes, a fin
de garantizar los niveles de servitio requeridos por |la convocante.

MIPYMES: Las Micro, Pequefias y Medianas Empresas de nacionalidad mexicana que hace referencia la Ley para el
Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

Nive!l de Servicio: Esténdares cuantificables de minimo desempefio asociados al servicio y que garantizan la prestacién del
Servicio Médico Integral para la Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de la imagen, asi como
el envio de la informacion generada por este servicio requerido por el drea licitante.

NOM: Norma Oficial Mexicana.
Norma Institucional: Documento establecido por consenso y aprobado por un drgano de nivel central que establece, para

un uso comun y repetido, regias, directrices o caracterfsticas para ciertas actividades o sus resultados, con el fin de
conseguir un grado éptimo de orden en un contexto dado.
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O0AD: Grgano de Operacion Adminisirativa Desconcentrada.

Only Export: Equipos que son fabricados en un pais y gque no se usan en el mismo por no cubrir con las disposiciones
oficiales de calidad.

Only Investigation: Equipos que son utilizados en el pais donde son fabricados como protetipos para investigacion y
desarrollo de estos, que no acreditan en operacion normal funcionen al 100% con relacién a equipamientos de fabricacion
normal.

PACS {Picture Archiving and Communication Sysiem): Sistema de comunicacion y archive de las imagenes médicas.
Sistema de administracion, almacenamiento, distribucién y procesamiento digital de las imégenes a través de una red
informatica.

Partida: Consiste en un QOAD de acuerdo con lo establecido en el Numeral 4 “Tipo de Abastecimiento” de los Términos y
Condiciones en vinculacidn con ef ANEXO T1. REQUERIMIENTOS DE IMAGENES DE ESTUDIOS PROCESADOS DEL SMI
PARA DIG.

Productividad: La cantidad de im&genes procesadas de Digitalizacion de estudios Médicos realizados, en un tiempe
determinado.

Proveedor: |La persona que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o servicios.

Puesta a Punto: Actividades requeridas para dar inicio a ia operacion conforme a los niveles de servicio requeridos por el
Instituto.

Reconciliacién de Estudios: Hecho de corregir los datos demograficos del derechohabiente en el Sistema de Digitalizacian
por estudios de emergencia y/o errores y/o inconsistencias.

Reglamento: Reglamento de la Ley de Adquisicianes, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

RIS {Radiology Information System): Es el Sistema de Informacidn Radiolégica usado en los depariamentos de imagen,
para almacenar, manipular y distribuir datos demograficos y agenda de estudios de pacientes.

SAT: Servicio de Administracion Tributaria.

Servicio Médico Integral (SM1): Los Servicios Médicos Integrales deberdn ser una alternativa de contratacién de servicios
para la realizacién de estudios procesados diagnésticos o terapéuticos, completos y especificos, para que las Unidades
Médicas del Instituto den respuesta a las demandas de atencidn, ctargandolos de forma integral, sin interrupciones, con
el fin de evitar los imprevistos que afectan el otorgamiento de esta. Los servicios médicos integrales estardn conformados
por el equipamiento médico entre si, serdn las necesarios y suficientes para la unidad de medida establecida, motivo de la
contratacidn, asi como la transferencia de conocimientos al personal para su usc y maneje, ademas del sistema de
informacion necesarios para el control de estos.

Servicio Miédico Integral para la Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucion de la Imagen: Es la
captura, Procesamiento, Almacenamiento, Transmisién, Distribucién y Visualizacion de Estudios de imagen en formato
DICOM y no DICOM, en sus diferentes modalidades de estudios de radiodiagndstico como son: Rayos “X” (RX), Ultrasonido
(US), Tomografia computada (TC), Imagen de Resonancia Magnética (IRM), Mastografia {MG), Patologia, Cardiologia,
Dermatologia, Hemodinamica, etc., los cuales serdn realizados por el personal del Instituto.

SUA: Sistema Unico de Autodeterminacién.

TIC: Tecnologlas de la Informacién y Comunicacion.

URDCM: Unidades de Deteccion y Diagndstico del Cdncer de Mama.
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Unidad Médica: Al establecimiento fisico que cuenta con los recursos materiales, humanos, fecnolégicos y econdmicos,
cuya complejidad es equivalente al nivel de operacién y esta destinado a proporcionar atencién médica integral a la
pohlacién. NOM 040-SSA2-2004 en Materia de Informacion en Salud; entendiéndose para este instituto las: Unidades de
Medicina Familiar, Hospitales Generales de Zona, Hospitales Regionales, Hospitales Generales de Subzona, Hospitales
Generales de Zona coh Medicina Familiar.

Unidad de Medida Fstudios procesados, adquiridos de las diferentes modalidades DICOM o convertidas a DICOM por
interfaces o CR o estudio importade, almacenado, distribuido o visualizado par via del sistema RIS/PACS, de acuerdo con las
cantidades minimas y maximas gue se sefialan en el Anexo T 1 “Requerimientos de imagenes de estudios Procesados para
DIG” de este documento, y en relacidn con el Catdlogo de Servicios que incluye la “clave del estudio” Unica que la
identifica para fines de pago y facturacidn.

URL: {Uniform Resource Locatar): Es el conjunto de caracteres gue posibilita la asignacion de una direccién exclusiva a un
recurso que se encuentra disponible en el espacio virtual. El URL es una direccidn de Internet que, al ser enconirada y
visualizada por un navegador, muestra un recurso de informacion al usuario. Entre los esquemas URL, se encuentran http,
https, mailto y ftp.







1. DESCRIPCION DEL SERVICIO.

El Instituto requiere del equipamiento de digitalizacidn, post procesamiento, almacenamiento y distribucién de la Imagen,
gue incluya los resultados de estudios de radiologia general, tomograffa computada simple y contrastada, ultrasonografia,
PET CT entre otros, realizados en las Unidades Médicas del Instituto o provenientes de un medio externo para que den
respuesta a las demandas de atencidn, otorgandolos en forma integrai, sin interrupciones, con el fin de evitar
diferimientos, asf como el grabado en CD de algunos estudios.

La digitalizacion de imagenes de estudios Médicos consiste en tener acceso de forma digital al archivo de imagenes
médicas de las diferentes modalidades realizadas en la Institucion, asi como tas importadas, en las computadoras del
Institute, gue permita su visualizacién, almacenamiento y distribucidn de imagenes favoreciendo la intercomunicacidn de
los estudios radioldgicos y no radiolégicos entre los tres niveles de atencidn, a través de dispositivos médicos que
conviertan una imagen analoga a digital.

1.1 ALCANCES

e Contar con imagenes de calidad diagnodstica en linea, incluido el mantenimiento y asistencia técnica def
equipamiento de digitalizacién entre los diversos niveles de etencidn médica; lo anterior para brindar un servicio
médico oportuno.

e  Sustituir la impresidn de imdgenes en placa seca o humeda, por visualizacion en equipas de computo y en
algunos casas, grabacidn en medios dpticos y/o digitales.

e  Ofrecer al paciente un estudio de calidad que, a través de estudios médicos digitales Institucionales e importados,
permita su consulta en los tres niveles de atencion si es necesario, lo que facilitard la consulta del estudio y
evitard la repeticién de este, con el consecuente beneficio de menor radiacién al paciente y al personal
ocupacionalmente expuesto del Instituto {POE), asi come ahorro al evitar la duplicidad de estudios en la Unidad
Médica de referencia.

e Contar con las sistemas (RIS, PACS) de tecnologia web, que permita el uso de Visor DICOM desde cualquier
navegador web encualquier equipo de cdmputo conectado a la red Institucional, sin necesidad de instalar aigin
software o certificado sin costo adicional para el Instituto en los equipos donde se desplieguen las imagenes,
debiendo manejar licencias ilimitacdas de acceso al sistema de distribucion de imégenes; por lo que el sistema
deberd almacenarlas y distribuirlas con la finalidad de eliminar el uso de placa himeda o seca. El licitante
adjudicado se encargard de realizar las actualizaciones necesarias para el correcto funcionamiento del sistema en
los equipos del instituto, sin costo adicional para el instituto. .

s La URL debera ser proporcionada a la CTSMI, asi como usuario y contrasefia, gue la propia CTSMI designara en su
momento, Unicamente para realizar consultas desde cualguier punto de la red institucional que requiera el
Instituto.

1.2 VEGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
La vigencia de |a contratacién sera g partir del dia siguiente a partir de |a firma del contrato al 30 de junic de 2025.

2. ADQUISICION DE IMAGENES
El Instituto requiere gue las imagenes médicas cumplan con el Standard DICOM, y originarse de cuaiquier modalidad
generadora de imagen DICOM y no DiCOM Institucionales y/o externas,

Mota: Existen modalidades analdgicas gue no cumplen con el estandar DICOM y estas pueden ser dicomizadas a través de
equipos Digitalizadores de imagen o interfaces DICOM.

2.1 CAPTURA, GESTION, TRANSMISION Y EXHIBICION DE IMAGENES DE ESTUDIOS MEDICOS

Sus componentes deberdn ser interfaces para los equipos de Radiologia, tales como: Tomografia Computada (TAC),
Resonancia Magnética (RM), Ultrasonido {US), Mastografia {MG), Medicina Nuclear {\MN), entre otros.

2.2 CONECTIVIDAD

e La conectividad de Imagenes de los tres niveles de atencidn a través de |a digitalizacidn de imdgenes de estudios
Médicos, deberdn contar con el estdndar DICOM y HL7, que permite interconectar diferentes sistemas de
diferentes marcas y que las imdgenes se puedan enviar entre ellos. Ef sistema deberd de cumplir al 100% con la
ETIMSS 5640-023-005 “Especificacidn Técnica para el Servicio Integral de digitalizacidn de Imagenes” vigente.
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e  As{ mismo, deberd cumplir con el numeral 39 del “Lineamiento para otorgar atencion en las unidades de
deteccion y diagndstico del cadncer Realizada por la Coordinacidn de Atencion Integral de Segunda Nivel, del
IMSS} que a la letra dice: “identifica en el RIS/PACS las mastografias que son enviadas por medio digitales de otras
Unidades Médicas para su interpretacién.”

2.3 ESTANDARIZACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL

A través de un sistema de tecnologia Weh, deberd permitir el uso det visor DICOM desde cuaiquier navegador Web en
cualquier equipo de cdmputo institucional conectado a la red en laos tres niveles de atencidn, asi como, en las Unidades
Médicas asociadas de UDDCM, sin necesidad de instalar alglin software o certificado, es decir el sisiema no debera de
hacer uso de herramientas de conectividad remota o instalar alguna herramienta cliente-servidor; asi mismo, deberd
manejar licencias Hlimitadas de acceso al sistema de distribucion de imdgenes.

2.4 IMPLEMENTACIGN DE UN SOFTWARE DE VISUALIZACION E INVERPRETACION DE IMAGENES RADIOLOGICAS (PACS)

Deberd permitir |a visualizacion de las imagenes médicas y a su vez deberd permitir la interconexion interhospitalaria. El
PACS deberd cumplir con los lineamientos de la ETIMSS 5640-023-005 “Especificacidon técnica para el Servicio integral de
Digitalizacién de lmédgenes” vigente,

Mota: Las redes deberdn de permanecer unidas en un solo punto vy serd a través de un segmento de ruteo gue
administrara el Instituto.

2.5 IMPLEMENTACION DE UNA SOLUCION RIS

Deberd administrar la informacion de las notas de interpretacién de los expedientes de los pacientes, que permita la
visualizacidn de los flujos de trabajo entre hospitales, optimizando el equipamiento existente; v con base al “Lineamiento
para otorgar atencién en las unidades de detencion y diagndstico del cancer de mama”, el RIS deberd cumplir con lo
establecido en los Lineamientos de la ETIMSS 5640-023-005 “Especificacion técnica para el Servicic Integral de
Digitalizacion de Imagenes” vigente.

2.6 ALMACENAMIENTO DE IMAGENES DE ESTUDIOS MEDICOS

El licitante adjudicado deberd de almacenar las imdgenes de estudios y su documentacién asociada (notas de
interpretacion, notas generales, entre otras), mismas que deberdn ser mostradas como opcidn de despliegue a quien
realice su consulta. El almacenamiento debera permitir consultar las imagenes médicas y su documentacién, en caso de
existir en formato DICOM. Este almacenamiento deberd ser con configuracién RAID 5 o similar que asegure el respaldo,
alta disponibilidad y mantenimiento de discos en produccién.

3, REDES DE COMUNICACION

£l licitante adjudicado deberd instalar las redes locales {dentro del servicio de radiclogia e imagen) y de acceso
inalambrico en los servicios de |la unidad donde se requieran, que permitan el correcto funcionamiento del sistema {es un
elemento fundamental de los sisternas PACS). Se debe contar con una red de alta velocidad (1000/10,000 Mbps) dentro
del departamento de Radiologia (RED DICOM). Es una red de datos independiente a las existentes y debera de conectarse
a i1a red institucional en un solo punto. El instituto indicara al{los) licitante(s) adjudicado(s} el equipo activo de
seguridad/telecomunicaciones, en el cual recibira la interconexién con una red de alta vetocidad (1000 Mbps) en cobre,
conforme a lo siguiente:

3.1 INTERCONECTIVIDAD CON LA RED DEL INSTITUTO
Esta infraestructura de red se deberd de interconectar con la red del Instituto bajo el siguiente esquema*™:
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Segmento de contacio
*defipido por el IMSS

*E| esquema se podrd modificar de acuerdo con las Politicas de Seguricad y/o de acuerdo con las necesidades que
determine el Instituto {de acuerdo a la capacidad de ias instalaciones o limitantes en espacio fisico), para lo cual se le hara
saber al proveedor con anticipacién para que realice los cambios soticitados.

Nota:

La interconexién entre la red de imagenologfa v la red local de la unidad médica deberd realizarse a través de |a siguiente
forma:

En el Switch de 8, 16 o 24, de acuerdo con lo que reguiera |a unidad médica, el Uitimo puerto de dicho Switch debera
ocuparse para inierconectar a través de cable UTP Cat 6 que proporcione el licitante y que deberfa ir canalizado al Switch
mds cercano de la red local de la unidad médica del IMSS.

Ei proveedor del servicio deberd configurar en ¢l o Switches que instale en la red de imagenologia, ta VLAN 84 E! Ultima
puerto del Switch que se seleccione para interconectar a la red locai de la unidad médica del Instituto, deberd estar
configurado como puerto de acceso, configurado a una velocidad de 1000 Mbps y full ¢dplex.

Ei direccionamiento que ocupe e} proveedor del servicio en la red de imagenologfa debera ser el X.X.X.X/25, en donde el
dltimo host se ocupara como default Gateway. Las 6 Ultimas [P's disponibles de cada segmento, se ocupardn para

administracion de los equipos de comunicaciones y/o seguridad.

Las IP’s g partirde la 1 a la 119 y de la 129 a la 248 respectivamente se podran ocupar para configurar los equipos de
imagenologia, servidores, equipos de computo, visualizadores, etc.

4. EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION.

1. PACS,
2. RIS







%, CR para radiologia general,

4, Estacion de trabajo de CR

5. Chasis de fosforo para radiologia general.

6. Chasis para mastografia

7. Actualizacion a DR para radiologia general.

8. Estaciones de interpretacién o diagnostico 3MP

4, Estaciones de interpretacion o diagndstico 5SMP,

10. Roboi quemador.

11. Interfaz DICOM (Dicom Box).

12. Equipamiento para visualizacion remota fija en salas de cirugia.
12. Equipamiento para visualizacion remota moviles

14. Sistema de gestion de turnos.

15. Licencias concurrenies para software de ortopedia avanzada.
16. Tableta para visualizacién en piso.

4.1 EGUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION PARA LAS UNIDADES MEDICAS OOAD

Se requiere el equipamiento de digitalizacién para las Unidades Médicas del OOAD para su puesta en operacién, gue
aseguren la realizacidn de los esiudios procesados, para lo cual se requerird de equipamiento para digitalizacion nuevo ¢
en el caso de eqguipamiento para digitalizacién usado, deberdn de cumplir {como maximo) hasta 5 {cinco) afios de su
fabricacidn v que se encuentren en éptimas condiciones para la prestacién del servicio; por fo que deberan entregar en la
propuesta técnica el FORMATO T23 “Carta compromise entrega de equipo médico “, hasta con 5 {cinco) afios de
antigiiedad, de acuerdo con lo esiablecido en fos pardmetros, publicados en el Diario Oficial de {a Federacidn el 15 de
agosto de 2012, que menciona que el equipo debe encontrarse en optimas condiciones para la prestacién del servicio,
conforme a las especificaciones técnicas del ANEXO T2 "EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE IMAGENES DE
ESTUDIOS MEDICOS”.

4,2 ENTREGA, INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION

La entrega, instalacién y puesta en operacién del equipamiento para Digitalizacidn, asi como del servicio médico integral
para |a realizacidn de !os estudios procesados contenidos en ei Catdlogo de Estudio, debera realizarse dentro de los 20
{veinte) dias naturales siguientes a la emisién y netificacién del fallo, con el siguiente equipamiento:

e PACS,

e RIS,

e CR para radiotogfa general.

e  Estacidn de trabajo de CR

e Chasis de fasfora para radiologia general,

e (Chasis para mastografia.

e  Actuzlizacidén a DR para radiclogia general.

e Estaciones de interpretacion o diagnéstico 3MP

e Estaciones de interpretacion o diagndstico 5MP.

e  Robot quemador.

e |nterfaz DICOM (Dicom Box).

e Equipamiento para visualizacién remota fija en salas de cirugia.
e Equipamiente para visualizacion remota mdviles

e Sistema de gestidn de turnos.

e Licencias concurrentes para software de ortopedia avanzada.
e Tahleta para visualizacidn en piso.

Lo anterior a partir del dia siguiente de la emisién y notificacion del fallo, directamente en cada una de las Unidades
Médicas del OOAD, en los que resulte adjudicado, conforme a la distribucién establecida en el FORMATO T8 GUIA DE
DISTRIBUCION DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION POR UNIDAD MEDICA

En caso de gque el Licitante esté en posibilidad de dar inicio, previamente, al vencimiento def plazo ofertado en su
propuesta o de los sesenta (20) dias naturales, para la instalacién y puesia a punto del equipamiento para digitalizacidn,
podra hacerlo previa coordinacién y acuerdo ton el administrador del contrato correspondiente.
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a) Ellnstituto Unicamente proporcionard el espacio fisico, En caso de que el licitante adjudicado, para el desempefio
de sus actividades requiera herramientas, mobiliario especial o que el espacio fisico asignado necesite medidas
de seguridad, el ficitante adjudicado debera adecuar sin costo adicional para el Instituto, dicho espacio de
acuerdo con sus necesidades. Para ello, deberd soticitar por escrito al Administrador del Contrato, |la autorizacién
para ingresar mobiliario y en su caso, realizar las adecuaciones necesarias al area de trabajo asignada.

h) Ellicitante adjudicado(s) sera responsable de contraiar el servicio de internet {como minimo 50 Mbps) requerido
para poder dar e} respaldo de la configuracion de los equipos que gestiona y/o administra el{los) licitante(s) v
actualizacién de los antivirus del equipamiento de digitalizacidn con los que presta el servicio.

¢) La instalacién y puesta a punto del eguipamienio soiicitade para la prestacidn del servicio, sera estricta
responsabilidad del licitante adjudicade, cuya supervision estard a cargo del personal por parte del proveedor y
del Administrador del Cantrato por parte del nsiituto, cuya verificacion demuestre las condiciones Sptimas de
operacion del equipamiento. Esta actividad, se deberd realizar en paralelo y estard a cargo del director vfo
Administrador ‘de cada unidad, para lo cual como evidencia se firmard por ambos el formato contenido en el
FORMATO T5 “Recepcidn del equipamiento para digitalizacion de imagenes de estudios médicos”, con lo que
se oficializaria ta Entrega-Recepcion. En caso de que el equipamiento no se encuentre en plena capacidad de
funcionamiento, se levantard el Acta Informativa para hacer constancia de los motivos y razones de la no
aceptacién y recepcion del equipamiento, considerdndose como notificado el Proveedor y a partir de ese
momento, deberd corregir las deficiencias motivos del rechazo del equipamiento durante fas siguientes 48
{cuarenta y ocho) horas, con la finalidad de dar inicio de la aplicacion y ejecticidn de |a prestacién de ios servicios

d) De acuerdo con lo solicitado en el ANEXQ T2 “Equipamiento para digitalizacién de imégenes de estudios
médicos”, el licitante adjudicado deberd entregar e instalar todo el equipamiento de digitalizacién requerido vy
necesario para el funcionamiento de los sistemas PACS-RIS, CR con estacién de trabajo, Estaciones de Diagnoéstico
o Interpretacién, Actualizaciones a DR y Robots Quemadores de acuerdo con el FORMATO T8 GUIA DE
DISTRIBUCION DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION PCR UNIDAD MEDICA.

e) No se aceptardn propuestas de eguipos correspondientes a saldos o remanentes que ostenten las [eyendas
“Refurbished”, “Only Export” ni “Only Investigation”, descontinuados o reconstruidos, o que estén en posibilidad
de caer en interpdsita de alglin proveedor inhabilitado o cuyo uso no se autorice en el pais de origen, o qgue
cuenten con atertas médicas ¢ de concentraciones por parte de [as Autoridades Sanitarias Mexicanas, Food and
Drug Administration (FDA) y/o la Comunidad Econémica Europea {CEE) o Certificado del Ministerio de Salud de
lapdn, segtin corresponda.

f) Innovacion tecnolégica: Para el presente procedimiento y de manera opcional, en casoe de existir innovaciones
tecnoldgicas que representen una mejora respecto a lo solicitado en el anexo técnico, los licitantes podrdn
proponer equipo gue represente una mejora por innovacién tecnoldgica.

Esta innovacion tecnotdgica tiene, de manera enunciativa mas no limitativa, diferentes variantes de desempeno:

e [nstalacién: Que esta se haga en un menor tiempo, asi como su desinstalacién en el Instituto.

¢ Procedimiento: En el proceso del funcionamiento del equipo y gue debe ser determinante para el buen uso.

e (Calidad de Imagen: La calidad y nitidez en las imagenes de los dispositivos médicas para facilitar el diagnostico de
rutina de pacientes.

e Radiacidn: Cuando aplique, utilizar menor radiacién o exposicién posible en el paciente para obtener la imagen
de diagnostica.,

e Manejo de dispositivos médicos: El equipo médico cuente con mejor ergoromia para eI personal del Instituto,
cuando aplique.

s Productividad de} equipo: Mejora en el nlimero de uso por dia del equipo.

El licitante deberd presentar un escrito en hoja membretada con formato libre sobre la innovacion tecnoldgica, el licitante
deberd justificar ia mejora en estos rubros y otros que consideren que serd sobresaliente el equipo que pretenden ofertar
en sustitucion del equipo solicitado, sin gue tenga un costo adicional para el Instituto.

SISTEMA DE INFORMACION ¥ MENSAJERIA HL7 DEL SERVICIC MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION, POST
PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA IMAGEN







PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA

Ef{los) licitante(s) deberd{n) integrar en su propuesta técnica la documentacion correspondiente al sistema de informacién
(PACS vy RIS) ofertado (propio o en pariicipacién conjunta) por partida, pudiendo ofertar una o mds opciones, can el cual
proporcionard el servicio, dicha documentacion sera:

ANEXO T2 {AT] UNO) ESCRITO EN FORMATO LEBRE, en hoja membretada del licitante y debidamente firmado por su
representante legal, en la cual manifiesia que cuenta con la capacidad de desarrollar e implementtar con un sistema de
informacién listo para proporcionar el servicio y ef cual deberd cumplir en su totalidad con la ETHVSS 5640-023-005
vigente para el Sistema de Informacidn del Servicio Médico Integral para la Digitalizacidn, Post Procesamiento,
Almacenamiento y Distribucion de la Imagen, pudiendo ser adapiado y dar cumplimiento a las especificaciones técnico-
normativas establecidas por el Instituto, las cuales conoce Integramente en conjunto con sus anexos.

EVALUACION DEL SISTEMA DE ENFORMACION

El licitante adjudicado podrd iniciar la instalacion de los equipos de computo y periféricos asociados, asi como el sistema
de informacién desde el inicio de la vigencia de contrato, sin que esta actividad fo exente de dar cumplimiento a las
pruebas de validacidr de! sistema de infarmacion. Una vez acreditadas las evaluaciones en oficina y en sitio, el proveedor
deberd reemplazar la versién del sistema que haya al inicio de |a prestacién dei servicio.

Requisitos prevics para la evaluacion del Sistema de Informacidn:

El{los) licitante(s) adjudicado(s) deberd{n)entregar los anexos TI.3, TL4 y T..5 dentro de los 5 {cinco) dias hébiles
posteriores a la fecha de emisién y netificacién del fallo en ias Oficinas del Administrador de Contrato y el anexo T1.6 en
las oficinas de la CTSMiI, considerando lo siguiente:

Firma de Acuerdo de Confidencialidad, Anexo Ti. 3 “Acuerdo de Confidencialidad”,

Elflos) licitante(s) se compromete{n} con el instituto a firmar un acuerdo de cenfidencialidad por partida, Anexo T1. 3
“Acuerdo de Confidencialidad”, en el cual se establece gue en ningun momento y bajo ninguna circunstancia podra hacer
uso de {a informacién puesta a su disposicién o generada durante y posterior a la vigencia de fa prestacién del servicio
para un fin distinto al establecido en su objeto y en el presente documento, sujetdndose a las responsabilidades
econdmicas, penales y de cualquier otra indole a instancia del Instituto, gue deriven del incumplimiento de este acuerdo.

Designacidn de contacto responsable, Anexo Tl 4 “Designacién de Contacto Responsable”,

El{los) Licitante(s) adjudicado deberd(n) notificar por escrito, Anexo Ti.4 “Designacion de Contacto Responsable”, los
datos de contacto de la persona responsable de establecer comunicacion con el Instituto para todo lo referente al Sistema
de Informacidn, ia cual debe mantener una relacién laboral con la empresa interesada en prestar el Servicio Integral. Toda
comunicacion entre el Instituto y el{los) licitante(s) adjudicados serd Unica y exclusivamente mediante el personal
designado, por lo que el Instituto se reserva el derecho de atender toda solicitud proveniente de proveedores o personas
distintas a las designadas. Es obligacién dei{los) licitante(s) adjudicado(s) mantener actualizados los contactos que designe.

Designacion de sistema y empresa soporte, Anexo Ti. 5 “Designacion de Sisteina y Empresa Soporte”.
El{los) licitante{s) adjudicado debera{n) notificar por escrito al Administrador del Contrato, Anexo Tl. 5 “Designacién de
Sistema y Empresa Soporie”, el{los) Sistema(s) de Informacidn que propone(n) implantar en las unidades médicas que

componen las partidas adjudicadas de acuerdo con lo especificado en su propuesta técnica.

Solicitud de Pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7, Anexo TI.6 “Solicitud de Pruebas de Funcionalidad y
Envio de Mensaferia HL7”

El(los) licitante(s) deberd(n} solicitar por escrite, Anexe TI.6 “Solicitud de Pruebas de Funcionalidad vy Envio de
Mensajerfa HL7”, una cita de pruebas de funcionalidad y envie de mensajeria HL7 para su Sistema de Infermacion.

La solicitud de pruebas de funcionaiidad deberd dirigirse al Titular de la Coordinacidn Técnica de Servicios Médicos
Indirectos de la CPSMA vy enviarse por correo electronico a las siguientas direcciones: christopher.oliva@imss.gob.mx y







luis,vargasi@imss.gol.my dentro de los § {cinco) dias hébiles posteriores a la emisidn y notificacién de falle, para lo cual
se contestard por correo electrdnico la confirmacién de la cita con la fecha y hora para la prueba de funcionalidad
respectiva, misma que seré realizada por el personal de fa Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos (CTSME),
la Coordinacidn Técnica de Servicios Digitales y de Informacion para la Salud {CTSDIS) y la Coordipacién Técnica de
Telecomunicaciones {CTT), cada una en su respective ambito de competencia.

Todos los documentos relativos a los incisos: a) Firma de Acuerdo de Confidencialidad, b} Designacién de contacto
responsable con sus datos, ¢} Designacién de sistema y empresa soporte y d) Solicitud de Pruebas de funcionalidad y envio
de mensajeria HL7, deberdn entregarse mediante un escrito libre en hoja membretada de {a empresa licitante adjudicada,
dehidamente firmada por el representante legal del{los) licitante(s) con facultades de administracion o de dominio, en las
instalaciones del Administrador del Contrato y en las oficinas de la CTSMI dnicamente el anexo T1.6 “Solicitud de pruebas
de funcionalidad y envio de mensajeria HL7”, en dias y horas hébiles.

EVALUACIONES DE FUNCIONALIDAD ¥ ENVIO DE MENSAIER{A HL7

Las evaluaciones de funcionalidad del sistema y envio de mensajeria HL7, consta de dos fases:

Evaluacidn en oficina: Seran realizadas en las oficinas de [a CTSDIS en conjuntc con la CTSMI o en donde el Instituto
designe, para la evaluacidn del Sistema de Informacidn del{los) Licitante(s) adjudicado (s}, apegado a lo establecido en |a
ETIMSS 5640-023-005 vigente y para revision del envio de mensajeria HL7 del Sistema de Infermacion del(ios) Licitante(s)
adjudicado {s) hacia la base de datos central del instituto. En caso de cumplir en su totalidad con las pruebas en oficira, la
CTSMI notificard al Administrador dei Contrato para la continuacion de las evaluaciones en sitio y gestionard ante la
CTSDIS la asignacion de fechas correspondientes

Evaluacion en sitio: Serdn realizadas en conjunto con & CDI en los OOAD, el jefe o encargado de Radiclogia de la Uridad
Médica, la CTSDIS, CTSMI y la CTT o quienes éstas designen, se realizard {a evaluacién apegada a [o establecido en la
ETIMSS 5640-023-005 vigente vy la cual, deberd realizarse en alguna de las unidades médicas adjudicadas previo acuerdo
con el Administrador del Contrato.

El{los) Licitante(s) adjudicado (s), de cada partida deberd{n) cubrir en su totalidad los puntos mencionados en la ETHSS
5640-023-005 vigente durante las evaluaciones en oficina y en sitio, en un plazo no mayor de los 20 dias naturales,
contados a partir de ia emisidn y notificacion del fallo, previo a la instalacién del Sistema de Inférmacidn en las unidades
medicas adjudicadas.

Para las evaluaciones se permitird como maximo tres intentos para acreditar las pruebas funcionales en oficina y dos
intentos para las pruebas en sitio para aprobar en su totalidad con los puntos mencionados en la ETIMSS 5640-023-005
vigente, dentro del plazo estabiecido de 20 dias naturales posteriores a la emisién y notificacién del fallo.

Para la mejor gestién dei plazo sefialado en el pdrrafo anterior, los tiempos recomendados para realizar las evaluaciones,
seran los siguientes:

DIAS NATURALES A PARTIR DEL FALLO ACTIVIDAD
DEL 1 AL 05 ENTREGA DE ANEXC TI. 6 “SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVO DE MENSAIERIA HL7”
DEL5 ALY EVALUACIONES £N OFICINA
DEL 7 AL 20 EVALUACIONES EN SITIO
DIA 20 FUESTA A PUNTO Y DESPLIEGUE DEL SISTEMA DE INFORMALZION EVALUADO

Nota: El inicio de 1a prestacién del servicio {insumas, equipamiento médico y sistema de informacién) no estd sujeta a la
aprobacion de las evaluaciones en oficina y en sitio del sistema de informacidn.

Una vez agotado el plazo de los 20 dias naturales, posteriores a la emisién y notificacidn del fallo la Coordinacién
Técnica de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud (CTSDIS] o quien el Instituto designe, deberd notificar al
Administrador del Contrato sobre el cumplimiento o incumplimiento, para gue en caso de ser procedente se apliquen las
penalizaciones descritas en el numeral 6 PENAS CONVENCIONALES Y/O DEDUCCIONES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS de Términos y Condiciones segidn aplique subnumeral 15.







Una vez concluidas las evajuaciones {en oficina y en sitio) de forma exitosa y en relacion al Calendario de Despliegue
correspondiente, fa CTSDIS en conjunto con la CTSMI, emitirdn, al{los) Licitante(s) adjudicado {s), un documento en el cual
se acredite el cumplimiento del proceso para |a instaiacion del Sistema de Informacién en todas las unidades médicas
adjudicadas, respecto a lo establecido en {a ETIMSS 5640-023-005 vigente (documento denominado: Comprebanie de
Cumplimienio de la Especificacién Técnica).

Una vez concluido el periode establecido para la realizacién de las pruebas de funcionalidad y puesta en punto del sistema
de informacidn, la CSDISA no recibird mds solicitudes.

INSTALACION Y PUESTA A PUNTO DEL SISTEMA DE INFORMACION

El{les) Licitante(s) adjudicado {s) debera{n) llevar a cabo la instalacién y puesta en operacion del Sistema de Informacian
gue acredité durante las pruebas funcionales sefialadas en el punto anterior, para otorgar el Servicio Médico Integral para
la Digitalizacién, Post Procesarniento, Almacenamiento y Distribucidn de la Imagen, conforme a las caracteristicas y plazos
establecidos.

EX{los) licitante(s) adjudicado (s) deberd(n) acardar y entregar al a la CTSMI el Calendario de Despliegue respecto de |3
instalacidn del sistema de infermacion en las Unidades Médicas adjudicadas, en un plazo no mayor a 3 {ires) dias hdbiles
posteriores a la acreditacién de las pruebas en sitio.

El(los) Licitante(s) adjudicado(s) deberd(n) coordinar esfuerzos con la Coordinacién Delegacional de Informética {CDijo
quien éstas determinen, para realizar las gestiones técnicas implicadas en el despliegue del Sistema de Informacién.

El{los) Licitante(s) adjudicado {s) debera{n) llevar a cabo |a instalacién y puesta en operacion de los programas de cdmputo
asociados, equipos de cémputo, UPS y periféricos necesarios para el control del Servicio Médico Integral para la
Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de la Imagen y otorgar apoyo técnico necesario con
personal capacitado, dentro de los plazes establecidos en los Niveles de Servicio del presente Anexo Téchico.

El{los) Licitante(s) adjudicado {s) debera{n) instalar los nodos de red necesarios, en cada Unidad Médica en la gue
prestardn el servicio conforma a la ETIMSS 5640-023-005 vigente, uno para ceda estacion de trabajo (incluyendo
Recepcion) v Jefatura de Radiologia y uno para el servidor por cada partida, previo a la puesta en operacion del Servicio. La
categoria minima aceptada para los nodos es categoria 6 misma gue deberd ser acreditada antes de la instalacion con la
CDI en GOAD

El Administrador del Contrato y el CD{ en los OOAD/ validard que la version del sistema de informacién a instalar en todas
las unidades de atencién médica adjudicadas sea la previamente evaluada y aprobada por la CTSDIS, CSDISA y el CDl en los
O0AD/, en las pruebas de funcionalidad y envio de mensajerfa HL7 realizadas canforme a la ETIMSS 5640-023-005
vigente.

El{los) Licitante(s) adjudicado (s} debera(n) instalar el sistema de informacién que acreditd en sitio conforme a la ETIMSS
5640-023-005 vigente y entregar el equipamiento de cdmputo carrespandiente a entera satisfaccion del Instituto, dentro
del plazo de los 20 dias naturales posteriores a la emisién y notificacidn del fallo, en todas y cada una de las unidades
médicas adjudicadas conforme al Anexo T1.2 “Especificaciones Minimas de los Equipos de Cémputo”.

El Instituto, se reserva el derecho de poder revisar en cualguiera de las Unidades Médicas en donde el{los} Licitante(s)
adjudicado (s) atorga(n) el servicio, que la version instalada del Sistema de Informacidn sea |a descrita en el documento
Comprobante de Cumplimiento de |z Especificacidn Técnica, teniendo en cuenta que el incumplimiento por parte del{los)
Licitante{s) adjudicado (s) activard los supuestos de penas convencionales y/o deducciones establecidas,

El Instituto a través del Administrador del Contrato o quien éste determine, podra evaluar, en cualquiera de las Unidades
Médicas en donde elfios) Licitante(s) adjudicado {s) otorga(n) el servicio, desviaciones en la operacidn derivadas del
funcionamiento del Sistema de informacién, de manera gue el Area Requirente o Administrador del Contrato, solicite a la
CSDISA la revisién correspondiente.
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Ante cualguier cambio sobre la version del Sistema de Informacién descrita en el documento Comprobante de
Cumplimiento de la Especificacion Técnica, el{los) Licitante(s) adjudicado{s) debera{n) someter a evaluacidn ia nueva
versién del Sistema y en caso necesario rehacer la haieria de pruebas iniciales para garantizar el correcto funcionamiento,

En caso de gue el Instituto realice alguna una modificacién en la ETIMSS vigente, debera notificarlo a través del
Administrador del Contrato al licitante adjudicade y esie dltimo deberd realizar los cambios en elflos) sistema(s)
informatico(s) necesarios para garantizar la continuidad del servicie, los cuales estaran sujetos a aprobacion del Instituto a
través del Administrador del Contrato, CPSMA v CSDISA; en los mismos términos planteados para |a puesta a punto y
pruebas de funcionalidad para la validacion del sistema de informacion, lo anterior mencionado sin costo adicional para el
instituto.

REGISTRO DE INFORMACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACIGN, POST PROCESAMIENTO,
ALMACENAMIENTO ¥ DISTRIBUCION DE LA IMAGEN

La mensajeria HL7 descrita en la ETIMSS 5640-023-005 vigenie, deberd ser enviada de manera exitosa (con respuesta
favorable por parte de los servidores web del Instituto) a la base de datos centrat del Instituto dentro de las 24 horas
sipuientes a la fecha del evento de otorgamiento del servicio integral en las unidades médicas adjudicadas.

CAPACITACION DEL SISTEMA DE INFORMACION

El{los} Licitante(s) que resulie(n) adjudicado(s) elaborard(n) y presentara{n) al Administrador del Contrato un proyecto de
Programa de Capacitacién del Sistema de Informacidn, el cual tendrd los contenidos tematicos y la duracidn, considerando
todos los turnos de trabajo con lista de asistencia.

El{los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado{s) proporcionard{n) capacitacion al personal de la Unidad, de acuerdo con el
perfil de los usuarios; entregaran una copia del manual de usuario impreso o electrénico en idioma espafiol con acuse de
recibo en formato libre a cada licitante adjudicado, llevard listas de asistencia, evaluaciones y firma de conformidad por
parte del usuario, al término de ia capacitacidn extenderd constancia de esta.

El{los) Licitante(s) adjudicado(s) se comprometerd(n} a mantener capacitade permanentemente al personal que asi io
reguiera la Unidad Médica durante la vigenciz de la prestacidn del servicio, sin costo adicional para el Instituto, todo eflo a
confermidad del jefe o Responsable de Radiologia. Las capacitaciones gue se soliciten como subsecuentes, deberan
iniciarse a mds tardar 7 (siete) dias habiles después de haberse solicitado al{los) Licitante(s) Adjudicado(s).

El{los) Licitante{s) adjudicado(s) entregard{n) la evidencia (Constancia y lista de asistencia} que acredite el cumplimiento
del Programa de Capacitacién al Administrador del Contrato, dentre del periodo de 20 {veinie) dias naturales posteriores
a la emision y notificacién del fallo.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL SISTEMA DE INFORMACION

El Mantenimiento Preventivo para el Sistema de Informacion, programas de computo asociados, equipos de cémputo,
periféricos y UPS, se llevara a cabo a través de la bitdcora de mantenimiento preventivo, de acuerdo con el programa de
mantenimienio acordado con la Unidad Médica cada 2 {dos) meses o el tiempo que estipule el fabricante, lo que resulte
mejor, por lo que, el licitante se compromete de manera enunciativa y no limitativa a que:

v Elservidor se encuentre conectado a la red del{los) licitante(s) adjudicadof(s).

e Las |P’'s se encuentren activas y asignadas a los equipos del licitante adjudicado.

e Se mantenga actuzlizado el programa antivirus.

e Serealice ja limpieza y verificacidn de piezas para el equipo de cémputo, periféricos, y UPS, cada 2 {dos meses o
lo que indique el fabricante, si el plazo que establece es menor.

e Se actualice el sistema operativo vy software complementario, al menos cada 2 {dos) meses en caso de ser
requerido.

El ficitante adiudicado verificard que el servidor se encuentre conectado a su red y gue las IP’s asignadas se encuentren
activas. En caso contrario el{ios) licitante(s) adjudicado estard{n) obligado(s) a dar aviso via correo electrdnico a la CDI de

los OOAD,

MANTENIMIENTO CORRECTIVO DEL SISTEMA DE INFORMACION







Se remplazaran las partes del hardware (equipa de cdmputo, periféricos y UPS) que se hayan dafiado o desgastado por
partes nuevas y criginales.

El{los) licitante(s} adjudicado en el caso de solicitud por parte del Instituto por contingencia derivada de fallas en e
sistema de informacion, programas de cdmputo asociados, equipos de computo, UPS, periféricos, realizara:

e Larecepcion de reportes de incidencias por via telefénica, medio digital o correo electrdnico y/o personal, debera
contener como minimo: fecha de recepcion, hora de reporte, ndmero consecutivo, nombre de quien lo recibis v la
descripcion de la falla reportada.

e Las reparaciones necesarias correctivas especificas, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) hrs para los QOAD
dentro del drea metropolitana y un tiempo no mayor a 48 {cuarenta y ocho) hrs de atencién fuera del area
metropolitana, contadas a partir de la notificacion del Instituto.

e Elreemplazo del equipo dafiado, en caso de no tener reparacidn dentro de 4 dizas habiles, debe de ser cambiado en
un plazo no mavyor a 24 (veinticuatro) hrs para los OOAD dentro def érea metropolitana y un tiempo no mayor a 48
(cuarenta y ocho) horas de atencion fuera del drea metropolitana, contadas a partir de la notificacién del Instituto.

GEMERALES

Ei{los) Licitantels) que resulte{n) adjudicado(s) a cada partida debera(n) considerar un servidor por cada partida, en el cual
deberd concentrar la informacién por los OOAD cumpliendo con lo estipulado en el Anexo Ti.2 “Especificaciones Minimas
de los Equipos de Campuin”, este estara al resguardo del Instituto en el drea que se crea convenienie en coordinaci¢n
can el CDI, y la administracién del servidor estara a cargo del Licitantie Adjudicado.

£l licitante adjudicado deberd proporcionar un accese al Sistema de Informacidn a la CPSMA/CTSMI para consulta de
acuerdo con el perfil establecido en la ETIMSS 5640-023-005 vigente, a mas tardar el dia 20 {veinte) natural posterior al
inicio del contrato,

4.4. CONDICIONES DE ENTREGA, INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION

a) La instalacién y puesta & punto del equipamiento solicitados para la prestacién del servicio objeto de esta
contratacidn, serd estricta responsabilidad del licitante adjudicade, cuya supervisidn estard a cargo del Supervisor
en Instalacidn y Mantenimientos por parte del proveedor y del Administrador del Contrato por parte del IMSS,

b) Ellicitante adjudicado deberd entregar los manuales completos de operacién en idioma espafiol, a 1a entrega del
equipamiento para digitalizacion al jefe de Servicio de Radiologia e Imagen y/o la persona encargada de dicho
servicio.

c) Llos licitantes deberdn presentar las marcas y modelos del equipamiento médico que utilizarédn para 1a prestacién
del servicio, ast como los datos del contacto del fabricante o distribuidor de tos mismos mediante el FORMATO
T14 “Relacion de marcas y modelos de equipamiento para digitalizacién de imdgenes de estudios médicos”.

d} Cada Unidad Médica donde se prestara el servicio tanto de imagenologia como los lugares donde serd ubicado el
equipamiente para digitalizacidn, en donrde se instalardn y operardn los equipos, el licitante tendra la opcidn de
verificar previo a fa presentacion y apertura de las propuestas técnicas y economicas de acuerdo con lo
establecido en el numeral 4.2.21 de los términos y condiciones, |as dreas fisicas en donde serdn instalados |os
mismos.

e} Los licitantes podrén anexar a su Propuesta Técnica los proyectos de adecuacidn en términos del parrafo que
antecede y determinar los plazos de ejecucion de los trabajos, a fin de que el Institulo evallie y apruebe las
mismas, sin costo extra para el Instituto.

f) Para el funcionamiento Aptimo del equipamiento, se deberdn considerar las adecuaciones del area de
interpretacidn, piso de loseta de uso rudo (como lo puede ser porcelanato), del cuarto obscure para colocar el
“site”, inclusion det aire acondicionado sin que afecten fa estructura del lugar, sin costo para el Instituto, durante
la vigencia del servicio,

g} Al término de la vigencia del servicio, el proveedor se debera abligar a retirar el equipamiento gue son de su
propiedad, sin dafiar |as instalaciones del Instituto, en un plazo no mayor de 15 dias héabiles, previo acuerdo con
las autoridades de la Unidad Médica correspondiente, asumiendoe a su cargo los gastos que se generen por este
concepto, dejando constancia de lo anterior mediante acta-entrega de las instalaciones del Instituto.

h) Todas las instalaciones y adecuaciones a los espacios fisicos y de infraestructura al término del contrato seran
propiedad de! Instituto. ‘
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i) El cableado estructurado categoria 6A para la red, debera ser nuevo y ser suministrado e instalado por el licitante
adjudicado entrante en cada una de las unidades médicas de cada partida. La infraestructura de red suministrada
estara sujeta a revision por personal de informética de |z unidad, jefe de radiologia, CDI o al personal que sea
designado por el Administrador del Contrato.

i} En caso de que la unidad médica cuente can un cableado de red previo del proveedor safiente, debera hacer sy
retiro el proveedor saliente, sin que esio afecte la continuidad del SMI para DIG durante el periodo de
implementacion,

4.5 PROBLEMAS DE FUNCIONALIDAD DE LOS EQUIPOS

a) Siel equipamiento para Digitalizacidn con los que el licitante adjudicado proporciona el servicio no cumple con la
funcionalidad solicitada, en el transcurse del contrato, éstos deberdn ser sustituidos, previa notificacion y
verificacidn por 1as partes {administrador del conirato v licitante adjudicado).

b) En el caso que ésta falia persista, deberd cambiarse por otro equipamiento para digitalizacion que cumpla con las
especificaciones técnicas solicitadas, certificados de calidad y/o manuales correspondientes. Este procedimiento
se realizard dentro de los 5 {cinco) digs hébiles a la notificacidn por escrito al Administrador del Contrato
respectivo.

4.5.1 REPORTES DE FALLAS DEL FQUIPAMIENTO DE DIGITALIZACIGN

El licitante adjudicado deberé proporcionar una direccidn electrénica (URL} a cada una de las Unidades Médicas
Institucionales, para que registren los reportes de fallas del equipamiento de digitalizacion y del equipo médico adicional
{iviesa de Ayuda) para dar atencion a las Unidades Médicas donde presta sus servicios. En caso de existir cambios en |a
direccion electronica {URL), éstos seran notificados por escrito al Administradar del Contrato, asi como al jefe de Servicio
de Radiologia e imagen y/o la persona encargada de dicho servicio en un plazo no mayor a 24 {veinticuatro) horas.

Nota; Cabe sefialar gue mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacién del servicio establecidas en la presente
contratacion, el Instituto no daré por aceptado el servicio.

Las condiciones contenidas en ia presente contratacidn y en las proposiciones presentadas por los licitantes no podran ser
hegociadas.

4.5 APOYO A LA OPERACION.
Con el fin de mejorar la eficiencia en |a prestacion del Servicio Médica Integral y facilitar al Instituto su verificacién durante
la vigencia del servicio, el licitante adjudicado debera:

a) Permitir, en cualguier momento, al personal del Instituto, el acceso para verificar las condiciones de ia prestacion
del servicio,

b) Propercionar URL a cada una de las Unidades Médicas del Instituto de ta Mesa de Ayuda instaladas, para notificar
las incidencias generadas en |a prestacién del servicio, con motivo las fallas en el equipamiento de digitalizacién,
asf como de las deficiencias en la asistencia técnica, otorgando un nlimero de folio a cada una de las incidencias
reportadas para su seguimiento, mismo que debera consignarse en el FORMATO T13. REPORTE DE INCIDENCIAS.

c) El personal técnico, deberd asistir y permanecer en la Unidad Médica en caso de tener falla en hardware o
software, que no permita el acceso remoto, hasta su restitucion y estabilidad en la operacién de la digitalizacién
de imdgenes de estudios Médicos.

d) En caso de existir cambios, en la direccién electrénica de la Mesa de Ayuda (URL), éstos seran notificados por
escrito a la Unidad Médica que afecte el cambio, en un plazo ne mayor a 24 {veinticuatro} horas, debiendo
recabar el acuse de recibo correspondiente, remitiendo de inmediato copia del referido acuse al Administrador
del Contrato.

4.5 MESA DE AYUDA
El licitante adjudicado deberd contar con una Mesa de Ayuda, la cual debera funcionar de la siguiente manera:

Solicitudes via Web de los usuarios de! sistema, deberdn ser enviados al Centro de Contacto, en donde deberan ser
atendidos por personal calificado.







El sistema debera registrar y generar un reporte con {os siguientes datos:

i Nombre de |a persona que realiza la solicitud de servicio;

il Nimero de folio;
iii. Fecha y hora del reporte;

i, Descripcion del reporte para iniciar la atencion del usuario de inmediato.

El estado del reporte deberd actualizarse conforme se vaya dando atencion hasta su clerre, cada cambio se debera de
notificar al jefe del Servicio de Radiologia e Imagen o guien este de encargado.

La Mesa de Ayuda deberd ser via web y estar disponible las 24 {veinticuatro) durante la vigencia del contrato y se debera
de enviar el correo electrénico correspondiente indicanda el nimero de folio con fecha y hora al jefe de Radiologia v al

Administrador del Conirato.

NIVELES DE SERVICIO.

El licitante adjudicado, durante la prestacion del servicio, debera cumplir con los niveles de servicio descritos a

continuacién:

CONCEPTO

NIVELES DE SERVICIO

ENTREGA, INSTALACION, PUESTA EN OPERACION Y RESOLUCION DE
PROBLEMAS DEL EQUIPAMIENTO PARA LA PRESTACICN DEL
SERVICIC DF ACUERDO CON LO SOLICITADO EN EL PRESENTE ANEXO
TECNICO.

DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y
NOTIFICACIGN DEL FALLO DE TODOS LOS SISTEMAS, EQUIPC,
REMODELACIONES Y ADAPTACIONES ASOCIADAS.

MANTENIMIENTO PREVENTIVC DEL EQUIPAMIENTO PARA
DIGITALIZACION, NUMERAL 5.3,, INCISO A) DEL PRESENTE ANEXO
TECNICO, AST COMO AL SISTEMA DE INFORMACION.

EL{LOS) LICITANTE(S} ADIUDICADO(S) DEBERA[N) EFECTUAR LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE ACUERDO CON EL “PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS EQUIPOS DE DIGITALIZACION” MISMO
QUE DEBE SER ENTREGADC EN UN PLAZO MAXIMO DE 35 (QUINCE) DIAS
NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACIGN DEL FALLC.

PARA EL SISTEMA DE INFORMACION ¥ EQUIPO DE COMPUTO ASOCIADG,
EL(LOS) LICITANTE(S) ADAUDICADO(S} A CADA PARTIDA DEBERA(N) GARANTIZAR
LA CONTINUIDAD DEL SERVICIQ.

REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVC DEL EQUIPAMIENTO
MEDICO/INFORMATICO, Y ASISTENCIA TECNICA.

DE ACUERDO CCN LOS NIVELES DE SERVICIO UTILIZANDO EL FORMATO T4.
REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

PARA EL SISTEMA DE INFORMACION Y EQUIPO DE COMPUTO ASOCIADO,
EL{LOS} LICITANTE(S) ADIUDICADO(S) A CADA PARTIDA DEBERA(N) GARANTIZAR
LA CONTINUIDAD DELSERVICIQ,

ASISTENCIA TECNICA: EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA
PROPORCIONAR LA ASISTENCIA TECNICA REQUERIDA EN LAS
UNIDADES MEDICAS DEL INSTITUTO, DE ACUERDO CON LO
ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 5.4 DEL PRESENTE ANEXO TECNICO.

EL LICITANTE ADJUDICADQ DERERA DESIGNAR Via REMOTA, ASI COMOQ
PRESENCIAL CUANDO SEA NECESARIO, TECNICGS CAPACITADOS EN DAR
ATENCION Y SEGUIMIENTO DEL SM! PARA DIG, DANDO COBERTURA A LOS
TURNOS MATUTINO (07:00-15:00), VESPERTINO (25:00-23:0C} Y NOCTURND
(23:00-07,0C), DURANTE TODA LA VIGENCIA DEL SERVICIC,

MANTENIMIENTO CORRECTIVO BEL EQUIPAMIENTO DE
DIGITALIZACION, ESTABLECIDO EN EX NUMERAL 5.3 INCISO B} DEL
PRESENTE ANEXO TECNICO.

ASISTENCIA POR PARTE DEL INGENIERO EN SITIO:

EN LOS OOAD: HASTA 24 HORAS DESPUES DE REC!BIR EL REPORTE
ASISTENCIA POR PARTE DEL INGENIERO DE SERVICIO DE LA MARCA DEL
EQUIPO:

DE 24 A 72 HORAS DESPUES DE RECIBIR EL REPORTE.

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS PREVIA, ESTABLECIDO EN EL
NUMERAL 8 DEL PRESENTE ANEXO TECN|CO.

EL LICITANTE ADiUDICADO PROCEDERA A ELABORAR EL PROGRAMA DE
CAPACITACION, UTILIZANDC EL CONTENIDO DEL FORMATO T6. PROGRAMA
DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO TECNICO, QUE DEBERA ENTREGAR

AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO A MAS TARDAR EL DiA 15 {QUINCE)
NATURAL POSTERIOR A LA FECHA DE INICIO DEL CONTRATO

PREPARACION CONTINUA REGISTRO DE ASISTENCIA DE
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO TECNICO.

EL CONTROL DEL REGISTRO DE ASISTENCIA SE REALIZARA MEDIANTE EE
FORMATO CONTENIDO EN EL FORMATO T7. REGISTRO DE ASISTENCIA DE
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO TECNICO, EL CUAL SERA AVALADO POR EL
JEFE DE SERVICIO DE RADIOLOGFA AL TERMINO DE CADA EVENTO DE
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CONCEPTOD

NIVELES DE SERVICIO

CAPACITACION, QUIEN LA ENTREGARA AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,

CONTROL DE PRODUCTIVIDAD-PRESUPUESTO FOR LA
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS MEDICO-INDIRECTQS
ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 6.3, DEL PRESENTE ANEXO
TECNICO.

EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA LLENAR UN REPORTE EN EXCEL O
HERRAMIENTA DE GESTION DE INFORMACION ESTABLECIDA POR LA CTSM!,
QUE CONTENGA EL REGISTRO DE £A PRODUCTIVIDAD DE LOS ESTUDICS
PROCESADOS CONTRATADOS EN CADA UNIDAD MEDICA EN ARCHIVO
ELECTRONICO DE MANERA MENSUAL, COMO SUSTENTO DE LA
PROCUCTIVIDAD REALIZADA EN £L PERIGDO Y ENVIARLO A LA CTSMI A LOS
CORREQ CHRSTOPHER. OLIVA@IMSS.GOB.MX, LUIS.VARGASI@®IMSES.GOR M

ADECUACION DEL AREA FISICA.

EL LICITANTE ADIUDICADOD A CADA PARTIDA DEBERA REALIZAR LA
ADECUACION DEL AREA FISICA. EL CABLEADO DE RED DEBERA SER
NMUEVO Y DEBERA SER SUMINISTRADO E INSTALADO POR EL{LOS}
LICITANTE(S) ADJUDICADO(S) ENTRANTE(S) EN CADA UNA DE LAS
UNIDADES MEDICAS DE CADA PARTIDA. LA INFRAESTRUCTURA DE
RED SUMINISTRADA ESTARA SUIETA A REVISION POR PERSONAL DE
INFORMATICA DE LA UNIDAD, IEFE DE RADIOLOGIA, CDI O AL
PERSONAL QUE SEA DESIGNADC POR EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATC,
NUMERAL 4.4 INCISO |. DEL ANEXO TECNICO.

DENTRO DEL PLAZO NO MAYOR A 20 (VEOMTE) DiAS NATURALES, CONTADOS
A PARTIR DE LA FMISION ¥ NOTIFICACION DEL FALLC DE LA LICITACION (DE
ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).

SISTEMA DE INFORMACION
EL{LOS) LICITANTE(S) ADIUDICADOL(S) A CADA PARTIDA DERERAIN)
INSTALAR ¥ PONER A PUNTO EL SISTEMA DE INFORMACION
OFERTADO EN CADA UNA DE LAS UNIDADES MEDICAS
ADJUDICADAS, CONFORME AL ANEXO TECNICO Y CALENDARIO DE
DESPLIEGUE.

EL(LOS) LICITANTE(S)ADJUDICADO(S) A CADA PARTICA
ESTABLECERA(N) CONTACTO CON EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, A EFECTO DE REALIZAR LA ENTREGA DE LOS INCISOS A, B
Y C, ¥ CON LA CTSMI PARA LA ENTREGA DEL [NCISC D
A)  FIRMA DEL ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD (ANEXO TI. 3},
B)  DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE CON SUS DATOS

(ANEXO TI. 4).
C)  DESIGNACION DE $ISTEMA Y EMPRESA SOPORTE (ANEXO T1.
5).
D) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD ¥ MENSAIERIA HLY
(ANEXQ TI, &),

PARA INSTALAR ¥ LA PUESTA A PUNTO A MAS TARDAR EL DiA 20 (VEINTE)
NATURAL POSTERIOR A LA FECHA DE INICIO DEL CONTRATO

PARA LOS INCISOS A, B, CY D EN UN PLAZO NO MAYOR A LOS 5 (CINCO) DiAS
HABILES POSTERIORES A LA FECHA DE INICIO DEL CONTRATO.

EMVIO DE MENSAIERIA HL?

EL{LOS) LICITANTE(S) ADJUDICADO(S) A CADA PARTIDA DEBERA{N)
ENVIAR Y RECIBIR LA TOTALIDAD (RESPUESTA EXITOSA POR PARTE
DE LOS SERVICIOS WEB DEL INSTITUTO) DE LA MENSAIERIA HL7 A LA
BASE DE DATOS CENTRAL DEL INSTITUTO CONFORME A LA ETIMSS
5640-023-005 VIGENTE,

EL SISTEMA INFORMATICO CON EL QUE PRESTEN EL SERVICIO EL(LOS)
LICITANTE(S) ADJUDICADO(S) A CADA PARTIDA, DEBE MANDAR
AUTOMATICAMENTE LOS MENSAIES HL7, MISMOS QUE DEBERAN SER
RECIBIDOS A LA BASE DE DATOS CENTRAL DEL INSTTUTO CORRESPONDIENTE A
LA TOTALIDAD DE LOS ESTUDIOS REALIZADCS (CON O SIN NOTA DE
INTERPRETACION) DURANTE EL PERIODO DE FACTURACION CUYQ PERIODO
COMPRENDE DEL DiA 26 DE UN MES AL DiA 25 DEL SIGUIENTE MES,
CONFORME A LA ETIMSS 5640-023-005 VIGENTE.

CALENDARIO DE DESPLIEGUE

ELLOS) LICITANTE(S) ADIUDICADO(S) A CADA PART!DA DEBERA!N)
ENTREGAR UN CALENDARIO DE DESFLIEGUE PARA LA INSTALACION
DEL SISTEMA DE INFORMACION EN CADA UNA DE LAS UNIDADES
MEDICAS ADIUDICADAS.

EL CALENDARIO DE DESPLIEGUE DEBERA SER ACCRDARO CON EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y ENTREGADO A LA CTSMI CON COPIA AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO A MAS TARDAR A LOS 3 {TRES) DIAS HABILES
POSTERIORES A LA APROBACION EN SITIO DE LA EVALUACIGN REALIZADA POR
EL INSTITUTO DEL SISTEMA DE INFGRMACION OFERTADO CONFORME AL
ANEXO TECNICO.

CAPACITACION PREVIA DEL SISTEMA DE [NFORMACION.

EL{LOS) LICITANTE(S) ADJUDICADO(S) A CADA PARTIDA DEBERA(N)
REALIZAR LA CAPACITACION DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL
PERSONAL DEL INSTITUTO ASIGNADO AL SERVICIO, CONFORME AL
PROGRAMA DE CAPACITACION CONTENIDO EN EL FORMATO T7
“REGISTRO DE ASISTENCIA DE TRANSFERENCIA DEL CONDCIMIENTO
TECNICO”, ASIMISMO, ENTREGARAN UNA COPIA DEL MANUAL DE
USUARIO IMPRESC O ELECTRONICO CON ACUSE DE RECIBO EN
FORMATO LIBRE A CADA UNIDAD MEDICA ADIUDICALA, ¥ LLEVARA

A MAS TARDAR EL Dia 20 {VEINTE) NATURAL CONTADOS A PARTIR DE LA
FECHA DE tNICIO DEL CONTRATO (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).







CONCEPTO : NIVELES DE SERVICID

LISTAS DE ASISTENCIA, EVALUACIONES Y FIRMA DE CONFORMIDAD
POR FARTE DEL USUARIO, AL TERMINO DE LA CAPACITACION
EXTENDERA CONSTANCIA DE ESTA.

CAPACITACION CONTINUA DEL SISTEMA DE INFORVACION.
EL{LOS) LICITANTE(S) ADIUDICADO(S) A CADA PART!DA DEBERA
REALIZAR LA CAPACITACION DEL SISTEMA DE {NFORMACION PARA EL
PERSONAL DEL INSTITUTO ASKGNADO AL SERVICIO, CUANDO EXISTA
ROTACION DE PERSONAL, LLEGADA DE NUEVO PERSONAL AL
SERVICIO, O CUANDO EL JEFE O ENCARGADO DEL RADIOLOGIA

CONSIDERE NECESARIA UNA RECAPACITACION, ASIMISMO , )
U EL AL y M - EN UN PLAZO MAXIMO DE 7 {SIETE] DIAS HABILES DESPUES DE HABERSE
ENTREGARAN UNA COPIA DEL MANUAL DE USUARIO IMPRESO O SOLICITADG AL LICITANTE ADIUDICADG (DE ACUERDO CON EL ANEXO
ELECTRONICO CON ACUSE DE RECIBO EN FORMATO LIBRE A CADA TECNICO),

LICITANTE ADHJDICADO, Y tLLEVARA LISTAS DE ASISTENCIA,
EVALUACIONES ¥ FIRMA DE CONFORMIDAD POR PARTE DEL
USUARIO, AL TERMINO DE LA CAPACITACION EXTENDERA
CONSTANC!A DE ESTA.

ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMING DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

LOS LICITANTES AD!UDICADOS DEBERAN COORDINAR LA LOGISTICA
DE ENTREGA DE INSTALACIONES ¥ EL RETIRO DEL EQUIPAMIENTO DE
SU PROPIEDAD, COM LAS AUTORIDADES DEL INSTITUTG ¥ EL

PROVEEDOR SALIENTE, A FIN DE REALIZAR UNA TRANSICION QUE | CUANDO NO RETIRE EL EQUIPAMIENTO CON EL QUE SE PRESTO EL SERVICIO EN
PERMITA QUE EL INSTITUTO CUENTE DE MANERA ININTERRUMPIDA £L TIEMPO SOLICITADO DEBE DE SER INFORMADO POR ESCR!TO POR EL JEFE O
CON EL SERVICIO, SIN DARAR | AS INSTALACIONES DEL INSTITUTC Y ENCARGADO DE RADIOLOGIA.

ASEGURANDO LA PERMANENCIA DE LAS ADECUACIONES AL AREA

FISICA REALIZADAS DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

GEMERALES

EL(LOS) LICITANTE(S) ADJUDICADO(S) A CADA PARTIDA DEBERA(N)
CONTEMPLAR LA INTEGRACION DE LA TOTALIDAD DE LOS ESTUDICS
REALIZADOS E INTERPRETADOS EN FORMATO DICOM Y LA AGENDA

DE CITAS QUE SE TENGAN EN EL SISTEMA DE INFORMACIGN DEL
PROVEEDOR ANTERIOR, $IN COSTO ADICIONAL PARA EL INSTITUTO.

A MAS TARDAR EL DiA 20 (VEINTE) NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA
EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLG {DE ACUERDO CON EL ANEXQ TECNICO).

5.1 BITACORA DE INCIDENCIAS

Los lunes de cada semana antes de las 12:00 horas, el licitante adjudicado deberd reportar las incidencias presentadas de
la semana previa inmediata relacionada con la prestacién del servicio al Jefe de Servicio de Radiologia ¢ personal
encargado autorizado por el mismo, durante fa vigenciz del contrato conforme al Formato T13 “Reporte de incidencias”,
y en paralelo enviarlo via correo electrdnico al Administrador del Contrato.

Nota: El servicio médico integral, deberd de cumplir obligatoriamente con la Especificacién Técnica para el Servicic
Imagenologia 5640-023-005 del Instituto Mexicano del Seguro Social, que se encuentra publicado en el Portal de
Compras: hitn://compras.imss.geb.mx/; Mend “Proveedores”; Opcidn “Infarmacién para Proveedores”; Seccidn “Normas
y especificaciones técnicas del IMSS”; Sub seccién “Sistemas de informacidn de Servicios Integrales”.

5.2 INNOVACION Y MEJORAS TECNOLOGICAS

INNOVACION TECNOLOGICA: Para el presente procedimiento y de manera opcional, en caso de existir innovaciones
tecnolégicas que representen una mejora respecto a lo solicitado en el anexo técnico, el licitante adjudicado podra
proponer equipo que represente una mejara por innovacidn tecnoldgica.

Esta innovacién tecnoldgica tiene, de manera enunciativa mas no limitativa, diferentes variantes de desempefio:







instalacién: Que esta se haga en un menor tiempo, asf como su desinstalacion en el Instituto.
Procedimiento: En el proceso del funcionamiento del equipo v que debe ser determinante para el buen uso.

Calidad de Imagen: La calidad y nitidez en las imagenes de los dispositivos médicos para facilitar el diagnostico de rutina
de pacientes,

Radiacidn: Cuando apligue, utilizar menor radiacién o exposicion posible en el paciente para obtener la imagen de
diagndstico.

Manejo de dispositivos médicos: El equipo médico cuente con mejor ergonomfa para el personal del Instituto, cuando
apligue.

Productividad del equipo: Mejora en el nimera de uso por dia del equipo.

MEIORAS TECNOLOGICAS: En caso de que durante la vigencia del servicio, existan mejoras tecnoldgicas acorde con los
servicios contratados, esto sin que se incremente el precio unitario, el proveedor deberd realizar el cambio y/o
actualizacion del eguipamiento para digitalizacién; asi coma del software de los equipamientos, acompafiando a la
solicitud, los registros del equipamiento para digitalizacién que lo requieran para su evaluacién y vafidacidn por parte del
lefe de Servicio de Radiologia e imagen y/o encargado de dicho servicio y la autorizacién del Administrador del Contrato,
de considerar viable |a requirente la propuesta por parte del proveedor, se procederia a realizar el cambio o actualizacién
de jos equipamientos y a suministrar los consumibles y en su caso, et software; asi como otorgar la transferencia de
conocimientos al personal del Instituto gue lo requiera sin costo adicional y sin afectar la continuidad de la prestacién del
servicio. En el caso de software o Sistemas RIS y PACS, las actualizaciones de dichos sistemas estaran incluidas sin costo
adicional para el Instituto durante la vigencia del servicio y deberan hacerse dichas actualizaciones para garantizar las
mejoras tecnolégicas.

5.3 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION.

A fin de garantizar el correcto funcionamiento del equipamiente y sistemas, el licitante adjudicado deberd considerar y
favorecer eh su propuesta, lo referente al mantenimiento preventivo y correctivo, por lo que debera considerar en su
propuesta el otorgamiento de los siguientes mantenimientos:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION.

Para garantizar la continuidad del servicio, el licitante adjudicado debera presentar dentro de su propuesta “Programa de
Mantenimiento Preventivo del Equipamiento de Digitalizacién”. Para el control de este proceso, deberd elaborarse una
“Bitdcora de Servicios de Equipamiento” {la cual llevara la firma de conformidad del jefe de servicio de Radiologia, jefe de
conservacion y del ingeniero biomédico), el cual formara parte de la Metodelogia del Plan de Trabajo.

El licitante adjucicado deberd considerar |a realizacidn del Manterimiento Preventivo por lo menos cada 2 {dos) meses o
antes de ser necesario, con la finalidad de mantener ¢ alcanzar los criterios de certificacidn segin lo marca el Consejo de
Salubridad General (CSG).

El licitante adjudicado deberd informar por escrito al jefe del servicio y de conservacidn, durante los primeros 15 {quince)
dfas naturales posteriores, a partir a la emisidn y notificacion del fallo, el Programa de Mantenimienio Preventivo del
equipamiento que sugiere el fabricante.

MNota: Es preciso sefialar que la fecha especifica de mantenimiento no podré rebasar el semestre sefialado y se debera
considerar que puede ser modificado por la frecuencia de los servicios, por las caracteristicas técnicas v a las necesidades
de uso y desgaste del equipamiento lo cual se hara del conocimiento de la empresa del licitante adjudicado a través del
Administrador del Contrato.

El Instituto llevara el control a través del FORMIATO T3 “Reporte de manienimiento preventive”. Dicho mantenimiento
deberd ser supervisado por el jefe de servicio de Radiologia en Imagen vy el jefe de Conservacién de la Unidad Médica,
quien remitird el reporte correspondiente al Administrador del Contrato, una vez avalado mediante su firma autégrafa
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dejando como constancia, la colocacién de etigueta en el equipamiento gue indique la fecha de realizacién del
mantenimiento, la fecha del préximo mantenimiento y el nombre del técnice gue lo rezalizé.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION

El licitante adjudicado, deberd instalar al menos una Mesa de Ayuda por partida para atender las solicitudes de
mantenimiento correctivo o fallas del sistema. En los O0AD dentro del area metropolitana; de 24 a 48 horas después de
recibir el reporte, y fuera del Area Metropolitana hasta 72 horas.

El mantenimiento correctivo, se deberd prestar cuando el equipamiento para digitalizacion, presente fatlas en alguna de
sus partes o en su funcionamiento, por lo que debera dar atencion a través de los reportes (Mesa de Ayuda), en gue se
indicara las fallas del equipamiento para Digitalizacidn y/o |a asistencia técnica, seglin proceda.

Cuando el proveedor identifique que se requiera la sustitucidn de estas por el uso y desgaste, o bien cuando por el tiempo
de vida de las partes del equipamiento sea recomendable el cambio, el costo de las refacciones e insumos que se
requieran, para el mantenimiento correctivo del equipamiento, seran por cuenta del licitante adjudicado. En caso de gue
se determine la necesidad de sustituir el equipamiento, por otro de las mismas especificaciones técnicas, esto debera
realizarse en un plazo maximo de 72 (Setenta y dos) horas. Dicha sustitucion deberd ser supervisada por el jefe de servicio
de Radiologia e imagen o encargado de este y jefe de Conservacion de la unidad médica y avalada mediante firma
autdgrafz en el T4 "Reporie de mantenimiento corrective”.

Para aquel equipamiento de digitalizacion due tengan en un periodo de treinta dias, tres mantenimientos correctivos,
deberdn ser sustituidos en un lapso no mayor a 72 (Setenta y dos horas) por otro igual o de mayores caracteristicas, o
cual se hard mediante e} FORMATO T13 “Reporte de incidencias”,

Nota: Tante el mantenimiento preventivo como el correctivo del equipamiento propiedad del licitante adjudicado,
deberdn ser realizados por cuenta de este mismg, garantizando {a funcionalidad del equipamiento de digitalizacién y la
continuidad del servicio en dptimas condiciones.

5.4 ASISTENCIA TECNICA DEL EQUIPAMIENTO DE DIGITALIZACION.

El licitante adjudicado deberd proporcionar la asistencia técnica necesaria, para el uso dptimo del equipamiento de
digitalizacidn, en las Unidades Médicas defl Instituto.

El licitante adjudicado deberd asignar, de acuerdo con el FORMATO T25 “Personal en sitio minimo por los GOAD”,
mismos que deberan garantizar el cumplimiento de los niveles de servicie requeridos.

Adicionalmente, el licitante adjudicado deberé designar via remota, asi como presencial cuando sea necesario, personal
técnico capacitado en dar atencion (segan lo estipulado) y seguimiento del SMI PARA DIG. Dando cobertura a los turnos
matutino {07:00-15:00), vespertino {15:00-23:00) y nocturno (23:00-07:00), los 365 dias del afio para que asistan
logisticamente al personal del Instituto y proporcionen orientacidn, para que garanticen la éptima funcionalidad del
equipamiento de Digitalizacién.

5.5 CONDICIONES DEL PERSONAL PROPUESTO (INGENIERO EN SITIO):

El licitante adjudicado, debera asignar, sin costo adicional para e} Instituto, en el sitio que el Administrador del Contrato
designe y de tiempo completo, por lo menos al perscnal indicado en el Anexo T25 “Personal en sitio minime por los
O0AD" para cada partida en especifico; durante la vigencia del servicio y deherd cumplir el horario de servicio que |a
Unidad Médica indigue. Estos horarios se podran modificar a solicitud del Administrader del Contrato de acuerdo con las
necesidades de! servicic, sin menoscabo de que este recurso deberd mantener estrecha comunicacion con el Instituto
incfuso fuera del horario especificado. Todo cambio debera quedar por escrito para que surta efecto.

e El Ingeniero en sitio deberd presentarse con el Administrador del Contrato, como maximo, al 5t0. (Quinto) dia
habil a la fecha de emision y notificacidn del fallo. En caso contrario, se aplicard la pena convencicnal establecida,

e ElIngenierc en sitio deberd portar una identificacién y uniforme que lo identifique y acredite como personal de la
empresa adjudicada prestadora del servicio durante toda su permanencia en la Unidad Médica, ademds de
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reportar su llegada y salida en la Jefatura dei Servicio de Radiologia e Imagen, y posteriormente realizar las
actividades descritas en el apartado correspandiente. En casc contrario, se aplicara la deductiva esiablecida.

e En caso de gue el ingeniero en sitie no pueda presentarse a la Unidad Médica, el licitante adjudicado debera
avisar al Administrador del Contrato el motivo y tiempo gue estard ausente, ademas de asegurar un sustituto por
el tiempo que dure |a ausencia. En caso de sustitucion permanente, el licitante adjudicado debera de
proporcionar al Administrador del Contrata el curriculo del nuevo Ingeniero en sitio, misma gue deberd de
cumplir con el perfil solicitado, asi como con los reguisiios soficitados y evaiuados en la presente convocatoria. En
caso de sustitucion termporal, ia asignacidn y asistencia a la Unidad por el sustituto debe ser inmediata bajo las
mismas condiciones. En caso de sustitucidn permanente, |a asignacidn deberd ser a mas tardar dentro de las 72
(setenta y dos) horas siguientes a la dltima asistencia del Ingeniero Asignado que estuvo en el sitio.

PERFIL DEL PERSONAL PROPUESTO (INGENIERO EN SITIO)

El personal asignado deberd tener los conocimientos técnicos especializados en: Ingenieria Biomédica o carrera a fin,
titulado o trunco de 75% de avance de créditos de la carrera y experiencia de al menos 1 {un) afio en servicios
relacionados al de 13 presente contratacién , y que cuente con la capacidad de decision y operacion en relacidén con el
servicio que se proporcionard (equipo de computo, telecomunicaciones, entre otros; todos con relacidn a los saervicios de
la presente contratacién) y deberdn tener comunicacién constante con el personal que desighe el Administrador del
Contrato.

Presentar escrito en hoja membretada con formato libre debidamente firmada por el representante legal det licitante en
el gue manifieste que en caso de ser adjudicado se compromete a entregar, posterior a la emisidn y notificacién del fallo,
durante los 10 (diez) dias naturales previos a la firma del contrate, al Administrador del Centrato, copia simple de |as altas
ante el IMSS de todo el personal incluido en su propuesta técnica, mismo que fue evaluado y que fue aceptado
técnicamente y en caso de existir convenio de participacién conjunta, debidamente acreditado durante el proceso de
cantratacidn, este personal pedrd pertenecer a cualesquiera de los licitantes que firmaron diche canvenio,

En caso de no ser trabajador dado de alta por el licitante adjudicado sino por otra empresa, deberd presentar
adicionalmente & las altas ante el IMSS, el convenio de participacidn conjunta incluido en la convocatoria y que formar3
parte de su propuesta técnica, con la empresa en donde se encuentre iaborando y en caso de resultar adjudicado cumplir
con lo sefialado en el parrafo anterior.

Si e} personal propuesto es contratado bajo el régimen de honorarios, debera presentar ei contrato de prestacién de
servicio que lo vincuie directamente con el Jicitante o los licitantes adjudicados (s} en caso de participacién conjunta
debidamente acreditada en el proceso de contratacian.

El drea técnica serd la responsabie de notificar al Administrador del Contrato, a mas tardar, diez {10) dias naturales
posteriores a la notificacion y emision del fallo, los nambres del personal que fue evaluado satisfactoriamente de cada
propuesta técnica presentada por cada licitante adjudicado.

5.7 ACTIVIDADES DEL PERSONAL {S) ASIGNADO(S):

a) Avisar a la Jefatura del Servicio a su liegada y salida de la Unidad mediante el registro en un dispaositivo
biométrico o bitdcora durante su horario de trabajo. El dispositivo o bitdcora se deberd instalar/fijar donde e!
administrador del contrato designe y el costo serd a cargo del licitante adjudicado.

b) Supervisar el estado fisico y funcionamiento de los equipos en el quiréfano, UCI, urgencias, entre otros, y en
general donde se encuentre equipo del licitante adjudicado para proporcionar el servicic. Al inicio del servicio, el
administrador del contrato entregard un calendario de actividades y horarios que el ingeniero de servicio
asignado deberd realizar durante la vigencia del servicio, mismas gue podran ser modificadas de acuerdo con las
necesidades del servicio, para lo cual se dara aviso por escrito al menos con 24 (veinticuatro) horas de
anticipacion.

c) Tener las bitdcoras de operacion de los equipos segtin la normatividad vigente actualizadas diariamente.

d) Enviar al administrador del contrato la cantidad de estudios rezlizados del dia inmediato anterior a mds tardar a
las 12 hrs. del dfa siguiente. Para los fines de semana, podra enviarlos el lunes antes de las 12 hrs.
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f)
g)

h)

n)

o)

Enviar al administrador del contrato la cantidad de estudios realizados en el periodo: del 01 al dia ultimo del
siguiente mes; a mas tardar el tercer dia habit de cada mes o segun se lo requiera el Administrador del Contrato.
Participar en la recepcidn y verificacidn de la llegada del equipamiento al servicio de radiologia e imagen.
Verificar la instalacion de equipamiento para digitalizacion, constatando |as caracteristicas, pruebas de operacion
y puesta en marcha,

Fvaluar y supervisar, en coordinacidn con las Jefaturas de Servicio de Imagen de ias Unidades y Departamento de
Conservacion, ios programas de mantenimientos preventivo y correctivo, que se realicen a los equipos, sistemas
e infraestructura.

Vigilar v supervisar el adecuado funcionamiento de los sistemas de computo, infraestructura de
telecomunicaciones y equipo propiedad del licitanie adjudicado de la Unidad {(en caso de existir), asi como de las
aplicaciones que se instalen para proporcionar el servicio integral de imagenologia.

Revisar las listas de componentes, refacciones ¢ materiales de mantenimiento ya sea preventivo yfo correctivo y
generar una bitdcora para hacer estudios de control de calidad de servicio.

Supervisar y verificar la aceptacion de los servicios realizados para garantizar |a calidad y presentar las drdenes de
servicio a las Jefaturas de Servicio de Imagen de las Unidades y al Departamento de Conservacion.

Realizar las rutinas de revisién de instalaciones necesarias para el éptimo funcionamiento del eguipamiento para
digitalizacidn de la Unidad propiedad del licitante adjudicado, asi como |as bitdcoras de operacidn de dichos
equipos.

Elaborar las hitdcoras, de las equipos instalados para proporcionar el servicio para la creacidn y control de los
expedientes respectivos,

Mantener comunicacidn constante con el personal usuario y los jefes de los Departamentos de Radiologia,
principalmente para conocer sus necesidades y retroalimentar sus actividades,

Participar en la programacion de la transferencia de conocimientos continua del equipamiento para digitalizacion
con los jefes de los Departamentos de Radiologia.

GENERACION DE REPORTES
REPORTES ESTADISTICOS

Los reportes estadisticos que podran generar el jefe de Servicio y/o encargade de este, el Administrador del Contrato o
persoha a guien éste designe, a través del sistema RIS en el momento gue se requieran, deberan contener al menos las
siguientes opciones, juntas o por separado:

1.
2.
3.

4.

5,

Datos demograficos de los pacientes;
Diagnosticos {CIE -10) y SNOMED-CT {terminologia clinica de referencia) - Para el caso de sistemas de Patologia-;
Estudios realizados por modalidad:

Reporte 1. Radiologia Simple;

b. Reporte 2. Mastografia {con base al “lineamiento para otorgar atencién en las unidades de detencién y
diagndstico del cancer de mama “);

Reporte 3. Densitometr(a;

Reporte 4. Radiologia Contrastada;

Reporte 5. Ultrasonido Convencional;

Reporte 6. Ultrasonido Doppler;

Reporte 7. Tomografia Compuiada Simple;

Reporte 8. Tomografia Computada Contrastada;

Reporte 9, Reschancia Magnética; ‘

Reporte 10. Resonancia Magnética contrastada;

Reporte 11, Radiologia Intervencionista Vascular;

Reporte 12, Radiclogia Intervencionista No Vascular;

Reporte 13. Imagenes DICOMIZADAS {patologia, dermatologia, entre otros);

Reporie 14. Imdgenes de Endoscopias;

Reporte 15, Imagenes de Cardiologia, vy

Bi- RADS. (con base a! “lineamiento para atorgar atencion en las unidodes de detencidn y diagndstico del cancer de
mama “), TI-RADS (Clasificacidn ultrasonografica del ndduio tiroideo).

Personal que elabora los estudios;
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6. Médico gue interpreta los estudios;
7. Horarios de actividades del personal con acceso al sistema, y
8. Estadisticas de productividad.

REPORTE MENSUAL DE LA PRODUCTIVIDAD PARA LA UNIDAD MEDICA

Los reportes estadisticos generados por e licitante adjudicado y que serén validados por el Jefe de Servicio de Radiologfa e
Imagen o Encargado de este, asi como por el Administrador del Contrato, podran contener los siguientes datos a peticion
de la unidad médica:

a)
b)

c)

Datos demograficos de los pacientes;

Diagndsticos (CIE -10) y SNOMED-CT (terminologia clinica de referencia), para el caso de sistemas de
Patologla;

Estudios realizados por modalidad:

o=

Reporte 1. Radiologia Simple;

Reporie 2. Mastcgrafia {con base al “lineamiento para otorgar atencién en las unidades de detencidn y
diagndstico del cdncer de mama “);

Reporte 3. Densitometria;

Reporte 4. Radiologia Contrastada;

Reporte 5. Ultrasonido;

Reporte 6. Uitrasonido Doppler;

Reporte 7. Tomografia Computada Simple;

Reporte 8 Tomografia Computada Centrastada;

Reporte 9. Resonancia Magnética;

. Reporte 10. Resonancia Magnética contrastada;

. Reporte 11. Radiologia Intervencionista Vascular;

. Reporte 12. Radiologia Intervencionista No Vascular;

. Reporte 13. Imagenes DICOMIZADAS {patologia, dermatologia, entre otras);
. Reporte 14, Imdgenes de Endoscopias;

. Reporte 15, Imagenes de Cardiologia,

Reporte 16 Iméagenes Importadas y
BI-RADS, {con base al “lineamiento para otorgar atencién en las unidades de deteccién y diagndstico del

. cancer de mama “), TI-RADS (Clasificacién ultrasonogréfica del nédulo tiroideo).

REPORTE DE CONTROL DE PRODUCTIVIDAD-FRESUPUESTO POR LA COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS MEDICO-
INDIRECTOS {CTSMI).

E! licitante adjudicado deberd llenar con la finalidad de manterer un control de la productividad, de Jas imagenes de
estudios procesados el FORMATO T22 “Control de productividad de las imagenes de estudios procesados de la CTSMI”,
como sustento de |a productividad y de [a facturacién realizada en e periodo.

El reporte deberd contener al menos la siguiente informacion:

a)
b)
c)
d)

Folia Servicio;

Clave Presupuestal de la Unidad Médica;
Nombre completo de la Unidad Médica;
Nombre completo de la O0OAD;

Localidad;

Fecha del estudio procesado{dd/mm/aaaa};
Servicio Integral;

NSS (a diez digitos o posiciones);

Agregade Médico (a ocho digitos o posiciones);
Nombre del paciente;

Primer Apellido Paciente;

g
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I} Segundo Apellido Paciente;

i) Fecha de Nacimiento del Paciente (dd/mm/aaaa);
n) Sexo del Paciente;

o) Clave estudio procesado;

p) Nombre estudio procesado;

g} NUmero de partida;

r} Numero de Reporte

Esta informacion debera ser consistente con los datos existentes en el Sistema ACCEDER, por lo gue serd responsabilidad
dei personal administrativo, técnico y médice el correcto ingreso de los datos de los pacientes al Sistema RIS de cada
unidad médica, para evitar el ingreso manual de los datos de los pacientes en las diferentes modalidades de fos equipos
de radiclogiz , por lo que el lefe del Servicio de Imagenologia y/o encargado de este debera de verificar el cumplimiento
del carrecto ingreso de los dates de os pacientes, cumpliendo las Metas Internacionales de Seguridad del Paciente, Meta
Internacional 1. Identificacidn correcta de los pacientes y el contrato colectivo de trabajo SNTSS 2023-2025.

£l ingeniero y/o personal técnico en sitio que proporcione el/los licitantes(s) adjudicado(s), debera informar via correo de
manera semanal [as inconsistencias y/o pacientes mal ingresados en la semana inmediata anterior al jefe de servicio y/o
encargado de éste con copia al Administrador de Contrato, con el fin que el jefe de servicio y/o encargado del servicio de
Imagenologia proporcione y ratifique los datos demogréficas correctos y el ingeniero y/o personal técnico del licitante
adjudicado realice la reconciliacidn de estudios correspondiente, para gue éstos puedan enviarse via mensajerfa HL7.

A su vez, el licitante adiudicado deberd llenar el FORMATO T26 “Reporie Homologade de Coniroi de presupuesto
mensual” con la productividad reportada en cada periodo de facturacidn, respetando cada uno de los campos siguientes:

1. OOAD

2. Proveedor

3. Periode de facturacion

4.  Unidad Médica

5.  Numero de estudios procesados
6. Precio unitario por estudio

7. Monto

8 VA

9.

Monio total con IVA

Estos Ultimos formatos deberdn de ser enviados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes en Excel y PDF, a los
correcs electrénicos: christopher oliva@imss.zob.myx, (nis.vargasi@imss.gob.mx

MIGRACION DE LA INFORMACION

El licitante adjudicado deberd comprometerse a migrar la informacion de las imdgenes de estudios realizados e
interpretados, asi come la informacion relativa a la agenda de citas, durante la vigencia del servicio al sistema que el
Instituto designe, ya sea propiedad institucional o de un tercero en un formato dtil DICOM en formato nativo (sin
compresiones propietarias y/o candados). ¥ cumpliendo como lo establece /o ETIMSS” 5640-023-05 numeral 18.1
“Consideraciones al finalizar el contrato de que la letra dice:

“El proveedor es responsable de lo migracion de la totalidad de informacion e imdgenes médicas al sistema que el Instituto
designe, manteniendo su equipo con lg base de datos funcional, asi como las imdgenes y reportes a migrar, hasta que se
concluya el proceso de migracidon o un periodo mdximo de 6 meses.”

Al términc de la prestacion del servicio y antes de retirar los equipos donde se almacenaron las imagenes de estudios, el
licitante adjudicado deberd de realizar un procedimiento de “Borrado Seguro de o Informacidn” para garantizar que los
equipos que se retiran no almacenan informacién propiedad del Instituto.

La informacién en la operacion del Servicio Integral sera propiedad del Instituto y es considerada como confidencial
conforme al Anexc T53 “Acuerdo de Confidencialidad”, todo ello se conservara en ei area donde se presid el servicio y
sélo podréan ser utilizados por un tercero con el consentimiento expreso del Instituto v bajo las disposiciones de la Ley







Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica y Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Pubhiica Gubernamental. Asimismo, ei{los) licitante(s) adjudicado{s) se obliga(n} a no hacer uso indebido de la misma, en
caso contrario serd responsable de los dafios y perjuicios ocasionados al Instituto, ya sean de naturaleza civil, penal o
administrativa.

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO TECNICO PREVIA ¥ CONTINUA,

El licitante adjudicado deberd proporcionar 1a transferencia de conocimiento técnico al personal del Instituio para e} uso
del equipamiento y manejo de los insumos en general, previo y durante |a prestacion del servicio.

La transferencia de conocimiento técnico sera coordinada y supervisada por el jefe de Servicio de Radiclogia y serd el
responsable de proporcicnar la lista del personal que participara al Administrador del Contrato.

El Administrador del Conirato proporcionard posterior a la emisidn y notificacidn del fallg, lista del personal al que le serd
transferido el conocimiento técnico, considerando que se dara en las instalaciones de las Unidades Médicas, para que el
licitante adjudicado con base a esta informacién proceda a elaborar el programa de transferencia de conoccimiento
técnico” utilizando contenido en el FORMATO T6 “Programa de transferencia del conocimiento técnico”, que deberd
entregar al Administrador del Contrato posterior a la emision y notificacién del fallo.

E! Programa de Transferencia de Conocimiento Técnico, deberd considerarse previo al inicio de los servicios y durante la
vigencia del contrato de manera continua, para el uso y manejo del eguipamiento de Digitalizacion, los accesorios y del
adecuado usc de los bienes de consume, el cual deberd ser autorizado por el Jefe de Servicio de Radiologia, con el Visto
Bueno del Director y avalado por el Administrador del Contrato.

El control del Regisiro de Asistencia se realizard mediante el formato contenido en el FORMATO T7 “Registre de
asistencia de transferencia de conocimiento técnico”, el cual serad avalado por el Jefe de Servicio de Radiologia al términe
de cada evenio, guien la entregard al Administrador del Contrato.

Al términe de la Transferencia de Conocimiento Técnico, el proveedor extendera constancia con las firmas del Instituto y
del praveedor. La Transferencia de Conocimiento Técnico previa, deberd otorgarse dentro del periodo comprendido
postetior a la emisién y notificacion del fallo.

La Transferencia de Conocimiento Técnico continua se iniciara simultaneamente a la instalacién del equipamiento y debe
considerarse su realizacién por lo menos una vez cada tres meses, cuya coordinacidn y supervision estard a cargo del lefe
de Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica y sera a peticion por escrito de este.

La Transferencia de Conocimiento Técnico se reafizara en las horas y lugares que designe el Administrador det Contrato
dentro de las instalaciones de Iz Unidad Médica que se trate en el Instituto.

LA UNIDAD DE MEDIDA

Estudios procesados, adquiridos de las diferentes modalidades DICOM y no DICOM de unidades médicas del IMSS y no
Institucionales , Imporiadas, convertidas a DICOM por interfaces o CR, almacenado , distribuido o visualizado por via del
sisterna RIS/PACS, de acuerdo con las cantidades minimas y méximas gue se sefialan en el Anexo T1 “Reguerimientos de
imagenes de estudios Procesados para DIG” de este documento, que se realicen en una misma fecha, y en relacién con el
siguiente Catalogo de Servicios que incluye la “clave del estudio”.

o N







CATALOGQO DE £STUDICS PROCESADOS

.- NQ. PROG.

CLAVE DE 51

NOMBRE DEL ESTUDIO

3

80.15.000

ESTUDIOS PROCESADOS QUE CONSTA DE:

RADIOLOGIA SIMPLE

MASTOGRAFIA

RADIOLOGIA CONTRASTADA

ULTRASONIDO

ULTRASONIDO DOPPLER

TOMOGRAFIA COMPUTADA SIMPLE

TOMOGRAFIA COMPUTADA CON MEDIO DE CONTRASTE

RESONANCIA MAGNETICA SIMPLE

RESONANCIA MAGNETICA CONTRASTADA

10.

RADIQLOGIA INTERVENCIONISTA VASCULAR

11,

RADIOLOGIA INTERVENCIONISTA NO VASCULAR

12,

OTRAS MODALIDADES DICOM {HEMODINAMICA, CARDIOLOGIA,
PATOLOGIA, ORTOPANTOGRAFIA, ENDOSCOPIAS E IMAGENES DE
ESTUDIOS IMPORTADOS, ENTRE OTRAS).

Con fundamento en el Articulo 39 Fraccion VI Gltimo pérrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
¥ Servicios del Sector Pdblico, el Instituto se reserva el derecho de autentificar los documentos presentados en cualquier

momento.

El licitante adjudicade debera garantizar a correcta prestacidn del servicio considerando todos los anexos y formatos que
forman parte del Servicio Médico integral para |a Digitalizacion, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucidn de la

Imagen.

{EL LICITANTE ADJUDICADO, HARA PROPIO ANEXD TECNICO, mediante su transcripcién en papel membretado de la

empresa y firmado por su representante legal, para su presentacion como parte de su propuesta técnica).
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ANEXO NUMERO 3 [TRES)
CFIC DF DESKGEACITIN DE ADMINIG T RATDR DR CUOMNTRATO

B — 4‘
Gobierno de € ] INSTIUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL A
CMeéxico - Dy MR e sevesoen /i
-

‘. '-mr

Cuadalaara, Jal, a 13 de marzo de 2028 Cficio NoO, 1ABGLEIZNNNS 485 /24

na. Miguel Angel Navasro Estrada
it de fa sefatura de Servicios Admunistrativos

Lic. Qialia Grajeda fstiada
Tit de {2 Comdinacidn de Abastecimieno
y Fauiparnlento Delegacional GOAL falisco

Can un cordia $aludo, de acuerao con o previsto an ei nunto 4.17 do as foliticas Bases v Lineamienios en Maieria
e Adquisiciones, Arrendamianies v Servicios del iastituto Mexicane det Seguro Sacial, que or fo zonducente
Dreve, :

"417 Bl Tirular del Area Requitente, designard v notficard por escrite a 1a persona servidora pablica que frengird
como Administrador del Congrato o pedida, asi como a los auxiiares del mismio”,

in apego 2 dicho numeral se infoima que, para la conlratacion del Servicio Madico Ino.aral do Digihalizacian e
manen PARA EL EIERCICIO 2075, se designa al siguients servidor poblics

romore complelor Christopher Guiliermo Oliva Niehus,

Carga: Coordinador de ingenteria Blomeédica.

Aren qo sdscripaion on o IMSS: Jefatura de Sorvicios de Mestaciones Meédican,

Jomicilic institucional; Balisario Dominguez No, 1600, colonia Indepandencia Gusdalaiara Jalisco, CP 44340
Registio Federal de Cont.'ibu','ames_

Cave Unica de Registra de Peblaci

Corrao glectronico institucional: christopher sliva@imss gob.mx

Teldfono institugional; 3336683000 Ext 32166,

§in ofro particular y agradediendo de antemana su atencinn, ma daspido de usted guedando a sus drdenes peld
cualquier duda o comentario.

MAEnantens

Esmra, -
Tiatar ce la Jefawra rvipﬁcfs?:ie Prestaciones Modicas.

Anode
La Mujer
Indigena

2025 Belisario Domrii Wit Ho, 1000, Col - lodependenoin OF, 43340, Guadalajara jJallsen Tob [32) 35643000 Ext, 31145 wavwimss, gob.nin

g







ANEXO TL

REQUERIMIENTC DE ESTUDIOS PROCESADOS DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA DIGITALIZACION, POST

PROCESAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA IVIAGEN

1 JALISCO 80.15.000 190,194

475,486

TOTAL







ANEXG Y2

EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE LA IMAGEN

DESCRIPCION PERIODO

CONTRATACION DEL “SERVICIO MEDICO INTEGR."?\L PARA DIGITALIZACION, POST i DEL 15 DE ABRIL DE 2025 AL 20 DE JUNIO DE 2075 _
PROCESAMIENTO ALMACENAMIENTO ¥ DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SM! PARA DIG) ;

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA DIGITALIZACION, POST PROCESAMIENTO
ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA IMAGERN {SM1 para DIG)

El servicio ofertado debera de cumplir con la ETIMISS 5640-023-005 “Especificacidn Técnica para el Servicio Integral de
Digitalizacién de Imédgenes” actualizada al 20 de agosto del 2020 o aguella que se encuentre vigente, misma que es de
observancia obligatoria por todos los sistemas de informacion que formen parte del Servicio Integral de Digitalizacion de
Imagenes

ETIMSS SMI DIG y
Anexos.zip

CEDULAS DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION
Deberdn ser consultadas en |z ETIMSS 5640-023-005 “Especificacion Técnica para el Servicio Integral de Digitalizacién de
Imdgenes” actualizada al 20 de agosto del 2020 o aguella que se encuentre vigente.

SISTEMAS DE INFORMACION ADICIONALES:

MODULOS DE INFORMACION MEDICA.

La solucién debe permitir 1a optimizacién y meiora en el control de los procesos de administracidn y atencion médica, asi
como la gestion de los usuarios y sus actividades en la institucidn; considerando reducir los tiempos de respuesta en las
actividades desempefiadas por el personal médico paramédico y administrativo.

DESCRIPCION DE LOS ALCANCES GENERALES PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO.
Los sistemas deberan ofrecer la administracion de perfiles de usuarios para asighar permisos a los madulos y funciones.

Los sistemas deberdn generar un tablero para permitir a los usuarios tener acceso rapido a los mddulos habilitados.
El software deberd realizar migraciones automaticas para hase de datos medianie el marco entidad de cédigo inicial.

L.os usuarias podran utilizar el sistema accediendo a un servidor web a través de Internet o de una intranet mediante un
navegador,

El sistema debera ser compatible para los siguientes navegadores:

e Internet Explorer.

e  (Google Chrocme

e Safari

e Mozilla Firefox

# La aplicacidn dehera funcionar en plataformas Windows, Mac OS y Linux.
DESCRIPCION DE LOS ALCANCES LOS MODULOS DE SCFTWARE ADICIONAL







Los mddulos deben permitir Blisquedas y registro de los pacienies en la base de datos unica del sistema. Debe contar con
los siguientes criterios para realizar la blisgueda Numero de Seguridad Social, Agregado Médice, Primer Nombre, Segundo
Nombre, Apellido paterno vy Apellido Materno.

Se deherd contar con conectividad con el Web Service del instituto. Para evitar duplicidad de datos y retrases debido a la
mala captura de estos.

El modulo llevard el control v seguimiento de cada uno de fos pacientes desde su ingreso en el servicic hasta el momento
de su egreso o traslado.

Para dar cabal cumplimiento a la iniciativa prioritaria, instruida por la Direccion General del 1MSS, como es la de
“Urgencias/Triage” cuyo obietivo es la de priorizar la atencion médica, de acuerdo a la gravedad en que llegan los
pacientes asociados a urgencias traumatologicas, el servicio deberd incluir un mddulo que enlace el proceso de atencion
desde que el paciente entra al drea de urgencias hasta la atencidn del mismo, procesos que involucra de forma : b
preponderante el de |a toma de estudios radiofégicos como de laboratorio, que permita la automatizacidn y optimizacién 3
de los tiempos de atencion los cual impactara directamente en el servicio prestado a los pacientes.

El sistema debe integrar componentes de Hardware y Sofiware para satisfacer las necesidades propias del servicio
incluyendo los siguientes procesos:

DESCRIPCION DE LGS ALCANCES PARA EL MODULO DE GRDENES DE ESTUDIOS (SISTEMA DE GESTICN DE TURNOS)
Al momento de programar la cita se deberd imprimir la hoja de preparacion del estudio del paciente junto con un cédigo
de barras identificado con los datos demograficos del paciente y la fecha del estudio programado.

Una vez que el paciente llegue a su cita, deberd escanear el cddigo de barras que indicar al sistema que el paciente ha
llegada a su cita,

El técnico podrd consultar en un monitor los pacientes que han liegado para su estudio y poner a cada uno de ellos en
espera.

El sistema deberd enviar la lista de trabajo a la modalidad seleccionada para el estudio una vez que el paciente es puesto
en espera,

Una vez gue el paciente sea puesto en espera, podra visualizar en una pantalla localizada en la sala de espera el turno que
le corresponde mostrando su nombre vy la sala que le ha sido asignada.

Debera contar con integracién o conectividad con el sistema RIS/PACS ofertado. E
Deberd incluir el hardware y scftware que permita fograr el flujo anterior.

Cuatro (4) Pantallas de 42 pulgadas o mayor, tecnologia LED de alta definicién, empotrada a pared para fa facil 3
visualizacidn, que permitan ver el estatus de turno a pacientes. ‘

Debera incluir dos lectores de codigo de barras.

DESCRIPCION DEL SOFTWARE DE ORTOPEDIA AVANZADA (PLANEACION QUIRURGICA)

Herramientas de planeacidn quirdrgica con las siguientes caracteristicas:

El sistema de planeacion quirdrgica debera incluir licencias concurrentes que deberdn ser instaladas en los equipos
proporcione el proveedor para este uso,

Debera contar con integracidn o conectividad con el sistema PACS ofertado.

Colocacion de plantillas. El sistema deberd permitir contar con una libreria de plantillas de implantes y kits gue requiera la
0O0AD de acuerdo con los fabricantes, las cuales deberan ser actualizadas durante el periodo del contrato.







Asistente para planificacidn de cirugias y colocacion de plantillas.

Ajuste del tamafio dela plantiila en forma automatica o manual.

Escalamiento.

El sistema debera contar con herramientas de medicidn.

El sistema debera contar con la capacidad de tener impiantes en 3D.

Planeacion. £l sistema deberd permitir crear reportes prequirdrgicos, medidas, comentarios, propiedades de
implantes.

Con asistentes gue permitan sobre clertos marcadores dseos, crear una plantilla digital.

El sistema debera permitir imprimir reportes y almacenarlos en el sisterma PACS.

Una vez realizada la planeacion, el sistema debera ser capaz de sugerir el tamafio de la plantilla y su posicidon en el
hueso, permitiendo a la vez, hacer ajustes manuales sobre la plantilla recomendada.

El software permitira el uso de plantilias y planeacion de apcyo como mirimos de los siguientes procedirmientos:

Cadera

Rodilia

Planificacidn traumatoldgica
Pediatricos

Miembro superior

Pie vy tobillo

Columna

Craneofacial

El proveedor deberd de proporcionar un equipo para la instalacién de la Hicencia gue cumpla con lo requerido por el
fabricante para su correcto funcionamiento y con un monitor LCD o tecnologia superior de al menos 21"







INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DF OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO CONTRATO NUMERO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS O050GYRO02TO6225-001-00
COORDINACIGN DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
QFICINA DE CONTRATOS

FORMATC T3, REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NUMERO DE CONTRAT:
PROVEEDOR:

UNIDAD MEDICA: DIA MES ARO

PERIODICIDAD RECOMENDADA POR EL FABRICANTE:

MANTENIMIENTO PREVENTIVD

NOMBRE DEL 2025 Observaciones
EQUIPAMIENTG

Junio Diciembre

El mantenimiento preventive correrd a cargo del proveedor y la supervisién y control de gue se lieve a cabo con oportunidad, calidad y eficacia, es
responsabilidad del Area de Conservacion de la Unidad Médlca, quien emitird reporte al Administrador del Contrata,

Nembre y firma par parte del Proveedor Nembre v firma del Jefe de Servicio o encargado

Nombre y firna del personal de Canservacion y/o
Ing. Biomédica

TIORGOS







INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

OFICINA DE CONTRATOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO NUMERO
050GYRO02T06225-001-00

FORMATO T4, REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

PROVEEDOR:

FECHA DEL REPORTE

DiA: | mies: | AfiO:
FECHA DE REALIZACION DEL MANTENINIENTO

DiA: [ mes: T afio: |

FOLIO DEL REPORTE: 3

NUMERO DE CONTRATO:

HORARIO DEL REPORTE:

EQUIPAMIENTO SLNETO A MANTENIMIENTO CORRECTIVD

NOMBRE DEL EQUIPAMIENTO:

MARCA Y MODELC:

NUMERQO DE SERIE:

UBRICACION DEL EQUIPD:

DETALLAR EL TRABAIO REALIZADO FOR EL LICITANTE ADIUDICADO:

ESPECIFICAR S| HURD SUSTITUCION DE ACCESORIOS, PIEZAS, SISTEMAS O REFACCIONES U OTROS:

El mantenimientc correctivo correra a cargo del proveeder v la supervisién y control de que se lleve a cabo con oportunidad, calidad vy eficacia, es
responsabilidad del Area de Conservacién de la Unidad Médica, guien emitird reporte al Administrador dei Contrato.

Nambre y firma por parte del Proveedar

Nombre y firma del Jefe de Servicio o encargado

Nombre y firma del personal de Conservacion y/o
Ing. Biomédica







INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

OFICINA DE CONTRATOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO ¥ EQUIPAMIENTO

CONTRATO NUMERO
050GYRO02T06225-001-00

FORMATO T5. RECEPCION DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE LA IMAGEN

PROVEEDOR: FECHA:

UNIDAD MEDICA:

NUMEROQ DE CONTRATO:

Fecha de manufactura def equipamiento:

Fecha de inicic de |a vigencia:

Fecha de término de la vigencia:

Nombre genérico del equipamiente:

Clave de cuadro basico:

varca:

Madelo:

Nimero de serie:

Las caracteristicas del equipamiento corresponden a las mismas que fueron
establecidas en la Convocatoria, aceptadas durante |2 junta de aclaraciones y
acorde a la propuesta, sustentadas ampliamente en la oferta técnica del licitante
y aceptadas durante el proceso de evaluacién de las propuestas técnicas:

La marca y modelo del equipamiento son acordes a las contenidas en el contrato
y el nimero de serie corresponde a cada equipamiento.

Se levantd Acta Informativa, sefiaie el motivo:

1-Existe diferencia de los datos de iz lista de cotejo de la recepcidn ¢ éstes no
cerrespondan a los contenidos en e! contrato,

2-No se encuentran en piena capacidad de funcionamiento.

3-Las zcciones de adecuacion no se encuentran dentro de lo solicitade.

4-Se identifice riesgo potencial para ios usuarios y los pacientes,

5-Otro, especifigue,

CARACTERISTICAS TECNCLOGICAS DE RELEVANCIA Y/O OBSERVACION (S):

Se recibié empacado de origen: s NO

Se instald por técnico especializado: S NO

Incluye accesorios: Sl NO
NOWMBRE FIRMA

lefe del servicio de Radiologia:

Jefe de Conservacién de la unidad:

Supervisor por parte del proveedor:







INSTETUTO MEXICANC DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO NUMERG
050GYRO02TO6225-001-00

OFICINA DE CONTRATOS

FORMATO T6, PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO TECNICD

PROVEEDOR:

QOAD:

EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION:

FECHA HORA TEMIA

PONENTE MATERIAL DIDACTICO

Nombre y Firma del Jefe de Servicio

Nombre y Firma del Director Administrativo de
la Unidad Médica

Nombre y Firma del Director de la Unidad
Médica

Nombre y Firma del Responsable del Programa
de Transferencia el Conocimiento
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FORMATO T7. REGISTRO DE ASISTENCHA DE TRANSFEREMCHA DE CONOCIMIENTO TECNICO

UNIDAD MEDICA:

PROVEEDOR: FECHA:

EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION:

NOMBRE MATRICULA CATEGORIA SERVICIO TURNO FIRMA
Nombre y Firma del lefe de Servicio Nombre y Firma det Director de la Unidad
Médica

Nombre y Firma del Responsable del Programa
de Transferencia de Conacimiento™
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FORMATO T9 DIRECTORIO DE UNIDADES

HGZ-UMAA 7 Lagos de Avenida El Tepeyac , No.768 Colonia Tepeyac 2da. Seccién C.P.47410, Municipic

Moreno 141609 Lagos de Moreno, Jalisco
UMF 177 Lagos de Calle Hernandc de Marteil, No.65 Colonia Lagos de Morene Centro C.P.47400,
141604 o .
Moreno Municipio Lagos de Moreno, Jalisco
UME 133 Unién 145701 Calle iturbide, No.9 Celenla lL:Pnién de San Ant‘cnio _Centro C.P.47570, Municipio
Unién de San Antonio, Jalisco
| cion Reforma, No.160 Pueble Degollado C.P.47980, Municipi
UMF 165 Degollado 14)101 Prolongacio °& nicipie
Degollado, Jalisco
UME 137 San Julldn 146303 Calle Zaragoza Poniente, Nc.106 Co!on.i’a San.Julién Centro C.P.47270, Municipio
San Julidn, lalisco
Avenida G Alez Gallo, No.220 Pueblo Jesds Maria C.P.47950, Municipio
UMF 159 Jestis Marfa 141208 venioa tionzalez Baflo, NO.22 : P
Tepatitldn de Morelos, Jalisca
UMF 84 Encarnacitn 14D201 Calle Allende , No. $/N Colenia La Villita C.P.47270, Municipic Encarnacién de
de Diaz Diaz, lalisco ;
; 4 de lesus Jiménez, No.3 Pueblo Ayotlan C.P.47930, icipi 3 ;
UM 66 Ayotisn 1AE+102 Calle losé de lesus Jiménez, ‘ Vi Municipio Ayotlan, | | L
Jalisco
Catle Morero Valle, Na.160 Colonia San Juan de los Lagos Centro C.2,47000, ;
UMF 41 5. Juan Lagas 149302 aile Mor - N0 n juan d gos Centro C.P.47
Municipio Sah Juan de Los Lagos, Jalisco
egon, No.485 Colonia Arandas Centro C.P.47180, Municipi
UM 44 Arandas 143701 Calle Alvaro Obregén, : , Municipio
Argndas, Jalisco
UME 86 . Miguel Alt 148801 Calle Dr. losé Trinidad Martinez, No.287 Colonia Aguacaliente C.P.47147,
- WiBuEL Alto Municipio San Miguel Et Alto, lalisco
i I ina, No. i i .P.
UMEF 85 Jalastitln 144201 Caile Rio Soto la Marina, No {12 Fracclar?ar‘mentg Lago del Sol C.P.47124,
Municipio Jalostetitlan, ialisco
ic. iz Cortines, No.42 Calonia San Felipe C.P.47750, Municipi
UMEH 22 Atotonilco 141303 Calle Lic. Adolfo Ruiz Cortin ~ : P , Municipic
Atotonilco El Alto, Jalisco
UMF 183 San Ignacio 141202 Calle Nifios Héroes, No.182 Colonia San fgnacio Cerro Gardo C.P.47190,

jalisco Cerro Gordo Municipio San ignacio Cerre Gordo ,falisco
Calle Lazarc Cardenas, No.84 Coloniz La Barca Centro €.P.47910, Municiplo La

UMFH 23 La Barca 141403 )
Barca, Jalisco
UMF 87 Teocaitiche 14A102 Calle Loma Bonita, No.12 Colonia C‘ollnas d‘e La Cruz C.P.47202, Municipio
Teocaltiche, Jatisce
. Avenida A i es, No,321 Pueblo Capiila de Guadalupe C.P.47700,
UMEF 160 Caplila Gpe. 14H901 venida Antanio Aceves, N o P uadalupe C.P.477
Municipio Tepatitlan de Marelos, Jalisco
UMF 100 Jamay 14H302 Calle Negrete, No.129 Colonia Jamay Centre C,P.47900, Municipio Jamay, Jalisco : .
. Circuito Su Santidad Juan Pablo |1, No.100 Colonia Fraccionamiento los Sauces
HGZ 21 Tepatitlén 141203 C.P.47638, Municipio Tepatitldn de Morelos, Jalisco
He Hi . . iali i P,
UMF 168 Tepatitldn 161201 Calle Hidalgo esq Afzt.ea:.as, No 360 Colonia L:bramle.nto Sur C.P.47655,
Municipio Tepatitlan de Morelos, Jalisco
UMF 169 Qcatlin 141506 Calle Zaragoza, No.602 Colonia Rrvera. de Zula C.P.47880, Municlpic Ocetidn,
lalisca
Calle Delgadilio Araujo, No. ia Flori P icipi :
HGZMF 6 Ocatlin 141501 alle Delgad jo, No.60 Coioma. Flerida C.P.47820, Municipio Ccotlan,
lalisco
UME 67 Tototlan 140901 Calle Miguel Hidzlgo, Na.190 Colonia Totqt%an Centro C.P.47730, Municipic
Tototlan, lalisco
. i i Gonzd .P.
UMF 94 Yahualica 145407 Calle Allende, No 9? ?qlonla Yal'!uahca de ?nzalez GaIIU.Centro C.P.47300,
Municipio Yahualica de Gonzalez Gatlo, Jalisca
UMF 128 Acatic 141264 Calle Benito Judrez, No.239 Pueblc Acatic C.P.45470, Municipic Acatic, Jalisco
UME 95 Poncitldn 142603 Calle Santa Maria, No.210 Colom? P’uncltl.an Centro C.P.45950, Municipio
Poncitldn, Jatisco
UME 6% Mazamitla 14E301 Avenida 16 de Septiembre , No.69 P.ueblo Mazamltla C.P.45500, Municipic
Mazamitla, Jalisca
. . N i I P, PP "
UMF 155 Tizapan Alto 145402 Calle Cofon, No.94 Colonia Tizapan E;:;i:‘oc P.43400, Municipio Tizapan El Alto,
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Avenida Juarez, No.330 Cludad Zapotlanejo C.P.45438, Municipfo Zapotlanejo,

UMEF 47 Zapotlanejo 144301 lalisco
L Calle Miguel Hidalge, No.432 Colonia Atotoniiguillo C.P.45930, Municipio
UMF 50 Atotonilquilto 14B101 )
Chapala, lalisco
ida Libertad, No.35 Ejido La Garita C.P.49967, Municipio Tamazula de
UMF 36 La Garita 144502 Averida Libertad, ! ; . : P
Gordiano, Jalisco
UMFH 5 Ef Salto 140201 Calle 70, No.788 Pueblo Ei Salto Centro C.P.45680, Municipio Ef Salio, Jalisco
Avenida Estacién, No.95 Colonia Chapala Centre C.P.45900, Municipic Chapala,
UMFH 40 Chapala 145301 pa P P
lalisco
i Avenida Valle de los Sahinos, No.1 Bacienda La Capilla C.P.45870, Municipio
UMF 281 Los Sabings 145302 Ixtlahuacan de Los Membrillos, Jalisco
UMF 18; (ii:rro dela 144707 Avenida Judrez, No.663 Colonia Coyufa C.P.45410, Municipic Tonald, Jalisco
eina
Catle Francisco Sarabia, No.52 Pueblo ixtlahuacdn del Rio C.P.45260, Municipio
UMF 57 Ixtlahuacan 14D401 Ixtlanuzcan del Rio, Jalisco
HGSME 15 T | 141701 Avenida José Maria Martinez, No,1463 Colonia Tamazula de Gordiano Centro
amazuia C.P.49650, Municipio Tamazula de Gordiano, lalisco
Avenida Tonalt Ne.131 Coloniz Lomas de Tonaléd C.P.45400, Municipio
UMF 83 Tonald 144701 venica fonaltecas, oms P
Tonala, lalisco
. . lonia Colotlan Centro C.P.46200, icipic Colotlan,
UME 60 Colotlan 14F101 Calle 1. Zaragoza, No.15 Celonia Co tavn ntr Municip otlan
Jalisco
Calie Vicente Guerrerc, No.875 Colonia La Asuncion C.P.45527, Municipio
UMF 54 Tlaguepague 144905 . P
Tlaquepaqgue, Jalisco
o Calle San Lorenzo, No.360 Celonia Agustin Yafiez (La Florida) C.P.44790,
UMEF 167 H. Provincia 140157 dunicipio Guadalajara, Jalisco
Avenida Ci lacion, No.2208 Colonia Circunvalacién Oblatos C.P.44716
UMEF 48 Guadalajara 144720 venaa Lircunvafacion, No.224 ; ; '
Municipio Guadalajara, Jalisco
. Avenida San lacinto, No.588 Colonia San Rafael C.P.44810, Municipic
UMF 78 Guadalajara 140123 Guadalajara, lafisco
Calle Circunvalacién Oblatos, Ne.2208 Colonia Circunvalaciés Oblatos
HGR 110 Oblatos 14A711 C.P.44716, Municipio Guadalajara, jalisco
. Avenida Belisario Dominguez, No.3035 Celonia Jardines de Santa Isabel
UDDX CAMA Jalisco 143904 C.P.44300, Municipio Guadalajara, latisco
ida Revolucidn , No.2735 Coionia lardines de la Paz C.P.44860, Municipio
HGZ 14 Guadalajara 140134 Avenids Rev on . : : ! n
Guadalajara, Jalisco
Calzada Dr. Roberto Michel, No.3340 Colonia Alamo Industrial C.P.45593
UMF 39 Tlaguepaque 144902 alzaca Lr. hoberko Wichel, 7 . " !
Municipio Tlaguepaque, Jzlisco
Calle Belizaric Dominguez, No.815 Caloniz Independencia Oriente C.P.44340
UMF 3 Guadalajara 144620 ol belizar guez, 105, _neeper '
Municipio Guadalzjara, Jalisco
UMF-UMAA 52 Baulevard Marcelino Garcia Barragan, No.1596 Colenia Olimpica C.P.44430,
. 140113 N, . .
Guadalajara Municipio Guadaiajara, Jalisco
UMF 45 Guadalajara 140198 Calte Cuitldhuac, Ne.769 Colonia Obrfera C.P.44420, Municipio Guadalajara,
: Jalisco
i . Colonia iencia C.P. icipi
UMF 8 Experiencia 143301 Calle Imperio Norte (Sur), No.134 n L? Experiencia C.P.45198, Municipic
e . Zapepan, Jalisco
UMF 35 Vista Calle Fco. | Madero, Ne.25 Ejido Vista Hermasa C.P.49657, Munlicipio Tamazula
144602 . .
Hermosa de Gordiano, Jalisca
. Avenida Gohernador Luis G. Curiel , Ne, $/N Unidad Habitaciona! Miravalle
u 92 i {13 !
MF 92 Miravaile 140130 €.P.44930, Municipio Guadalajara, Jalisco
Lahoratorio Citologia Calle Magisterio, No.1433 Colonia Observatorio C.P.44266, Municipio
o 140172 . )
exfoliativa Guadalajarg, Jalisco
Catl i i .1425 Colonia Ob io C.P,
UMF 51 Guadalajara 140115 atle Magisterio, No D nm? ser\.iatorm C.P.44266, Municipio
Guadalajara, Jalisco
UMF 79 Guadalajara 140139 Calte De Veracruz, No.1251 Barrio Arte§anos C.P.44200, Municipio Guadalajara,
Jalisco
UME 1 Guadalajara 140103 Calzadz Del Campesing, F\.Ic.v.:!OU Culomz{ Guada!ajara Centro C.P.44100,
! Municipio Guadalajara, Jalisco
. I ide! Vela 153 i itaci i |
UMF 4 Atemajac 142004 Avenida Fide! Veldzquez, No 1 Unidad Habitacional Fide! Veldzquez

C.P.44216, Municipio Guadalajara, Jalisco
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Avenide Lazarc Carderas, No,1060 Colonia 8 de lulio C.P.44910, Municipio

HGR 46 Guadalajara 140168 Guadalaiara, Jalisco
Calie San Felipe, No.1014 Colonia Guadalajara Centro C.P.4410C, Munitiplo
HGR 45 Guzdalajara 140102 p Jadataa P
Guadalajara, Jalisco
) Calle Jesiis Garcia, No.1480 Barrio Santa Teresita C.P.44600, Municipic
UMF 2 Guadalajara 140104 . ]
Guardalalara, lalisco
Avenida Agustin Yafiez, No.1939 Cotonia Moderna C,P.44120, Municipio
HGZ 89 Guadalajara 14A801 6 : ) P
Guadalajara, lalisco
call . loni | Fresno lera. Seccion C.P.44900, Municipt
UMF 91 £l Fresno 140143 alle Cereze, No.1476 Colonia de r‘ n r [+] unicipic
Guadalajara, Jalisco
i G ere, Na.100 Pueblo T itatlan de Corona C.P.49250,
UMF 76 Teocuitatlan 14E601 Calle Vicente Guerr re, P uebl eocuitatlan de Cor ,
Municipio Teocuitatldn de Corona, jalisco
. Avenida Lépez de Legaspi., No,1722 Unidad Habitacional 18 de Marzo
UMF 32 Guadalajara 140138 C.P.44960Q, Municiple Guadalajara, Jalisco
lajara-Pthuzmo ¥m 220, No. S/N Ciudad Pik C.P.49870,
UMEH 13 Pihuamo 141901 Carretera Guadalajara 10 Km 2 /. judad Pihuamo
Municipic Pihuame, Jalisco
Avenida F isco | Madero, No.422 Colonia Floresta C.P.49810, Municipio
UMFH 16 Tuxpan 142002 venida Francisco T aders, . ‘ P
Tuxpan, Jalisco
ida Laureles, Mo.55 Colonia Zapopan Centro C.P.45iC0, Municipio Zapopan
CCSM 1 Oblatos 143502 Avenida Laureles, pepa ' P10 Zapopan,
lalisco
Avenida Juan Pablo It {Antes Los Laureles), No,150 Celoniz Zapepan Centro
UMF 53 Zapopan 143304 C.P.45100, Municipio Zapopan, Jalisco
isi .3131 Colenia Chapalita C.P.44520, icipio Guacalajara,
UMEF 55 Guadalajara 140149 Calle Purisima, No p‘ ita C.P.44520, Municipio Guadalajar
lalisco
. Avenida Jaime Torres Bodet , No.3070 Unidad Habitaciornal El Sauz INFONAVIT
UMF 88 Gaadalajara 140144 C.P.44987, Municipio Guadalajara, lalisco
. Carretera San. Sebastian-Santa Fe, No,1000 Fraccionamiento Los Encinos
HGR 180 Tlhjomuico 14D604 C.P.45653, Munictpio Tlajomulco de Zdfiga, lalisco
| i obedo, No,134 Colonia Zapotilti ,P.49600, icipi
UMFH 18 Zapotittic 142102 Calle Mariano Escobedo, ni p ¢ Centro C.P.4 Municipia
Zapotiltic, Jalisco
ida Lopez Mateos Sur, No,3436 Colonia La Calma C.P.45070, Municipio
UME 171 Zapopan 143510 Avenida Lopez . ™ P
Zapopan, lalisco
UME 58 Jocotepec 140701 Calle Donato Guerra, No,97 Colonia Cru.z Verde C.P.45803, Municipio Jlocotepec,
Jalisco
[LED 0P i P, 2 icipi e j
UMFH 17 Atentique 142302 Calle Hidalgo, No ueblo Atenqulque C.P.49820, Municiplo Atenquigue,
lalisco
lle Lerde de Tejada, No.80 Colonia Rancho los O o C.P.45640, icipi
UMEF 59 Tlajomulca 140601 Calle Lerdo de Tejada, No.80  Rancha Jos Ocampo C.P.45640, Municipio
Tlajcmuico de 2{fiiga, Jalisco
i 0.6215 Colonia Guada! C.P.45047, Municipio Z X
UME 178 Guzdalupe 143513 Avenida Guadalupe, N .a alupe unicipio Zapopan
Jalisco
, Avenida Cristobal Colon esq, Gante, No.750 Caolonia Ciudad Guzman Centro
HGZMF 3 Cd. Guzmén 142203 C.P.45000, Municipio Zapotlan Ei Grande, Jalisco
UMF 114 Gomez 14HEOT Calle Francisce Javier Mina, No.28 Pueblo San Sebastidn del Sur C.P.49220,
Farias Municipio Gdmez Farias, Jalisco
UMF 182 Tesistan 143534 Calle Capulin, No. $/N Colonia Tesistan C.P.45200, Municipio Zapopan, Jalisco
UMF 33 5, Marcos 143101 Calle Morelos, No,1 Puebla San Marcos C.P.46540, Munricipio Tonila, Jalisco
UME 65 Techaluta 14FRO1 Calle Emiltanc Zapata, No.37 Colonia Techaluta ’C.P.49230, Municipic Techaluta
de Montenegro, Jalisco
UMF 77 Zacoalco 14E701 Calle Abasoloc, No.20 Colonia El CaFvarlo.C.P.45754, Municipio Zacoalco de
Torres, Jalisco
Cal Del Ejerct R i P. icipi
UMF 62 Sayula 149601 alzada Del Eje to, No 308 Colonla.Polanco C.P.45303, Municipio Sayula,
Jalisto
57 Colenia Acatid Jud C.P.45700
UME 56 Acatlén 142701 {alle Ramon Corona, No n‘onsa c:,a &n de. udrez C.P,45700, Municipio
Acatldn de Judrez, Jalisco
UMF 20 Bella Vista 140402 Calle José Iszhel Villanueva, No’.38 Esta,clon Be?lawsta C.P.45720, Municipio
Acatldn de Judrez, Jalisco
HESMIF 27 Villa 140302 Calle Hidalge, No.187 Colenia Vilia Corena Centro C.P.45730, Municipio Villa

Carona

Corona, Jalisco
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UMF 12 El Arenal 1425012 calle Hidalgo, No.77 Pueblo El Arenal C.P.45350, Municipio El Arenal, Jalisco
HGZMF 26 Tala 140501 Calle 5imén Bolivar, No.20 Colonia Tala Centro C.P.4530C, Municipio Tala, Jalisco
i ji .344 Pueblo Villa Corona Centro C.P.45730, Municipio Villa
UMF 25 Estipac 143002 Avenida Hidalgo, No ! g P
Corona, lzlisco
ito fugd No0.258 Colonia Tecalitlan Centre C.P.49300, nicipia
UMFH 16 Tecalitlén 141801 Calle Benito Juzrez, AR Municip
Tecalitlan, Jalisco
Calle Federico Gilvez, No.19 Ciudad Tapalpa C.P.45340, Municipio Tapalpa,
UMF 64 Tapalapa 14F401 \ali palp P palp
alisco
Calle Pasea de las Encinas, No. S/N Ciudad San Gabriel C.£.49700, Municipio San
UMEF 63 Szn Gabriel 140801 » No. S/N Cludac P
Gabriel, Jalisco
UMF 68 Bolafios 14E901, Calle Menores, No. §/N Ciudad Bolafios C.P.46130, Municipic Bolafios, lalisco
. Calle Emeterio Jiménez, No.9 Pueblo San Martin de Bolafios C.P.46350,
UM# 106 San Martin 14HBO01 Municipio San Martin de Bolafies, lalisco
Calle Elias Nandino Valtarta, No.83 Colonia Cocula Centro C.P.48500, Municipio
UMF 72 Cocula 149501 ave ‘ P
Cocula, Jalisco
| cién Rojefia, No,28 Puebic Teuchitlin C.P.46760, Municipio Teuchitldn,
UMF 98 Teuchitlan 143601 Prolongacion Rojena, ) P
Jalisco
lle 1 0.69 Congregacion Buenavista C.P.46775, Municipio San Martin
UNMF 38 Buena Vista 144402 Calle Libertad, N gregacion Buenav ’ P :
Hidalgo, Jalisca
.10 Colonia Puerta del Sol C.P. 0, ictpi itan,
UME 11 Amatitan 140602 Calle Nebulosa, No.1l . 45380, Municipio Amatitan
Jalisco
UMF 73 Martin Calle Moctezuma, No.20 Colonia San Martin Hidalgo C.P.46770, Municipic San
. 14E501 . N
Hidalgo Martin Hidalgo, Jalisco
Calle José Maria Mercado, No.262 Colonia Ahualulco de Mercado Centre
UMFH 31 Ahualulco 141102 C.P.46730, Municipio Ahualulco de Mercado, lalisco
Calle jo Zaragoza, No.29 Colcnia Magdalena Centro C.P.46470, Municipio
UMF 97 Magdalena 142801 Ignacio Zaragoz gea; v
Magdalena ,lalisce
i .73 Pueblo Antonio Esco C.P.46560, iciptc San luani
UME 137 Antonio 147302 Calle Hidalgo, No.7 e bedo. P.46560, Municipie San luanito
de Esccbedo, Jalisco
i illa, No.67 Colonia Lazarc Card C.P.48504, Municipi
UMF 25 La Sauceda 144202 Calle Francisca Villa, Ao ardenas , Municipio
Cocula, Jalisco
enida Judrez, No.496 Ciudad Tecototlan C.P.48540, Municipio Tecolotldn,
UNMF 75 Tecelotlan 14F901 v arez, ; P
Jalisco
Calzada Gohernador Flavio Romero de Velasco, No,178 Celonia Ameca Centro
UMFH 24 Ameca 141001 C.P.46600, Municipio Ameca, lalisco
Calle Puebia, No.69 Colonia Etzatlan Centro C.P.46500, Municipio Etzatian,
UMF 69 Etzatldn 14H101 : . plo Hedtie
lalisco
i dndez, No.700 Colonia Santa CecHia C.P. icipt
UME 81 Grullo 14F501 Calle Marcelino Hernandez, . C.P.48744, Municipto
) £l Grullo, Jalisco
UMF 37 Ing, Melchor 148301 Ingenio Melchor Qcampo, No S(N Colonia El Grut.lo Centro C.P.48740, Municipio
Autldn de Navarro, Jalisco
- o 32 ; o o C.P.
UMF 22 Unién de Tula 14F701 Avenida México Nort'e,. Nu ‘3’Cu|on|a Union d.e San. Antonio C.P.47570,
Municipio Unidn de San Antonio, lalisce
Prolongacio 2 1a C.P. , icini
UME 71 Ayutla 14F601 rolongacidn 5 de Mayo, No.201 Puet.ulo Ayutla C.P.48050, Municipio Ayutfa,
Jalisco
HGZMF 20 Autlan Calle Jaime Llamas, No.5 Colonia Puerta de ta Costa C.P.485900, Municipio
140704 . .
Navarro Autlan de Navarra, lalisco
HGSMF 28 Casimire Calle Autlan, Ne.5 Colonia Casimiro Castillo Centro C.P.48930, Municipio
. 140801 Lo . .
Castillo Casimire Castillo, Jalisco
UME 80 Cihuatisn 14D301 Calle Primero de Mayo, No.10 C‘olonla' Crhugtlan Centro C.P.48970, Muricipio
Cthuatladn, Jalisco
UMEF 83 Ls Huerta 149701 Calle Hermanos Flores Magén, No.32 Puebl.o La Huerta C.P.48850, Municipic La
i ) Huertz, lalisco
UMF 162 Melague 149801 Calle Hidalgo, No.44 Cong-fl?g.aCiC!n Sanfatnc}u 0 Melague C.P.48580,
: Municipio Cihuatlén, Jalisco
UMFH 10 Tequila 140903 Avenida Sixto Gijon, No.223 Colon_la Teqylla Centro C.P.46400, Municipio
Tequila, lalisco
UMF 96 Mascota 14E40% Calie Francisco |. Madero, No.295 Ciudad Mascota C.P.46900, Municiplo

Mascota, Jalisco

TR R
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050GYRO02T06225-001-00

Calie Independencia, No.118 A Colonia Talpa de Allende Centro C.P.48200,

UMF 74 Talpa Allende 1.4E+302 Municipia Talpa de Allende, Jalisco
Calle Pintores, Km 52 Carretera Melague Pto Vallarta, No.12 Colonia Plzn de
14B2 ! . L
UMF 70 Careyes ot Avala C.P.48850, Municipio La Huerta, Jalisco
itari .206 Colonl P. icipi
UME 176 Las Paratas 145018 Calle Sagitario, No.206 Cclonia Bosque del Progrego C.P.48290, Municipio
Puerto Vallarta, lalisco
isco Medi io, No,2 la Di; P.
HG? 42 Pto. Vallarta 145001 Boulevard Francisco Me |n.a .As.cenc , 066 Colgma Diaz Ordaz C.P.48310,
Municipio Puerto Vallarta, falisco
Calte Océano Pacifico Pte., No.350 Fratcionamiento Ei Palmar ¢e Aramara
UMF 170 Del Mar 145010 C.P.48314, Municipio Puerto Vallarta, Jalisco
UME 43 Tomatlén 143402 Avenida Del Campesing, No.95 Pueblo Tomatlan C.P.48450, Municipio

Tamatlédn, Jalisco
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CONTRATO NUMERO
050GYRO02TO6225-001-00

FORMATO T10. REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS PROCESADOS

O0AD: Unidad Médica: Nimero de contrate:
PERIODO: [ del al
Proveedor: |
Toial, de estudios procesados reallzados por mes
Clave CPIM Descripcion Cantidad Precio Unitario Imperte
TOTAL

Nombre y firma

Director de |2 Unidad médica

Director o Administrador del Contrato

El Jefe de Radiolagi

a.

Técnico asistente del proveedor
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COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
OFICINA DE CONTRATOS

FORMATC T11 FORMATO DE NOTIFICACION DE PENA CONVENCIONAL APLICABLE

O0AD:

Unidad Wiédica:

Informacidn correspondiernie al mes de:
Ndmero de Cantrato:

Mediznie el presente documento se notifica al Administrador del Contrato de la pena convencional aplicable.

El cual el proveedor es acreedor toda vez que et SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE DIGITALIZACION, POSTPROCESAMIENTC, ALMACENAMIENTO ¥
DISTRIBUCIGN DE LA IMAGEN ha identificado el incumplimiento siguiente:

UNIDAD DE

MEDIDA PENA APLICABLE 3% COMENTARIO / OBSERVACION DOCUMENTO SOPORTE

TR TR | AR

s

Lo antetior para su cdleulo, notificacién y aplicacién de Ja pena convencionzl aplicable reportada en el presente documento,

Nota; Anexar copia de Documento Soporte.

NOMBRE Y FIRMA
lefe de Servicio, Director de la Unidad Médica,
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CONTRATO NUMERO
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00AD:

FORMATO T12 FORMATO DE NOTIFICACION DE DEDUCTIVAS

Unidad iédica:

Informacion corvespondiente al mes de:

Niumero de Contrato:

Mediante el presente documento se notifica al administrador del contrato de la deduccidn aplicable.

El cual el proveedor es acreedor toda vez gque el SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE DIGITALIZACION, POSTPROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y

DISTRIBUCION DE IMAGENES MEDICAS ha identificado el incumplimiento siguiente:

UNIDAD DE
MEDIDA

DEDUCCION %

COMENTARICQ / OBSERVACIGN

DOCUMENTO SOPORTE

Lo antericr para su calculo, notificacién y aplicacidn de |z deduccién aplicable reportada en ef presente documento.

Nota: Anexar copia de Documento Soporte.

NMOMBRE Y FIRMA
Jefe de Servicio, Director de la Unidad Médica.

T T AT

=0
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO CONTRATO NUMERG
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 050GYROO2TOE225-001-00
COOCRDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
OFICINA DE CONTRATOS

FORMATOTL3. REPORTE DE INCIDENCIAS

REPORTE DE INCIDENCIAS

Proveedor: |

Domicilio; E C.P.

Teléfono: |

00AD: Unidad Médica: Numero de contrato: Folio de reporte:

Fecha y hora de! reperte: 1

Nombre (5) de la persona que reporta

Falla reportada de:

Nombre Sere Marca Madelo

Equipamiento:

Descripcidn de la falia:

CIERRE DE REPORTE

Fecha y hora del cierre del reporte:

Por parie del Instituto firman de conformidad para el cierre de la incidencia

Nombre(s) el Director de la Unidad, Director o Administrador del Contrato v El
Jefe de Radiologia.:

Matricula:

Cargo:

Firma:

REPORTES ANTERIORES FOLIO FECHA MOTIVOS (resumen}

PRIMER REPORTE:

SEGUNDC REPORTE:

TERCER REPORTE:

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA
Jefe de Servicio, Director de la Unidad Médica,

AT R
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COOR DINACIGN DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO NUMERO
050GYRO02T06225-001-00

FORMATO T 14. RELACION DE MARCAS ¥ MODELOS DE EQUIPAMIENTD PARA DIGITALIZACION DE IMAGENES

LICITANTE:
OCAD:
. C 0 ISTRIBUIDO
No, NOWMERE DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION A QFERTAR MARCAS: MODELD: ONTACTO DEL DISTR RY/O
FABRICANTE
CIUDAD DE MEXICO A DEL MES DE DE 202 _ -

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE

FORMATO T 14 GUIA DE LLENADQ RELACION DE MARCAS Y MODELO DE EQUIPAMIENTO

1.- Licitante y fecha: lugar donde pondran el nembre del ficitante y la fecha de llenado del documenta.

2.- Nombre del equipamiento para Digitalizacién a ofertar; en esta columna se encontraran descritos cada uno del equipamiento para Digitalizacidn.

3.- Marcas: campo donde deberdn ingresar la(s) marca{s} del equipamiento & ofertar.

4.- Modelo: lugar donde deberdn de ingresar el modelo de cada una de tas marcas que han escrito en la coiumna anterior,

5.- Contacte del distribuidor y/o fabricante: En este campo se deberd anotar el nombre, teléfono y correo del distribuidor y o fabricante de cada uno

&.-

7.~

del equipamiento para Digitalizacién parz este servicio médico integral.
Debera contar con la fechz de su emision

Debera contar con el nombre, carga vy firma por parte del Licitante.

o

T T (PR 1 T

T A
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CONTRATO NUMERO
O50GYRO02T06225-001-00

FORMATO T1% DESIGNACION DE SUPERVISOR EN INSTALACION ¥ MANTENIMIENTO

(CARTA EN QRIGINAL, PAPEL MEMBRETADO Y FIRMA AUTOGRAEA DEL LICITANTE)

de de

Presente,

En mi cardcter de representante legal de
astablecidos para la presemtacién de la propuesta técnica de fa Licitacion Piblica Nacional

, ¥ con el propésito de dar cumplimiento a los requisiios

adjunto en formato los datos de las personas designadas como Supervisor en Instalacién y Mantenimiento en cada une de las Unidades Médicas del

Institute en que se prestard el servicio, a fin de verificar el adecuado funcicnamienio del equipamiento suministrados.

Nombre

Titulo académico

Teléfono de oficina

Teléfonc celular

Correo electrénico

Unidad Médica que supervisard

*Repetir el recuadre tantos supervisores considere necesarios.

ATENTAMENTE.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
LICITANTE.

e DT

e

T e







OFICINA DE CONTRATOS

INSTITUTO MEXICANC DEL SEGURQ SOCIAL

ORGANC DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO NUMERO

050GYR0O02T06225-001-00

FORMATO T18. FORMATO PARA PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA DOCUMENTAL

Nombre del licitante:

L Para ser
Nombre del FORMATO Técnice Propuesto:
Henado por la
Coordinacian
Nmary UBICACION Técnica
de NOMBRE EXACTA DEL
acuerdo al | DOCUMENTO (5) COMPROBATORIO SOLICITADO DOCUMENTO(S) PRESENTADO DELA | DOCUMENTO CUMPLE
FORMATO CARPETA | PRESENTADO .
técnica {Folio/Pagina)
Sl KO
FORMATO T19, FORMATO PARA PRESENTACION DE PROPUESTA ECONOMICA
LICITANTE:

PROPUESTA POR OOAD:

PARTIDA INTEGRADA POR:

ESTUDIQS PROCESADOS CANTIDAD MAXIMA

IMPORTE SIN 1.V.A,

T

TR
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DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
OFICINA DE CONTRATOS

CONTRATO NUMERO
050GYRO02T06225-001-00

No.

Partida

Estudios

PRECIO UNITARIO
IMPORTE

SUB-TOTAL

LV.A.

TOTAL

Las precios ofertados por mi representada, se mantendran fijos durante toda la vigencia del contrato,

1.- El formato debera presentarse en archivo PDF y Excel.

FECHA

NORMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE

2.- La informacién en cuanto a cantidades deberdn corresponder a lo presentaco en el formato T18 FORMATO PARA PRESENTACION DE PROPUESTA

TECNICA.,







INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANQ DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO CONTRATO NUMER®O
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 050GYRO02TO6225-001-00
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
OFICINA DE CONTRATOS

FORMATO T20 “CARTA RELATIVO A LA OBLIGACION DEL PROVEEDOR, DE REALIZAR LOS TRABAIOS DE ADECUACION DE LAS INSTALACIONES, QUE
SEAN NECESARIAS DE CADA UNIDAD MEDICA QUE CORRESPONDA”.

Ciudad de México, a _ de 2021
Instituto Mexicano del Seguro Social
Convacante
Licitacidn
Presente.
{ NOMBRE ) en mi caracter de representante legal de la empresa { NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA
EMPRESA ), manifiesta que:
Respecto de la oferta de la{s) partida(s) , mi representada se compromete a cumplir cabalmente para iz

instalacian del (de los) equipo(s} v para la prestacién la carrecta y oportuna prestacion del servicio en el gue resulte adjudicada, con todos y cada uno
de los requerimientos necesarios, contemplando ios espacios fisicos del drea donde serd(n) ubicado(s), asi como todas y cada una de las adecuaciones
fisicas que se requieran para la correcta instalacién, el apropiado y éptimo funcionamiento del {de los) equipo(s) ofertado(s), entre ellos instalaciones
hidrosanitartas y/c de suministro de fluidas y/o energéticos y/o de los espacios fisicos necesarios, determinados por el persanal de la unidad médica
receptora del {de los) bien(es) adjudicada(s) en la partida(s) mencionada{s} y que se encuentren directamente relacionados con el drea de instalacion
del bien y su éptimo funtionamiento.

Adicionalmente mi representada se compromete a coordinarse con ei personal de la unidad médica a fin de trabajar sobre la logistica, necesaria
respecto a la instalacién y puesta a punto de los equipos y el inicio de |a prestacion del servicio en los plazos establecides en la Convocatoria,

{(Nombre y firma def Representante Legal}

Ea—

AL TR
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CONTRATO NUMERO
050GYROQ2T06225-001-00

FORMATO T22 “CONTROL DE PRODUCTIVIDAD DE LOS ESTUMOS PROCESADDS DE LA CTSI”

DOAD:

Unidad Médica:

Inforracion correspondiente al mes de:
Nimere de Contrato:

Clave Presupuestal;
Ejercicio fiscal:

FECHA DEL UNIDAD . AGREGADO - TIPO DE
FOLIO ESTUDIO TRATANTE NOIMBRE DEL PACIENTE 55 MEDICO " ESTUDIO. MODALIDAD
1542 12/06/2023 UMF 17 1ESUS RAMIREZ GONZALEZ 6897822485 1M19820R TELE TORAX R
CRANEO
1543 12/06/2023 UMF 14 SIVIA HERNANDEZ PEREZ 5914751961 4F15750R SIMPLE TAC =
o Se llenan los campos a manera de ejemplo

i
,,
iz.
:
5







INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL JALISCO CONTRATO NUMERO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 050GYROO2TO6225-001-00
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
OFiCINA DE CONTRATOS

FORMATO T23 “Carta Compromise Enirega de Equipo Médico”

Instituto Mexicano del Segura Social
Licitacién Pablica No.
Presente.

{ncmbre) en mi caracter de representante legal o persona que cuenta con facultades para comprameter a la
empresa, (nombre o razén social del fabricante) manifiesto gue comprobaré que el equigamiento para
digitalizacion fabricado(s) por la empresa que represento, cuenian con bitidcara de servicio de mantenimiento del equipo sustituto, en el cual
aseguro gue ne ha tenido mds de tres fallas consecutivas y se encuentra en condiciones funcionales para el lapso de 48 meses y cumpiir con la
vigernciz del contrato,

Manifiestc conocer que el equipamiento para digitalizacidn de fa imagen que cumplié 1 afic de fabricacién {afios 2020} v que ef equipo no pone en
rtesgo la integridad fisica de los pacientes en quienes se usard (n), ademis da (n} cumplimiento con las especificaciones técnicas del ANEXO T2, asi
también manifiesto demostrar la bitdcora de Mantenimiento (s) preventivo (s} y corrective (s) que se le realizaren durante la prestacion del servicio
que a continuacién se relaciona (n).

tugar y Fecha.
Nombre y firma del representante legal del fabricante o distribuidor primariofautorizado quien sea el titular del registro sanitario.

{Deberd presentarse en original, en papel membretado, con fecha de emisién y firma autdgrafa)

T A S T i e e L TS T
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CONTRATO NUMERO
050GYRO02T06225-001-00

FORMATO T25 “PERSONAL EN SITIO MINIMO POR 00AD”

Q0AD Partida Personal en
sitio
lalisco 1 8

El persenal asignado debera tener los conocimientos técnicos especializados en: Ingenierfa Blomédica o carrera a fin, titulado o trunco de 75% de
avance de créditos de [a carrera y experiencia de al menos 1 (un) afio en servicios relacionados al de la presente contratacion.
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CONTRATO NUMERO
O50CYRO02T06225-001-00

FORMATO T26 “REPORTE HOMOLOGADO DE CONTROL DE PRESUPUESTO MENSUAL”

Resumen:
Total de Estudios 100
48,000
Subiotal
VA 41,280
Devengo: $9,280
QOAD/LUMAE Proveedor PERIODO Unidad Estudios ; Preciox Monto VA Total
¢ estudio '

*Se llenan los campos a manera de ejemplo

R .

R T T

S—_
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|
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INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLGGICO
j
ANEXO NUMERO TI 3(TI TRES} ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
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Anexo Tl 3 {TI TRES) ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

ACUERDQ DE CONFIDENCIALIDAD

Se muestra de manera informativa el texto correspondiente al acuerdo de confidencialidad que deberd
presentarse a firmar, en las oficinas de la DSDICDS el representante legal con facultades laborales del
proveedor adjudicado.

Par medio del presente, _Nombre del Representante Legal en mi caracter de representante legal de la
sociedad _Nombre del Proveedor o Razdn Social (en adelante EL PRESTADOR”) manifiesto que cualquier
‘informacion oral o escrita que sea proporcionada con motivo de trabajo a realizar para el Instituto Mexicano -

| del Seguro Social {en adelante “EL INSTITUTO”), serd tratada de acuerdo a las siguientes:
CLAUSULAS

Primera.- Informacion confidencial.- Para los efectos del presente Acuerdo, el término “informacion” o
“informacién confidencial” significa todos los datos, conversaciones telefdonicas, mensajes de audio, mensajes
de grabadoras, cintas magnéticas, programas de computo y sus codigos fuente entre otros medios de
c’éhﬁunicacién, tales como la informacién contenida en discos compactos {CD), mensajes de datos electrénicos
(correos electronicos), medios épticos o de cualquier otra tecnologia o cualquier otro material que contenga
informacidn juridica, operativa, técnica, financiera o de analisis, registros, documentos, especificaciones,

productos, informes, dictdmenes y desarrollos a que tenga acceso o que le sean proporcionados por “EL -

INSTITUTO”.

jl:'!_éﬂigual forma, sera considerada como confidencial aquella informacién derivada de la ejecucién del servicio
q_qe preste “EL PRESTADOR” que sefiale “EL INSTITUTO” y sea propiedad exclusiva de éste.

gégunda.- Obligacién de No-Divulgacién.- “EL PRESTADOR” reconoce que queda prohibida su difusién y/o

utilizacién total o parcial en su favor o de terceros ajenos a la relacién contractual, por cualquier medio, entre

otros de manera enunciativa mds no limitativa: via oral, impresa, electrénica, magnética, optica y en general

por ninglin medio conocido o por desarrollar, conforme a lo establecido en la Ley Federal de Proteccién de

Datos Personales en Posesién de Particulares (LFPDPPP), Ley de la Propiedad Industrial y de la Ley Federal de

TrasparenCIa y Acceso a la informacion Publica Gubernamental. Si no se cumplen los términos de las !eyes
'|tes mencionadas serdn sancionados en base alo que estipule cada una de las mismas.

F"“l ‘este sentido, acepta que la prohibicién sefialada en el parrafo anterior, comprende inclusive, en forma
enunmatlva mas no limitativa, que no se podra llevar a cabo la difusién de la informacion con fines de lucro,
gqmercnales académicos, educativos o para cualguier otro, por lo que “EL PRESTADOR” se responsabiliza del
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Anexo Ti 3 {TI TRES] ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

uso'y cuidado de la informacidn, a nombre propio y de fas personas que formen parte del mismo, asi como del
personal directivo, administrativo y operativo que las conformen.

Adicionalmente, “EL PRESTADOR” se obliga a lo siguiente:

1} Utilizar toda la informacién a que tenga acceso o generada con motivo de su prestacion de servicio ante
“EL INSTITUTO” Unicamente para cumplimentar el objeto del contrato adjudicado.

2} Limitar la revelacién de la informacion y documentacion a que tenga acceso, Unicamente a las personas
- que dentro de su propia organizacién se encuentren autorizadas para conocerla, haciendo responsable del |

- uso que dichas personas puedan hacer de la misma.

. No hacer copias de la informacién, sin la autorizacidn por escrito de “EL INSTITUTO”.

" No revelar a ningln tercera la informacién, sin la previa autorizacion por escrito de “EL INSTITUTO”.

" Mantener estricta confidencialidad de la informacién y/o documentacion relacionada con la prestacion del
‘servicio, bajo la pena de incurrir en responsabilidad penal, civil o de otra indole, y por lo tanto, no podra
- ser divulgada, transmitida, ni utilizada en beneficio propio o de tercero.
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Tercera - Devolucién de la Informacién.- Una vez concluida la vigencia del presente acuerdo, “EL

PRESTADOR" entregara a “EL INSTITUTO” todo material, documentos y copias aque contengan la informacion

confldenmal que te haya sido proporcionada por “EL INSTITUTO”, no debiendo conservar en su poder ningin
aterial documentos y copias que contenga la referida informacién confidencial.

"““:?EL PRESTADOR” conviene en limitar el acceso de dicha informacion confidencial a sus empleados o

representantes, sin embargo, necesariamente haran participes y obligados solidarios a aquéllos, respecto de

514 obligaciones de confidencialidad aqui contrafdas. Cualquier persona gue tuviere acceso a dicha

informacion, deberd ser advertida de lo convenido en este documento, comprometiéndose a observar y

gu‘mplir lo estipulado en este punto.

‘“EL PRESTADOR” acepta que todas las especificaciones, productos, estudios técnicos, informes, dictdmenes,
d@sarroitos cddigos fuente y programas, datos clinicos, asi como todo aguello que se obtenga como resultado

en la prestacidn del servicio, seran confidenciales.

La duracién del presente Documento serd la menor de entre as siguientes:

-;-:E., 1 (un) afio contado a partir de la fecha de firma de este Acuerdo de Confidencialidad. £l plazo de 1 (un)
' afio antes mencionado podra ser prorrogado, una o mas veces, por voluntad de las Partes por periodos
adicionales de 1 (un) afio cada uno, en cuyo caso dichas prérrogas deberdn constar por escritc y estar
firmadas por ambas Partes o reducido en caso de vigencia de contrato menor a 1 {(un) afio.

I:ste documento solamente podrd ser madificado mediante consentimiento de las partes, otorgado por
esunto
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interpretacion y cumplimiento del presente Documento las Partes se someten a la jurisdiccion y competencia
dle los Tribunales competentes en la Ciudad de Meéxico, Distrito Federal, expresamente renunciando a
cdalguier otro fuero que pudiera corresponderles por razén de sus domicilios presentes o futuros o por
cualguier otra causa.

Este documento se firma por duplicado al calce de cada una de sus hojas Utiles por ambos lados, quedando un
original en poder de cada una de las Partes, en Tokio 80, 4° piso, Col Judrez, Del. Cuauhtémoc, México, D.F.
_C.P. 06600 el [dia] de [mes] de 201[afio].

it [Nombre del Proveedor
e Adjudicado]

Nombre y firma del representante
legal con facultades laborales
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DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE CON SUS DATOS

[HOJA MEMBRETADA POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO]
[LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION DEL OFICIO]

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ATENCION:

:PéESENTE

Fs.umado [TITULAR DE LA ooiinls

entre el Instituto y nuestra representada para todo lo referente al Sistema de Informacion, de acuerdo al
Anexo Tid (T CUATRO), los cuales se detallan a continuacion:

e [NOMBRE COMPLETO DEL REPRESENTANTE]
e [CARGO DEL REPRESENTANTE]
e [DIRECCION COMPLETA DEL REPRESENTANTE]
.. ® [TELEFONO Y EXTENSION]
e [CORREO ELECTRONICO]

FO

: EL PROVEEDOR Y EL INSTITUTO] de fecha [LA FECHA DEL CONTRATO] como prestacion del SERVICIO MEDICO
INTEGRAL PARA DIGITALIZACION, POST PROCESAMIENTO ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA
IMAGEN, del Instituto Mexicano del Seguro Social de la delegacion [DELEGACION O UNIDAD MEDICA].

Sin otro particular quedo de usted, enviandoles cordiales saludos.

ATENTAMENTE

[NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR]
REPRESENTANTE LEGAL DE [NOMBRE DEL PROVEEDOR]

Wi TECAC G AL MOMENTO DE EXPEDICION] a nombre de mi
representada [NOMBRE LEGAL DEL PROVEEDOR QUE OTORGA EL SERVICIO] me permito por medio del
presente dar a conocer los datos de contacto de la persona(s) responsable(s) de establecer comunicacién .

i Lo anterior para dar cumplimiento con lo requerido en el contrato [NUMERO DE CONTRATO VIGENTE ENTRE
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

ANEXO NUMERO Ti 5 (T1 5) DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE

L

B

1y SR RN - 15D U | TR ), P Tt

DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE.
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Anexo TI 5 (TI CINCO) DESIGNACION DE SISTEMA DE INFORMACION Y EMPRESA SOPORTE

[HOJA MEMBRETADA POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO]

[LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION DEL OFICIO]

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ATENCION:

PRESENTE

; l:stlmado [FITULAR DE LA - s aiE CE0H e AL MOMENTO DE EXPEDICION] a nombre de mi .

| representada [NOMBRE LEGAL DEL PROVEEDOR QUE OTORGA EL SERVICIO] me permito por medio del
| presente dar a conocer los datos de el (los) Sistema(s) de Informacion que propone implantar en las Unidades
rie Atencion y la(s} empresa{s) gue le dard soporte, los cuales se detallan a continuacion:

« [NOMBRE COMPLETO DEL SISTEMA]

[VERSION DEL SISTEMA]

[UNIDADES DONDE IMPLANTARA ESTE SISTEMA]

[NOMBRE COMPLETO DE LA EMPRESA SOPORTE]

[DIRECCION COMPLETA DE LA EMPRESA SOPORTE]

[NOMBRE COMPLETO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]

e [TELEFONO Y EXTENSION DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]
e [CORREO ELECTRONICO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]

[
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Lo anterior para dar cumplimiento con lo requerido en el contrato [NUMERO DE CONTRATO VIGENTE ENTRE _'

| EL.PROVEEDOR Y EL INSTITUTO] de fecha [LA FECHA DEL CONTRATOQ] como prestacion del SERVICIO MEDICO
!-NETEGRAL PARA DIGITALIZACION, POST PROCESAMIENTO ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA
| IMAGEN, del Instituto Mexicano del Seguro Social de la delegacion [+:=4: O UNIDAD MEDICA].

Sin otro particular quedo de usted, envidndoles cordiales saludos.
ATENTAMENTE

[NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR]
REPRESENTANTE LEGAL DE [NOMBRE DEL PROVEEDOR]

R e
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INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

ANEXO NUMERO TI 6 (TI SEIS) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE |

MENSAJERIA HL7
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Anexo T6 1 (T1 SEIS) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGUROC SOCIAL ]
DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ONVOCANTE

° Ml CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA [NOMBRE O
.%AZ@N SOCIAL DEL LICITANTE O DISTRIBUIDOR], MAN!FIES SIGUIENTE:

s POR MEDIO DELA PRESENTE ME PONGO EN CONTAGTO CON LA COORDINACION DE |
SERVICIOS DIGITALES Y DE INFORMCION PARA LA SALUD Y ADMINSTRATIVOS - | °
DEPENDIENTE DE LA DIDT DEL IMS8, O EN SU DEFECTO AL AREA QUE, EN SU CASO, |
ABSORBA O REALICE LAS FUNCIONES DE ESTA A EFECTO DE SOLICITAR, EJECUTAR - |
Y ACREDITAR LAS PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE INFORMACION A
TRAVES DE MENSAJES HL7 VERSION 3.0 DEL SISTEMA DE INFORMACION
OFERTADO EN LOS PLAZOS ESTABLECIDOS POR LA CONVOCANTE,

=
2
8

LIUGAR Y FECHA @ (5)

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO

No. DATO ANOTAR
1 Convocante o Area Nombre de la convocante o 1 ;
Adquiriente area adquiriente o

S

2 " Nombre Nombre  completo  del

1 representante legal

3 Nombre o razén social del MNombre o razdn social de la
licitante empresa licitante
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4 Lugar vy Fecha Lugar y fecha de
elaboraciéon
5 Nombre y Firma Nombre (s), apellido

paterno, materno y firma
del representante legal de
la empresa licitante







