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er ) @ JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
CONTRATACION DE SERVICIOS

CONTRATO ABIERTO PARA EL SERVICIO DE BOLETOS DE AVION DE PASAJES AEREOS NACIONALES NOMINA ORDINARIA, QUE CELEBRAN,
POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, REPRESENTADO POR EL DOCTOR MARCO ANTONIO HERNANDEZ

CARRILLO, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A TRAVES DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL GUANAJUATO EN ADELANTE “EL INSTITUTO” Y, POR LA OTRA, LA PERSONA FISICA CRUZ VICTOR MANUEL GARCIA ARZOLA, EN
LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES

ANTECEDENTES

A. La adjudicacién del presente confrato se realizo mediante el procedimiento de ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA de
caracter NACIONAL niimero ADJ 1222 078 24, realizado al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y en los articulos 26 fraccion 111, 26 bis fraccion |, 28 Fraccion |, 40, 42 y 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), 71 de su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios y demds disposiciones aplicables en la materia.

B. La presente contratacion es el resultado del acta de fallo emitida con fecha 21 de Mayo del 2024, por la Coordinacién de
Abastecimiento y Equipamiento del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Guanajuato.

DECLARACIONES

)

I. “EL INSTITUTO” declara, a través de su Representante Legal, que:

1.1 Es un Organismo Descentratizado de la Administracion Publica Federal con personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a
su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los
Articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

1.2 Esta facultado para celebrar los actos juridicos necesarios para la consecucién de los fines para los que fue creado, de conformidad
con el Articulo 251, Fracciones IV y V, de la Ley del Seguro Social.

.4 Conforme a lo dispuesto por el articulo 268 a de la Ley de Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la
escritura publica nimero 94,989 de fecha 13 de febrero de 2020, otorgada ante la fe del Licenciado Luis Ricardo Duarte Guerra,
titular de la Notaria Publica ndmero 24 veinticuatro de la Ciudad De México, actuando como asociado en el protocolo de la Notaria
numero 98 noventa y ocho, de fa que es titular el Licenciado Gonzalo M. Ortiz Blanco, inscrito en la Direccion General del Registro
Publico de Organismos Descentralizados, bajo el folio nimero 97-7-19022020-145406 de fecha 19 de Febrero de 2020; manifiesta
bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en
forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, al igual que su
nombramiento como Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Guanajuato, establecido en la Fraccion
X del Articulo 155, en relacién con el Articulo 2, Fraccion 1V, Inciso A), del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro
Social, e inscrito ante el mismo organismo antes mencionado, bajo el folio niimero 97-5-13022020-203920 de fecha 13 de febrero
de 2020. El Doctor Marco Antonio Hernandez Carrillo, es el servidor piblico que tiene conferidas las facultades legales para
celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la
necesidad de elaborar convenio modificatorio.

1.5 La Licenciada Nohemi Patricia Rangel Diaz, Titular de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento en el OrganQ de
Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Guanajuato de “EL INSTITUTO”, interviene como Representante del Area
Contratante en el procedimiento del cual se deriva el presente instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en los
Articulos 2, Fraccion |, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, numeral 5.3.8,
de las nuevas Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social, y conforme a sus funciones establecidas en el numeral 7.1.1. Del Manual de Organizacion de la Jefatura de
Servicios Administrativos en vigor.

1.6 De conformidad con e} articulo 84; pentiltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Ptblico, asi como con lo establecido en los numerales 5.5.8 y 5.3.15. de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social suscribe el presente instrumento ¢l Ingeniero
Rubén Manzo Lopez, Jefe del Departamento de Conservacion y Servicios Generales, con la facultad para administrar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en
su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facuttado para ello,
dirigido al representante de “EL PROVEEDOR” para los efectos del presente conirato, encargados del cumplimiento de las
obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

El Administrador del presente contrato, sera responsable de las designaciones de los auxiliares administradores de este contrato,
por lo que en su expediente deberan obrar las designaciones individuales de estos, los cuales seran encargados de dar seguimiento
verificar y firmar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento juridico, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 84, pentiltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico. E! oficio de designacion se agrega al presente contrato conforme al Anexo 6 (Seis).

1.7 Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere de la prestacion del Servicio de Boletos de Avion
de Pasajes Aéreos Nacionales Nomina Ordinaria.

.8 “El Instituto” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus obligaciones derivadas
del presente contrato, como se desprende del Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con cuenta nimero 42061619 el cual
que se agrega al presente contrato en el Anexo 3 (Tres)

1.9 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes IMS -421231-145.
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1.10Tiene establecido su domicilio en Boulevard Adolfo Lépez Mateos esquina Paseo de Los Insurgentes sin nimero, Fraccionamiento
Los Paraisos, Cédigo Postal 37320, en la Ciudad de Leon de Los Aldama, Guanajuato, mismo que sefiala para los fines y efectos
legales del presente contrato.

Il. “EL PROVEEDOR?” declara que:

IL.1 Es una persona fisica que acredita su personalidad para la firma de este contrato, mediante identificacion oficial consistente en
Credencial para Votar expedida por el Instituto Nacional Electoral, con cédigo de identificacion |  co- vigencia al
aﬁoi nombre de Cruz Victor Manuel Garcia Arzola, cuyas actividades consistentes, entre otras, en prestar servicios de
agencia de viajes ofreciendo servicio de paquetes vacacionales nacionales e internacionales, traslados, etc., inscrito en el
Régimen de Micro Empresa.

1.2 Redne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas recursos técnicos, humanos y econémicos
necesarios, asi como con la capacidad legal suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

1.3 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la ley de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del sector publico. Asimismo, “EL PROVEEDOR” manifiesta que previo a la formalizacion de este
Instrumento y de acuerdo a lo establecido en la Fraccion IX del Articulo 49 de Ia lLey General de Responsabilidades Administrativas
(DOF 19/07/2017) ha cumplido con la entrega de

a) Escrito en el que el particular manifieste bajo protesta de decir verdad que no desempefia empleo, cargo o comisién en el
servicio publico o, en su caso, que a pesar de desemperiarlo, con la formalizacion del contrato correspondiente no se actualiza
un conflicto de interés.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefatados anteriormente, el contrato sera nulo previa
determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la ley de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del sector publico.

1.4 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion Internacional del
Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y dela
Ley Federal del Trabajo en su Articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su némina tiene empleados menores de
quince afos y gque en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad
permitida para laborar le seran respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

. 1.5 Cuenta con los registros siguientes:

Registro Federal de Contribuyentes: GAAC-890902-SPA.
Registro Patronal IMSS: h
Numero de Proveedor ante el Instituto: 0000157848;

1.6 Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), de opinion de cumplimiento de
obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacion, asi como a lo
dispuesto por la Regla 2.1.36 de la Resolucion Misceldnea Fiscal para 2024, publicada el 29 de diciembre de 2023 en el Diario
Oficial de la Federacién, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcién del presente contrato. Conforme
al Anexo 5 (Cinco)

I.7.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al corriente en el pago de las cuotas
obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes
debidamente emitidas por “EL INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

1.8.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por “EL INSTITUTO” sobre el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales en materia de seguridad social, conforme al Acuerdo ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico
de “EL INSTITUTO” en la sesién ordinaria celebrada el 27 de Abril de 2022, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de
Septiembre del 2022. :

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se apliquen los recursos derivados del
presente contrato, contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor de “EL INSTITUTO”. (En caso de aplicar)

11.9.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los términos del Acuerdo del H. Consejo de
Administracion def Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la
obtencion de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017.

I1.10.- Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicado
en Boulevard * con niimeros de teléfono [l

asi como correo electronico: |G

.11 Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107 de su
Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y
el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” y cualquier otra entidad fiscalizadora, debera proporcionar la informacion relativa
al presente contrato que en su momento se requiera, generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusién de la
vigencia, a efecto de ser sujetos a fiscalizacion de los recursos de caracter federal.
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“Con fundamento en lo dispuesto en el Articulo 113 fraccion | de la LFTAIP, se testa DATOS DE INE, REGISTRO PATRONAL, DOMICILIO, CORRI?O Y TELEFONO,
en dicho Contrato, por tratarse de datos personales concernientes a una persona fisica identificada o identificable y que de proporcionarse se afectaria la esfera juridica

de la misma.”
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CONTRATACION DE SERVICIOS

. De “LAS PARTES”:

1111 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen las facultades
y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comin acuerdo se obligan de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA OBJETO DEL CONTRATO.

«gl. PROVEEDOR?” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” los servicios que le sean requeridos en los términos y
condiciones establecidos en el anexo técnico y términos y condiciones englobados en el anexo 1 (Uno) del presente contrato.

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:
Anexo 1(Uno)  “Anexo Técnico, Términos y Condiciones, Programa Calendarizado
ANEXOS TECNICOS
AnexoT1  “Requerimiento”
Anexo T2 “Unidades a las que se les prestara el servicio”

Anexo 2 (Dos)  “Propuesta Economica de “EL PROVEEDOR”™”
Anexo 3 (Tres)  “Dictamen/Certificado de Disponibifidad Presupuestal Previo y/o OLI"
Anexo 4 (Cuatro)  “Formato para poliza de fianza de cumplimiento de contrato”
Anexo 5 (Cinco)  “Articulo 32 D Obligaciones Fiscales (SAT)”
Anexo 6 (Seis)  “Designacion De Administrador del Contrato y Auxiliares”

SEGUNDA. DE 1L.LOS MONTOS Y PRECIOS.

Los precios seran variables durante la vigencia del contrato conforme a las tarifas que fijen las aerolineas en el mercado nacional en
las fechas de la adquisicion de los boletos, el administrador del contrato y/o quien designe como su auxiliar; verificaran y validaran las
tarifas antes sefaladas. lo anterior con fundamento en los Articulos 44 y 45 Fraccién VI, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como Articulo 80 del Reglamento de dicha Ley. Lo anterior en relacion a los factores que influyan en la
variabilidad de las tarifas, al respecto cabe citar que el precio de las tarifas de adquisicion de boletos, esta controlado y regulado por la
Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, de acuerdo a los parametros antes sefialados.

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por la prestacion de los servicios objeto de este contrato, la
cantidad minima de $58,130.34 (Cincuenta y Ocho Mil Ciento Treinta Pesos 34/100 M. N.), y un monto méaximo de $145,325.86
(Ciento Cuarenta y Cinco Mil Trescientos Veinticinco Pesos 86/100 M. N.), montos, mas el Impuesto al Valor Agregado (LV.A))

TERCERA. FORMA DE PAGO CON BASE EN BIENES Y/O SERVICIOS DEVENGADOS.

«EL INSTITUTO” efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, a mes vencido
(ofra temporalidad o calendario establecido) o porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los servicios efectivamente
prestados y a entera satisfaccion del administrador del contrato de conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 93 de su Reglamento, asi como por lo establecido en fos Términos y
Condiciones que se agregan al presente contrato

El pago se debera realizar en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea
entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a “EL INSTITUTO”, con la aprobacion
(firma) del Administrador del presente contrato a través del Sistema Integral de Administracion Financiera Federal (SIAFF).

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara~a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o factura
electronica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia, el desglose de los servicios prestados, l0s

precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion soporte de
la entrega de los servicios facturados. .

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electronica entregado presente
errores, el Administrador del presente contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su
recepcion, indicara a “EL. PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el
momento en que “EL PROVEEDOR?” presente el CFDI o factura electrénica corregida y sea aceptada.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice paré la correccion del CFDI y/o documentacion soporte entregada, no se computara para
efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y aceptacion de los
bienes y servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato; cabe sefialar que la
documentacion soporte del devengo de los bienes y servicios quedara bajo resguardo del unidades médicas y administrativas segun
corresponda y por quien manifieste el Adminisirador del presente instrumento.

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, “EL PROVEEDOR?” deber4 ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuara la transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y
documentacion que le sea requerida por “EL INSTITUTO”, para efectos del pago de acuerdo al “Procedimiento para la recepcion, glosa
y aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacién, operacion y controf de
fondos fijos" siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como con la documentacion comprobatoria que acredite la
entrega de los servicios, conforme a los numerales cuarto y sexto del capitulo quinto, intitulado, de los Lineamientos para promover la
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agilizacion de pago a los proveedores contenidos en el “Acuerdo por el que se emiten diversos Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas”, concordante con los
articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Con el propésito de garantizar que los extremos de los articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad se lleven a cabo; el Administrador del Contrato, verificara el cumplimiento del contrato conforme, segun sea el caso,
las condiciones establecidas, caracteristicas, especificaciones y funcionamiento de los bienes, asi como las condiciones de instalacion,
puesta en operacion y capacitacion, levantando en cada caso el Acta de Entrega-Recepcion. Como lo sefialan las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social en su numeral 5.56.3.5.

Asi mismo, el Administrador del Contrato sera quien dard la autorizacion para que la Jefatura de Servicios de Finanzas proceda al pago,
de acuerdo a lo normado en el anexo “Normatividad de pago de las Cuentas Contables” del “Procedimiento para la recepcién, glosa y
aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion, operacion y control de fondos
fijos”, por lo que la Jefatura de Finanzas en su Oficina de Tramite de Erogaciones Unicamente podra realizar el tramite de pago
correspondiente cuando el Administrador del Contrato le notifique la procedencia de pago por compromisos efectivamente devengados
a la misma, a partir del cumplimiento de las obligaciones contractuales de “EL PROVEEDOR?” a favor de “EL INSTITUTO?, en virtud de
lo cual el Administrador del Contrato debera comprobar y notificar dicho cumplimiento; esto en términos del numeral 5.5.1 y 5.6.3 de las
Politicas, Bases Y Lineamientos en Materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el
numeral 8.1.1.3 del Manual de Organizacion de la Jefatura de Servicios de Finanzas; asi como el articulo 67 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y 66 el Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Atendiendo a lo anterior, bastara con la firma del Administrador del Contrato dentro de la documentacion para tramite de pago como
evidencia fehaciente de que los bienes, arrendamientos y/o servicios objeto de fa LAASSP, han sido recibidos o devengados a entera
satisfaccion de “EL INSTITUTO”, y por lo tanto dicha firma constituye la autorizacion del pago de estos, de conformidad con la
“Normatividad de Pago” y el numeral 5.2.1.6 de la “Normatividad de pago de las Cuentas Contables” del “Procedimiento para la
recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacién
y control de fondos fijos”.

La Jefatura de Servicios de Finanzas unicamente podra dar tramite al pago de Arrendamientos, Bienes y Servicios siempre que
correspondan a compromisos efectivamente devengados, con excepcion de los anticipos previstos en las disposiciones aplicables; de
igual manera que se efectiien dentro de los limites de los calendarios de presupuesto autorizados, y que se encuentren debidamente
justificados y comprobados con los documentos originales respectivos, entendiéndose por justificantes las disposiciones y documentos
legales que determinen la obligacién de hacer un pago y, por comprobantes, los documentos que demuestren la entrega de las sumas
de dinero correspondientes. Lo anteriormente expuesto se encuentra fundado en todas las fracciones del articulo 66 de la Ley Adjetiva
en materia de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

TERCERA BIS. LUGAR DE PAGO

El CFDI debera presentarse ante la Jefatura de Servicios de Finanzas en su Oficina de Control de Tramite de Erogaciones en los
Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD), para proceder a su glosa, revision Y, en su caso, aprobacién. Dicho
CFDI debera contener el nombre, cargo y firma de autorizacion del administrador del presente contrato, de quien suscribid la orden de
servicio. Asimismo, en dicho CFD! se deberan indicar: nimero de alta en SAl o numero de identificacion de pedido-recepcion en PREI-
Millenium (cuando sea aplicable), ntimero de proveedor, nimero de contrato, nimero de garantia de cumplimiento que se haya
aceptado, denominacion social de Ia institucion que otorga la garantia de cumplimiento y la indicacion de que “EL PROVEEDOR”
cuenta con opiniones positivas y vigentes en materia de aportaciones de seguridad social ante el IMSS e INFONAVIT asi como de
obligaciones fiscales ante el SAT, en términos de lo establecido por el articulo 32 del Codigo Fiscal de la Federacion . (EN CASO DE
APLICAR).

En caso de que el devengo por la entrega-recepcion no genere numero de alta en SAl o nimero de pedido-recepcion en PRE}-
Miltenium, en su caso, se debera adjuntar acta de entrega-recepcion o en su caso orden de servicio y entrega., esto en términos del
inciso “A” del numeral 5.5.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social.

El personal de la Oficina de Tramite de Erogaciones del Departamento de Contabilidad y Tramite de Erogaciones no podra devolver el
CFDI presentado por errores que no afecten la validez fiscal del documento o por causas imputables a “EL INSTITUTO”; sin perjuicio a
lo anterior y de acuerdo al Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobaciéon de documentos presentados para tramite de pago vy la
constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos, en su numeral 5.2.1.13 “Sj después de haber realizado las
actividades inherentes a la glosa y validacion del “Contra-recibo” del Sistema PREI-Millenium, no se puede continuar con el tramite de
pago por causas imputables al Instituto, las Areas de Tramite de Erogaciones informaran dichas causas a la(s) persona(s)
Administradora(s) del contrato o al ARG, quedando bajo responsabilidad de éstas Ultimas, las acciones correspondientes para concluir
con el trémite respectivo”

Para los casos en que no se formalice el presente contrato, el fallo o notificacién de la adjudicacion sera el documento con el cual
procedera el pago respectivo de los servicios proporcionados, Unicamente para el periodo comprendido entre el fallo y la fecha en que
debié formalizarse el contrato.

Para efectos de lo anterior, la Oficina de Contratos debera informar al administrador del presente contrato en un plazo no mayor a 24
(veinticuatro) horas posteriores al vencimiento del plazo para formalizacion del instrumento legal, de la falta de formalizacion del mismo,
a efecto de que se realicen las gestiones que correspondan para no recibir los servicios materia del presente contrato.

El pago en moneda extranjera se considerara, siempre en déiares EE.UU., y en caso de que se cubra la obligacion de pago en territorio
nacional, se liquidara al tipo de cambio publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) o en el Tipo de cambio para solventar
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CONTRATACION DE SERVICIOS

obligaciones denominadas en dolares de los EE. UU. A, pagaderas en la Republica Mexicana, publicado por el Banco de México (FIX)
que determina el Banco de México; asi se expresara en el apartado “monto” de la convocatoria, invitacién a cuando menos tres
personas y/o contrato de conformidad a lo dispuesto en los articulos 45 fraccion XIll de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de Sector Publico en concordancia con el 8 de la Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos. (EN CASO DE APLICAR)

“EL PROVEEDOR?” debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electronica, con las especificaciones normadas en los
articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF), asi como las que emita el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a
nombre de “EL INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y con Domicilio Fiscal registrado en Avenida
Paseo de la Reforma, No. 476, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, Codigo Postal 06600.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a
Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” archivo en formato XML. La validez de los mismos sera determinada durante la carga y
Uinicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos y en la fecha, a través del esquema electrénico interbancario que “EL
INSTITUTO” tiene en operacién, para tal efecto “EL PROVEEDOR” debera proporcionar la documentacion requerida por 1a
Coordinacién de Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO”, la cuenta bancaria, (no debera ser referenciada ni
concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositard a “EL PROVEEDOR?” en la fecha programada, a traves del Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios.

E! administrador del presente contrato, serd quien dara la autorizacion para que la Jefatura de Servicios de Finanzas en el Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada, proceda a su pago de acuerdo a fo normado en el anexo 2 “Normatividad de pago de las
Cuentas Contables” del “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de pago y la
constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”.

En ninglin caso, se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado y notificado a “EL PROVEEDOR” las
penas convencionales o deducciones pactadas en el presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.
“EL PROVEEDOR” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo con “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso deberd reintegrar las cantidades pagadas en exceso mas los intereses
correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago de
créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde la fecha de su
entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esta clausula, debera de expedir a nombre
de “EL INSTITUTO?, el “CFDI con complemento para la recepcion de pagos”, también denominado “recibo electrénico de pago”, el cual
elaborara dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de servicios a proveedores
de la pagina de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO” previamente validados en el portal de
servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion por parte def mismo al administrador del presente contrato para su
autorizacion expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion del CFDI en su
caso. :

El administrador del presente contrato llevara a cabo la valoracién de fa procedencia del pago por concepto de gastos no recuperables
conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en relacién con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL PROVEEDOR”, acompariada de los documentos siguientes:

+ Copia de la identificacién oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya realizado los tramites relacionados con el
procedimiento de contratacion.

« EI CFDI que relina los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento del Céodigo Fiscal de la Federacion
(RCFF) y, en su caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

« La solicitud la realizara al administrador del presente contrato para la determinacion de la procedencia del pago y, en su caso,
elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de
la Direccion de Finanzas, o ante la Jefatura de-Servicios de Finanzas o de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE) o ante los
Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD), segun corresponda.

Al notificar a “EL PROVEEDOR?” la aplicacion de una pena convencional, el administrador del presente contrato debera solicitar a las
areas de contabilidad en el presente Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada la emision del CFDI de ingreso por dicho
concepto y entregarlo a “EL PROVEEDOR” para que se compense contra los adeudos que tenga “EL INSTITUTO” para con “EL
PROVEEDOR?” o, para que en su defecto, éste proceda a pagar a “EL INSTITUTO” la pena convencional.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR?” deba efectuar por conceptos de
penas convencionales y/o deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO? realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI
que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el presente contrato, no procedera el cobro de
dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo
establecido por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar los contratos, convenios y su DDP en el Sistema PREI Millenium para
el tramite de pago correspondiente.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAl o el PREI Millenium de manera electronica, deberan contener la firma de
recepcion y de autorizacién para el tramite de pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y
aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion, operacion y control de fondos
fijos” vigente, asi como el documento probatorio, segun corresponda.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro, mismo que debera notificarlo por escrito a
“EL INSTITUTO” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, el administrador del presente
contrato, o en su caso, el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesion al area responsable
de autorizar ésta, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de pagoy

la constitucién, modificacion, cancelacion, operacién y controf de fondos fijos”.

En caso de aplicar, en lo referente a los pagos por suscripciones, seguros u otros servicios, que sean de tracto sucesivo, su pago sera
autorizado previa solicitud del Area Requirente de que se trate.

El CFDI o factura electfénica se debera presentar desglosando el IVA cuando aplique.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de Seguridad Social, solicita se apliquen los recursos derivados del presente
contrato, contra tos adeudos que, en su caso, tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

Durante la vigencia del contrato, “EL PROVEEDOR?”, queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” junto con la factura de cobro
respectiva la "opinion del cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad Social vigente y positiva al dia en el que presenta su
CFDI para tramite de erogaciones, de lo contrario no se procedera con su pago, hasta que presente dicha opinién como se sefiala en el
presente parrafo.

CUARTA. VIGENCIA.

El contrato comprendera una vigencia considerada a partir del 21 de Mayo del 2024 y hasta el 31 de Diciembre del 2024 sin perjuicio
de su posible terminacién anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL PRESENTE CONTRATO.

“LAS PARTES” estédn de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar ef monto o en la cantidad de
los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20%
(veinte por ciento) de los establecidos originaimente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La
modificacion se formalizaré mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL
PROVEEDOR” se obliga a entregar, en su caso, la modificacion de la garantia, en términos del articulo 103, fracciéon Il y 91, ultimo
parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del monto contratado
o de la cantidad de servicios, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

PRORROGAS.- De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, 0 por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se podra modificar el plazo
del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por
caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el presente contrato, debera formalizarse
mediante convenio y por escrito, mismo que sera suscrito por los servidores publicos que fo hayan hecho en el contrato, quienes los
sustituyan o estén facultados para ello.

“EL INSTITUTO” se abstendré de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en
general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a “EL PROVEEDOR” comparadas con las establecidas
originalmente. Salvo lo cual, conforme al articulo 91 del Reglamento de Ia Ley de Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico; para las cantidades o conceptos adicionales se reconocer, en su caso, el ajuste de precios en los términos pactados en el
contrato. La compra de conceptos adicionales relacionados en esta convocatoria, se podra realizar conforme a las necesidades de la
unidad debidamente autorizados por el administrador del contrato, garantizando el mejor precio del mercado siempre y cuando no
contravengan las disposiciones legales vigentes.

SEXTA. GARANTIA DEL SERVICIO.

“EL PROVEEDOR’ se obliga a otorgar a “EL INSTITUTO?”, las siguientes garantias:

a. Garantia del servicio.- “EL PROVEEDOR" se obliga con “EL INSTITUTO” a presentar, escrito en papel membretado de éste,
firmado por su representante legal, por el que se garantice que durante la vigencia del presente contrato; garantizara la continuidad
de la prestacién del servicio cuando se detecten y corrijan las deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado, en
comparacion con lo ofertado.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.
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DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar a mds tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma de este instrumento juridico en términos de la fraccion Il del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo
derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por comparnia autorizada en los términos del articulo 81, fraccién Vi del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social” por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe total 6
maximo que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), en Moneda
Nacional.

“EL. PROVEEDOR?” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la poliza de fianza antes sefialada, en la Oficina de Contratos,
ubicada en Calle Suecia Esquina Esparia, Fraccionamiento Los Paraisos, Codigo Postal 37320, en la Ciudad de Le6n, Guanajuato,
apegandose al formato que se agrega al presente instrumento como Anexo 4 (Cuatro).

En caso de que “EL PROVEEDOR?” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTO” podra rescindir el
contrato y dara vista al Organo interno de Control para que proceda en al ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR”, derivada de sus
obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO” reclame la indemnizacién
por cualquier incumplimiento que pueda exceder el.valor de la garantia de cumplimiento.

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberard de forma inmediata a “EL PROVEEDOR” una vez que “EL
INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la
fianza, autorizacién que se entregard a “EL PROVEEDOR?” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones
adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza en la
Oficina de Contratos, misma que Hevara a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 39 y 81 fraccion Il del reglamento de la Ley de Adquisiciones , Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como el articulo 77, fraccion Vill, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social y el
Criterio AD-02/2011, publicado por la Secretaria de la Funcién Publica, respecto a la divisibilidad o indivisibilidad de las obligaciones
contractuales, y la aplicacién total o proporcional de la garantia de cumplimiento de los contratos sujetos a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, estableciéndose que para esta convocatoria debera aplicarse el criterio de divisibilidad
en el que la garantia se hara efectiva por el monto de las obligaciones incumplidas de acuerdo a lo que previene el Criterio AD-02/2011,
publicado por fa Secretaria de la Funcién Publica.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y por asi convenir a sus intereses,
decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar el endoso de la pdliza de
garantia originaimente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza, observandose los mismos
términos y condiciones sefialados en la presente clausula para la entrega de la garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL
PROVEEDOR” a més tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO” lievara a cabo la ejecucion de la

garantia de cumplimiento de contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado, en comparacion con lo ofertado.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR?” no entregue en el plazo pactado el
endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar et cumplimiento del presente instrumento

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

Cuando la prestacion de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “EL. PROVEEDOR?” quedara exceptuado de
la presentacion de la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 tltimo parrafo de la "LAASSP".
Previa validacion con el Administrador del contrato, el cual debera presentar el soporte documentat necesario.

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL. PROVEEDOR”.

a) Proporcionar los servicios en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo requerido en el presente contrato y anexos
respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus respectivos
anexos.

c¢) Correra bajo su cargo los costos de flete, transporte, seguro y de cualquier otro derecho que se genere, hasta el lugar de la
prestacién de los servicios, asi como el costo de su traslado de regreso al término del presente contrato, en caso de aplicar.

d) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y respectivos

. anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

e) Asumir la responsabilidad de cualquier dafo que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO” o a terceros con motivo de la ejecucién y
cumplimiento del presente contrato.

f) No difundir a terceros sin autorizacion expresa de “EL INSTITUTO” la informacion que le sea proporcionada, inclusive después de
la rescision o terminacion del presente instrumento, sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya
lugar.

g) Proporcionar la informacién que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo Interno de Control en
“EL INSTITUTO”, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. :
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NOVENA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”.

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo el objeto del presente contrato en los
términos convenidos.

b) Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por la prestacion de ios servicios.

c) Extender a “EL. PROVEEDOR?”, en caso de que lo requiera, por conducto del administrador del presente contrato, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico
para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

“EL PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio objeto del presente instrumento juridico, conforme a lo
establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 (Uno) de este instrumento juridico,
apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la convocatoria, junta de aclaraciones (en su caso) y acta de
fallo y/o asignacion del procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras
Gubernamentales CompraNet,.

Se podran acordar prérrogas al plazo originalmente pactado por caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL
INSTITUTO”, lo cual debera estar debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. “EL. PROVEEDOR” puede
solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza
mayor.

DECIMA PRIMERA. NORMAS, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS,

Los servicios deberan cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segtn proceda, y a falta de éstas, con
las Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en los Articulos 53 y 55 de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion; en su caso, las Normas de referencia o especificaciones técnicas que se sefialan en el Articulo 67 de la ley citada y
cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en los términos y condiciones del presente contrato.

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos para el
cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEGUNDA. SEGUROS.

En caso de aplicar, “EL PROVEEDOR?” debera entregar las pdlizas de seguros y/o responsabilidad civil requeridas y cumpliendo con
los requisitos sefialados en el Anexo Técnico, Términos y Condiciones, que se agregan ai presente contrato en la Clausuta Décima y en
el Anexo 1 (Uno), y, en su caso, Junta de Aclaraciones.

DECIMA TERCERA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

“EL PROVEEDOR” queda obligado ante “EL INSTITUTO” a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las obligaciones
del presente contrato,” asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este
instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta, y/o en la legislacion aplicable
en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en los servicios que los hagan
impropios para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo conocido “EL INSTITUTO” no lo
hubiere adquirido o los hubiere adquirido a un precio menor.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD.

“EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los darios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su
parte lleguen a causar a “EL INSTITUTO”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocuitos en los
servicios prestados, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

DECIMA QUINTA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo de los servicios objeto del presente contrato, serdn pagados por “EL
PROVEEDOR” conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.), de acuerdo con lo establecido en las disposiciones fiscales
vigentes en la materia, en caso de aplicar.

“EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro Social, asi como
con ef pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO”, a
través del Area fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha obligacion.

“EL. PROVEEDOR?” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto
en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “EL INSTITUTO” las compense con el ¢ los pagos que tenga que hacerle
por concepto de contraprestacién por la prestacion del servicio objeto de este contrato.

DECIMA SEXTA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.
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“EL. PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favon" de
cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberd contar con la conformidad
previa y por escrito de “EL INSTITUTO” deslindando a ésta de toda responsabilidad.

DECIMA SEPTIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” se obfiga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO” yio a terceros, si con motivo de la prestacion de! servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro
derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los supuestos
de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccion ala Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de las causas antes mencionadas, la
Unica obligacion de éste serd la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL. PROVEEDOR?”, para que éste
lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia o responsabilidad de
caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

DECIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

“I.LAS PARTES” estan conformes en gue la informacién que se derive de la celebracion del presente instrumento juridico, asi como
toda aquella informacion que “EL INSTITUTO” entregue a “EL PROVEEDOR” tendra el caracter de confidencial, por lo que este se
compromete, de forma directa o a través de interposita persona, a no proporcionarla o divulgaria por escrito, verbalmente o por
cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacion de este contrato.

La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo-dispuesto en los articulos 70 fraccion XXVIII de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; sin embargo, la informacién que proporcione “EL INSTITUTO * a “EL. PROVEEDOR?” para el cumplimiento del objeto materia
del mismo, seré considerada como confidencial en términos de los articulos 116 y 113, respectivamente, de los citados ordenamientos
juridicos, por lo que “EL PROVEEDOR” se compromete a recibir, proteger y guardar la informacion confidencial proporcionada por “EL
INSTITUTO ” con el mismo empefio y cuidado que tiene respecto de su propia informacion confidencial, asi como hacer cumplir a todos
y cada uno de los usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacion confidencial, en los términos de este
instrumento.

“EL PROVEEDOR” se compromete a que la informacion considerada como confidencial no sera utilizada para fines diversos a los
autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha informacion no podra ser copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna
forma o por ningtin medio, ni podré ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta forma, “EL PROVEEDOR” se
obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad de
“EL INSTITUTO”.

Cuando de las causas descritas en las cléusulas de CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO Y
PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistira
la obligacién de confidencialidad sobre el servicio establecido en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “EL PROVEEDOR?” tiene conocimiento en que “EL INSTITUTO” podra
ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su
Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno,
Capitulos | y Il def Cédigo Penal Federal y demas normatividad aplicable.

De igual forma, “EL PROVEEDOR” se compromete a ho alterar la informacion confidencial, a llevar un control de su personal y hacer
de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su caso, se
obliga a notificar a “EL INSTITUTO” cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones
legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “EL INSTITUTO” de cualquier proceso legal.

“EL PROVEEDOR” se obliga a poner en conocimiento de “EL INSTITUTO” cualquier hecho o circunstancia que en razon de los
servicios prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” no podra, con motivo del servicio que preste a “EL INSTITUTO”, utilizar la informacion a que tenga
acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones directas o indirectas con el
objeto de las actividades que lleve a cabo.

DECIMA NOVENA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO.

“EL INSTITUTO * designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato al funcionario mencionado
en la declaratoria 1.6, con el objeto de verificar el 6ptimo cumplimiento del mismo, por lo que indicara a “EL PROVEEDOR?” las
observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como
deficiencias en la prestacion del servicio, de conformidad con lo establecido en el documento de designacién de administrador del
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presente contrato que se agrega al presente y el articulo 84 pendltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra
caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la
designacion correspondiente.

Asimismo, “EL INSTITUTO” sélo aceptara el servicio materia del presente contrato y autorizara el pago de los mismos previa
verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y sus correspondientes
anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta.

El servicio sera recibido previa revision del administrador del presente contrato; la inspeccion del servicio consistira en la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas en el contrato y en su caso en [os anexos respectivos, asi como la
cotizacion y el requerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, “EL. PROVEEDOR” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de conformidad con lo
establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendra por aceptado por parte de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO”, a través administrador del presente contrato, de sus auxiliares o a través del personal que para tal efecto designe,
podra rechazar el servicio si no retnen las especificaciones y alcances establecidos en este contrato, en su Anexo técnico y en los
Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 1 (Uno), obligandose “EL PROVEEDOR?” en este supuesto
a realizarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO”

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, fa cual consistira en fa verificacion del
cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta
técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios que no cumplan las especificaciones establecidas en
este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR” en este supuesto, a entregarlos nuevamente bajo su responsabilidad y
sin costo adicional para “EL INSTITUTO™, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro
correspondientes. . -

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o deficiente las
especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago
que procedan, y reposicion de los servicios, cuando fa naturaieza propia de éstos lo permita.

VIGESIMA. DEDUCCIONES.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios det Sector Publico y 97
de su Reglamento, “EL. PROVEEDOR?”, por la entrega parcial o deficiente en la prestacioén del servicio, se hara acreedor a una sancion
conforme a los conceptos sefialados en el Anexo Técnico, los Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el
Anexo 1 (Uno).

Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electronica que “EL PROVEEDOR?” presente para su cobro, en el pago que se
encuentre en tramite o bien en el siguiente pago. ‘

De no existir pagos pendientes, se requerird a “EL. PROVEEDOR” que realice el pago de la deductiva a través del esquema e5cinco Pago
Electronico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA's), a favor de “EL INSTITUTO”. En caso de negativa se procedera a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el LV.A.

La notificacion y calculo de las deducciones correspondientes fas realizara el administrador del contrato de “EL INSTITUTO”, por escrito 0
via correo electronico, dentro de los (dias) posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacién y seguimiento de las deducciones. EI monto maximo de
aplicacion de las deducciones no podran ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente
contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del presente contrato.
VIGESIMA PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES.

De conformidad con lo establecido en los articulos 45, fraccion XIX, 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a “EL PROVEEDOR?”, por atraso en la prestacion del
servicio sera conforme a lo sefialado en los Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 1 (Uno).

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las penas convencionales, vigilando los
correspondientes registro o captura y validacion en el sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR”
personalmente, mediante oficio o por medios de comunicacion electrénica.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR?”. deba efectuar por concepto de
penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA
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OCTAVA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema 5cinco Pago Electronico de Derechos, Productos y Aprovechamientos
(DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o la Entidad; o bien,-a través de un comprobante de egreso (CFD! de Egreso)
conocido cominmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso)
por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podré exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato, y en el
caso de no haberse requerido esta garantia, no deberd exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los supuestos previsto en la
“L AASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto
de los servicios adquiridos fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD CIVIL, CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

«| AS PARTES” estaran exentas de toda responsabilidad civil por los dafios o perjuicios que se pudieran ocasionar en caso de
incumplimiento parcial o total del presente conirato, derivado de caso fortuito o fuerza mayor, entendiéndose por esto, a todo
acontecimiento presente o futuro, ya sea fenémeno de la naturaleza o no, que este fuere dominio de la voluntad, que no pueda preverse
o que aun previéndose no pueda evitarse; incluyendo la huelga de labores académicas y administrativas.

VIGESIMA TERCERA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Cuando “EL PROVEEDOR?” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y como consecuencia, cause
dafios y/o perjuicios graves a “EL INSTITUTO”, o bien, proporcione informacion falsa, actie con dolo o mala fe en la celebracion del
presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacion de la Secretaria de la Funcion Publica, se podra hacer acreedor a
las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en los términos de fos Articulos
59, 60 y 61 de dicho ordenamiento legal y 109 al 115 de su Reglamento.

VIGESIMA CUARTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

“EL INSTITUTO”, de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 63 Bis, 54 y 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 86 segundo parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara sanciones, o en su
caso, llevara a cabo la cancelacién de partidas total o parcialmente o la rescision administrativa del presente contrato.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR? reconoce y acepta ser el tnico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la prestacion de
los servicios, por lo que, deslinda de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su ¢aso puedan
efectuar sus trabajadores, derivado de las disposiciones legales y demas ordenamientos juridicos en materia de trabajo y de seguridad
social y en ninguin caso se le podra considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL. PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de bualquier relacion laboral, que el
mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados
por “EL INSTITUTO?”, asi como en la ejecucion del objeto del presente contrato.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de cualquier responsabilidad laboral,
civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente conirato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, «EL INSTITUTO” reciba una demanda laboral por parte de
los trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion paitronat a “EL INSTITUTO”, “EL
PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Cuando en la prestacién del servicio, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “EL INSTITUTO?” bajo su responsabilidad, podra de
resultar aplicable conforme a la normatividad en la materia, suspender el servicio, en cuyo caso Gnicamente se pagaran aquellos que
hubiesen sido efectivamente recibidos por “EL INSTITUTO”.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, a solicitud escrita de “EL PROVEEDOR?”, cubrira los gastos
no recuperables, durante el tiempo que dure esta suspension, para lo cual “EL PROVEEDOR?” debera presentar dentro de los 30
(treinta) dias naturales siguientes de la notificacion del término de la suspensién, la factura y documentacién de los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente
con el presente contrato.

“EL INSTITUTO -” pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias
naturales posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente fundada y documentada de “EL PROVEEDOR?”, asi como del CFDI
o factura electrénica respectiva y documentacion soporte. ]

En caso de que “EL PROVEEDOR” no presente en tiempo y forma la documentacion requerida para el tramite de pago, la fecha de
pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el retraso.
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El plazo de suspension sera fijado por “EL INSTITUTO”, a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminacion anticipada del
presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que
motivaron dicha suspension.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo todos sus efectos
legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar
la terminacidn anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en Ia clausula siguiente.

VIGESIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA.

De conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y
102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y
sin necesidad de que medie resolucién judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del presente contrato, y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algiin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los
actos que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio
emitida por la Secretaria de la Funcion Publica. .

La terminacion anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que precise las razones o las causas justificadas que
den origen a la misma. Los gastos no recuperables por la terminacion anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables,
esten comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

VIGESIMA OCTAVA. CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE
RESCISION.

“EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el mismo y sin necesidad de
resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera de las causales que se sefialan en el Anexo Técnico, Términos y
Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 1 (Uno), y las que se sefialan a continuacion: .

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar dentro de los 10 (diez) qias naturales
posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion proporcionada para la celebracion del presente
contrato.

3. La contravencion a los términos pactados para la prestacion de los servicios establecidos en el presente contrato

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con descripciones y caracteristicas distintas a las
pactadas en este contrato o cuando no los entregue conforme a las normas y/o calidad solicitadas por “EL INSTITUTO”.

§. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona fisica o moral, los derechos y obligaciones
a que se refiere el presente documento, con excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o equivalente que afecte el patrimonio de
“EL PROVEEDOR”.

7. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL. PROVEEDOR?” sea sancionado por parte de “EL INSTITUTO” con penalizaciones
y/o deducciones sobre el mismo concepto de los servicios proporcionados, o por ubicarse en los limites de incumplimientos
previstos en la clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento.

8. Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
su reglamento y los demés lineamientos que rigen en la materia.

9. En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia Econémica, de acuerdo con sus facultades, notifique a “EL
INSTITUTO?” la sancion impuesta a “EL PROVEEDOR” con motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido durante el
procedimiento de contratacion, en contravencion a lo dispuesto en la Ley Federal de Competencia Econdmica y articulo 34 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de aplicar.

10. Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacion a que se refiere la cidusula correspondiente
sefalada en el presente contrato.

11. Cuando incumpia, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en e presente contrato y sus anexos.

“EL INSTITUTO”, en términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando “EL. PROVEEDOR?” incurra en
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si“EL INSTITUTO” considera que “EL. PROVEEDOR?” ha incurrido en alguna de las causales de rescision que se consignan en la
presente clausula, lo hara saber a “EL. PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la
notificacién de la comunicacion de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho
valer.

¢) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato, debera ser debidamente fundada, motivada y
comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR?” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefialado
en el inciso a), de esta Clausula. '

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” el incumplir’hiento en
que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la notificacion, exponga lo que a su derecho
convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.
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“| AS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se
someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de Leon de Los Aldama, Guanajuato, renunciando
expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razon de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.
Por lo anteriormente expuesto, tanto “EL INSTITUTO” como “EL PROVEEDOR”, declaran estar conformes y bien enterados del
contenido, alcance y fuerza legal del presente contrato, en virlud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad, por lo que lo ratifican y firman de manera

autégrafa en todas sus partes, por sextuplicado, en la Leon de Los Aldama, Guanajuato, el 27 de Mayo del 2024, quedando un
ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los regtantes en poder de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” “EL PROVEEDOR”

C. CRUZ VICTOR MANUEL GARCIA ARZOLA

. VERQNIC A-FLO

AYURA DE SER

ACT. DELIA GUADA! ISAIAS VERA

JEFATURA DE SER IQ/S'ADMINISTRATIVOS
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Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dfas habiles siguientes, tomando en consideracion los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido
el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR? dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar “EL.
INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el trémite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se prestaran los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin
efecto, previa aceptacion y verificacién de “EL INSTITUTO” de que contintia vigente la necesidad de los servicios aplicando, en su
caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del
mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO”
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del
contrato resultarian mas inconvenientes.

N
De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR” ofro plazo que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. E} convenio modificatorio
que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta el
incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara expresamente facultado para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo,
aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR?” se le hubieran entregado pagos progresivos,
éste deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la
“LAASSP”, . .

Los intereses se calcularan sobre ef monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha de
su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

4VIGESIMA NOVENA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria y/o solicitud de cotizacion, la propuesta econémica de
“EL. PROVEEDOR” y el presente contrato, prevalecera lo establecido en la Convocatoria y/o solicitud de cotizacién, junta de
aclaraciones respectiva, en caso de aplicar, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81 fraccion [V, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

TRIGESIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de ia gjecucion y cumplimiento del presente
contrato se someteran al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78, 79 de Ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones
administrativas que deberd implementar la Administracién Publica Federal para llevar a cabo la conciliacién o la celebracién de
convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como medios alternativos de solucion de controversias, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacién se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo 15 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, ademds, hara referencia al numero de contrato, al servidor publico encargado de su
administracion, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo
adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA PRIMERA. DOMIGILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en ei presente
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero
del Codigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Republica Mexicana.

TRIGESIMA SEGUNDA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicio objeto del presente contrato a todas y cada una de
las clausulas que lo integran, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a eésta, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; al Cddigo Federal
de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se
expide el protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones
y concesiones y a las demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA TERCERA. JURISDICCION.
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