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CONTRATO PLURIANUAL DE PRESTACION DEL SERVICIO DE CGUARDERIA EM EL
ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO PARA LOS EJERCICIOS 2022-2026,
QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO
SOCIAL, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO", REPRESENTADO POR EL DR. MARGO
ANTONIO HERNANDEZ CARRILLO, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO
DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL GUANAJUATO, ¥
POR OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL CENTRO DE DESARROLLO INFAMTIL
MOCRI, §.C., A QUIEN EN LO SUCESIVO 8F LE DENOMINARA “EL PROVEFDOR”,
REPRESENTADA POR LEP. MARICRUZ CRIVELLI ROJAS, EM SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, Y A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENCOMINARA “LAS PARTESY, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONE
'Y CLALSULAS.

“EL INSTITUTO” declara, a través de su representanie legal. qus:

Es un organismo descentralizado d2 la Administracion Poblica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio 2ropios, gue lisne a su cargo la organizazion y
administracion del Sequro Social, como un semicio publico de caracter nacional, an
terminos de los articulos 4 y & de la Ley del Segure Social,

Esta tfacultado para rzalizar toda clase de aclos juridicos en @rminos ce |3
legislacion vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creadn, do
conformidad con el arliculs 251, fraccion IV, de la Ley del Sequro Social,

II3.  El Ssgure Soclal cubre las contirgencias y proporciona les servicios gque so
especifican a proposito de cada régimen parizular, mediante prastaciones an
especie y en dinero, en las Tormas v condiciones pravistas por s Ley del Seguro
Secial v sus reglamenios.

En este senlido, “EL INSTITUTO” administra el Ramo de Guarderias del Seguro de
Guarderias vy Prastaciones Sociales, estaklecido en el articulo 11, fraccién WV, da la
Ley del Seguro Social, confarme a lo que dispenen los articules 201 al 207 de dicho
ordenamicnte legal, &3 Disposicicnes para la Prestacion del Servico de Guarderia
del Instiluto Mexicano del Seguro Soccial, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 11 de diciembre de 2018, los acuerdos que emita ¢l H. Consejo
Tecnico del Instituto Mexicano del Seguro Social, la Ley General de Prestazion de
aervicios para la Alencion, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil, su Reglamento y
demas disposicionas aplicables en la materia,

4. El Dr. Marce Antonio Hermnandez Carrillo, en su caracter de representante legal de
“EL INSTITUTO”, quien aclta como Titular del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal en Guanajualo, y como responsable directo de la operacidn
de los servicios inslilucionales en su circunscripoian territorial, suscribe el presente
instrumento juridico con las facultades que |e confieren los articulos 2, fraccicn [V, \&
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1.5.

1.6

COWTRATS PLURIANUAL DE FRESTACION ORI
SEAVICIO DE SUARDERIA, EN EL ESOURMA
VECINAL COMIWITARIO UNICO PARA LOS
SIRRCICIOS 202Z- 2026

COETZATO B0,

SICITRCTAY BUBLICH WAL

B e e e e e |

SETCHEL 2102195 a0E:

inciso a), 8, 144, racciones | y XX, y 155 Fraccion X irciso a), b)), o), d) v ) del
Reglamento Inlerior del Institute Mexicanc del Seguro Suvcial, el numeral 5316
inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamienlos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, y de acuerdo
con el pader gue le fue conferido en |la escritura paklica numoro 84989, de facha 13
de Febrero de 2020 pasada anto la fe del Licenciado Luis Ricardo Duare Guerra.
titular ce la notaria pdblica nimero 24 veinticuatro de la Ciudad de México, inscrita
en ¢l Regislro Piablico de Organismos Descentralizados, bajo el folio 97-7-
10022020-145408, de fecha 19 de febrero de 2020, en cumpimienic a lo ordenada
en la fraccicn [V del articulo 25 de la Ley Federal de las Enfidades Parasstatales, y
manifiesia bajo protesta de decir verdad, que las faculiades que le fueron conleridas
no le han sido revocadas, medificadas o restringidas en forma alguna.

La Actuaria Delia Guadalupe lsaias Vera, Coordinacian de Abaslecimiento Y
Equipamiento de “EL INSTITUTO” en el Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada Cstatal Guangjuale interviene como Area Contratante en al
procedimienlo de Licitacion Pdblica Nacional nimero LA- D50GYR027-E284-2021
del cuzl se deriva este cantralo, de conformidad con lo dispuesio en al articulo 2,
fraccion |, del Reqglamento de la Ley de Adguiziciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Phklico; 8, parralo primere, del Reglamento Interior del Instilulo WMexicano
del Seguro Social, numersles 4,31 v 538, inciso o) de las Molilicas. Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrandamigntos v Saervicios del Instituta
Mexicano del Segura Social,

La Lic. Teresa Adriana Diaz Gonzalez Titular de la Jefalura de Servicics de Salud
en el Trabajo. Prestaciones Eccnémicas y Scciales de “EL INSTITUTO” en 2l
Organc de Operacion Adminisiraliva Desconcentrada Estatal on Guarajuato
interviene como Area Requirente en &l procodimiznte de Licitacion Piblica
Nacional nimerc LA- 050GYR027-E284-2021, del cual se deriva este contrato, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 2, fraccion I, del Reglamento de la Ley
de Adguisicienes, Arrendamisntos v Servicios del Sectaor Poblico: los numerales
4.24 y 5.3.1. de las Polilicas, Bases y Lineamientos cn Mateda de Adquisicionas.
Artendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Segure Sacial.

Asimismo, interviene como Administrador de eete conlrato, responsable de dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos v chligaciones establecidos
en el presente inslrumento juridico, de conformidad con lo dispuestc en el peniilima
parrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisicionas, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. asi como por el numeral 5.3.15. inciso o), de las
Polificas, Hases y Lineamientos en Maleria de Adquisiciones. Arrendamicnlos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
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COMTRAN BLITATANUAL DE PRESTRCTOM pmr  ooeee
SERVICIO DE Gl]’.'."u‘:-!i.'l]:‘.ﬁihr EW EL ZS0UEMA
VECTNAL COMURITARTG THICO DARA LOS

RJERCICIOE 2022- 2024

La _ic. Raguel Camacho Ortiz Titular del Departamenlo de Guarderias do “EL
IMSTITUTO" 2n el Organo da Operacion Administrativa Estatal Guanajualn
interviens en la firma del presente insirumento juridice como Area Técnica, en el
nrocedimiento de Licitacion Pablica Macional ndmero LA- 050GYRO27-E284-2021,
del cual se deriva este confrato, de confonmidad con lo dispuesto en el art'culo 2,
raccian 1, del Reglamenta de la Lay de Adouisiciones, Arrendamiontos y Senvicios
del Sector Publico, numeral 5.3.9., incizo b) de las Poliicas, Bases v Lineamicntos
&1 Matoria ca Adguisiciones, Arrendamisntos v Servicios del Instituto Mexicano del
Segurae Social,

Lus  refersncias  a  “ORGANO DE  OPERACION  ADMINISTRATIVA
NESCONCENTRADAY, “LA JEFATURA bOE SERVICIOS"” W *ElL
DEPARTAMENTO DE GUARDERIAS” se en‘enderan hechas, respoctivamente, al
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Guanajualo, a la
Jeratura de Servicios de Salud en el Traba o, Preslacionas Econdmicas v Sociales v
al Bepartamento de Guarderias, Cuando se trate de actividades de la competencia
dir la Jelalura de Servicios Administrativos, esta instancia se sefia'ara con su
denominacan completz.

FPara cubrir las erogacioncs que sc deriven del presente contrato plurianual, el
Crgano de Operacion Adminisirativa Dasconcentrada Esfatal Guanajuato, cuenta
cix recursos disponibles, suficientss, v no comprometidos, en la cuenta numero
420621058 "Guarderias de Prestacidon Indirecta®, por lo que para cabrir el primer
gjemicio exhibe “Certificada do disponibilidad presupuestal previs” con numero
de solizitud 00000271407-2022, mismo que se agrega al presente instrumento
juridico como ANEXD UMO,

Los compromisos de los gjercicios subsecuentes, quedan sujetes para fines de
gecucion ¥ pado a la disponibilidad  presupuestaria con cue cuzsnte "EL
IBMSTITUTOY, conforme al Presupuesto de Egreses de la Federacidn, gue aprucbe
la Camara <e Diputados del H Congreso de la Union, sin responsatilidad alguna
para “EL INSTITUTO".

Ue conformidad con ol arliculo 277 F, primer parrafo, de la Ley del Sequro Social, el
H. Consejo Téchico de “EL INSTITUTO" aulorizd Hevar a cabo la contratacian
plurianual del Servicio de Guarderia 2022-2026 v el presupuesto a gjercer, confarme
al Acuzrdo namere ACDO ASI HCT 18062 1/148.P.DPES, emilido e 18 de Junio de
2021,

El 09 de Diclambre de 2021, el Organo de Operacién  Administrativa
Desconcentrada, madiante Acta de Faflo notifice a "EL PROVEEDOR", |a
asignacinn del contrate como resuliade del procedimienta de Licitacion pibilica,
numere LA-050GYRO27-E284-2021, con fundamento en lo dispussto por los
articulos 124 de la Conslitucion Pollica de los Eslados Unidos Mexicanos, 26,
fraceion I Licitacion pabiica, 26 Big, fraccidn I Elactrdnica, 28, fraccian [, 41,37,
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CONURATD FLURIANUAL DE BRESTACICH DREL

SRHVLICAD 1E cUARDERIA, EN EL SSOUSNMA b

VECTIMATL COMUNILARTG UHICD PRARA LOS
ESERCICLOS 2022— 2026

48 y 47 de la Ley de Adquisicionas, Arrendamientos v Servicios del Sector Pliblicn,
ios relativos de su Reglamento y demas disposiciones aplicables en 2 maleria.

“EL INSTITUTO” autoriza a “EL PROVEEDOR”? el uso de sus progiamas,
nstructivos, procedimientog ¥y normativa, para el ctorgamients dol servicio de
guarderia, de acuerdo con el Esquoma Veacinal Comunitario Unico, en el
enlendidn de que dicha aulerizacion tendra la misma vigencia de esle contrato, en
Werminos de lo sefialado en el aficulo 50 de la Ley General de Prestacion de
Servicios para la Atencion. Cuidado y Desanullo Integral Infantil v en 1o dispuesto
por los articulos 40, segundo parrafo, 41. Traccion 11, 42, segundo parrafo, 44, 44 y
48 de su Reglamenin,

1.13. De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la

|14,

1.1

1.2,

Ley de Adquisicioncs. Arrendamientos y Servicios del Sector Publice, en caso de
discrepancia entre el contenido ds la convocatoda v el presente insrurnento juridico,
prevalecera lo establacido en la convocalona publicada, asi como en el resultado de
& junta de aclacicnes corespondienta.

Sefiala como comicilio para los efecics de este contrato, el ukicado en: Blvd. Lopez
Matzos S/N Esq. Paseo de los Insurgertes Col. Los Paraizes, CP. 37320, Ledn de
‘og Aldama, Guanajuato,

“EL PROVEEDUR” declara a través de su iepresentante legal, cue:

Su representante legal acredita su personalidad con el testimonio de la Escritura
Plblica nimero 61 de fecha 06 ds Octubre de 2001 pasada ante |a fe del Licenciada
Caonsuelo Chacdn Bucio Motario Pdblico nomero 13 de Pénjamo, Cuanajualo
rscrita en Regislro Poblico do la Propisdad y del Comercio de Penjamo,
Guanajuato, bajo el Folio ndmero VI1.000002, de fecha 11 de Octubre de 2001 y
manifiesta, bajo protesta de decir verdad que las Tacullades que le Tueron
conteridas, a la fecha na |z han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma
algune,

De acuerdo con sus estalulos, entre ofras aclividades, su ohjelo social consis'e en
La prestacion de loda clase de servicios de guarderia. b) la prestacion de toda clase
deservicios de educadidn preescolar, ©) la preslacion de =ervicios de educacion
personalizada, d) la prestacion de semvicios de educacion especializada para nifins
con problemas de aprendizaje, e) la prestacion de servicios deonsefiaaza de
idiomas, [} dar y recibir cursos de veradc en las difersntes materias previa
aprobacion  por secrelzria de educacion piblica, g) dar y recibir cursos de
aclualizacidon en las diferentcs malerias aprobadas por 1a secrataria de educacion
plblica.
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‘Con fundamento en lo dispuesto en el Articulo 113 fraccion Il de la LFTAIP, se testa REGISTRO PATRONAL en dicho Contrato, por tratarse de datos personales

concernientes a una persona moral identificada o identificable y que de proporcionarse se afectaria la esfera juridica de la misma.”

.f.';:'."ii:f J VECINAL COMUNITARIC UNICO PARN LOS LICTACTORN B ICA AT IO AL
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i Su representants fega acredita su personalidad con al isgtimonio de |3
Eanriinrs Pubics rimann 4457 ds fecha 24 de maye de 2010 pasada anta la fe del
Licenclado Conscele Chacon Bueio  Netaric Pablico ndmere 8 de lrapusio |
Guanajuato inscrita en Registro Pilbiico de la Prepiedad y del Comsrcis de
Fenamo, Guanajuato, bajo el Faolic nimero W1°2, de fecha 27 de mayo de 2019 y
manivesta, bajo protesia de decir verdad gues las facuitades aue le fueron
conteridas, ala fecha no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas an forma
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nlrepreseniada cuenta con log siguienies ragistros:

A Hegetro Federa! de Contribuyantss: CRI0110087Z35,

B. Reaisire Patrenat ante “EL INSTITUTS” I
C. Registre ante ol INFCHNAVIT: INNININININGNGNEGNG

Osienits g odsesior legal del inmueble donde se prestara e sarvicio de quardaria.
ubicaos an Calle Lerdo Orente 518 Col Centre,C.P. 38870 Abasole, Gio.. en
i@rminns de! contrato de arrendamisnic, con vigencia del 01 da Enerc de 2022 al 31
de Diciernbre de 2028 celebrads con 2l Sr. Martin Gararde Morales Barragan, n su
nabdad de arendador dei inmushie,

Cweenia oon la boerals de uso ce suelo o su acuivalents en lz localidsd, delinmuebls
en 2l que cicrgara ef servicio de guardsiia, expadido por A autoridac competenta v
el Farinato Unico de Soiciud de Autorizacion, Anexe 1 de los | ineamisnios para
clorgar las aulcrizaciones de modalidsd v medelo de stencion, asi como los
fequisites y documanios necesarios para acreddar e cumplimignto del articule 50 v
el capitule Vil de |la Ley General de Prasiacisn de Servicios para la Alencion,
Cuicado v Dasarrolle Infegral Infanti, asi come io previsto en el Capitulo 1X de su
Regiamanto”, emitides por “EL INSTITUTO®, los cuales se agregan como ANEXO
DOS “Licencia de WUso de Suelo v Formato Unico de Solicitud de
Autorizacion”, que debidamente firmado por “LAS PARTESY forma parls de esie
conirato,

La ctave de dentificasan de la auarderia asignadz por “EL INSTITLUTOY, &5 U-
0307,

Manifiesta no encontrarse en los subueslos de los articulos 50 v 80 de la Ley de
Adguisicionss, Arendamienios y Servicios del Sector Plbice En caso contrario, gl
presente contrale sera nuio. previa determinacion de la autoridad compeatanta, de
comtormidad con lo establecids en el ariculo 15 de! citado ordenamients jurldico.
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CONTRATO PLURIANUAL DE PRESTACION DEL,  ATHINIS HATINA DESCIRCEN TR0
SERVICIO DE GUARDERIA, EN EL ZS0UEMA Ll
VECINAL COMUNITARIO UNICO PARA LOS IO AN BUSLICA NAT AL

EIERCICIOS 2022- 2026 .. B
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9. Cuenta con el documento vigente. expedide sor 8 Sendcio de AdMimisiracian
Tributaria (SAT) relative & la opinidn del cuamplinsenio de sus ohligaciones fiscales
cenferme a ias Reglas 2.1.31 v 2.1.39 de ia Resolucidn Misce!lanas Fioog: mara2021
de conformidad con el arliculo 32 D, de! Codigo Fiscal de Federazion, del cual
s-untrpga Comig simple a “EL EM‘iTiTUTD”, Pare efectos de s suscipoidn dal

ggenie contraio, ANEXD TRES

110, Sus trabajadores se encuentran inscrites en & régiman obligatario del Segure Socia!
y esta al corrients en & pago de las cuctas ohrerc fralronales a que hava |ugar,
conforme a lo dispuasto en ia Ley del Segure Social, cuvas constancias amitdas por
ELINSTITUTE” exhibe pars efectos ds la *—‘uscfzpr 50 ”e: presente contrato

31 Guenta con el documents vigente expedido por “EL INSTITUTO™, relative a is
opinion positiva sehre el cumplimente de sus obligaciones fmralfw 2 maeria de
gegundan sccial, conforme al Acuerde ndmerg ACDO BAT HCT A01214/281 P DiR
ciztage pov el B Consels Téenico de “EL iNST' LTGY en la sesidn ordinaria
celevrada &l 10 oo diciambre de 2014 publicado en sl Diado (OFicial de is
Federacion el 27 de febrers de 2015 v sus S{Jdt:EGHEIGﬂEE: phhlicagas en al mismo
medic de difusion, los dias 3 de abri ge 2075 y 30 de marzo de 2020, cel cual
presenia cova simple a8 "EL INSTITUTO" para ofecins de e sUsCripsicn det
prasante conliste, ANEXD CUATRO

it12, Cuenta con & documento vigente expedido sor &l Instiute del Fondo Nacional de 1a
Vivienda para los Jrabgjadorss QNFONAVIT relative & le constancia de situacian
fiseal en mataria de aporacicnes patronales ¥ EMers de descuenia, en Brminos el
Acverde del M Consejo de Administracian del INFONAVIT uor & gue se ermiten las
“Hagizs parz iz “E:tﬂr'lc or de la constencia de situmcion decal en materia e
oooriaciones patronales v enters d2 amoriizagiones”, publicada an e Diarin Oficia
de la Federacion el 28 de junio de 2017 oonstanca gue enfrega en copis simoie
para efecios de la suscripcion del presenia contrate, ANEXO CINGO.

.13 Confurme a lo previsio en ios arliculos &7, de la L2y de Adguisicicres
Arrendamienios y Servicios dei Sector Patblico v 107, de sy Reglamento. 2n casc de
auditorias, visitas ¢ inspecciones que practigue la Secretaria de |z Funsion Piblica o
gl Organo Intermo de Conitrol en “EL INSTITUTO" groporcionara la infonmacion
re-‘;twa al presente conirato que en su momanto se reguara.

I.14, Reune las condicionss de mganizaman, experiancis, pevsonal capaciindo recwisos
tecnicos, humanos ¥ econdmicos, la infrasstractira ¥ ias condiciones da sequnidag
Necesanas pars vlorgar &l sarvicio requeride oo “FL INSTITUTOYS " ademids suenta
can fa capacidad legal suficierts para complin con izs ohli GECICNEE qUE ConTas en o
presents contrato.
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I1.15. Sefiala comn domicilio legal para tecos les ofcctos del prosonte contrato, el descrito
en la Daclaracidn 1.5 del presente instrumenio, asi como el ubicado en LERDO
ORIENTE 518 ZONA CENTRO CP. 38370,

Conformes “LAS PARTES" en las declarzciones anieriores, celcbran el presente
cortrato, en os tarminos y con sujacion a las sigdiantas:

CLAUSLILAS

PRIMERA .- OBJETO. “EL PROVEECOR” 2o obliga con “EL INSTITUTO™ a proporcionar
el Servicio de Guarderia en 2l Esguema VYecinal Corunitaro Unico para los
clerccios 2022-2026, en la forma, términos v condiciones previslos en los
articulos 201 al 207 ds la Ley del Seguro Souzl, las Disposiciones para a
Praestacion del Servicio de Guarderia del Instituto Mexicano del Seguro Social
publicadas en &l Diario Oficial de la Federacion el 11 de diciembre de 2018,
las disposiciones, programas y estrategias que al efecto establezca “EL
INSTITUTO" v los deméas ordenamientos legales y normativos aplicables al
servicio de guarderia v conforme a log requardmientos de  espacio,
funcionalidad, calidad v seguridad eslablecidos por “EL INSTITUTO™ cuyas
raracteristinas, alcances y especificacionas so doscriben en el Anexo Taoniceo
y sus Apgndices, correspondiertes al procedimiento de contratacidn a que
hace refoerencia la Declaracian 1,17 del presente contrato.

De igual manara, el servic'o de guarderia queda sujeto a lo dispueslo por los
articulos 3, de la Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencian,
Cuidado v Desarrollo  Integral Infanlil, 5 de su Reglamento y demas
ordenamienios aplicables.

FEL PROVEEDOR” convienc gque en el eumplimenta de lag obligaciones
eslablecidas en el presente contrato, acepta y s= obliga ante “EL INSTITUTO”
cxprosamenie a responder en forma solidariz.

SEGUNDA - SERVICIO. “EL PROVEEDDR” se obliga a proporcionar el servicio de
guardaria infantil qua comprende el cuidado durante la jurmada de trabajo, al
aseo, la alimeniacion, el cuidado de la salud, [a educzacion y 1a recreacion, de
los hijos de los asegurados de "EL INSTITUTO" que reguian los articules 201,
202 vy 203 de |a Ley del Sequro Social y las demas qua resulten aplicables,
favoreciendo su buen desarrolle futuro, en condiciones do igualdad, respeto y
clerciclo pleno de sus derechos, a fin de garantizar el inlerés superior de la
rificz.
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TERCERA.- CALIDAD. “EL PROVEEDOR” s¢ obliga a proposionar el servicio de
guarderia de conformidad con la rormatividad, disposicionss, lineamicntos,
programas y criferios establecidos por “EL INSTITUTG”, asl coma aguéllos
que eslablesca para la atencion integral y armanica dal nifio, que regulan los
articulos 202 y 203 de la Ley del Seguro Social y las demés que resulten
aplizables, contenidos en el ANEXQ SEIS “Nermatividad aplicable para la
prestacion del servicio de guarderia”, que debidamente firmado por “LAS
FARTES" =e infogra al presente contrato.

La MNermatividad so actuaiza periddicamenle con el proposilo de mejorar la
calidad del servicio, el administrador del contrato notificara por escrito yio por
medios clectrdnicos a "EL PROVEEDOR” sobre las aclualizaciones de la
normatividad,  disposicicnes,  lineamientos,  programas  y  crilerios
Inslitucionsles, dentro de un plazo cue no excedersd de 5 (cinco) dias habiles
posteriores al inicio de su vigencia, y “EL PROYEEDOR” se obliga a
instrumentarlas en el plazo que “EL INSTITUTO” determire.

CUARTA.- LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. “EL PROVEEDDR” s2 obhga
g prestar el scrvicio de guarderia on el inmueble a que se refiere la
Declaracion 1.5, del presente instrumento egal, y a contar cen el mobiliario,
equipo, material didaclico y do consumo adecuados para dicho servicio,
manteniéndolo en condiciones odplimas de mansra permanente para |a
realizacion de las actividades educalivas, de fomento de la salud, recreativas y
adminislrativas de la guarderia. conforme al ANEXO NUEVE “Relacién da
mobiliario y equipo”, que debidamente firmado por “LAS PARTES” forma
parie de este contrato.

Elinmuekle donde se prestara el servicio debera cumplir con los Reguisilos de
diseiio arquitactdnico para proyecto de quarderias de prastacién indirecta del
Instituto Mexicano del Seguro Sovial v los Estandares de Seguridad en
Cuarderfias del IMSS que se relacionan en el ANEXO SEIS “Nomatividad
aplicable para la presiacién del servicio de guardaria” del prosente
contrato,

Asimismo, de confermidad con lo dispuestc por al articu'o 39 del Reglamento
de la Ley General de Presiacion de Servicios para la Atencion. Cuidado v
Desamrollo Integral Infantil. Apartado B, subindice b, fraccion IV, “EL
PROVEEDOR” debe resguardar en luodo momento dentro de las instaaciones
de la guarderia, los planos arquitecténicos autorizados por “EL INSTITUTG” v
de las instalaciones eléclrica, hidraulica y sanilaria.

“EL PROVEEDOR" se obliga a manlenzar la posesion legal del inmueble en el
fque se proporcione el servicio de guarderia hasta el 31 de diciembre de 2028,
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mediante el documento a que hace referencia la Daclaracian [1.5. del oresents
contrate.

“EL PROVEEDOR" =e obliga a que el inmueble en el que proporcionara el
zenvicio cumpla con los requerimientos en materia de sequridad v proteceion
civil emitides por la autoridad competente, asi cemo a los eslablecidos en los
articulos 41 al 49 de la Ley Ceneral de Prestacion de Senvicios para la
Alencion, Culdade vy Desarrollo Integral Infantil y 35 al 39 de su Reglamenle.

El inmueble a gue hace referencia esta Clausula invarablemende cebera
contar con los elementos de sequridad descritos en los Esidndarcs de
Seguridad en Guarderias dol IMSS. Es obligacion de “EL PROVEEDOR” dar
manlenimiento al inmueble en el que dara servicio, garantizando el correcio
funcionamiento del servicio durante la vigencia del presente coniralo,

“EL IMSTITUTO” por conducto del perscrzl de la Jefatura de Servicios
Administrativos que designe el Titular del Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada  Estatal Guanajuato, de manera conjunta con  las
Coordinadoras Zonales, a mas lardar en la primera ssmana dz=l mes de
febrero de 2022 y durante &l mes de julio del mismo ano; asi como en los
meses de enero y julio da los ejercicios fiscales subsecusates durante |a
vigencia del presente contrato, aplicera la Cédulas de Varficacion de
Medidazs de Seguridad on Giaarderias del IMSS, establecida en los
Lstandares de Seguridad en Guarderias de! A58 que se relacicnan en ¢l
ANEXO SEIS “Normatividad aplicable para la prestacién del servisio da
guarderia” de esle documento, Si como resuliado de dicha aplcacidn al
inmueble de la guarderia no cumple con la toalidad de los aspectos
verilicados, “EL INSTITUTO? por conducto del Area Contratanie a oue hace
referencia la Declaracion 1.5 dal presenle conlrsto vy a peticion  del
administrador del contrato oodra tramitar la rescisién administrativa del
presenle instrumento legal, de conformidad con lo establecido en la Clausula
Trigésima Terceara.

“EL INSTITUTG”, por conducio del personal de la Jefatura de Servicios
Acdministrativos que desigre el Titular del "ORGANG DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA™ podra verificar que el inmuable en
donde se presta sl sewrvicio cumpla con las condicionas de espacios,
funcionalidad  y seguridad que se raquieran, ulilizando los “Planes
arquitectonicos de la guarderia” que como ANENO OCHO forman parte del
presente contrato; en caso de exislir alguna discrepancia entre los planos v el

propio inmuebls, podra requerir a “EL PROVEEDOR™ |a presentacicn de los \
planos arguitectonicos actualizados de la guarderia. Este deberd entregarlos a %
“LA JEFATURA DE SERVICIOS” en un plazo no mayor a 5 {cinco) dias _
natura’'es, a partir de que se efectie el requarimiento. \:?‘
r"".ﬁ:'ulll
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CAPACIDAD INSTALADA DEL INMUEBLE. "LAS PARTES" acuerdan que s
capacidad instalada total del inmueble es de 133 lugares, y serd para la
atencién de las hiss e hijos en la primera infancia, de las personas
trabajadoras, en terminos de lo dispuesto por la Ley del Seguro Sccial,
conformea al AMEXO SIETE “Proposicién del Proveedor” del prosente
contrala.

MODRIFICACION AL INVIUEBLE. “EL PROVEEDOR” podra solicitar par
escrito la ampliacion, la redistribucién o el decramento de la capacidad
instalada, el cambo de domicilio o cualquier cambio, respecto del inmuesble en
el que se clorgard el servicio. “EL INSTITUTO? podra aulorizarlo previa
veritizacion del cumplimiento de las disoos ciones que al efecto emita.

De igual manera, “EL PROYEEDOR” dcberd disminuir o redislibuir la
capacidad instalada establecida en esle conlrale, o bien llevar a cabo una
modificazicn al inmusble o ua cambio de domicilin, cuande derivade de la
verificacicn que realice “EL INSTITUTO” a inmuehle donde se presta el
servicio, detarming que no cumple con los indicadores de ospacio o bien
detecte que presanta riesgos para la seguridad de los usuarios. Para lo
anterior, “EL PROVEEDOR” debera proporcicnar a “LA JEFATURA DE
SERVICIOS” el plano arquitectonico con la propuesta correspondiente pard su
aprobacion, y en caso de cambio de domicilio el inmueble propuestn debaia
cumplir con tedos los requerimientos en mataria armuitectdnica, de seguridad,
proteceian civil y en ganeral con todas |as especificaciones que se mencionan
an la normatividad institucicnal y en el presente contrato,

La respuesta para aulorizar cualguicr maodificacion a las gue s refiere la
presente Clausula, debera emitira el Titular del “ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA™ v formalizarse mediante convenio
modificatorio firmado por “LLAS PARTES™.

“EL INSTITUTO” por conducto del personal que designe el Titular de la
Jefalura de Servicics Administratives del "ORGANOQ DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA”, verificara que las adecuaciones al
inmueble correspondan a las sefialadas en el plano arquitectanico autorizado
para la modificacion solicitada, =en tanto el personal gue designe “LA
JEFATUPA DE SERVICIOS™ a través de la Coordinadora Zonal o de ‘ercoros

varificara gue cuente con todos los elementos para la operacion conformea a la
maodificacion autorizada.

“EL PROVEEDOR” bajo ninguna circunstancia realizara unilaleialmente las
modifizaciones al inmueble previstas en la presenle clausula. En caso de
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contravencidn, “EL [HSTITUTO" por conducte dcl Area Conlralante a qus
hace roicrencia la Declaracion 1.5 y a peticidn del admiristrador del contrata
podra tramitar la rescision administrativa del presents instrumento juridico, de
conformidad con lo establecido en las Clausulas Triggsima Tercera vy
Trigésima Cuarta.

SEPTIMA.- MANTENIMIENTO DEL INMUEBLE. “EL PROVEEDOR” s= obliga a
mantensr el inmueble y las instalaciones en gue se proporciona cl servicio
ohjete  del  presenlz  contrato, en  condiciones dptimas  de  limpisza,
luncionamiento, mantenimienta, conservacion y sequridad, Por su parte, “EL
IMSTITUTO” podra electuar, a través de la Ceordinadora Zoral cesignada por
“LA JEFATURA DE SERVYICIOS” o a través do terceros, en cualguier
momento, la supervision de las condiciones del inmuchle.

OCTAVA.« HORARIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. “EL PROVEEDOR” sa
obliga a prestar el servicio de lunsg g viernes, excepto en los dias de
descanso chbligetorio establecidos por el articulo 74 de la Ley Federal del
Trabajo v en aquél os sefalades como no laborables en la Gaceta Oficial de la
Federacion y por un minimo de 9 {nueve) horas diaras, a fin de cubrir las
nzcesidades del mayor numerno de asegurados do “EL INSTITUTO” con
derscho al sanvicio, sstableciéndose un horar'o de atencion de las 7:00:00 Al
a las 16:00 horas, conforme al ANEXO SIETE “Proposicion del Provesdor”
del presente contrato,

Cualquier modificacion en el horare para la prestacion del servicio debera sor
autorizada hao las disposiciones que establezea |z Coordinacion del Sewvicio
de Guardoria para el Desarollo Inlegral Infantil de “EL INSTITUTO®,

En caso que "EL PROVEEDOR", concluido el horario para la prestacién del
servicio de guarderia pactado con *EL IMNSTITUTO", utilize el inmueble
sefalado en la Daclaracion 11.5, para brindar un scrvicio igual o similar al del
oibjeto del presente contrato, lo hard bajo su estricla responsatilidad, dandao
cumplimiento a los lineamientos gue al efecto establezca la Coordinacion del
Servicio de Guarderia para el Desarcllo Integral Infantil de "EL INSTITUTO” y
deslindando a ésie de cualquier eventualidad gue se suscite an el mismo,
fquien no tendrd injerencia alguna sobre el sarvicic gue otorgue “EL
FPROVEEDOR.

NOVEMA.- SISTEMA DE INFORMACICN Y ADMINISTRACION DE GUARDERIAS
(SIAG). “EL INSTITUTO" se ckliga a entregar el SIAG a “EL PROVEEDOR”
por conducto del “DEPARTAMENTO DE GUARDERIAS" provio inicio de la
prestacion del servicio de guarderia.

11745

CONTRAT) FLURIANUAL DE DRESTACTON par  CHoH0 OF e T ST Sk



CONTRATS FLULGTANUAT DE PERSSTACION DEL
HEIRVICTO OF GUARDERILZ, EN BL Bodimma v
VECIHMAL COMUNLTARID NTO0 FARA LOS

EJERCICTIOS 2022Z= 2025

[ ] LN b E T
ATAL GURNAILATS

Jna vez recibido dicho sistema “EL PROVEEDGR” se obliga a instalario de
rorma inmediata, manteniendo en funcionamiente el equipe de computo donde
se enuuenlre instalado el SIAG, con conexidn a Internet, durante 2l horario de
arencion de la guarderia v adoptar cualguier otra accién que “EL IMSTITUTO"
paizblezca,

Asimismo, “EL PROVEEDOR” se obliga a realizar los respaldos de |3
informacidn  generada en |l guarderfa. conforme o delermine  “EL
INSTITUTO", en un disposilivo de almacenamiento externa al equipo de
computn donde opara el SIAG, verficando su respaldo adecuadn.

‘L PROVEEDOR" se asegurara que el registro de asislencia de los nifos
inscritos se realice mediante dispositives biométricos de lectura de huella
dactilar del usuario del servicio de guarderia o de las personas aulorizadas
para eniregar y recoger gl nifo o a través de los mecanismos qus “EL
IMSTITUTO™ datermine; 1a adquisician de! equipo requarnido estara a cargo de

"EL PROVEEDOR” v cebera cumplir con las caracteristicas determinadas por
“EL INSTITUTO" a fin de asegurar su compatibilidad con el SIAG. “FL
PROVEEDOR" debera adquirr las licencias parz el vse del lector de huella
daclilar y serd responsable de reponerla en caso de pérdida.

De gual forma, "EL PROVEEDOR?”, a fin de acreditar el cumplimiencc de lo
estipulado en la Clausula Décima Tercers, en relacién con la plantifla del
personal reguerida, se obliga 2 registrar diariamente la sntrada y salida del
parsonal mediante ol dispositivo biométrico sefinlado en el parrafo antarior.

"EL PROVEEDOR" se cbliges a rformar g8 “FL DEPARTAMENTO DE
GUARDERIAS", a mas tardar al dia habil siguisite en que ocurra cualquier
circunstancia gue por caso forfuito o fuerza mayor, impida ol uso del SIAG,
precisando las causas que le diercn crigen a dicho impedimento, En este
caso, "EL PROVEEDOR" se obliga a implementar inmediatarnente el registrc
manual deo control da asistencia hasta en tanto se subsane tal situacion,

Derivado de lo anterior, “EL INSTITUTO” deherd proporcionar a “EL
PHOVEEDBOR” el scporte técnico necesario para 13 recuperacién de |a
inforrmAcicn en caso de gue sta se haya dafade, siempre v cuanda “EL

PROVEEDOR” d2 cumplimienlo a lo establecido en 1a presente Clausula.,

"EL PROVEEDOR” sera responsable de cualquier violacion en matera de
derechos de autor y propiedad inteleclual respecto del Sistema de Informacian
y Administracion de Guarderias (SIAG), asi como de la realizacion de
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modificaciones al propio sistema en que pudisran incurrir ¢l o el personal que
labore cn la guarderia, por lo tanto, se cbliga a pagar a “EL INSTITUTO" los
dafios y perjuicios que =e arigiren por dicha volacion o modificacion.

INSCRIPCION. "EL PROVEEDOR” para realizar el procese de inscripcion,
registro de asistencia de los nifles usuarics y las actividades administrativas
correspondientes de la guarderia, se obliga a l'evar el contro! diario a traves
del §1AG, establecido par “EL INSTITUTO” conlfurme a la normatividad en
materia de inscripcion y registro de asislencia que se ralaciona en el ANEXO
SEIS “"Mormatividad azplicable para la prestacion del servicio de
guarderia® del presente contrate. Para la inscripcion de los nifios “EL
PROVEEDOR” deberd considerar la informacian conlenida en el SIAG v a
distribucion por sala de atencion especiicada en el ANEXO OCHO “Planos
arguitectonicos de la gquarderia”,

“EL PROVEEDOR™ =ze abliga a proporcionar @l servicio a partir de que el
asegurado haya cumplide los requisitos de inscripcion a la quarderia, v en el
cas0 ¢e cue el asegurado sca cado de baja ants “EL INSTITUTO”, "EL
PROVEEDOR” le oforgard el servicio durante las 4 (cuatro) semanas
siguientes a su baja conforme a lo establecido en el arliculo 207 de la Lay del
Seguro Social, “EL PROVEEDOR", para los efectos antes sefialados, se
obliga a werificar de manera permanente a travds del SIAG que los

asegurados usuarios del servicio de guarderia se encuentren vigentas en sus
derechos ante “EL INSTHUTC”,

Ademas, "El. DEPARTAMENTO DE GUARDERIAS” podra. en cualguicr
momento, verlflicar la vigencia de los derechos de los asegurados usuarics a
traves del SIAG, a efecto de autorizar el pago del Comprobante Fiscal Digital
par Internet (CFOI correspondiente al periodo determinado.

“LAS PARTES” acuerdzn gue “EL PROVEEDOR” no rebasara el porcentaje
de becas que establece la legislacien aplicabla en materia de educacion o la
autoridad educativa local.

“EL PROYEEDOR" se obliga a qua ninguna persona que integra 13 plantilla
de personal de |la guarderia sea registrada como persona autorizada para
aniregar o recoger a cualguier nifo inscrito, a menos cue exista relacién de
parentesco por aiinidad o consanguinidad.

La captacion de la poblacion usuaria serd responsabilidad da “El
PROVEEDOR".
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LECIMA

PRINERA.- CONTROL Y VIGILANCIA EPIDEMICLOGICA. “EL FROVEEDOR” se
abliga a reaizar examenas microbio dgicos al persenal, alimentos, mobiliario v
ulensilios gus szan requeridos por “EL INSTITUTO?, para o cual podra
utilizar los servicios de la unidad médica de apoyo de 1a gquarderia en caso de
gue se cuente con este servicio y con los recurses; de no ser asi, “EL
PROVEEDOR” se ohliga a realzarios en forma particular, a su costa,
También, “EL PROVEEDOR” se obliga a clectuar l2s acciones de prevencion,
vigiencia y control cpidemicldgico que determine “EL INSTITUTO™ en la
normatividad vigenle y la unidad médica de apoyo de la yuarderia,

DECIMA,

SEGUNMNDA.- RECURSO3 MATERIALES. “FL PROVEEDOR" se obliga 2 cunplir con la
“Relacién de mobiliaric y equipo” incluida cn el ANEXO NUEYE de este
instrumento y a susttuir por articulos nuevos 2l mobiliario y el equipo que por
su desgaste o riesgo no sea idoneo para dar el servicio, asi como a dolar
oportunamente el material didactivo y de consumo que se requiera para la
atencion de los nifios inscritos. Por su parte, “EL INSTITUTO podra efeciuar,
por conducte de la Coordinadora Zonal designada por el Titular de “LA
JEFATURA DE SERVICIOS?, 0 a través de terceros, en cualguier rnomeito,
la supervision de la existencia y condicicncs del mobiliario y equipo.

"EL PROVEEDOR" st obliga a que la sustitucién, reparacion o dotacion de
mebiliario v aquipo sclicitades por “EL INSTITUTO”, se realicen de
conformidad con o eslablecido en la “Relacién de mobiliario ¥ equipo”
AMEXO NUEVE de asle instrumento legal sin alectacion al servisic v
estableciendo las medidas de seguridad para la pobiacian usuara de Ia
ouarderia.

DECIMA

TERCERA,.- RECURS0S HUMANCS. "EL PROVEEDOR” =o ohliga a proporcionar el
servicio de guarderfa de acusrdo con los “Indicadores de plantilla de
personal” y "Perfiles de puesto” eslablecidos por “EL INSTITUTO” cn ol
procedimiento para la administracior del personal que al cfecte emita “EL
INSTITUTO™ y que iforma parte de la normatividad aplicable a la prestacion del
servicic de guarderia. "EL PRCYEEDOR" se obliga a integrar y aclualizar
permanentemente los expedienies del personal.

“EL PROVEEDOR” se obliga a maniensr en todo momento cubierta |a
plantilla de persanal, de acuerdo con log nifiog inecritos en la auarderia, con
base en los “Indicadores de plantilla de personal” y “Perfiles de puszsio”
astablecides por “EL INSTITUTO” en &l procedimisnto para la adminisiracion
del personal que al efeclc emita “EL INSTITUTO" v que forma parle de |a
normatividad aplicable a la prestacion del senvicio de guarderia. En caso de
que se efecliz alguna baja de personal, “EL PROVESDOR” s obliga a cubrir

14745



DECIMA
CUARTA -

COMNTRATO PLURLANTAL DE PEESTACION DEL
SREVICIO DB CUARLERIA, BN EL ESOUSMA b
VECIHAL COMUNIUARLD URICO PARA LOS

SHTEATT M.
SOEMOEL 11 EInEeTnsl

la vacantz en el plazo que delermine “EL IMSTITUTO”, que no podra exceder
de 18 (quincz) dias naturalss, contados & partir del dia en que ocumra la biaje
del trabajador. Por su parte, “EL INSTITUTD" podrd supervisar en cualquier
momento. por conducto de la Coordinadora Zonal designada por “LA
JEFATURA DE SERVICIOS?, 0 4 través de terceros, de manera presencial o
por medios remotos que la plantilla de personal csté completa, qus sea
suficiente para la atencidn de la poblacion infantil ¥ cumpla con el horaric da
senvicio de conformidad con dichos indicadores.

“EL PROVEEDOR” se obliga, bajo su responsabilidad, a separar de los nifics
de manera inmediata y de forma gue no exista conlacto con dstos bajo
ninguna cireunstancia, al personal inve/ucrado en la presunta comision de un
delito contra la vida, |a integridad corperal o 2mocional. la salud o a irtegridad
sexual, y a presentar de manera inmediata la denuncia o querella de
conformidad con los preceptos de Ley aplicables. La responsanilidad da “EL
PROVEEDOR” de separar al parsonal aplicara también, cuando ‘s denuncia o
querella en contra del persoral de |a guarderia sea presentada por un tercero.

CAPACITACION DEL PERSONAL, “FL PROVEEDOR” estd obligado a
capacitar v adieslrar al parsonal, asi como a impementar y ejecutar un
programa de capacitacion y adiestramignlo permanente, en los términos de
los articulos 132, fraccién XV, 153-A, 153-F y demas disposiciones aplicablas
de la ey Federal del Trabajo y 54 al 58 de la Ley Ganeral de Prestacion de
sSenicios para la Alencion, Cuidado y Desarrolle Integral Infantil v 49 al 53 de
sl Reglamento, a efecto de que cuenla con las aplitudes y conocimientos
necesarios para la debida alencion de los nifios inscrilos en la guarderia, asi
como a dar cLrmpimiento a las disposiciones normativas establecidas por “EL
INGTITUTO".

De igual manera, “EL PROYEEDOR” se obliga a enlregar en madio
electranico semostralmente a “EL DEPARTAMENTO DE GUARDERIAS”, a
partir de la fecha de inicic do operaciones y durante la vigencla de este
cantrato, en los meses de enerc v julio, su programa de capacilacian v las
constancias da capacitacion del personal una ver que concluyan los cursos
programados,

Asimismo, “EL FROVEEDOR” deberd conservar los planas y programas do
capaciiacion, adiestramiento y productividad, para ponerlos a disposizicn de la
Secretaria del Trabajo y Previsien Social, en caso de que lo solicile, de
conformidad con lo eslablecido en el articulo 153-T Bis de la Ley Federal del
Trabajo.
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DECIVA

QUINTA.- RELACION LABORAL, “LAS PAKRTES" convienen en que “EL INSTITUTO”
ne  adguiere ninguna obligecion de  cardcter labural para con YFL
PROVYEZDOR”. ni para con los liabsjadores que e mismo contrate para la
realizacion y curmnplimiento del objelo dal presente contralo, toda vez que dicho
personal depende exclusivamenta de “EL FROVEEDORY,

Por lo antericr, no se considerard a “EL INSTITUTO” ccmo patron, ni como
patran sustituto y “EL PROVEELOR” expresamente o exime de cualquier
responsabilidad de caracter civil, fisca, de sequridad socizl, =boral o de ofra
especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO" de cualquisr
reclamacion de indole laboral o de seguricad social que sca presentada por
pare de sus trabajadores ante las autoridades compelantes v, en su caso, a
pagar los gastos de cualquier naturaleza qua esta le ocasione,

DECIMA

SEXTA.- LICENCIAS, FERMISOS, DICTAMENES, REGISTROS, CERTIFICADCS Y
AUTORIZACIONES. A fin de que el servicio de guardaria que se proporcionc
se enclientre ajustado a les ordenamicentos juridicos correspondientes, “EL
PROVEEDOR” sera rosponsable de obiener y mantener actualzadcs las
licencias, permisos, diclamenes, regislros, certificacos yo autorizaciones que
sefiala ol arficulo 50 de la Ley General de Prestacion de Servicios para la
Alzncicr, Cuidado y Desarrallo Inlegral Infantil, asl comao los requeridos por
"EL INSTITUTO” para el funcionamiento y seguridad de la guarderia, & fin de
salvaguardar y proleger la integridad fisica de los nifios usuarios, misimos QU
se especifican en el AMEXO DIEZ “Licencizs, permisos, dictamenes,
regisiros, certificados o autorizaciones expedides por autoridad
competente” da este contrato.

“EL PROYEEDOR” se obliga a abtener y a mantencr actualizades curante la
vigencia del preserte conlialu, la autorizacion ¥ 2l reconocimiznto de validez
oficial de esludics que emite la autoridad educativa cornpatente, excopto en
los casos en que |3 instancia local de educacion no propercione dichos
documentos. Asimismo, deberd informar o “LA JEFATURA DE SERVICIDS®
sobre la obtencién o pérdida ce la aulorizacion vy el reconocimiento de validay
oficial de estudios, dentro de los 5 (cinco) dias naturalas siguientes a la fecha
en que se le notifiqgue la resolucion respectva ce la autoridad edycativa
competente,

En &l caso de renovacion de la documentacion sefialada en g prasente
Clausula, “EL PROVEEDOR” s olriga a prever con la debida arlicipacian. el
tiempo requerido para la geslion de los lramites correspondientes, a fin de que
los permisos, dictdmenes, licencias, registros, certificadns y autorizaciones se
encuantren permanzntemante vigentes, dehiendo enfregar copia simple al
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administrador del contrato, dentre de los 10 {diez) dias hakiles siguienlas a su
cxpedic'dn 2 renovacian.

DECIMA

SEPTIMA.- MECANISMOS DE SUPERVISION Y VISITA. La varificacion do la preslacion
del servicia se realizard conforme al Procoedimicnio para la supenvision do la
operacion del servicio de guardsria, que se relaciona en e ANEXO SEIS
"Normatividad aplicable para la prestacidén dei servicio de guarderia®.
“ELINSTITUTO™ efectuard en cualguisr memento, por corducto de |a
Coordinadora Zonal designada por “LA JEFATURA DE SERVICIOS”, o a
traves de terceros, [a supervision o vigila, a fin de varificar que las arezs de la
guarderia cperen cenforme a la nermatividad aplicable para el funcionamienio
del sorvicio v a lo eslipulado en =l presenle contrato, utilizando los medics e
instrumentas administratives, écnicos y tecnolégices que para lal proposilo
delermine. por lo gue “EL PROVEEDOR” se cbliga a pamitirlas &l arceso 80
haras y dias habilas, asi come a proporcionar infarmacién fisica o digital de las
bitacoras, videos, registrog o cualguier otro gus “EL INSTITUTG” I solicite en
terminos de lo sefialado en las Clausulas Séptima, Décima Scqunda, Décima
Tercera,

Las autoridaces del Inslilulo, como el Director General, el Titular de |a
Direccidn de Preslacionzs Foondmicas vy Sociales o la Titular do I
Coordinacion de' Servicio de Guarderia para el Desarrollo Integral Infantil y
personal adscrilo a esla, podran ingresar a la guarderia, en cualguier tempo
durante el horario de atencion, con o sin previo aviso del Departamento de
Guarderias a “EL PROVEEDCR?, sin necesidad de oficio de presaentacion
que firma "LA JEFATURA DE SERVICIOS”, &l resto del personal de “EL
INSTITUTO" ingresara medianle el oficio de autorizacién raguerido.

"LAS PARTESY acuerdan qus la supervision o visila que efectie “EL
INSTITUTO” directamente o a través de lerceros, deberd ser atendida por el
representante |ogal de “BEL PROVEEDORY, la Directora o por alguno de las
responsables de las areas de la guarderia, indistinfamanta. El Informe de
resultados de 1a supervisian, &l Reporle de hallazge de incumplimientos o «l
Instrumento para la supervision de seguimienlo, en los gue consten los
resullados, compromisos y plazos otorgados para corregir los incumplimiantos
deleciados deberdn ser firmados por quian alendid la supsrvision o visita
indistintamente s existiera inconformidad con el resultado de ellas.

Los plazos maximos para corregir los incumplimientos serdn conforme a la \
normatividad que para ello establezca “EL INSTITUTO".
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“EL INSTITUTO", por conduclo del Titular del “ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA®, hara del conocimicnlo de “EL
PROVEEDCR” conforme a lo establecido en la Clausula Trigésima Segunda,
los resultados de |z suoervision o visita, los incurmplimientas defocclados v las
fechas en gue deberan cuedar subsanados, s2gin lo acordado en la propia
suparvisicn o visita a las que sa refiere la presente Clausula.

“EL FROVEEDOR" se obliga a reconocsr como fecha de notificacion el dia de
& firma del Informe de resultacos de la supenvision, del Resorte de hallazao
de incurnplimientos o del Instrurmente para la supervis 6n de seguimiento, por
parte del personal de la guarderia que atendio la supervisian o visila, o bien la
lecha 2n que ésle las haya suscrito en caso de haberlas atendido
diractamente. De igual forma “EL PROVEEDOR” se obliga a reconocer que
las fechas en las que debera dar cumplimiente a los compronisos adoptados,
seran aguellas gues se asienten en dichas documentos.

En caso de qus los incumplimientos detectados durante la supervision o visita
que pongan en riesga la integridad y seguridad de la poblacidn usuada, “EL
INSTITUTO” por conductd de la Coordinadera Zonal designada por “LA
JEFATURA DE SERVICIQS”, o tercero asignado por éste para tal efects,
requerira a “EL PROVEEDOR” o perscnal que atienda la supervision o la
visita de accicres correctivas para su alencién inmediata, o en =u caso la
suspensicn del servicio que determine “EL INSTITUTO?, conforme a la
narmatividad aplicab'e.

Las obras, reparaciones o mejoras identificadas por la Coordinadora Zonal
dosignada por “LA JEFATURA DE SERVICIOS”, o a fravés de lerseros
esighadns por este, duranie el oroceso de supervision o visita, dehersEn
gjecularse sin afectacidn al seiviciu y estableciendo las medidas de ecguridad
para & poblacion usuaria de la guarderia. En caso de que las obras,
reparaciones 0 mejoras g2an catalogadasz g juicio de “LA JEFATURA DE
SERVICIOS” como de obra mayor, “EL PROVEEDOR"” se obliga a suspender
el servicio por los dias que duren, en términos de lo disouasio por la Clausula
Trigesima Octava del presente instrumento y suscribir el Convenin de
suspensicn temporal del servicio,

En case de no realizarse las acciones solicitadas para atendor los
neumplimientos detectados durante la supsrvision o visita y reiteradas durante
a supervision de seguimiento serdn considarados cormo incumplimiento en Ia
prestacidn del servicio, por lo que “EL PROVEEDGR™ se hard zcreedor 2 la
deduccidn al pago prevista en la Clausula Trigésima Séptima del prosonte
netrumento juridico.
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“EL INSTITUTO", a través de la Coordinadora Zonal designada por “LA
JEFATURA DE SERVICIOS™, por tercero asgrade por éste para sl efeclo o
por cualyuier ofro medio, podrd aplicar en cualguier tiempo encuestas do
opinion o cualguier obro malndo de medicidn con el fin de canocer ¢l nivel ds
satisfaccion de los usuarics del servicio. La metudologia, contenido v forma de
evaluacior de las oncuestas mencionadas, scran establecidas por “EL
INSTITUTO™,

“EL INSTITUTO” por conduclo del Titular del “ORGANO DE OPERAGION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADRAY, hard del conocimieno de “EL
FROVEEDOR” conforme a lo establecido en la Cliusula Trigésima Sequnda,
los resuliados de la aplicacian de las encusstas de opinidn.

Asimismo, "EL PROVEEDOR" permitira la participacion de |lus trabajadores
usuarios y, en su case, de organismos de partcipacion ciudadana, er labores
¥ acciones de verificacion de 1as condiciones de seguridad y funcionamiento
de la guarderia, 2n [os términos gue establezeca "EL INSTITUTO™.

Cuando “EL INSTITUTO" requiera la colaboracion de “EL PROVEEDOR”
para efectuar estudios, diagndsticos v encuestas con la parlicipacion da
instancias de invesigacion y scadémicas que determine “EL INSTITUTO”,
“EL PROVIZEDOR" deberd otorgar las facilidades necesarias,

CUOTA UNITARIA MENSUAL POR LA PRESTACION DEL SERVICIO. “EL
INSTITUTO” cubrird a “EL PROVEEDOR” par 2l servicio de guarderia objeto
y materia de este conlrato, una cuota unitaria mensual de $4,308.49 { Cuatro
Mil Trescienlos ocho Pesos, 48/100 M. ), mas el Impussto al Valor Agregado
(IWVA), por cada nina cerzciohabiente que se encuentre inscrito, que
correspondera @ la cuota unitaria mensual por nifio ofertada sin IVA por “EL
PROVEEDOR", contenida en el ANEXC TRECE “Propesicion ccondmica”.

Las cuotas gue e “EL INSTITUTO” pague a "EL PROVEEDOR® por al
servicio de guarderia estaran sujetas a las disposicionas fscales aplicables.
“EL PROVEEDOR" debara cumplir en tempo v forma con las obligaciones
fiscales gue se derivan del presente canirato,

"EL INSTITUTO" ajustard |a cuota unitaria mensual gue paga por cada nifio
derechohabiente en el wes de enero de 2022, 2023, 2024, 2025 y 2028
tomande en cuenia el factor que se determinara con base en el porcantaje del
incremento anual que sufra el Indice Nacional de Pracios al Consumidor que
publigue el Institulo Macional de Esladistica y Geografia, en términos de 1o
sefialado en los articulos 44 de la Ley da Adquisicinnes, Arrendamientos v
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servicios del Sectar Publico, ¥ 80 de su Reglamenlo, para Io cual se aplicara
ta farmula siguiente:

Factor de Incremento (Fl) = porceniaje de incremento anual del INPC

Para el gjuste de la cuota unitaria mensual que resulte serd necesaria la
formalizacidn de un convenio maodificatario.

"EL INSTITUTO" cuenta con un presupueste minime a cercerse por los
servicics objeto del preseate instrumento juridieo, por un importa de
$15,931,518.00 ( Quince Millones Novecientos Treinta y Un Mil Quinientos
Dieciocho PES0S 00M00 M.N. } mds IWA y un presupuesto maximo
suscepible de ser cjercido por la canlidad de $39,828,789.00 ( Treinia y
Mueve Milicnes Ochecientos Veintiocho Mil Setecientos Ochienta y Nueva
PESCS 00100 M.N ) mas VA

El monte y distribucion por Ejercicio Fiscal més |V A, es el siguiente;

Ejercicio | Monto Minimo = Monto Maximo
Fiscal mas VA mas VA
2022 | $2750534.00 5687633500 |
2023 | $3,124,420.00 57,811,048.00

2024 | $3,.298.274.00 58.000.683.00
2025 | $3550,834.00  §8,377.085.00
2026 | $34B0456.00  §6E73638.00

__Totai |$155315°8.00  $39,828783.00

Los montos minimos y maximos para los gjercicios fiscales 2022 a 2026 son
referenciales:

a) Para el ejercicio 2022 se enoueniran sujetos al porcentaje de
incramento establecido en la presentes Clausula, a los resultados de las
evaluaciones pravistas en la Clausula Décima Movena de esto contrato
y 4 lag disposiciones fiscales aplicables.

b} Para los cjercicios 2023 al 2026 se encuentran sujelos al porcentaje
de incremento establecido en la presente C'ausula, a los resultados de
la evaluacion del servicio conferme a o previsto en la Clausula Décima
Mevena de este contrato y a las disposiciones fiscalss aplicables.
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MNOVEMA- MECANISMOS DE EVALUACION. Una vez que concluya el primer lrirnasire

de vigencia del prescnte conlrato, “EL PROVEEDOR” dentro de las cinco
dias naturales siguienles podra solicitar a "EL INSTITUTO" por conducta del
adminisirador del contrato, una evaluacion para determinar la cuota unilaria
mensual aplicable a parlir del mes de abill de 2022, conforme a los criterios
que para @l fin emita “EL INSTITUTO", considerando los requisitos =
indicadores, gue se s2fialan 2n la presente cliusula.

En caso de que "EL PROVEEDROR” no solicile |z evaluacidn a gue hace
referencia el parrafo precedants, “EL INSTITUTO" | realizard una evaluacion
durante el mes de agosto de 2022, o |3 finalidad de establecer la cuota
unilaria mensual gue Iz corsspondera a parir del mes de septiembre de ase
Afin, conforme a los criterios que para lal fin emita “EL [NSTITUTO", los
requisitos e indicadores que mas adelanla se detallan.

Para cualguera de las evaluaciores ciladas en la presente Clausula, se
deberdn considerar los requisilos e indicadores que e sefalan a
conlinuacian:

a) Requisitos,

Los siguicnies recuisitos seran indispensables para continuar brindando al
servicia.

¢ Seguildad y proteccidn civil- Se werfficard ol cumplimiento de |a
nonmalividad en materia de seguridad y preteccion civil contenca an Ios
Esténdares de Seguridad cn Guardsrias del S8 vigenies, a través de la
Cedula de Verificacion de Medidas de Seguridad en Guarderias del iSS
que se relacicna en el ANEXQ SEIS “MNormatividad aplicable para la
prestacion del servicio de guardaria®, que aplcues "EL INSTITUTO” una
VEZ (u& inicie operaciones la guarderia, la cual debera acradilar el 100% de
cumpliriento,

= Integracion del expadiente fisico de la guarderfa. - Se verificara que la
guarderia cuerte con e 100% de los documsantos que deben integrar su
expediente. conforme al ANEXO OMCE “Cédula do Revisién dal Expedienta
de la Guarderia® del presente contrato, los cuales deben ser vigenies y
Aautenticos asi como corrohorar los derechos que se consignan en favor de
“EL PROVEEDDR”.

Una vez que se verifique el cumplimiento de los requisitos indispensables
referides en el inciso a), se valorara el cumplimiznto de los siguientes
indcadores.
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o) Indicadeores.

¢ Supervision.- Se refiere a los resuilados de las supervisiones ordinarias
indicadas en el Procedimienta para la suparvision de ta aperacién del scrvicio
de guarceria, que se ralaciona en el ANEXO SEIS “Normatividad aplicakle
para la presiacion del servicio de guarderia” de este contrato. El porcentaje
minimo aceplable para gue condnie brindando ol sarvicic serd de 85%.

o Satisfaceion del usuvario.- Se refiore a los resultacos da las encuestas de
opinian mencionadas en la clausula Décima Séptima del presenla contrato. E|
porcenlaje minimo aceptable para continuar brindando 2l =ervicio sera del
= 0L

» Calidad en ias instalaciones y drea de juegos.- Se determina a partir de
la puntuacion obtenida en la “Cédula de Fvaluacién de Calidad
Arquitectéinica del Inmueble de Guarderia (ECA)" ANEXQO DOCE deol
presente contrato, 2n la cual se ohtendrd una calificacion en una escala de
puntos del O al 100, misma que cvalia la calidad del inmushlz que ooupa la
guarderia, considerando variables cuantitativas v cualitalivas relacionadas con
ta funcionalidad del misme, los espacios v capacidad normada en las salas o
grupos de atencion direcla de los nifos usuarios, caracteristicas ce algunos
locales complemenlarios. asi como 2l cumplimients del indicador del drea de
juegos.

Fara su llenade se deberan lomar en cuenta como documentos de referencia
los "Plancs arquitcctdnises de la guarderia”, que como AMEXQ OCHO
forman parte del presente contrato, mismos que deberan coincidir fisicameante
con el inmuebls,

Para las evaluaciones carlempladas en la preserte Clausula. el “ORGAND
DE OPERACION ADMIMISTRATIVA LESCONCENTRADA" aplicard la ECA,
que debera estar debidamente requisitada y frmada por “LA JEFATURA DE
SERVICIOS”, por “EL DEPARTAMENTC DE GUARDERIASY, por el “EL
PROVEEDOR” y por el personal de 'a Jefatura de Servicios Administrativos
que designe el Titular dal Organo  de  Operacion  Administraliva
Cesconcentrada.

La puntuacion obtenida en este indicador, cstard sujeta a los resultados
abtenidos del analisis integral de los planos arquitectdnices del inmushle que
an cualguier momento se lleve a cabo durarte el pativdo de vigoncia dal
contrato, o que previa solicilud y autorizacion, el proveedor naya realizado una
disminucion o redislribucion en la capacidad instalada, o una adecuzcien de
los espacios de la guarderia, o un cambio de domicilio gue doriven en todos
lns casos en una nueva evaluacion.

22/45



CONTRATO PLURIANUAL DF FRESTACION nmy | 0oAhS DB SBIRRCL
SERVICIO DR GUARDERIA, KN EL ESQUEMA
VECINAL COMUMITARIO UNI00 PAEM LOS
nJERCICIOS 2022- 2026

A parlir del afio 2022 y hasta el aiio 2025, “FL INSTITUTO" por sondus'n de
“LA JEFATURA DE SERVICIOS”, realizara duranie &l Ultimo trimestre de
cada gjercicio Tscal, una evaluacian para definir la cuota unitaria mensual por
la preslacion del senvicio aplicabie a partir del mes de eners dal sjercicio
iInmediato posterior, conforme a los criterios que para fal fin omita "EL
INSTITUTOY, a los requisitos e indicadores antes mencionados, asi como a las
cansideracionss y plazos que a continuacion se precisan:

a) Requisitos.

= Beguridad y proteccidn civil - Se consideraran los resultados de la
Cédula de Verificacion de Medidas de Seguridad en Guarderias del IS5
que se relaciona en el ANEXO BEIS “Mormaiividad aplicable para la
prestacion del servicio de guarderia”®, aplicada er los meses de enero y
julio del ano gue se avalls,

b) Indicadores.

¢ Jupervision.- Se refiere 3 los resultados de las supervisiones osdinarias
indicaclas en el Procedimiento para la supervision de |a operacion del servicio
de guardaria, cue se relaciona en ¢l ANEXO SEIS “Mormatividad aplicable
para la prestacion del servicio de guarderia” da ests coniralo. El porcentaje
requeride se delarminara a partir del promedio simple de los ‘esultados de las
supervisiones ardinarias que se realicen en e periodo comprendido entre gl 1
de enero y el 30 de noviembre del afio gue se evalle y 3& registren en el
Sislema de Informacion y Administracion de Guarderias (SIAG) a mas tardar
el quinto dia nabil del mes de diciembre, de acusrdo con el Calandario Anual
de Supeorvisicnes Ordinatdas que el “ORGANO DE  OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA" establezea nara d'che aiin

» Satisfaccién del usuario.- El porcentzje de cumplimientn se calcularsg con
base en &l prumedic simple de los resuliados e |as encueslas de satisfaccion
gue s aplicar ala guarderia an el aric que se avalia.

» Calidad en las instalaciches vy drea de juegos.- La aplicacion de la ECA
a0 realizara a mas tardar el 21 de octubre de cada afo que se avalla.

Previo cumplimiente de los reguisitos indispensables y con base en los
resultados de los indicadores mencicnados en la presente Clausula, sl
“ORGANGC DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCOHCENTRDADA”
debera idenlificar la cuota que le corresponde a “EL PROVEEDOR” confeime
a los rangos por indicader que se desoriben en el Cuadro siguiente:
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ol Uhitawa Monto Rangos por §
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Indicador de supervizldn: igual o mayor a
EG%
Indicador da satisfaccion del usuario: igual o
! G55
Platino 4,583.44 'I“a‘:':rfl‘ ﬂbd’f" .
Vecinal rndlCEI or de calldad en las instalaciones y
Comunitario i’mﬂ dn;r!a‘;gns. : : e
i g Puntuacién global: igual o mayor a 44 puntos
Unicoy G v P
: Area de Juogos: Cumpls
Guarderia e e _ B L e T e
Indicador de supervisian: igual o mayar a
Integradora a5
A0
f"{i‘:rzl} dicadoer de satisfaccién del usuario: igual o
22 e Pt
Estandar | 4,1pg2 | Méyoradtan o . i
| indicadar de calidad en las instalacionss y
area de juzgos:
*Puntuzcién global: menor a 83 puntos
*Area de Juegos: No cumple
Integradora .
{Area de Cucla a poagar solo para el Area de Apoya
Apoyo Irtegradora | 9.163.48 | Terapéutico de guardaria en el esguema do
Terapéutico) Guardaria Integradora

Hara formalizar la cuota unitaria mensual que le corresporde a “EL
FROVEEDOR” dervada de la evaluacion que sc |2 practique, sera necesario
la celebracion de un convenio modificatorio en ‘érminos de las disposiciones
legalas aplcakles.

VIGESIMA - FORMA DE PAGO. “EL INSTITUTO” cubrira por el servicio objeto v mataria
del presente contrate, dentro d2 los primeros (15) diag naturales del mes
siguienle a aguel gue corresponda, el monto gue resulte de multiplicar el
impoerte mensual sefalado en la clausula Décima Qctava por el tolal de factor
niiio de conforrmidad con la siquients formula:

Monte a pagar = Cuota Unitaria Mensual por nifio inscrito x Total de factor nifio
La cuola unitaria mensual per nifo dercchohabiante que estuvo nsorito en la

guarderia durante el mes a pagar eslard sujeta a las disposicioncs fiacales
aplicab es.
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actor nifio corresponde & la parle propercional del mes en qus cada nifo
derechohabiente estuvo inscrito v se determina conforme a la siguienls
tarmula:

Factor nifio = Dias en gue el nifio derachonabiente gstuve inscrito on el mes
Dias laborados dal mes

En ningan supueslo "EL INSTITUTO” pagara a "EL PROVEEDOR" un iolal ds

factor nifo que rebase la capacidad instalada total de la guarderia, cualguier

excadents no sera considerado para efectos de pago.

En caso de gue la preslacion del servicio se suspenda durante los dias
laborables, "EL INSTITUTO" pagard a "EL PROVECSDOR” dnicamente los
dias en gue efectivamente sc hubiera recibido el servicio.

“EL. PROVEEDOR"” presentara a "EL INSTITUTO®, por conducta dal
Administrador del contrato, dentro de los primeros 3 (tres) dias hahiles del mas
inmedialo siguiente al que se faclura, parz el wamite respeclive, |a
documentacion requerica 2n el procedimiento para la inscripcion y registro de
asistencia que al efecto emita “EL INSTITUTO” y qus forma parle de |a
normatividad aplicable a la prestacion del servicio de guarderia.

“EL PROYVEEDOR" gueda ubligado a enregar a “EL INSTITUTO” junto con
gl Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) respectvo, la opinidn de
cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social vigente v en
sentido positivo.

“EL INSTITUTO? revisara la documentacion gue sustenta los regisiros de
inscripcion mensual conforme a la normatividad establecida para validar el
monto a pagar pur a2 preslacion del servicio. En caso de observar alguna
inconsistencia en &l monia, scliciiard a "EL PROYEEDOR” el ajuste de la cifra
a pagar conforme al resu’lade de la revigion.

La recepcidn del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) se efectuars a
través del Portal de Servicics a Proveedores y deberd ser proporcionado en
farmate XML; la validez del mismo serd determinzda durante la carga y
inicamente las facturas fiscalmente validas seran procedentes para pago. “EL
PROVEEDOR" debera proporcionar a2 las  areas  financieras  una
represenlacion impresa del mismo que cumpla con las especificacionzs
normadas por el SAT, |3 representacidn imprasa por si misma no serd
suzlento para pago si no se hace la carga del XML del cual se origing o si la
rrigma no es una represcntacion fiel del XML origen.
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En caso de gque “EL PROVEEDOR" presenle su Comprobante Fiscal Digital
por Intemet (CFD) con enures o deficiencias, éstos se le hardn saser por “EL
INSTITUTO” dentro del término estipulada para ello, v ol plazo ds page se
gjustara en ‘@rminos del articulo 90 del Reglamento de la Loy de
Acquisiciones, Arrendamientos ¥y Servicios del Scolor Pablico.  “EL
FROVEEDOR”  podra consultar  esta  informacion en 2 liga:
hitpepispdiaial imss.qob.mx la cual permanccerd publicada hasta la fecha
de vencimicnlo gus ten'a programado el contra-recibo. Lo anterior, permitira
que a las 72 homas posleriores a [a expedicion del contra-recibo, cuenis con |a
informacion sobre la procedencia o imprecedercia de su tramite, E parodo
que franscurra hasta que “EL PROVEEDOR™ presenle su Comprepante
Fiscal Digital per Internel corregido, no ee compuiard para efectos del articulo
21, de la Ley do Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Plblico.

El pago de los servicios prestados se efectuara mediante transferencia
elzctronica de fondos por “EL INSTITUTO” pudiendn “EL PROVEEDOR™
optar por cualguier institucidn bancaria, para o cual deberd presenlar en Ia
sfatura de los Servicios de Firanzas del “ORGAND DE OPERACION
ADMINISTRATIVA  DESCOMCENTRADAY, peticién  cserita  indicando:
nombre, denominacion o razon social, domicilio fiscal, nGmero telefénico vio
fax, nombre completo del apaderado legal con facullades de cabre v su lirme,
numere de cuenta de chegues o nimero de Clave Bancaria Estandarizada
{CLADL), banco, sucursal y plaza, asi como nimero de praoveedor asignado
por “EL INSTITUTO”,

En case de que “EL INSTITUTC™ efeciVe pagos en oxcesn por la prestacion
del servico, "EL PROVEEDROR” & obliga a reinlegrar dicha cantidad, mas los
intereses corresponcientes, conforme a la tasa que sed iqual a la establecida
porta Ley de Ingresos de |a Federacion on los casos de prdiroga para el pago
de los credilos fiscales. Los intereses se calculardn sobre las cantidades
pagadas en excesc e2n cada caso, ¥ se computaran por dias raturales desde
la [echa del pago, hasta la fecha en gue se raintegren ofectivamente las
cantidades.

El page de los servicios quedard condicionado al pago que “EL
FROVEEDOR" se obliga a efectuar por conceplo de penas convencionales,
en el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no
procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacian de |as
mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con
lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Scrvicios del Sector Pliblico,

Le igual manera, el pago de los sewicios guedard condicionado al pago que
EL PROVEEDOR” se obliga a efectuar por concepla de deducciones al pago.
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conforme a fo estipulado en la Clausula Trigésima Séplima del presente
instrumento juridico.

Asimmisimo, en caso de qua durante la vigencia del presente contrato “EL
FROVEEDOR”, tenga cuentas liquidas v exigibles a su favor y, adeudos con
“EL IMSTITUTO” por concepto de cuctzs obrero patronales, solicita a “EL
INSTITUTO" sean aplicadas contra dichos adeudos hasta donde alcancen,
con fundamento en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social y conforme a
las disposiciones que al slecto emita el H. Consejn Técnico de “EL
INSTITUTO™.

“EL PROVEEDROR" para sfecios de transferir los derechos de cobro deberd
contar con el consentimiento de *EL INSTITUTO", para lo cual debera
notificar'c por escrito a &ste con un minimo de 5 (cinco) dias ralurales
anteriores a la [zcha de pago programada, entregando invariablementz una
copia de los contra-recibos cuyo imaorte se cede ademas de los documentos
sustanivos de dcha cesion. El mismo procecimiento aslicars en caso de que
“EL PROVEEDOR" celebre contrato de cesion de derechos de cobra a través
de factoraje financiere conlorme al Programa de Cadenas Productivas de
Macional Financiara, 5.N.C. Institucidn de Banca de Desarrolfo.

VIGESIMNA

PRIMERA.- PROHIBICION DE SCLICITAR PAGOS, CUOTAS Y APORTACIGNES A
USUARICS ABSEGURADOS DE “EL INSTITUTO". Queda pronbide a “EL
PROYEEDOR" v al personal, exigir, solicitar o aceotar a las personas
aulorizadas por los asegurades de "EL INSTITUTO" o a éstos Gltimos
cunfarme a los ariculos 201 al 207 de la Ley dol Seguro Socizl en el horario
da alencion a gue se refizre la Clausula Oclava del presente contrato,
gratilicacionas, contraprestaciones o remuneracion economica. Asimisme, “EL
PROVEEDOR" debera garantizar que ninguna persona gue integre la plantilla
de personal que labora en la guarderia, incutra on las conductas que se
sciialan en la presents Clausula, obligéndose a la separacion inmediata dal
personal implicado.

VIGESIMA
SEGUNMDA.- VIGENCIA. La vigencia del prasente contrato serd del 17 de enero de 2022
al 31 de diziembre de 2028,

WIGESIMA

TERCERA.- FECHA DE INICIO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. Para que la
guarderia pueda iniciar operaciones, el Administrador del contrato verilicara
gue “EL PROVEEDDR"” cumple cun los reguisitos sefialades en la “Cédula
tle Yerificacion para el Inicio de Operacionas” ANEXO CATORCE del

g
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oresente conlralo. Adicionalmante, deberd contar en las inslalacioness da g
quarderia con los siguientes documenlos, en impreso y formato elestran co:

a) Planns de A rstalacion cléctrica.
) Planos de la ‘nstalacion hidraulica v zanitadia.

De igual forma, “EL INSTITUTO" proevo a la certificacion del inicio de
cpzraciones aplicara la “Cédula de Cumplimizinto de Requisitos para el
Otorgamiento de Autorizaciones de Modalidad y Nodelo de Atencion®
gue forma parle de este contrato comao AMEXO QUINCE, de conformidad con
as disposiciones legales y norrativas recueridas para allo.

“EL PROVEEDOR" debera obtaner la cedificacion para el inicio de
oparaciones por parte del administrador del conirato, a mas tardar cinco dias
nabiles previos a la fecha de ricio de operaciones convenida en el presente
contrato.

“EL PROVYEEDOR™ se obliga a iniciar la prestacion del servicio objeto de este
contrato el dia 3 de enaro de 2022, conforme a la foecha ofertada en la
“Proposicion del Proveedor” ANEXO SIETE que forma parte del presente
inetrumenle legal,

VIGESIMA

CUARTA.- FIANZA DE CUMPLIMIENTO. “EL PROVEEDOR”, de conformidad con la
lfaccion |l del articulo 48 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamicntos y
Servicios del Sactor Pukblico debera garantizar el cumplimiento de lodas y
cada una de las obligaciones estipuladas en este contrato, por 1o que se obliga
a entregar dentro de un plazo da 10 {diez) dias naturales, contados a partir de
la firma de este contralo, una garantia de cumplimianto que ampare lodas y
cada una de las obligaciones a su carge derivadas del presenle contrato,
mediante poliza ce farzs & favor de “EL INSTITUTO” otorgada por una
afiansadora debidamenta conslitulda en términos da la Ley de Instituciones de
Segures y de Fianzas, por un imoorte equivalents al 10% (diez por cienta) del
monto maxime anual del contiato, sin considerar ¢l Impuesto al Valor
Agregado, conforme al ANEXQ DIECISEIS "Formato para péliza de fianza
de cumplimiente de contrato” del presenle instrumento juridicn, misma cue
deberd ser entregada al administrador del contrato,

En apege al articllo 8/ del Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para los efercicios 2022, 2023,
2024, 2025 y 2025, “EL PROVEFDCR” deberd entregar la actualizacion del
monto de la fianza respectiva, dentro de los diez dias naturales siguientes a la
fecha en que "EL INSTITUTO" I informe la cuota unitaria por la prestacidn dal
servicio, en terminos de |u estzblecido en el presente instrumanto juridico.
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En tante “EL PROVEEDOR” no entregue = “EL INSTITUTO” la poliza de
fianza correspordiente a cada ejercicio Tiscal, deberd cumplir con lodas sus
obl'gaciones, pero no podra exigir derschos a su favor, por o que, de no
enfregarla dentro del plazo esiablecido en el primer parrafo de la preseris
Clausula, se procederd a la rescision de este contrato, en &rminos de o
dispuesto an gu Clausula Trigésima Tercera y Trigésima Cuarta.

La garantia de cumplimienlo Onicaments podra sor liberada medizrts
autorizac an emilida por escrito del administradar del contrato, quien llevara a
cabo =l procedimiento para su iberacion y entrega a “EL PROVEEDCR™,

Cuando duranie la vigencia del presenle contrato se convenga un aumenta de
la capacidad instalada total del inmueble que se sefiala 2n la Clausula Quinta
del presente instrumento juridico, “EL PROYEEDOR” acuerda gue Ia fianza
de cumplimienlo debera ajustarse en la misma proporcion y debera ser
entregada en un plazo ro mayor de 10 (diez) dias naturales siguientas a la
facna de firma del convenio modificatorio correspondiente, confaorme a las
disposiciones legales aplicables. Cuanda con motive de dicho aumente “EL
INSTITUTO” considere gue resulta necesario incrementar el monto maximo a
gjercer para &l ejercicio fiscal, sefialado en los paralos quinlo v sexto de la
Clausula Decima Octava del presente contraln, “"EL FROVEEDOR? g2 obliga
a formalizar el convenio rmodilleaterio correspondionta.

Con fundamento en el articulo 21, fraccian Il del Reglamenta de la Ley de
Adguisiciones, MArrendamicntos y Servicios del Sector Pablizo, la garantia de
cumplimientc del conlrato se hara efeciva por el monto total de la obligacian
garantizada.

VIGESIMA

QUINTA.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL. “EL PROVEEDOR” se obliga a
mantener vigeile v pagado de mancra snual a la fecha de inicio de
operaciones de la guarderia y hasta que concluya la vigencia del preserte
contrato, un seguro en materia de responsabilidad civil por una suma
asequrada min'ma de $10°000 000,00 (Diez millones de pesos 00100 MM,
conforme al modele de Poliza establecido en el ANEXO DIECISIETE del
presente contrato, denominado “Formato para pdliza del seguro cbligaterio
de responsabilidad civil para guarderias del M35 y Protoccolo da
asegurakilidad para guardzrias”, cue debidamente firmado por “LAS i
PARTES” se integra al presente instrumenlo juridico, para cubrir cualquier
eventualidad de |la que pud'eran desprenderse responsabilidades de cualguier (
indole, que llegaran a suscilarse cor motivo o durante la preslacidn del
servicio de guarderia objelw de ssle contrato, La falta de dicho seguro no
oximira a “EL PROVEEDOR” de las responsabilidades en gue pudiera incurrir
confarme a las disposicionas legales aplicables, “EL PROVEEZDOR" se obliga i
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3 eximir y liborar de cualquier responsakilidad de caracter civil, laboial o de
cualguier olra Indole legal a “EL INSTITUTO”, por los conceplos previslus en
la oresenle Clausula,

Como consecuencia de lo antericr y en apego a lo establecido por 1a fraceion
Il del articulo 50 de la Ley General de Frestacion do Sewicios para |3
Alencion, Cuidado y Desarrolo Integral Infantil, “EL PROVEEDOR” se obliga
2 enlragar al administrador del contrate, copia de la pdliza correspondients,
asi como acompanarla del recibo o documento qus acredile shacientemeante
haberse efecluaco el pago total d= 1a prima que le cunresponde a la fecha de
la aplicacion de la "Cédula de verificacian para el inicio de operaciones" has'a
la terminacion de este contrato. En caso de no tener actualizada la poliza
durante = vigercia ce este contrate, “EL INSTITUTOY por conducto del Area
Contratante  del “ORGANO DE OPERACION  ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA”, provia solicitud de “LA JEFATURA DE SERYICIOS”
podra tramitar la rescision administrativa del presente instrumento legal de
conformidad cen lo dispuesto en sus Clausulas Trigésima Tercera v Trigésima
Cuarta.

Por tratarse de ur segure okbligatorio. de cenformidad con el articulo 150 Bis
de la Ley Sobre el Contralo de Seguro, 2l sequro de responsabilidad civil no
podra cesar en sus cfectos, rescindirse. ni darse por terminado con
anleriondad g la fecha de lerminacion ds su vigencia.

USO DE NOMBRE, LOGOSIMBQLO Y SIGLAS DE “FL INSTITUTO”
(IM33). “EL PROYEEDOR" se abstendra de ulilizar & nombre, logosimbolo y
siglas de “EL INSTITUTO” en sus instalacionss, mobiliario, documentos y
uniformes del perzonal, Solamente la decumentacion emitida por &l SIAG, qus
fue creado por “EL INSTITUTO", podra ostentar el nombre, logosimbelo y
siglas cue (e son propias.

"EL. PROVEEDOR" queda facultado a imprimir su sello personal a la
guarderia, ajustandose a sus expectativas y a las innovaciones que
implemente para la poblacién que atenderd, sin menoscabo de los servicios
normados por "EL INSTITUTO.

SEPTIMA- DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL. Los derschos gue en matens

de propiedad intelectual pudieran derivarse de estudios, invesligaciones,
asesorias ¥y consultorflas que sc realicen o como consccusncia de la
aplicacion de las encuestas de opinion a los usuarics del servicio,
invariablemente se constituiran a favor de “EL INSTITUTO®, 2n términos de
las disposiciones legales aplicables.
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“EL PROVEEDOR" en un término ro mayor a 10 (diez) dias nalurales
posleriores a la firma oel presente contrato, deberd preseniar escrito a “LA
JEFATURA DE BERYICIOS” en el que se obliga a liberar 8 “EL INSTITUTG"
de toda responsabilidad de cardcler civil, mercantil. peaal o administrativa cue,
a0 sU Caso, se ocasione con motivo de la infraccion de derechos de autar,
patentes, marcas u otros derachos de propicdad industrial o intelectual a nivel
naciona o internacional, ademdas de no creonlrarse en ninguno de los
supuestos de infraceidn a la Ley Federal del Deracho ce Autor, ni a la Ley de
la Propiedad Industral.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de "EL
IMSTITUTO" por cualguisra de las causas antes mehcionadas, la Unica
obligacion de éste serd la da dar aviso on el domicilio legal previsto en este
instrumente juridico a “EL PROYEEDOR” para que éste lleve a cabo las
accionss necesarias que garanticen la liberacion de "EL INSTITUTO" de
cualquicr conlroversia o responsabilidad de cardcter civil, mercantl, penal o
administrativa que, 8n sU caso, se ocasione.

Por lo anterior, *EL PROVEEDOR” manificsta en esle acto bajo protesta de
decir verdad, no encentrarse en ninguno ce los supuestos de infraccion a la
Ley Tederal del Derecho de Autor, ni a la Ley de Ia Propiedad Industrial,

VIGESIMA

QCTAVA - INFCRMES. "EL PROVEEDOR" cebherd entregar por sscri‘o o 3 través do
madios electrénicos, segln corresponda, los informes que “EL INSTITUTO" Ic
solicite de acverdo con la normatividad aplicable en la materia, que se
rclaciona en el ANEXO SEIS “Normatividad aplicable para la prestacion
del servicio de guarderia”. Lo anterior aplica también para el caso de
informacicn que por alguna circunslancia especial le sea solicitada.

VIGESIMA,

MOVENA - TRANGFERENCIA DE DERECHOS DE COBERO. "EL PROVEEDOR" ac
obliga a no fransferis, ya sea en forma total o parcial, por ningan titulo a favor
de cualquicr olra persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que se
deriven del presente contrato, a excepcidn de los derechos de cobio, en cuyo
casc “EL FPROVEEDOR" debera solicilar invariablemente por escritn el
corsertimienlo al Titular del “ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA”. Para estos efectos, “EL PROVEEDOR” debera
presentar la eolicitud comrespondiente dantro de los & (cinco) dias nalurales K
anieriores a la fecha de pagoe programada. a la que debera adjuntar una copia
de los conlra-recibos cuyo importe transfiera v demas documentos sustantivas
de dicha cesion, lo cual serd necesario para efectuar 2l pagn correspondients.
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Lo antericr, sin detrimenta del cumplimiento de los requisitos adicionales que
eslablzzca “EL INSTITUTO".

5i con molivo fz la translersncia de los derechos de cobro solivitada por “EL
PROVERDOR? se origina un refraso en e pago, no procederd el page de los
nastos financieros a que hace referencia el articule 51, de 1a Loy de
Adquisiciones, Arrendamiantos y Servicios dal Seclor Pahlca.

TRIGESIVA.- MODIFICACIONES AL CONMTRATO. “LAS PARTES” podran en l&rminos
de los arlicules 52, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Sarvicios del
Sector Piiblec y 91 y 82 de su Reglamento, bajo su respensabilidad y por
razones fundadas y explicitas, acordar modifcaciones a las Declaraciones vy
Clausulas del presenle contrato moedianle convenio modificatorio, &l cual
debidamente firmado por sus representantes legales ‘ormard pars de este
contrate, Mo podran acordarse modilicaciones que se refieran a la cucta
unitaria, pages, espacificacionss en delimento del servicio o cualguier cambio
que impliqgue olorgar condiciones mas ventzjosas, comparadas con las
esiablecidas ariginslments.

TRIGESIMA

PRIMERA.- TERMIMACION ANTICIPADA, “EL INSTITUTO", de conformidad con lo
dispuesto por |os arliculos 54 Bis, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamisntos
y Servicios del Seclor Poblico, y 102 de su Reglamento. podra dar por
lerminada en forrma anticipada el presento condrato, cuando corcurran
razones de interes geraral o bien, cuande por causas justicadas ee axtinga la
necasidad de requerir los servicios contratados y se demuestre que. de
continuar con el cumplimiento de las obligacionss pacladas, se ocasionaria un
dafo o peljuicio a “EL INSTITUTO”, sin que por ello ihcurra en
responsabilidad aljuna, en cuyo caso “EL INSTITUTO” por conductn del Area
Confratante, adsciila a la Jefalura de Scrvicios Administrativos del “ORGANOC
DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTMRADA” 3 solicitud de
“LA JEFATURA DE SERVICICS”, debera notificar por escito a “EL
PROVEEDOR" una vez que ocurra ests supuesto v en caso de sor lactible,
con un minima de 15 {quince) dias naturales de anticipacian a la fecha en gue
se pretenda dar por terminado el nrasente contrato.

TRIGESIMA

SEGUNMDA .. COMUNICACION ENTRE LAS PARTES. “LAS BARTSS” convienen que
cualguier comunicacion, poar escrito o o lravés de medios alectroninos,
relacionada con la aplicacion y cumpliiniento del presentc contrato se realicars
dircclamente con el representante legal de “EL PROVEEDOR®, sin perjuicio
de lo previsto en la Clausula Décima Séptima del presente nstrumento
juridico, bajo acuses de recepcidn.
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Todas las nofilicaciones, citalorios.  comunicaciones, cmplazamientos,
requerimientos o avisos que haga “EL O INSTITUTO? a bavés de su
representante legal o de “"LA JEFATURA DE SERVICIOS” a “FL
PROVEEDOR" serdn por escrilo en los domicilios sefizlades en  |as
declaraciones 115 o 1115, indistintamente, o a través de medios electronicos
por lo ¢ue “EL PROVEEDOR" en el ANEXO DIECICCHO “Carta de
aceptacion de notificacién via electronica” del presente con'ralo, sefiala la
cuenta de corrco electrdnico a través de a cual se le podrdn hacer las
notificacionas correspondientes, a la que preferentements se incluird «al
documento a notificar escaneado v debidamante firmado, de canfarmidad con
lo establecidn por el articulo 286-M de la Ley del Sequro Social.

En el caso do que la cormunicacion realizada por “EL INSTITUTO" a “EL
PROYEEDOR" sea per medios electrénicos, ésle se ebliga & remitir un acuse
de recibo slecirdnico que acredite la fecha v hora en que se eleclud la
comunicacidn. A falla de ésle, se enlerderd gue la comunicacian se recibio el
mismo dia en gue “EL INSTITUTO? |2 emitio.

For su pare, todas las comunicacionaes de “EL. PROVEEDOR” hacia “EL
INSTITUTO™ seran por escrito en el domicilio sefalado en la Declaracidn 1,14
¢ a lraves de medics siectidnicos por lo que “EL INSTITUTO", seiala que la
cugnta de comeo eleclrinicu a laves de la cual s podran hacer las
comunicacionas corrgspondisntas es raquel camachoo@@imss. gob.mx En caso
de camhbino del comeo elecirdnico sefialado, "EL INSTITUTO lo informars a
“EL PROVEEDOR” por ascrito o via correo clectrénico.

Azimismo, “EL PROVEEDOR” se ciliga a informar por escrito o via correo
electrorico a “EL INSTITUTO" dentre de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a
qua suceda el hecho, de cualguier cambio a su objelo secial, sustitucion de
socios y en general cualquier madilicacicn a sus estatutos, la revocacion del
poder concedido a su representante legal y la designacién de su nuevo
representante, asi como cambios or su domicilio legal, teléfono, comreo
electrdrico y derss datos relacionados, “EL PROVEEDCR” se obliga a
cntrogar a "kl DEPARTAMENTO DE GUARDERIASY, copia simple da la
escrilura pablica o protocolizacion del acto juridico que acredite lo anteriar,
inscritv ante el Registro Publico de la Propledad v de Comerrcio o osu
gyuivalenle an ia localidad.

TRIGESIMA

TERCERA.- RESCISION AD!’E:“.WIETR}\TN&. SEL INSTITUTOS™ a través del Area
Contratanie  del “ORGANO DE OPERACION  ADMINISTRATIVA
DESCOMCENTRADA® v previa solicitud de “LA JEFATURA DE
SERVICIOSY, instrumentara el procedimiento de rescisicnr del prosenla ,
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conlrato, en caso de incumplimiznio de cualguiera de las ohfigaciones a cargo
de “EL PROVEEDOR”, n los términns establecides en &l articulo 54 da |3
Ley de Adguisiciones, Arrendamienlos ¥ Servicios del Sector Publico, an
corrzlacion cor cs arl'culos 98 y 99 de su Reglamento, y demas disposiciones
aplicables.,

El inicio v la reselucién del procedimientc do rescizion administrativa, seran
emilidos por el Titular del “ORGANO DE OPERACION ADVINISTRATIVA
DESCONCENTRADA” v notificados a “EL PROVEEDOCR” conforme a lss
disposiciones aplicablas en la materia.

TRIGESIMA

CUARTA.- CAUSALES DE RESCISION, E| incumglimiento de “EL PROVEEDOR” a las
obligaciones pactacas en el presente contrato, en las disposiciones iepales,
reglamentarias vy administratvas aplicables en materia del servicio de
guarderlia, dara derecho a la rescision inmediata sin responsabilidad para “EL
INSTITUTO” en los casos que a continuacion se exponen:

1. Cuando "EL PROVEEDOR” no cumpla con tramitar, obterer v mantener
aclualizados las lieencias, permisos, dictamenas, registros, certificados v
autorizaciones nccesarios para el funcicnamienlo v seguridad de |3
quarderia, asl como para salvaguardar y proteger la integridad fisica de los
nifics inscritos.

2. Cuando “EL PROVEEDOR” no cumpla o no mantenga actualizados los
recuisitos que seliala el articulo 50 de Ley General de Prestacidn de Servicics
para la Atencion, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil, y su Reglamento,

3. Cuando “EL PROVEEDOR” no obtenga o deje de tener actualzadcs
durante la vgencia de este contrato la Autorizacidn o el Reconocimientn de
Vaidez Oficial de Esludios, o ambos, por causas imputablas a "EL
PROVEEDOR".

4. Cuando “EL PROVEEDOR” proporcione el servicic fuera del horaric do
alencion pactado con “EL INSTITUTO” y winita dar cumplimicate a los
lineamientos que a efecto ostablezea |la Coordinacian del Servicio de
Guarderia para ol Dasarrollo Integral Infantil de “EL INSTITUTO™.

5. Cuando “EL PROVEEDOR” no mantenca al corrients, durante la vigeneia
del presenta contrato, el seguro en maleria de responsahilidad civil a gue se
refiere la Clausula Vigésima Quinta de esle contrato.

. Cuando “EL PROYEEDOR” incurra en falta de veracidad total o parcial

respacto a la informacion  yio documentacién  propercionada para la
celzbracion del presento conlrato, asi como durante su vigencia.
7. Cuando “EL PROVEEDOR” transmita tota’ o parcialmente, bajo cualguier
litule y a favor de otra persona fisica o maral, los derechos y obligacionas del
presents contrato, con excepcion de los derechos de cobro,  previa
autorizacidn de “EL INSTITUTO".
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3. Cuando se compruebe que el servicio ha sido prestade con alcances y
caracterislicas distintas a las naczadas en este cortrato.

9. Cuando “EL PROVEEDOR” no suspenca el senvicio contrstado a
solicitud de "EL INSTITUTO” o de cuzlguier autoridad municipal, estatal o
federal, a consecuercia de caso fortuito o fuerza mayor, o que se declare 2l
concurse mercantl, la huelga o cualquier situacicn gque afecte el patimonic de
“EL PROVEEDOR? yic lo impida continuar con la prestacién del sarvicio
contratado,

10. Cuando “EL PROVEEDOR" sin autorizacion de “EL INSTITUTO?, realice
modificaciones al inmueble de la guarderia, al numere de lugares contratades,
4 |2 distribucidn de la capacidad instalada por sala de atencién o cambie 2l
domicilio en donde se proporciona al servicio.

11. Cuande "EL PROVEEDOR™ no inscriba a sus rabajadores en el iégimen
obligatoric del Seguro Social o no pague las cuotas obrera patronales a “EL
INSTITUTO”, en términos de la Ley del Seguro Sccial y sus reglamentos.

12. Cuando “EL PROVEEDOR” incumpla las obligaciones sefialadas en la
Clausula Dacma Tercera, no cusnte con les recursos humanos suficientes o
con la capacidad necesaria para brrdar el servicio duranle el horario de
atencion establecido en el presanle contrato

13, Cuande "EL PROVEEDORY no permila qua se realice la supervisidn o
visita o no proporcione informacion fisica o digital de las bilacoras, videos,
registros o cualqguier olro que “EL INSTITUTO? le aolicite an 1&rmines de lo
sefialado en las Clausulas Saptima, Décima Segunds, Décima lercem y
Dacima Séaptima.

14. Cuando “EL PROVEEDOR” proporciong informacion, imagenes, datos o
documertos relacionados con la prestacion del servcio de guarderfa a
personas fisicas o morales no aulorizadas por “EL INSTITUTO", an
confravencion a o previste en la Clausula Cuadragésima, asi como cuando
publique informacion o im&genes de lus nifics usuarios en intermat o por
cualguisr olro medio.

15. Cuando “EL PROVEEDOR" o persoral de la guarderia solicite a las
personas autorizadas por los asegurados de “EL INSTITUTO" contempladas
en los ariculos 201 y 207 de la Ley del Scguro Sadial, o éstos (ltimos,
gratificaciones, conlraprestazicnes o remuneracion econdmica, por el servicio
de guarderia brindado dentro del horario de alencion,

16. Cuando cen motivo da la prestacian del sevicio. “EL PROVEEDCOR" 0 al
personal conbalado por éste, por cole yo negligancia ponga en peligre la
integridad fisica wo emaocional de |os nifios inscritos, o l2g cause un dafio.

17, Cuando “EL PROVEEDOR? sea sancionado por &l misme incumplimiento
de manecra consecutiva en el nlmero de ocasiones gue eslablezeca “EL
INSTITUTO" an sus criterios,

18. Cuando “EL PROVEEDOR" no realice la sustitucion del personal que se
vea involucrado en ‘a presunta comision de alglin delito v de igual manera, no
presents la denuncia o querella correspondiante ante la autoridad competente
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de manera inmediata, en términos de lo sefalado en la Clausula Décima
Tercera.

18, Cuando duranle la vigencia de asie confrato se dé por terminada o
ceacluya la relacian juridica que hace posible la posesian legal del inmusble
an el dque se prestan los servicios de gquarderia; o bicn, cuands “EL
FROVEEDOR® siendo propietario del inmucble dondas se ubica la guarderia,
transmita 1a propicdad o la posesidn legal del misme, duranle la vigenacia del
oresente contrato.

20, Cuando en la aplicacidn que rzalice “EL INSTITUTO” de la Céodula de
Verificacion de Medidas de Seguwicad en Guarderias del WSS,
esiablecida en los Fstandares de Seguridad en Guarderias del IMSS que se
relacionan en =l ANEXO SEIS “Normatividad aplicable para la prestacién
del servicio de guarderia” del presante contrato, e inmueble de la guarderia
no cumpla con la totalidad de los aspectos verilicados.

21. Cuando en alguna de las evaluaciones que realice “EL INSTITUTO” en
terminos de lo previsto por la Clausula Décirna Novena del presente contrato,
la guarderia no cumpla con algun requisito o indicader minimo establecido.

22, Cuando no enregue |a garanlia de cumplimiento del contrato o en su
caso la actualizacion del monto de la misma, dentre del términe de los 10
(dicz) dias nalurales sefialados en la Clausula Vigésima Cuarta dol presente
conlralo.

23. Cuande por cualquicr causa impulable a “EL PRESTADOR”, alguna
autoridad clausure el inmueble donde s2 resla el servicio o suspenda las
aclividades en dicho inmueble.

24. Cuando "EL PROVEEDOR” incurra an cualguier incumplimiento total o
parcial de las obligaciones contraidas e virtud del presente contralo, o de
agquellas eslablecidas en las disposiciones legales v normativas aplicables en
la prestacion del semvicio de guarderia,

TRIGESIMA

QUINTA.-

EXPEDIENTES DE LOS NINOS USUARIOS. Los expedientes de los nifios
son propiedad de “EL INSTITUTO”, por o que, en caso de terminacién
anticipaca, rescisién o conclusién de la vigencia de este contralo, “EL
PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO” |3 totalidad de dichos
axpediontas al final de la jornada del Gltimo dia en que olorgue el servicio
conforme a los lineamizntos que al efecto establezea *EL INSTITUTO™ o en
sU case, cuando “EL INSTITUTO” lo requiera.

TRIGESIVA

SEXTA.-

PENAS CONVENCIOMALES De conformidad con lo establecida en al
articula 53 de la Ley de Adquisicionss Arendamientos v Servicias dal Sector
Piblico, 95 y 06 de su Reglamento, en el supueslo de gue “EL
FPROVEEDOR” na inicie la prestacion del servicio en la fecha convenida, “EL
INSTITUTO™ aplicara una pana convencional por cada dia hakil de atraso
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equivalente al 0.011% sabre el valor total de lo incumplido sin incluir el 1LV.&,, *
nimaro de dias de atrasa.

"EL INSTITUTO" desconlara las cantidades que rasulten dz aplicar la pena
convencional, sohra los pagos que debersd cubrir a YEL PROVEEDOR”

Las panas convencionales a aplicarse ne podran sxceder del monto da la
garantia dc cumplimiento dal contrato.

Sara causal de recision de contrato que el monlo de las penas convencionales
alcance el monto de |3 fianza de cumplimiznto del coatrato.

TRIGESIA

SEPTIMA.- DEDUCCICNES AL PAGO.- Cuando la Coordinadara Zonal, designada por
“LA JEFATURA DE SERVICIOS", o tercero designado por éste para fal
efecto, al momenlo de realizar la supervision de seguimiento, en t&mminos de
lo sefiaizdo en sl procedimiente correspondiente, detecle la persistencia del
incumplimiento a alguna dz2 las obligaciones da “EL PROVEEDCR" cue se
haya hecho conslar en el Informe de resultados de la superviz én, Insrumento
para la suscrvision de seguimienio o Reporte de hallazgo de incumplimientos,
segun corrssponda, “EL INSTITUTO® aplicard deduccion al pago a “EL
PROVEEDOR" considerando la siguienta férmula nara determinar el monto:

Deduccion al pago = {Valor da la cucla unitaria mensual sin IVA el ejercicio
fiscal gque corresponda * Numera de dias naturales transcurridos * Tactor de
riesgo)

Donde el factor de riesgo es igual:

Z([No. de reactivos de rizsgo bajo con incumplimiento * fastor de riesgo
hajo f Total da reactives de ricsgo baje) + (No. de reactives de riesgo
medio cen incumplimiente * factor de riesgo medio / Total de reactivos
de riesgo medio} + (No. de reactivos de riesgo alto con incumplimiento ¥
factor de riesgo alto / Total de reactivos de riesgo alto))

Enlendigndose como “reactive’ los “puntos dz control” eslablecidos en el
Frocadimiento para la supernvision de la operacion del servicio d2 guarderia,
que se relaciona en e AMEXOQ SEIS “Normatividad aplicable para la
prestacién del servicio de guarderia” del presente contrato,

Los factores de rinsgo seran establecidos por “EL INSTITUTO" madianis los
Criterios gue expida para tal fin.
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Cuando los incumplimientes incluidos en el Reporte de hallazno de
incurnplirientos, eatén asociados con obligacionss del orosente contrato o so
relican a aspectos legales, reglamentarios o rormativos que requlan &l
sarvicie de guarderia materia de esle instrumentc legal, oue no cstén
contemplados en la Cédula para supervision de guarderias, se considerardn
como  persislentes, oor o gue “EL  IMSTITUTO” aplicard a “FL
PRGVEEDROR” deduccién al pago por cada uno de ellos, conforrne & [a
formula siguisnte:

Deduccion al pago = (Cuota unitarnia mensual sin VA = 0.20 * Mo, do dias
naturales transctiriidos desde fa supervision o visita anferior o la fecha en gue
se determine que haya iniciado el incumpliniientc)

En ningin ¢aso se podra splicar una doble deduccion por el mismo
incumplimienic.

Guando se hayan aplicado a “EL. PROVEEDOR" deducciones sl pago que
alcancen el monto de la gararta de cumplimianto del contrato a que se hace
referencia en la Clausula Vigasima Cuarta de este contrato, “EL INSTITUTG"
procedera a la rescision del misme, de conformidad con lo catipulado en las
Clausulas Trigésima Tercera y Trigésima Cuarta de esle contrato.

TRIGESIMA

OCTAVA.- SUSPENSION TEMPORAL DEL JERVICIO. “LAS PARTES"” acuerdan qua,
de conformidad con lo establecido en el articulo 55 Bis da la Ley de
Adouisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, cuands on la
prestacion del servicio s presente caso fortuito o co fisrza mayor., “EL
THSTITUTO™ bajo su responsabilidad podrd suspender la praslacion del
sorvicic, previe diclamen gue al efecto elabore la “LA JEFATURA DE
SERVICIOS” en tarminas de o dispueslo en el articulo 102 del Reglamento
de la Ley de Adguisiciones, Arrendamienlos v Servicios del Sector Piblica, en
Cuyo caso anicamente se pagaran aquellos que hubiesen zoo efectivamante
prostados,

Si durante la vigercla de este conlralo se presenta alguna emergencia
sanitaria o ambiental u otra ccasionada por el hombre, *FL INSTITUTG”
previo decreto, acverdo o determinacion oficial de la aulordad comperente,
eslablzcera las condiciones o acciones a seguir con |3 finalidad de no pr:mer
an riesgo ol servicio ni la integridad de los nifios inscritos v de las ZEr30nas
que asislan a la guarderia, migmas que con independenzia de lo pactado en la
presenie Clausula, “EL "ROVEEDOR” se compromete cumplir,

Cumnde la suspension cbedezca a causas imputables 3 “BL INSTITUTQ™,
previa pelicion y justificacién de “EL PROVEEDOR", “EL INSTITUTD" e
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rembosara los gaslos no recuperablas que se origren duranie el tiempo que
dure esta suspension, siempre gue &slos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamerte con el presents contralo.

Asimismo, “EL PROVEEDCR” mediante peticion expresa y por ascrito, podra
solicitar a "EL INSTITUTO" por conducto del administrader del contrate la
suspension lemporal de la preslacion de los servicios, siempre y cuando
madien catsas justificadas y se cusnte con el eonsentimiento por escrito del
100% de los padres de los nifios irscritos. "EL INSTITUTO", considerando los
argumenios aexpuestos en la sclicilud, por conducto de LA JEFATURA DE
SERVICICS”, resolverd o conducente. Por el perindo de suspensien del
servicio, “EL INSTITUTO” na realizard pago alguno a “EL PROVEEDOR?.

En caso de que la suspension del servicio sea mayor a diez dias habiles,
“LAS PARTES" deberan suscribir un Convenia de suspension temporal del
servicio: el periodo maximo de suspension sera hasla por cuatro meses. Si al
finalizar dicho periodo persisten las condiciones que dieron origen a la
suspension, podran suscribir por Unica vez un nuevo Convanio por un pariode
igual &l sefia'ado en este parrafo o bicer, iniciar la terminacion anticipada
cuando la suspension provenga de caso forluito o de fuerza o causas
imputables a “EL INGTITUTO™.

Cuando "EL INSTITUTO"” conformz a la normalivdad gque emita, detenming
suspender la prestacion del servicio que otorga la guarderia, fo ha3a del
conocimienio de “EL PROVEEDCR” mediantz documento que sustente y
justifique eea determinac dn.

TRIGESIMA

MOYVEMA.- CONTRIBUCIONES. “EL FROVEEDOR” se obliga a pagar todos los
impuestos, aportaciones de seguridad secial, derechos o cualguier otro cargo
fue sa originen con molive de 1a celebracion del presents contrato,

“EL PROVEEDOR”" cumplird con la inscripcidn do sus trabajadores en el
regiman obligatorio del Seguro Social, asi como con €l page de 1as cuclas
obrero patronales a gue haya lugar. conforme a lo dispuesto en la Ley dol
Sequro Social. "EL INSTITUTO" a lravés del darea fiscalizadora compelenla
podra verificar en cualguier memento el cump imiento de gicha okligacion.

"El. FROVEEDOR" que tenga cuenlas liquidas y oxigibles a2 su cargo por f

concepto de cuotas obrera patreralas, conforme a lo previsto en el articulo 40

B, de la Ley del Szguro Social, acepta que "EL INSTITUTG" las compense con

¢l o los pages que tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por la

conlratacian objeto del presente instrumento. ﬁ
\
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CUADRAGESIMA.- CONFIDENCIALIDAD. Toda la informacion gue “EL PROVEEDCR"
obtenga de los asegurados, los ninos inscrios. de aquellos nifos
derechohabientes que estuvieron inscritos v 1as personas relacionadas con los
mismus, comoe consecuencia de la prestacion del servicio de quarderia, sord
considerada como informacian confidencial y reservada, por lo gue debera ser
resguardada con ese cardcter, de conformidad con lo establocido por el
articulo 22 da la Ley del Sequro Social, 76 al 81 de la Ley Ceneral de los
Derachos de Nifias, Nifios y Adolescentes, la Ley Federal de Prolecaian de
Dates Personales en Posesion de los Particulares, Ley Generzl de
Transparencia y Accese a 2 nlormacion Publica v Ley Fedesral de
Tiansparencia y Acceso a la Informacian Poblica vy demds disposicionas
legalas aplicables en la materia.

“EL PROVEEDOR" se obliga a utiizar la informacién que le sea
proporcionada de forma werbal o por cualguier medio escrite o electronico
unicamente para los efzctos del otorgamientn del servicio de guarderia y para
a2l cumnplimiento del objele de esle contraio, por lo tanto, acepla que tiene
esiiclarnente prohibido en farma enunciativa mas no limitativa lo siguiente:

1. Ulllizarla o aprovecharia para fines ajenos al cumplimiento de este contrato,
asi como revelar o lransmiir gratuita u onerosamente y por cualguier aclo
Juridice la infenmacion confidencial y reservada de referencia a cualguier
persona fisica o moral.

2. Copiar, reproducir, explotar, comercializar, allerar, duplicar, divulgar o
difurdir a terceros, la inlormacion confidencial o reservada.

3. En general, cuacuier forma de revelacion, explotacion o utilizacion de la
infoormacion conficencial y reservada.

“EL PROVEEDOR” prescrvard la informacion canfidencial v reservada que
recipa y se abliga & resguardarla bajo su més estricta confidencialidad por
tiempo indefinido, para evitar que se trasmila = lerceros no autorizados ¥ oA
adoplar tccas las medidas de seguridad necesarias para impadic su
divi.lgacion, por lo que dahera;

1. Limitar el acceso a |a informac én confidancial y reservada sole a aguellos
ce sus rabajadores a cargo de la operacidn del servicio de guarderia que
por sus aclividaces requisran conocerla o mangjarla, respondiendo en todo
momento del uso indebido yue éstos llegaren a hacer do la misma.

2. Frohibir a los traba adores que tengan acceso a la informacion confidencial
y reservada, copiar o duplicar {olal o parcialmente dicha informacian, as]
como peimitie o acceso a la misma por parte de terceras no aulorizados,

3. Adoptar las medidas de seguridad cara proteger |3 informacion canfidencial
y reservada libre de robo o de acceso por parte de terceres no autorizados.

4. Para el caso de delectar cualquier iregularidad respecto de 12 informacion
coafidencial v reservada de los trabajadoras asegurados, de los nifios
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inscrios, de aguelos nifios derechohakiantes que esluviercn inscritos de
los usuzrios o de las porsonas refacionadas con los antericres, o rociba
alguna peticién de terceros para la oblencidn de fa informacién confidercial
¥ reservada. debzard hacerlo saber de inmadiato v por sscrio a “LA
JEFATURA DE SERVICIOS™,

“EL PROVEEDOR” se obliga a considear que las fotografias e imagenss de
los asegurados, los nifios inscritos, de aquellos nifus derechohabientes gue
esluvieron inscritos y las personas relacicnadas con los mismos, forman parte
de la informacion confidencial y reservada, por 1o que les dara el mismo
tratamiento que A Ssta.

“EL PROVEEDOR” y el personal de la guarderia, no podran publicar
informacion o imagencs de los nifios inscrilos ni de aquellos nifios
derechohakienles gue estuvieron inscritos a [ravés de cualquier medio
imgroso o electronico,

CUADRAGESIMA

PRIMERA.- CONCILIACION.- En cualguier momenlo durante la vigencia del presents
contrato, “EL. PROYEEDOR" o "EL INSTITUTO" podran presenlar ante el
Organo Intermo de Control de “EL INSTITUTO" soliciud de conciliacion por
desavenencias, derivadas cel presente instrumento juridico, conforme a o
dispuasto por 1og arliculos 77, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico y 128, do su Reglamenta,

CUADRAGESIMA )

SEGUNDA.- NORMAS JURIDICAS APLICABLES. “LAS PARTES" se obligan a
sujetarse estrictamente para s gjecucion de los servicios chjeto de este
contrato, a todas y cada una de las clausulas que lo integran, confarme a lo
dispuzasto en la Ley del Seguro Social; en las Dizposiciones para la Prestacian
del Servicio de Guarderia del Instituto Mexicano del Sequro Sccial; en la Loy
de Adquisic'ones, Armendamientos y Secrvicios del Sector Piblico y su
Regiamento; en la Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencion,
Cucedo vy Desarrcllo Integral Infantil v su Reglamento; en la Ley Federal de
Procedirmientc Administrativo; en el Cddige Civil Federal, en el Cadigo Fedaral
de Procedimientos Civiles; en ‘a5 Marmas Oficiales Mexicanas aplicables: asi
como en las disposiciones legales y rormativas que scan aplicables.

CUADRAGESIMA

TERCERA- RELACION DE ANEXOS. “I.AS PARTES" manifiestan hajo protesta de decir
verdad, que los anexos sefialades en esle conbrato. han sido firmados y
rubricados, mismos que estan completos y que s encuentran en el
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expedients que obra en las oficinas de “LA JEFATURA DFE SERVIGCIOS”, s
ouales sa detallan a conlinuacion:

ANEXD UNO "Cerlificado de disponisilidad presupusslal pravio”.

AMZXO DO3 “Licencia da Use de Suclo v Formato Unico de Solicitud de
Aulorizacion”,

ANEXD TRES "Opindn positiva del cumplimiento de obligacicres fiscales
expedica por el SAT. en términos del arliculo 32 D del Cadigo Fiszal de la
Federacion",

ANEXD CUATRO "Opinion posiliva sobre el cumpimienlo de obligaciones
scales en maleria de sequridad social expedida por “EL INSTITUTO",
ANEZXD CINCO "Constancia de situacicn fiscal rolativa al cumplimiento de
coligaciones fiscales on materia de aportaciones patronales v cnlero de
descuentos expedida por INFONAYIT, seqin la cual “EL PROVEEDOR? no
liene a su cargo craditos fiscales firmes no pagados o no garantizados",
AMEXRDO SEIS "Normatividad aplicable para la prestacion cel servicio de
guarderia’”

ANEXD BIETE *Proposicion del Proveedors”.

ANEXDO CCHO "Planos arquitcctonicos de la guardaia”.

ANTZXO MUEVE "Relacion do mobiliaro v equipa”.

ANEXQ DIEZ “Licencias, permisos. dictdmenes, registros, cedificados o
autorizaciones expecidos por aularidad compeients”,

ANEXO OMCE *Cédula de Revision del Expediante de la Guarderia®

ANEXO DOGE “Cedula de Evaluacion de Cailidad Arquitectdnica el lnmuable
de Guarderia (ECA),

ANEXO TRLCE "Proposicidn econdmica”

AMEXD CATORCE "Cadula de Verifcacion para el incie de Operacionos”,
AMEXD QUINCE “Cédula de Cumplimiznto de requisitos para el Otorgamien o
de Aulorizacionas de Modalidad v Modelo de Atoncion”,

AMEXO DIZCISEIS "Famalo para poliza de fianra de cumplimisnto de
contralo™.

AMNEXO DIECISIETE ‘Formato para paliza del seguro chligatorio de
responsabilidad civil para guarderias del IMS5 y Protocolo de asegurabilidad
sara guarderias’.

AMEXD DIEGIOCHD "Carta de aceptacion de nolificacidn viz electrénica”.

CUADRAGESIN A

CUARTA- COMPETENCIA. Pera la ineiprelacian, cumplimienlo v ejecucién de es'e
contrate, asi coro para todo aquelio gque no esté cstipulado en al mismao
“LAS PARTES” se someten a la jurisdicsidn de los Tribunaes Federales
competentes en Ledn de los Aldama, Guanajuslo, con renuncia axpresa a
cualquier fuero que pudiers corresponderlas en razon de sus domicilios
presenias, futuros o por cualjuisr oira causa.
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AREA REQUIRENTE

o
' )}
T ActuAri D@IlJGl,a’daIupe At Vora J{j Lic. Teresh Adriana Diaz G zaleg
& = £ i ervicios de

Salud en el Trabajo, Prestaciones
Econonmicas y Socizles en el Drganﬂ de
Cperaciéon Adminisirativa
Desconcentrada Estatal Guanajuato

Titular de la Jefatura de Servicios
Adininistrativos
en el Organo de Operacién
Administrativa Desconcentrada Estaial
Guanajuato

AREA ﬁDﬁIHISTRADDRA DEL
mm?mo

resa Adriana Dlaz Pﬂ alez
ti.,llg_r de la Jefatura de Sewvicios ds
Salud en_Tﬁai:}‘:{jo‘Pmstacianes
Ecanémicaé y Sociales en el Organo de
Operacion Administrativa
Desconcentrada Estatal Guanajuate

AREA TECNICA

Do Uamuio Ot
Lic. Raquel Camache Owliz
Jefe del Departamento de Guarderias en
el Grganec de Operacidn Administrativa
Desconcentrada Estatal Guanajuato
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Leido y debidamente enteradas “1LAS PARTES” del contenido, alcance v fuerza legal del
presente contrato, en virtad de que se ajusia a la expresion do su libre volunzad ¥ e su
cansentimiento no se encuentra afectado par dolo, error, mala fe, ni ofros vicios de la
voluntad, [o firman y ratifican cn lodas sus partes, por quintuplicado. en la Ciudad de Leon
de los Aldama, Guanajuato &l 20 de Diciambre de 2021, guedando un ejemplar en poder
de "EL PROVEEDCR" v los restantes en poder de "EL INSTITUTO".

POR “EL INSTITUTO"

interviens de conformidad con los
articulos 8, parrafo primero y 144,
fraccidn XXII del Reglamento Interior
del Instituto Mexicano gel Seguro
Sccial, en relacién con el affiulo 277 F,
de la Ley del Seguro Social.

Fraceidn ¥ del Artlealo 155, en relocidn con el Articuls 2
Fraccion 1Y, Inciso A}, del Reglamento interdor del
nstituto Mexdcana d=| Seguro Social,

Bl ol

-

Lic. Luis Montes Villagémez
Titular de 1a Jefatura de Servicios
Juridicos en el Organc de Operacié
Administrativa Desconcenirada Fstatal
Guanajuato
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AREA CONTRATANTE

e

Actuaria lﬁélia’éuadaluga Isaias Yera
Coordinacion de Abastecimiento y
Equinamiento en 2l Organo de
Opearacion Administrativa
Desconcenirada Cstatal Guanajuato.

POR “EL PROVEEDOR”

ol

Lic. Maricruz Griveli| Rojas
Represantanie Legal de
CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL MOCRI, 5.C.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS, FORMA PARTE DEL CONTRATO PLURIANUAL
DE FRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA EN EL ESQUEMA VECINAL
COMUNITARIO UNICO, GUE CON VIGENCIA DEL 1° DE ENERO DE 2022 AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2026, CELESRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICAND DFL
SEGURO S0CIAL Y PCR LA OTRA LA PERSONA MORAL CENTRO DE
DESARROLLO INFANTIL MOCRI, 8.C, REEPECTO DE LA GUARDERIA U-0307.



