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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL DURANGO
Jefatura de Servicios Administrativos
Coordinacién de Abastecimiento y
Equipamiento

LICITACION PUBLICA NACIONAIL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR010-N-63-2024
SERVICIO DE RESERVACION Y COMPRA DE

BOLETOS DE AVION
CONTRATO NUMERO 050GYR010N03324-001-00

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE RESERVACION Y COMPRA DE BOLETOS DE AVION Y
PAQUETES INTEGRALES PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL INSTITUTO COMISIONADOS A CURSOS DE
CAPACITACION FUERA DEL ESTADO DE DURANGO, CON CARACTER NACIONAL, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE,
EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO “EL
INSTITUTO”, REPRESENTADO POR LA MTRA. CLAUDIA DIAZ PEREZ, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL DURANGO, Y POR LA OTRA, ZT TRAVEL S.A. DE C.V., EN

o

de una persona fisica identificada o identificable y cuya difusion puede afectar a la esfera privada de la misma.
~

Lo anterior de conformidad con los articulos 113 fraccign I, 108 y 118 de la LFTAIP

LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR” REPRESENTADA POR EL C. JOSE ARTURO SOTO RIVERA, EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
“EL INSTITUTO” DECLARA QUE:

ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL CON
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIOS, QUE TIENE A SU CARGO LA ORGANIZACION Y
ADMINISTRACION DEL SEGURO SOCIAL, COMO UN SERVICIO PUBLICO DE CARACTER NACIONAL, EN TERMINOS
DE LOS ARTICULOS 4 Y 5, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL. ESTA FACULTADO PARA CELEBRAR LOS ACTOS
JURIDICOS NECESARIOS PARA LA CONSECUCION DE LOS FINES PARA LOS QUE FUE CREADO, DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 251, FRACCION IV, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

CONFORME A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 2, FRACCION IV, INCISO a), 144, FRACCIONES | Y XXIII, Y 155
FRACCION IX INCISOS a) y b) DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LA
MTRA. CLAUDIA DIAZ PEREZ, TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL DURANGO, CON R.F.CI I =s .~ SERVIDOR PUBLICO QUE CUENTA CON FACULTADES
LEGALES PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, QUIEN PODRA SER SUSTITUIDA EN CUALQUIER
MOMENTO EN SU CARGO O FUNCIONES, SIN QUE POR ELLO, SEA NECESARIO CELEBRAR UN CONVENIO
MODIFICATORIO.

.3 DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 84 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y

SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO LA ING. MARIA DEL SOCORRO
RIVAS GONZALEZ, JEFA DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION Y TRANSPARENCIA, CON R.F.

B DESIGNADO PARA DAR SEGUIMIENTO Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE
DERIVEN DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, QUIEN PODRA SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER MOMENTO,
BASTANDO PARA TALES EFECTOS UN COMUNICADO POR ESCRITO Y FIRMADO POR EL SERVIDOR PUBLICO
FACULTADO PARA ELLO, INFORMANDO A “EL PROVEEDOR” PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO.

4. LA ADJUDICACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION

PUBLICA ELECTRONICA NUMERO LA-50-GYR-050GYR010-N-63-2024, DE CARACTER NACIONAL AL AMPARO DE
LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS; Y EN LOS ARTICULOS 26 FRACCION I, 26 BIS FRACCION II, 28 FRACCION 1, 29, 30, 32, 33, 33 BIS, 34,
35, 36, 36 BIS, 37, 37 BIS Y 47 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO Y 39, 42, 43, 46, 47, 48 Y 51 DE SU REGLAMENTO.

“EL INSTITUTO” CUENTA CON SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA OTORGADA MEDIANTE LA PARTIDA
PRESUPUESTAL NUMERO 42061619 DE CONFORMIDAD CON EL CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL PREVIO NUMERO 0000019267-2024 DE FECHA 26 DE MARZO DE 2024, EMITIDO POR LA OFICINA
DE CAPACITACION.

CUENTA CON EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NUMERO IMS-421231-145.

TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN CALLE JUAREZ NUMERO 104 SUR, ZONA CENTRO, CODIGO POSTAL
34000, DURANGO, DGO, MISMO QUE SENALA PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE
CONTRATO.

“EL PROVEEDOR”, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE DECLARA QUE:

ES UNA PERSONA MORAL LEGALMENTE CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS, SEGUN CONSTA EN EL INSTRUMENTO PUBLICO 3,629 (TRES MIL SEISCIENTOS
VEINTINUEVE) DEL 29 DE AGOSTO DEL 2017, OTORGADA ANTE LA FE DE LA LICENCIADA SILVIA SANCHEZ
GUADARRAMA, TITULAR DE LA CORREDURIA PUBLICA NUMERO 85 (OCHENTA Y CINCO), DE LA CIUDAD DE
MEXICO, EN EL REGISTRO PUBLICO DEL COMERCIO, BAJO EL FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO NUMERO N-
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20218001021, DE FECHA 09 DE ENERO DE 2018., DENOMINADA ZT TRAVEL S.A. DE C.V., CUYO OBJETO SOCIAL
CONSISTE ENTRE OTRAS ACTIVIDADES, EN CONSISTE ENTRE OTRAS ACTIVIDADES, ELABORAR, ORGANIZAR, Y
LLEVAR A CABO PROYECTOS, PLANES E ITINERARIOS TURISTICOS, RESERVAR ESPACIOS EN LOS MEDIOS DE
TRANSPORTE Y EXPEDIR EN DELEGACION DE LOS TRANSPORTISTAS Y A FAVOR DE LOS TURISTAS LOS
BOLETOS O CUPONES CORRESPONDIENTES, RESERVAR A LOS TURISTAS HABITACIONES Y DEMAS SERVICIOS
CONEXOS, EN HOTELES Y ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE, ENTREGANDOLES EL COMPROBANTE O
CUPON CORRESPONDIENTE ENTRE OTRAS.

I.2. EL C. JOSE ARTURO SOTO RIVERA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, CUENTA CON FACULTADES
SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO Y OBLIGAR A SU REPRESENTADA, COMO LO
ACREDITA CON LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 133,306 (CIENTO TREINTA Y TRES MIL TRESCIENTOS SEIS),
DEL 17 DE MARZO DE 2021, OTORGADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO JOSE ANGEL FERNANDEZ URIA, TITULAR
DE LA NOTARIA 217 (DOSCIENTOS DIECISIETE) DE LA CIUDA DE MEXICO ACTUANDO COMO ASOCIADO DEL
LICENCIADO LUIS FELIPE MORALES VIESCA TITULAR DE LA NOTARIA NUMERO SESENTA ), DE LA CIUDAD DE
MEXICO, MISMO QUE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTA NO LE HA SIDO LIMITADO, NI REVOCADO
EN FORMA ALGUNA.

1.3 REUNE LAS CONDICIONES TECNICAS, JURIDICAS Y ECONOMICAS, Y CUENTA CON LA ORGANIZACION Y
ELEMENTOS NECESARIOS PARA SU CUMPLIMIENTO.

.4 CUENTA CON SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ZTR-170829-P51.

I.5. ACREDITA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION VIGENTE, INCLUYENDO LAS DE APORTACIONES
PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS, ANTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA
LOS TRABAJADORES Y LAS DE SEGURIDAD SOCIAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,
CONFORME A LAS OPINIONES DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EMITIDAS POR EL SAT,
INFONAVIT E IMSS, RESPECTIVAMENTE

11.6. TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EL UBICADO EN CALLE PASEO DE LOS TAMARINDOS NUMERO 400, COLONIA
BOSQUES DE LAS LOMAS, ALCALDIA CUAJIMALPA DE MORELOS, EN LA CIUDAD DE MEXICO, CODIGO POSTAL
22880, ASI COMO NUMEROS TELEFONICOS 55 6816 0159 CORREO ELECTRONICO arturo@grupotravel-z.com
MISMO QUE SENALA PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE CONTRATO.

1. DE “LAS PARTES”:

.1 QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO Y SUJETARSE A SUS TERMINOS Y CONDICIONES,
POR LO QUE DE COMUN ACUERDO SE OBLIGAN DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” ACEPTA Y SE OBLIGA A PROPORCIONAR A “EL INSTITUTO” LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE RESERVACION Y COMPRA DE BOLETOS DE AVION Y PAQUETES INTEGRALES
NACIONALES PARA EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL DURANGO, EN LOS
TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN LA CONVOCATORIA Y ESTE CONTRATO Y SUS ANEXOS, QUE
FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL MISMO, Y QUE A CONTINUACION SE ENLISTAN:

ANEXO 1 (UNO) “CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL”

ANEXO 2 (DOS) “FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO”
ANEXO 3 (TRES) “DESIGNACION DEL ADMINISTRADOR”

ANEXO 4 (CUATRO) “TERMINOS Y CONDICIONES”

ANEXO 5 (CINCO) “ANEXO TECNICO”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” PAGARA A "EL PROVEEDOR” COMO CONTRAPRESTACION POR LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE
CONTRATO, LA CANTIDAD MINIMA DE $198,725.86 (SON: CIENTO NOVENTA Y OCHO MIL SETECIENTOS VEINTICINCO
PESOS 86/100 M.N.) MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A.) POR $31,796.14 (SON: TREINTA Y UN MIL
SETECIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS 14/100 M.N.), Y UN MONTO MAXIMO DE $496,814.65 (SON: CUATROCIENTOS
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NOVENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS CATORCE PESOS 65/100 M.N.) MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A)
QUE ASCIENDE A $79,490.34 (SON: SETENTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS NOVENTA PESOS 34/100 M.N.).

LOS PRECIOS UNITARIOS DEL PRESENTE CONTRATO, EXPRESADOS EN MONEDA NACIONAL SON:

LAS RUTAS A CONTRATAR DE LA TRANSPORTACION AEREA SERAN PRECIO UNITARIO POR
A NIVEL NACIONAL: EMISION DE BOLETO
Durango-México-Durango $50.00
Torreén-México-Torredn $0.00
Durango-Monterrey-Durango $50.00
Durango-Guadalajara-Durango $50.00
Durango-Guadalajara-Puerto Vallarta-Guadalajara-Durango $0.00
Durango-México-Puerto Vallarta, jal.-México-Durango $0.00
Torredn-México-Puerto Vallarta, Jal.-México-Torreén $0.00

NOTA: LOS DESTINOS SENALADOS SON ENUNCIATIVOS MAS NO LIMITATIVOS, PUDIENDO SER A CUALQUIER
DESTINO NACIONAL.

EL PRECIO UNITARIO ES CONSIDERADO FIJO Y EN MONEDA NACIONAL (PESOS MEXICANOS) HASTA QUE
CONCLUYA LA RELACION CONTRACTUAL QUE SE FORMALIZA, INCLUYENDO TODOS LOS CONCEPTOS Y COSTOS
INVOLUCRADOS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO DE RESERVACION Y COMPRA DE BOLETOS DE AVION Y
PAQUETES INTEGRALES NACIONALES PARA EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL DURANGO, POR LO QUE “EL PROVEEDOR” NO PODRA AGREGAR NINGUN COSTO EXTRA Y LOS PRECIOS
SERAN INALTERABLES DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.

TERCERA. ANTICIPO.
PARA EL PRESENTE CONTRATO “EL INSTITUTO” NO OTORGARA ANTICIPO A “EL PROVEEDOR"
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” EFECTUARA EL PAGO A TRAVES DE TRANSFERENCIA ELECTRONICA EN PESOS DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS, CONFORME A LOS SERVICIOS EFECTIVAMENTE PRESTADOS Y A ENTERA SATISFACCION DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE CONTRATO.

EL PAGO SE DEBERA REALIZAR EN UN PLAZO MAXIMO DE 20 (VEINTE) DIAS NATURALES SIGUIENTES, CONTADOS A
PARTIR DE LA FECHA EN QUE SEA ENTREGADO Y ACEPTADO EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET
(CFDI) O FACTURA ELECTRONICA A “EL INSTITUTO”, CON LA APROBACION (FIRMA) DEL ADMINISTRADOR DEL
PRESENTE CONTRATO.

EL COMPUTO DEL PLAZO PARA REALIZAR EL PAGO SE CONTABILIZARA A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE DE LA
ACEPTACION DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) O FACTURA ELECTRONICA, Y ESTA REUNA
LOS REQUISITOS FISCALES QUE ESTABLECE LA LEGISLACION EN LA MATERIA, EL DESGLOSE DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS, LOS PRECIOS UNITARIOS, SE VERIFIQUE SU AUTENTICIDAD Y NO EXISTAN ACLARACIONES AL
IMPORTE.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 90 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN CASO DE QUE EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) O
FACTURA ELECTRONICA ENTREGADO PRESENTE ERRORES, EL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO O
QUIEN ESTE DESIGNE POR ESCRITO, DENTRO DE LOS 3 (TRES) DIAS HABILES SIGUIENTES DE SU RECEPCION,
INDICARA A “EL PROVEEDOR” LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERA CORREGIR; POR LO QUE, EL PROCEDIMIENTO DE
PAGO REINICIARA EN EL MOMENTO EN QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR
INTERNET (CFDI) Y/O FACTURA ELECTRONICA CORREGIDA Y SEA ACEPTADA.

EL TIEMPO QUE “EL PROVEEDOR” UTILICE PARA LA CORRECCION DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR
INTERNET (CFDI) Y/O DOCUMENTACION SOPORTE ENTREGADA, NO SE COMPUTARA PARA EFECTOS DE PAGO, DE
ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 51 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.
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EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) O FACTURA ELECTRONICA DEBERA SER PRESENTADA
IMPRESA SIEMPRE Y CUANDO SE CUENTE CON LA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL, Y SE INDIQUE EN DICHA
DOCUMENTACION (EN LA FACTURA) EL SERVICIO OTORGADO, NUMERO DE PROVEEDOR, NUMERO DE
CONTRATO, NUMERO DE FIANZA Y DENOMINACION SOCIAL DE LA AFIANZADORA; DOCUMENTOS QUE DEBERAN
PRESENTARSE EN EL AREA DE TRAMITE DE EROGACIONES DE LA JEFATURA DE FINANZAS DEL ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL DURANGO, DE LUNES A VIERNES EN UN HORARIO
09:00 A 13:00 HORAS, DEBIDAMENTE AUTORIZADO POR EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) O FACTURA ELECTRONICA SE DEBERA PRESENTAR
DESGLOSANDO EL IMPUESTO CUANDO APLIQUE.

“EL PROVEEDOR” MANIFIESTA SU CONFORMIDAD QUE, HASTA EN TANTO NO SE CUMPLA CON LA
VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO, NO SE TENDRAN COMO RECIBIDOS O ACEPTADOS
POR EL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO.

PARA EFECTOS DE TRAMITE DE PAGO, “EL PROVEEDOR” DEBERA SER TITULAR DE UNA CUENTA BANCARIA, EN
LA QUE SE EFECTUARA LA TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE PAGO, RESPECTO DE LA CUAL DEBERA
PROPORCIONAR TODA LA INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE LE SEA REQUERIDA POR “EL INSTITUTO”,
PARA EFECTOS DEL PAGO. PARA LO CUAL EN CASO DE NO CONTAR CON TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE
PAGOS ANTE “EL INSTITUTO” SERA NECESARIO QUE SE PRESENTE EN VENTANILLA DE TESORERIA DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADO MAS CERCANO A SU DOMICILIO.

“EL PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE “EL INSTITUTO” LE SOLICITE
PARA EL TRAMITE DE PAGO, ATENDIENDO A LAS DISPOSICIONES LEGALES E INTERNAS DE “EL INSTITUTO”.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS PRESTADOS QUEDARA CONDICIONADO AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR” DEBA
EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A NO CANCELAR ANTE EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT) EL
COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) A FAVOR DE “EL INSTITUTO” PREVIAMENTE VALIDADOS EN
EL PORTAL DE SERVICIOS A PROVEEDORES, SALVO JUSTIFICACION Y COMUNICACION POR PARTE DEL MISMO AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PARA SU AUTORIZACION EXPRESA, DEBIENDO ESTE INFORMAR A LAS AREAS DE
TRAMITE DE EROGACIONES DE DICHA JUSTIFICACION Y REPOSICION DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR
INTERNET (CFDI), EN SU CASO.

AL NOTIFICAR A “EL PROVEEDOR” LA APLICACION DE UNA PENA CONVENCIONAL, EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO DEBERA SOLICITAR A LAS AREAS DE CONTABILIDAD LA EMISION DE EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL
POR INTERNET (CFDI) DE INGRESO POR DICHO CONCEPTO Y ENTREGARLO A “EL PROVEEDOR” PARA QUE SE
COMPENSE CONTRA LOS ADEUDOS QUE TENGA “EL INSTITUTO” PARA CON “EL PROVEEDOR” O, PARA QUE EN SU
DEFECTO, ESTE PROCEDA A PAGAR A “EL INSTITUTO” LA PENA CONVENCIONAL.

EL PAGO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE “EL
PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR POR CONCEPTOS DE PENAS CONVENCIONALES Y/O DEDUCCIONES. EN AMBOS
CASOS, “EL INSTITUTO” REALIZARA LAS RETENCIONES CORRESPONDIENTES SOBRE EL COMPROBANTE FISCAL
DIGITAL POR INTERNET (CFDI) QUE SE PRESENTE PARA PAGO. EN EL ENTENDIDO DE QUE EN EL SUPUESTO DE
QUE SEA RESCINDIDO EL CONTRATO, NO PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS PENALIZACIONES, NI LA
CONTABILIZACION DE LAS MISMAS PARA HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 95 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN PAGOS EN EXCESO, SE ESTARA A LO DISPUESTO POR EL AR:FiCULO 51,
PARRAFO TERCERO, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

“EL PROVEEDOR” QUE TENGA CUENTAS LIQUIDAS Y EXIGIBLES A SU CARGO POR CONCEPTO DE CUOTAS OBRERO
PATRONALES, CONFORME A LO PREVISTO EN EL ARTICULO 40 B DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, ACEPTA QUE “EL
INSTITUTO” LAS COMPENSE CON EL O LOS PAGOS QUE TENGA QUE HACERLE POR CONCEPTO DE
CONTRAPRESTACION POR LA CONTRATACION DE BIENES O SERVICIOS.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.
LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, SE REALIZARA CONFORME A LOS PLAZOS, CONDICIONES Y ENTREGABLES

ESTABLECIDOS POR “EL INSTITUTO” EN EL ANEXO 4 (CUATRO) “TERMINOS Y CONDICIONES” DONDE SE
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ENCUENTRAN DICHOS PLAZOS, CONDICIONES Y ENTREGABLES, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL PRESENTE
CONTRATO.

LOS SERVICIOS SERAN PRESTADOS EN LOS DOMICILIOS SENALADOS EN EL ANEXO 4 (CUATRO) “TERMINOS Y
CONDICIONES” Y FECHAS ESTABLECIDAS EN EL MISMO.

EN LOS CASOS QUE DERIVADO DE LA VERIFICACION SE DETECTEN DEFECTOS O DISCREPANCIAS EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO O INCUMPLIMIENTO EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, “EL PROVEEDOR” HARA LA
REPOSICION O CORRECCION A PARTIR DEL MOMENTO DE LA NOTIFICACION POR CORREO ELECTRONICO Y/O
ESCRITO, SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA DEL 08 DE MAYO DE 2024 AL
31 DE DICIEMBRE DE 2024.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” ESTAN DE ACUERDO QUE “EL INSTITUTO” POR RAZONES FUNDADAS Y EXPLICITAS PODRA
AMPLIAR EL MONTO O LA CANTIDAD DE LOS SERVICIOS, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 52 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SIEMPRE Y CUANDO LAS
MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU CONJUNTO EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DE LOS ESTABLECIDOS
ORIGINALMENTE, EL PRECIO UNITARIO SEA IGUAL AL ORIGINALMENTE PACTADO Y EL CONTRATO ESTE VIGENTE.
LA MODIFICACION SE FORMALIZARA MEDIANTE LA CELEBRACION DE UN CONVENIO MODIFICATORIO.

“EL INSTITUTO”, PODRA AMPLIAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SIEMPRE Y CUANDO, NO IMPLIQUE
INCREMENTO DEL MONTO CONTRATADO DEL SERVICIO, SIENDO NECESARIO QUE SE OBTENGA EL PREVIO
CONSENTIMIENTO DE “EL PROVEEDOR”.

DE PRESENTARSE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, O POR CAUSAS ATRIBUIBLES A “EL INSTITUTO”, SE PODRA
MODIFICAR EL PLAZO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, DEBIENDO ACREDITAR DICHOS SUPUESTOS CON
LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS. LA MODIFICACION DEL PLAZO POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR PODRA
SER SOLICITADA POR CUALQUIERA DE “LAS PARTES”.

EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN LOS DOS PARRAFOS ANTERIORES, NO PROCEDERA LA APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES POR ATRASO.

CUALQUIER MODIFICACION AL PRESENTE CONTRATO DEBERA FORMALIZARSE POR ESCRITO, Y DEBERA
SUSCRIBIRSE POR EL SERVIDOR PUBLICO DE “EL INSTITUTO” QUE LO HAYA HECHO, O QUIEN LO SUSTITUYA O
ESTE FACULTADO PARA ELLO, PARA LO CUAL “EL PROVEEDOR” REALIZARA EL AJUSTE RESPECTIVO DE LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 91, ULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SALVO QUE POR DISPOSICION LEGAL SE
ENCUENTRE EXCEPTUADO DE PRESENTAR GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

“EL INSTITUTO” SE ABSTENDRA DE HACER MODIFICACIONES QUE SE REFIERAN A PRECIOS, ANTICIPOS, PAGOS
PROGRESIVOS, ESPECIFICACIONES Y, EN GENERAL, CUALQUIER CAMBIO QUE IMPLIQUE OTORGAR CONDICIONES
MAS VENTAJOSAS A UN PROVEEDOR COMPARADAS CON LAS ESTABLECIDAS ORIGINALMENTE.

OCTAVA. GARANTIAS DE LOS SERVICIOS.

PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, NO SE REQUIERE QUE “EL
PROVEEDOR” PRESENTE UNA GARANTIA POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.

NOVENA. GARANTIA.
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

CONFORME A LOS ARTICULOS 48, FRACCION I, 49, FRACCION I, DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; 85, FRACCION liI, Y 103 DE SU REGLAMENTO; Y 166 DE
LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A CONSTITUIR UNA
GARANTIA LA CUAL PODRA SER, INDIVISIBLE POR EL CUMPLIMIENTO FIEL Y EXACTO DE TODAS LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE CONTRATO; LA CUAL SOLO SE HARA EFECTIVA EN LA PROPORCION
CORRESPONDIENTE AL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION PRINCIPAL, MEDIANTE FIANZA EXPEDIDA POR
COMPARNIA AFIANZADORA MEXICANA AUTORIZADA POR LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y DE FIANZAS, A
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FAVOR DE “EL INSTITUTO”, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DEL
CONTRATO, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA).

DICHA FIANZA DEBERA SER ENTREGADA A “EL INSTITUTO”, A MAS TARDAR DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO.

SI LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES LO PERMITEN, LA ENTREGA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
SE PODRA REALIZAR DE MANERA ELECTRONICA.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” INCUMPLA CON LA ENTREGA DE LA GARANTIA EN EL PLAZO ESTABLECIDO,
“EL INSTITUTO” PODRA RESCINDIR EL CONTRATO Y DARA VISTA AL ORGANO INTERNO DE CONTROL PARA QUE
PROCEDA EN AL AMBITO DE SUS FACULTADES.

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO NO SERA CONSIDERADA COMO UNA LIMITANTE DE RESPONSABILIDAD DE “EL
PROVEEDOR”, DERIVADA DE SUS OBLIGACIONES Y GARANTIAS ESTIPULADAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO, Y NO IMPEDIRA QUE “EL INSTITUTO” RECLAME LA INDEMNIZACION POR CUALQUIER INCUMPLIMIENTO
QUE PUEDA EXCEDER EL VALOR DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

EN CASO DE INCREMENTO AL MONTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO O MODIFICACION AL PLAZO, “EL
PROVEEDOR” SE OBLIGA A ENTREGAR A “EL INSTITUTO”, DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES
SIGUIENTES A LA FORMALIZACION DEL MISMO, DE CONFORMIDAD CON EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 91,
DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, LOS
DOCUMENTOS MODIFICATORIOS O ENDOSOS CORRESPONDIENTES, DEBIENDO CONTENER EN EL DOCUMENTO
LA ESTIPULACION DE QUE SE OTORGA DE MANERA CONJUNTA, SOLIDARIA E INSEPARABLE DE LA GARANTIA
OTORGADA INICIALMENTE.

UNA VEZ CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES A SATISFACCION, EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO POR “EL
INSTITUTO” PROCEDERA INMEDIATAMENTE A EXTENDER LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES Y DARA INICIO A LOS TRAMITES PARA LA CANCELACION DE LAS GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, LO QUE COMUNICARA A “EL PROVEEDOR”.

ECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

de IebLFTAIP

EL PROVEEDOR?”, SE OBLIGA A:

a) PRESTAR LOS SERVICIOS EN LAS FECHAS O PLAZOS Y LUGARES ESTABLECIDOS CONFORME A LO PACTADO
EN EL PRESENTE CONTRATO Y ANEXOS RESPECTIVOS.

CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, DE CALIDAD Y DEMAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL
PRESENTE CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

ASUMIR LA RESPONSABILIDAD DE CUALQUIER DANO QUE LLEGUE A OCASIONAR A “EL INSTITUTO” O A
TERCEROS CON MOTIVO DE LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Y
EL ORGANO INTERNO DE CONTROL, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 107 DEL REGLAMENTO DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

ENTREGAR BIMESTRALMENTE, LAS CONSTANCIAS DE CUMPLIMIENTO DE LA INSCRIPCION Y PAGO DE CUOTAS
AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DEL PERSONAL QUE UTILICE PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

(2 O
~ ~

o
—

giculos 113 fraccion |, 108 y 118
D

ECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO".

lgs a

EL INSTITUTO”, SE OBLIGA A:

a) OTORGAR TODAS LAS FACILIDADES NECESARIAS, A EFECTO DE QUE “EL PROVEEDOR” LLEVE A CABO EN LOS
TERMINOS CONVENIDOS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO.

b) REALIZAR EL PAGO CORRESPONDIENTE EN TIEMPO Y FORMA.

c) EXTENDER A “EL PROVEEDOR”, POR CONDUCTO DEL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO, LA CONSTANCIA DE
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES INMEDIATAMENTE QUE SE CUMPLAN ESTAS A
SATISFACCION EXPRESA DE DICHO SERVIDOR PUBLICO PARA QUE SE DE TRAMITE A LA CANCELACION DE LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

ECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

lgterler de conformidad con

m

L INSTITUTO” DESIGNA COMO ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO AL ING. MARIA DEL SOCORRO RIVAS
NZALEZ, JEFA DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION Y TRANSPARENCIA, cON R.F.CH N OU =N
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DARA SEGUIMIENTO Y VERIFICARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES ESTABLECIDOS EN
ESTE INSTRUMENTO.

LOS SERVICIOS SE TENDRAN POR RECIBIDOS PREVIA REVISION DEL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO,
LA CUAL CONSISTIRA EN LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS Y EN SU
CASO EN LOS ANEXOS RESPECTIVOS, ASI COMO LAS CONTENIDAS EN LA PROPUESTA TECNICA.

“EL INSTITUTO”, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, RECHAZARA LOS SERVICIOS, QUE NO CUMPLAN
LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN SUS ANEXOS, OBLIGANDOSE “EL PROVEEDOR”
EN ESTE SUPUESTO A REALIZARLOS NUEVAMENTE BAJO SU RESPONSABILIDAD Y SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL
INSTITUTO”, SIN PERJUICIO DE LA APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES AL COBRO
CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO”, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, PODRA ACEPTAR LOS SERVICIOS QUE
INCUMPLAN DE MANERA PARCIAL O DEFICIENTE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN
LOS ANEXOS RESPECTIVOS, SIN PERJUICIO DE LA APLICACION DE LAS DEDUCCIONES AL PAGO QUE PROCEDAN, Y
REPOSICION DEL SERVICIO, CUANDO LA NATURALEZA PROPIA DE ESTOS LO PERMITA.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 53 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y EL NUMERAL 5.5.8.1 DE LAS POLITICAS BASES Y
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, DE “EL INSTITUTO” PODRA
APLICAR LAS DEDUCTIVAS BAJO LOS SIGUIENTES CONCEPTOS:

SE APLICARA UNA DEDUCTIVA DEL 1% (UNO POR CIENTO) SOBRE EL COSTO DEL PASAJE AEREO CUANDO “EL
PROVEEDOR” INCREMENTE EL PRECIO ESTABLECIDO EN LA RESERVACION DE ORIGEN, SIEMPRE Y CUANDO LA
CONFIRMACION DE LA RESERVACION HAYA SIDO EFECTUADA DENTRO DEL PERIODO DE 30 (TREINTA) MINUTOS
POSTERIORES AL ENVIO DE LA MISMA.

SE APLICARA UNA DEDUCTIVA DEL 1% (UNO POR CIENTO) SOBRE EL COSTO DEL PASAJE AEREO CUANDO POR
CAUSAS IMPUTABLES “EL PROVEEDOR” LOS BOLETOS ELECTRONICOS PRESENTEN ERRORES EN LOS DATOS DEL
PASAJE ADQUIRIDO (NOMBRE, FECHAS, LUGARES DE ORIGEN Y DESTINO, HORARIOS DE SALIDO Y RETORNO).

SE APLICARA UNA DEDUCTIVA DEL 1% (UNO POR CIENTO) SOBRE EL COSTO DEL PASAJE AEREO CUANDO POR
CAUSAS IMPUTABLES A “EL PROVEEDOR” NO SE ASEGURE EL ASIENTO DEL COMISIONADO UNA VEZ QUE ESTE
CUENTE CON SU BOLETO ELECTRONICO.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 53 DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, ASi COMO EN EL NUMERAL 5.5.8 DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN
MATERIA DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
VIGENTE, LA PENA CONVENCIONAL APLICABLE AL PROVEEDOR, POR ATRASO, EN EL CUMPLIMIENTO DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO SERA DEL 2.5% (DOS PUNTO CINCO POR CIENTO) DIARIO, SOBRE EL VALOR DE LO
INCUMPLIDO, APLICADO AL VALOR DEL SERVICIO PRESTADO CON ATRASO O CUANDO EL SERVICIO NO CUMPLA
CON LO SOLICITADO, LA QUE NO DEBERA SER MAYOR A LA PARTE PROPORCIONAL DEL IMPORTE DE LA GARANTIA
DE CUMPLIMIENTO, LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES NO DEBERA EXCEDER EL IMPORTE DE DICHA
GARANTIA.

EL ADMINISTRADOR DETERMINARA EL,CALCULO DE LA PENA CONVENCIONAL, CUYA NOTIFICACION SE REALIZARA
POR ESCRITO O VIA CORREO ELECTRONICO, DENTRO DE LOS POSTERIORES AL ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE
LA OBLIGACION DE QUE SE TRATE.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO, PROPORCIONALMENTE, AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR”
DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO; EN EL SUPUESTO QUE EL
CONTRATO SEA RESCINDIDO EN TERMINOS DE LO PREVISTO EN LA CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION,
NO PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS PENAS NI LA CONTABILIZACION DE LAS MISMAS AL HACER EFECTIVA LA

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
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DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A OBSERVAR Y MANTENER VIGENTES LAS LICENCIAS, AUTORIZACIONES, PERMISOS
O REGISTROS REQUERIDOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES.
DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A CONTRATAR UNA POLIZA DE SEGURO POR SU CUENTA Y A SU COSTA, EXPEDIDA
POR UNA INSTITUCION NACIONAL DE SEGUROS, DEBIDAMENTE AUTORIZADA, EN LA CUAL SE INCLUYA LA
COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL, QUE AMPARE LOS DANOS Y PERJUICIOS Y QUE OCASIONE A LOS BIENES
Y PERSONAL DE “EL INSTITUTO”, ASi COMO, LOS QUE CAUSE A TERCEROS EN SUS BIENES O PERSONAS, CON
MOTIVO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, A MAS TARDAR EL DIA QUE INICIE LA
PRESTACION DEL SERVICIO, UNA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL QUE AMPARE A TERCEROS, CONTRATADA
POR SU CUENTA, EXPEDIDA POR UNA INSTITUCION DE SEGUROS DEL PAIS DEBIDAMENTE AUTORIZADA EN LA
CUAL SE INCLUYA:

LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE INMUEBLES Y ACTIVIDADES DE “EL PROVEEDOR” QUE CONTENGA
LA ESPECIFICACION DE LO RELATIVO A LOS SERVICIOS A REALIZAR, DETALLANDO SUS CARACTERISTICAS, SU
UBICACION, EL PERIODO DE EJECUCION Y EL MONTO Y NUMERO DE CONTRATO, QUE AMPARE LOS DANOS Y
PERJUICIOS QUE OCASIONE A “EL INSTITUTO” Y/O AL PATRIMONIO DEL MISMO, A SU PERSONAL, ASi COMO LOS
QUE CAUSE A TERCEROS EN SUS BIENES O PERSONAS CON MOTIVO DE LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS
MATERIA DEL CONTRATO.

LA SUMA ASEGURADA DE LA POLIZA DEBERA SER ACORDE CON LA RESPONSABILIDAD QUE ASUME “EL
PROVEEDOR” POR LOS SERVICIOS PRESTADOS, LA CUAL DEBERA SER EL MONTO MAXIMO DEL CONTRATO.

LA POLIZA DEBERA CONTENER LAS SIGUIENTES COBERTURAS Y ESPECIFICACIONES:

1. PARA EFECTOS DE ESTA POLIZA TAMBIEN SE CONSIDERAN COMO TERCEROS A “EL INSTITUTO”, ASi COMO A
SUS EMPLEADOS, DERECHOHABIENTES Y VISITANTES; A OTRAS EMPRESAS QUE REALIZAN ACTIVIDADES EN
“EL INSTITUTO”, A SUS EMPLEADOS Y EN GENERAL A LOS USUARIOS DE LA INFRAESTRUCTURA DE “EL
INSTITUTO”.

2. CUANDO DE UN MISMO SINIESTRO RESULTEN AFECTADOS LOS BIENES DE VARIAS PERSONAS, LA
ASEGURADORA PAGARA/REPARARA EN PRIMER LUGAR LA INDEMNIZACION POR LOS DANOS QUE EN SU
CASO HUBIEREN SUFRIDO “EL INSTITUTO” Y/O LOS BIENES PROPIOS DE MISMO.

3. EN CASO DE QUE EXISTA EL DEDUCIBLE ESTABLECIDO EN LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL, EN
CASO DE SINIESTRO, SIEMPRE SERA A CARGO DE “EL PROVEEDOR”.

4. ESTA POLIZA NO SERA CANCELABLE POR “EL PROVEEDOR”, SIN CONTAR CON LA AUTORIZACION EXPRESA
Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO”.

5. LA COMPANIA ASEGURADORA SE COMPROMETE A DAR AVISO OPORTUNO Y POR ESCRITO A “EL
INSTITUTO”, DEL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE LA PRIMA DEL SEGURO, MANIFESTANDO QUE LA
COBERTURA DE LA POLIZA SE MANTENDRA VIGENTE POR 30 (TREINTA) DIAS NATURALES A PARTIR DE LA
FECHA DEL AVISO, PARA EL PAGO DE LA PRIMA RESPECTIVA.

6. LA ASEGURADORA RENUNCIA A TODOS SUS DERECHOS DE SUBROGACION CONTRA “EL INSTITUTO”.

7. LA SUMA ASEGURADA QUE CUBRE LOS RIESGOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE ESTA POLIZA OPERAN
COMO UN SEGURO PRIMARIO Y SIN DERECHO A CONTRIBUCION DE CUALQUIER OTRO SEGURO.

8. LA COMPANIA ASEGURADORA SE COMPROMETE A QUE ANTES DE EFECTUAR UNA MODIFICACION,
CUALQUIERA QUE SEA SU ORIGEN, A LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA POLIZA DE SEGURO, DEBERA
RECABAR AUTORIZACION DE “EL INSTITUTO” Y LA MODIFICACION SERA EFECTIVA PREVIA ACEPTACION POR
ESCRITO DE LOS NUEVOS TERMINOS Y CONDICIONES POR PARTE DEL AREA REQUIRENTE DE LOS
SERVICIOS.

9. ESTA ESPECIFICACION TENDRA PRELACION SOBRE EL RESTO DE LAS CONDICIONES DE ESTA POLIZA.

“EL PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, A MAS TARDAR EL DIA QUE INICIE LA
PRESTACION DEL SERVICIO POLIZA DE SEGURO CON COBERTURA AMPLIA QUE AMPARE EL DANO POR ROBO,
PERDIDA O EXTRAVIO DE LAS PRENDAS PROPIEDAD DE “EL INSTITUTO”, LA CUAL DEBERA GARANTIZAR QUE
DICHOS BIENES SERAN REINTEGRADOS AL 100% (CIEN POR CIENTO) EN CASO DE QUE SE PRESENTE ALGUNA
EVENTUALIDAD.
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DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA BAJO SU COSTA Y RIESGO, A TRASPORTAR LOS BIENES E INSUMOS NECESARIOS
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, DESDE SU LUGAR DE ORIGEN, HASTA LAS INSTALACIONES SENALADAS EN EL
PRESENTE CONTRATO.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

LOS IMPUESTOS, DERECHOS Y GASTOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS,
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SERAN PAGADOS POR “EL PROVEEDOR”, MISMOS QUE NO SERAN
REPERCUTIDOS A “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” SOLO CUBRIRA, CUANDO APLIQUE, LO CORRESPONDIENTE AL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
(LV.A), EN LOS TERMINOS DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE Y DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES
FISCALES VIGENTES.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR” NO PODRA CEDER TOTAL O PARCIALMENTE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL
PRESENTE CONTRATO, A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA FiSICA O MORAL, CON EXCEPCION DE LOS
DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR CON LA CONFORMIDAD PREVIA Y POR ESCRITO DE
“EL INSTITUTO”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” SERA RESPONSABLE EN CASO DE INFRINGIR PATENTES, MARCAS O VIOLE OTROS REGISTROS
DE DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, CON MOTIVO DEL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE SE OBLIGA A RESPONDER
PERSONAL E ILIMITADAMENTE DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A “EL INSTITUTO” O A
TERCEROS.

DE PRESENTARSE ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “EL INSTITUTO”, POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS
ANTES MENCIONADAS, “EL PROVEEDOR”, SE OBLIGA A SALVAGUARDAR LOS DERECHOS E INTERESES DE “EL
INSTITUTO” DE CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERANDOLA DE TODA RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL,
PENAL, MERCANTIL, FISCAL O DE CUALQUIER OTRA INDOLE, SACANDOLA EN PAZ Y A SALVO.

EN CASO DE QUE “EL INSTITUTO” TUVIESE QUE EROGAR RECURSOS POR CUALQUIERA DE ESTOS CONCEPTOS,
“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A REEMBOLSAR DE MANERA INMEDIATA LOS RECURSOS EROGADOS POR AQUELLA.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" ACUERDAN QUE LA INFORMACION QUE SE INTERCAMBIE DE CONFORMIDAD CON LAS
DISPOSICIONES DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SE TRATARAN DE MANERA CONFIDENCIAL, SIENDO DE USO
EXCLUSIVO PARA LA CONSECUCION DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO Y NO PODRA DIFUNDIRSE A
TERCEROS DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LAS LEYES GENERAL Y FEDERAL, RESPECTIVAMENTE, DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS, Y DEMAS LEGISLACION APLICABLE.

PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES QUE “LAS PARTES” RECABEN CON MOTIVO DE LA
CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO, DEBERA DE REALIZARSE CON BASE EN LO PREVISTO EN LOS AVISOS
DE PRIVACIDAD RESPECTIVOS.

POR TAL MOTIVO, “EL PROVEEDOR” ASUME CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SE DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO
DE SU PARTE, O DE SUS EMPLEADOS, A LAS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD DESCRITAS EN EL PRESENTE
CONTRATO.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTiQULO 55 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL

SECTOR PUBLICO Y 102, FRACCION Il, DE SU REGLAMENTO, “EL INSTITUTO” EN EL SUPUESTO DE CASO FORTUITO

O DE FUERZA MAYOR O POR CAUSAS QUE LE RESULTEN IMPUTABLES, PODRA SUSPENDER LA PRESTACION DEL
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SERVICIO, DE MANERA TEMPORAL, QUEDANDO OBLIGADO A PAGAR A “EL PROVEEDOR”, AQUEL SERVICIO QUE
HUBIESE SIDO EFECTIVAMENTE PRESTADO, ASi COMO, AL PAGO DE GASTOS NO RECUPERABLES PREVIA
SOLICITUD Y ACREDITAMIENTO.

UNA VEZ QUE HAYAN DESAPARECIDO LAS CAUSAS QUE MOTIVARON LA SUSPENSION, EL CONTRATO PODRA
CONTINUAR PRODUCIENDO TODOS SUS EFECTOS LEGALES, S| “EL INSTITUTO” ASi LO DETERMINA; Y EN CASO
QUE SUBSISTAN LOS SUPUESTOS QUE DIERON ORIGEN A LA SUSPENSION, SE PODRA INICIAR LA TERMINACION
ANTICIPADA DEL CONTRATO, CONFORME LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA SIGUIENTE.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL, O BIEN, CUANDO POR CAUSAS
JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR EL SERVICIO ORIGINALMENTE CONTRATADO Y SE
DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE OCASIONARIA
ALGUN DARNO O PERJUICIO A “EL INSTITUTO”.

CUANDO “EL INSTITUTO” DETERMINE DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO, LO NOTIFICARA A
“EL PROVEEDOR” HASTA CON 30 (TREINTA) DIAS NATURALES ANTERIORES AL HECHO, DEBIENDO SUSTENTARLO
EN UN DICTAMEN FUNDADO Y MOTIVADO, EN EL QUE, SE PRECISARAN LAS RAZONES O CAUSAS QUE DIERON
ORIGEN A LA MISMA Y PAGARA A “EL PROVEEDOR” LA PARTE PROPORCIONAL DE LOS SERVICIOS PRESTADOS, ASI
COMO LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO, PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO, SIEMPRE
QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL
PRESENTE CONTRATO, LIMITANDOSE SEGUN CORRESPONDA A LOS CONCEPTOS ESTABLECIDOS EN LA FRACCION
|, DEL ARTICULO 102 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“EL INSTITUTO” PODRA INICIAR EN CUALQUIER MOMENTO EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION, CUANDO “EL
PROVEEDOR” INCURRA EN ALGUNA DE LAS SIGUIENTES CAUSALES:

a) CONTRAVENIR LOS TERMINOS PACTADOS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, ESTABLECIDOS EN
EL PRESENTE CONTRATO;

b) TRANSFERIR EN TODO O EN PARTE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO A UN
TERCERO AJENO A LA RELACION CONTRACTUAL;

c) CEDER LOS DERECHOS DE COBRO DERIVADOS DEL CONTRATO, SIN CONTAR CON LA CONFORMIDAD
PREVIA'Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO”;

d) SUSPENDER TOTAL O PARCIALMENTE Y SIN CAUSA JUSTIFICADA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DEL
PRESENTE CONTRATO;

e) NO REALIZAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN TIEMPO Y FORMA CONFORME A LO ESTABLECIDO
EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS;

f)  NO PROPORCIONAR A LOS ORGANOS DE FISCALIZACION, LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA CON
MOTIVO DE LAS AUDITORIAS, VISITAS E INSPECCIONES QUE REALICEN,;

g) SER DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL, O POR CUALQUIER OTRA CAUSA DISTINTA O ANALOGA QUE
AFECTE SU PATRIMONIO;

h) EN CASO DE QUE COMPRUEBE LA FALSEDAD DE ALGUNA MANIFESTACION, INFORMACION O
DOCUMENTACION PROPORCIONADA PARA EFECTO DEL PRESENTE CONTRATO;

i) NO PRESENTAR BIMESTRALMENTE, LAS CONSTANCIAS DE LA INSCRIPCION Y PAGO DE CUOTAS AL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DEL PERSONAL QUE UTILICE PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS;

i) NO ENTREGAR DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DE FIRMA DEL
PRESENTE CONTRATO, LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL MISMO;

k) CUANDO LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES EXCEDA EL MONTO TOTAL DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO;

l) CUANDO LA SUMA DE LAS DEDUCCIONES AL PAGO, EXCEDAN EL LIMITE MAXIMO ESTABLECIDO PARA LAS
DEDUCCIONES,;

m) DIVULGAR, TRANSFERIR O UTILIZAR LA INFORMACION QUE CONOZCA EN EL DESARROLLO DEL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SIN CONTAR CON LA AUTORIZACION DE “EL
INSTITUTO” EN LOS TERMINOS DE LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE
CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO;

n) IMPEDIR EL DESEMPENO NORMAL DE LABORES DE “EL INSTITUTO”;
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0) CAMBIAR SU NACIONALIDAD POR OTRA E INVOCAR LA PROTECCION DE SU GOBIERNO CONTRA
RECLAMACIONES Y ORDENES DE “EL INSTITUTO”, CUANDO SEA EXTRANJERO, Y

p) INCUMPLIR CUALQUIER OBLIGACION DISTINTA DE LAS ANTERIORES Y DERIVADAS DEL PRESENTE
CONTRATO.

PARA EL CASO DE OPTAR POR LA RESCISION DEL CONTRATO, “EL INSTITUTO” COMUNICARA POR ESCRITO A “EL
PROVEEDOR” EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN TERMINO DE 5 (CINCO) DIAS
HABILES CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA NOTIFICACION, EXPONGA LO QUE A SU DERECHO
CONVENGA Y APORTE EN SU CASO LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES.

TRANSCURRIDO DICHO TERMINO “EL INSTITUTO”, EN UN PLAZO DE 15 (QUINCE) DIAS HABILES SIGUIENTES,
TOMANDO EN CONSIDERACION LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER “EL PROVEEDOR?”,
DETERMINARA DE MANERA FUNDADA Y MOTIVADA DAR O NO POR RESCINDIDO EL CONTRATO, Y COMUNICARA A
“EL PROVEEDOR” DICHA DETERMINACION DENTRO DEL CITADO PLAZO.

CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO, SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER
CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR “EL INSTITUTO” POR CONCEPTO DEL CONTRATO HASTA EL MOMENTO
DE RESCISION, O LOS QUE RESULTEN A CARGO DE “EL PROVEEDOR”.

INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION “EL INSTITUTO” PODRA SUSPENDER EL TRAMITE DEL
PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

S| PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO SE REALIZA LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DE
“EL INSTITUTO” DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, APLICANDO,
EN SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL
PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL MISMO PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O AFECTACION A
LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, “EL INSTITUTO” ELABORARA UN DICTAMEN EN
EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE OCASIONARIAN CON LA
RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

DE NO RESCINDIRSE EL CONTRATO, “EL INSTITUTO” ESTABLECERA CON “EL PROVEEDOR”, OTRO PLAZO, QUE LE
PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO, APLICANDO
LAS SANCIONES CORRESPONDIENTES. EL CONVENIO MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA
ATENDER A LAS CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL ARTICULO 52 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

NO OBSTANTE, DE QUE SE HUBIERE FIRMADO EL CONVENIO MODIFICATORIO A QUE SE REFIERE EL PARRAFO
ANTERIOR, SI SE PRESENTA DE NUEVA CUENTA EL INCUMPLIMIENTO, “EL INSTITUTO” QUEDARA EXPRESAMENTE
FACULTADA PARA OPTAR POR EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O RESCINDIRLO, APLICANDO LAS
SANCIONES QUE PROCEDAN.

S| SE LLEVARA A CABO LA RESCISION DEL CONTRATO, Y EN EL CASO DE QUE A “EL PROVEEDOR” SE LE HUBIERAN
ENTREGADO PAGOS PROGRESIVOS, ESTE DEBERA DE REINTEGRARLOS MAS LOS INTERESES
CORRESPONDIENTES, CONFORME A LO INDICADO EN EL ARTICULO 51, PARRAFO CUARTO, DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

LOS INTERESES SE CALCULARAN SOBRE EL MONTO DE LOS PAGOS PROGRESIVOS EFECTUADOS Y SE
COMPUTARAN POR DIAS NATURALES DESDE LA FECHA DE SU ENTREGA HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN
EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR” RECONOCE Y ACEPTA SER EL UNICO PATRON DE TODOS Y CADA UNO DE LOS TRABAJADORES
QUE INTERVIENEN EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, DESLINDANDO DE TODA RESPONSABILIDAD A “EL
INSTITUTO” RESPECTO DE CUALQUIER RECLAMO QUE EN SU CASO PUEDAN EFECTUAR SUS TRABAJADORES, SEA
DE INDOLE LABORAL, FISCAL O DE SEGURIDAD SOCIAL Y EN NINGUN CASO SE LE PODRA CONSIDERAR PATRON
SUSTITUTO, PATRON SOLIDARIO, BENEFICIARIO O INTERMEDIARIO.

“EL PROVEEDOR” ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRON RESPECTO DE
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CUALQUIER RELACION LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE LABORE BAJO SUS ORDENES
O INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCION DE LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS POR “EL INSTITUTO”, ASi
COMO EN LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS.

PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO, “EL PROVEEDOR” EXIME EXPRESAMENTE A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE EN SU CASO PUDIERA LLEGAR A
GENERARSE, RELACIONADO CON EL PRESENTE CONTRATO.

PARA EL CASO QUE, CON POSTERIORIDAD A LA CONCLUSION DEL PRESENTE CONTRATO, “EL INSTITUTO” RECIBA
UNA DEMANDA LABORAL POR PARTE DE TRABAJADORES DE “EL PROVEEDOR”, EN LA QUE SE DEMANDE LA
SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCION PATRONAL A “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” QUEDA OBLIGADO A DAR
CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LA PRESENTE CLAUSULA.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA
Y EL CONTRATO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA RESPECTIVA DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 81, FRACCION IV DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” ACUERDAN QUE PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN DESAVENENCIAS DERIVADAS DE LA
EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO PODRAN SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE
CONCILIACION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 77, 78 Y 79 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y 126 AL 136 DE SU REGLAMENTO.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” SENALAN COMO SUS DOMICILIOS LEGALES PARA TODOS LOS EFECTOS A QUE HAYA LUGAR Y QUE
SE RELACIONAN EN EL PRESENTE CONTRATO, LOS QUE SE INDICAN EN EL APARTADO DE DECLARACIONES, POR
LO QUE CUALQUIER NOTIFICACION JUDICIAL O EXTRAJUDICIAL, EMPLAZAMIENTO, REQUERIMIENTO O DILIGENCIA
QUE EN DICHOS DOMICILIOS SE PRACTIQUE, SERA ENTERAMENTE VALIDA, AL TENOR DE LO DISPUESTO EN EL
TITULO TERCERO DEL CODIGO CIVIL FEDERAL.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO A TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS QUE LO INTEGRAN, SUS ANEXOS QUE FORMAN
PARTE INTEGRAL DEL MISMO, A LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, SU REGLAMENTO; CODIGO CIVIL FEDERAL; LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, CODIGO
FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES; LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA'Y SU
REGLAMENTO.

TRIGESIMA. JURISDICCION.

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO, ASi COMO
PARA LO NO PREVISTO EN EL MISMO, SE SOMETERAN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES
FEDERALES CON SEDE EN LA CIUDAD DE DURANGO, DGO., RENUNCIANDO EXPRESAMENTE AL FUERO QUE
PUDIERA CORRESPONDERLES EN RAZON DE SU DOMICILIO ACTUAL O FUTURO.

“LAS PARTES” MANIFIESTAN ESTAR CONFORMES Y ENTERADOS DE LAS CONSECUENCIAS, VALOR Y ALCANCE
LEGAL DE TODAS Y CADA UNA DE LAS ESTIPULACIONES QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO CONTIENE,
POR LO QUE LO RATIFICAN Y FIRMAN EN LAS FECHAS ESPECIFICADAS.
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POR:
“EL INSTITUTO”

NOMBRE CARGO R.F.C.

TITULAR DEL ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA _

DESCONCENTRADA ESTATAL EN
DURANGO

MTRA. CLAUDIA DIAZ PEREZ
REPRESENTANTE LEGAL
DE “EL INSTITUTO”

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE

CAPACITACION Y I
ING. MARIA DEL SOCORRO RIVAS TRANSPARENCIA
GONZALEZ
ADMINISTRADORA
POR:

“EL PROVEEDOR”

NOMBRE R.F.C.

ZTR-170829-P51.

ZT TRAVEL S.A. DE C.V.
APODERADO LEGAL
C. JOSE ARTURO SOTO RIVERA

Se elimina RFC por considerarse informacién confidencial
de una persona fisica identificada o identificable y cuya difusion puede afectar a la esfera privada de la misma.
Lo anterior de conformidad con los articulos 113 fraccion |, 108 y 118 de la LFTAIP
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Cadena original:

cf 10d3eb4b80f 1f dd74306ab6e6152f 1822b19451b959eba448ba2d0b2beb22b

Firmante: MARIA DEL SOCORRO RIVAS GONZALEZ Numero de Serie: 00001000000516902790
RF Fecha de Firma: 19/06/2024 13:33
Certificado:

M | GTzCCBDegAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMTY5MDI 30TAWDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQRDDBA BVVRPUK I EQUQyQOVSVE! GSUNBRES SQTEUMOWGALUECgW UOVSVKI DSU8gREUgQURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVByGALUEOMVRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2ZNvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLntvYi 5t e DEMVICQGALUECQMIQVYul EhJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBEMBTAZ Mz AMVQs wCQYDVQQGEWI NWDEZVBC GA1 UECAWQQOI VREFEI ERFI E1LFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAT UEL RMMUO FUCTcWINz Ax Tk 42 MAwwW\g YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb 252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04gQOVOVFJI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ QI VUQVIJI TIMyQUAGQU9OVFIIQ VZRUSURTAeFWOY M EyM gxOTQzMIdaFwOyNj EyM gxOTQzNTdaM Hr Mskw
JWYDVQQDEyY BNQVJ J GSBERUWgUO9 DT1J STy BSSVZBUy BHTO5aQUX FW EpMCc GALUEKRMy TUFSSUEGREVM FNPQD9SUk8gUK| WQVMIRO9OVK FVRVOX KTANBgNVBAOTI E1BUKI BI ERFTCBTTONPUN JPI FJJVKFTI EdP
Tl pBTEVaMBWOQYDVQQGEWI NMDEMVOQGCSAGS| b3DQEJARYXc29j b3Jyby5yaXZhcOBnbWEpbC5j b20x Fj AUBNVBCOTDVJJ RIVBM EwNDky REEx Gz AZBgNVBAUTE! JJR1VBM EWVDI NREAWIK MAMVITCCASI wDQYJ
KoZI hvc NAQEBBQADgg EPADCCAQuCggEBAL SHWk 4Ft J1uXBI F23DPZ0QCLo+1SF/ x/ Bl KzUy+RFCr pYuH7e12xDoo2a4cJBj | BQSi / yj OwG2Hel W51 VKIN2hp4c9++9j SZcJvYbPzESt LNQ614KFZQZ6 R\ WABMXB R
f mZ67F2LdKG 1FkHZpnl n/ i Winky KEEnBHG Dyoi YsJnunn19R3bGrFNG YOBv Q7 KOSUUChDQQs YOYA DL5aJot ENvI VF8ATneXy Bl nb74Kewd GLQ5f ht b2 GPQKAqHOUVWNI TI RVOmoM hv2Tnpkf ovOnUkXg+sR
W34nQnHAr 01eoWi29i VDBaSZNBy P6PNF WAL/ LEX7AEt pl vaFCaGsMYUCAWEAAaNPVEOWDAYDVROTAQH BAI WADAL BgNVHQBEBANCA9GWEQYJ Y1 ZI AYb4QyEBBAQDAG W MBOGAT Ud. QQUWVBQGCCs GAQUFBWVEBgQr
BgEFBQ DAj ANBgkghki GOWOBAQs FAACCAGEAVKB0Vgi TRl Kyt 4r EuF9XxMX01ELJaOvB+UTQCLs Vbj Lr r FOHXAgh8MSt Z2a0pxcl FWES/ e5z SKNSXxAu7oM odg+s HIHTSAYVDPVp2C4i AKOWD OYGNI r QVo8j Ubd
x8z/ KUVEI buqg/ py5T2UD794W | suFqYj t cnDsobO4HZJI5qDj 1i / Q Ovnvl d7edr RLg+J9BKFBOS+Dz g/ NOf Zej yoWMUgbBi YahHeZI GhZzel8TCQug/ q5t 76nhKCLpN2YMCFZYSX/ | +TO RKYeEnk5Wgx!| vQ QcH
/ R KEOONSxt HaQlouzceJu/ K8St Vh7XFr QZQBf pr Awi ZI 3R+6Pq06GZj Uy 3r 4j 0CBLI gl RIekef OBVNXj 4Zr VNOMIpYS4VBOATZ] yC70D6ef 3j ayJEyVFI / | / xW qf P6XTUKbj Mou2Gheyni y+3Lcxt HXUSHy8U
chl bBSxy7N5j i t 8L8AqI Lwev4y406xLvt | t DYsv1CByDBYyt BcIJN FADAf n7t sYZ+BHTeQyl 9JSwr WNO/ f O41 LNbYf 9kdf @BPbxA3nLnu5z/ vqsOsbvVyy8yQ 4oxgKYH zP5X4L7N1uXg5dvO vHp94Gk+hqwTx
5J+9k+52r 3j 93i dnVDG dwe 7BFvnQNC/ FKFPi pwOFz XSQBLW162KzZs T+ZYvyLBj hnyBEXFA e9l n0=

Firma:

hJyelUs/ N87vr Lcl Vpj 17PPcKRx YXI swVZt d5dOMOKJj PFOoONsuW vr zpynnl f BB6HPLaJ 7i xLVW8I JCBVFf cwGxv/ WRyLx/ RZ1V7Db76LBdnLQxJj | WPDL5i 6f si E4FL1/ Ochi q59K5VEJi DBLpXLEOR1JUng5
PL8Ti g+8q00W A27/ NkMEBINMX Tx g7 EVmr uBGkwCUS/ N2CvP1QOLJuAj IJnFOr | Oer 8wi pZSupEvNTqvyZOntdFsne7r | e6NLeCAd22ej i bUg3ABBbhNDzhf voUpAgJt 9vYeDNV6TnI5Ak/ n7ugf eoNz3k4u9CGlz
NRse5WOnuPr Pl ul Vi b4ZoA==

Firmante: CLAUDIA DIAZ PEREZ Nimero de Serie: 00001000000702181999
RFC: _ Fecha de Firma: 19/06/2024 13:35
Certificado:

M | GNDCCBBy gAW BAgI UVDAWVDEWVDAWVDA3 VDI x CDE5 OTkwDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWY U0 VSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNJI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALTUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3N cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWknby A3NywgQR9sLi BHAVWY ¢ iy bz EQVAWGAL UEEQM-MDYZ MDAX Cz AJ Bg NVBAYTAk 1 YMQOwWONYDVQQ DARDRELYNMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFT U9 DVRUWEWYDVQQX Enx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgkghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUI ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUK| PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMB4XDTI z MDkwiNz A1VDUWOVO XDTI 3
MDkwiNz AL MDUO OVowgb8x Gz AZBg NVBAMT EK NMVWESUEGRE! BW BQRVJ FW EbMBk GATUEKRMSQOX BVURI QSBESUFal FBFUK VaMRs wGQYDVQQKEX J DTEFVRE! Bl ERJQVogUEVSRVox Cz AJBgNVBAYTAK 1YMSQM gYJ
KoZI hveNAQkBFhVkaWFwZXJzNj RAaG0bWFpbC5j b20x Fj AUBgNVBCO TDURJ UEM2NDA4VDFUUT Ux Gz AZBg NVBAUT Ek RJ UEMR NDA4 NDFNREZa Uk wwOT CCAS| wDQYJKoZI hvc NAQEBBQADg g EPADCCAQ0 CggEBAKS Z
ui 9f MoLf HGFBzARB7T1PMI4aw+E/ pl | KSI xBBD2x| 11C8i RUI7Vnl FKFRIi MjgTdnhHPRSX4MINU9Ur 2 GKI r Tf 3F921 4nvZ4dWeqYt Yt y Tt oTbt / n79j | qpGaczf AdxdgOXNgi yj qFKaFr PuJj gt Dt 68GF v+60j 6F
aEHpng4MmMA®j 0qTenETOBVsJ3k QWP1OnOzgywFT8404t OHeHnt OnmYRb9nt z91 HYLczqgr QCleXpMCFzZNUYeOT1nRnGH i L+alQ | +1/ 3r 4MJTgBJ+vzf 00qRqSy3TGAZavxywys6cdoEz Rmlz SanF8BPzt KOCEl AK
54y84Ug5b9TZNI 28P1s CAWEAAaNPMEOWDAYDVROTAQH' BAI WADAL BgNVHQBEBAMCAIGWEQYJ Y1 ZI AYb4QyEBBAQDAG W VBOGAT Ud.J QQWVBQGOCs GAQUFBWVEBggr BgEFBQE DA] ANBgkghki GOWOBAQs FAAOCAGEA
KsX7hnZeBf Smlw 50219uNHadMFswOLgWh TvaqOH3g7c4+D4u/ 6y W Ynmml i Q28e300x| GYVxh4ENOmAEaSPShgEXNhLOj Q gNTeKFCOs| MBWDRa1HNJ SNDI 4yyt Ox CPn3Fw7 XMHSPudN8chXhSdYhD240OvkLsZd
5Ykb6NROUNBwWuGvy P3r XEV7 GgqnlQvBIzmilpbdl wUl 7h08aDeD+gpLW +qst 7dh2i acqk 7h+yB/ 85xR9nj LEsSOMIhFvkhaRA7BwoJcPNIm uuYBf Pl VRt Kzs1j Gh39Uf vngneoZdONVs pWIgAr YFs4u5U93xSQ
6pyhBTKNZACWR7sqK83J/ j 3nRAhM | gNTaYEE3f o/ uQxEXRZgDKsnl XNX5FS9/ | 50nbXyeB45JK5bJgPSpLUXgoBWena54quOTyqDknt z6ut | zGzM Yt i DEr e/ Ti ef ql 3Ui CcSz+j 8420d4t i 8r 60g9f kUbckdu
Sj Ej LcYB7SzI n21gk8HpsROF4uzcxsbhemuwpzpg6wzZDbv Tzt 0SUUNBW BVI NUJj +nywj A/ DB37Xq8VI 7HOUcK01D7P6Kbi BCZWIVB8hn+sr pPCApgx Ct aC+8WBgl 2exB5uGN2dawl HQL5W.9g51 f QA01YqGbx9Y
e0OHj CLs2l WN35uRbukP5svwi j Ct DM Z2XI / db2KPEak=

Firma:

N7gTW/s| Ct f 088+Mo2Y9x69t i i M7k3ydvSg85JH n+nHIDcNFoM j ymn2knTShevELGsedwz 5x 7t wnA62pz 4N5y XNx Zpot Fc6i wz 2K4j cMoLMI83x UcLVk5nL/ f ulkl xSZBHQf kt DWLOUTt gzqUaF3l y6KANVNt ¢
GBw dSYCE 3TndxK3ZXmwf X61 nee6LA54aZi XKadr LFt ncam+Ly Ef pNBDOPI r | 87pGAzAELY/ | k13dDQ j ScPFq3t 81 HI7WSCoTKhBnG7g5hDWekvr mWXmiLEgi MaNsqt wCXI g3+calr sPUuj MH zsEkeCoxf QQH
amw/ 9Cki EY6i Fz7dyzLvr w==

Firmante: ZT TRAVEL SA DE CV Nuamero de Serie: 00001000000511031777
RFC: ZTR170829P51 Fecha de Firma: 19/06/2024 14:10
Certificado:

M | G\Nz CCBB+gAwW BAg! UVDAWVDEWVDAWMVDALMTEwVEz E3Nz cwDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBREY SQTEUMOWGALUECgW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO4gVFIJQ VUQVJJQTEaMBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWGZNvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnuvYi 5t e DEMVCQGALUECQMQVYul EnJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBEMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVDEZMBe GA1UECAWQQO! VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWnWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUO FUCT e Wiz Ax Tk 42 MWWy YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMVFJIJ QI VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAeFWOy M AxM QyMz U2ZNTBaFwOyNj AxM QyMzU3MzBaM HTMRsw
GQYDVQQDEXJaVCBUUK FVIRUWg UOEgREUg Q1 Yx Gz AZBgNVBCK TEI pUI FRSQVZFTCBTQSBERSBDV] EbMBk GA1UEChMVBW QVFJBVKVM FNBI ERFI ENVIMQs wCQYDVQQGEWI NVDENVOQGCSGGS| b3DQEJARYXZWI1dd |

cndl emY5MEBNbWEpbC5j b20xJ TA] ByNVBCOTHFpUU] E3MDgy OVALMBAV | EdVRK USVDAXMIUSVKEx H Ac ByNVBAUTFSAV I EdVRK USMDAXMIVI REZUUL MMNz CCASI wDQYJ KoZI hv ¢ NAQEBBQADgg EPADCCAQUCggEB
AVDgAOQrGMsgoc UOYK8RGNTZ2LX4CI 7Lgi ot zdNCbx8pHgp9/ ahl 9/ hf WVf ggoi yPEEWKIOr 0SYKxt UJ| xb+4ot / DSBFI cpRdy QQY wi EWWKYI x2SX04EZDgFANAQt 06HEgB6RBF n9f g72AA4PE/ UV/ LoBpx2CQ
A3i avTbYr Hf anaHr k/ NOM3Uj ah9/ | Lr gAXYFI mhv6Kcl / JI /i qUEKS Ldr Jv2u7bGHbr el +5z Ak ARDo/ r Xs6¢8Tui GWyj BgSGM O 01hNdmwlhKoaT1UWJung7D0TsBFSEocJej 10zj uQubOL+X/ 3cqKTVeVUz Zy K2
XpC3vB7DW I yf bsl F1¢9Cek CAWEAAaNPMEOWDAYDVROTAQH' BAI WADAL BgNVHQBEBAMCA9GWEQYJ Y1 ZI AYb4QyEBBAQDAG W MBOGAT Ud. QQUWVBQGCCs GAQUFBWVEBggr BgEFBQE DAj ANBgkghki GOWOBAQs FAAQC
AgEAUXf vl snuy T+VZf RNCHIMZI awg24kCLvt | RKwoxCRi x1EydGSl y2KnR1P6dJ3c7ul 771 dHO9+uK7nS/ J62N297WILLBcct MiUCG+AQ+58JbB4t Ly9CBmibvEl sl 0sO4u5YCGhj d2J7XVj t nt n3e8r Or y2WDA3
XzgTWBYKONHi bHZTxy X6bT6h83Xs!| 7qQ dmi3/ Q8JEgb7JovxGal 0/ BKCVr waf i 3MFBaUsN7z2paw00avf af 6AJ1KRwt e8FBG sqWom pAgznyvt / 3xKksqTt / zyW sVF 6Gr | | FRvSwal cQUUL] hPPWHBW OMIT
r1r0OpZJLSQ vH+NhHet 3kdWe5l QFcVkQr 26aP5GUy EzEo0Jwel/ yczvYn/ +Di 801 UudkV3Zt zwWDI gps00Vt cpgel | 3BDI 6j Ggi 0aZhg/ HseH0eg4OCk0SmeKe Yl ky FA2s| 03b9HvRUqTPON6FUJdI PAAd/ j Tgd
Kr y3BXx42CaX3W Bl 0 TgAl AOKdI i BCOXc91ncToLg7XKDEoRQaJbgeUTKt 9i wf Sj OLbGsaB1VR64t WoERqvQ 9/ aVEpeJwf F+ch96boGeS4WFogsINB97f +PDot JVal vTCcbCFqZX0ce7Chnr 4M JA f/ Nhr NaK
evAr 8EFt nBZ+a0OpRcuUB010+p7] QRzw22xcYyK9l spQaVUl =

Firma:



Contrato: 050GYR010N06324-001-00

nHXEeZ8i ri KXCp7ssj HzFb2/ 04yk4Ed4+oqMay CKel TygmlowN9al10ePg8f let qU2vCNwef YwnT2QLuUgOk Smi ceCf KVI GoZc RAFWe3t Shhx V7 EAXMO7F34+Z4Xt | gak YOgkf zi i znf Hyx3Ept 8] g5LYWibbegS
13W72MuNQOWQ EBuwgDv GNz B9SSql Pbj Uvhl 98x1 3xdl Q2ot | | BQ<4uhcr nSePsbl Di Sbpl i 0egK3GeBdGAU6SZ+2kkgOEi WOWMEYC7W +M_.nmpSn0a3AS2G DWvbk4Dc0eVmVZ6KSnLy Ch06Py/ Axm MuunDs XBt
QnJl kOWHy Ayt 7oL5uj og==



