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CONTRATO ABIERTO, PARA EL SERVICIO DE PASAJES AEREOS Y/O RESERVACION Y
COMPRA DE BOLETOS PARA EL TRASLADO DE TRABAJADORES DE NOMINA
ORDINARIA Y SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO IMSS EN RUTAS NACIONALES, A
PARTIR DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023, QUE CELEBRAN, POR UNA
PARTE ELINSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, REPRESENTADO EN ESTE ACTO
POR EL DR. JUAN GILBERTO PEREZ SOLTERO EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL, EN ADELANTE “LA ENTIDAD” Y, POR LA OTRA, VIAJES PERLA, S.A. DE C.V., EN
LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C. YURI DAVID LUGO
MEDRANO, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

Que para dar cumplimiento a lo sefialado en el articulo 2 de la Ley del Seguro Social que regula
la operacion del Programa IMSS régimen ordinario “LA ENTIDAD”, debera llevar a cabo el
SERVICIO DE PASAJES AEREOS Y/O RESERVACION Y COMPRA DE BOLETOS PARA EL
TRASLADO DE TRABAJADORES DE NOMINA ORDINARIA Y SERVIDORES PUBLICOS DE
MANDO IMSS EN RUTAS NACIONALES, A PARTIR DEL 01 DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2023.

Mediante oficio N° 039001100100/930/2022, el Titular de la Jefatura de Servicios
Administrativos “LA ENTIDAD”, instruy6 la Contratacion del servicio de pasajes aéreos y/o
reservacion y compra de boletos para el traslado de trabajadores de némina ordinaria y
servidores publicos de mando IMSS en rutas nacionales, a partir del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2023. ‘
DECLARACIONES
I. “LA ENTIDAD” declara que:

I.1. Es una “ENTIDAD” de la Administracion Publica Federal con personalidad juridica y
patrimonio propio, que tiene a su cargo la organizacion y administracién del Seguro Social,
como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4 y 5, de la Ley
del Seguro Social.

1.2. Conforme a lo dispuesto por los articulos 251, fraccion 1V, de la Ley del Seguro Social; 2,
fraccion IV, inciso a), 144, fraccion | y 155 fraccion Ill, incisos a) y b) del Reglamento
Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y de acuerdo con el poder que le fue
conferido en la Escritura Publica nimero 110,853 de fecha 01 de Septiembre de 2022,
pasada ante la fe del licenciado Gonzalo M. Ortiz Blanco, Notaria Publica niimero 98 en la
Ciudad de México, el Dr. Juan Gilberto Pérez Soltero, con RFC I - su
caracter de Representante Legal del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
Regional Baja California Sur, es el servidor publico que tiene conferidas las facultades
legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier [«\
momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio
modificatorio.

El poder antes mencionado, se encuentra inscrito en el Registro Publico de Organismos
Descentralizados, bajo el folio 97-7-06092022-113531, de fecha 06 de septiembre de 2022,
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en cumplimiento a lo ordenado en los articulos 24 y 25 fracciones IV de la Ley Federal de
las Entidades Paraestatales.

I.3. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 84, penultimo parrafo, del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico, El Ing. Ramiro
Espinosa Gordillo, con RFC _ Jefe del Departamento de
Conservacion y Servicios Generales facultado para administrar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado
por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido al representante de
“EL PROVEEDOR?” para los efectos del presente contrato, encargados del cumplimiento
de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

|.4. De conformidad con lo establecido en los articulos 2, fraccién |, del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico La Ing. Maria Fernanda
Rodriguez Ortega, con RFC [ Titular del Departamento de
Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios de “LA ENTIDAD?”, facultado para
el procedimiento del cual se deriva el presente instrumento juridico.

[.5. De conformidad con lo establecido en los articulos 2, fraccion Il, del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico el Ing. Jose Victor
Acosta Garcia, con RFC I Titular de la Jefatura de Servicios
Administrativos de “LA ENTIDAD”, facultado para realizar el requerimiento del
procedimiento del cual se deriva este contrato.

I.6. La adjudicacién del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Licitacion
Publica Nacional Electréonica niimero LA-050GYR030-E352-2022, con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
articulo articulos 25, 26 |, 27, 26 bis Il, 28 1, 29, 30, 32, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis, 37, 37
Bis y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
(LAASSP), 39, 42, 44, 45, 46, 47, 48 y 51 de su Reglamento.

I.7. “LA ENTIDAD” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, en la partida
presupuestal nimero 42061620, con folio de autorizacion 0000021884-2023, de fecha 13
de octubre de 2022, emitido por la Direccién de Finanzas en “LA ENTIDAD”.

[.8 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuyentes numero IMS421231145.

1.9. Tiene establecido su domicilio Francisco |. Madero entre Heroico Colegio Militar y Héroes
del 47 namero 315, Colonia Esterito, Cédigo Postal 23020 en la ciudad de La Paz, Baja
California Sur, mismo que senala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il. “EL PROVEEDOR” declara por conducto de su Representante Legal que:

[I.1. Es una persona moral legalmente constituida mediante Instrumento nimero 20360, del
volumen 380, de fecha 02 de Julio de 1979, otorgada ante la fe del Licenciado Armando
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Antonio Aguilar Ruibal, Notario Pablico nimero 1 con ejercicio en La Paz, Baja California
Sur, denominada VIAJES PERLA, S.A. DE C.V., , inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad y el Comercio, bajo el folio mercantil nimero 92, del volumen XXVIIl, de fecha
10 de septiembre de 1979, cuyo objeto social es, entre otros en el establecimiento,
organizacién, operacion y funcionamiento de una agencia de viajes que se dedicara a las
actividades de Reservacion, Expedicion y Entrega de Pasajes Aéreos para Vuelos
Nacionales.

[1.2. ElI C. Yuri David Lugo Medrano en su caracter de Representante Legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los
términos, lo cual acredita mediante Instrumento nimero 82,159, del Volumen 1,364, de
fecha 19 de Febrero de 2010, otorgada ante la fe del Licenciado Hector Castro Castro,
Notario Publico niumero 7, con ejercicio en los municipios de La Paz y Los Cabos, Baja
California Sur, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y el Comercio, bajo el folio
mercantil numero 92, del volumen XXVIII, de fecha 10 de septiembre de 1979, mismo que
bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en forma
alguna.

I1.3. Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato,
manifestando reunir las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, asi como la
organizacion y elementos necesarios para su cumplimiento.

Il.4 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas
desempefian un empleo, cargo o comision en el servicio publico, ni se encuentran
inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempefarlo, con la formalizacion
del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49,
fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas lo cual se constaté por
el Organo Interno de Control en “LA ENTIDAD”, en concordancia con los articulos 50,
fraccion Il de la “LAASSP” y 88, fraccion | de su Reglamento; asi como que “EL
PROVEEDOR” no se encuentra en alguno de los supuestos del articulo 50 y pendltimo y
antependultimo parrafos del articulo 60 de la “LAASSP”.

Il.5 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio
138 de la Organizacién Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo
Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley
Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su
nomina tiene empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a
menores de dieciocho afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida
para laborar le seran respetados todos los derechos que se establecen en el marco
normativo transcrito.

[1.6. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes nimero: VPE-790702998. "

I.7. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de
sus obligaciones fiscales, en especifico de las previstas en el articulo 32-D del Cédigo
Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el
Instituto Mexicano del Seguro Social; lo que acredita con las Opiniones de Cumplimient/o
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de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas
por el SAT e IMSS respectivamente, asi como con la Constancia de Situacién Fiscal en
materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo emitida por el
INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

11.8. Senala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en Calle Alvaro Obregén
S/N Colonia Centro, C.P. 23000, La Paz, Baja California Sur, con numero telefonico
6121227888, y/o a través de cuenta de correo electronico bcano@ecobajatours.com para
los mismos efectos

lll. De “LAS PARTES”:

llI.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas
que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo
se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.-

“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga a proporcionar a “LA ENTIDAD” la adquisicion de
SERVICIO DE PASAJES AEREOS Y/O RESERVACION Y COMPRA DE BOLETOS PARA
EL TRASLADO DE TRABAJADORES DE NOMINA ORDINARIA Y SERVIDORES
PUBLICOS DE MANDO IMSS EN RUTAS NACIONALES, A PARTIR DEL 01 DE ENERO AL
31 DE DICIEMBRE DE 2023, que celebran, al amparo del procedimiento de contratacion
sefialado en el punto |.6. de las declaraciones de este instrumento juridico.

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS.
El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es (son):

Tabla de expresion de precios unitarios

Precio unitario por Cuota de Precio Unitario por Comisiéon por cambios y/o
Expedicion cancelaciones (10% estimado cancelado)
15 10
< Presupuesto s
. . P - . Unidad de P . Presupuesto Maximo
Partida Unidad Médica / administrativa Medida Mlnlrch)NAR;%nado Asignado SIN IVA
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Boleto
L Regional Baja California Sur (Conjunto Delegacional) redondo 49,3104 12527580

Los precios unitarios del presente contrato mismos que se describen en las tablas arriba
mencionadas son en moneda nacional antes de impuestos, el presupuesto total minimo del
contrato es por la cantidad de $49,310.34 (Cuarenta y nueve mil trescientos diez pesos
34/100 M.N.), en moneda nacional antes de impuestos y el presupuesto total maximo del mismo
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es por la cantidad de $123,275.86 (Ciento veintitres mil doscientos setenta y cinco pesos
86/100 M.N.), en moneda nacional antes de impuestos.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que
concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR?” todos los
conceptos y costos involucrados en la adquisicion de SERVICIO DE PASAJES AEREOS Y/O
RESERVACION Y COMPRA DE BOLETOS PARA EL TRASLADO DE TRABAJADORES DE
NOMINA ORDINARIA Y SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO IMSS EN RUTAS
NACIONALES, A PARTIR DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023, QUE
CELEBRAN, por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y los precios
seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. FORMA'Y LUGAR DE PAGO (ODCS y RICG)

“LA ENTIDAD” se obliga a pagar a “EL PROVEEDOR?” la cantidad sefialada en la clausula
segunda de este instrumento juridico, en moneda nacional, en un plazo maximo de 20 dias
naturales siguientes, a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante
Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica por “LA ENTIDAD”, con la aprobacién
(firma) del Administrador del presente contrato mencionado en la Declaracién 1.3; a través del
Sistema Integral de Administracion Financiera Federal (SIAFF).

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente
posteriores a la entrega en la unidad por parte del Prestador del Servicio y del CFDI o factura
electronica, esto considerando que no existan aclaraciones al importe o a servicio prestado,
para lo cual es necesario que el CFDI o factura electronica que se presente redna los requisitos
fiscales que establece la legislaciébn en la materia, el desglose del servicio prestado y los
precios unitarios; asimismo, deberd acompafiarse con la documentacién completa y
debidamente requisitada.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electronica entregado presenten errores, el Administrador del presente contrato
mencionado en la Declaracién 1.3, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su
recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el
procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR?” presente el CFDI
o factura electrénica corregido.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccion de la documentacion entregada, no

se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la
“LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada, con las especificaciones normadas por el N
Sistema de Administracién Tributaria (SAT), a nombre del Instituto Mexicano del Seguro
Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio Avenida Paseo de la ,\
Reforma Num. 476, Colonia Juarez, C.P. 06600, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México. '
“EL PROVEEDOR’ realizara la entrega de la facturacién ante el Area de Presupuesto,
Contabilidad y Erogaciones en el Conjunto del Organo de Operacién, para su contra recibo el

cual indicara la fecha de pago, en un horario comprendido de las 08:00 a las 13:00 horas, en el
domicilio ubicado en Francisco |. Madero numero 315 entre Heroico Colegio Militar y Héro%
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del 47, Colonia Esterito, Codigo Postal 23020 en la ciudad de La Paz, Baja California Sur.

Durante la vigencia del contrato, “EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar al
Administrador del Contrato, Administrador o Subdirector Administrativo de la Unidad donde se
presté el servicio, la Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social
misma que tendra una vigencia durante el dia de consulta, y opiniones de cumplimiento SAT e
INFONAVIT, mismas que tendran una vigencia de 30 dias naturales a partir del dia de su
emision.

“EL PROVEEDOR” acepta que la no presentacion de la citada Opinion de cumplimiento de
obligaciones en materia de seguridad social, vigente y positiva sera motivo de que no se
reciban para tramite de pago las facturas y por ende no sea cubierta la contraprestacion hasta
en tanto no se presente la Opinion de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad
social, vigente y positiva. '

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el IVA cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como

recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato mencionado en la Declaracion
1.3.

El pago sera por transferencia electrénica. En el caso de que “‘EL PROVEEDOR” no se
encuentre dentro del catalogo institucional debera entregar en el Departamento de Tesoreria
del conjunto delegacional previo a la presentacion de su factura para cobro, los siguientes
documentos:

- Escrito libre solicitando pago via transferencia bancaria plasmando el nimero de proveedor,
RFC, cuenta bancaria, CLABE interbancaria e institucién bancaria;

» Original y copia del acta constitutiva;

» Poder Notarial para pleitos y cobranza;

» Poder Notarial del representante legal;

« Caratula del estado de cuenta en donde se visualice la CLABE interbancaria con una vigencia
no mayor a 2 meses.

* INE o IFE del presente legal vigente

* Comprobante de domicilio.

Los documentos originales seran solo para cotejo, mismo que seran devueltos en el momento.
El pago de la prestacion de los servicios, quedara condicionado proporcionalmente al pago que
“EL PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales.

En caso de pago en moneda extranjera, indicar la fuente oficial que se tomara para llevar a
cabo la conversion y la tasa de cambio o la fecha a considerar para hacerlo.

El pago seréa efectuado mediante transferencia bancaria a la cuenta que “EL PROVEEDOR”
proporcione.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51
parrafo tercero, de la “LAASSP”.
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CUARTA. VIGENCIA. El contrato comprendera una vigencia considerada a partir de 01 de
Enero al 31 de Diciembre de 2023, sin perjuicio de su posible terminacién anticipada, en los
términos establecidos en su clausulado.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES?” estan de acuerdo en que por necesidades de “LA ENTIDAD” podra ampliarse
la prestacion del servicio objeto del presente contrato, de conformidad con el articulo 52 de la
“LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) del monto o cantidad de los conceptos y volimenes establecidos originalmente. Lo
anterior, se formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio del Contrato
Principal. Asimismo, con fundamento en el articulo 91 del Reglamento de la “LAASSP”, “EL
PROVEEDOR” debera entregar las modificaciones respectivas de las garantias, sefialadas en
la CLAUSULA SEXTA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA ENTIDAD”, se podra
modificar el presente instrumento juridico, la fecha o el plazo para la prestacion de los servicios.
En dicho supuesto, se debera formalizar el convenio modificatorio respectivo, no procediendo
la aplicacién de penas convencionales por atraso. Tratandose de causas imputables a “LA
ENTIDAD?”, no se requerira de la solicitud de “EL PROVEEDOR?”.

SEXTA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Conforme a los articulos 48 fraccion Il, y 49 fraccion I, de la “LAASSP”, 85 fraccion Ill, y 103
de su Reglamento; 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, 48 fraccion Il, de la
Ley de Tesoreria de la Federacién, 70 de su Reglamento, las Disposiciones Generales a que
se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de
obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las Dependencias y Entidades en los
actos y contratos que celebren, publicadas en el DOF el 08 de septiembre de 2015, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto
de todas y cada una de las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida
por compairiia afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de
Fianzas, a favor de la érgano de operacion administrativa desconcentrada regional baja
california sur, por un importe equivalente al 10% del monto total del contrato, sin incluir el IVA.
Dicha fianza debera ser entregada a “LA ENTIDAD”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permitan, la entrega de la garantia de cumplimiento
se realice de manera electronica.

La fianza debera presentarse en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento ubicada en
Cuauhtémoc No. 2415 y Carranza, Colonia La Rinconada, C.P. 23040 en la Ciudad de La Paz,
Baja California Sur., en la cual deberan de indicarse los siguientes requisitos:

» Expedirse a favor del 6rgano de operacién administrativa desconcentrada regional baja
california sur y sefialar su domicilio;

~e Laindicacion del importe total garantizado con nimero vy letra;
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e La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en
el contrato y anexos respectivo), asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

e La informacién correspondiente al nimero de contrato, su fecha de firma, asi como la
especificacion de las obligaciones garantizadas;

e El sefialamiento de la denominacién o nombre de “EL PROVEEDOR” y de la institucion
afianzadora, asi como sus domicilios correspondientes;

e La condicién de que la vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla
con su objetivo, y continuara vigente durante la sustanciacién de todos los recursos legales
0 juicios que se interpongan hasta que se dicte resoluciéon definitiva por la autoridad
competente, de forma tal que no podra establecerse o estipularse plazo alguno que limite
su vigencia, lo cual no debe confundirse con el plazo para el cumplimiento de las
obligaciones previstas en el contrato y actos administrativos garantizados;

¢ La indicacion de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el
articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, el cual sera aplicable
también para el cobro de los intereses que en su caso se generen en los términos
previstos en el articulo 283 del propio ordenamiento;

e La indicacién de que la cancelacion de la pdliza de fianza procedera una vez que “LA
ENTIDAD” otorgue el documento en el que se sehale la extincion de derechos vy
obligaciones, previo otorgamiento del finiquito correspondiente, o en caso de existir saldos
a cargo de “EL PROVEEDOR?”, la liquidacion debida;

e Para efectos de la garantia sefialada en esta clausula, se debera considerar la indivisibilidad
de ésta, por lo que en caso de incumplimiento del contrato se hara efectiva por el monto
total de la garantia de cumplimiento;

Para acreditar a la institucion afianzadora el incumplimiento de la obligaciéon garantizada,
tendra que cumplirse con los requisitos establecidos en las Disposiciones Generales a que
se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de
obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los
actos y contratos que celebren, publicadas en el Diario Oficial de la Federaciéon el 08 de
septiembre de 2015; y

El momento de inicio de la fianza y, en su caso, su vigencia.

Considerando los requisitos anteriores, dentro de la fianza, se deberan incluir las

declaraciones siguientes en forma expresa:

e “Esta garantia estara vigente durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios
que se interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva por autoridad competente,
de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razén del plazo de ejecucién del
contrato.

e “La institucion de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucién
establecido en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la
efectividad de la presente garantia, procedimiento al que también se sujetara para el caso
del cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento legal, por pago
extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida.”;

e “La cancelacion de la fianza no procedera sino en virtud de manifestacion previa de manera
expresa y por escrito de “LA ENTIDAD”.”; y

e “La afianzadora acepta expresamente tener garantizado el contrato a que esta pédliza se
refiere, aun en el caso de que se otorgue prérroga o espera al deudor principal o fiado por
parte de “LA ENTIDAD” para el cumplimiento total de las obligaciones que se
garantizaran, por lo que la afianzadora renuncia expresamente al derecho que le otorga el
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articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.”

De no cumplir con dicha entrega, “LA ENTIDAD” podra rescindir el contrato y remitir el asunto
al Organo Interno de Control para que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el
articulo 60 fraccion Ill de la “LAASSP”.

La garantia de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una limitacion de la
responsabilidad de “EL PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas
en el presente instrumento juridico, y de ninguna manera impedira que “LA ENTIDAD” reclame
la indemnizacion o el reembolso por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la
garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR” se obliga a entregar a “LA ENTIDAD” dentro de los diez dias naturales
siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el ultimo parrafo del articulo 91 del
Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulaciéon de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

“EL PROVEEDOR” acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el
cumplimiento se hara efectiva independientemente de que se interponga cualquier otro tipo de
recurso ante instancias del orden administrativo o judicial, asi como que permanecera vigente
durante la substanciacion de los juicios o recursos legales que se interponga con relacion a
dicho contrato, hasta que sea pronunciada resolucién definitiva que cause ejecutoria por la
autoridad competente.

El trdmite de liberacion de garantia, se realizaré inmediato a que se extienda la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales por parte de “LA ENTIDAD”, de conformidad con
lo dispuesto por el articulo 81, fraccién VIII del Reglamento de la “LAASSP”.

SEPTIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo requerido en
el presente contrato y anexos respectivos, para el caso de arrendamiento conceder el uso y
goce de los bienes, expresando que se encuentran en o6ptimas condiciones de
funcionamiento, mismos que seran instalados y puestos en operacion.

b) Para el caso de arrendamiento correra bajo su cargo los costos de flete, transporte, seguro y
de cualquier otro derecho que se genere, hasta el lugar de entrega de los bienes, asi como
el costo de su traslado de regreso al término del contrato.

c) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en
el contrato respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

d) En bienes de procedencia extranjera, asumira la responsabilidad de efectuar los tramites de
importacién y pagar los impuestos y derechos que se generen.

e) Asumir su responsabilidad ante cualquier situacion que pudiera generarse con motivo del

presente contrato. \
f) No difundir a terceros sin autorizacion expresa de “LA ENTIDAD?” la informacion que le sea
proporcionada, inclusive después de la rescisiéon o terminacion del presente instrumento, sin \

- perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya lugar.
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g) Proporcionar la informacion que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcion
Publica y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento
de la “LAASSP”.

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “LA ENTIDAD”

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a
cabo en los términos convenidos.

b) Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por el suministro de prestacién de
los servicios.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, en caso de que lo requiera, por conducto del
Administrador del Contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales
inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico
para que se dé tramite a la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente
contrato.

d) Para el caso de arrendamiento se compromete a mantener en custodia los bienes, dado
que no son de su propiedad, no podra traspasarlos, subarrendarlos o transmitir la
posesion de los mismos bajo ningin concepto, ni cambiarlos de domicilio, salvo
autorizacion por escrito por parte del “PROVEEDOR”

NOVENA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES
PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO

La entrega de los bienes o prestacién de los servicios o arrendamiento. Sera conforme a los
plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA ENTIDAD” en el Anexo Nimero T1
(T uno) Términos y Condiciones y Anexo Numero T2 (T dos) Anexo Técnico y sus
anexos.

La entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento., se realizara en los
domicilios sefialados en el Anexo Numero T1 (T uno) Términos y Condiciones y Anexo
Numero T2 (T dos) Anexo Técnico y sus anexos.y en las fechas establecidas en el mismo;
los bienes seran recibidos previa revision por parte del personal designado como administrador
del contrato; la inspeccion de los bienes consistira en la verificacion del bien, la cantidad,
condiciones, especificaciones técnicas y de calidad.

Senalar si existira el otorgamiento de prérrogas para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y los requisitos que deberan observarse, asi como el servidor publico facultado
para el otorgamiento de la misma.

DECIMA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS
“EL PROVEEDOR” debera cumplir con las licencias, permisos, registros, certificados o
autorizaciones que correspondan en apego al inciso d) del Anexo Numero T1 (T uno)

Términos y Condicione.

DECIMA PRIMERA. SEGUROS
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Para esta contratacion no se requiere de algin seguro o carta garantia para amparar los
servicios, lo anterior en apego al Anexo Nimero T1 (T uno) Términos y Condiciones.

DECIMA SEGUNDA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR?” se obliga a efectuar el transporte de los bienes objeto del presente
contrato, o en su caso los insumos necesarios para la prestacion del servicio o arrendamiento,
desde su lugar de origen, hasta las instalaciones referidas en el Anexo Namero T1 (T uno)
Términos y Condiciones y Anexo Nimero T2 (T dos) Anexo Técnico y sus anexos del
presente contrato.

DECIMA TERCERA. DEVOLUCION.

“A ENTIDAD” procedera a la devolucion del total de la prestacion de los servicios a “EL
PROVEEDOR?”, cuando con posterioridad a la entrega de los servicios, se detecte que existen
defectos, o cuando éstos no hayan sido repuestos. “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder
por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su
parte se generen.

DECIMA CUARTA. CALIDAD

“EL PROVEEDOR” debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico
especializado en el ramo, herramientas, técnicas y equipos adecuados para proporcionar los
bienes o la prestacion de los servicios o arrendamiento requeridos, a fin de garantizar que el
objeto de este contrato sea proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida
para tal efecto, comprometiéndose a realizarlo a satisfaccién de “LA ENTIDAD” y con estricto
apego a lo establecido en las clausulas del presente instrumento juridico y sus respectivos
anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta.

“LA ENTIDAD” no estara obligada a la aceptacion de los servicios cuando éstos no cumplan
con los requisitos establecidos en el parrafo anterior.

DECIMA QUINTA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

“EL PROVEEDOR?” queda obligado ante “LA ENTIDAD” a responder de los defectos y vicios
ocultos derivados de las obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este instrumento
juridico y sus respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta, y/o
en la legislacion aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que
existan en la prestacion de los servicios, que los hagan impropios para los usos a que se le
destine o que disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo conocido “LA ENTIDAD” no lo
hubiere adquirido o los hubiere adquirido a un precio menor.

Ve

DECIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD
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“EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios
que por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a “LA ENTIDAD”, con motivo
de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en la prestacion de los
servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la “LAASSP”.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la o prestacion de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR?”, mismos que no seran
repercutidos a “LA ENTIDAD”.

“LA ENTIDAD” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de la
normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados
del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepciéon de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“LA ENTIDAD” deslindando a ésta de toda responsabilidad.

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR?” asume la responsabilidad total en caso de que, a la prestacion de los
servicios, objeto del presente contrato, infrinja patentes, marcas o viole otros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, por lo que, se obliga a
responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA
ENTIDAD?” o a terceros.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién administrativa y/o delito establecidos en
la Ley Federal del Derecho de Autor ni en la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “LA ENTIDAD”, por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de ésta sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en el apartado de Declaraciones de este instrumento a “EL PROVEEDOR?”,
para que éste, utilizando los medios correspondientes al caso, garantice salvaguardar a “LA
ENTIDAD” de cualquier controversia, liberandole de toda responsabilidad de caracter civil,
penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

En caso de que “LA ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR?” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD

“LAS PARTES” estan conformes en que la informacién que se derive de la celebracion del
presente instrumento juridico, asi como toda aquella informacién que “LA ENTIDAD” entregue
a “EL PROVEEDOR?” tendra el caracter de confidencial, por lo que este se compromete, de
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forma directa o a través de interpésita persona, a no proporcionarla o divulgarla por escrito,
verbalmente o por cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacion de este
contrato.

La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 70 fraccion XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; sin embargo la informaciéon que proporcione “LA ENTIDAD” a “EL PROVEEDOR”
para el cumplimiento del objeto materia del mismo, serd considerada como confidencial en
términos de los articulos 116 y 113, respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos,
por lo que “EL PROVEEDOR” se compromete a recibir, proteger y guardar la informacion
confidencial proporcionada por “LA ENTIDAD” con el mismo empefio y cuidado que tiene
respecto de su propia informacion confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de
los usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacion confidencial,
en los términos de este instrumento.

“EL PROVEEDOR?” se compromete a que la informacién considerada como confidencial no
sera utilizada para fines diversos a los autorizados con el presente contrato especifico;
asimismo, dicha informacién no podra ser copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna
forma o por ninglin medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados.
De esta forma, “EL PROVEEDOR” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y

resultados obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “LA
ENTIDAD”.

Cuando de las causas descritas en las clausulas de RESCISION y TERMINACION
ANTICIPADA, del presente contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistira la obligacion de
confidencialidad sobre los bienes establecidos en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “EL PROVEEDOR” tiene
conocimiento en que “LA ENTIDAD” podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la
“LAASSP” y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de
conformidad con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cédigo
Penal Federal y demas normatividad aplicable.

De igual forma, “EL PROVEEDOR?” se compromete a no alterar la informacién confidencial, a
llevar un control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en
caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar
a “LA ENTIDAD” cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo dar inicio
a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “LA ENTIDAD” de
cualquier proceso legal.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a poner en conocimiento de “LA ENTIDAD” cualquier hecho o
circunstancia que en razon de los bienes prestados sea de su conocimiento y que pueda
beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” no podra, con motivo de la prestacion de los servicios o
arrendamiento que realice a “LA ENTIDAD”, utilizar la informaciéon a que tenga acceso, para
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asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones
directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

VIGESIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DE LOS SERVICIOS.

“LA ENTIDAD” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del
presente contrato al Ing. Ramiro Espinosa Gordillo, con el objeto de verificar el 6ptimo
cumplimiento del mismo, por lo que indicara a “EL PROVEEDOR?” las observaciones que se
estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas,
asi como deficiencias en la entrega de los servicios o de su personal.

Asimismo, “LA ENTIDAD” sélo aceptara la prestacién de los servicios materia del presente
contrato y autorizaré el pago de los mismos previa verificacién de las especificaciones
requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y sus correspondientes
anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta.

La prestacion de los servicios seran recibidos previa revisiéon del administrador del contrato; la
inspeccién de los servicios consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones
técnicas establecidas en el contrato y en su caso en los anexos respectivos, asi como la
cotizacién y el requerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en
tanto no se cumpla de conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, la prestacion de
los servicios, no se tendran por aceptados por parte de “LA ENTIDAD”.

“LA ENTIDAD”, a través administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto
designe, podra rechazar los bienes si no retnen las especificaciones y alcances establecidos en
este contrato y en su Anexo técnico, obligandose “EL PROVEEDOR” en este supuesto a
entregarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para “LA
ENTIDAD”

VIGESIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES

En caso de que “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones contractuales de forma parcial o deficiente a lo estipulado en las clausulas del
presente contrato y sus respectivos anexos, a la invitacién y sus bases, “LA ENTIDAD” por
conducto del administrador del contrato aplicara una deduccién sobre el monto de los servicios
proporcionados en forma parcial o deficientemente (o los dias de atraso en el inicio de la
prestacién del servicio), los montos a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que
“EL PROVEEDOR?” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en
el siguiente pago y se aplicaran en apego al inciso h) del Anexo Nimero T1 (T uno)
Términos y Condiciones.

En caso de no existir pagos pendientes, la deduccion se aplicard sobre la garantia de
cumplimiento del contrato siempre y cuando “EL PROVEEDOR” no realice el pago de la misma y
para el caso de que la garantia no sea suficiente para cubrir la deducciéon correspondiente, “EL
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PROVEEDOR?” realizara el pago de la deductiva a través del esquema favor de la Tesoreria de la
Federacion.

Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma inmediata,
conforme a lo acordado. En caso contrario, “LA ENTIDAD” podra iniciar en cualquier momento
posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescision del contrato, considerando la gravedad
del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses del
Estado, representados por “LA ENTIDAD”.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el IVA.

La notificacion y calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del
contrato de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

Cuando el monto total de aplicacion de deducciones alcance el 10% (diez por ciento) del monto
total del contrato, se iniciara el procedimiento de rescision.

VIGESIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones pactadas para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, “LA
ENTIDAD”, por conducto del administrador del contrato podra aplicar una pena convencional
sobre el valor total de lo incumplido, de conformidad con el inciso h) del Anexo Nimero T1 (T
uno) Términos y Condiciones, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta.

Por lo anterior, el pago de la prestacion de los servicios quedara condicionado,
proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas
convencionales por atraso, en el entendido de que si el contrato es rescindido en términos de lo
previsto en la CLAUSULA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la
contabilizaciéon de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena debera efectuarse sobre los pagos que deba cubrir el proveedor, sin que la
acumulacién de esta pena exceda el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento
del contrato y se aplicara sobre el monto proporcional sin incluir el IVA.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del presente contrato, se iniciara el procedimiento de rescision del mismo, en los
términos del articulo 54 de la “LAASSP”.

Independientemente de la aplicacién de la pena convencional a que hace referencia el parrafo
que antecede, se aplicardn ademas cualquiera otra que la “LAASSP” establezca.

Esta pena convencional no descarta que “LA ENTIDAD” en cualquier momento posterior al
incumplimiento determine procedente la rescision del contrato, considerando la gravedad de los
dafos y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses de “LA ENTIDAD”.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la aplicacion
de la garantia de cumplimiento sera por el monto total de las obligaciones garantizadas.
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La penalizacion tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LA
ENTIDAD” por el atraso en el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato.

La notificacién y calculo de la pena convencional, corresponde al administrador o el supervisor
del contrato de “LA ENTIDAD”.

VIGESIMA CUARTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Cuando “EL PROVEEDOR” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas
imputables a éste, y como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “LA ENTIDAD”,
o bien, proporcione informacion falsa, actie con dolo o mala fe en la celebracién del presente
contrato o durante la vigencia del mismo, por determinaciéon de la Secretaria de la Funcién
‘Plblica, se podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la “LAASSP”, en los
términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento legal y 109 al 115 de su
Reglamento. »

VIGESIMA QUINTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION
CONTRACTUAL

“LA ENTIDAD”, de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la
“LAASSP”, y 86 segundo parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara sanciones, o en
su caso, llevara a cabo la cancelacion de partidas total o parcialmente o la rescision
administrativa del contrato.

VIGESIMA SEXTA. RELACION LABORAL

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el Gnico patron del personal que ocupe con motivo
del suministro objeto de este contrato, asi como el responsable de las obligaciones derivadas
de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social.
Asimismo, “EL PROVEEDOR?” conviene en responder de todas las reclamaciones que sus
trabajadores presenten en su contra o en contra de “LA ENTIDAD”, en relacién con el
suministro materia de este contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. EXCLUSION LABORAL

“LAS PARTES” convienen en que “LA ENTIDAD” no adquiere ninguna obligacién de caracter
laboral con “EL PROVEEDOR?” ni con los elementos que éste utilice para el suministro de los
bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento objeto del presente contrato, por lo cual
no se le podra considerar como patrén ni como un sustituto. En particular el personal se
entendera relacionado exclusivamente con la o las personas que lo emplearon y por ende cada
una de ellas asumira su responsabilidad por dicho concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PROVEEDOR” exime
expresamente a “LA ENTIDAD” de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad
social o de otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse; sin embargo, si “LA
ENTIDAD” tuviera que realizar alguna erogacion por alguno de los conceptos que anteceden,
“EL PROVEEDOR?” se obliga a realizar el reembolso e indemnizacién correspondiente.
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Por lo anterior, “LAS PARTES” reconocen expresamente en este acto que “LA ENTIDAD” no
tiene nexo laboral alguno con “EL PROVEEDOR”, por lo que éste ultimo libera a “LA
ENTIDAD” de toda responsabilidad relativa a cualquier accidente o enfermedad que pudiera
sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus labores o como
consecuencia de ellos, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacion de
la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la
entrega de los bienes o prestacion de los servicios materia de este contrato.

VIGESIMA OCTAVA. SUSPENSION DEL SUMINISTRO DE LOS BIENES O PRESTACION
DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO.

Cuando en la prestacion de los servicios o arrendamiento, se presente caso fortuito o de fuerza
mayor, “LA ENTIDAD” bajo su responsabilidad, podra de resultar aplicable conforme a la
normatividad en la materia, suspender el suministro de los bienes o la prestacién de los
servicios, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente
recibidos por “LA ENTIDAD”.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “LA ENTIDAD”, a solicitud escrita de
“EL PROVEEDOR?”, cubrira los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta
suspensioén, para lo cual “EL PROVEEDOR?” debera presentar dentro de los 30 (treinta) dias
naturales siguientes de la notificacion del término de la suspension, la factura y documentacién
de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables,
estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato.

“LA ENTIDAD” pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos),
dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud
debidamente fundada y documentada de “EL PROVEEDOR”, asi como del CFDI o factura
electrénica respectiva y documentacién soporte.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no presente en tiempo y forma la documentacion
requerida para el tramite de pago, la fecha de pago se recorrera el mismo nimero de dias que
dure el retraso.

El plazo de suspensién sera fijado por “LA ENTIDAD”, a cuyo término en su caso, podra
iniciarse la terminacion anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo
todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha
suspension.

VIGESIMA NOVENA. RESCISION

“LA ENTIDAD” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato
y hacer efectiva la fianza de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en
incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales
competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera
por incumplimiento:
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a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

b) Si incurre en negligencia en el suministro de los bienes o prestacion de los servicios o
arrendamiento objeto del presente contrato, sin justificacion para “LA ENTIDAD”;

c) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un
tercero ajeno a la relacion contractual;

d) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y
por escrito de “LA ENTIDAD?”;

e) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la entrega de los bienes o prestacién
de los servicios o arrendamiento. del presente contrato o no les otorga la debida atencién
conforme a las instrucciones de “LA ENTIDAD?”;

f) Si no suministra los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento en tiempo y forma
conforme a lo establecido en el presente contrato y sus respectivos anexos, asi como la
cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

g) Si no proporciona a “LA ENTIDAD” o a las dependencias que tengan facultades, los datos
necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision del suministro de los bienes objeto o
prestacién de los servicios o arrendamiento del presente contrato;

h) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y
o6rdenes de “LA ENTIDAD?”;

i) Si es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa
distinta o analoga que afecte su patrimonio;

j)  Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no
le son directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o0 a cualquier otra causa
que no sea de fuerza mayor o caso fortuito;

k) Sino entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

I) Sila suma de las penas convencionales excede el monto total de la garantia de cumplimiento
del contrato y/o de las deducciones alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este
instrumento juridico;

m) Si “EL PROVEEDOR” no suministra los bienes o prestaciéon de los servicios o arrendamiento
objeto de este contrato de acuerdo con las normas, la calidad, eficiencia y especificaciones
requeridas por “LA ENTIDAD” conforme a las clausulas del presente contrato y sus
respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

n) Si divulga, transfiere o utiliza la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “LA ENTIDAD” en los términos
de lo dispuesto en la clausula DECIMA NOVENA del presente instrumento juridico;

o) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de sus
declaraciones del presente contrato;

p) Cuando “EL PROVEEDOR?” y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “LA
ENTIDAD”, durante el suministro de los bienes, por causas distintas a la naturaleza del objeto
del mismo;

q) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resoluciéon definitiva de autoridad
competente que “EL PROVEEDOR?” incurrid6 en violaciones en materia penal, civil, fiscal,
mercantil o administrativa que redunde en perjuicio de los intereses de “LA ENTIDAD” en
cuanto al cumplimiento oportuno y eficaz en la entrega de los bienes objeto o prestacion de los
servicios del presente contrato; y

r) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el
presente contrato o de las disposiciones de la “LAASSP” y su Reglamento.
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Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA ENTIDAD” comunicara por escrito a
“EL PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5
(cinco) dias habiles contados a partir de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga
y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA ENTIDAD”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho “EL PROVEEDOR?”,
determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a
“EL PROVEEDOR?” dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “LA ENTIDAD” por concepto del contrato hasta el
momento de rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA ENTIDAD” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se entregaran los bienes o
prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de “LA ENTIDAD” de que continta vigente la necesidad de los bienes o prestacion
de los servicios o arrendamiento, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“LA ENTIDAD” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafo o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA ENTIDAD” elaborarda un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian
con la rescisiéon del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, “LA ENTIDAD” establecera con “EL PROVEEDOR?” otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las
condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, “LA ENTIDAD” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas
convencionales y/o rescindirlo, siendo esta situacion una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51 parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposiciéon de “LA ENTIDAD”.

“EL PROVEEDOR?” sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a “LA
ENTIDAD”. . //Z
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TRIGESIMA. TERMINACION ANTICIPADA

“LA ENTIDAD” podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando
concurran razones de interés general o bien cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los bienes o prestaciéon de los servicios o arrendamiento originalmente
contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “LA ENTIDAD”, o se determine la nulidad
total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de una resolucién de una
inconformidad o intervencioén de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, lo que
bastard sea comunicado a “EL PROVEEDOR” con 30 (treinta) dias naturales anteriores al
hecho. En este caso, “LA ENTIDAD” a solicitud escrita de “EL PROVEEDOR?” cubrira los
gastos no recuperables, siempre que estos sean razonables estén debidamente comprobados
y relacionados directamente con el contrato.

TRIGESIMA SEGUNDA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacion, la
propuesta econémica de “EL PROVEEDOR?” y el presente contrato, prevalecera lo establecido
en la solicitud de cotizacion respectiva, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81
fraccién 1V, del Reglamento de la “LAASSP”.

TRIGESIMA SEGUNDA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de
la ejecucion y cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento y al Decreto por el que se
establecen las acciones administrativas que debera implementar la Administracion Publica
Federal para llevar a cabo la conciliacion o la celebracion de convenios o acuerdos previstos en
las leyes respectivas como medios alternativos de solucién de controversias, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacién se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos
contenidos en el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara
referencia al nimero de contrato, al servidor publico encargado de su administracion, objeto,
vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios
modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente
suscritos.

TRIGESIMA TERCERA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y

que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,

por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o

diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo

dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la
- Republica Mexicana.
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TRIGESIMA CUARTA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de prestaciéon de los
servicios objeto del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, asi
como la cotizaciébn y el requerimiento asociado a ésta, a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que
se expide el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y
prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las demas disposiciones
juridicas aplicables.

TRIGESIMA QUINTA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los
Tribunales Federales en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

Por lo anteriormente expuesto, tanto “LA ENTIDAD” como “EL PROVEEDOR?”, declaran estar
conformes y bien enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de

las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman el
dia 23 de diciembre de 2022.

POR:
“LA ENTIDAD”

CARGO R.F.C.

Representante Legal del
Organo de Operacién
Administrativa
Desconcentrada Regional Baja
California Sur

—

| .
Area Administradora de

Contrato
Jefe del Departamento de
| Conservacion y Servicios
Generales

Area Contratante
Titular del Departamento de

I
Ing. Maria anda Rodriguez Adquisicion de Bienes y _
- .

Contratacion de Servicios
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4 Area Requirente

Titular de la Jefatura de

Ing. Jose Victor Acosta Gatcia Servicios Administrativos _
POR:
“EL PROVEEDOR”
NdﬁlﬁRE RAZON SOCIAL R.F.C.
_ /
&
C. YURI DAVID LUGO VIAJEY/] IsT_A S VPE790702998

MEDRANO

De conformidad con lo dispuesto en el Art.113 fraccion |, de la LFTAIP, en el presente instrumento
juridico se testan los datos correspondientes al RFC de los servidores publicos ya que se considera
confidencial los datos personal concernientes a una persona fisicas identificada o identificable.

Anexo Namero T1 (T uno) Términos y Condiciones
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TERMINOS Y CONDICIONES

“Servicio de Pasajes Aéreos y/o Reservacién y Compra de Boletos para el Traslado de
Trabajadores de Némina Ordinaria y para Servidores Publicos de Mando IMSS en Rutas
Nacionales, durante el ejercicio 2023."

4.24.4, Términos y condiciones en medio impreso y electrénico {archivo editable) del bien o
servicio por contratar, firmados en la dltima hoja, y rubricados en todas, por los servidores
publicos del Area Requirente y/o Técnica responsables de su elaboracién y autorizacién, a
saber:

En OOAD:

El funcionario pUblico autorizado: Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos, Ing. José
Victor Acosta, Garcia.

a} Vigencia de la contratacién y ejercicio presupuestal al que corresponda.

La vigencia del contrato y la prestacién del servicio serd a partir del dia 01 de enero al 31 de
diciembre de 2023.

Ejercicio presupuestal: 2023

b) Plazo de entrega del bien, arrendamiento o servicio, indicando en su caso, el calendario
con programa y condiciones de entregas que corresponda.

Plazo de entrega y condiciones del servicio
La prestacion del servicio serd a partir del dia 01 de enero al 31 de diciembre de 2023.

El Licitante adjudicado, deberd prestar el servicio de compra y reservaciéon de boletos de avién de
conformidad con el Anexo nuimero 1 (uno) “Requerimiento”, a solicitud de la Oficina de
Transportes y Vidticos de este OOAD Regional cuyo domicilio se especifica en Anexo nimero 2

(dos) “Domicilio de la Unidad Administrativa donde se prestara el servicio”, la cual seré el drea
autorizada para solicitar la reservacidon al proveedor adjudicado, via telefénica y/o correo
electrénico, debiendo hacer entrega de la impresién de pantalla de los vuelos ofertados, a fin de
constatar las tarifas ofertadas, misma que deberd mostrar la disponibilidad de los vuelos; dicha
constancia deberd ir anexa a la “Orden de Servicio” Anexo numero 3 (tres) en la cual se
consignaran los datos relativos al trabajador comisionado, asl como el motivo de SU\A
transportacion, debiendo encontrarse debidamente requisitado. /
Para el cumplimiento de las obligaciones adjudicadas, el licitante adjudicado en un plazo

mayor a 3 (tres) dias habiles posteriores a la notificacion del fallo, acordaré con el Institutoen la
Oficina de Transportes y Viaticos sito Francisco |. Madero N°315 entre Héroes de Independencia y ){
Colegio Militar Colonia Esterito en la ciudad de La Paz, Baja California Sur, el procedimiento para “

la expedicidn de boletos, cancelacién de fracciones no utilizadas y su reintegro, formulacién v
presentacién de estados de cuenta a revision y pago, asi como detallar los informes que requiere

el Instituto. 3

El licitante adjudicado, una vez confirmada la compra del vuelo, deberé proporcionar a la Oficin
de Transportes y Vidticos de este OOAD Regional el cédigo de reservacién de la aerolinea dsi
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como el de la agencia, via correo electrénico en un plazo méximo de 45 (cuarenta Y cinco)
minutos para casos ordinarios y 30 (treinta) minutos para casos fortuitos.

El Instituto podré solicitar en cualquier momento, cambios en los itinerarios de reservaciones
solicitadas, para lo cual el Licitante adjudicado debera proporcionar al Instituto, los itinerarios de
vuelos disponibles, en un plazo maximo de 4 (cuatro) horas con respecto a la hora establecida
originalmente.

Mientras no se cumpla con las condiciones establecidas en el Anexo Técnico para la prestacidn
del servicio, “EL INSTITUTO" no dara por aceptado el servicio.

Ajuste de Precios.- Los precios de expedicién de boletos no estan sujetos a ajuste.
El contrato sera: Abierto.
El servicio se realizara: En forma continua e ininterrumpida.

Tipo de Cotizacidn:
Para la presente contratacion los licitantes participantes, deberdn presentar su propuesta de la
siguiente manera:

e Cotizacidn en moneda nacional con dos decimales.

¢ Propuesta en la que expresa que los precios por expedicién de boletos se mantendran
vigentes.

c) Criterios de evaluacién de proposiciones conforme a lo dispuesto por los articulos 51, 52 y
53 del RLAASSP.

De acuerdo con lo establecido en el segundo parrafo del articulo 36y la fraccién Il del 36 Bis de la
LAASSP y segundo parrafo del articulo 51 de su Reglamento, los criterios que aplicaran el area
técnica y contratante como método para evaluar las propuestas, serd con el criterio de evaluacién
“BINARIO”, por lo que para ser sujeto de evaluacién, se consideraran Gnicamente a el(los)
proveedor(s) que previamente haya(n) cumplido cuantitativa y cualitativamente con todos y cada
uno de los requisitos establecidos en esta Convocatoria.

La justificacién para utilizar este mecanismo de evaluacién, se sustenta en que no se requiere
vincular las condiciones que deberdn de cumplir los proveedores con las caracteristicas y
especificaciones del servicio a contratar; toda vez que se encuentra estandarizados en el
mercado, por lo consiguiente el factor determinante para estos servicios, es el cumplimiento de

los requisitos y especificaciones técnicas, asl mismo es importante sefalar, que los servicios a
contratar no conlleva el uso de caracteristicas de alta especialidad técnica o de innovacién g
tecnoldgica, esta declaracion se emite en cumplimiento en el segundo pérrafo del articulo 51 de>/
RLAASSP.

Adicional a lo anterior para efectos de evaluacién se revisard que el proveedor cumpla con los X
documentos solicitados en el inciso d) de términos y condiciones, asl como e) de anexo técnico.

Para efectos de |la revision y evaluacién de la Propuesta, se verificard que la documentacion
presentada por el licitante cumpla con los requisitos sefialados y sus anexos, asi como los que se
deriven del acto de la junta de aclaraciones, tomandose en consideracién los puntos siguientes:
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o Se verificaréd que incluyan la informacién, los documentos y los requisitos solicitados en la
Convocatoria.

e Se verificard documentalmente que los servicios ofertados cumplan con las especificaciones
técnicas y requisitos solicitados en esta Convocatoria, asi como con aquellos que resulten de
la Junta de Aclaraciones.

e Se verificard la congruencia de los servicios ofertados que presenten los licitantes con lo
solicitado por el Instituto.

e Se verificara gue presenten la totalidad de los escritos y documentos obligatorios que afectan
la solvencia de las propuestas requeridos en el inciso d) del presente documento y que éstos
se apeguen a las caracteristicas solicitadas.

s Se verificara que la proposicion técnica cumpla con todos los requisitos solicitados.

o Se verificard que se cumpla con los requisitos y especificaciones técnicas, administrativas y
legales sefialadas en la convocatoria, sus anexosy los derivados de la Junta de Aclaraciones.

s Se verificard que la proposiciéon a adjudicar resulte solvente para el INSTITUTO.

e Severificard que presenten las proposiciones foliadas.

o Se verificard que no exista discrepancia entre las caracteristicas técnicas de los servicios
propuestos y los servicios solicitados.

« Severificard que coticen el 100% de la partida por servicio en la que desee participar conforme
a las condiciones y caracteristicas solicitadas en el presente documento.

e Se verificara que no incurran en ninguna violacién a las disposiciones de la LAASSP, su
Reglamento o a cualquier otro ordenamiento legal o normativo vinculado con este
procedimiento.

e« En caso de discrepancia entre la propuesta técnica y econdmica, por lo que se refiere a las
caracteristicas, especificaciones y cantidades de los servicios propuestos, prevalecerad lo
asentado en la propuesta técnica.

o Para fines de evaluacién econdmica, en caso de error aritmético prevalecerdn los precios
unitarios.

e Para efectos de la contratacidn del servicio en mencién, serd por medio de una sola fuente de
abasto y se realizard la adjudicacién por partida a un solo LICITANTE, cuyos precios
propuestos sean los mas bajos.

De acuerdo a su naturaleza la contratacién del “Servicio de Pasajes Aéreos y/o Reservacion y
Compra de Boletos para el Traslado de Trabajadores de Noémina Ordinaria y para Servidores
Publicos de Mando IMSS en Rutas Nacionales” durante el ejercicio 2023, no puede ser medible de
acuerdo a los rubros y subrubros establecidos en el Capitulo Segundo, de los Lineamientos paray
la aplicacién del criterio de evaluacién de proposiciones a través del mecanismo de puntos o/
porcentajes en los procedimientos de contratacion, Articulo Primero, en el Acuerdo publicado el
9 de septiembre de 2010 emitido por la Secretaria de la Funcién Pablica, en virtud de gue los
servicios solicitados no requieren que conlleven el uso de caracteristicas de alta especialidad
técnica o de innovacién tecnoldgica, ya que contienen las mismas caracteristicas, por tanto, se
encuentran estandarizados en el mercado.

d) Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe cumplir o aplicarse 3
al servicio a contratar.
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El licitante participante deberd acompafar a su propuesta técnica, la documentacién que a
continuacion se sefala:

o Certificado de explorador de servicios aéreos expedido por la Secretarfa de
Comunicaciones y Transportes (sdlo aplica en caso de aerolineas).

s Licencias y permisos de aeronavegabilidad de los aviones para operar en la materia (sélo
aplica en caso de aerolineas).

¢ Contratos de Comision Metcantil ante las lineas aéreas nacionales y/o contrato con AT.A.

» Registro vigente ante la Tesoreria Municipal y/o Gobierno del Estado de la replblica
mexicana, mediante el cual se le autoriza para prestar el servicio objeto de esta licitacion.

= Curriculo de la empresa, el cual deberd incluir fotografias para constar su veracidad,
eficacia y seriedad con empresas a las que haya prestado o preste servicio similar o igual al
solicitado en la presente contratacidn.

e Escrito de la descripcién amplia y detallada de los bienes ofertados, especificando sus
caracteristicas del “Servicio de Pasajes Aéreos y/o Reservacién y Compra de Boletos para
el Traslado de Trabajadores de Némina Ordinaria y para Servidores Publicos de Mando
IMSS en Rutas Nacionales, durante el ejercicio 2023"

e Escrito libre firmado por representante legal donde proporcione los datos de contacto
necesarios, incluidas las Ineas telefénicas, correos electrénicos, que tendrdn que
encontrarse disponibles las 24 horas para efectos de [a prestacién del servicio,

¢ Escrito libre firmado por representante legal mediante el cual manifieste el cumplimiento
de las siguientes Normas:

Norma Oficial Mexicana Descripcion
REQUERIMIENTOS PARA LOS INSTRUMENTOS, EQUIPO, DOCUMENTOS ¥
NoM-g1zscre-20% MANUALES QUE HAN DE LLEVARSE A BORDO DE LAS AERONAVES.
MANUAL DE DESPACHO PARA EMPRESAS DE TRANSPORTE AEREO DE
NOM-040:SCT3-2001 SERVICIO AL PUBLICO, AS COMO PARA EMPRESAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
DE DESPACHO O DESPACHO Y CONTROL DE VUELOS.

. La documentacién requerida debe presentarse en hoja membretada con firma del representante
legal en su caso.

€) Documentacién Técnica necesaria como pueden ser: Folletos, catdlogos, fotografias,
manuales entre otros, en caso de que se requieran para comprobar sus especificaciones.

Para esta ‘contratacién no se requiere la presentacién de Folletos, catalogos, fotografias,
manuales entre otros.

f) Visitas a las instalaciones institucionales, donde se suministrardn o colocaran los bienes o /
donde se prestaran los servicios, en su caso.

No se requieren para esta contratacion. /._>S

g) Si se requiere efectuar visitas a las instalaciones del licitante, Se debera precisar
puntualmente, el objeto y el resultado que se espera obtener de la misma, a efecto de que se
plasme en la convocatoria.
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El Instituto podrd, en cualguier momento y sin previo aviso, realizar visitas a las instalaciones y/o
efectuar pruebas y actos de verificacion que permitan comprobar que el licitante adjudicado
para el presente servicio 'cumple con las condiciones, estandares de calidad y requerimientecs
técnicos establecidos en los presentes términos y condiciones, para lo cual el licitante adjudicado
le brindar3 todas las facilidades en cuanto a acceso a oficinas, instalaciones, documentos propios
o emitidos por las autoridades que regulan el servicio, informes y entrevistas con trabajadores,

entre otros.

h) Las penas convencionales y deducciones al pago de conformidad con lo dispuesto en el
lineamiento 5.5.8 de las presentes POBALINES.

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asf como en el numeral 5.5.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios en el IMSS vigente, el OOAD Regional B.CS.,

aplicard por conducto del

Administrador

del

Contrato una pena convencional

por el

incumplimiento dentro del término establecido en los presentes términos y condiciones en los
plazos para la prestacién de los servicios sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA, en
cada uno de los supuestos siguientes:

PENAS CONVENCIONALES

(SIN IVA)
| | Responsablede | Responsable del |
Concepto u Obligacion Unidad de Medid: Penalizacién reportar el célculoy |
incumplimiento aplicacién |
Cuando el licitante Por cada dia de El equivalente al Funcionario Administrador del
adjudicado no inicie la atraso a partir del dfa | 25% sobre el valor | designado como Contrato

prestacion del servicio a
partir del 01 enero del 2023.

01 enero del 2023.

total del servicio
incumplido, sin
incluir el IVA,

auxiliar del Area
Técnica.

Cuando el licitante
adjudicado no proporcione
el cédigo de reservacion en
un'plazo maximo de 45
(cuarenta y cinco) minutos
para casos ordinariosy 30
(treinta) minutos para casos
fortuitos.

Por cada hora de
atraso a partir de que
exceda los plazos
méximas
establecidos. 4 horas
como méximo.

El equivalente al
2.5% sobre el valor
total del servicio
incumplido, sin
incluir el IVA,

Funcionario
designado como
auxiiiar del Area
Técnica.

Administrador del
Contrato

Cuando el licitante
adjudicade no proporcione
al Instituto, los itinerarios de
vueios disponibles, en un
plazo méximo de 4 (cuatro)
horas con respzcto a la hora
establecida originalmente,
en caso de cambios en los
itinerarios de reservaciones.

Por cada hora de
atraso a partir de que
exceda el plazode 4
horas. 4 horas.como
méximo.

El equivalente al
2.5% sobre el valor
total del servicio
incumplido, sin
incluir el IVA.

Funcionario
designado como
auxiliar del Area
Técnica.

Administraclor del
Contrato

Cuando el licitante
adjudicado no se ponga en
contacto con el
Administrador del contrato,
en un plazo no mayora 3
(tres) dias habiles
posteriores a la notificacién
del fallo.

Por cada dia de
atraso a partir de que
exceda el plazo
méximo de 3 dias de
tolerancia. 4 dias
como méximo.

El equivalente al
25% sobre el valor
de la facturacidn
mensual del primer
mes de vig=ncia del
contrato, sin incluir
el IVA.

Funcianario
designado como
auxiliar del Area
Técnica,

Administrador del
Contrato

Cuando el licitante
adjudicado no envie al

Por cada hora de
atraso contadas a

El equivalente al
2.5% sabre el valor

Funcionario
designado como

Administrador del
Coritrato :

Erat i, b Mo, IS, 0
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Responsable de Responsable del |

|

Concepto u Obligacion

Unidad de Medida

Penalizacion

reportar el
incumplimiento

célculoy |
aplicacion

instituto las opciones de
horario, lineas aéreasy
precios disponibles para la
prestacion del servicio en un
plazo maximo de 30
(treinta) minutos.

partir del
vencimiento de los
30 minutos. 4 horas
como maximo.

total del servicio
incumplido, sin
incluir el IVA,

auxiliar del Area
Técnica.

Cuando el licitante
adjudicado no reponga o
realice nuevamente el
servicio que se haya

Porcada horade
atraso a partir de que
exceda el plazodel
hora. 4 horas como

Elequivalente al
2.5% sobre el valor
total del servicio
incumplido, sin

Funcionario
designado como
auxiiiar del Area
Técnica.

Administrador del
Contrato

prestado de manera maximo. incluirel IVA.
deficiente en un plazo
maéximo de 1 hora posterior
a partir de la notificacién

realizada por el Instituto.

La pena convencional se calculard de acuerdo a los siguientes términos y condiciones expresados
en la formula gue se detalla a continuacién:

Dénde: Pca= %d x nda x vspa

9%d= porcentaje determinado en los presentes términos y condiciones, contados a partir de los
plazos maximos citados en el cuadro de las PENAS CONVENCIONALES que antecede, mismos
que se dan por reproducidos en obvio de repeticiones, para que surtan sus efectos legales
correspondientes.

Pca= pena convencional aplicable
Nda= nimero de dias u horas de atraso segln corresponda
Vspa= valor de los servicios a facturar por dfa, sin IVA.

El Administrador de la presente Contratacién serd el encargado de determinar, calcular y
notificar al licitante adjudicado las penas convencionales; asi como de vigilar el registro o captura
y validar en el sistema PREI Millenium, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la conclusién del
incumplimiento, la aplicacién de las penas convencionales, objeto del presente instrumento
juridico, y comunicar los incumplimientos:

“ELINSTITUTO" descontaré las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los
pagos que deba cubrir el licitante adjudicado, por lo tanto el licitante adjudicado autoriza a
descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en los parrafos
anteriores, sobre los pagos que a este deba cubrirle a “EL INSTITUTO" durante el periodo en que
incurra y/o se mantenga en incumplimiento con motive de la prestacién de los servicios. /

Para autorizar el pago de los servicios, previamente el licitante adjudicado tiene que haber
cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el contrato. El
administrador del contrato serd el responsable de verificar que se cumpla esta obligacién, dentro X
de los 5 dfas habiles siguientes a la conclusién del incumplimiento.

Conforme a lo previsto en el Ultimo pérrafo del articulo 96, del Reglamento de la Ley de 2
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, no se aceptara la estipulacién de
penas convencionales, a cargo de “EL INSTITUTO".
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La pena convencional por incumplimiento se calculard por cada dia de incumplimiento, de
acuerdo con el porcentaje de penalizacion establecido, aplicado al valor del servicio prestado con
retraso, y de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento. La suma de las
penas convencionales no deberd exceder el importe de dicha garantia.

El proveedor cubrird los gastos adicionales que utilice el instituto cuando por causa atribuible a
aquel, éste recurra a contrataciones extraordinarias para suplir las carencias del bien o servicio
incumplido, emitiéndose la nota de crédito correspondiente para ser cargada al Sistema de
Control correspondiente. Lo anterior independientemente de las sanciones que pudieran
hacerse efectivas por el retraso en la entrega de los mismos. Para cuantificar los dafios o gastos
adicionales bastard la operacion matematica resultante de la diferencia del precio contrato al
precio del mercado que se adquiera en ese momento, suméndose los gastos adicionales como el
flete o transportacién que aplique.

EL proveedor a su vez, autoriza al Instituto a descontar las cantidades que resulten de aplicar la
pena convencional, sobre los pagos que debera cubrir al proveedor.

DEDUCTIVAS (CON IVA)

Una vez iniciado el servicio, de conformidad con el articulo 53 bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, este OOAD Regional Baja California Sur, a través
del Administrador del Contrato, aplicard deducciones al pago de los servicios con motivo del
incumplimiento parcial o deficiente en la calidad en el servicio en que pudiera incurrir el licitante
adjudicado respecto de los conceptos que integran el presente requerimiento, las cuales no
excederan del monto de la garantia de cumplimiento establecida en el mismo.

Dichas deductivas seran determinadas en funcién de los servicios que hayan sido prestados
deficientementey deberén ser calculadas de acuerdo a lo establecido en los articulos 53 Bis de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 97 de su Reglamento v
numeral 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adduisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Las Deducciones deberdn calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la
obligacién y sin que cada concepto de deducciones exceda a la parte proporcional de la garantia
de cumplimiento que le corresponda del monto total del contrato.

Las Deducciones por deficiencias en la prestacién del servicio, se aplicardn segun corresponda de
acuerdo a lo siguiente:

i Limite de Responsable = Responsable
i Concepto U Nivel Del Ihcumplitnient | Unidad De | Deduccién Mds | de reportar el del Calculo
Obligacion Servicio 5 | Medida IVA ! incumplimient
| o
El licitante | Se deberd [Hasta por un |Cuando el | 2% sobre el Funcionario Administrado
adjudicado prestar el | m&ximo de tres | Instituto valortotal dela |designado r del Contrato
deberd otorgar | servicio en | ocasiones compruebe facturadelmes |como  auxiiiar
el precio mas |apsgoal ANEXO [durante lajque no se|enqueocurra del Area
bajo disponible | TECNICO. vigencia del | ofrecieron las|el Técnica.
al momento de servicio. tarifas mas | incumplimient »
requerir el econémicas o Vs
servicio, para la ~
excepto cuando prestacidsn  del
el Instituto servicio.
autorice dicha
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. Limite de ; | | Responsable | Responsable
Concepto U Nivel Del | incumplissient | Unidad De | Deduccién Mas | de reportar el del Calculo
Obligacién Servicio | ‘; | Medida IVA | incumplimient
o
tarifa por ser el
herario mas
conveniente
para el traslado.
El licitante El licitante Hasta por un Cuandoel Debera cubrir el | Funcionarios Administrado
adjudicado adjudicado se maximode tres | institutotenga |100% del Pablicos rdel Contrato
debera dar la comprometea | ocasiones que recurrir a servicio quese | Asignados
confirmacisn prestar el durante la contrataciones | haya tenido Subdirector
delservicioy servicio de vigencia del extraordinarias | que contratar | Administrativo
expediry enviar | manera servicio. con algtin con otro de la unidad
la clave de continua e tercero debido | proveedor médica
reservacién ininterrumpida a la'negativa debido ala hospitalaria.
dentrode los aentera del licitante negativa del
plazos satisfaccion del adjudicado. licitante
sefalados en instituto y de adjudicado.
los presentes acuerdo a las
términos y necesidades de
condiciones. la Unidad
Médica que
corresponda.
Ellicitante Cuando se Hasta por un Cuando el | Deberé cubrir-el | Funcionario Administrado
adjudicado detecte una méximo de tres | Instituto 100% del monto | designado r del Contrato
deberd obtener | diferencia de ocasiones compruebe excedente, asi | como auxiliar
las tarifas més | costos entrela |durantela cobros en [comola del Area
econdémicas factura prestada | vigencia del demasia para la | aplicacion del Técnica.
ofertadasen el | paracobro al servicio. prestacion  del [ 2% sobreel
mercado al Instituto yel servicio. vaior total de la
momento de la | comprobante factura del mes
solicitud. de pago del en que ocurra
proveedorala la’incidencia.
aerolinea
correspondient
e, que siempre
deberad ir anexa
a la misma
El licitante Laorden de Hasta por un Por no adjuntar | 2% sobre el Funcionarios Administrado
adjudicado serviciodeberd | maxirmo de la orden de valor total de la | Publicos r del Contrato
adjuntaraasu | contener cinco ocasiones | servicioala facturaqueno |Asignados
factura la orden | ndmero durante la factura lleveradjunta la | Subdirector
de servicio progresivo y/o vigencia del presentada ordende ‘Administrativo
(ANEXO 3 del folio, nombre servicio. para cobro. servicio. de la unidad
anexo técnico) | del trabajador médica
correspondient | LM.S.S, ruta, hospitalaria.
eacada costo unitarioy
servicio costo total
otorgado.
El licitante Se debera Hasta por un Cuando el 2% sobre el Funcionarios Administrado
adjudicado prestarel méximo de tres | licitante valor total de [a | Publicos rdel Contrato‘
deberd prestar | servicio en ocasiones adjudicado no | factura del mes |Asignados
el servicio de apzgo al ANEXO | durante la cumpla con €en que ocurra Subdirector
acuerdo a las TECNICO. vigencia del cualquiera de el Administrativo
necesidades del servicio. las incumplimient |de la unidad
Instituto especificacione | o. médica
contemplada sylo hospitalaria.

en Angxo
numero 1del
Anexo Técnico.

caracteristicas
solicitadas en el
ANEXO
TECNICO
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El Administrador del Contrato serd el encargado de realizar el tramite de la aplicacidén de las
deducciones, por la prestacién deficiente o parcial del servicio, y de comunicar los
incumplimientos cuando asi lo amerite el caso.

"El proveedor” autoriza al Administrador del Contrato a descontar las cantidades que resulten de
aplicar las sanciones sefialadas en parrafos anteriores, sobre los pagos que a é| deberan de
cubrirse, durante el periodo en que incurra y/o se mantenga el incumplimiento con motivo de la
prestacién del servicio.

"El Administrador del Contrato”, realizaré los trdmites internos administrativos para descontar las
cantidades que resulten de aplicar las deducciones, sobre los pagos que deba cubrir a “el
proveedor”.

i) En su caso, mecanismos requeridos al licitante adjudicado para responder por defectos o
vicios ocultos de la calidad de los servicios.

En caso de incumplimiento a las condiciones establecidas en el presente documento se le
comunicard al licitante adjudicado via telefénica o bien a través de correo electrénico, quien de
no responder en un plazo maximo de 30 (treinta) minutos de realizada la solicitud, indicando la
fecha y horario disponible para la prestacién del servicio o en caso de negativa o no atencién a
dicha solicitud, el administrador del contrato, sin perjuicio alguno podré requerir los servicios con
otro proveedor, en dicho caso el licitante adjudicado debera cubrir el monto total erogado.

En su caso, el licitante adjudicado debera responder por deficiencias en la calidad de los servicios.

En caso de que los servicios presenten deficiencias o caracteristicas distintas a las solicitadas, el
instituto notificara al licitante adjudicado en un plazo maximo de 30 (treinta) minutos a partir de
haberse percatado del problema, haciéndose el licitante adjudicado acreedor a la deductiva
correspondiente.

El licitante adjudicado de acuerdo a la partida por la que resulte adjudicado, debera de
proporcionar la informacién necesaria para su localizacién mediante nimeros telefénicos que
operen las 24 horas, con objeto de reportar incidentes o anomalias del servicio durante la
vigencia del contrato.

El plazo que tendra el licitante adjudicado para reponer o realizar nuevamente el servicio que se
haya prestado de manera deficiente serd de 1 hora posterior a partir de la notificacion.

j) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad d
servicios y de operacién y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar,
segln sea el caso:

» Plazo para notificar al proveedor. Hasta 30 minutos posteriores a la recepcién del )g
servicio. S

e La existencia de consumibles y refacciones, en su caso. No aplica, para este caso no se
trata de suministro de equipo o prestacién del servicio que lo requiera.

= Plazo y condicicnes de reposicién del servicio. El plazo que tendrd el licitante
adjudicado para reponer o realizar nuevamente el servicio que se haya prestado de
manera deficiente serd de 1 hora posteriores a partir de la notificacién.
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e Caducidad de los bienes. No aplica.

* Centros de servicio (domicilios y horarios) y reporte técnico. A través de nimero
telefénico y correo electrénico proporcionado por licitante adjudicado.

¢ Periodo de garantia: No aplica, no es adquisicién de un bien.

e Tiempos méximos de reparacién o atencién de fallas. No aplica, no es la adquisicion de un
bien.

e Carantia de mano de obra y/o partes. No aplica, no es la adquisicién de un bien.

¢ Mantenimientos correctivos y/o preventivos. No aplica, no es la adquisicién de un bien.

* Ensucaso, si se requiere capacitacion, solicitar programa para la misma. No aplica, no es
la adquisicién de un bien. .

e Porcentaje a requerir por concepto de garantfa de cumplimiento en los términos del

lineamiento 555 de estas POBALINES. Un importe del 10% del monto maximo
contratado.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

El Licitante adjudicado para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
estipuladas en el contrato, debera presentar dentro del plazo de 10 (diez) dias naturales contados
a partir de la firma del contrato, una Garantia de Cumplimiento mediante Fianza a favor del
Instituto para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas del
Contrato por un importe equivalente al 10% del importe total que se adjudique sin incluir el
impuesto valor agregado, expedida por una Institucién afianzadora legalmente autorizada para
tal efecto, en términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, misma que se obliga a
entregar en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento ubicada en Cuauhtémoc 1%
Carranza No. 2415, Colonia La Rinconada, C.P. 23040 en la Ciudad de La Paz, B.CS.

La garantia de cumplimiento de contrato seréa divisible con fundamento en el articulo 39 fraccidn
I, inciso i), numeral 5 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico.

La pdliza de garantia de cumplimiento del contrato serd devuelta al licitante una vez que el
Instituto le otorgue autorizacién por escrito, para que este pueda solicitar a la afianzadora
correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizacién que se entregara al licitante de forma
inmediata, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones
adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual debera presentar mediante escrito la
solicitud de liberacion de la fianza en la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento ubicada
en Cuauhtémoc y Carranza No. 2415, Colonia La Rinconada, C.P. 23040 en la Ciudad de La Paz,
Baja California Sur, misma que llevara a cabo el procedimiento para su liberacién y entrega. 7

Para efectos de control de Fianzas: El Instituto a través de los administradores de contratos en
coordinacién con la Contratante a través de la Oficina de Contratos, habrd de rnantener
actualizado el Registro de Garantias Otorgadas al Instituto que sefialard Nimero y Denominacién

del Instrumento, Fecha de Recepcién, Tipo de Moneda, Monto, Nimero de Identificaciéon de la A/
Garantia, Institucién emisora o Afianzadora, Ndmero de Validacién en su caso, Estado de la -
garantia.

El administrador: Ademds de sus obligaciones inherentes a la aplicacién y control del contrato,
habra de verificar la aplicacién o liberacién de la garantia a los 30 dias de concluido el contrat/
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emitiendo documento que avale el total cumplimiento de las obligaciones y la autorizacion de
devolucién dirigida al que se mantenga como custodio de la misma.

k) Precisar la forma de pago para lo cual deberan especificar el tipo de moneda y si se
realizard en una sola exhibicidon o pagos progresivos conforme a las entregas programadas
en el contrato respectivo.

Para el tramite de pago "EL PROVEEDOR" debera expedir sus comprobantes fiscales digitales en
el esquema de facturacion electrénica, con las especificaciones normadas por el Sistema de
Administracidn Tributaria (SAT), @ nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro
Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio Avenida Paseo de la Reforma NUm. 476,
Colonia Juarez, C.P. 06600, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

El pago se efectuard en pesos mexicanos a los 20 dias naturales, posteriores a la entrega por
parte del proveedor de los siguientes documentos:

1. Original y copia de la factura que reuna los requisitos fiscales respectivos, en la que se
indigue el servicio prestado, nimero de proveedor, nUmero de contrato, en su caso, el
ndmero de la remisidn que ampara dicho servicio, nimero de fianza y denominacién
social de la afianzadora ademés enlace de la factura al portal del IMSS.

2. Copia de la fianza.

3. “"Opiniéon de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social” vigente y
positiva.

4. Constancia de Situaciéon Fiscal en Materia de Aportaciones Patronales y Entero de
Amortizaciones expedida por el INFONAVIT vigente y positiva.

5. Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales expedida por el S.AT. vigente y
positiva.

Documentos que deberan ser entregados en la Oficina del Administrador del Contrato, para los
trémites correspondientes de codificacion y firmas de autorizacién de acuerdo al numeral 4.7 del
“procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite
de pago y la constitucion, modificacidn, cancelacidn, operacién y control de fondos fijos", asi
como anexar evidencia de la captura de la penalizacion en caso de existir en cumplimento del
numeral 414 del mismo procedimiento antes sefalado, una vez concluido dicho proceso se le
indicara al proveedor hacer la entrega de la facturacion ante Oficina de Trémite de Erogaciones
del Conjunto Delegacional para su contra recibo, el cual indicara la fecha de pago, en un horario
comprendido de las 08:00 a las 13:00 horas, en el domicilio ubicado en Francisco |. Madero entre
Heroico Colegio Militar y Héroes del 47 nimero 315, Colonia El Esterito, Cédigo Postal 23020 en la
ciudad de La Paz, Baja California Sur.

Durante la vigencia del contrato, “EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar al Administrador
del Contrato, Administrador o Subdirector Administrativo de la Unidad donde se presté el
servicio, la Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social misma que
tendrad una vigencia de 24 horas, y las opiniones de cumplimiento SAT e INFONAVIT, mismas que
tendran una vigencia de 30 dias naturales a partir del dia de su emisién.

“EL PROVEEDOR" acepta que la no presentacién de las Opiniones de cumplimiento de
obligaciones en materia de SEGCURIDAD SOCIAL, INFONAVIT y SAT, vigentes y positivas, sera
motivo de que no se reciban para trémite de pago las facturas y por ende no sea cubierta la
contraprestacidn hasta en tanto no se presenten las Opiniones antes citadas vigentes y positivas.

Dado que la “Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social”
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solamente pueden obtenerla aquellos patrones que en términos de lo dispuesto por el articulo 15,
fraccién | de la Ley del Seguro Social, se encuentren registrados ante el Instituto y ademads
tengan trabajadores inscritos; por lo tanto, en'caso de que algun particular:
a) Noseencuentre registrado antes este instituto o;
b) Cuentecon Registro Patronal pero se encuentre dado de baja o;
c) No tenga personal que sea sujeto de aseguramiento obligatorio, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 12 de la Ley del Seguro Social.

No podra obtener la citada Opinién, por lo cual, dicho particular podrd dar cumplimiento a tal
requerimiento presentando lo siguiente:

I Documento emitido por este Instituto (resultado de la consulta en el sistema para
obtener la Opinién), en el que se haga constar que no se puede emitir la Opinién de
cumplimiento, de conformidad con la Regla Quinta del Anexo Unico del
ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR,

Il Escrito libre, bajo protesta de decir verdad, que no le es posible obtener la multicitada
opinidn, justificando el motivo y anexando el documento en el gue conste que no se
puede emitir la misma.

En caso de personas fisicas que presten sus servicios por si mismos y por lo tanto no cuenten con
un Registro Patronal ni tengan trabajadores registrados ante el Instituto, el particular debera
manifestar mediante escrito libre, bajo protesta de decir verdad, que no le es posible obtener la
multicitada opinién, justificando el motivo y anexando el documento (resultados de la solicitud
de Opinién que le da el Sistema Institucional) en el que conste que no se puede emitir la misma.

La documentacién presentada para trdmite de pago”, debera ser glosada dentro de las 48 horas
siguientes a su recepcion y en caso de presentar inconsistencias en calculos y otros requisitos
legales, fiscales e institucionales atribuibles al proveedor, se elaborara el “Formato de devolucién”
clave 6130-009-002, se eliminara el “Contra-recibo” clave 6130-009-001 del “Sistema PREI
Millenium" y se incluird automaticamente en el portal de Internet del Instituto Mexicano del
Seguro Social. “EL PROVEEDOR" podrd consultar esta informacién en la liga:
https://201.144.108.83:8443/Pagos_Prov/faces/index.xhtml la cual permanecera publicada hasta la
fecha de vencimiento que tenia programada el “Contra-recibo” clave 6130-009-001.

Para “"EL PROVEEDOR" que no se encuentre dentro del catdlogo institucional, el Administrador
del Contrato tendrd que solicitar a Trémite AP tramiteOlap@imss.gob.mx el alta de “EL
PROVEEDOR" adjuntando los siguientes documentos:
+ Archivo Excel con solicitud de alta
- Constancia de situacion fiscal (actualizado)
- Comprobante de domicilio no mayor a dos meses de antigiiedad (debe ser el mismo d
RFCy de la factura)
- Copia de factura de "EL PROVEEDOR" (debe ser con el mismo RFC y domicili§ del
comprobante)
- Credencial de elector del representante legal.

El pago serd por transferencia electrénica. En el caso de que “EL PROVEEDOR" no se encuentre
dentro del catédlogo institucional debera entregar en el Departamento de Tesoreria del conjunto
delegacional previo a la presentacién de su factura para cobro, los siguientes documentos:

- Escrito libre solicitando pago via transferencia bancaria plasmando el nimero de proveedory;
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RFC, cuenta bancaria, CLABE interbancaria e institucién bancaria;
- Original y copia del acta constitutiva;
- Poder Notarial para pleitos y cobranza;
. Poder Notarial del representante legal;
. Caréatula del estado de cuenta en donde se visualice la CLABE interbancaria con una
vigencia no mayor a 2 meses.
. INE o IFE del presente legal vigente
- Comprobante de domicilio.

Los documentos originales seran solo para cotejo, mismo que seran devueltos en el momento.

El administrador del contrato serd quien dard la autorizacién para que la Jefatura de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del “Procedimiento
para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos presentados para trdmite de pago y la
constitucién, modificacién, cancelacién, operacién y control de fondos fijos". Asl mismo este
mismo podré solicitar a cada unidad médica donde fue prestado el servicio la documentacion
soporte necesaria comprobatoria del servicio otorgado por el proveedor, dicha documentacion
no se debera presentar en ventanilla para el trémite de pago ante el drea de finanzas.

“EL PROVEEDOR" se obliga a no cancelar anta el SAT los CFDI a favor del IMSS previamente
validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacién y comunicacién por parte del
mismo al Administrador del Contrato para su autorizacidén expresa, debiendo este informar al
irea de tramite de erogaciones de dicha justificacién y reposicién del CFDIL.

“EL PROVEEDOR" que celebre contrato de cesién de derechos de cobro, deberd notificario por
escrito al Administrador del Contrato, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la
fecha de pago programada, entregando.los documentos:

- Original del contrato de cesién de derechos ante notario pablico.
. Oficio de "EL PROVEEDOR" autorizando la cesion.

- Oficio de autorizacién del administrador del contrato

. Oficio del cesionario solicitando los pagos.

En Caso de que “EL PROVEEDOR’, reciba pago en exceso, deberd reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley
de Ingresos de la Federacién, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de “EL INSTITUTO", dicho célculo lo realizara el Administrador del Contrato.

El pago del servicio prestado, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “eEL
PROVEEDOR" deba efectuar por conceptos de penas convencionales por atraso y en su caso |
deducciones correspondientes determinadas por el Administrador del Contrato.

l) Establecer los mecanismos de comprobacién, supervisién y verificacién de los servicios ‘x
contratados y efectivamente prestados, asi como del cumplimiento de las requisiciones de
cada entregable.

El drea técnica serd responsable de comprobar, supervisar y verificar que los servicios
contratados se realizaron en tiempo y forma, por lo que emitird un oficio al licitante adjudicado =
en caso de inconformidad del servicio prestado. En tanto, el licitante adjudicado /
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compromete a entregar mensualmente un informe de los servicios otorgados con los costos
totales de estos; presentard facturas, adjuntando la orden de servicio y expedicién de pasaje
aéreo.

Para el cumplimiento de las obligaciones contenidas en los presentes términos y condiciones, el
licitante adjudicado en un plazo no mayor a 3 (tres) dias habiles posteriores al inicio de la vigencia
del contrato, acordara con el Instituto en la Oficina de Transportes y Viaticos con domicilio en
Calle Fco. | Madero N° 315 entre Héroes del 47y Colegio Militar, Col. El Esterito, C.P. 23020 en La
Paz, BC.S, a fin de fijar con precisién los procedimientos de formulacién y presentacion de
estados de cuenta a revisién y pago, asi como detallar los informes que requiere el Instituto.

El Instituto podré en cualguier momento exigir y verificar el costo original del boleto con la Linea
Aérea y sancionard al licitante adjudicado que altere, modifique o manipule la cantidad
resultante del pago al transportista, de acuerdo con lo establecido en el inciso h) del presente
documento, toda vez que el servicio es por la EXPEDICION del boleto, no por una REVENTA del
mismo.

Al licitante adjudicado a partir del inicio de la vigencia del contrato, se le entregara oficio donde
se nombraréd a las personas facultadas ‘para la autorizacién de la reservacién y/o compra de
pasajes aéreos nacionales, asimismo, se hara el reconocirniento de firmas de las mismas.

Durante la prestacién del servicio, éste estara sujeto a verificaciones, con objeto de revisar que se
cumpla con las condiciones requeridas en el presente procedimiento de contratacién.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacién del servicio
establecidas en la presente convocatoria, el Instituto no dara por aceptado el servicio.

m) En caso de que se solicite el otorgamiento de anticipo, debera sefialarse el porcentaje y
forma de amortizacién del mismo, el cual debe ajustarse a las disposiciones establecidas en
los articulos 13, 45, fracciones IX y X de la LAASSP y 81, fraccion V del RLAASSP, y el numeral
4.2.7 del MAAGMAASSP. Asi como la justificacién para el otorgamiento del anticipo.

NO APLICA

Atentamente,

Area Requirgnte
A

Ing. José Victor A%o 4 Garcia
Jefe de Servicios deAdministrativos
Organo de Operacién Administrativa 2€sconcentrada Regional Baja California Sur

SEnar
e Oficina de Trasportes y Vidtlcos

n
Jele
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ANEXO TECNICO

4.24.3 El Anexo Técnico en medio impreso y electrénico (archivo editable) del bien o servicio por
contratar, deberd contener como minimo lo siguiente:

a) Descripcidon amplia y detallada de los bienes o servicios solicitados, caracteristicas,
especificaciones técnicas, unidad de medida, y en su caso equipos, consumibles y accesorios
asociados a la contratacion de los bienes requeridos, cantidades por partida, indicando en todos
los casos las correspondientes claves SAl, PRE! Millenium (en el caso de bienes terapéuticos se
debe indicar las claves del CBI de Insumos para la Salud o la del Compendio Nacional de Insumos
para la Salud ; en caso de bienes de consumo, la clave del CGA; y para Servicios Médicos
Integrales, la clave del CSMI) En todo caso, los bienes y servicios materia del requerimiento,
deben incluir la clave CUCOP que le corresponda.

Descripcién del Servicio: “Servicio de Pasajes Aéreos y/o Reservacién y Compra de Boletos
para el Traslado de Trabajadores de Némina Ordinaria y para Servidores Plblicos de Mando/
IMSS en Rutas Nacionales, durante el ejercicio 2023.” i

Clave CUCOP:
« 37100004 “Pasajes aéreos nacionales asociados a los programas de seguridad pudblica y
nacional”.

« 37100006 “Pasajes aéreos nacionales para servidores publico de mando en el desemperio
de comisiones y funciones oficiales”.

Descripcién amplia de los servicios requeridos:

El Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Regional Baja California Sur, del
Instituto Mexicano del Seguro Social, ante la necesidad de trasladar por via aérea a los servidores
publicos que asistan a comisiones oficiales, requiere de la contratacién del “Servicio de Pasajes
Aéreos y/o Reservacién y Compra de Boletos para el Traslado de Trabajadores de Némina
Ordinaria y para Servidores PUblicos de Mando IMSS, en Rutas Nacionales durante el ejercicio
2023".

El Servicio de Pasajes Aéreos y/o Reservacién y Compra de Boletos para el Traslado de
. Trabajadores de Nomina Ordinaria y para Servidores Publicos de Mando IMSS, se clasifica por las
siguientes cuentas contables:

s« Cuenta 42061619: “Pasajes Aéreos Nacionales para el Personal de Némina Ordinaria”, y
« Cuenta 42061620: “Pasajes Aéreos Nacionales para el Personal de Némina de mando”.

El Servicio de Pasajes Aéreos y/o Reservacién y Compra de Boletos, se prestara con objeto de
atender las comisiones por concepto de eventos de capacitacidén, reuniones de trabajo o
supervisiones administrativas de las diversas dreas normativas, fuera de la localidad de
adscripcién y que sean autorizadas por el OOADR Baja California Sur a través de la Oficina de
Transportes y Vidticos sita en Calle Madero N° 315y H. Colegio Militar, Colonia Esterito, C.P. 23020,
La Paz, Baja California Sur.

El Servicio de Pasajes Aéreos y/o Reservacién y Compra de Boletos para el Traslado de X
Trabajadores de Némina Ordinaria y para Servidores Pudblicos de Mando IMSS en Rutas
Nacionales, deberd ser ofertado contemplando las aerolineas que cuenten con la mayor
disponibilidad de horarios tanto en vuelos de salida como en los vuelos de regreso, informando
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de las distintas opciones de vuelos de forma oportuna, para toma de decisiones de la mejor
opcidn para el comisionado'y el Instituto, garantizando que el funcionario publico pueda llegar en
tiempo a su destino y que las actividades inherentes a la comisidn no se vean afectadas o
interrumpidas, para garantizar su regreso; asi como procurando economias en la compra de los
boletos de avién de forma directa con las aerolineas.

El Servicio de Reservacién, Expedicion y Entrega de Pasajes Aéreos para el Servicio de Pasajes
Aéreos y/o Reservacion y Compra de Boletos para el Traslado de Trabajadores de Némina
Ordinaria y para Servidores Publicos de Mando IMSS, serd operado Unicamente en Rutas
Nacionales y en apego a las cantidades minimas y maximas contempladas en el Anexe Nimero 1
(Uno) “Requerimiento” del presente Anexo Técnico.

El licitante adjudicado se deberd comprometer a obtener y otorgar al Instituto la tarifa mas
econémica disponible en el mercado.

El licitante adjudicado, deberd ponerse en contacto con el Administrador del contrato, en un
plazo no mayor a 3 (tres) dias habiles posteriores a la notificacién del fallo, a fin de establecer con
precision los mecanismos de operacién, procedimientos de expedicién de boletos, cancelacién
de fracciones no utilizadas y su reintegro, formulacién y presentacion de estados de cuenta a
revision y pago, asi como detallar los informes requeridos por el Instituto.

Condiciones para el otorgamiento del servicio en tiempo y forma, de acuerdo al siguiente
proceso:

El Licitante adjudicado, debera prestar el servicio de compra y reservacion de boletos de avién de
conformidad con el Anexo nimero 1 (uno) “Requerimiento”, a solicitud de la Oficina de
Transportes y Vidticos de este OOAD Regional cuyo domicilio se especifica en Anexo ntimero 2
(dos) “Domicilio de la Unidad Administrativa donde se prestara el servicio”, la cual serd el area
autorizada para solicitar la reservacién al proveedor adjudicado, via telefénica y/o correo
electrénico, debiendo hacerentrega de la impresién de pantalla de los vuelos ofertados, a fin de
constatar las tarifas ofertadas, misma que deberd mostrar la disponibilidad de'los vuelos; dicha
constancia deberd ir anexa a la “Orden de Servicio” Anexo nimero 3 (tres) en la cual se
consignardn los datos relativos al trabajador comisionado, asi como el motivo de su,
transportacion, debiendo encontrarse debidamente requisitado.

El precio por la expedicion del boleto sera fijo durante la vigencia del contrato, los costos de las
tarifas aéreas podran fluctuar siendo responsabilidad del proveedor el pago de los mismos.

A requerimiento del Instituto, el Licitante adjudicado, proporcionard en un plazo maximo de 30
(treinta) minutos, las opciones de horarios, lineas aéreas y precios disponibles, sugiriendo y
sefialando la ruta que represente siempre la mejor opcién econdmica para este INSTITUTO,
dejando constancia de lo anterior mediante impresidon de pantalla.

Los boletos que se expidan con la caracteristica reembolsable deberan contar con la leyenda
“Reembolsable tnicamente a favor del .LM.S.S.".

A solicitud y autorizacidn del Instituto, se podran otorgar tarifas aéreas no reembolsables siempre /X
y cuando estén disponibles en el mercado en el momento de su reservacion. -
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Para los casos de comisiones o eventos de grupo (més de 10 personas) el Instituto previo analisis

econdémico, podré solicitar paquetes que ofrezcan las lineas aéreas, sin asignacién de anticipos,
asimismo, los precios proporcionados deberan ser inferiores a los publicados.

El licitante adjudicado, una vez confirmada la compra del vuelo, deberé proporcionar el cédigo de
reservacion de la aerolinea asf como el de |a agencia a la Oficina de Transportes y Vidticos de este
OOAD Regional, via correo electrénico en un plazo méximo de 45 (cuarenta y cinco) minutos
para casos ordinarios y 30 (treinta) minutos para casos fortuitos.

Especificaciones técnicas:
Presentacién: Boletos de avién electrénico

El Licitante adjudicado deberé presentar su factura, anexando a ésta, una relacion que contenga
los siguientes datos: ndmero progresivo y/o folio, nombre del pasajero (trabajador IMSS), ruta,
costo unitario y costo total, debiendo ser entregada en la Oficina de Transportes y Vidticos.

El Licitante adjudicado, deberd entregar al Administrador del Contrato, dentro de los primeros 10
(diez) dias de cada mes, un Informe mensual al instituto de los servicios prestados en el mes
inmediato anterior, que contenga los siguientes datos:

a) Eltipo de tarifa aplicada

b) Monto de adquisicién de boletos por aerolinea
¢) Namero de boletos adquiridos semanalmente
d) Ensucaso nimero de paquetes adquiridos

e) Factura con lo siguiente:

a) Numero progresivo y/o folio

b) Nombre del pasajero (funcionario o trabajador)
c) Ruta

d) Costo unitario

e) Costo total

Adicionalmente el Licitante adjudicado, se obliga a presentar al Instituto cada mes, la relacién de
tarifas aéreas que estarén vigentes durante el mes inmediato posterior 0 en el momento en que
se presenten cambios en las mismas.

El Instituto podra solicitar en cualquier momento, cambios en los itinerarios de reservaciones
solicitadas, para lo cual el Licitante adjudicado deberd proporcionar al Instituto, los itinerarios de
vuelos disponibles, en un plazo maximo de 4 (cuatro) horas con respecto a [a hora establecida
originalmente.

El licitante adjudicado proporcionara alternativas de vuelos disponibles, cuando las opciones de
rutas sean distintas a la solicitada por el Instituto.

Los Cambios de ruta, nombre y fechas en boletos ya expedidos seran responsabilidad del licitante
adjudicado, verificando con la propia aerolinea el monto de los mismos. >/

El Licitante adjudicado, garantizard la aceptacién de cancelaciones de servicios confirmados, para
lo cual el INSTITUTO verificara si existe algtn cargo por cancelaciéon o cambios reglamentados de
acuerdo a los lineamientos de las aerolineas; asi mismo, licitante adjudicado se obliga a
rembolsar los boletos que los pasajeros hayan extraviado y sin uso, para tal efecto el trabajador o
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funcionario comisionado, manifestara mediante escrito libre y bajo protesta de decir verdad ante
el licitante adjudicado, que el boleto en cuestién fue extraviado, dicho escrito deberd formar
parte del Informe mensual correspondiente.

El Licitante adjudicado, deberd contar con una oficina establecida en la localidad de La Paz, B.C.S.
en la que pueda ser localizado, asl como proporcionar un numero telefénico convencional y
celular, con disponibilidad las 24 horas, con objeto de mantener comunicacién directa entre el
proveedor adjudicadoy el area de Transportesy Vidticos del Instituto.

El Instituto pagara el cargo por asignacién de asiento que las aerolineas tengan implantados en
su sistema de reservacién y que sean obligatorios por la misma.

El Instituto pagara la diferencia en tarifas y sus impuestos que resulten en los cambios de fechas
o rutas solicitados por el Instituto, Gnicamente en caso de boletos ya expedidos.

El Instituto Unicamente pagard cuotas o cargos administrativos por cancelacidén de boletos ya
expedidos.

Los cargos antes mencionados serén variables de acuerdo a la aerolinea correspondiente y a la
tarifa pagada, asf como con la anticipacién con que se efectden.

Los costos que se generen por el concepto de cambios de ruta, horario, fecha o beneficiario,
deberan incluirse en la factura de la prestacion del servicio correspondiente; indicando el
concepto en el detalle de la factura.

El concesionario o agencia de viajes adjudicada, serd la figura legal facultada con atribuciones
para la gestion de emisién y cobro de boletaje por la Linea Aérea. Lo anterior estara sujeto a los
ajustes de la Ley Hacendaria que indigue el método del traslado de estos conceptos y de acuerdo
a los lineamientos de las aerolineas.

b) En caso de que se requieran pruebas, deberd indicar el método de evaluacién y el
resultade minimo que debe obtenerse al ejecutar las pruebas, si se requiere verificar el
cumplimiento de las especificaciones solicitadas de acuerdo con la LIC, cuando ésta resulte
aplicable, dicha comprobacién sera elaborada por el Area Técnica.

Unicamente se podra solicitar la presentacién de muestras cuando se cuente con el personal
técnico capacitado y certificado para realizar las pruebas, mismas que deberan realizarse
conforme la LIC a las Normas: Oficial Mexicana, Estandar (antes Mexicana), Internacional, de
Referencia, o Especificacion Técnica.

En el caso de insumos para la salud, las piezas requeridas para prueba de la CCILE deberan
entregarse dentro del plazo que ésta establezca y serdn con cargo al proveedor, lo cual
estara previsto en la convocatoria del procedimiento de contratacion.

Para esta contratacién, no aplica la realizacién de pruebas sefialadas en la fraccién X del articulo
29 de la LAASSP. X

¢) En aquellos casos en que el Area Requirente modifique la especificacién técnica de algdn
bien que no se encuentre regulado por el Compendio Nacional de Insumos para la Salud
expedido por el Consejo de Salubridad General, el Cuadro Basico y Catdlogo de Instrumental
y Equipo Médico emitidos por la Comisién Interinstitucional del Cuadro Bdsico y Catdlogo de
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GOBIERNO DE

2 MmEXIcO | BJIMSS

A 1L 4 Contrato numero
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA

REGIONALBAJA CALIFORNIA SUR . DS,GN.230316.200002 .
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Licitacion Publica Nacional Electrénica
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO LA-050GYR030-E352-2022
GOBIERNO DE Q_.q ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
MEXICO = o4 RESISHoN, DA GaL OIS

Departamento de Conservacién y Servicios Generales
Oficina de Transportes y Viiticos
Insumos del Sector Salud y el CBI respecto de las especificaciones estipuladas para ese
mismo bien en el ejercicio anterior, deberd acompafiar a su requisicién, un dictamen
mediante el cual el Area Técnica acredite que con ello no se limita la libre participacién,
concurrencia y competencia econémica.
No se modifican especificaciones técnicas de algun bien.

d) En aquellos casos en que el Area Requirente, modifique las especificaciones técnicas de
un bien respecto de las estipuladas en el ejercicio anterior, debera presentar un dictamen en
el que justifique que los requisitos contenidos en las especificaciones técnicas del bien, no
limitan de ninguna forma la libre participacién, concurrencia y competencia econémica;
dichos cambios deberan ser validados durante la etapa de la investigacién de mercado con
objeto de que los cambios efectuados no limiten la libre participacién, concurrencia y
competencia econémica, y de ser el caso, los cambios deberan desprenderse de ésta.

No se modifican especificaciones técnicas de algln bien, respecto al ejercicio anterior.

e) Norma Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional, Norma de Referencia o
Especificacion Técnica, que resulte aplicable a los bienes o servicios requeridos, conforme

a la LFMN.
C NORMA OFICIAL MEXICANA DESCRIPCION

REGULA LOS REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO Y

NOM-009-SCT3-2001 FUNCIONAMIENTO DE LAS OFICINAS DE DESPACHO Y LAS DE DESPACHO Y
CONTROL DE VUELOS.
MANUAL DE DESPACHO PARA EMPRESAS DE TRANSPORTE AEREO DE

NOM-040-5CT3-2001 SERVICIO AL PUBLICO, AS[ COMO PARA EMPRESAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
DE DESPACHO O DESPACHO Y CONTROL DE VUELOS.

Atentamente,

Area Técnica

Ing. José Antonio Carballo Bdrquez
Jefe de la Oficina de Transportes y Viaticos
Departamento de Conservacion'y Servicios Generales
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Regional en B.C.S.
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