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Contrato abierto para el SERVICIO DE VENTILACION MECANICA DOMICILIARIA A DERECHOHABIENTES
DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA EL EJERCICIO 2024, que celebran por una parte
el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara “EL INSTITUTO”,
representado en este acto por el DR. OSCAR ARTURO MARTINEZ RODRIGUEZ, Titular del Organo de
Operaciéon Administrativa Desconcentrada Estatal Aguascalientes y por la otra parte la empresa
denominada INFRA, S.A. DE C.V., en lo subsecuente “EL PROVEEDOR?”, representada por el ING. CARLOS
ALBERTO CHAVEZ RENTERIA, en su cardcter de Representante lLegal, y de forma conjunta con
“EL INSTITUTO" se les denominara “LAS PARTES”, mismas que celebran el presente contrato al tenor de
las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
l. “EL INSTITUTO"”, declara a través de su representante legal que:

I.1. Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administraciéon Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracién del Seguro Social,
ComMo un servicio publico de caracter nacional, en términos de los Articulos 4° y 5° de la Ley del
Seguro Social.

1.2. Conforme con lo dispuesto en los Articulos 268 A de la Ley del Seguro Social, 138, 144 del Reglamento
Interior del Instituto y de acuerdo al testimonio de la Escritura Pudblica NUmero 94,989, Libro 2,724,
de fecha 13 de febrero de 2020, pasada ante la fe del Notario Publico NUmero 24 Licenciado Luis
Ricardo Duarte Guerra, en la Ciudad de México, inscrito en el Registro Publico de Organismos
Descentralizados, bajo el folio mercantil niUmero 97-7-19022020-145406, el Dr. Oscar Arturo Martinez
Rodriguez, Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal en
Aguascalientes, acredita su personalidad y se encuentra facultado para suscribir el presente
instrumento juridico, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin
que ello implique la necesidad de celebrar convenio modificatorio en este sentido.

I.3. De conformidad con el Articulo 84 parrafo séptimo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como en los numerales 4.24.6 y 5315 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, se designan a los Ing. Julio Cesar Moreno Ortega,
Jefe del Departamento de Conservacién y Servicios Generales, con R.F.C. | IIGIGIIINNG Y
correo electronlc_ y al Dr. Victor Ivan Garcia Godinez, Enc. De Ia
Coordinacién de Prevencion y Atenciéon a la Salud, con RF.C. |l Y correc
electrénic v/o a quienes los suplan en cargo y/o funciones,
facultados para Administrar el Cumplimiento de las Obligaciones que deriven del objeto del
presente contrato, quien podrd ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones,
bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado
para ello, dirigido a “EL PROVEEDOR".

l.4. La adjudicacién del presente contrato se realizdé mediante el procedimiento de ADJUDICACION
DIRECTA, niumero AA-50-GYR-050GYR032-N-33-2024, realizado al amparo de lo establecido en el
Articulo 134, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fracciéon lll, 26 Bis
fraccién Il, 28 fraccion |, 42, 45 y 47, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (LAASSP), y demdas disposiciones aplicables en la materia, y en términos del Acta
correspondiente al Acto de Notificacién que con fecha 26 de Marzo de 2024, |la Coordinacién de
Abastecimiento y Equipamiento del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal
Aguascalientes, emitid y publico.

I.5. “EL INSTITUTO” cuenta con suficiencia presupuestaria para cubrir las erogaciones que se deriven del
presente contrato con recursos disponibles y suficientes con autorizacién para ejercerlos tal y como
se como se desprende de los certificados de disponibilidad presupuestal previos con partida
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presupuestal numero 42062487, con numero de solicitud 0000016942-2024, de fecha 01 de Marzo
de 2024, autorizado por el Ing. José Pedroza Arredondo, Jefe de Servicios Administrativos.

1.6. Para efectos fiscales las autoridades hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuyentes niumero IMS421231145.

I.7. Tiene establecido su domicilio en la Av. Alameda No. 704, Colonia del Trabajo, C.P. 20180,
Aguascalientes, Aguascalientes, mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente
contrato.

1.8. De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido en la Convocatoria y el presente instrumento juridico, prevalecera lo establecido en la
Convocatoria y su Junta de Aclaraciones.

Il.- “EL PROVEEDOR” declara a través de su Representante Legal, que:

IL1. Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos,
segun consta en la Escritura Publica No. 4,564, de fecha 07 de Octubre de 1954, otorgada ante la fe
del Lic. Luis Chavez Hayhoe, Titular de la Notaria Publica No. 73 del Distrito Federal, con inscripcion
en el Registro Publico de Comercio bajo la partida numero 192 del volumen Xll de la Seccién de
Comercio e Industria, de fecha 16 de Marzo de 1955, cuyo objeto social consiste entre otros en:

Compra venta y fabricacion de gases industriales y medicinales, articulos para soldar, cortar y
otras.

I.2. Se encuentra representada para la celebracién de este contrato, por el Ing. Carlos Alberto Chavez
Renteria, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica No. 108,610, de fecha 12
de Febrero de 2023, otorgada ante la fe del Lic. Guillermo Oliver Bucio, Titular de la Notaria Publica
No. 246 actuando en el protocolo de la Notaria No. 12 de la Ciudad de México, y manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas ni restringidas en forma alguna.

IL3. Bajo protesta de decir verdad, que dispone de las condiciones técnicas, juridicas, econdmicas, y
cuenta con la organizacidn y elementos necesarios para el cumplimiento del presente contrato, asi
como con la capacidad suficiente para satisfacer de manera eficiente y adecuada las necesidades de
“EL INSTITUTO".

IL4. Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) siguiente: INF-891031-LT4.

IL5. Bajo protesta de decir verdad, estd al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, conforme a
lo dispuesto por la Regla 2.1.28 y 2.1.36 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2024, publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 29 de Diciembre de 2023 y al Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley del Impuesto sobre la Renta, de la Ley del
Impuesto al Valor Agregado, de la Ley del Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios y del
Cdédigo Fiscal de la Federaciéon, de conformidad con el articulo 32 D, del Cdédigo Fiscal de la
Federacién, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social conforme a los
Acuerdos ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de
Septiembre de 2022 y ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 04 de mayo de 2023, dictados por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social,
asi mismo ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) en
los términos de la Resolucién RCA-5789-01/17 adoptada por el H. Consejo de Administracién del
INFONAVIT en sesidn ordinaria ndmero 790 del 25 de enero de 2017; lo que acredita con las
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Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido
positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia de Situaciéon Fiscal
en materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el
INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicitan se apliquen
los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor de
"EL INSTITUTO".

1.6. Sefala como domicilio oir y recibir todo tipo de notificaciones y documentos para los efectos legales y
de notificacion relacionados con el presente instrumento legal, el ubicado en Calle Félix Guzman No.
16 3er piso, Colonia el Parque, C.P. 53398, del Estado de México, asi mismo sefiala como medios de
comunicacién 'y para los efectos sefalados anteriormente, el correo electrénico
cchavez@infra.com.mx, y el teléfono 55 5329 3032.

IL7. Bajo protesta de decir verdad, no se encuentra en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR"” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
presente contrato sera nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con
lo establecido en el articulo 15 de la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector
publico.

Asi mismo, manifiesta bajo protesta de decir verdad que ninguno de los socios o accionistas
desempefian un empleo, cargo o comisiéon en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para
ello, o en su caso que, a pesar de desempefarlo, con la formalizacidn del presente contrato no se
actualiza un conflicto de interés, en términos del Articulo 49 fracciéon IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

I.8. Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de auditorias, visitas o
inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica. El Organo Interno de Control en “EL
INSTITUTO” y cualquier otra entidad fiscalizadora, deberd proporcionar la informacién que en su
momento se le requiera, relativa al presente contrato, generada desde el procedimiento de
adjudicacion hasta la conclusiéon de la vigencia, lo anterior con motivo de ser sujetos a fiscalizacion de
los recursos de caracter federal.

lll.- “LAS PARTES” declaran conjuntamente, que:

L. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual
se reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido
revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con
las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO" los SERVICIO DE VENTILACION
MECANICA DOMICILIARIA A DERECHOHABIENTES DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
PARA EL EJERCICIO 2024, en los términos y condiciones establecidos en el presente instrumento legal y
los anexos que forman parte del presente contrato, mismos que se enuncian a continuacion:
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ANEXO 1 (UNO) “Precios Unitarios Y Montos”

ANEXO 2 (DOS) “Anexo Técnico, Términos y Condiciones”

ANEXO 3 (TRES) “Formato para Pdliza de Fianza de cumplimiento de contrato”
ANEXO 4 (CUATRO) “Oficios de Designacion”

ANEXO 5 (CINCO) “Propuesta Técnica del Proveedor”

ANEXO 6 (SEIS) “Propuesta Econémica del Proveedor”

SEGUNDA- MONTO DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO"” pagard como contraprestacion de pago por el suministro de los servicios objeto del
presente contrato, un importe minimo de $289,724.14 (DOSCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL
SETECIENTOS VEINTICUATRO PESOS 14/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (L.V.A), y/o un
importe maximo de $724,310.34 (SETECIENTOS VEINTICUATRO MIL TRESCIENTOS DIEZ PESOS 34/100
M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A), de conformidad con los precios unitarios que se
relacionan en el ANEXO 1 (UNO) del presente instrumento juridico.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (MXN) hasta que concluya la relacidn
contractual que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR" todos los conceptos y costos involucrados en
la prestaciéon de los SERVICIO DE VENTILACION MECANICA DOMICILIARIA A DERECHOHABIENTES DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA EL EJERCICIO 2024, por lo que “EL PROVEEDOR” no
podra agregar ningun costo extra y el precio sera inalterable durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA.- ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”".
CUARTA.- FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuard el pago a través de transferencia electronica en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, a mes vencido o porcentaje de avance, conforme a los bienes efectivamente entregados y a
entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el ANEXO 2 (DOS)
que forma parte integrante de este contrato.

El pago se deberd realizar en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de
la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura
electrénica a “EL INSTITUTO”, con la aprobacidn (firma) del Administrador del presente contrato, lo
anterior en la oficina de trdmite de erogaciones ubicada en el primer piso del domicilio sefialado en la
declaracion 1.7.

El cobmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacién
del CFDI o factura electrdénica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la legislaciéon en la materia,
el desglose de los bienes entregados, los precios unitarios, se verifigue su autenticidad, no existan
aclaraciones al importe.

"EL PROVEEDOR" debera presentar en las dreas de trdmite de erogaciones la representaciéon impresa del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), siempre y cuando se cuente con la suficiencia
presupuestal, indicando en la misma, niumero de alta en SAl o niumero de identificaciéon de pedido-
recepcién en PREI-Millenium (cuando sea aplicable), nUmero de proveedor, nidmero de contrato, ndmero
de garantia de cumplimiento que se haya aceptado conforme al numeral 5554 de estas POBALINES,
denominacién social de la institucién que otorga la garantia de cumplimiento y la indicacién de que el
proveedor cuenta con opiniones positivas y vigentes en materia de aportaciones de seguridad social ante
el IMSS e INFONAVIT asi como de obligaciones fiscales ante el SAT.
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Los servicios cuya recepcidn no genere alta a través del SAl ni genere nimero de pedido y recepcidn en el
modulo de compras del PREI Millenium de manera electréonica, deberan adjuntar el Acta de Entrega-
Recepcidén (Documento suscrito por el Administrador del Contrato en que se hace constar a detalle la
entrega-recepciéon de bienes o servicios a entera satisfaccion del IMSS, de conformidad con las
obligaciones que al respecto establezca el contrato).

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o quien éste designe por
escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicard a “EL INSTITUTO” las
deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que
“EL PROVEEDOR" presente el CFDI corregido y sea aceptado.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccién del CFDI, no se computara para efectos de pago,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP".

"EL PROVEEDOR" deberd expedir sus CFDI, en el esquema de facturacién electrénica, con las
especificaciones normadas por el Servicio de Administraciéon Tributaria (SAT) a nombre del Instituto
Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio en Avenida
Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Judrez, Cddigo Postal 06600, Demarcacidén Territorial
Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

El CFDI o factura electrénica se deberd presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

"EL PROVEEDOR" se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de "EL INSTITUTO" previamente
validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacién por parte del mismo al
administrador del contrato para su autorizacidon expresa, debiendo éste informar a las dreas de tramite de
erogaciones de dicha justificacién y reposicién del CFDI en su caso.

Al notificar a "EL PROVEEDOR" |a aplicacidn de una pena convencional, el Administrador del Contrato
deberd solicitar a las areas de contabilidad (en Organos Normativos, OOAD o en UMAE) la emisién del CFDI
de ingreso por dicho concepto y entregarlo a "EL PROVEEDOR" para que se compense contra los adeudos
que tenga "EL INSTITUTO" para con "EL PROVEEDOR" o, para que en su defecto, éste proceda a pagar a
"EL INSTITUTO" la pena convencional.

El pago de los bienes, arrendamientos y servicios quedard condicionado proporcionalmente al pago que
"EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de
deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO"” realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI
que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no
procederd el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién,
supervision y aceptacion de los bienes, no se tendrdn como recibidos o aceptados por el Administrador del
presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se
efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién
y documentacion que le sea requerida por 6.1 “EL INSTITUTO", para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR” deberd presentar la informacién y documentaciéon que “EL INSTITUTO” le solicite para
el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL INSTITUTO".
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El pago de los bienes entregados quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL INSTITUTO”
deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero,
de la “LAASSP".

QUINTA.- LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La prestacion de los servicios serd conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL
INSTITUTO” en el ANEXO 2 (DOS) del presente instrumento legal.

Los servicios seran prestados en los domicilios seflalados en el anexo referido en el parrafo que antecede y
en las fechas establecidas en el mismo.

Cuando el paciente solicite el canje de los accesorios desechables por algun defecto o mal estado, “EL
PROVEEDOR?” debera dentro de las 24 horas siguientes a la notificacién de la solicitud (llamada telefénica
o correo electrénico) del médico responsable Institucional, familiar o persona que lo asiste en su domicilio,
las veces que sea necesario, sin costo adicional alguno para “EL INSTITUTO”, ni para el paciente (debiendo
entregar a “EL PROVEEDOR" el accesorio que se canjeard, sin ser una condicionante del servicio).

En los casos que derivado de la verificacidon se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR"” contara con un plazo
establecido en los términos y condiciones o en el término proporcionado por el Administrador de Contrato,
sin costo adicional para “EL INSTITUTO".

SEXTA.- VIGENCIA.

Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato comprendera del 27 de Marzo de 2024 al 31
de Diciembre de 2024.

SEPTIMA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES"” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el
monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las
modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los montos establecidos
originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La
modificacién se formalizara mediante la celebracidén de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO"”, podrda ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario para lo anterior que se
obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO", se podrd modificar
el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias
respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera
de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederd la aplicacién de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y deberd suscribirse por el
servidor publico de “EL INSTITUTO" que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para
lo cual “EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del
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articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicidon legal se encuentre
exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendrd de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA.- GARANTIA DE LOS BIENES

“EL PROVEEDOR” garantizard que los equipos propuestos, se encuentran dentro del margen de tiempo
del cual un dispositivo médico conserva sus propiedades de calidad y de funcionalidad; condicién esencial
de su vida Util. Es importante que estos equipos de acuerdo con el uso normal y adecuado no sean
mayores a 5 afos de antigUedad (Parametros de estimaciéon de vida util), esto con la finalidad de evitar un
mal funcionamiento, aun cuando se maneje de acuerdo con las instrucciones de uso o del manual de
operacién del fabricante y a entera satisfaccién de “EL INSTITUTO”.

NOVENA.- GARANTIAS.
A. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES.

Conforme a los articulos 48, fraccion |1, 49, fraccidon |, de la “LAASSP"; 85, fraccion 11,103 de su Reglamento y
166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una
garantia la cual podra ser, indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas
de este contrato, la cual sélo se hard efectiva en la proporcién correspondiente al incumplimiento de la
obligaciéon principal, mediante fianza expedida por compafia afianzadora mexicana autorizada por la
Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO”, por un importe equivalente al 10%
(DIEZ PORCIENTO) del monto total del contrato, sin impuestos. Dicha fianza deberd apegarse al formato
establecido en el ANEXO 3 (TRES), y sera entregada a “EL INSTITUTO” sita en Av. Carolina Villanueva de
Garcia No. 314, Fraccionamiento Ciudad Industrial, C.P. 20290, Aguascalientes, Ags., de lunes a viernes en
horario de 8:00 a 16:00 hrs, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del
contrato.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL
INSTITUTO” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el
ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR?", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y
no impedird que “EL INSTITUTO” reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda
exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO"”, dentro de los diez dias naturales siguientes a la
formalizacién del mismo, de conformidad con el ultimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la
“LAASSP", los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulaciéon de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO”
procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y
dard inicio a los tramites para la cancelacién de las garantias de anticipo y cumplimiento de contrato, lo
que comunicara a “EL PROVEEDOR”.
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En el supuesto de que el monto del contrato adjudicado sea igual o menor a 900 dias Unidad de Medica y
Actualizacion (UMA), “EL PROVEEDOR” podra presentar la garantia de cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en el contrato, mediante cheque certificado, por un importe equivalente al 10% (diez por
ciento), del monto total o maximo del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor del
Instituto Mexicano del Seguro Social, de acuerdo con el procedimiento siguiente:

A. Elcheque debe expedirse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social.

B. Dicho cheque debera ser resguardado, a titulo de garantia, en la Oficina de Contratos de la
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento.

C. El cheque serd devuelto a mas tardar el segundo dia habil posterior a que “EL INSTITUTO”
constate el cumplimiento del contrato. En este caso, la verificacién del cumplimiento del
contrato por parte de “EL INSTITUTO” deberd hacerse a mas tardar el tercer dia habil posterior
a aquél en que “EL PROVEEDOR?” de aviso de que el servicio fue prestado de conformidad.

Para el caso de aquellos contratos cuyo importe sea superior a 901 dias de UMA vigente en el presente
ejercicio fiscal, debera otorgarse mediante fianza, seguro de caucién o carta de crédito irrevocable.

DECIMA.- OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR™:

A. Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
presente contrato y anexos respectivos.

B. Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demdas condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

C. Asumir la responsabilidad de cualquier dafo que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO” o a terceros
con motivo de la ejecuciéon y cumplimiento del presente contrato.

D. Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el
Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP".

DECIMA PRIMERA.- OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO™:

A. Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” |leve a cabo el objeto
del presente contrato en los términos convenidos.

B. Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por la prestacién del servicio.

C. Extender a “EL PROVEEDOR”, en caso de que lo requiera, por conducto del administrador del
presente contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente
gue se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la
cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS.

“EL INSTITUTO” designa como Administradores del presente contrato a los Ing. Julio Cesar Moreno
Ortega, Jefe del Departamento de Conservacién y Servicios Generales, con R.F.C. | IIIGIIIIGGGE Y
Dr. Victor Ivan Garcia Godinez, Enc. De la Coordinacién de Prevencién y Atencién a la Salud, con R.F.C.
, Y/o a quien lo supla en cargo y/o funciones, quien dard seguimiento y verificara el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en el presente instrumento juridico.

El administrador de cada Unidad Médica o Administrativa y el Jefe de Conservacién validaran la orden de
servicio y el acta entrega recepcion con firma y sello de la unidad a fin de avalar el servicio.

Las circunstancias ajenas que surjan, durante la entrega de los servicios, serdn de entera responsabilidad
del proveedor y sera obligacion del mismo, entregar en éptimas condiciones el servicio.
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“EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, rechazard los servicios que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose “EL PROVEEDOR” en este
supuesto, a presentarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO”,
sin perjuicio de la aplicaciéon de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES.

“EL INSTITUTO” aplicard deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra
“EL PROVEEDOR?”, o anterior de conformidad con lo establecido en el presente instrumento juridico y con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, en los casos y porcentajes establecidos en el ANEXO 2 (DOS) del presente contrato. Las
cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR” presente para su
cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerird a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva a
través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA “s), a favor
de “EL INSTITUTO”. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

La notificacidn y calculo de las deducciones correspondientes las realizard el administrador del contrato de
“EL INSTITUTO", por escrito o via correo electrénico, dentro de los (dias) posteriores al incumplimiento
parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA.- PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestaciéon del servicio objeto del presente contrato y con el propdsito de garantizar el cabal cumplimiento
a las obligaciones establecidas en el presente contrato, “EL INSTITUTO", de conformidad a lo establecido
en los articulos 45, fraccion XIX, 53, 53 bis, 54, y 54 bis de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y en los numerales 85 fraccion V, 86 segundo parrafo, 95, 96, 97, 98, 99, 100 y 102 de su
Reglamento; aplicara las sanciones descritas a continuacidn, o en su caso, llevara a cabo la cancelacién de
partidas o la rescisién administrativa del contrato. De conformidad con los casos y porcentajes establecidos
en el ANEXO 2 (DOS)

El Administrador del contrato, notificard a “EL PROVEEDOR” por escrito o via correo electrdnico el calculo
de la pena convencional, dentro de los dias posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacidon de
que se trate.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido
en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procederd el cobro de
dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos,
Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de |la Federaciéon, o la Entidad; o bien, a
través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comudnmente como Nota de Crédito, en el
momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los
bienes, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20%
(veinte por ciento) del monto total del contrato.

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad Pagina9de 17
con los documentos correspondientes al procedimiento de

contratacion sefialado, proporcionados por la Oficina De

Adquisicion De Bienes Y Contratacion De Servicios.

2624

=/ Felipe Carrillo
8 PUERTO

BENEMERITO DEL PROLETARIADO,
REVOLUCIONARIO ¥ DEFENSOR
DEL MAYAB



a ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

GOBIERNO DE ® DESCONCENTRADA ESTATAL AGUASCALIENTES.
- @ @ Jefatura de Servicios Administrativos

M E x I C O R Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento
|M$ YT >\o - Oficina de Contratos

Numero de Contrato: 050GYR032N03324-033-00

El Administrador del Contrato sera el responsable de determinar, calcular y notificar a “EL PROVEEDOR”
las penas convencionales; asi como de vigilar el registro o captura y validar en el sistemma PREI Millenium,
dentro de los 5 dias habiles siguientes a la conclusién del incumplimiento, la aplicaciéon de las penas
convencionales.

Conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no se aceptara la estipulacién de penas convencionales, a
cargo de “EL INSTITUTO”. Las penas convencionales que sean aplicadas a “EL PROVEEDOR” seran de
conocimiento via correo electrénico conforme al ultimo parrafo del articulo 45 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA.- NORMAS, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones en caso de aplicar, para los bienes derivados
de este, que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran, deberan cumplir con las normas
oficiales mexicanas y con las normas mexicanas, segun proceda, y a falta de éstas, con las normas
internacionales, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Infraestructura de la Calidad; en su caso, con
las normas de referencia o especificaciones técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones
requeridas en el Anexo Técnico y los Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el
ANEXO 2 (DOS), asi como en la junta de aclaraciones, disponible para su consulta en el portal de compras
gubernamentales CompraNet.

DECIMA SEXTA.- SEGUROS.

En caso de aplicar, “EL PROVEEDOR" deberd entregar las pdlizas de seguros y/o responsabilidad civil
requeridas y cumpliendo con los requisitos sefialados en el anexo técnico, términos y condiciones, que se
agregan al presente contrato en el ANEXO 2 (DOS), y, en su caso, junta de aclaraciones.

DECIMA SEPTIMA.- TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR?” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes objeto del presente contrato,
desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el ANEXO 2 (DOS) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del
presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “EL
INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO" sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en
los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

“EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplird con la inscripcidén de sus trabajadores en el régimen obligatorio
del seguro social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo
dispuesto en la ley del seguro social. “el instituto”, a través del area fiscalizadora competente, podra verificar
en cualgquier momento el cumplimiento de dicha obligacién.

“EL PROVEEDOR"” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero
patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 b de la ley del seguro social, acepta que “el instituto” las
compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por la prestacion
del servicio objeto de este contrato.
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DECIMA NOVENA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo
caso se deberd contar con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO” a través del
Administrador del Presente Contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR" debera presentar la solicitud mencionada en el parrafo anterior, dentro de los 5 (cinco)
dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los contra-
recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia, lo cual sera
necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se origina un retraso en el
pago, no procederd el pago de los gastos financieros a que hace referencia el Articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA.- DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR?” se obliga para con “EL INSTITUTO", a responder por los dafios y/o perjuicios que le
pudiera causar a éste o a terceros, si con motivo de la adquisicién de bienes o servicios viola derechos de
autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en
ninguno de los supuestos de infracciéon a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley de la Propiedad
Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de las causas
antes mencionadas, la Unica obligacidn de éste serd la de dar aviso en el domicilio previsto en este
instrumento a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la
liberacion de “EL INSTITUTO"” de cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal
o administrativa que, en su caso, se ocasione

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

VIGESIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan gue la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del
presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecuciéon del
objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en la Ley
General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Pudblica, Ley General de
Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracién del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR"” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de
su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

“EL PROVEEDOR” se compromete a que la informacién considerada como confidencial no sera utilizada
para fines diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha informacién no podra ser
copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna forma o por ningun medio, ni podra ser divulgada a
terceros que no sean usuarios autorizados. de esta forma, “EL PROVEEDOR” se obliga a no divulgar o
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publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son
propiedad de “EL INSTITUTO".

Sin perjuicio a lo anteriormente seflalado, la informacién contenida en el presente contrato es publica, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 70 fraccion XXVIII de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publicay 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;
sin embargo, la informacién que proporcione “EL INSTITUTO ” a “EL PROVEEDOR" para el cumplimiento
del objeto materia del mismo, sera considerada como confidencial en términos de los articulos 116 y 113,
respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos, por lo que “EL PROVEEDOR” se compromete a
recibir, proteger y guardar la informacién confidencial proporcionada por “EL INSTITUTO ” con el mismo
empefo y cuidado que tiene respecto de su propia informacién confidencial, asi como hacer cumplir a
todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacién
confidencial, en los términos de este instrumento.

Cuando de las causas descritas en las cldusulas de rescision, y terminacidon anticipada, del presente
contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistira la obligacién de confidencialidad sobre el servicio
establecido en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “EL PROVEEDOR” tiene conocimiento en que
“EL INSTITUTO"” podrd ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la ley de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del sector publico y su reglamento, asi como presentar las denuncias
correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el libro segundo, titulo noveno, capitulos | y Il del
cédigo penal federal y demds normatividad aplicable.

De igual forma, “EL PROVEEDOR"” se compromete a no alterar la informacién confidencial, a llevar un
control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con
lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “EL INSTITUTO” cuando se
realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y
sacar en pazy a salvo a “EL INSTITUTO" de cualquier proceso legal.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a poner en conocimiento de “EL INSTITUTO” cualquier hecho o circunstancia
que en razén del servicio prestado sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la
misma.

Asi mismo, “EL PROVEEDOR” no podrd, con motivo del servicio que preste a “EL INSTITUTO”, utilizar la
informacién a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona
gue tenga relaciones directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

VIGESIMA SEGUNDA.- SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 102, fraccion Il, de su Reglamento, la “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza
mayor o por causas que le resulten imputables, podrd suspender la prestacidn de los servicios, de manera
temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensidn, el contrato podrad continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO"” asi lo determina; y en caso que subsistan los
supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato,
conforme lo dispuesto en la cldusula siguiente.
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VIGESIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA.

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de suministrar los bienes originalmente contratados y se demuestre que de continuar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algdn dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO?”,
o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de
la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica,
podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para
“EL INSTITUTO", ello con independencia de lo establecido en la cladusula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificard a “EL
PROVEEDOR"” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un
dictamen fundado y motivado, en el que se precisaran las razones o causas que dieron origen a la mismay
pagara a “EL PROVEEDOR?” |a parte proporcional de los bienes suministrados, asi como los gastos no
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que estos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitdndose segun
corresponda a los conceptos establecidos en la fraccién |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA.- RESCISION.

“EL INSTITUTO"” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer
efectiva la fianza de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de sus
obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que,
de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

a) La contravencién a los términos pactados para la prestaciéon de los servicios establecidos en el
presente contrato.

b) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacién contractual.

c) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “EL INSTITUTO"”.

d) Sisuspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del presente
contrato.

e) Si no se realiza la prestaciéon de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

f)  Sino proporciona a los Organos de Fiscalizacién, la informacion que le sea requerida con motivo de
las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Sies declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su
patrimonio.

h) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

i) Sila suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de
este contrato cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento.
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J)  Si divulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO” en los términos de
lo dispuesto en la clausula VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES del presente instrumento juridico;

K) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion
proporcionada para efecto del presente contrato;

1) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el
presente contrato y sus anexos o de las disposiciones de la “LAASSP” y su Reglamento.

m) Cuando “EL PROVEEDOR” y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de
“EL INSTITUTO".

n) Las demas sefaladas como Causas de Rescision en el ANEXO 2 (DOS) del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL
PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas
gue estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, determinard de
manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR" dicha
determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los
gue resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”".

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento
de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacién de los servicios,
el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptaciéon y verificacion de “EL INSTITUTO"” de que
continla vigente la necesidad de los servicios aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“EL INSTITUTO"” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algun dano o afectacidn a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborard un dictamen en el cual justifique que los
impactos econémicos o de operacidn que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR" otro plazo que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones
correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones
previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedard expresamente facultada para optar
por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.
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Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL INSTITUTO" se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado
en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una
demanda laboral por parte de los trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad
y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo
establecido en la presente clausula.

VIGESIMA QUINTA.- RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO” respecto
de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de
seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o
intermediario.

“EL PROVEEDOR"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o
intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO”, asi como en la
ejecucion del objeto del presente contrato.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR"” exime expresamente a “EL INSTITUTO"” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse,
relacionado con el presente contrato.

VIGESIMA SEXTA.- DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES"” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitaciéon publica, la
invitacién a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato, prevalecera lo
establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81, fracciéon
IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA.- CONCILIACION.

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucidén y
cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los
articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136
de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA.- DOMICILIOS.

“LAS PARTES"” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier
notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se
practique, serd enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.
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VIGESIMA NOVENA.- LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicio objeto del presente
contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, sus Anexos que forman parte integral del
mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo
Civil Federal; a la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA.- JURISDICCION.

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no
previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccidn y competencia de los Tribunales Federales en el Estado
de Aguascalientes, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su
domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION

Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal del presente
contrato, en virtud de que se ajusta a la expresiéon de su libre voluntad y que su consentimiento no se
encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus
partes, por triplicado, en la Ciudad de Aguascalientes, Ags; y firman electronicamente en las fechas
especificadas en cada firma electrdnica.

POR:
“EL INSTITUTO”
NOMBRE CARGO RFC
De conformidad con lo establecido en la
fraccién | del articulo 155, en relacién con el
articulo 2 fraccién 1V, inciso a), del Reglamento
Interior del Instituto Mexicano del Seguro
Social. “Sin intervencién en el Proceso de . . »
Contratacién”, de la seleccién del proveedor, Titular del O rgano de O peracion
ni de las condiciones técnicas establecidas en Administrativa Desconcentrada

| trato d fi ia” .
€l contrato de referencia Estatal Aguascalientes.

DR. OSCAR ARTURO MARTINEZ
RODRIGUEZ.

I
ADMINISTRADOR DE
CONTRATO.
ING. JULIO CESAR MORENO I
ORTEGA. Jefe del Departamento de
Conservacioéon y Servicios Generales.
I

ADMINISTRADOR DE

DR. VICTOR IVAN GARCIA CONTRATO
GODINEZ. o
Enc. De la Coordinaciéon de
Prevencion y Atencion a la Salud.
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POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE RFC
INFRA, S.A. DE C.V.
“REPRESENTANTE LEGAL” INF-891031-LT4
ING. CARLOS ALBERTO CHAVEZ RENTERIA.
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Contrato: 050GYR032N03324-033-00

Cadena original:

2457f 43a578deb803d9986h5a4f 884f 4dbc05f 9b8f 2dc5ebc24f def d3b295f 40f 16f 82b55e30316f f bh6329513268c9c7146e4f e6f 20949ca84ad71397314bf 30c9562da958ae028a0ae47196ba5e2b56e45532387hcdc492590

Firmante: JULIO CESAR MORENO ORTEGA Numero de Serie: 00001000000510401760
RFC: MO0J880204855 Fecha de Firma: 25/04/2024 15:38
Certificado:

M | GODCCBCCgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMTAOMDE3N AWDQYJKoZI hvc NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLNdvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVS wOQYDVQQGEWI NVDEZVBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMVUOFUOT e Wz AX Tk 4z MAWMG YJ KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQ9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy MTEY MTQ<Nz | ONTNaFwOy NTEy MIQxNz| 1Mz NaM HUVBI w
| AYDVQQDEX| KVUxJ Ty BDRVNBUI BNT1JFTk8gT1JURUdBMSI vl AYDVQQpEX| KVUxJ Ty BDRVNBUI BNT1JFTk8gT1JURUdBMSI wi AYDVQQKEX| KVUxJ Ty BDRVNBUI BNT1J FTk 89 T1J URUd BMQs wCQYDVQQGEWJI NVDEK
MCI GCSqGSI b3DQEJARYVZWkp YW pc 2F5QGhvdGLhaWwi Y29t NRYWFAYDVQQX EwLNTO9KODgWM A0 CDU1 MRs wGQYDVQQFEX JNTO9KODgWM AOSEFTUN IMVDUWggEI MAOGCSqGSI b3 DQEBAQUAA4I BDWAWggEKAOI B
AQC2FD5X9XAnV 2yr 4zdG6r +WeWBAgMet k7nDG eTsr ki b5SUFPzw29ul++sbNIO3TPLWGFU J5bXZQXgr +Fs Mp5SMVBMRM dORZOt NwEr VYyr f dl a9JVdgvgueenOnwGSen2n7x +bXFCWRPNOf bXw J661 K+f VX NXW
rVj RgXeeAGriLbgHeLcPeShUKi vA/ YLGsxub+RcVabl s SC2/ GAMOFdbPFhu5D0g1Z55KKVApGLCXNTU wkuOTQed8HW6z CKDX7Bvi EoM u10DVgND3R4+SkLs mOnw59wKf Di ZZh1eSQy4zt 2NJoVGyEhO+pNMVbog
g4al C74ggi sH33A70dwo1dt BAGVBAAG Tz BNVAWGAL UdEWEB/ wQCMAAWOWYDVROPBAQDAG PYMBEGOWOGSAGGHEI BAQQREAW FoDAdBgNVHSUEF] AUBggr ByEFBQE DBAYI KwYBBQUHAW WDQYJKoZI hvcNAQELBQAD
ggl BADr P17/ v9+6NZP92aFMvA05/ 33K4Ry @ Rg9j cVEXWLAWVUYI di M 1h1/ 0WJi z| KMWUz WZGy +WPTKFy KESBFBEC/ HxLGs1/ Ec1x36LTDt 3/ zq7i z7K8C6E/ T+FgF9J TWHhw6St DBOJWIRGSLSUgvt / | 4r zCQy
N2y BTOWo+I cJcDUV/ j 8S/ V3j hy AvgnHVBxxzk P7DQONVRI f 3P7kF4ZYB7bef EBI DUTj gFT5Zt t 1KI SA7pr nhat j Lwb97UkGY8i f bXuuvMiab8GEa6xJ8MzmbJ65A1E29] ZMs Ydc9cf pAJwrhb70e3eQDeAUd! Xc
TloeVLCNIxJVAf sLPaOdNs5s80ANGF cOBIkFI yHUr sxE3zLe6ol aRAzA4V6r f avimdAdgJ Y4s PbNapcWyx/ 95HMIg7v/ cZcHEi XO203Mkf nROYi QuzM eohrt h/ | f xi gv2YDknKdOkE7G5JG7P67q2EpxsUZCee
9f Vt SMri 9TMVKOdI N6nivhiQGbZJ f BZnbKvglNnef ZG Di pnbLu2yB/ / SnC06qghp/ Xf sAyr nTQt LFUVH Sr Gdn1UZ5nT O VH3xWji LZTRknBdc AnPaXe6z85FUDZ63@Bz| YZweyc8a9Juj YUPdaWP+Ey| Ps31 ONj 1U
1 hZj 3cPci yYI ESvuAqqDQ 6elLZzpi Js8s8pSDTuXPcr 31 BJH

Firma:

Tglvt Z/ j ZeQboBvI yAJSGnAj e461D+x4t kwoVdquSH f MN1/ f ogl 0g51 GIBcV+vnl t WKZmUgKZCor vanR+6t TI nTpYdVr Tmbkxs KUFMBhGrd3x0gZ9f nj ¢l dOvr uo6bgCUOVWI+6r AMKYXNZNLu8zZbXK+OW s
K1boVSnabb8l NJI j KUPcKGSABLPI YUYKp680OO o MRFt N\KoJcJXBIEI | STUZ3Hf 7RA LPKne6xi PP9IKZS5RW Ovg568G\NX+bNy PRdi kAU7 QPf pmaDpTDBN16F3! | IxDHI JvQEl Pzs UBhDR+GW7EOb7uJ3D3x0q+
SD55u7Qt e20Yg8ZPbEMyr A==

Firmante: OSCAR ARTURO MARTINEZ RODRIGUEZ Numero de Serie: 00001000000504056858
RFC: MARO610302RT3 Fecha de Firma: 26/04/2024 16:05
Certificado:

M | GUj CCBDqgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDAL MDQMNT YANTgwDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMQVYul ERJREFMRO8gNzcsl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVIs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT c Wiz A Tk 42 MWW\ YI Ko ZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q| VUQVIJI TIMyQUAGQQ9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy MDALM cx Nz USNTdaFwOy NDALM cx ODAWMEdaM HuNMSgw
JgYDVQQDEX9PUONBUI BBU RVUk8gTUFSVEI ORVogUk 9ELKI HVUVaMSgwd g YDVQQpEx 9PUONBUI BBUI RVUk8gTUFSVEI ORVog Uk 9EUK| HVUVaMSgwd g YDVQQKEX9PUONBUI BBU RVUK8gTUFSVEI ORVogUK9EWUKI H
VUVaMBWCQYDVQQGEWI NMDES MCoGCSqGSI b3DQEJARYAZHI ub3N YXIf bWFydG uZXpAbG 2ZS5) b20ubXgx Fj AUBgNVBCO TDULBUk 82MT Az MDJ SVDIVK Gz AZBg NVBAUTEk 1 BUK 82MT Az VDJ | REZSRFMM\z CCASI| w
DQYJKoZI hvcNAQEBBQADggEPADCCAQOCggEBAI Rsf FgUKSBC YYVnHXoEHAaJ OZh6dql 8B4X04QLi Cgx6KLE/ 0QUGhD3s Vex El CHQXNF ZDf 1LRkes| 9kprwaj B8hVBSHei j aSj 3J+XVhz BLQ2By DGH2HCANVJ U3h
ALCKZo/ 1W Yz P8I bnnEdEt 25V86Kwr ee X8pWiwF3nmi +Br mHDS1noWL.qNf BEEX1nR2dSVT3r E8P4e5DVh97t xI Gyp61qM QB9JI +nj +VXX3I HQTM MeGg/ i uc9YbJIZRzi r HSi G / Pscr 7/ 1 gu7Zq3I f 2s+LdbkqU0
kVGrA9q+4qq525di 1y3pdAxQmtj | OMN1WIf 6EqSVn/ 5POLGENRs RiTSni d ECAWEAAaNPVEOWDAYDVROTAQH BAI WADAL BgNVHQBEBAMCAIGWEQYJ Y! ZI AYb4 QuEBBAQDAY W MBO GA1 Ud J QQWVBQGCCs GAQUFBWVE
Bggr BEFBQr DAj ANBgkghki GOWOBAQs FAAOCAGEAI / gl / 5WLF ROJsOyj Ckwi 8y54PNnCDWEB3LLNG criH+ wgsj 000B559201 ug9mybXWoJ CPZt ac BWD+k phoax YOy NVPW/v | f 9qLYOW2TmaZGi GTcJKka87n6
r L1cgKKSTKQWDQBZ 1+Hzi 5aeD4shVUIVEIpPYF 2NYIG52Zyt z6wl Z+pAKQT]j 3vSENSLAI O +0J XYprKgdAy NTuRr 0YPj TphE9ze5SKauj +S4anMHi AgIZnRRf XXr yt j 1zRPBIZr OMURy KNSk50BI P2j BEuq+EaQo
RXFyalJ5qr Lh8WAMBUALQVEDI z67QZ/ 5AU3pdkuS1XZi p9E66VSWKG i 14Xvr kBJar admaOF9CNV1aglpcl Ls INbE4kqv9+0Zpx XCUEt Cr LB65JW 3wp8kFCsucM gvQVCnH4a+g6Buckox8PE6PJeokhPac9i si

j 15JJFMVBX8z1 ZCaU9r oMkUANQOt bHR/ Rj t aQxS56KBEBORzhLhZt s4t r c14NYXsqqP426Px9LGu+Tt gHLS3ZAt EYwaFSpL5qVQLcHzZE87i @ FKXxUQzUj Lr AVz4Awc QPr 11/ X9G&2z QuvAw+c| u9ZEr el uWeAVIl p
BSj CEpcQQOJIFW / 7bH7uj r F+3JS/ j nW 57QnivsK7bQP+e81 ml UnbUi | Fxi / xuv4sl sbMK8GHVYulhU 3s7U=

Firma:

BEVhSUKbHEbXAWN) 1z Yp2! r 6zbKI DdQBJUyi G7 TWDTJ SBhNpOwz x| f 80+5GUz LXHa4s8GRANMN] Mp6AZQIHONXHNC nVTZ/ xnpJ SOSuGkoA5bnwQY4hkRj pXQQent Hi Udj ¢7L1ViNSUt RUddFDEOKD2c| V5e GD5dU
Yj DvB8dnMKNr | HGUNI gB8ol Bz28f M x4xxpj | | CXDZGAgf e28XhyzEoDaSO6bUt U+CpPSSDWKNRWERI | 6y XM KGi Zi +dJAGEMIMYf Y1 nul n+GunEl 3znBsLwMR6t kXyvi UuUM i nKkzVuVPqunpQAc3Z4Q ZkKM
9SQeG7var KCKxknmehl 5H w==

Firmante: VICTOR IVAN GARCIA GODINEZ Nimero de Serie: 00001000000705379681
RFC: GAGV801019PA3 Fecha de Firma: 02/05/2024 17:09
Certificado:

M | GSDCCBDCgAW BAgI UVDAWMVDEWVDAWMVDA3 MDUZ Nz k 2 ODEWDQYJ Ko ZI hv ¢ NAQEL BQAWG g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUW UOVSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW
UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZWb0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHIWy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMMEQY DVQQHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Ewx TQVQBENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFVMBAXDTI OMDI yNj EANDALNVOXDTI 4
MDI yNj E4ANDEzNVowgd Mkl zAhBgNVBAMIG ZJQLRPUI BJVKFOI EdBUKNI QSBHTORI Tk VaMSMuM QYDVQQyExpWBUNUT 11 gSVZBTi BHQVJ DSUEgRO9ESUSFW Ej MCEGALUEChMaVKI DVE9SI El WQU4gROFSQOI BI EdP
REl ORVox Cz AJBgNVBAYTAK 1 YNSAWHG YJKoZI hveNAQKBFhF2bGV) d@y QGdt YW s Lim\v b TEWVBQGALUEL RVMNROFHV] gwMITAx OVBBMz Eb MBk GALUEBRVBROFHV] gWwMTIAx QUhBULJEQz AzM | Bl j ANBgkghki GAwOB
AQEFAACCABAM | BCgKCAQEANDF wY!l hVr nt f SoZXbk Sugqz +DEunKd YEOCs NEwADI | 4GsZXj Z4bNs 3Dl r dr 2ycJr 60eBE7YoR++aFP22Dmlo+xf | SUGTWy GhDNkNaTWPb8ZI ugf mxwTJIMkAGao9t Pj t nhVRKIb/
gl JZd12TDzqu6AFnChAcr VaFkddLdeB2dj | r | 3sFDnNFaT2Qt gdG170e QXE67 CSMDoav B3ORe Yhy BENVE L RX5nHCCg D9V 4MGR7 Hy f AgSI gVBhFuJ BSLaoO7cBFIhvNOAA3GE Fyf WILOHUI WSNUTT y OLKE3TXG7 Cs
F7BU r wBevWAOKi K4au8u+LYCet BbenVWsW pTTsOnr DyQ DAQABoO8SWT TAVBgNVHRVBAF 8EA] AAMAS GA1Ud DWQEAW D2DARBg! ghk gBhv h CAQEEBAMCBa AWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCCs GAQUFBWVC
MAOGCSqGS! b3DQEBOMIAA4I CAQBBWHBAS1k3dGi Bg7+ZhK54TAGES+] 42f xi 9AMMLSt 2nuus+f 6vj Sf 1i +G7XK2xNoEXQVI Es3GAkau9Ch4DDRIESY GY3t kj PKKH3! x XDf DNSQO3M xNBUXER! | | cA3XoHb2af wm
PMLNPWI+A9j j 3071 7U1 / XEof i / zSYqdgKBv TJ Oy EJpcW EAgcelc TOr KE7KHKFI 5Qz N2EFhxmOohz UTWIEO TFZFCui St wW PYDCHXj | WH; z3r 1B550H58UUy 4FET j Rl VimV2HB8Cbhsyn8Ct Zs QUNs Wip TuBbK8o
f 1CYbGRELC6NHWPRhoksMuq2Yz Ht x WDt HUPNAJ 7Lx3nt xhBgNoEX8z uu9nDz +WHWAS Yk OMW | UFDVF 7DopuDesKt 43hSW LpsQdT431i Z16sDt 2i CVROR2Jql 88U Y7Wb83eD9sJ TpFJl sChWt cVP3Q M38Je
WNCVMET HwK/ g +1xWe2nxDr / 2nW +2eHVBr oWwhVUBdgyni SqcPCe80vI yz5/ nMUGRBOE+Q J7yk XhVBc HGP+R6ul xwoLc ASA81PVWKnBEpROMAL3uoUGABf NTPz+Cl 4nj j gD04yw+2JuDnDNPgenj j FS720Mut BA9g
j si vO+LOR2XTs81KZXI nDXeTgj NvdMrL/ YG+Vkr GrgnOn/ gi VFC3DSWysG LDf Ao0enQVQ==

Firma:



Contrato: 050GYR032N03324-033-00

Mbf 93y3deT3Pe5E5kcEaoE8c25J/ oi E8r epkl 3br ZLVLY8TM.Es9l HgpzJGWNef | a/ D3LPepi x9EFk Sk8P24d4Rf s98edAxJQV23D8x YP5r bs CMu2RoYYnBvnbPla/ j W ub4a+eZyKbHII Lgzi GbHCaCxj hOt Eel
NJhl a04Uy SpOdFxWSGAdt DVWi Uh7nvU+9MBXj s€03M | 6k3Visw | | Okk1dYOEhxc8WALLTN Qkplex1Ur G CRqMBLAYKQIgQLRuf LH5g4f 92BD+30 M/CY6NyV/ pdoqQSYx5vT1uSzEi Kbl UpFQuUvt 7QwRgp
Kr M2MVEaj OARYvj At ki | aA==

Firmante: INFRA SA DE CV Numero de Serie: 00001000000509527066
RFC: INF891031LT4 Fecha de Firma: 06/05/2024 12:33
Certificado:

M | GVDCCBBi gAw BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDALNDK 1M cwNj YWDQYJKoZI hvc NAQEL BQAWg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEuMOAVGALUECgW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO4gVFIJIQ VUQVJJQTEaMVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NVbNRhY3RVLNRI Y25pY29Ac2FOLmdvYi 5t e DEmMMVOQGALUECQWdQVYul EhJ REFMRO8gNzcs| ENPTCAg
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBEMBTA2 Mz AMVQS wOQYDVQQGEWI NVDEZVBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWAKQL VBVUN URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e Wz AX Tk 4z MAWMG YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb 252 YW s ZTog QURNSUS J UL RSQUNI T04g QOVOVFJ BTCBERSBTRVIVBUNI TIMIVFIJQ VUQVI I TIMyQUMQOIOVFIJQ VZRUSURTAe FwOy MTEWM ExNDI 5M haFwOy NTEWM Ex NDMmvDhaM HVVRcw
FQYDVQQDEWS5J Tk ZSQSBTQSBERSBDV] EXVBUGAL UEKRMOSUS GUk EgUOEgREUg QL YX Fz AVBgNVBAOTDK| ORI JBI FNBI ERFI ENVWQs wCQYDVQQGEWI NVDEr MCk GCSqGSI b3DQEJ ARYc ZmVy bnFuZGBubGwhbnFy Qd u
ZnJhLnm\vbS5t e DEI MCMGAL UEL RVE SU5 GODk x MDIVK TFQDI C8g UK FETDc 1MT1 y Nz RNV Ee MBWGALUEBRWI C8gUKFYTDc 1MIT y NOhORUX YUz A4M | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEFAAOCCAQBAM | BCgKCAQEANY 260Gy
HOB9Mg Vob CVEWMWA qUb+DNnEYz Y2Hr / | gq8RPCOTH H3JXaNPj NJKz6AhW Ghk 7ndZOVAXs BL2r Aydj duFsJgYXSOWK3j 20XTsgwent Tqs| 8LUFKRz ZuH18uxvVApRI R4S| i PSK+ANS3EME DQV4+OnnluboXacuX
LOPUURI 9JJ56AEQ JP6Feulj r +JJce9i sww8zb2d+Mshgi n8K+Vr DYX35eol T2exf Bze3Tf ppEshnilZHEI ZAl oU+CvFNNJc5i | 0ZZvt MLKApUpr r gbswKPHBRat Xi ncV/ OHBsJI af p9gUt G hl ami MTzKugHyb1+
nol f RI1 ROl f NUQI DAQABoOSWT TAVBgNVHRVBAf 8EA] AAMAS GAT Ud DWQEAW D2DARBg! ghk gBhv hCAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCCS GAQUFBWMCMAOGCSGS! h3DQEBOMUAA4I CAQBVOK+

TPMIMDT5aj dl SQef oed/ QA+YvB7unRTi N5SLvKSf Skp+kwt wt xGhHZI Ta7ou9l 6 Thf KzdVMA+t r CLy TuhZ+Vi zuH j Bl / wE29a4Ah0JJgO4xHLf K+Lpi Vi BxAHq9Z+Bt ROot | mBOXx Qs UncWDIr uuAQEM saYc9l

Zf W hC3y+0LYf Ws63P4c/ Y7Rzf / wINhPr t kVj f bvAF4Af Gk TDWSbby/ 3Xg1NQvduJd Yv AswDDHB8z SCeZvWWIZJ Er r HVI Zp1J2sLKBOWARhNIZni Tdt r eyaF2UBbFi 4+aG+Lt CBj 0zj AzsnP3pl i Z7LO79zt s8+bkAQ
pCGD+1wr yn4Al s6InSr BTK7i gq8pgT3e9XpURE+C y GRAZPs pNP3VMEXcDkg07 C+y QrkwP12RuaqGxWeLaOvt | / snyo9dr Yec VDl 7f JVdx2bUx8dxhyt aSZAhXbnBt nxgWEz1Tj VBGoU 5Qzqf 40AW3gzp4Ph6VZ
KnKG 1oei X4vRi cHBEJr npr f j MOURzv 7dKBW/ gqrmua93Wrr MAKr P/ 8GvcZIl x9r AARBLWRj Fi e4bb4QdPmiMgqLnmB5s244Yx MUJELRKLBUSX2i uTCzd4Be/ As6sDIP1Pxg9boJndBbnykryG3cPBW i BgFFUVI vLgS
1XG b9Z39KKA i al agbq/ +kaOxmeJyUbf 27CxQe=

Firma:
LOEpZC2S2pM PgT8RU0bgK2086RXWBHNDaNpRt cRi HLECKE0Ce WU ZZgr 6nAdCbqa9KoaH7 Fyhdc 1XL625z Uy Qvhj VYDZpNp9R! Dt 8f 3f uHb/ GoHLOKUANI 7xxv8mBvvlyj c+U6DI 5i MrdBI M Tf BENn1gl uk A
r unirSsf VeI dXJul Ef JHEPAKj vkWKXNkaE8+Ms P+hz Q2kgs XGVBGPLai My YPx3ocv DUWQITgc 3KVIVBMY LQD7yAcvimvwi RI t BeNgt cQH8i QLGPW g/ vzr Rl LZYOMNKGgZbbVVA7ZuaZ8LbO1Vb4r 26uH9aUoFNNxz X
Fh19qz9+RnDC8VEEZz ghaAg==
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ANEXO 1 (UNO)
“PRECIOS UNITARIOS Y MONTOS"

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL AGUASCALIENTES.
Jefatura de Servicios Administrativos
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

Oficina de Contratos

CONTRATO ABIERTO

SEGURO SOCIAL PARA EL EJERCICIO 2024 (FRECUENCIA
ALTA)

MONTO MAXIMO ,
< MONTO MINIMO A ;
A CONTRATAR IVA TOTALMAXIMO | {0\ TAR S/IVA IVA TOTAL MiNIMO
S/IVA
$724,310.34 $115,889.65 $840,200.00 $289,724.14 $46,355.86 $336,080.00
3 (&0 UNIDAD DE | Precio Unitario por
£ 08§ DESCRIPCION Dia/Paciente sin
5 | S MEDIDA
a |O|O IVA
SERVICIO DE VENTILACION MECANICA DOMICILIARIA A
DERECHOHABIENTES DEL INSTITUTO  MEXICANO  DEL | pio/n. oo 890.00
w | SEGURO SOCIAL PARA EL EJERCICIO 2024 (FRECUENCIA
(]
~ | £ [BAIA)
S | § | & |SERVICIO DE VENTILACION MECANICA DOMICILIARIA A
2 | § | '§ | DERECHOHABIENTES DEL INSTITUTO MEXICANO _ DEL | piag/paciente 1850.00
Z | & | @ |SEGURO SOCIAL PARA EL EJERCICIO 2024 (FRECUENCIA
M| S |MEDA
M| 3 )
2 [SERVICIO DE VENTILACION MECANICA DOMICILIARIA A
DERECHOHABIENTES ~ DEL INSTITUTO ~ MEXICANO  DEL | oo 0o 2500.00

Importe minimo de $289,724.14 (DOSCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL SETECIENTOS VEINTICUATRO
PESOS 14/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A), y/o un importe maximo de $724,310.34
(SETECIENTOS VEINTICUATRO MIL TRESCIENTOS DIEZ PESOS 34/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A).

2624

- Felipe Carrillo

PUERTO
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ANEXO 2 (DOS)
“Anexo Técnico, Términos y Condiciones”

Anexo Técnico

Glosario

Accesorios Son elementos que deben ser incluidos, ya que éstos son esenciales para el correcto funcionamiento del
necesarios: Dispositivo Médico.
Calidad El conjunto de especificaciones y caracteristicas de un producto o servicio referidas a su capacidad de

satisfacer las necesidades que se conocen o presuponen.
COFEPRIS Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios.
Dispositivo Aparato o instrumento empleado solo o en combinacién, en el diagnostico monitoreo o prevencion de
médico enfermedades en humanos o auxiliares en el tratamiento de las mismas y de la discapacidad, incluyen:
(DM) equipo médico entre otros; soporte de vida.

Equipo médico

Los aparatos, accesorios e instrumental para uso especifico, destinados a la atencion médica, quirdrgica o
a procedimientos de exploracion, diagndstico, tratamiento y rehabilitacion de pacientes.

FIO2 Fraccion Inspirada de Oxigeno, que refiere a la concentracion de oxigeno en la mezcla del aire inspirado.
El nombre HEPA (High Efficiency Particulate Air) es un acrénimo que por sus siglas en inglés significa
Aire Particulado de Alta Eficiencia. Es un tipo de filtro de aire reconocido por su alta eficacia. Es capaz de
HEPA capturar y eliminar hasta el 99,9% de las particulas gruesas, finas y nanoparticulas que permanecen en el

aire, como virus, bacterias, alérgenos y contaminantes del aire. Los filtros HEPA son muy eficaces para
capturar el 99,97% de las particulas finas de tamafos tan pequefos como 0,3 micras.

IMSS / INSTITUTO

Instituto Mexicano del Seguro Social.

Orden de servicio

Documento en el que se pueda realizar el registro de toda la informacion relacionada con la prestaciéon del
servicio de formato libre (Orden de servicio) que contenga por lo menos los siguientes datos: No. Folio,
Fecha, Nombre del Derechohabiente, Direccion del paciente o derechohabiente, tipo de mantenimiento o
cantidad suministrada, descripcion de la dotacion de consumibles entregados al derechohabiente,
Nombre y firma del paciente o familiar y Nombre y firma del Técnico en Respiracién que atendid

Toda observacidon de no satisfaccion proveniente de un cliente interno o externo, relacionada con la

Queja calidad, seguridad y funcionalidad del producto.

La Ventilacion Obligatoria Sincronizada Intermitente (SIMV) es un tipo de ventilacion obligatoria asistida o
SIMV sincronizada. Podemos clasificarla segudn el modo en el que actua el ventilador: por presién, por volumen,

por volumen controlado por presién y por flujo.

Una tarjeta digital segura (SD)esuna tarjeta de memoria flash extraible utilizada para almacenar
TARJETA SD informacion digital, como programas y archivos. Las tarjetas SD se utilizan comidnmente en teléfonos

celulares y en otros dispositivos portatiles para ampliar el almacenamiento de la memoria ROM

Personal calificado para realizar la terapia respiratoria mediante las técnicas, procedimientos y los
Técnico en prin(;ipip; éticos’ c'Je la tgrapia humgctadpra, terapia con gases rnedici!'wale,sZ rehabilitaci/c’ml pulmonar,
Terapia ventilacion mecanica y cuidados respiratorios en casa, empleando bases cientificas y tecnoldgicas para su

Respiratoria

participacion en la identificacion, diagnéstico y tratamiento de problematicas de salud del aparato
respiratorio y la toma de decisiones que permitan su solucién y/o control en los centros hospitalarios de
segundo y tercer nivel.

Tecnovigilancia

Conjunto de actividades que tienen por objeto la identificacion y evaluaciéon de incidentes producidos por
los dispositivos médicos en uso, asi como la identificacién de los factores de riesgo asociados a éstos, con
base en la notificacion, registro y evaluacion sistematica de los problemas relacionados con los dispositivos
meédicos, con el fin de determinar la frecuencia, gravedad e incidencia de los mismos para prevenir su
aparicion y minimizar sus riesgos.

:—étuiﬁrr:el La persona fisica o moral que ostenta la autorizacién otorgada por la Secretaria de Salud para la
sa%itario fabricacién, distribucién y/o comercializacion de un dispositivo médico.
UMAE Unidades Médicas de Alta Especialidad.
VCP Ventilacién controlada por presion.
VCV Ventilacién controlada por volumen.
Ventilacion La ventilacion mecanica a domicilio (VMD) se define como el empleo de cualquier método mecanico de

Mecanica (VMD)

asistencia respiratoria en el domicilio del paciente, de manera continuada o intermitente, proporcionada

PUERTO
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- Felipe Carvillo
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ANEXO 2 (DOS)
“Anexo Técnico, Términos y Condiciones”

de manera invasiva a través de tragueotomia o de forma no invasiva a través de cualquier otro tipo de
Interfase.

VMNI Ventilacion Mecanica No Invasiva.

Lapso del tiempo dentro del cual un dispositivo médico conserva sus propiedades de calidad y de

Vida atil funcionalidad.

a) Descripcion amplia y detallada de los bienes a adquirir o arrendar o servicios solicitados,
caracteristicas, especificaciones técnicas, unidad de medida, y en su caso equipos, consumibles y
accesorios asociados a la contratacion de los bienes requeridos, cantidades por partida, indicando en
todos los casos las correspondientes claves SAI, PREI Millenium (en el caso de bienes terapéuticos se
debe indicar las claves del CBI de Insumos para la Salud o la del Compendio Nacional de Insumos para
la Salud; en caso de bienes de consumo, la clave del CGA; y para Servicios Médicos Integrales, la clave
del CSMI). En todo caso, los bienes y servicios materia del requerimiento, deben incluir la clave CUCOP
que le corresponda.

El Instituto Mexicano del Seguro Social, requiere la prestacion del servicio de Ventilacion Mecanica
Domiciliaria (VMD) a derechohabientes del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Ejercicio Fiscal
2024, en Unidades Médicas del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal
Aguascalientes, con el objetivo de proporcionar una asistencia médica de calidad a los derechohabientes y
usuarios durante la vigencia del servicio.

Para la ejecucion de la prestacion del servicio de VMD a derechohabientes del Instituto, el proveedor
deberd contar con la capacidad necesaria para el tipo de servicio solicitado, a fin de garantizar que los
servicios sean proporcionados a entera satisfaccién del Instituto, para el uso especifico, destinados a
la atencidon médica, diagndstico, tratamiento de pacientes, con la calidad, oportunidad, eficacia, seguridad
y eficiencia requerida de acuerdo con las especificaciones técnicas del servicio.

La prestacidn del servicio se encuentra desglosada en una Unica partida (Anexo 2) “Partidas”, cuyas
caracteristicas, especificaciones, y cantidades solicitadas por el Instituto se sefialan en el (Anexo 1)
“Cantidades Referenciales” del presente documento, asi como lo establecido en los Términos y
Condiciones.

El Instituto, al ser el mayor prestador de servicios médicos en México podra integrar al servicio de VMD a
pacientes en el momento que el Instituto asi lo necesite, sin necesidad de realizar un convenio
modificatorio dentro de la vigencia del contrato, el administrador del contrato, o la persona designada para
auxiliarlo; notificard al proveedor mediante correo electréonico las caracteristicas de la VMD y los datos
clinicos necesarios del paciente.

Caracteristicas y Especificaciones Técnicas del Servicio.

El proveedor suministrara la entrega de un equipo de ventilacidn mecénica domiciliaria, el cual tiene como
objetivo sustituir (controlar) o apoyar (asistir) de forma continua o intermitente, el esfuerzo muscular
desarrollado por el paciente, para llevar un cierto volumen de gas a los pulmones, que permita que en los
alvéolos se produzca el intercambio gaseoso, por lo antes sefalado; este servicio se encuentra destinado a
pacientes restrictivos (enfermedades heuromusculares) y pacientes obstructivos (EPOC/hipoventilacion).

La VMD es un conjunto de medidas para el tratamiento de la insuficiencia respiratoria hipercdpnica en fase
estable, consiste en el uso intermitente o contindo de un sistema de ventilacion administrado a través de
una interface (mascarilla) nasal u oronasal en la modalidad no invasiva, o de traqueotomia en la invasiva. La
VMD no es un tratamiento curativo, pero ayuda a mantener con vida al paciente, hasta que otros
tratamientos resulten eficaces.
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La contratacion consiste en la entrega e instalacion por parte de personal calificado en equipo de
Ventilacién Mecanica en el domicilio del derechohabiente, incluyendo el transporte y la instalacién del
ventilador con los parametros de operacién especificados por el médico Institucional (Lineamientos para el
uso de Oxigeno domiciliario y la terapéutica de presidon positiva en la via aérea en el Instituto Mexicano del
Seguro Social) autorizado para la prescripcion.

El proveedor instalard un ventilador mecdanico a los pacientes en estado critico por insuficiencia
respiratoria, dicho equipo deberd contar con una fuente neumatica, con sistemas de control,
monitorizacién y alarma audiovisual, que permita verificar en todo momento, el suministro éptimo de los
requerimientos médicos establecidos para el paciente, aunado a lo anterior, deberd garantizar la seguridad
del manejo y movilidad del equipo en el domicilio del paciente.

El licitante, garantizara que los equipos propuestos, se encuentran dentro del margen de tiempo del cual
un dispositivo médico conserva sus propiedades de calidad y de funcionalidad; condicién esencial de su
vida util. Es importante que estos equipos de acuerdo con el uso normal y adecuado no sean mayores a 5
aflos de antigledad (Parametros de estimaciéon de vida Util), esto con la finalidad de evitar un mal
funcionamiento, aun cuando se maneje de acuerdo con las instrucciones de uso o del manual de
operacioén del fabricante.

El proveedor para la prestacién del servicio deberd contar con una linea telefénica con servicio de atencién
al cliente, que opere las veinticuatro horas del dia, de los 365 dias de cada afio, conforme a la vigencia del
servicio, con objeto de que se atiendan incidentes (quejas) o anomalias del equipo médico de VMD,
(entregas y/o canjes de los accesorios, consumibles) que pudiesen presentar durante la prestacion del
servicio.

De manera descriptiva y enunciativa, mas no limitativa cada equipo por lo menos deberd cumplir con las
siguientes caracteristicas, especificaciones médicas (Instituto) y técnicas que a continuacion se seflalan:

a) Ventilador Mecanico Invasivo (VMI) (ventilacién domiciliaria alta) ventilador invasivo/no
invasivo adulto/pediatrico soporte de vida uso 24 hrs continuas
= Ventilador Adulto/Pediatrico Basico.

Deberad contar con un mezclador de aire oxigeno interconstruido, analizador de FIO,, Sensor de flujo
reusable, humidificador térmico servocontrolado o dual.

Modos de ventilacidn: Ventilacion controlada por volumen (VCV), con los modos asisto/control, SIMV.

b) Ventilador de volumen (ventilacién domiciliaria media) ventilador invasivo/no invasivo uso
continuo hasta 18 hrs):

El equipo serd controlado por volumen (VCV) a través de métodos invasivos como no invasivos, con una
compensacion de fuga avanzada, con bateria minima de 4 horas. Para pacientes con un peso minimo de 3
kilogramos. Con modos de programaciéon AC (asistidos controlados), SIMV (ventilacion Obligatoria
Intermitente Sincronizada), CPAP (Presidn positiva continua en vias respiratorias), Espontdneo/Programado
(ST), Control Presion (PC) y Programado (T) debera contar con alarmas de: desconexién de circuito, fugas
excesivas y volumen minuto alto y bajo, frecuencia respiratoria alta y baja, presién inspiratoria alta y baja,
volumen corriente alto y bajo, ademas de contar con dispositivo de almacenamiento en una “nube”’,
(plataforma de almacenamiento de datos ilimitada que se aloja en la web) dispositivo de lectura y escritura
de forma remota, donde permita almacenar la informacion en una nube de forma privada, garantizando el
prestador del servicio la propiedad intelectual, respecto a la historia clinica del paciente, la cual forma parte
de su expediente clinico propiedad del Instituto. El prestador del servicio proporcionara una liga de acceso
al administrador del contrato y/o médico tratante, para su seguimiento y monitoreo.

- Felipe Carrillo
ERTO




m ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

GOBIERNO DE e _ DESCONCENTRADA ESTATAL AGUASCALIENTES.
T @ ® @ Jefatura de Servicios Administrativos

M E x I C 0 |N|SS '_ ' - Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento
1943-28 Oficina de Contratos

ANEXO 2 (DOS)

“Anexo Técnico, Términos y Condiciones”

c) Ventilador volumen/presiéon (ventilacién domiciliaria baja) ventilador no invasivo hasta 10
horas de uso continuo:

El equipo sera controlado por volumen (VCV) o por presion (VCP) a través de métodos invasivos y no
invasivos con una compensaciéon de fuga avanzada. Con bateria minima de 4 horas. Para pacientes con un
peso minimo de 3 kilogramos. Con modos de programacion AC (asistidos controlados), SIMV (ventilacion
Obligatoria Intermitente Sincronizada), CPAP (Presién positiva continua en vias respiratorias),
Espontédneo/Programado (ST), Control Presién (PC) y Programado (T), contar con alarmas de: desconexion
de circuito, fugas excesivas y volumen minuto alto y bajo, frecuencia respiratoria alta y baja, presiéon
inspiratoria alta y baja, volumen corriente alto y bajo, ademas de contar con dispositivo de almacenamiento
en una “nube”, (plataforma de almacenamiento de datos ilimitada que se aloja en la web ) dispositivo de
lectura y escritura de forma remota, donde permita almacenar la informacién en una nube de forma
privada, garantizando el prestador del servicio la propiedad intelectual, respecto a la historia clinica del
paciente, la cual forma parte de su expediente clinico propiedad del Instituto. El prestador del servicio
proporcionard una liga de acceso al administrador del contrato y/o médico tratante, para su seguimiento y
monitoreo.

De acuerdo con los ventiladores anteriores, cada equipo por lo menos debera incluir los siguientes
dispositivos:

>

Ventilador Mecdnico: Estd compuesto por una fuente neumdtica con sistemas de control,
monitorizacién y alarma, asi como filtros de polen o HEPA y otro ultrafino para polvo.

Humificador de Burbuja Fina (Cdmara Humidificadora), con el fin de evitar la resequedad de las vias
aéreas superiores, generadas durante la VMNI, el aire puede ser humidificado y asi proporcionar
comodidad al paciente al inspirar un gas humedo.

Bateria de Respaldo para Ventilador con una duracién minima de 4 horas de respaldo.

Aspirador de Secreciones. Equipo disefiado para la aspiracién de secreciones en la via aérea, que
tiene por objetivo mantener limpias y eliminar las mucosidades de las vias respiratorias, ya sea a nivel
nasotroqueal y orotraqueal.

Resucitador o bolsa de reanimacién. Equipo de soporte ventilatorio para caso de emergencia o falla
del ventilador.

Pulsioximetro u Oximetro de pulso portatil. Equipo que mide la saturacién de oxigeno en la sangre.
Los pulsioximetros deben ser pequefios, fiables y con alarmas acuUsticas programables segun edad y
patologia del paciente.

Modalidad de ventilacién

El médico autorizado por el Instituto para la prescripcion de la VMD, indicara y registrara en el expediente
clinico del derechohabiente de acuerdo con la patologia y necesidades del paciente si la VMD sera invasiva
O no invasiva.

Tipo de Ventilador

De acuerdo con la patologia y caracteristicas del paciente (Lineamientos para el uso de oxigeno
domiciliario y la terapéutica de presion positiva en la via aérea en el Instituto Mexicano del Seguro Social,
capitulo 3y anexos 4 y 5 vigente) se utilizard alguno de los siguientes tipos de ventiladores alta, media o
baja:

» Servo-ventilacion
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» Presion positiva de la via aérea binivelada con volumen asegurado (BPAP ST)
» Ventilador por presién
» Ventilador volumétrico

Interface. Dispositivos que vinculan el ventilador al paciente, incluye sistemna de humidificaciéon, tipo de
circuito y segun la modalidad de ventilacion, mascarilla, pieza bucal o conector para traqueostomia.

Parametros. Se deberd especificar: modo, control, frecuencia respiratoria, fraccion inspirada de oxigeno.
Otros pardmetros dependen del tipo de ventilador, modo ventilatorio y necesidades del paciente.

Complementos. De acuerdo con la patologia del paciente el médico Institucional deberd especificar si se
requiere o no los siguientes aditamentos, los cuales estan incluidos dentro del servicio y no generaran
ningun costo extra ni para el Instituto ni paciente o familiar:

a. Bateria de respaldo mayor a 4 horas.

b. Aspiradores con circuito cerrado de aspiraciéon (indicado en pacientes con
ventilacién mecanica invasiva).

C. Maquinas para asistencia de la tos (cough assist) (indicada en pacientes con flujo
pico de tos menor a 200 ml/seg).

d. Tanqgue de oxigeno.

e. Consumibles para los ventiladores.

f. Oximetro de pulso.

d. Circuito para el flujo continuo de gases inspirados (CPAP).

h. Generador de presion positiva en el circuito que incluya la tarjeta SD para registro de
datos.

i. Mascarillas o Interfase de acuerdo con la patologia y talla del paciente: Mascarilla Nasal o
mascarilla Nasobucal. En caso de alergia al material o lesiones dérmicas ocasionadas por el
tipo de mascarilla, se deberd valorar el cambio por otra alternativa diferente a las
mencionadas.

J.  Conector para oxigeno (para aquellos pacientes que lo requieran).

k. Humidificador térmico. Catéter nasal usado para suministrar oxigeno (O2) (para aquellos
pacientes que lo requieran).

Consumibles. Son los materiales desechables necesarios para que el VMD realice sus funciones, conforme
a su intencidén de uso, los cuales pierden sus propiedades o caracteristicas de origen después de usarse, por
Su operacion se agotan y son de consumo repetitivo y/o periddico, se debera otorgar sin costo alguno para
el Instituto y el derechohabiente o sus familiares, las veces que se requiera, cuando sea necesario, y en el
caso de que ocurra ruptura o desperfecto de los siguientes consumibles, el paciente debera entregar el
consumible anterior para la entrega de cualquier consumible, sin ser condicionante del servicio.

El licitante dentro de su propuesta técnica incluira los consumibles que otorgara para cada uno de los 3
tipos de ventiladores que solicita el Instituto, los cuales invariablemente deberdn de contener lo siguiente:

e 2 canulas de aspiraciéon (por dia)

e Jcircuito desechable del ventilador de por lo menos 1.5m de longitud (semanal)

e 1 puntas nasales (semanal)

e 1botella de agua destilada (semanal)

El proveedor deberd realizar la dotaciéon de los accesorios desechables, dentro del periodo de 15 dias
naturales, de acuerdo con la vida Util de los materiales a partir de la entrega de los accesorios desechables
al paciente, o antes, cuando el paciente solicite su sustituciéon por algun defecto o mal estado, las veces que
sea necesario, sin costo adicional alguno para el Instituto, paciente o familiar del derechohabiente.
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Monitorizacién Y Seguimiento

Los pacientes sometidos a VMD, deben estar bajo vigilancia y monitoreo de las posibles variables
respiratorias, las cuales proporcionan informacién valiosa sobre las condiciones del paciente
(derechohabiente), para lograr un seguimiento efectivo al tratamiento y evitar complicaciones derivadas de
un inadecuado manejo de la VMD.

El seguimiento del servicio de VMD del paciente sera a dos niveles: Médico y Técnico, siendo este
segundo punto responsabilidad del proveedor.

El proveedor debera contar con suficientes Técnicos en Terapia Respiratoria derivado de la necesidad del
servicio, al no ser considerado un tratamiento curativo pero que ayuda a mantener con vida al paciente
hasta que otros tratamientos resulten eficaces o durante el curso natural de la enfermedad, el técnico
realizard una visita quincenal en el domicilio del paciente para revision de equipos, entrega de
consumibles, verificar las alarmas y que los pardmetros sean los determinados por el médico; asi como
informar los comentarios y observaciones emitidos por el paciente y/o familiar, en caso de que se
encuentren valores diferentes a los sefialados, le notificara al médico Institucional responsable, mediante
correo electrénico para que tome las medidas pertinentes, ademas de cumplir con la programacién de
visitas requerida por el médico responsable. El médico institucional tratante sera el Unico responsable de
cambiar la programacion de visitas semanales de acuerdo con las necesidades y patologia del paciente y le
notificara al proveedor y administrador del contrato mediante correo electrénico.

El Técnico en Terapia Respiratoria, deberd capacitar al derechohabiente, familiar o persona que lo asista en
su domicilio, con la finalidad de garantizar la seguridad del manejo y movilidad del equipo en el domicilio
del paciente (requisito indispensable para la operacion del equipo de VMD); deberd entregar un
instructivo para el uso y manejo de los equipos de ventilacién mecanica y complementos, mismo que
también debera publicar en un portal web para que los pacientes tengan acceso a la direccién electrdnica
que le sera proporcionada a los familiares del derechohabiente o quien lo asista.

Mantenimiento Preventivo y Correctivo

El proveedor debera realizar un mantenimiento preventivo y correctivo para cada tipo de dispositivo
médico, o en su caso la sustitucién del VMD, a efecto de mantenerlos en éptimas condiciones de operacién
y correcto funcionamiento, de conformidad con los términos de referencia del Manual del fabricante, a fin
de prevenir fallas en su funcionamiento y garantizar la continuidad del servicio durante la vigencia del
mismo.

El proveedor, debera entregar el calendario de mantenimiento preventivo al administrador del contrato,
mediante correo electrénico dentro de las 24 horas siguientes a la vigencia del contrato, o con la
notificacion del fallo; para el servicio de VMD, con la finalidad de prevenir la frecuencia de deterioro de sus
componentes y estar en la posibilidad de remplazarlos de forma periédica antes de que fallen (filtros,
bateria, alarmas, calibraciéon etc.), para asegurar su dptimo funcionamiento y garantizar la continuidad del
servicio. El calendario debe incluir las actividades de mantenimiento especificas como limpieza o
reemplazo de piezas que comunmente se desgastan (por ejemplo filtros) o que tienen una vida util
limitada. Debera dotar a su personal de herramientas y demas utensilios necesarios para la realizacion de
actividades inherentes al mantenimiento.

El proveedor deberd realizar un mantenimiento correctivo, que consistird en atender todos los reportes
para la atencién de fallas y/o dafos que por uso de operacién presenten los dispositivos médicos, debiendo
efectuar la reparacién, o en su caso, la sustitucién en caso de ser necesario, sin costo adicional para el
Instituto, paciente, o familiares del derechohabiente, proporcionando el VMD de remplazo en el domicilio
del derechohabiente, con la finalidad de garantizar la continuidad del servicio.
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El proveedor debera realizar dentro del término de las 24 horas posteriores a la notificacién de la solicitud
del mantenimiento correctivo o sustitucién del VMD, mediante correo electrénico formalizado por el
médico responsable y/o administrador del contrato, o llamada telefénica del derechohabiente, familiar del
paciente, o persona que lo asista en su domicilio.

El proveedor en cada visita que realice para efecto de comprobar el cumplimiento del servicio debera de
dejar asentado en la orden de servicio (remitirse al Glosario) las actividades realizadas, asi como el
insumo entregado al derechohabiente, familiar y/o persona que lo asista en su domicilio, recayendo la
obligaciéon de cumplimentarlos por el proveedor, con la finalidad de que el Instituto (administrador del
contrato) pueda verificar el cumplimiento de las condiciones pactadas en el contrato de VMD.

Finalizacién y Retirado de la Terapia.

La finalizacion de la terapia puede ser originada por una progresion favorable del paciente o por su
fallecimiento, en cualquiera de las situaciones el médico responsable deberd notificar al administrador del
contrato la suspensién del tratamiento suministrado por el prestador del servicio.

Unidad de Medida

La unidad de medida para la contratacién del Servicio de Ventilaciéon Mecanica Domiciliaria a
derechohabientes del Instituto Mexicano del Seguro Social serad Dia/Paciente.

Clave Cucop

La clave CUCOP para el Servicio de Ventilacion Mecanica Domiciliaria a derechohabientes del Instituto
Mexicano del Seguro Social para el ejercicio fiscal 2024.

CLAVE CUCOP DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA
33900012 Servicios Integrales Dia/Paciente

b) En caso de que se requieran pruebas, debera indicar el método de evaluacién, el responsable de
llevarlas a cabo, el tiempo requerido para su realizaciéon, la unidad de medida con la cual se
determinara y el resultado minimo que debe obtenerse al ejecutar las pruebas, si se requiere verificar
el cumplimiento de las especificaciones solicitadas de acuerdo con la LIC, cuando ésta resulte
aplicable. Dicha comprobacién sera elaborada por el Area Técnica.

Unicamente se podra solicitar la presentacion de muestras cuando se cuente con el personal técnico
capacitado y certificado para realizar las pruebas, mismas que deberan realizarse conforme a la LIC, a
las Normas: Oficial Mexicana, Estandar (antes Mexicana), Internacional, de Referencia, o Especificaciéon
Técnica.

En el caso de insumos para la salud, las piezas requeridas para prueba de la CCILE deberan entregarse
dentro del plazo que ésta establezca y seran con cargo al proveedor, lo cual estara previsto en la
convocatoria del procedimiento de contratacién.

No aplica

c) En aquellos casos en que el Area Requirente modifique la especificacion técnica de algun bien que
no se encuentre regulado por el Compendio Nacional de Insumos para la Salud expedido por el
Consejo de Salubridad General, el Cuadro Basico y Catalogo de Instrumental y Equipo Médico
emitidos por la Comisidn Interinstitucional del Cuadro Basico y Catalogo de Insumos del Sector Salud
y el CBI respecto de las especificaciones estipuladas para ese mismo bien en el ejercicio anterior,
debera acompanar a su requisicion, un dictamen mediante el cual el Area Técnica acredite que con
ello no se limita la libre participacién, concurrencia y competencia econémica

2624

- Felipe Carrillo
PUERTO




Y ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
GOB} ERNO DE ‘Qq ® DESCONCENTRADA ESTATAL AGUASCALIENTES.

@ @ Jefatura de Servicios Administrativos
. Tl M E x I C O IN‘.% : y Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento
" 1943.20235 Oficina de Contratos

ANEXO 2 (DOS)

“Anexo Técnico, Términos y Condiciones”
No aplica

d) En aquellos casos en que el Area Requirente, modifique las especificaciones técnicas de un bien
respecto de las estipuladas en el ejercicio anterior, debera presentar un dictamen en el que justifique
que los requisitos contenidos en las especificaciones técnicas del bien, no limitan de ninguna forma la
libre participacion, concurrencia y competencia econémica; dichos cambios deberan ser validados
durante la etapa de la investigacion de mercado con objeto de que los cambios efectuados no limiten
la libre participacion, concurrencia y competencia econémica, y de ser el caso, los cambios deberan
desprenderse de ésta.

No aplica

e) Normas: Oficial Mexicana, Estandar (antes Mexicana), Internacional, de Referencia o Especificaciéon
Técnica, que resulte aplicable a los bienes o servicios requeridos, conforme a la LIC con base en lo
sefialado en el numeral 4.28.4 de las presentes POBALINES y, en su caso, el Registro Sanitario
correspondiente

En observancia a lo establecido en los articulos 31 del Reglamento de la LAASSP, 7 y 140 de la Ley de
Infraestructura de la Calidad, para la debida prestacién del servicio de VMD en unidades médicas de los
OOAD, del Instituto Mexicano del Seguro Social, el proveedor deberd dar cumplimiento a lo siguiente:

NORMATIVIDAD APLICABLE
. Ley de Infraestructura de la Calidad (LIC).
. Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, en tanto, no sea expedido el
Reglamento de la Ley de Infraestructura de la Calidad, por el Ejecutivo Federal.

. Ley General de salud articulo 194 Bis, articulo 376.

De conformidad con lo establecido en el articulo 140 de la Ley de Infraestructura de la Calidad, que a la
letra dice:

“lL os sujetos obligados bajo las Normas Oficiales Mexicanas y los Estdndares que sean
obligatorios en términos de esta Ley, en todo momento, deberdn cumplir con lo ahi
previsto y serdn los Unicos responsables por su incumplimiento...”

NORMAS OFICIALES

MEXICANAS DESCRIPCION

NOM-240-SSAT1-2012 Instalaciéon y operacién de la tecnovigilancia.

Buenas practicas de fabricacion para establecimientos dedicados a la fabricacion de
NOM-241-SSA1-2021 dispositivos médicos DOF: 20/12/2021

NOM-137-SSA1-2008 Etiquetado de dispositivos médicos.

NOM-004-SSA3-2012 Del expediente clinico.

En caso de que las Normas Oficiales Mexicanas, los Estdndares u otras disposiciones legales, sean
actualizadas durante la prestacion del servicio, se deberan presentar, al administrador del contrato,
dictdmenes, certificados o de acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente.

f) El Anexo Técnico no debera contener informacion relativa a la suficiencia presupuestaria, precios de
contratacion o al tipo de procedimiento de contratacion.

No aplica.
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Términos y Condiciones

a. Vigencia de la contratacion y ejercicio presupuestal.

La vigencia de la contratacién sera después de su asignacion y hasta el 31 de diciembre de 2024, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 84 de su Reglamento.

El contrato por celebrar sera abierto ante la imposibilidad de determinar las cantidades exactas que se
requieren, para ello se establece, por cada partida la cantidad minima y maxima, de acuerdo con las
necesidades de cada una de las unidades médicas de los Organos de Operacién Administrativa
Desconcentrada, del Instituto Mexicano del Seguro Social para el ejercicio fiscal 2024. De acuerdo con lo
establecido en los articulos 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
85 de su Reglamento.

El contrato sera adjudicado por monto, el monto maximo del contrato sera con el que se cuente en la
suficiencia presupuestal total para el ejercicio fiscal 2024, para el OOAD Estatal Aguascalientes; siendo el
minimo el cuarenta por ciento del monto correspondiente al maximo, para ello se establece de forma
referencial y solo para efectos de cotizacidon por cada una de las partidas, la cantidad minima y maxima
anual, de acuerdo con las necesidades de cada una de las Unidades médicas en los Organos de Operacién
Administrativa Desconcentrada Estatal Aguascalientes del Instituto Mexicano del Seguro Social para el
Ejercicio Fiscal 2024 (Anexo 1) “Cantidades Referenciales”.

Se adjudicara la partida o partidas en un solo contrato que los licitantes hayan manifestado su voluntad de
participar en los términos sefialados en la Convocatoria que para los efectos se establezca y conforme al
criterio de evaluacion establecido.

b. Plazo de entrega del Servicio, indicando en su caso, el calendario y programa de entregas que
corresponda.

El plazo de la entrega del servicio sera después de su asignacidn y hasta el 31 de diciembre de 2024.

El proveedor para la ejecuciéon de la prestacion del servicio debera contar con la capacidad necesaria, a fin
de garantizar que la prestacion del servicio sea proporcionada con la calidad, oportunidad y eficiencia
requerida.

El proveedor suministrara la entrega de un equipo de ventilacidn mecanica domiciliaria, el cual tiene como
objetivo sustituir (controlar) o apoyar (asistir) de forma continua o intermitente, el esfuerzo muscular
desarrollado por el paciente, para llevar un cierto volumen de gas a los pulmones, que permita que en los
alvéolos se produzca el intercambio gaseoso, por lo antes sefalado; este servicio se encuentra destinado a
pacientes restrictivos (enfermedades heuromusculares) y pacientes obstructivos (EPOC/hipoventilacion).

Para la entrega del equipo VMD de manera descriptiva y enunciativa, mas no limitativa cada equipo por lo
menos deberd cumplir con las caracteristicas, especificaciones médicas (Instituto) y técnicas que se
seflalan en el Anexo Técnico y anexos que lo componen, Anexo 1 “Cantidades Referenciales”

Programa de entregas.

Para el inicio de |la prestaciéon del servicio, el proveedor se obliga a realizar la instalacién del servicio de VMD
de conformidad con el (Anexo 1) “Cantidades Referenciales”, incluyendo el transporte en el domicilio del
derechohabiente, la instalaciéon del VMD deberd ser de acuerdo con los pardmetros de operacién
especificados por el médico responsable del Instituto, de acuerdo con las caracteristicas, especificaciones
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técnicas establecidas en el Anexo técnico y anexos que lo componen, dentro de las 24 horas siguientes al
inicio de la vigencia del contrato.

El Instituto, al ser el mayor prestador de servicios médicos en México podra integrar pacientes al servicio de
VMD en el momento que el Instituto a través de los OOAD asi lo requiera (ante la imposibilidad de
determinar las cantidades exactas que se requieren) sin necesidad de realizar un convenio modificatorio
dentro de la vigencia del contrato (abierto). El Instituto a través del administrador del contrato, solicitara
al proveedor la integracion de pacientes al servicio de VDM, para que dentro del término de las 24 horas
siguientes a la notificacién mediante correo electrénico, se instale en el domicilio solicitado, de acuerdo
con las caracteristicas solicitadas por el médico responsable teniendo como base Lineamientos para el uso
de oxigeno domiciliario y la terapéutica de presion positiva en la via aérea en el Instituto Mexicano del
Seguro Social, capitulo 3y anexos 4 y 5 vigente, en relacién con las caracteristicas técnicas establecidas en
el Anexo Técnico y anexos que lo componen.

El proveedor deberad garantizar que el equipo de VMD no tengan una antigledad mayor a 5 afos, esto con
la finalidad de evitar un mal funcionamiento, aun cuando se maneje de acuerdo con las instrucciones de
uso o del manual de operacién del fabricante.

El proveedor proporcionara los accesorios y consumibles sin costo extra alguno para el Instituto o
derechohabiente, con base en lo establecido en el Anexo Técnico, cuando sea necesario, y en el caso de
gue ocurra ruptura o desperfecto. El derechohabiente deberd entregar el consumible anterior para la
entrega de cualquier consumible, sin ser condicionante del servicio.

El proveedor deberd realizar la entrega de los consumibles, consecutivamente dentro del periodo de 15
dias (naturales) los cuales se contabilizaran al dia siguiente de la primera entrega al paciente, el proveedor
debera entregar al derechohabiente una orden de servicio de formato libre que contenga por lo menos
los siguientes datos: No. Folio, Fecha, Nombre del Derechohabiente, Direccion del paciente o
derechohabiente, tipo de mantenimiento o cantidad suministrada, descripcion de la dotacidén de
consumibles entregados al derechohabiente, Nombre y firma del paciente o familiar y Nombre y firma del
Técnico en Respiracién que atendid.

Cuando el paciente solicite el canje de los accesorios desechables por algun defecto o mal estado, el
proveedor debera dentro de las 24 horas siguientes a la notificacién de la solicitud (llamada telefénica o
correo electrénico) del médico responsable Institucional, familiar o persona que lo asiste en su domicilio, las
veces que sea necesario, sin costo adicional alguno para el Instituto, ni para el paciente (debiendo entregar
al proveedor el accesorio que se canjeara, sin ser una condicionante del servicio).

El proveedor deberd contar con los vehiculos propios o arrendados, necesarios y suficientes para la
instalacién de VMD, que garanticen las condiciones de conservacién, limpieza e higiene, por lo que se
comprometera a entregarlos a entera satisfaccién del Instituto.

Las maniobras de carga, descarga, desembalaje, asi como el transporte, instalaciéon, desinstalacién, entrega
y recoleccién del servicio de VMD proporcionado por el proveedor, en caso de cualquier accidente, riesgo
de trabajo, robo u otra eventualidad derivada de la prestacién del servicio, respondera de las acciones u
omisiones de sus empleados, independientemente del lugar donde estos ocurran.

El proveedor deberd contar con una linea telefénica con servicio de atencidn al cliente, que opere las
veinticuatro horas del dia de los 365 dias de cada afio, conforme a la vigencia del servicio, con objeto de que
se atiendan solicitudes, incidentes o anomalias del servicio de VMD, que pudiesen presentarse durante la
prestacion del servicio, una vez hecha la solicitud por este medio, la deberd atender dentro del término de
las 24 horas siguientes a la notificacion de la solicitud del administrador del contrato o del
derechohabiente, familiar o persona que lo atienda.

El proveedor, deberda contar con la suficiente fuerza de trabajo, capacitada en materia de VMD, con
habilidades laborales suficientes para llevar a cabo el servicio, la instalacién, el transporte de los dispositivos
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médicos, accesorios y consumibles con la finalidad de garantizar que el servicio sea proporcionado con la
calidad, oportunidad y la eficiencia requerida por el Instituto.

El proveedor deberd contar con Técnicos en Terapia Respiratoria, capacitados en materia de VMD, para
realizar visitas al domicilio del paciente para su seguimiento y monitorizacion con la finalidad de
monitorear los equipos, verificando las alarmas y que los parametros sean los solicitados por el médico
responsable, asi como informar los comentarios y observaciones emitidos por el paciente y/o familiar, en
caso de que se encuentren valores diferentes a los sefalados, se le notificard mediante correo electrénico al
médico responsable correspondiente. EI médico tratante serd el Unico responsable de modificar la
programacion de visitas quincenales de acuerdo con las necesidades y patologia del paciente, le notificara
al proveedor y administrador del contrato mediante correo electrénico y orden de servicio que contenga
por lo menos los siguientes datos: No. Folio, Fecha, Nombre del Derechohabiente, Direccidon del paciente o
derechohabiente, tipo de mantenimiento o cantidad suministrada, descripcién de la dotacién de
consumibles entregados al derechohabiente, Nombre y firma del paciente o familiar y Nombre y firma del
Técnico en Respiracion que atendio.

El Técnico en Terapia Respiratoria, en la primera visita debera capacitar al derechohabiente, familiar o
persona que lo asista en el domicilio, con la finalidad de garantizar la seguridad del manejo y movilidad del
equipo en el domicilio del paciente; entregara un instructivo para el uso, limpieza y manejo de accesorios y
consumibles, sin ninguUn costo adicional para el Instituto, derechohabiente o sus familiares, registrando en
orden de servicio la acciéon realizada.

El proveedor debera realizar un mantenimiento preventivo y correctivo para cada tipo de dispositivo
médico, o en su caso la sustitucién del VMD, a efecto de mantenerlos en éptimas condiciones de operacién
y correcto funcionamiento, de conformidad con los términos de referencia del Manual del fabricante, a fin
de prevenir fallas en su funcionamiento y garantizar la continuidad del servicio durante la vigencia del
mismo.

El proveedor, debera entregar el calendario de mantenimiento preventivo al administrador del contrato,
mediante correo electrénico dentro de las 24 horas siguientes a la vigencia del contrato, o con la
notificacion del fallo; para el servicio de VMD, con la finalidad de prevenir la frecuencia de deterioro de sus
componentes y estar en la posibilidad de remplazarlos de forma peridédica antes de que fallen (filtros,
bateria, alarmas, calibracién etc.), para asegurar su éptimo funcionamiento y garantizar la continuidad del
servicio. El calendario debe incluir las actividades de mantenimiento especificas como limpieza o
reemplazo de piezas que comunmente se desgastan (por ejemplo filtros) o que tienen una vida util
limitada. Debera dotar a su personal de herramientas y demas utensilios necesarios para la realizacion de
actividades inherentes al mantenimiento.

El proveedor debera realizar mantenimiento correctivo, que consistira en atender todos los reportes para la
atencion de fallas y/o dafios que por uso de operacidn presenten los dispositivos médicos, debiendo
efectuar la reparacién, o en su caso, la sustitucidon en caso de ser necesario, sin costo adicional para el
Instituto, paciente, o familiares del derechohabiente, proporcionando el VMD de remplazo en el domicilio
del derechohabiente, con la finalidad de garantizar la continuidad del servicio.

El proveedor deberd realizar dentro del término de las 24 horas posteriores a la notificacién de la solicitud
del mantenimiento correctivo o sustitucion del VMD, mediante correo electrénico formalizado por el
médico responsable y/o administrador del contrato, o llamada telefénica del derechohabiente, familiar del
paciente, o persona que lo asista en su domicilio.

El proveedor en cada visita que realice para efecto de comprobar el cumplimiento del servicio debera de
dejar asentado en la orden de servicio (caracteristicas previamente indicadas) las actividades realizadas,
asi como el insumo entregado al derechohabiente, familiar y/o persona que lo asista en su domicilio,
recayendo la obligacién de cumplimentarlos por el proveedor, con la finalidad de que el Instituto
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(administrador del contrato) pueda verificar el cumplimiento de las condiciones pactadas en el contrato de
VMD.

c. Criterio de evaluacién de proposiciones.

La evaluaciéon de la proposiciones se realizara utilizando el criterio de evaluacién binario, en razén de que
Nno se requiere vincular las condiciones que deberan cumplir los proveedores con las caracteristicas y
especificaciones de los servicios a contratar debido a que éstos se encuentran estandarizados en el
mercado, por lo que el factor preponderante que se considerara para la adjudicacién del contrato sera el
precio mas bajo por partida, siempre y cuando el precio resulte conveniente. El contrato se adjudicara por
partida (Anexo 2) “Partidas”, cuando haya manifestado su interés de participar en las mismas y su oferta
resulte solvente. De conformidad con lo dispuesto por el segundo parrafo del articulo 36 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como lo establecido en el articulo 51 de su
Reglamento, en relacién a lo previsto en el numeral 4.25 inciso d) de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

d. Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe aplicarse al servicio a
contratar.

Los certificados, dictdmenes de verificacion, e informes de resultados solicitados; servirdn como evidencia
de cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas y, en su caso, los Estandares u otras disposiciones
legales que resguardan los requerimientos técnicos para la prestacién de los servicios objeto de la
contratacion, por lo que sera indispensable que se encuentren vigentes en el momento de su presentacion
en la propuesta técnica y durante la vigencia del servicio. De conformidad con lo dispuesto en el articulo
45, fraccion XVIIl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como lo
previsto en los articulos 31y 39 fraccidn VI, inciso c) de su Reglamento.

El proveedor se obligarda a mantener vigentes las licencias, permisos, prorrogas, registros, certificados o
autorizaciones requeridos para la prestacion del servicio, durante la vigencia de la contratacién.

El licitante participante debera presentar las licencias, autorizaciones, permisos, en el orden en que se
solicitan, debidamente foliados, legibles y especificando la partida o partidas en la(s) que participa, asi
mismo de ser posible deberd subrayar con un color distintivo las fechas de las vigencias, numeros de
identificacion de cada documento, sin sobrecargar el texto.

El incumplimiento en la entrega de los documentos que a continuacidon se relacionan, asi como la
presentacion de documentos alterados, tachados y/o enmendados en las proposiciones, tendrd como
resultado una propuesta técnica no solvente:

El licitante participante debera presentar los documentos que se enuncian a continuacién:

1. Registro Sanitario expedido por COFEPRIS de cada tipo de Ventilador Mecanico de conformidad al
Anexo Técnico Ventilador Mecanico (dispositivo médico) o, la prérroga del registro; dichos
documentos deberan estar vigentes al momento de su presentacién y permaneceran vigentes durante
el servicio. El cual deberd estar debidamente identificado, subrayado con color distintivo, el nUmero de
registro y la vigencia del Registro Sanitario, sin sobrecargar el texto.

REGISTRO SANITARIO VIGENTE, emitido por la COFEPRIS. El cual debera de venir debidamente
identificado, subrayado con color distintivo, el nUmero de registro y vigencia del Registro Sanitario, sin
sobrecargar el texto del siguiente gas como medicamento alopatico:

« Oxigeno medicinal (02)
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2. Escrito libre en papel membretado, firmado por el Representante Legal, donde manifieste
literalmente lo siguiente:

“Que su representada cumplird con toda la Normatividad vigente y aplicable y
aquellas que se actualice durante la prestacién del servicio, para el servicio de
Ventilacion Mecanica Domiciliario, entre las cuales se encuentran de manera
enunciativa mas no limitativa las siguientes:

v" NOM-240-SSA1-2012 “Instalacién y operacién de la tecnovigilancia”

v" NOM-241-SSA1-2021 “Buenas practicas de fabricacion para establecimientos
dedicados a la fabricaciéon de dispositivos médicos”

v" NOM-137-SSA1-2008 “Etiquetado de dispositivos médicos”

v" NOM-004-SSA3-2012 “Del expediente clinico”

En caso de actualizacién o implementacidén de alguna normatividad (referente al
servicio), durante la vigencia del contrato, el prestador del servicio deberd dar
cumplimiento”.

3. Escrito libre en papel membretado, firmado por su Representante Legal, donde manifieste lo
siguiente:

“Que los vehiculos que utilizara para la prestacion del servicio™:

e Determinar3, si son propios o arrendados.

e En caso de que los vehiculos mencionados para el suministro del servicio sean
arrendados, deberd manifestar que se compromete a mantener vigente el contrato de
arrendamiento durante el tiempo que dure la prestacion del servicio.

e Cuentan con las autorizaciones y medidas de seguridad establecidas en la normatividad
vigente.

e Que Jos conductores que manejen el tipo de vehiculo con el que se prestara el servicio
cuentan con la licencia correspondiente y no se encuentran sancionados por ninguna
autoridad.

Acompanard al escrito la “Relacion de vehiculos”, donde citara de forma textual lo

%
*%

siguiente:
4 El Tipo de vehiculo,
v La capacidad de carga
4 El ndmero de las placas de los vehiculos
v/ Citara la partida por la que participa.
v' Numero de pdliza, nombre de la aseguradora, vigencia de la pdliza del seguro que

ampara dafos a terceros en sus bienes, personas, ambiente, carga, vias generales
de comunicacién, y/o cualquier otro dafio que se pueda ocasionar, la cual deberd
estar vigente en el momento de su presentacidn (no es necesario presentar las
polizas de seguro)”.
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4. Escrito libre en papel membretado, firmado por su Representante Legal, donde manifieste
literalmente lo siguiente:

“Que mi representada, cuenta con la suficiente fuerza de trabajo, capacitada en materia de
VMD, con habilidades laborales suficientes para llevar a cabo el servicio, la instalacién, el
transporte de los dispositivos médicos, accesorios y consumibles con la finalidad de garantizar
gue el servicio sea proporcionado con la calidad, oportunidad y la eficiencia requerida por el
Instituto; ademas debera contar con Técnicos en Terapia Respiratoria, capacitados en materia
de VMD, para realizar visitas al domicilio del paciente, para su seguimiento y monitorizacion,
capacitar al paciente, familiar o quien lo asista, con la finalidad de garantizar la seguridad del
manejo y movilidad del equipo en el domicilio del paciente, entregara un instructivo para el
uso, limpieza y manejo de accesorios y consumibles, sin ningdn costo adicional para el
Instituto, derechohabiente o sus familiares”.

5. Escrito libre en papel membretado, firmado por su Representante Legal, donde manifieste literalmente
lo siguiente:

“Que mi representada, se obliga a realizar un mantenimiento preventivo y correctivo para
cada tipo de dispositivo médico, o en su caso la sustituciéon del VMD, a efecto de mantenerlos
en optimas condiciones de operacidon y correcto funcionamiento, de conformidad con los
términos de referencia del Manual del fabricante, a fin de prevenir fallas en su funcionamiento
y garantizar la continuidad del servicio durante la vigencia del servicio, asi mismo entregara el
calendario de mantenimiento preventivo al administrador del contrato, dentro de las 24 horas
siguientes a la vigencia del contrato, o con la notificacién del fallo, con la finalidad de prevenir
la frecuencia de deterioro de sus componentes y estar en la posibilidad de remplazarlos de
forma periddica antes de que fallen (filtros, bateria, alarmas, calibracién etc.), para asegurar su
optimo funcionamiento y garantizar la continuidad del servicio, debera dotar a su personal de
herramientas y demas utensilios necesarios para la realizacién de actividades inherentes al
mantenimiento. El calendario debera incluir las actividades de mantenimiento especificas
como limpieza o reemplazo de piezas que comuUnmente se desgastan (por ejemplo filtros) o
gue tienen una vida util limitada”.

6. Deberd presentar dos contratos formalizados en formato PDF, que haya celebrado con alcance
similar y tipo de servicio, con vigencia no mayor a 2 dos anos, acreditando asi la experiencia minima de
un ano, debera subrayar con color distintivo la vigencia de los contratos, pero sin sobrecargar el texto.

7. Escrito libre en papel membretado, firmado por su representante legal, en el cual manifieste
literalmente lo siguiente:

“Que mi representada se obliga a guardar con estricta reserva y confidencialidad de toda la
informacién que con tal caracter le sea proporcionada, a la que tenga acceso, o de la que por
cualquier otra causa pudiera tener conocimiento, derivado del cumplimiento de la prestacion
del servicio objeto de la contratacién. En consecuencia, tendrd prohibido revelar, copiar,
reproducir, explotar, alterar, duplicar, divulgar o proporcionar a terceros la informacién a la
que tendra acceso durante la vigencia de la prestacion del servicio, siendo responsable de los
posibles dafios o perjuicios que pudiera ocasionar al Instituto o a los derechohabientes por el
incumplimiento de dicha obligacion”.

8. Escrito libre en papel membretado, firmado por su representante legal, en el cual manifieste

literalmente lo siguiente:
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“Que mi representada se obliga en cada visita que realice para efecto de comprobar el
cumplimiento del servicio la “Orden de servicio”, debidamente firmada por el
derechohabiente, familiar y/o persona que lo asista en su domicilio misma que deberd de
adjuntar a su facturacion mensual para efectos del pago correspondiente.”

9. Escrito libre en papel membretado, firmado por su Representante Legal donde mencione literalmente
lo siguiente:

“Con la finalidad de establecer un canal de comunicacién oficial con el Instituto, manifiesta los
siguientes datos:

- Nombre completo del Representante legal para recibir notificaciones vy
comunicaciones en su hombre y representacion.

- Cargo.

- Domicilio.

- Teléfono (oficina y celular)

- linea telefénica con servicio de atencion al cliente, que opere las veinticuatro horas
del dia de los 365 dias de cada afio, conforme a la vigencia del servicio, con objeto de
gue se atiendan incidentes o anomalias del equipo médico de VMD, que pudiesen
presentarse durante la prestacion del servicio, una vez hecha la solicitud se debera
atender dentro de las 24 horas siguientes a solicitud del familiar o la persona que lo
atienda.

- Correo electréonico donde se le pueda realizar cualquier notificacion de caracter
oficial”.

e. Documentacion técnica necesaria como pueden ser folletos, catidlogos, fotografias, manuales,
entre otros, en caso de que se requieran para comprobar las especificaciones técnicas requeridas.
No aplica para el presente procedimiento de contratacion.

f. Visitas a las instalaciones institucionales, donde se suministraran o donde se prestaran los
servicios.
No aplica para el presente procedimiento de contratacion.

d. Visitas a las instalaciones de los licitantes.
No aplica para el presente procedimiento de contratacion.

h. Penas convencionales y deducciones al pago.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, 95, 96 y 97 de su Reglamento, con relacién en lo previsto en el numeral 55.8 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social.

> Penas Convencionales

El Instituto debe establecer los casos en los cuales procederd la aplicacidn de penas convencionales
cuando por causas imputables al proveedor la entrega de los bienes o servicio se hace con atraso y/o
incumple el inicio de la prestaciéon del servicio de acuerdo con la fecha convenida contractualmente, las
que no excederan del monto de la garantia de cumplimiento
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del contrato, y serdn determinadas en funcién de los bienes o servicios no entregados o prestados
oportunamente.

La pena convencional se calculara a partir de la fecha pactada en el contrato para la entrega o prestacion,
para lo cual se debe considerar lo siguiente:

e Solo resulta aplicable cuando los bienes son entregados con atraso o los servicios inician con
retraso, respecto de la fecha establecida para la entrega o prestacion.

e El periodo de penalizacién comienza a contar a partir del dia siguiente natural en que concluye
el plazo o fecha convenida para la entrega de los bienes o para la iniciacion de la prestacion del
servicio.

e La penalizacion debe aplicarse desde el primer dia de atraso natural tendrd como limite el
numero de dias que resulten al dividir el porcentaje de la garantia de cumplimiento del contrato
entre el porcentaje diario de penalizacion establecido en las PBL.

Pca = (%d) (nda) (vspa)

Donde:

%d=porcentaje determinado en la convocatoria de licitacion, invitacion a cuando
menos tres personas, cotizacion, contrato o pedido por cada dia de atraso en el inicio
de la prestacion del servicio.

Pca = pena convencional aplicable.

nda = nadmero de dias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

El Administrador del contrato serd responsable de determinar, calcular, aplicar y dar seguimiento a las
penas convencionales y deducciones, asi como de notificarlas al proveedor para que éste realice el pago
correspondiente.

El Instituto, por conducto del administrador del contrato procedera a la aplicacion de las siguientes penas
convencionales por cada dia de atraso en la prestacion del servicio, por el equivalente al 1%, sobre el valor
total de lo incumplido, sin incluir el IVA, en cada uno de los supuestos que se enuncian a continuacion:

- Cuando el proveedor al inicio de la prestacién del servicio, no realice la entrega de los ventiladores
mecanicos domiciliarios dentro de las 24 horas siguientes al inicio de la vigencia del contrato, o con la
notificacion del fallo, procederd la aplicacidén de la pena convencional por cada dia de atraso en la
prestacion del servicio, por el equivalente al 1%, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA.

- Cuando el proveedor no realice la entrega de los accesorios desechables, consecutivamente
dentro del periodo de 15 dias (naturales) los cuales se contabilizaran al dia siguiente de la
primera entrega al paciente, procedera la aplicacion de la pena convencional por cada dia de atraso
en la prestacion del servicio, por el equivalente al 1%, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir
el IVA.

- Cuando el proveedor no realice el canje de los accesorios desechables por algun defecto o mal
estado, dentro de las 24 horas siguientes al notificacién de la solicitud (llamada telefénica o correo
electrénico) del meédico responsable, familiar o persona que lo asiste en su domicilio, procederd la
aplicacién de la pena convencional por cada dia de atraso en la prestacion del servicio, por el
equivalente al 1%, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA.

- Cuando el proveedor, no entregue el calendario de mantenimiento preventivo al administrador
del contrato, mediante correo electrénico dentro de las 24 horas siguientes al inicio de la vigencia
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del contrato, o con la notificacion del fallo, procedera la aplicacién de la pena convencional por cada
dia de atraso en la prestacidén del servicio, por el equivalente al 1%, sobre el valor total de lo
incumplido, sin incluir el IVA.

- Cuando el proveedor no realice dentro del término de las 24 horas posteriores a la notificacion
de la solicitud del mantenimiento correctivo o sustitucién del VMD, mediante correo electrénico
formalizado por el médico responsable y/o administrador del contrato, o llamada telefénica del
derechohabiente, familiar del paciente, o persona que lo asista en su domicilio; procederd la
aplicacién de la pena convencional por cada dia de atraso en la prestaciéon del servicio, por el
equivalente al 1%, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA.

- Cuando el proveedor no redlice la integracion de pacientes al servicio de VDM, para que dentro
del término de las 24 horas siguientes a la notificacion, lo instale en el domicilio solicitado, con las
caracteristicas requeridas por el médico responsable en relaciéon con las caracteristicas técnicas
establecidas en el Anexo Técnico y anexos que lo componen; mediante correo electronico, procedera
la aplicacién de la pena convencional por cada dia de atraso en la prestacidén del servicio, por el
equivalente al 1%, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA.

> Deducciones

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, 97 de su Reglamento, en relacidon a lo previsto en el numeral 5.5.8 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social.

El Instituto podra establecer los casos en los cuales procedera la aplicacidén de deducciones al pago seran
determinados en funcién de los bienes entregados o servicios prestados de manera parcial o deficiente a
cargo del proveedor.

El administrador del contrato llevard a cabo la aplicacién de deducciones por incumplimiento parcial o
deficiente a cargo del proveedor. Dichas deducciones deberdn calcularse hasta la fecha en que
materialmente se cumpla la obligacion y sin que cada concepto de deducciones exceda a la parte
proporcional de la garantia de cumplimiento que le corresponda.

Procederd la aplicacion de deducciones al pago de los servicios por el incumplimiento parcial o deficiente
en que pudiera incurrir el proveedor respecto a las partidas o conceptos que integran el contrato,
conforme a los supuestos que se enuncian a continuacion:

CONCEPTO U NIVELES DE UNIDAD DE DEDUCCION LIMITES DE
OBLIGACION SERVICIO MEDIDA INCUMPLIMIENTO
Por la prestacion del 1 % de descuento sobre el Serd hasta por el monto

servicio de forma parcial o valor de la factura,

El proveedor se obliga a
realizar la instalacion del
servicio de VMD de
acuerdo con:

- Los pardmetros de
operacién especificados
por el médico autorizado.

Realizar el servicio de VMD
de acuerdo con los
pardmetros de operacion
a los especificados por el
médico autorizado.

deficiente de acuerdo con

- Por no realizar el servicio
de VMD de acuerdo con
los pardmetros de
operacion a los
especificados  por el
médico autorizado.

incluyendo el IVA.

maximo de la garantia de
cumplimiento de contrato.
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CONCEPTO U
OBLIGACION

NIVELES DE
SERVICIO

UNIDAD DE
MEDIDA

DEDUCCION

LIMITES DE
INCUMPLIMIENTO

El proveedor se obliga a
realizar la instalacion del
servicio de VMD de
acuerdo con:

- Las caracteristicas,
especificaciones
técnicas establecidas
en el Anexo Técnico y
anexos que lo
componen.

Realizar el servicio de VMD
de acuerdo con las
caracteristicas,
especificaciones técnicas
a las establecidas en el
Anexo Técnico y anexos
que lo componen.

Por la prestacion del
servicio de forma parcial o
deficiente de acuerdo con:

- No realizar el
servicio de acuerdo con las
caracteristicas,
especificaciones  técnicas
establecidas en el Anexo
Técnico que lo componen.

1 % de descuento sobre el
valor de la factura,
incluyendo el IVA.

cumplimiento de contrato.

el monto
garantia de

El Técnico en Terapia
Respiratoria, debera:

En la primera Vvisita
capacitar al paciente,
familiar o quien lo asista,
con la finalidad de
garantizar la seguridad
del manejo y movilidad
del equipo en el domicilio
del paciente.

En la primera visita debera
capacitar al paciente,
familiar o quien lo asista,
con la finalidad de
garantizar la seguridad del
manejo y movilidad del
equipo en el domicilio del
paciente.

Por la prestacién del
servicio de forma parcial o
deficiente de acuerdo con:

No capacitar al paciente,
familiar o quien lo asista,
con la finalidad de
garantizar la seguridad del
manejo y movilidad del
equipo en el domicilio del
paciente.

1 % de descuento sobre el
valor  de la  factura,
incluyendo el IVA.

cumplimiento de contrato.

el monto
garantia de

El Técnico en Terapia
Respiratoria, debera:

En la primera Vvisita
entregard un instructivo
para el uso, limpieza y
manejo de accesorios y
consumibles, sin ningun
costo adicional para el
Instituto,

derechohabiente o sus
familiares.

En la primera visita deberd
entregar un instructivo
para el uso, limpieza y
manejo de accesorios y
consumibles, sin  ningun
costo adicional para el
Instituto, derechohabiente
o sus familiares.

Por la prestacién del
servicio de forma parcial o
deficiente de acuerdo con:

No entregar un instructivo
en la primer visita para el
uso, limpieza y manejo de
accesorios y consumibles,
sin ningldn costo adicional
para el Instituto,
derechohabiente o sus
familiares

1 % de descuento sobre el
valor de la factura,
incluyendo el IVA.

cumplimiento de contrato.

el monto
garantia de

i. Mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o vicios ocultos de la calidad de

los servicios.

El licitante que resulte adjudicado deberd responder por los defectos, fallas, vicios ocultos en términos de lo
establecido en el Anexo Técnico y anexos que lo componen, por inobservancia o negligencia de su parte y
riesgos que llegue a causar al Instituto y terceros, durante la vigencia del servicio.

j. Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de la calidad de los servicios y de
operacion y funcionamiento, que en su caso apliquen.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 48, fraccidon Il de la Ley, y ultimo parrafo del 103, de su
Reglamento, con relacién en lo previsto en el numeral 55.5. de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, la garantia
de cumplimiento del contrato debera constituirse por el equivalente al 10% del importe total maximo por
erogar en el ejercicio fiscal, sin considerar el IVA, en moneda nacional, vigente para garantizar el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el contrato adjudicado, hasta la total

aceptacion del Instituto respecto de la prestacion del servicio.

El proveedor deberd presentar la garantia de cumplimiento de contrato, en la Division de Contratos,
adscrita a la Coordinacion Técnica de Planeacion y Contratos, dependiente de la Coordinacion de
Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales
del ejercicio fiscal, la cual deberd ser otorgada a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social, a través de
una fianza expedida por instituciéon de crédito autorizada y constituida en términos de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas.
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La garantia de cumplimiento de contrato permanecera bajo el resguardo y control del IMSS, hasta hacerla
efectiva por incumplimiento o hasta que proceda su cancelacién, en cuyo caso, el proveedor podra requerir
la cancelacién, por escrito a la Division de Contratos, siempre y cuando haya cumplido a entera satisfaccion
del Instituto, con todas y cada una de las obligaciones contractuales durante la vigencia del servicio.

La aplicacién de la garantia de cumplimiento del contrato se aplicard de manera proporcional al monto de
las obligaciones incumplidas, es decir la garantia sera divisible y se ejecutara en razdn de los servicios que
no sean entregados a entera satisfaccion del Instituto.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia al contrato que las partes acuerden realizar, conllevaran el
respectivo ajuste a la garantia de cumplimiento por dicho incremento, por lo que el proveedor debera
hacer entrega de la ampliacidén de garantia, a mas tardar dentro de los diez dias naturales siguientes a la
firma del convenio modificatorio, con la condicién de que la garantia debe permanecer vigente aun
durante la substanciacion de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se
dicte resolucién definitiva que quede firme.

De lo anterior, el proveedor acepta:

a) Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra el Instituto, de renunciar al
derecho a compensar que le concede la legislacidn sustantiva civil aplicable, por lo que otorga su
consentimiento expreso para que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que deriven
del contrato, se haga efectiva la garantia otorgada, asi como cualquier otro saldo a favor del Instituto.

b) Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato permanezca
vigente durante la sustanciacién de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los recursos
legales que se interpongan, con relacién al contrato, hasta que sea dictada resolucién definitiva que
cause ejecutoria por parte de la autoridad o tribunal competente.

c) Su conformidad para que la institucion de fianzas entere el pago de la cantidad reclamada
hasta por el monto garantizado mas, en su caso, la indemnizacién por mora que derive del articulo
283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre sub
judice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, no judicial o tribunal arbitral, salvo que el
acto rescisorio sea combatido y el fiado obtenga la suspensidén de su ejecucién, ya sea en el recurso
administrativo, o en el juicio contencioso ante el tribunal arbitral correspondiente.

En caso de que el procedimiento administrativo, o ante autoridad judicial o tribunal arbitral resulte
favorable a los intereses del fiado, y la institucidén de fianzas haya pagado la cantidad reclamada, el
beneficiario devolvera a la afianzadora la cantidad pagada en un plazo maximo de 90 dias habiles
contados a partir de que la resolucién favorable al fiado haya causado ejecutoria.

d) Su aceptacién para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las
obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, incluyendo a sus prérrogas, para lo
cual se obliga a otorgar a favor del Instituto los endosos correspondientes, en la inteligencia que la
conformidad para la liberacion debera ser otorgada mediante escrito suscrito por el Instituto.

g) Su conformidad en que la reclamacién que se presente ante la afianzadora por
incumplimiento de contrato quedara integrada con la siguiente documentacion:
. Reclamacién por escrito a la Institucién de Fianzas.
Copia de la pdliza de fianza, y en su caso, sus documentos modificatorios.
Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.
Copia del documento de notificacion al fiado de su incumplimiento.
En su caso, la rescisién del contrato y su notificacién,,
En su caso, documento de terminacién anticipada y su notificacién.
Copia del finiquito y su notificacién.
Cuantificaciéon del importe reclamado.

2624

- Felipe Carrillo
PUERTO




Y GRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
GOB} ERNO DE ‘Qq ® DESCONCENTRADA ESTATAL AGUASCALIENTES.

R v @ Jefatura de Servicios Administrativos
YT M E x I C 0 Im v, Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

1943.20 Oficina de Contratos

ANEXO 2 (DOS)

“Anexo Técnico, Términos y Condiciones”
k. Forma de pago.

El pago serd en moneda nacional y en pagos mensuales (mes calendario), conforme al servicio
efectivamente prestados, de acuerdo a los términos y plazos normados por la Direccién de Finanzas, en el
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para trdmite de
pago”, conforme al numeral 4.24.4, inciso k), 55., inciso a) de las “Politicas, bases y lineamientos en
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del IMSS” (POBALINES).

Para los casos en que no se formalice el contrato, el fallo o notificacion de la adjudicacién serd el
documento con el cual procederd el pago respectivo del servicio, Unicamente para el periodo comprendido
entre el fallo y la fecha en que debid formalizarse el contrato.

I. Mecanismos de comprobacioén, supervision y verificacion de los servicios contratados y
efectivamente prestados, asi como del cumplimiento de las requisiciones de cada entregable.

El Instituto podrd comprobar, verificar y supervisar en cualquier momento el cumplimiento de las
condiciones pactadas en el contrato que se suscriba, como resultado del proceso de la contratacién del
servicio de VMD en Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada del Instituto, mediante un
documento en el que se pueda realizar el registro de toda la informacién relacionada con la prestacion del
servicio de formato libre (Orden de servicio) que contenga por lo menos los siguientes datos: No. Folio,
Fecha, Nombre del Derechohabiente, Direccion del paciente o derechohabiente, tipo de mantenimiento o
cantidad suministrada, descripcion de la dotacidn de consumibles entregados al derechohabiente,
Nombre y firma del paciente o familiar y Nombre y firma del Técnico en Respiracidon que atendié.

Durante la prestacion del servicio, el Instituto podra verificar en cualquier momento la correcta prestacion
del servicio, en relacién con la informacién presentada en la proposicién del licitante, en este contexto el
proveedor otorgard las facilidades necesarias al personal del Instituto para llevar a cabo dicha verificacién.

Sin prejuicio de lo anterior y con el propdsito de comprobar, verificar y supervisar la prestacion del servicio,
el Administrador del Contrato o quien realice la funcidén, deberd aplicar las deductivas y penas
convencionales por incumplimiento.

El PROVEEDOR debera presentar dentro de los 20 dias habiles siguientes al mes inmediato anterior la
factura con el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y/o Auxiliar del Administrador de cada OOAD y /o UMAE
o quien designe este, para analizar la prestacion del servicio y en su caso, fijar las penas convencionalesy o
deductivas correspondientes para su aplicacion en dicha factura y obtener su firma de autorizaciéon en la
representacién impresa de la factura.

Si el Instituto requiere de mayor tiempo para el analisis de la documentaciéon entregada, se acusara de
recibido la informacién.

El PROVEEDOR, para la entrega de facturacion y procedencia del pago correspondiente debera entregar
los siguientes documentos:

1. Representacion impresa de la factura que relina los requisitos fiscales respectivos, en la
gue se indiquen el servicio prestado, nUmero de proveedor, nimero de contrato, niumero
de fianza y denominacién social de la afianzadora.

2. Orden(es) de servicios originales y debidamente firmadas que se hayan generado
durante el periodo que comprende la factura.

3. Opiniones de cumplimiento de sus obligaciones fiscales y sociales vigente y
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4. En caso de aplicar, de igual manera EL PROVEEDOR deberd de entregar Nota de
Crédito a favor del INSTITUTO por el importe en moneda nacional (pesos mexicanos) de
la aplicacién de la pena convencional por atraso en el cumplimiento.

Con la finalidad de contar con un ejercicio presupuestal y contable ordenado, que garantice el ejercicio
eficiente de los recursos publicos en beneficio de la derechohabiencia y de una rendicién de cuentas
transparente, asi como, su gestion en armonia con la glosa de pago Institucional, no se podra agregar
ninguna documental adicional a la contemplada en los numerales anteriores y/o normatividad de pago
correspondiente a la cuenta contable afectada, salvo autorizacién previa de la Coordinacién de
Conservacién y Servicios Generales a través de la Coordinacién Técnica de Conservacién y Servicios
Complementarios.

El Titular de la Divisién de Servicios Complementarios anterior, fungird como representante comun de los
administradores de los contratos, para efectos de la suscripciéon de los instrumentos juridicos que se
formalicen como resultado del presente procedimiento de contratacién consolidado.

El administrador del contrato en los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD)
deberdan ser los Jefes de Servicios Administrativos o quienes éstos designen con nivel inmediato inferior a
ellos.

Es el responsable de verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, como son la prestacion del
servicio, la entrega de los bienes o supervisar el calculo de deducciones y penas convencionales, entre
otros; el cual tendra el nivel jerarquico de Jefe de Servicios Administrativos o quienes éstos designen con
nivel inmediato inferior a ellos.

El administrador del contrato debera ser designado y aceptar el cargo mediante un oficio de designacién, y
en el caso, oficio de designacidén del Representante comun de los Administradores de los Contratos, asi
mismo podra auxiliarse para el debido cumplimiento de sus obligaciones, con otros servidores publicos
cuando las condiciones contractuales lo requieran, en este caso, dichos auxiliares deberan ser designados
mediante un escrito, y seran corresponsables de las actividades que se les asignen y de mantener
informado al Administrador del Contrato con la periodicidad y forma que se les indique.

m. Otorgamiento de anticipo.
No aplica para el presente procedimiento de contratacion.

n. Aviso de privacidad, asi como la precision de las medidas de seguridad para el manejo de la
informacioén para bienes o servicios de tecnologias de la informaciéon y comunicaciones, alineado a la
politica general de Seguridad de la informacién en materia de TIC, cuando se considere aplicable.

El proveedor, se obliga a mantener estricta confidencialidad respecto de datos personales, ademas de los
patrimoniales y/o sensibles que pudiera tatar derivado del cumplimiento del contrato de conformidad y en
cumplimiento por lo establecido en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados y sus respectivos Reglamentos. En consecuencia, queda
prohibido revelar, copiar, reproducir, explotar, alterar, duplicar o difundir a terceros, la informacidn
compartida por el Instituto. En caso de que el proveedor divulgue o transfiera los datos proporcionados a
terceros, este sera responsable de los posibles dafios o perjuicios que se pudieran ocasionar al particular o
al Instituto. Asi mismo el proveedor se obliga a implementar las medidas de seguridad necesarias para el
resguardo de la informacion.

En caso de incumplimiento a la obligacién sefialada en el parrafo anterior, el proveedor, acepta indemnizar,
asi como sacar en paz y a salvo al Instituto y a cada uno de sus funcionarios, servidores publicos ,
empleados y representantes por y en contra de toda reclamacién, dano, perdida, responsabilidad y gastos,
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ANEXO 2 (DOS)

“Anexo Técnico, Términos y Condiciones”
en los que pudiera incurrir o fueran determinados o fallados contra cualquier parte indemnizada, que
surjan en cada caso en conexidn (o por la preparacion) de cualquier defensa relativa al incumplimiento de
lo establecido en los ordenamientos citados en el parrafo primero de este inciso.

o. Seguro de Responsabilidad Civil en el caso de adquisicién o arrendamiento de bienes o prestaciéon
de servicios que asi lo ameriten a juicio del Area Requirente y/o Técnica, misma que, bajo su
responsabilidad, indicara el monto o porcentaje por el cual debera constituirse la péliza respectiva, sin
que esta pueda ser inferior al 5% (cinco por ciento) del importe total del contrato o, en su caso, del
importe maximo del contrato. En estos casos, cuando el proveedor llegase a contar con una pédliza de
responsabilidad civil global, podra entregar al Area Contratante el endoso que garantice el contrato o
convenio que se celebre, mismo que deberd corresponder al monto o porcentaje que se hubiera
establecido, sin que sea necesario exigirle la presentacion, exhibiciéon o entrega de la péliza original.

El licitante adjudicado debera presentar al Administrador del contrato de cada partida, dentro de los
primeros diez dias habiles posteriores al inicio de la prestacion del servicio, una pdliza de responsabilidad
civil que ampare a terceros, contratada por su cuenta, expedida por una institucién de seguros del pais
debidamente autorizada en la cual se incluya:

La cobertura de Responsabilidad Civil de Inmuebles y Actividades de licitante que contenga la
especificacidén de lo relativo a los servicios a realizar, detallando sus caracteristicas, su ubicacién, el periodo
de egjecucion, el monto y nimero de contrato, que ampare los daflos y perjuicios que ocasione al Instituto
y/o al patrimonio de este, o su personal, asi como los que cause a terceros en sus bienes o personas con
motivo de la ejecucidn de los servicios materia del contrato.

La suma asegurada de la pdliza debera ser acorde con la responsabilidad que asume el licitante por los
servicios prestados, la cual debera ser del 10% del monto maximo del contrato.

p. Tratdandose de reuniones, conferencias, seminarios, cursos, capacitaciones, asambleas, justas
deportivas y, en general, cualquier tipo de evento o acto en el que personas servidoras publicas
participen fuera de las instalaciones del IMSS, se debera contar con los dictamenes de proteccién civil
emitidos por las autoridades competentes en la materia.

No aplica para el presente procedimiento de contrataciéon
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ANEXO 3 (TRES)
“Formato para Pdliza de Fianza de cumplimiento de contrato”

Afianzadora Denominacién social: . en lo sucesivo “LA AFIANZADORA" con Domicilio:
y Autorizacién del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio

y fecha).

Beneficiaria: Instituto Mexicano del Seguro Social, en lo sucesivo denominado "LA BENEFICIARIA"
con Domicilio: Av. Alameda N° 704, Col. Del Trabajo C.P. 20180, Aguascalientes, Aguascalientes.

El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a "el fiado" serd ya'la
Beneficiaria" sera a los servidores publicos jose.lopezsil@imss.gob.mx;
itzel.pozos@imss.gob.mx; monica.lopezc@imss.gob.mx en archivo PDF enviado por correo
electronico.

Fiado (s): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos) en lo
sucesivo “EL FIADO", Nombre o denominacién social: ,
RFC: , Domicilio: . (El mismo que aparezca en el
contrato principal).

Datos de la pdliza:

Numero: . (NUmero asignado por la "Afianzadora", Monto
Afianzado: . (Con letra y numero, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado), Moneda: , Fecha de expedicion: , Obligacién garantizada: El

cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula
PRIMERA de la presente pdliza de fianza, Naturaleza de las Obligaciones: La obligacion
garantizada serd divisible, por lo que, en caso de presentarse algun incumplimiento, se hara
efectiva solo en la proporcién correspondiente al incumplimiento de la obligacién principal.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo "EL CONTRATO":
Numero asignado por "la Contratante™: .
Objeto: , Monto del Contrato: (Con numero y
letra, sin el Impuesto al Valor Agregado), Moneda:

, Fecha de suscripcién:

, Vigencia: (la establecida en el contrato), Tipo:

(Adquisiciéon de Bienes 6 Contratacion de Servicios), Obligacién contractual
para la garantia de cumplimiento: Divisible

Procedimiento al que se sujetara la presente poéliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto
en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, “el fiado”, “la
afianzadora” y cualesquier otro obligado, asi como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion
y competencia de los tribunales federales del Estado de Aguascalientes, renunciando al fuero que
pudiera corresponderle en razdén de su domicilio o por cualquier otra causa. La presente fianza se
expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y Ultimo parrafo, y articulo
49, Fraccion 1, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de
su Reglamento.

La validacion de la fianza serd en el portaldeinternet____ (sefalar portal)

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA. Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las
obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere esta podliza y en sus convenios
modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje
de ampliacién indicado en la clausula siguiente, aun y cuando parte de las obligaciones se
subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO. La "Afianzadora", se compromete a pagar a “la Beneficiaria”,
hasta el monto de esta pdliza, que es (con numero y letra sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado) que representa el 10 % (diez por ciento) del monto maximo del "Contrato". La
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ANEXO 3 (TRES)
“Formato para Pdliza de Fianza de cumplimiento de contrato”

"Afianzadora" reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede
modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacién en
el monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta pdliza, siempre y cuando no se rebase el
20% de dicho monto. Previa notificacion del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, la
"Afianzadora" emitird el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto
de hacer constar la referida ampliacidon, sin que se entienda que la obligacién sea novada. En el
supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los indicados,
la "Afianzadora" se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre
ambos montos sin embargo, previa solicitud de “el fiado”, la "Afianzadora" podra garantizar dicha
diferencia y emitird el documento modificatorio correspondiente. La "Afianzadora" acepta
expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado;
de estipularse que es divisible, la "Afianzadora" pagara de forma proporcional el monto de la o las
obligaciones incumplidas hasta llegar al monto total de la presente fianza si es el caso.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA. La "Afianzadora", se obliga a pagar la indemnizacién
por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA. La fianza permanecerd vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las
obligaciones que garantice en los términos del "Contrato" y continuard vigente por el plazo de
DIEZ MESES contados a partir del dia siguiente en que concluya la vigencia del contrato, o bien, a
partir del dia siguiente en que la “Beneficiaria” notifique por escrito a el “Fiado” la rescisién
administrativa de el “Contrato”. Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la
substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en
la obligaciéon garantizada hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal
competente y que esta haya causado ejecutoria. De esta forma la vigencia de la fianza no podra
acotarse en razoén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefalado o conceder esperas o convenios de
ampliacion de plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara
aviso a la "Afianzadora", la cual deberd emitir los documentos modificatorios o endosos
correspondientes. La "Afianzadora acepta expresamente garantizar la obligacién a que esta pdliza
se refiere, aun en el caso de que se otorgue proérroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la
"Beneficiaria" para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se
actualiza el supuesto de extincidn de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacién.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION. Para garantizar el cumplimiento del "Contrato", cuando
concurran los supuestos de suspensidn en los términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables,
"la Beneficiaria" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que
haya lugar. En estos supuestos, a peticién del fiado, la "Afianzadora" otorgara el o los endosos
conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a la "Afianzadora” dichos documentos expedidos
por "la Beneficiaria". El aplazamiento derivado de la interposiciéon de recursos administrativos y
medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecucidn inicialmente pactado, por lo
que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que
los endosos que emita la "Afianzadora" por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte
en su conjunto, solidaria e inseparable de la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD. La "Afianzadora" realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los
términos estipulados en esta podliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora de
acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun
cuando la obligacién se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial,
administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspensién de su ejecucion, ante
dichas instancias. La "Afianzadora" debera comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el
otorgamiento de la suspensidon al “Fiado”, acompanandole las constancias respectivas que asi lo
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acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta
en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS. El coafianzamiento o
yuxtaposiciéon de garantias, no implicara novacién de las obligaciones asumidas por la
"Afianzadora” por lo que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones
en que la asumid en la presente podliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA. La "Afianzadora" quedara liberada de su obligaciéon
fiadora siempre y cuando "la Beneficiaria" le comunique por escrito, por conducto del servidor
publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia. El fiado podra
solicitar la cancelacién de la fianza para lo cual deberd presentar a la "Afianzadora" la constancia
de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el “Fiado” solicite dicha
cancelaciéon derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de
obligaciones, deberd presentar el recibo de pago correspondiente. Esta fianza se cancelara
cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato", "la
Beneficiaria" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder
por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los
mismos o por la calidad de los servicios prestados por el “Fiado”, respecto del "Contrato"
especificado en la cardtula de la presente pdliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS. La ‘"Afianzadora" acepta expresamente someterse al
procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para
hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION '"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacién a que se
refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o
sucursal de la “Afianzadora” y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES. Sera aplicable a esta pdliza, en lo no previsto
por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion mercantil y a falta de disposicion
expresa el Codigo Civil Federal.

DECIMA TERCERA. - ENTREGA DE FIANZAS. (La "Afianzadora" o la "Aseguradora") debera
entregar a "la Beneficiaria", una copia de esta pdliza a través del medio electrénico, la direccién de
correo electrénico, o ambos conforme a lo sefialado en la cardtula de esta pdliza.
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Aguascalientes, Ags; a 14 de febrero de 2024
Of No. 01900140100/098/2024

Ing. Julio Cesar Moreno Ortega
Jefe del Departamento de Conservacion y Servicios Generales
Presente

De conformidad con lo establecido en los numerales 4.17 y 5.3.15, inciso b) de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacién de Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, le informo que se le
designa para que funja como Administrador del Contrato que se derive del
procedimiento de contratacion del servicio de Ventilacién Mecanica Domiciliaria a
Derechohabientes del Instituto Mexicano del Seguro Social para el ejercicio 2024, a
efecto de que verifique el cumplimiento de las obligaciones contractuales, como son (la
prestacion de los servicios, asi como el calculo de deducciones y penas convencionales,
entre otros

Nombre completo: Julio Cesar Moreno Ortega

Cargo: Jefe del Departamento de Conservacién y Servicios Generales

Area de adscripcién en el IMSS: OOAD Estatal Aguascalientes

Domicilio institucional: Alameda No. 704 Colonia del Trabajo, Aguascalientes, Ags.
Registro Federal de Contribuyentes:
Clave Unica de Registro de Poblacién:
Correo electrénico institucipnal:
Teléfono institucional:

-
Sin otro particular pdr el m

/

/

\ . .
nto, me eg grato enviarle un cordial saludo.
Atentamente

"
Ing. Jose Pedroza Arre
Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos

Pe ohs M /’es”/y{‘
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Aguascalientes, Ags; a 14 de febrero de 2024
Of No. 01900140100/097/2024

Dr. Victor Ivan Garcia Godinez
Enc. De la Coordinacién de Prevencién y Atencién a la Salud

Presente

De conformidad con lo establecido en los numerales 4.17 y 5.3.15, inciso b) de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestaciéon de Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, le informo que se le
desigha para que funja como Administrador del Contrato que se derive del
procedimiento de contratacién del servicio de Ventilacién Mecanica Domiciliaria a
Derechohabientes del Instituto Mexicano del Seguro Social para el ejercicio 2024, a
efecto de que verifigue el cumplimiento de las obligaciones contractuales, como son (la
prestacioén de los servicios, asi como el calculo de deducciones y penas convencionales,

entre otros
Nombre completo: Victor Ivan Garcia Godinez
Cargo: Enc. De la Coordinaciéon de Prevencidn y Atencién a la Salud

Area de adscripcién en el IMSS: OOAD Estatal Aguascalientes-
Domicilio institucional: Alameda No. 704 Colonia del Trabajo, Aguascalientes, Ags.

Registro Federal de Contribuyentes: _
Clave Unica de Registro de Poblacidl
Teléfono institucional:

Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

Atentamente —

Dr. Jose de Jesus Chavez Martinez
Titular de la Jefatura de Prestaciones Medicas

Alameda #704 Col. Del Trabajo, C.P. 20180, Aguascallentes, Ags. Tel. 449 75 2200, Ext. 41157 www.imss.gob.mx
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Aguascalientes, Ags., a 14 de febrero de 2024.
Of N° 019001140100/100/2024

C. Gerardo Lara del Rio
Jefe de Servicios Generales del Hospital General de Zona No. 3

De conformidad con lo establecido en los numerales 4.17 y 5.3.15 ultimo parrafo de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios
del Instituto Mexicano del Seguro Social, le informo que se le designa para que funja como
Auxiliar corresponsable para el debido cumplimiento de las obligaciones del Administrador del
Contrato, que se derive del procedimiento de contratacién del servicio de Ventilacién Mecéanica
Domiciliaria a Derechohabientes del Instituto Mexicano del Seguro Social para el ejercicio 2024,
a efecto de que verifique el cumplimiento de las condiciones y demas obligaciones
contractuales, como también elaborar el calculo de deducciones referente a los
incumplimientos en el servicios que le reporte el Jefe de Conservacién y penas convencionales
aplicables he informar al Administrador del contrato, debiendo ademas brindar la informacién
estadistica, documental y demas relativa al cumplimiento de las obligaciones contractuales por
parte del proveedor con una periodicidad mensual o cualquier otra gue le solicite.

Nombre completo: Gerardo Lara del Rio

Cargo: Jefe de Servicios Generales del HGZ-3

Area de adscripcién en el IMSS: Hospital General de Zona No. 3 OOAD Estatal Ags.
Domicilio institucional: Avenida Prolongacién Ignacio Zaragoza #905, Jesus Maria, Ags.
Registro Federal de Contribuyentes:

Clave Unica de Registro de Poblacié_

Correo electrénico ins

titucional:
Teléfono institucional:

—

Sin otro particular por el momento, me es grato efviarle un ii‘aRdiaI saludo.

V-eche W loz \209‘/
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Of N° 019001140100/099/2024
Aguascalientes, Ags., a 14 de febrero de 2024.

Ing. Julio Cesar Moreno Ortega
Jefe del Departamento de Conservacion y Servicios Generales
Presente

De conformidad con lo establecido en el Articulo 33 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como a los Articulos 2 fracciones |l y
Iy 46 fraccidén V de su Reglamento, numerales 4.25 y 5.3.9 inciso b) de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, le informo que se le designa para que
funja como representante del drea requirente o técnica para los eventos programados
en el procedimiento de contrataciéon del Ventilacibn Mecanica Domiciliaria a
Derechohabientes del Instituto Mexicano del Seguro Social para el ejercicio 2024, a
efecto de dar respuesta clara y precisa a los planteamientos de los participantes, asi
como para evaluar las proposiciones técnicas que sean presentadas por los mismos.

Nombre completo: Julio Cesar Moreno Ortega

Cargo: Jefe del Departamento de Conservacién y Servicios Generales

Area de adscripcién en el IMSS: OOAD Estatal Aguascalientes

Domicilio institucional: Alameda No. 704 Colonia del Trabajo, Aguascalientes, Ags.
Registro Federal de Contribuyentes:
Clave Unica de Registro de Poblacid|
Correo electrénico instituciona
Teléfono institucional:

Sin otro particular por el momento, me e$ gryto enviarlkﬁm cordial saludo.
-

Av Alameda #704 Col. Del Trabajo, C.P. 20180, Aguascalientes, Ags. Tel. 449 75 2200, Ext. 41157 www.imss.gob.mx
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RELATIVO AL NUMERAL 1, MI PROPOSICION

ANEXO 1

DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO OFERTADO

A DAD R R A
DIa
OO0AD
Minimo Anual Maximo Anual
Aguascalientes 116 289
Total 116 289
Las cantidades aproximadas de servicios son solo para efectos de evaluacion econdmica.
IMPORTES DE CONTRATACION
Glosario
Accesorios . . . . . . - -
Necesarios: Son elementos que deben ser incluidos, ya que éstos son esenciales para el correcto funcionamiento del Dispositivo Médico.
Calidad El conjunto de especificaciones y caracteristicas de un producto o servicio referidas a su capacidad de satisfacer las necesidades
que se conocen o presuponen.
COFEPRIS Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios.

Dispositivo médico
(DM)

Aparato o instrumento empleado solo 0 en combinacién, en el diagnostico monitoreo o prevencién de enfermedades en humanos
0 auxiliares en el tratamiento de las mismas y de la discapacidad, incluyen: equipo médico entre otros; soporte de vida.

Equipo médico

Los aparatos, accesorios e instrumental para uso especifico, destinados a la atencién médica, quirtrgica o a procedimientos de
exploracion, diagndstico, tratamiento y rehabilitacion de pacientes.

FIO2 Fraccion Inspirada de Oxigeno, que refiere a la concentracion de oxigeno en la mezcla del aire inspirado.
El nombre HEPA (High Efficiency Particulate Air) es un acronimo que por sus siglas en inglés significa Aire Particulado de Alta
HEPA Eficiencia. Es un tipo de filtro de aire reconocido por su alta eficacia. Es capaz de capturar y eliminar hasta el 99,9% de las

particulas gruesas, finas y nanoparticulas que permanecen en el aire, como virus, bacterias, alérgenos y contaminantes del aire.
Los filtros HEPA son muy eficaces para capturar el 99,97% de las particulas finas de tamarios tan pequefios como 0,3 micras.

IMSS / INSTITUTO

Instituto Mexicano del Seguro Social.

Orden de servicio

Documento en el que se pueda realizar el registro de toda la informacién relacionada con la prestacion del servicio de formato
libre (Orden de servicio) que contenga por lo menos los siguientes datos: No. Folio, Fecha, Nombre del Derechohabiente,
Direccion del paciente o derechohabiente, tipo de mantenimiento o cantidad suministrada, descripcion de la dotacién de
consumibles entregados al derechohabiente, Nombre y firma del paciente o familiar y Nombre y firma del Técnico en Respiracion
que atendio

Toda observacion de no satisfaccién proveniente de un cliente interno o externo, relacionada con la calidad, seguridad y

Queja funcionalidad del producto.

SIMV La Ventilacion Obligatoria Sincronizada Intermitente (SIMV) es un tipo de ventilacion obligatoria asistida o sincronizada. Podemos
clasificarla segun el modo en el que actua el ventilador: por presién, por volumen, por volumen controlado por presion y por flujo.
Una tarjeta digital segura (SD) es una tarjeta de memoria flash extraible utilizada para almacenar informacion digital, como

TARJETA SD programas y archivos. Las tarjetas SD se utilizan comUnmente en teléfonos celulares y en otros dispositivos portatiles para

ampliar el almacenamiento de la memoria ROM
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Técnico en Terapia
Respiratoria

Personal calificado para realizar la terapia respiratoria mediante las técnicas, procedimientos y los principios éticos de la terapia
humectadora, terapia con gases medicinales, rehabilitacién pulmonar, ventilacion mecénica y cuidados respiratorios en casa,
empleando bases cientificas y tecnoldgicas para su participacion en la identificacion, diagndstico y tratamiento de problematicas
de salud del aparato respiratorio y la toma de decisiones que permitan su solucion y/o control en los centros hospitalarios de
segundo y tercer nivel.

Tecnovigilancia

Conjunto de actividades que tienen por objeto la identificacion y evaluacion de incidentes producidos por los dispositivos médicos
en uso, asi como la identificacion de los factores de riesgo asociados a éstos, con base en la notificacion, registro y evaluacién
sistematica de los problemas relacionados con los dispositivos médicos, con el fin de determinar la frecuencia, gravedad e
incidencia de los mismos para prevenir su aparicién y minimizar sus riesgos.

Titular del registro

La persona fisica o moral que ostenta la autorizacidn otorgada por la Secretaria de Salud para la fabricacién, distribucion y/o

sanitario

comercializacién de un dispositivo médico.

UMAE Unidades Médicas de Alta Especialidad.
VCP Ventilacién controlada por presion.
VCV Ventilacién controlada por volumen.

Ventilacion Mecanica

(VMD) forma no invasiva a través de cualquier otro tipo de Interfase.
VMNI Ventilacién Mecanica No Invasiva.
Vida util Lapso del tiempo dentro del cual un dispositivo médico conserva sus propiedades de calidad y de funcionalidad.

a) Descripcion amplia y detallada de los bienes a adquirir o arrendar o servicios solicitados, caracteristicas, especificaciones
técnicas, unidad de medida, y en su caso equipos, consumibles y accesorios asociados a la contratacion de los bienes
requeridos, cantidades por partida, indicando en todos los casos las correspondientes claves SAl, PREI Millenium (en el caso
de bienes terapéuticos se debe indicar las claves del CBI de Insumos para la Salud o la del Compendio Nacional de Insumos
para la Salud; en caso de bienes de consumo, la clave del CGA; y para Servicios Médicos Integrales, la clave del CSMI). En
todo caso, los bienes y servicios materia del requerimiento, deben incluir la clave CUCOP que le corresponda.

El Instituto Mexicano del Seguro Social, requiere la prestacion del servicio de Ventilacion Mecanica Domiciliaria (VMD) a
derechohabientes del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Ejercicio Fiscal 2024, en Unidades Médicas del Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Aguascalientes, con el objetivo de proporcionar una asistencia médica de calidad a
los derechohabientes y usuarios durante la vigencia del servicio.

Para la ejecucion de la prestacion del servicio de VMD a derechohabientes del Instituto, el proveedor deberé contar con la capacidad
necesaria para el tipo de servicio solicitado, a fin de garantizar que los servicios sean proporcionados a entera satisfaccion del
Instituto, para el uso especifico, destinados a la atencién médica, diagndstico, tratamiento de pacientes, con la calidad, oportunidad,
eficacia, seguridad y eficiencia requerida de acuerdo con las especificaciones técnicas del servicio.

La prestacion del servicio se encuentra desglosada en una Unica partida (Anexo 1) “Partidas”, cuyas caracteristicas, especificaciones,
y cantidades solicitadas por el Instituto se sefialan en el (Anexo 1) “Cantidades Referenciales” del presente documento, asi como lo
establecido en los Términos y Condiciones.

El Instituto, al ser el mayor prestador de servicios médicos en México podré integrar al servicio de VMD a pacientes en el momento
que el Instituto asi lo necesite, sin necesidad de realizar un convenio modificatorio dentro de la vigencia del contrato, el administrador
del contrato, o la persona designada para auxiliarlo; notificara al proveedor mediante correo electrénico las caracteristicas de la VMD y
los datos clinicos necesarios del paciente.

Caracteristicas y Especificaciones Técnicas del Servicio.

El proveedor suministrara la entrega de un equipo de ventilacion mecanica domiciliaria, el cual tiene como objetivo sustituir (controlar)
0 apoyar (asistir) de forma continua o intermitente, el esfuerzo muscular desarrollado por el paciente, para llevar un cierto volumen de

La ventilacion mecanica a domicilio (VMD) se define como el empleo de cualquier método mecanico de asistencia respiratoria en
el domicilio del paciente, de manera continuada o intermitente, proporcionada de manera invasiva a través de traqueotomia o de
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gas a los pulmones, que permita que en los alvéolos se produzca el intercambio gaseoso, por lo antes sefialado; este servicio se
encuentra destinado a pacientes restrictivos (enfermedades neuromusculares) y pacientes obstructivos (EPOC/hipoventilacion).

La VMD es un conjunto de medidas para el tratamiento de la insuficiencia respiratoria hipercapnica en fase estable, consiste en el uso
intermitente o continio de un sistema de ventilacién administrado a través de una interface (mascarilla) nasal u oronasal en la
modalidad no invasiva, o de traqueotomia en la invasiva. La VMD no es un tratamiento curativo, pero ayuda a mantener con vida al
paciente, hasta que otros tratamientos resulten eficaces.

La contratacion consiste en la entrega e instalacién por parte de personal calificado en equipo de Ventilacion Mecanica en el domicilio
del derechohabiente, incluyendo el transporte y la instalacion del ventilador con los parametros de operacion especificados por el
médico Institucional (Lineamientos para el uso de Oxigeno domiciliario y la terapéutica de presién positiva en la via aérea en el
Instituto Mexicano del Seguro Social) autorizado para la prescripcion.

El proveedor instalara un ventilador mecénico a los pacientes en estado critico por insuficiencia respiratoria, dicho equipo debera
contar con una fuente neumatica, con sistemas de control, monitorizacion y alarma audiovisual, que permita verificar en todo
momento, el suministro 6ptimo de los requerimientos médicos establecidos para el paciente, aunado a lo anterior, debera garantizar la
seguridad del manejo y movilidad del equipo en el domicilio del paciente.

El licitante, garantizara que los equipos propuestos, se encuentran dentro del margen de tiempo del cual un dispositivo médico
conserva sus propiedades de calidad y de funcionalidad; condicién esencial de su vida dtil. Es importante que estos equipos de
acuerdo con el uso normal y adecuado no sean mayores a 5 afios de antigliedad (Parametros de estimacion de vida util), esto con la
finalidad de evitar un mal funcionamiento, aun cuando se maneje de acuerdo con las instrucciones de uso o del manual de operacion
del fabricante.

El proveedor para la prestacion del servicio debera contar con una linea telefénica con servicio de atencion al cliente, que opere las
veinticuatro horas del dia, de los 365 dias de cada afio, conforme a la vigencia del servicio, con objeto de que se atiendan incidentes
(quejas) o anomalias del equipo médico de VMD, (entregas y/o canjes de los accesorios, consumibles) que pudiesen presentar
durante la prestacion del servicio.

De manera descriptiva y enunciativa, mas no limitativa cada equipo por lo menos debera cumplir con las siguientes caracteristicas,
especificaciones médicas (Instituto) y técnicas que a continuacion se sefialan:

a) Ventilador Mecanico Invasivo (VMI) (ventilacién domiciliaria alta) ventilador invasivo/no invasivo adulto/pediatrico
soporte de vida uso 24 hrs continuas
= Ventilador Adulto/Pediétrico Basico.

Deberéa contar con un mezclador de aire oxigeno interconstruido, analizador de FIO2, Sensor de flujo reusable, humidificador térmico
servocontrolado o dual.

Modos de ventilacion: Ventilacion controlada por volumen (VCV), con los modos asisto/control, SIMV.

b) Ventilador de volumen (ventilacion domiciliaria media) ventilador invasivo/no invasivo uso continuo hasta 18 hrs):
El equipo sera controlado por volumen (VCV) a través de métodos invasivos como no invasivos, con una compensacion de fuga

avanzada, con bateria minima de 4 horas. Para pacientes con un peso minimo de 3 kilogramos. Con modos de programacion AC
(asistidos controlados), SIMV (ventilacion Obligatoria Intermitente Sincronizada), CPAP (Presién positiva continua en vias
respiratorias), Espontaneo/Programado (ST), Control Presion (PC) y Programado (T) debera contar con alarmas de: desconexion de
circuito, fugas excesivas y volumen minuto alto y bajo, frecuencia respiratoria alta y baja, presion inspiratoria alta y baja, volumen
corriente alto y bajo, ademas de contar con dispositivo de almacenamiento en una “nube’, (plataforma de almacenamiento de datos
ilimitada que se aloja en la web) dispositivo de lectura y escritura de forma remota, donde permita almacenar la informacién en una
nube de forma privada, garantizando el prestador del servicio la propiedad intelectual, respecto a la historia clinica del paciente, la cual
forma parte de su expediente clinico propiedad del Instituto. El prestador del servicio proporcionara una liga de acceso al
administrador del contrato y/o médico tratante, para su seguimiento y monitoreo.

¢) Ventilador volumen/presion (ventilacion domiciliaria baja) ventilador no invasivo hasta 10 horas de uso continuo:
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El equipo sera controlado por volumen (VCV) o por presion (VCP) a través de métodos invasivos y no invasivos con una
compensacion de fuga avanzada. Con bateria minima de 4 horas. Para pacientes con un peso minimo de 3 kilogramos. Con modos
de programacion AC (asistidos controlados), SIMV (ventilacién Obligatoria Intermitente Sincronizada), CPAP (Presién positiva continua
en vias respiratorias), Espontaneo/Programado (ST), Control Presion (PC) y Programado (T), contar con alarmas de: desconexion de
circuito, fugas excesivas y volumen minuto alto y bajo, frecuencia respiratoria alta y baja, presion inspiratoria alta y baja, volumen
corriente alto y bajo, ademas de contar con dispositivo de almacenamiento en una “nube’, (plataforma de almacenamiento de datos
ilimitada que se aloja en la web ) dispositivo de lectura y escritura de forma remota, donde permita almacenar la informacion en una
nube de forma privada, garantizando el prestador del servicio la propiedad intelectual, respecto a la historia clinica del paciente, la cual
forma parte de su expediente clinico propiedad del Instituto. El prestador del servicio proporcionard una liga de acceso al
administrador del contrato y/o médico tratante, para su seguimiento y monitoreo.

De acuerdo con los ventiladores anteriores, cada equipo por lo menos deberd incluir los siguientes dispositivos:

> Ventilador Mecénico: Estd compuesto por una fuente neumética con sistemas de control, monitorizacién y alarma, asi como
filtros de polen o HEPA y otro ultrafino para polvo.

> Humificador de Burbuja Fina (Camara Humidificadora), con el fin de evitar la resequedad de las vias aéreas superiores,
generadas durante la VMNI, el aire puede ser humidificado y asi proporcionar comodidad al paciente al inspirar un gas
humedo.

> Bateria de Respaldo para Ventilador con una duracion minima de 4 horas de respaldo.

> Aspirador de Secreciones. Equipo disefiado para la aspiracién de secreciones en la via aérea, que tiene por objetivo

mantener limpias y eliminar las mucosidades de las vias respiratorias, ya sea a nivel nasotroqueal y orotraqueal.
> Resucitador o bolsa de reanimacion. Equipo de soporte ventilatorio para caso de emergencia o falla del ventilador.

> Pulsioximetro u Oximetro de pulso portatil. Equipo que mide la saturacion de oxigeno en la sangre. Los pulsioximetros
deben ser pequefios, fiables y con alarmas acusticas programables segUn edad y patologia del paciente.

Modalidad de ventilacion

El médico autorizado por el Instituto para la prescripcién de la VMD, indicara y registrara en el expediente clinico del derechohabiente
de acuerdo con la patologia y necesidades del paciente si la VMD sera invasiva o no invasiva.

Tipo de Ventilador

De acuerdo con la patologia y caracteristicas del paciente (Lineamientos para el uso de oxigeno domiciliario y la terapéutica de
presion positiva en la via aérea en el Instituto Mexicano del Seguro Social, capitulo 3 y anexos 4 y 5 vigente) se utilizara alguno de los
siguientes tipos de ventiladores alta, media o baja:

»  Servo-ventilacion

> Presion positiva de la via aérea binivelada con volumen asegurado (BPAP ST)

> Ventilador por presion

»  Ventilador volumétrico

Interface. Dispositivos que vinculan el ventilador al paciente, incluye sistema de humidificacion, tipo de circuito y segun la modalidad
de ventilacion, mascarilla, pieza bucal o conector para traqueostomia.

Parametros. Se deberd especificar: modo, control, frecuencia respiratoria, fraccion inspirada de oxigeno. Otros parametros dependen
del tipo de ventilador, modo ventilatorio y necesidades del paciente.

Complementos. De acuerdo con la patologia del paciente el médico Institucional debera especificar si se requiere o no los siguientes
aditamentos, los cuales estan incluidos dentro del servicio y no generaran ningun costo extra ni para el Instituto ni paciente o familiar:
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a. Bateria de respaldo mayor a 4 horas.
b. Aspiradores con  circuito cerrado de  aspiracion (indicado en pacientes con ventilacion mecanica

invasiva).

C. Maquinas para asistencia de la tos(cough assist) (indicada en pacientes con flujo pico de tos menor a
200 ml/seg).

d. Tanque de oxigeno.

e. Consumibles para los ventiladores.

f.  Oximetro de pulso.

g. Circuito para el flujo continuo de gases inspirados (CPAP).

h.  Generador de presion positiva en el circuito que incluya la tarjeta SD para registro de datos.

i. Mascarillas o Interfase de acuerdo con la patologia y talla del paciente: Mascarilla Nasal o mascarilla
Nasobucal. En caso de alergia al material o lesiones dérmicas ocasionadas por el tipo de mascarilla, se debera
valorar el cambio por ofra alternativa diferente a las mencionadas.

j-  Conector para oxigeno (para aquellos pacientes que lo requieran).

k.  Humidificador térmico. Catéter nasal usado para suministrar oxigeno (O2) (para aquellos pacientes que lo
requieran).

Consumibles. Son los materiales desechables necesarios para que el VMD realice sus funciones, conforme a su intencién de uso, los
cuales pierden sus propiedades o caracteristicas de origen después de usarse, por su operacion se agotan y son de consumo
repetitivo y/o periédico, se debera otorgar sin costo alguno para el Instituto y el derechohabiente o sus familiares, las veces que se
requiera, cuando sea necesario, y en el caso de que ocurra ruptura o desperfecto de los siguientes consumibles, el paciente debera
entregar el consumible anterior para la entrega de cualquier consumible, sin ser condicionante del servicio.

El licitante dentro de su propuesta técnica incluira los consumibles que otorgara para cada uno de los 3 tipos de ventiladores que
solicita el Instituto, los cuales invariablemente deberan de contener lo siguiente:

e 2 canulas de aspiracion (por dia)

e 1 circuito desechable del ventilador de por lo menos 1.5m de longitud (semanal)

e 1 puntas nasales (semanal)

e 1botella de agua destilada (semanal)

El proveedor debera realizar la dotacion de los accesorios desechables, dentro del periodo de 15 dias naturales, de acuerdo con la
vida util de los materiales a partir de la entrega de los accesorios desechables al paciente, o antes, cuando el paciente solicite su
sustitucion por algin defecto o mal estado, las veces que sea necesario, sin costo adicional alguno para el Instituto, paciente o familiar
del derechohabiente.

Monitorizacion Y Seguimiento

Los pacientes sometidos a VMD, deben estar bajo vigilancia y monitoreo de las posibles variables respiratorias, las cuales
proporcionan informacién valiosa sobre las condiciones del paciente (derechohabiente), para lograr un seguimiento efectivo al
tratamiento y evitar complicaciones derivadas de un inadecuado manejo de la VMD.

El seguimiento del servicio de VMD del paciente sera a dos niveles: Médico y Técnico, siendo este segundo punto
responsabilidad del proveedor.

El proveedor debera contar con suficientes Técnicos en Terapia Respiratoria derivado de la necesidad del servicio, al no ser
considerado un tratamiento curativo pero que ayuda a mantener con vida al paciente hasta que otros tratamientos resulten eficaces
o0 durante el curso natural de la enfermedad, el técnico realizara una visita quincenal en el domicilio del paciente para revision de
equipos, entrega de consumibles, verificar las alarmas y que los parametros sean los determinados por el médico; asi como
informar los comentarios y observaciones emitidos por el paciente y/o familiar, en caso de que se encuentren valores diferentes a los
sefialados, le notificara al médico Institucional responsable, mediante correo electrénico para que tome las medidas pertinentes,
ademas de cumplir con la programacion de visitas requerida por el médico responsable. El médico institucional tratante sera el tnico
responsable de cambiar la programacion de visitas semanales de acuerdo con las necesidades y patologia del paciente y le notificara
al proveedor y administrador del contrato mediante correo electronico.
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El Técnico en Terapia Respiratoria, debera capacitar al derechohabiente, familiar o persona que lo asista en su domicilio, con la
finalidad de garantizar la seguridad del manejo y movilidad del equipo en el domicilio del paciente (requisito indispensable para la
operacion del equipo de VMD); debera entregar un instructivo para el uso y manejo de los equipos de ventilacién mecénica y
complementos, mismo que también debera publicar en un portal web para que los pacientes tengan acceso a la direccién electronica
que le sera proporcionada a los familiares del derechohabiente o quien lo asista.

Mantenimiento Preventivo y Correctivo

El proveedor debera realizar un mantenimiento preventivo y correctivo para cada tipo de dispositivo médico, 0 en su caso la sustitucion
del VMD, a efecto de mantenerlos en dptimas condiciones de operacion y correcto funcionamiento, de conformidad con los términos
de referencia del Manual del fabricante, a fin de prevenir fallas en su funcionamiento y garantizar la continuidad del servicio durante la
vigencia del mismo.

El proveedor, deberd entregar el calendario de mantenimiento preventivo al administrador del contrato, mediante correo electrénico
dentro de las 24 horas siguientes a la vigencia del contrato, o con la natificacion del fallo; para el servicio de VMD, con la finalidad de
prevenir la frecuencia de deterioro de sus componentes y estar en la posibilidad de remplazarlos de forma periddica antes de que
fallen (filtros, bateria, alarmas, calibracién etc.), para asegurar su optimo funcionamiento y garantizar la continuidad del servicio. El
calendario debe incluir las actividades de mantenimiento especificas como limpieza o reemplazo de piezas que cominmente se
desgastan (por ejemplo filtros) o que tienen una vida Util limitada. Debera dotar a su personal de herramientas y demas utensilios
necesarios para la realizacion de actividades inherentes al mantenimiento.

El proveedor debera realizar un mantenimiento correctivo, que consistira en atender todos los reportes para la atencion de fallas y/o
dafios que por uso de operacion presenten los dispositivos médicos, debiendo efectuar la reparacion, o en su caso, la sustitucion en
caso de ser necesario, sin costo adicional para el Instituto, paciente, o familiares del derechohabiente, proporcionando el VMD de
remplazo en el domicilio del derechohabiente, con la finalidad de garantizar la continuidad del servicio.

El proveedor debera realizar dentro del término de las 24 horas posteriores a la notificacion de la solicitud del mantenimiento correctivo
o sustitucién del VMD, mediante correo electrénico formalizado por el médico responsable y/o administrador del contrato, o llamada
telefonica del derechohabiente, familiar del paciente, o persona que lo asista en su domicilio.

El proveedor en cada visita que realice para efecto de comprobar el cumplimiento del servicio debera de dejar asentado en la orden
de servicio (remitirse al Glosario) las actividades realizadas, asi como el insumo entregado al derechohabiente, familiar y/o
persona que lo asista en su domicilio, recayendo la obligacién de cumplimentarlos por el proveedor, con la finalidad de que el Instituto
(administrador del contrato) pueda verificar el cumplimiento de las condiciones pactadas en el contrato de VMD.

Finalizacion y Retirado de la Terapia.

La finalizacién de la terapia puede ser originada por una progresion favorable del paciente o por su fallecimiento, en cualquiera de las
situaciones el médico responsable debera notificar al administrador del contrato la suspension del tratamiento suministrado por el
prestador del servicio.

Unidad de Medida

La unidad de medida para la contratacion del Servicio de Ventilacion Mecanica Domiciliaria a derechohabientes del Instituto Mexicano
del Seguro Social sera Dia/Paciente.

Clave Cucop

La clave CUCOP para el Servicio de Ventilacion Mecénica Domiciliaria a derechohabientes del Instituto Mexicano del Seguro Social
para el ejercicio fiscal 2024.

CLAVE CUCOP DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA

33900012 Servicios Integrales Dia/Paciente
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b) En caso de que se requieran pruebas, debera indicar el método de evaluacion, el responsable de llevarlas a cabo, el
tiempo requerido para su realizacion, la unidad de medida con la cual se determinara y el resultado minimo que debe
obtenerse al ejecutar las pruebas, si se requiere verificar el cumplimiento de las especificaciones solicitadas de acuerdo con
la LIC, cuando ésta resulte aplicable. Dicha comprobacion sera elaborada por el Area Técnica.

Unicamente se podra solicitar la presentacion de muestras cuando se cuente con el personal técnico capacitado y certificado
para realizar las pruebas, mismas que deberan realizarse conforme a la LIC, a las Normas: Oficial Mexicana, Estandar (antes
Mexicana), Internacional, de Referencia, o Especificacion Técnica.

En el caso de insumos para la salud, las piezas requeridas para prueba de la CCILE deberan entregarse dentro del plazo que
ésta establezca y seran con cargo al proveedor, lo cual estara previsto en la convocatoria del procedimiento de contratacion.

No aplica

¢) En aquellos casos en que el Area Requirente modifique la especificacion técnica de algiin bien que no se encuentre
regulado por el Compendio Nacional de Insumos para la Salud expedido por el Consejo de Salubridad General, el Cuadro
Basico y Catalogo de Instrumental y Equipo Médico emitidos por la Comision Interinstitucional del Cuadro Basico y Catalogo
de Insumos del Sector Salud y el CBI respecto de las especificaciones estipuladas para ese mismo bien en el ejercicio
anterior, debera acompaiiar a su requisicion, un dictamen mediante el cual el Area Técnica acredite que con ello no se limita
la libre participacion, concurrencia y competencia econdmica

No aplica

d) En aquellos casos en que el Area Requirente, modifique las especificaciones técnicas de un bien respecto de las
estipuladas en el ejercicio anterior, debera presentar un dictamen en el que justifique que los requisitos contenidos en las
especificaciones técnicas del bien, no limitan de ninguna forma la libre participacion, concurrencia y competencia
econdmica; dichos cambios deberan ser validados durante la etapa de la investigacion de mercado con objeto de que los
cambios efectuados no limiten la libre participacion, concurrencia y competencia econémica, y de ser el caso, los cambios
deberan desprenderse de ésta.

No aplica

¢) Normas: Oficial Mexicana, Estandar (antes Mexicana), Internacional, de Referencia o Especificacion Técnica, que resulte
aplicable a los bienes o servicios requeridos, conforme a la LIC con base en lo sefialado en el numeral 4.28.4 de las
presentes POBALINES y, en su caso, el Registro Sanitario correspondiente

En observancia a lo establecido en los articulos 31 del Reglamento de la LAASSP, 7 y 140 de la Ley de Infraestructura de la Calidad,
para la debida prestacion del servicio de VMD
en unidades médicas de los OOAD, del Instituto Mexicano del Seguro Social, el proveedor debera dar cumplimiento a lo siguiente:

NORMATIVIDAD APLICABLE
e Leyde Infraestructura de la Calidad (LIC).

e Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, en tanto, no sea expedido el Reglamento de la Ley de
Infraestructura de la Calidad, por el Ejecutivo Federal.

e Ley General de salud articulo 194 Bis, articulo 376.

De conformidad con lo establecido en el articulo 140 de la Ley de Infraestructura de la Calidad, que a la letra dice:

“Los sujetos obligados bajo las Normas Oficiales Mexicanas y los Estandares que sean obligatorios en
términos de esta Ley, en todo momento, deberan cumplir con lo ahi previsto y seran los unicos
responsables por su incumplimiento...”

NORMAS OFICIALES

MEXICANAS DESCRIPCION
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NORMAS OFICIALES 5
MEXICANAS DESCRIPCION
NOM-240-SSA1-2012 Instalacion y operacién de la tecnovigilancia.

Buenas practicas de fabricacion para establecimientos dedicados a la fabricacion de dispositivos médicos
NOM-241-SSA1-2021 DOF: 2011212021

NOM-137-SSA1-2008 Etiquetado de dispositivos médicos.
NOM-004-SSA3-2012 Del expediente clinico.

En caso de que las Normas Oficiales Mexicanas, los Estandares u otras disposiciones legales, sean actualizadas durante la prestacion
del servicio, se deberan presentar, al administrador del contrato, dictamenes, certificados o de acuerdo con lo establecido en la
normatividad vigente.

f) El Anexo Técnico no debera contener informacion relativa a la suficiencia presupuestaria, precios de contratacion o al tipo
de procedimiento de contratacion.

No aplica

TERMINOS Y CONDICIONES
a. Vigencia de la contratacion y ejercicio presupuestal.

La vigencia de la contratacion sera después de su asignacion y hasta el 31 de diciembre de 2024, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 84 de su Reglamento.

El contrato por celebrar sera abierto ante la imposibilidad de determinar las cantidades exactas que se requieren, para ello se
establece, por cada partida la cantidad minima y méxima, de acuerdo con las necesidades de cada una de las unidades médicas de
los Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada, del Instituto Mexicano del Seguro Social para el ejercicio fiscal 2024. De
acuerdo con lo establecido en los articulos 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 85 de su
Reglamento.

El contrato serd adjudicado por monto, el monto méaximo del contrato seré con el que se cuente en la suficiencia presupuestal total
para el ejercicio fiscal 2024, para el OOAD Estatal Aguascalientes; siendo el minimo el cuarenta por ciento del monto correspondiente
al méximo, para ello se establece de forma referencial y solo para efectos de cotizacion por cada una de las partidas, la cantidad
minima y méaxima anual, de acuerdo con las necesidades de cada una de las Unidades médicas en los Organos de Operacion
Administrativa Desconcentrada Estatal Aguascalientes del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Ejercicio Fiscal 2024 (Anexo
1) “Cantidades Referenciales”.

Se adjudicaré la partida o partidas en un solo contrato que los licitantes hayan manifestado su voluntad de participar en los términos
sefialados en la Convocatoria que para los efectos se establezca y conforme al criterio de evaluacion establecido.

b. Plazo de entrega del Servicio, indicando en su caso, el calendario y programa de entregas que corresponda.
El plazo de la entrega del servicio serd después de su asignacion y hasta el 31 de diciembre de 2024.

El proveedor para la ejecucion de la prestacion del servicio deberé contar con la capacidad necesaria, a fin de garantizar que la
prestacion del servicio sea proporcionada con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida.

El proveedor suministrara la entrega de un equipo de ventilacion mecanica domiciliaria, el cual tiene como objetivo sustituir (controlar)
0 apoyar (asistir) de forma continua o intermitente, el esfuerzo muscular desarrollado por el paciente, para llevar un cierto volumen de
gas a los pulmones, que permita que en los alvéolos se produzca el intercambio gaseoso, por lo antes sefialado; este servicio se
encuentra destinado a pacientes restrictivos (enfermedades neuromusculares) y pacientes obstructivos (EPOC/hipoventilacion).



ANEXO 5 (CINCO)

“Propuesta Técnica del Proveedor”
INFRA, S.A. DE C.V. FELIX GUZMAN, NO. 16 COL. EL PARQUE C.P. 53398

\\@MIFRII MEDIC/® NAUCALPAN, EDO. DE MEXICO, R.F.C. INF 891031 LT4
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL AGUASCALIENTES, AGS 25 DE MARZO DEL 2024
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ADJUDICACION DIRECTA
DESCONCENTRADA ESTATAL AGUASCALIENTES N° AA-50-GYR-050GYR032-N-33-2024
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS “Contratacion del servicio de ventilacién mecanica
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO domiciliaria a derechohabientes del Instituto Mexicano

del Seguro Social para el ejercicio 2024”

Para la entrega del equipo VMD de manera descriptiva y enunciativa, mas no limitativa cada equipo por lo menos debera cumplir con
las caracteristicas, especificaciones médicas (Instituto) y técnicas que se sefialan en el Anexo Técnico y anexos que lo componen,
Anexo 1 “Cantidades Referenciales”

Programa de entregas.

Para el inicio de la prestacion del servicio, el proveedor se obliga a realizar la instalacion del servicio de VMD de conformidad con el
(Anexo 1) “Cantidades Referenciales”, incluyendo el transporte en el domicilio del derechohabiente, la instalacion del VMD deberéa ser
de acuerdo con los pardmetros de operacidn especificados por el médico responsable del Instituto, de acuerdo con las caracteristicas,
especificaciones técnicas establecidas en el Anexo técnico y anexos que lo componen, dentro de las 24 horas siguientes al inicio de la
vigencia del contrato.

El Instituto, al ser el mayor prestador de servicios médicos en México podra integrar pacientes al servicio de VMD en el momento que
el Instituto a través de los OOAD asi lo requiera (ante la imposibilidad de determinar las cantidades exactas que se requieren) sin
necesidad de realizar un convenio modificatorio dentro de la vigencia del contrato (abierto). El Instituto a través del administrador
del contrato, solicitara al proveedor la integracién de pacientes al servicio de VDM, para que dentro del término de las 24 horas
siguientes a la notificacion mediante correo electrénico, se instale en el domicilio solicitado, de acuerdo con las caracteristicas
solicitadas por el médico responsable teniendo como base Lineamientos para el uso de oxigeno domiciliario y la terapéutica de
presion positiva en la via aérea en el Instituto Mexicano del Seguro Social, capitulo 3 y anexos 4 y 5 vigente, en relacion con las
caracteristicas técnicas establecidas en el Anexo Técnico y anexos que lo componen.

El proveedor debera garantizar que el equipo de VMD no tengan una antigiiedad mayor a 5 afios, esto con la finalidad de evitar un mal
funcionamiento, aun cuando se maneje de acuerdo con las instrucciones de uso o del manual de operacion del fabricante.

El proveedor proporcionara los accesorios y consumibles sin costo extra alguno para el Instituto o derechohabiente, con
base en lo establecido en el Anexo Técnico, cuando sea necesario, y en el caso de que ocurra ruptura o desperfecto. El
derechohabiente debera entregar el consumible anterior para la entrega de cualquier consumible, sin ser condicionante del servicio.

El proveedor debera realizar la entrega de los consumibles, consecutivamente dentro del periodo de 15 dias (naturales) los cuales se
contabilizaran al dia siguiente de la primera entrega al paciente, el proveedor debera entregar al derechohabiente una orden de
servicio de formato libre que contenga por lo menos los siguientes datos: No. Folio, Fecha, Nombre del Derechohabiente,
Direccion del paciente o derechohabiente, tipo de mantenimiento o cantidad suministrada, descripcién de la dotacién de consumibles
entregados al derechohabiente, Nombre y firma del paciente o familiar y Nombre y firma del Técnico en Respiracion que atendié.

Cuando el paciente solicite el canje de los accesorios desechables por algun defecto o mal estado, el proveedor debera dentro de las
24 horas siguientes a la notificacion de la solicitud (llamada telefonica o correo electrénico) del médico responsable Institucional,
familiar o persona que lo asiste en su domicilio, las veces que sea necesario, sin costo adicional alguno para el Instituto, ni para el
paciente (debiendo entregar al proveedor el accesorio que se canjeara, sin ser una condicionante del servicio).

El proveedor debera contar con los vehiculos propios o arrendados, necesarios y suficientes para la instalacién de VMD, que
garanticen las condiciones de conservacion, limpieza e higiene, por lo que se comprometera a entregarlos a entera satisfaccion del
Instituto.

Las maniobras de carga, descarga, desembalaje, asi como el transporte, instalacion, desinstalacion, entrega y recoleccion del servicio
de VMD proporcionado por el proveedor, en caso de cualquier accidente, riesgo de trabajo, robo u otra eventualidad derivada de la
prestacion del servicio, respondera de las acciones u omisiones de sus empleados, independientemente del lugar donde estos
ocurran.

El proveedor debera contar con una linea telefénica con servicio de atencion al cliente, que opere las veinticuatro horas del dia de los
365 dias de cada afio, conforme a la vigencia del servicio, con objeto de que se atiendan solicitudes, incidentes o anomalias del
servicio de VMD, que pudiesen presentarse durante la prestacion del servicio, una vez hecha la solicitud por este medio, la debera
atender dentro del término de las 24 horas siguientes a la notificacion de la solicitud del administrador del contrato o del
derechohabiente, familiar o persona que lo atienda.
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El proveedor, debera contar con la suficiente fuerza de trabajo, capacitada en materia de VMD, con habilidades laborales suficientes
para llevar a cabo el servicio, la instalacién, el transporte de los dispositivos médicos, accesorios y consumibles con la finalidad de
garantizar que el servicio sea proporcionado con la calidad, oportunidad y la eficiencia requerida por el Instituto.

El proveedor debera contar con Técnicos en Terapia Respiratoria, capacitados en materia de VMD, para realizar visitas al domicilio del
paciente para su seguimiento y monitorizacion con la finalidad de monitorear los equipos, verificando las alarmas y que los parametros
sean los solicitados por el médico responsable, asi como informar los comentarios y observaciones emitidos por el paciente y/o
familiar, en caso de que se encuentren valores diferentes a los sefialados, se le notificard mediante correo electronico al médico
responsable correspondiente. El médico tratante sera el unico responsable de modificar la programacion de visitas quincenales de
acuerdo con las necesidades y patologia del paciente, le notificara al proveedor y administrador del contrato mediante correo
electrénico y orden de servicio que contenga por lo menos los siguientes datos: No. Folio, Fecha, Nombre del Derechohabiente,
Direccion del paciente o derechohabiente, tipo de mantenimiento o cantidad suministrada, descripcién de la dotacién de consumibles
entregados al derechohabiente, Nombre y firma del paciente o familiar y Nombre y firma del Técnico en Respiracion que atendié.

El Técnico en Terapia Respiratoria, en la primera visita debera capacitar al derechohabiente, familiar o persona que lo asista en el
domicilio, con la finalidad de garantizar la seguridad del manejo y movilidad del equipo en el domicilio del paciente; entregara un
instructivo para el uso, limpieza y manejo de accesorios y consumibles, sin ningin costo adicional para el Instituto, derechohabiente o
sus familiares, registrando en orden de servicio la accion realizada.

El proveedor debera realizar un mantenimiento preventivo y correctivo para cada tipo de dispositivo médico, o0 en su caso la sustitucién
del VMD, a efecto de mantenerlos en 6ptimas condiciones de operacion y correcto funcionamiento, de conformidad con los términos
de referencia del Manual del fabricante, a fin de prevenir fallas en su funcionamiento y garantizar la continuidad del servicio durante la
vigencia del mismo.

El proveedor, debera entregar el calendario de mantenimiento preventivo al administrador del contrato, mediante correo electrénico
dentro de las 24 horas siguientes a la vigencia del contrato, o con la notificacion del fallo; para el servicio de VMD, con la finalidad de
prevenir la frecuencia de deterioro de sus componentes y estar en la posibilidad de remplazarlos de forma periédica antes de que
fallen (filtros, bateria, alarmas, calibracion etc.), para asegurar su éptimo funcionamiento y garantizar la continuidad del servicio. El
calendario debe incluir las actividades de mantenimiento especificas como limpieza o reemplazo de piezas que cominmente se
desgastan (por ejemplo filtros) o que tienen una vida Util limitada. Debera dotar a su personal de herramientas y demas utensilios
necesarios para la realizacion de actividades inherentes al mantenimiento.

El proveedor debera realizar mantenimiento correctivo, que consistira en atender todos los reportes para la atencion de fallas y/o
dafios que por uso de operacion presenten los dispositivos médicos, debiendo efectuar la reparacion, o en su caso, la sustitucion en
caso de ser necesario, sin costo adicional para el Instituto, paciente, o familiares del derechohabiente, proporcionando el VMD de
remplazo en el domicilio del derechohabiente, con la finalidad de garantizar la continuidad del servicio.

El proveedor debera realizar dentro del término de las 24 horas posteriores a la notificacion de la solicitud del mantenimiento correctivo
o sustitucion del VMD, mediante correo electrénico formalizado por el médico responsable y/o administrador del contrato, o llamada
telefonica del derechohabiente, familiar del paciente, o persona que lo asista en su domicilio.

El proveedor en cada visita que realice para efecto de comprobar el cumplimiento del servicio debera de dejar asentado en la orden
de servicio (caracteristicas previamente indicadas) las actividades realizadas, asi como el insumo entregado al derechohabiente,
familiar y/o persona que lo asista en su domicilio, recayendo la obligacion de cumplimentarlos por el proveedor, con la finalidad de que
el Instituto (administrador del contrato) pueda verificar el cumplimiento de las condiciones pactadas en el contrato de VMD.

c.  Criterio de evaluacion de proposiciones.

La evaluacion de la proposiciones se realizara utilizando el criterio de evaluacion binario, en razén de que no se requiere vincular las
condiciones que deberan cumplir los proveedores con las caracteristicas y especificaciones de los servicios a contratar debido a que
éstos se encuentran estandarizados en el mercado, por lo que el factor preponderante que se considerara para la adjudicacion del
contrato sera el precio mas bajo por partida, siempre y cuando el precio resulte conveniente. El contrato se adjudicara por partida
(Anexo 1) “Partidas”, cuando haya manifestado su interés de participar en las mismas y su oferta resulte solvente. De conformidad con
lo dispuesto por el segundo parrafo del articulo 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi
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como lo establecido en el articulo 51 de su Reglamento, en relacién a lo previsto en el numeral 4.25 inciso d) de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

d. Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe aplicarse al servicio a contratar.

Los certificados, dictamenes de verificacion, e informes de resultados solicitados; serviran como evidencia de cumplimiento de las
Normas Oficiales Mexicanas y, en su caso, los Estandares u otras disposiciones legales que resguardan los requerimientos técnicos
para la prestacion de los servicios objeto de la contratacion, por lo que sera indispensable que se encuentren vigentes en el momento
de su presentacion en la propuesta técnica y durante la vigencia del servicio. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 45,
fraccion XVIII de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como lo previsto en los articulos 31 y 39
fraccion VI, inciso c) de su Reglamento.

El proveedor se obligara a mantener vigentes las licencias, permisos, prorrogas, registros, certificados o autorizaciones requeridos
para la prestacion del servicio, durante la vigencia de la contratacion.

El licitante participante debera presentar las licencias, autorizaciones, permisos, en el orden en que se solicitan, debidamente foliados,
legibles y especificando la partida o partidas en la(s) que participa, asi mismo de ser posible debera subrayar con un color distintivo las
fechas de las vigencias, numeros de identificacion de cada documento, sin sobrecargar el texto.

El incumplimiento en la entrega de los documentos que a continuacion se relacionan, asi como la presentacion de documentos
alterados, tachados y/o enmendados en las proposiciones, tendrd como resultado una propuesta técnica no solvente:

El licitante participante debera presentar los documentos que se enuncian a continuacion:

1.

3.

Registro Sanitario expedido por COFEPRIS de cada tipo de Ventilador Mecanico de conformidad al Anexo Técnico
Ventilador Mecanico (dispositivo médico) o, la prérroga del registro; dichos documentos deberan estar vigentes al momento de
su presentacion y permaneceran vigentes durante el servicio. El cual deberd estar debidamente identificado, subrayado con color
distintivo, el nimero de registro y la vigencia del Registro Sanitario, sin sobrecargar el texto.

REGISTRO SANITARIO VIGENTE, emitido por la COFEPRIS. El cual debera de venir debidamente identificado, subrayado con
color distintivo, el niumero de registro y vigencia del Registro Sanitario, sin sobrecargar el texto del siguiente gas como
medicamento alopatico:

Oxigeno medicinal (02)

Escrito libre en papel membretado, firmado por el Representante Legal, donde manifieste literalmente lo siguiente:

“Que su representada cumplird con toda la Normatividad vigente y aplicable y aquellas que se actualice
durante la prestacion del servicio, para el servicio de Ventilacion Mecanica Domiciliario, entre las cuales
se encuentran de manera enunciativa mas no limitativa las siguientes:

v" NOM-240-SSA1-2012 “Instalacion y operacion de la tecnovigilancia”

v" NOM-241-SSA1-2021 “Buenas practicas de fabricacion para establecimientos dedicados a la
fabricacion de dispositivos médicos”

v" NOM-137-SSA1-2008 “Etiquetado de dispositivos médicos”

v NOM-004-SSA3-2012 “Del expediente clinico”

En caso de actualizacién o implementacion de alguna normatividad (referente al servicio), durante la
vigencia del contrato, el prestador del servicio debera dar cumplimiento”.

Escrito libre en papel membretado, firmado por su Representante Legal, donde manifieste lo siguiente:

“Que los vehiculos que utilizara para la prestacion del servicio”:
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Determinara, si son propios o arrendados.

En caso de que los vehiculos mencionados para el suministro del servicio sean arrendados, debera
manifestar que se compromete a mantener vigente el contrato de arrendamiento durante el tiempo que dure
la prestacion del servicio.

e Cuentan con las autorizaciones y medidas de seguridad establecidas en la normatividad vigente.

e Que los conductores que manejen el tipo de vehiculo con el que se prestara el servicio cuentan con la
licencia correspondiente y no se encuentran sancionados por ninguna autoridad.

< Acompafara al escrito la “Relacién de vehiculos”, donde citara de forma textual lo siguiente:

El Tipo de vehiculo,

La capacidad de carga

El niumero de las placas de los vehiculos

Citara la partida por la que participa.

Numero de pdliza, nombre de la aseguradora, vigencia de la péliza del seguro que ampara dafios a
terceros en sus bienes, personas, ambiente, carga, vias generales de comunicacion, y/o cualquier
otro dafio que se pueda ocasionar, la cual debera estar vigente en el momento de su presentacion (no
es necesario presentar las polizas de seguro)’.

SNENENENEN

4.  Escrito libre en papel membretado, firmado por su Representante Legal, donde manifieste literalmente lo siguiente:

“Que mi representada, cuenta con la suficiente fuerza de trabajo, capacitada en materia de VMD, con habilidades
laborales suficientes para llevar a cabo el servicio, la instalacién, el transporte de los dispositivos médicos,
accesorios y consumibles con la finalidad de garantizar que el servicio sea proporcionado con la calidad,
oportunidad y la eficiencia requerida por el Instituto; ademas debera contar con Técnicos en Terapia Respiratoria,
capacitados en materia de VMD, para realizar visitas al domicilio del paciente, para su seguimiento y
monitorizacion, capacitar al paciente, familiar o quien lo asista, con la finalidad de garantizar la seguridad del manejo
y movilidad del equipo en el domicilio del paciente, entregara un instructivo para el uso, limpieza y manejo de
accesorios y consumibles, sin ningtn costo adicional para el Instituto, derechohabiente o sus familiares”.

5. Escrito libre en papel membretado, firmado por su Representante Legal, donde manifieste literalmente lo siguiente:

“Que mi representada, se obliga a realizar un mantenimiento preventivo y correctivo para cada tipo de dispositivo
médico, o en su caso la sustitucion del VMD, a efecto de mantenerlos en dptimas condiciones de operacién y
correcto funcionamiento, de conformidad con los términos de referencia del Manual del fabricante, a fin de prevenir
fallas en su funcionamiento y garantizar la continuidad del servicio durante la vigencia del servicio, asi mismo
entregara el calendario de mantenimiento preventivo al administrador del contrato, dentro de las 24 horas siguientes
a la vigencia del contrato, o con la notificacion del fallo, con la finalidad de prevenir la frecuencia de deterioro de sus
componentes y estar en la posibilidad de remplazarlos de forma periddica antes de que fallen (filtros, bateria,
alarmas, calibracion etc.), para asegurar su dptimo funcionamiento y garantizar la continuidad del servicio, debera
dotar a su personal de herramientas y demas utensilios necesarios para la realizacion de actividades inherentes al
mantenimiento. El calendario debera incluir las actividades de mantenimiento especificas como limpieza o
reemplazo de piezas que cominmente se desgastan (por ejemplo filtros) o que tienen una vida util limitada”.

6. Deberd presentar dos contratos formalizados en formato PDF, que haya celebrado con alcance similar y tipo de servicio, con
vigencia no mayor a 2 dos afos, acreditando asi la experiencia minima de un afio, debera subrayar con color distintivo la
vigencia de los contratos, pero sin sobrecargar el texto.
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7. Escrito libre en papel membretado, firmado por su representante legal, en el cual manifieste literalmente lo siguiente:

“Que mi representada se obliga a guardar con estricta reserva y confidencialidad de toda la informacién que con tal
carécter le sea proporcionada, a la que tenga acceso, o de la que por cualquier otra causa pudiera tener
conocimiento, derivado del cumplimiento de la prestacion del servicio objeto de la contratacién. En consecuencia,
tendra prohibido revelar, copiar, reproducir, explotar, alterar, duplicar, divulgar o proporcionar a terceros la
informacién a la que tendré acceso durante la vigencia de la prestacion del servicio, siendo responsable de los
posibles dafios o perjuicios que pudiera ocasionar al Instituto o a los derechohabientes por el incumplimiento de
dicha obligacion”.

8. Escrito libre en papel membretado, firmado por su representante legal, en el cual manifieste literalmente lo siguiente:

“Que mi representada se obliga en cada visita que realice para efecto de comprobar el cumplimiento del servicio la
“Orden de servicio”, debidamente firmada por el derechohabiente, familiar y/o persona que lo asista en su domicilio
misma que debera de adjuntar a su facturaciéon mensual para efectos del pago correspondiente.”

9.  Escrito libre en papel membretado, firmado por su Representante Legal donde mencione literalmente lo siguiente:

“Con la finalidad de establecer un canal de comunicacion oficial con el Instituto, manifiesta los siguientes datos:

- Nombre completo del Representante legal para recibir notificaciones y comunicaciones en su nombre y
representacion.

- Cargo.

- Domicilio.

- Teléfono (oficina y celular)

- linea telefénica con servicio de atencion al cliente, que opere las veinticuatro horas del dia de los 365
dias de cada afio, conforme a la vigencia del servicio, con objeto de que se atiendan incidentes o
anomalias del equipo médico de VMD, que pudiesen presentarse durante la prestacion del servicio,
una vez hecha la solicitud se debera atender dentro de las 24 horas siguientes a solicitud del familiar o
la persona que lo atienda.

- Correo electrénico donde se le pueda realizar cualquier notificacién de caracter oficial”.

e. Documentacion técnica necesaria como pueden ser folletos, catalogos, fotografias, manuales, entre otros, en caso de
que se requieran para comprobar las especificaciones técnicas requeridas.
No aplica para el presente procedimiento de contratacion.

f. Visitas a las instalaciones institucionales, donde se suministraran o donde se prestaran los servicios.
No aplica para el presente procedimiento de contratacion.

g. Visitas a las instalaciones de los licitantes.
No aplica para el presente procedimiento de contratacion.

h. Penas convencionales y deducciones al pago.
De conformidad con lo dispuesto en los articulos 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 95, 96
y 97 de su Reglamento, con relacién en lo previsto en el numeral 5.5.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

> Penas Convencionales

El Instituto debe establecer los casos en los cuales procedera la aplicacion de penas convencionales cuando por causas imputables al
proveedor la entrega de los bienes o servicio se hace con atraso y/o incumple el inicio de la prestacion del servicio de acuerdo
con la fecha convenida contractualmente, las que no excederan del monto de la garantia de cumplimiento
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del contrato, y seran determinadas en funcion de los bienes o servicios no entregados o prestados oportunamente.

La pena convencional se calculara a partir de la fecha pactada en el contrato para la entrega o prestacion, para lo cual se debe
considerar lo siguiente:

e  Solo resulta aplicable cuando los bienes son entregados con atraso o los servicios inician con retraso, respecto de la
fecha establecida para la entrega o prestacion.

e  El periodo de penalizacién comienza a contar a partir del dia siguiente natural en que concluye el plazo o fecha
convenida para la entrega de los bienes o para la iniciacion de la prestacion del servicio.

e  Lapenalizacion debe aplicarse desde el primer dia de atraso natural tendra como limite el nimero de dias que resulten al
dividir el porcentaje de la garantia de cumplimiento del contrato entre el porcentaje diario de penalizacion establecido en las
PBL.

Pca = (%d) (nda) (vspa)

Dénde:

%d=porcentaje determinado en la convocatoria de licitacion, invitacion a cuando menos tres personas,
cotizacion, contrato o pedido por cada dia de atraso en el inicio de la prestacion del servicio.

Pca = pena convencional aplicable.

nda = nimero de dias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

El Administrador del contrato sera responsable de determinar, calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales y
deducciones, asi como de notificarlas al proveedor para que éste realice el pago correspondiente.

El Instituto, por conducto del administrador del contrato procedera a la aplicacion de las siguientes penas convencionales por cada dia
de atraso en la prestacion del servicio, por el equivalente al 1%, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el VA, en cada uno de
los supuestos que se enuncian a continuacion:

- Cuando el proveedor al inicio de la prestacion del servicio, no realice la entrega de los ventiladores mecanicos domiciliarios
dentro de las 24 horas siguientes al inicio de la vigencia del contrato, o con la notificacion del fallo, procedera la aplicacién de
la pena convencional por cada dia de atraso en la prestacion del servicio, por el equivalente al 1%, sobre el valor total de lo
incumplido, sin incluir el IVA.

- Cuando el proveedor no realice la entrega de los accesorios desechables, consecutivamente dentro del periodo de 15
dias (naturales) los cuales se contabilizaran al dia siguiente de la primera entrega al paciente, procedera la aplicacién de
la pena convencional por cada dia de atraso en la prestacion del servicio, por el equivalente al 1%, sobre el valor total de lo
incumplido, sin incluir el IVA.

- Cuando el proveedor no realice el canje de los accesorios desechables por algun defecto o mal estado, dentro de las 24
horas siguientes al notificacién de la solicitud (llamada telefénica o correo electronico) del médico responsable, familiar o
persona que lo asiste en su domicilio, procedera la aplicacién de la pena convencional por cada dia de atraso en la prestacion
del servicio, por el equivalente al 1%, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA.

- Cuando el proveedor, no entregue el calendario de mantenimiento preventivo al administrador del contrato, mediante
correo electronico dentro de las 24 horas siguientes al inicio de la vigencia del contrato, o con la notificacion del fallo,
procederé la aplicacion de la pena convencional por cada dia de atraso en la prestacion del servicio, por el equivalente al 1%,
sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA.

- Cuando el proveedor no realice dentro del término de las 24 horas posteriores a la notificacion de la solicitud del
mantenimiento correctivo o sustitucion del VMD, mediante correo electrénico formalizado por el médico responsable y/o
administrador del contrato, o llamada telefonica del derechohabiente, familiar del paciente, o persona que lo asista en su
domicilio; procedera la aplicacién de la pena convencional por cada dia de atraso en la prestacion del servicio, por el
equivalente al 1%, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA.
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- Cuando el proveedor no realice la integracién de pacientes al servicio de VDM, para que dentro del término de las 24
horas siguientes a la notificacion, lo instale en el domicilio solicitado, con las caracteristicas requeridas por el médico
responsable en relacién con las caracteristicas técnicas establecidas en el Anexo Técnico y anexos que lo componen;
mediante correo electrénico, procedera la aplicacion de la pena convencional por cada dia de atraso en la prestacion del
servicio, por el equivalente al 1%, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA.

> Deducciones

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 97
de su Reglamento, en relacién a lo previsto en el numeral 5.5.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

El Instituto podra establecer los casos en los cuales procedera la aplicacién de deducciones al pago seran determinados en funcion de
los bienes entregados o servicios prestados de manera parcial o deficiente a cargo del proveedor.

El administrador del contrato llevara a cabo la aplicacion de deducciones por incumplimiento parcial o deficiente a cargo del proveedor.
Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacion y sin que cada concepto de
deducciones exceda a la parte proporcional de la garantia de cumplimiento que le corresponda.

Procedera la aplicacién de deducciones al pago de los servicios por el incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir el
proveedor respecto a las partidas o conceptos que integran el contrato, conforme a los supuestos que se enuncian a continuacion:

CONCEPTO U
OBLIGACION

NIVELES DE SERVICIO

UNIDAD DE MEDIDA

LiMITES DE

DEDUCCION INCUMPLIMIENTO

El proveedor se obliga
a realizar la instalacion
del servicio de VMD de
acuerdo con:

- Los parametros de
operacion
especificados por el
médico autorizado.

Realizar el servicio de
VMD de acuerdo con los
parametros de operacion
a los especificados por
el médico autorizado.

Por la prestacion del
servicio de forma parcial
o deficiente de acuerdo
con

- Por no realizar el
servicio de VMD de
acuerdo  con  los
parametros de
operacion a  los
especificados por el
médico autorizado.

Sera hasta por el monto
maximo de la garantia de
cumplimiento de contrato.

1 % de descuento sobre
el valor de la factura,
incluyendo el IVA.

El proveedor se obliga
a realizar la instalacion
del servicio de VMD de
acuerdo con:

- Las caracteristicas,

especificaciones
técnicas
establecidas en el
Anexo Técnico y
anexos que o
componen.

Realizar el servicio de
VMD de acuerdo con las
caracteristicas,
especificaciones
técnicas a las
establecidas en el
Anexo Técnico y anexos
que lo componen.

Por la prestacion del
servicio de forma parcial
o deficiente de acuerdo
con:

- No realizar el
servicio de acuerdo con
las caracteristicas,
especificaciones
técnicas establecidas en
el Anexo Técnico que lo
componen.

Sera hasta por el monto
maximo de la garantia de
cumplimiento de contrato.

1 % de descuento sobre
el valor de la factura,
incluyendo el IVA.

El Técnico en Terapia
Respiratoria, debera:

En la primera visita

En la primera visita
deberd  capacitar  al
paciente, familiar o quien
lo asista, con la finalidad

Por la prestacion del
servicio de forma parcial
o deficiente de acuerdo
con:

1 % de descuento sobre
el valor de la factura,
incluyendo el IVA.

Serd hasta por el monto
maximo de la garantia de
cumplimiento de contrato.
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CONCEPTO U : LIMITES DE
OBLIGACION NIVELES DE SERVICIO UNIDAD DE MEDIDA DEDUCCION INCUMPLIMIENTO
capacitar al paciente, | de garantizar la
familiar o quien lo | seguridad del manejo y | No capacitar al paciente,

asista, con la finalidad
de garantizar la
seguridad del manejo y
movilidad del equipo en
el domicilio del
paciente.

movilidad del equipo en
el domicilio del paciente.

familiar o quien lo asista,
con la finalidad de
garantizar la seguridad
del manejo y movilidad
del equipo en el domicilio
del paciente.

El Técnico en Terapia
Respiratoria, debera:

En la primera Vvisita
entregara un instructivo
para el uso, limpieza y
manejo de accesorios y
consumibles, sin ningun
costo adicional para el
Instituto,
derechohabiente 0 sus
familiares.

En la primera visita
deberd  entregar un
instructivo para el uso,
limpieza y manejo de
accesorios y
consumibles, sin ninguin
costo adicional para el
Instituto,

derechohabiente o sus
familiares.

Por la prestacién del
servicio de forma parcial
o deficiente de acuerdo
con:

No entregar un
instructivo en la primer

visita para el uso,
limpieza y manejo de
accesorios y

consumibles, sin ninguin
costo adicional para el
Instituto,

1 % de descuento sobre
el valor de la factura,
incluyendo el IVA.

Serd hasta por el monto
méaximo de la garantia de

cumplimiento de contrato.

derechohabiente o sus
familiares

i. Mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o vicios ocultos de la calidad de los servicios.

El licitante que resulte adjudicado debera responder por los defectos, fallas, vicios ocultos en términos de lo establecido en el Anexo
Técnico y anexos que lo componen, por inobservancia o negligencia de su parte y riesgos que llegue a causar al Instituto y terceros,
durante la vigencia del servicio.

j- Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de la calidad de los servicios y de operacion y
funcionamiento, que en su caso apliquen.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 48, fraccion Il de la Ley, y Ultimo parrafo del 103, de su Reglamento, con relacion en
lo previsto en el numeral 5.5.5. de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social, la garantia de cumplimiento del contrato debera constituirse por el equivalente al 10% del
importe total maximo por erogar en el ejercicio fiscal, sin considerar el IVA, en moneda nacional, vigente para garantizar el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el contrato adjudicado, hasta la total aceptacion del Instituto
respecto de |a prestacion del servicio.

El proveedor deberé presentar la garantia de cumplimiento de contrato, en la Division de Contratos, adscrita a la Coordinacion Técnica
de Planeacion y Contratos, dependiente de la Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, a mas tardar dentro
de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal, la cual deberd ser otorgada a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social, a
través de una fianza expedida por institucion de crédito autorizada y constituida en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas.

La garantia de cumplimiento de contrato permanecerd bajo el resguardo y control del IMSS, hasta hacerla efectiva por incumplimiento
0 hasta que proceda su cancelacion, en cuyo caso, el proveedor podré requerir la cancelacion, por escrito a la Division de Contratos,
siempre y cuando haya cumplido a entera satisfaccion del Instituto, con todas y cada una de las obligaciones contractuales durante la
vigencia del servicio.
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La aplicacién de la garantia de cumplimiento del contrato se aplicarda de manera proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas, es decir la garantia sera divisible y se ejecutara en razén de los servicios que no sean entregados a entera satisfaccion
del Instituto.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia al contrato que las partes acuerden realizar, conllevaran el respectivo ajuste a la
garantia de cumplimiento por dicho incremento, por lo que el proveedor debera hacer entrega de la ampliacién de garantia, a mas
tardar dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del convenio modificatorio, con la condicion de que la garantia debe
permanecer vigente aun durante la substanciacion de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se
dicte resolucion definitiva que quede firme.

De lo anterior, el proveedor acepta:

a)Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra el Instituto, de renunciar al derecho a compensar que le
concede la legislacion sustantiva civil aplicable, por lo que otorga su consentimiento expreso para que en el supuesto de
incumplimiento de las obligaciones que deriven del contrato, se haga efectiva la garantia otorgada, asi como cualquier otro
saldo a favor del Instituto.

b)Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato permanezca vigente durante la sustanciacion
de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los recursos legales que se interpongan, con relacion al contrato, hasta
que sea dictada resolucion definitiva que cause ejecutoria por parte de la autoridad o tribunal competente.

c)Su conformidad para que la institucion de fianzas entere el pago de la cantidad reclamada hasta por el monto garantizado
mas, en su caso, la indemnizacién por mora que derive del articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
aun cuando la obligacién se encuentre sub judice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, no judicial o tribunal
arbitral, salvo que el acto rescisorio sea combatido y el fiado obtenga la suspensién de su ejecucion, ya sea en el recurso
administrativo, o en el juicio contencioso ante el tribunal arbitral correspondiente.

En caso de que el procedimiento administrativo, o ante autoridad judicial o tribunal arbitral resulte favorable a los intereses del
fiado, y la institucion de fianzas haya pagado la cantidad reclamada, el beneficiario devolvera a la afianzadora la cantidad
pagada en un plazo maximo de 90 dias habiles contados a partir de que la resolucion favorable al fiado haya causado
ejecutoria.

d)Su aceptacion para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las obligaciones garantizadas hayan sido
cumplidas en su totalidad, incluyendo a sus prérrogas, para lo cual se obliga a otorgar a favor del Instituto los endosos
correspondientes, en la inteligencia que la conformidad para la liberacion debera ser otorgada mediante escrito suscrito por el
Instituto.

g)Su conformidad en que la reclamacion que se presente ante la afianzadora por incumplimiento de contrato quedard
integrada con la siguiente documentacion:

Reclamacion por escrito a la Institucion de Fianzas.

Copia de la pdliza de fianza, y en su caso, sus documentos modificatorios.

Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.

Copia del documento de notificacion al fiado de su incumplimiento.

En su caso, la rescision del contrato y su notificacion.,

En su caso, documento de terminacion anticipada y su notificacion.

Copia del finiquito y su notificacion.

Cuantificacion del importe reclamado.

k. Forma de pago.

“EL INSTITUTO” efectuard el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, a mes vencido
(ofra temporalidad o calendario establecido) o porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los bienes efectivamente
entregados y a entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el ANEXO que forma
parte integrante de este contrato.
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El pago se debera realizar en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea
entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a “EL INSTITUTO”, con la aprobacién
(firma) del Administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o factura
electronica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los bienes entregados, los
precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe.

El pago se realizara siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, el CFDI se debera presentar en el la oficina de
tramite de erogaciones en el primer piso del domicilio sefialado en la declaracién numero 1.7 del presente contrato, indicando nimero
de alta en SAl o nimero de identificacion de pedido-recepcion en PREI-Millenium (cuando sea aplicable), nimero de proveedor,
numero de contrato, numero de garantia de cumplimiento que se haya aceptado conforme al numeral 5.5.5.4 de estas POBALINES,
denominacion social de la institucion que otorga la garantia de cumplimiento y la indicacién de que el proveedor cuenta con opiniones
positivas y vigentes en materia de aportaciones de seguridad social ante el IMSS e INFONAVIT asi como de obligaciones fiscales ante
el SAT.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAI ni genere nimero de pedido y recepcién en el médulo de compras del
PREI Millenium de manera electrénica, deberan adjuntar el Acta de Entrega-Recepcion (Documento suscrito por el Administrador del
Contrato en que se hace constar a detalle la entrega-recepcion de bienes o servicios a entera satisfaccion del IMSS, de conformidad
con las obligaciones que al respecto establezca el contrato).

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presente
errores, el Administrador del presente contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su
recepcion, indicard a “EL INSTITUTO” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el
momento en que “EL PROVEEDOR” presente el CFDI corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccion del CFDI, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.

"EL PROVEEDOR" debera expedir sus CFDI, en el esquema de facturacion electronica, con las especificaciones normadas por el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de
Contribuyentes IMS421231145, domicilio en Avenida Paseo de la Reforma nimero 476, Colonia Juarez, Codigo Postal 06600,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

"EL PROVEEDOR" se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de "EL INSTITUTO" previamente validados en el portal de
servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacién por parte del mismo al administrador del contrato para su autorizacion
expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion del CFDI en su caso.

Al notificar a "EL PROVEEDOR" la aplicacion de una pena convencional, el Administrador del Contrato deberd solicitar a las &reas de
contabilidad (en Organos Normativos, OOAD o en UMAE) la emision del CFDI de ingreso por dicho concepto y entregarlo a "EL
PROVEEDOR" para que se compense contra los adeudos que tenga "EL INSTITUTO" para con "EL PROVEEDOR" o, para que en su
defecto, éste proceda a pagar a "EL INSTITUTO" la pena convencional.

El pago de los bienes, arrendamientos y servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que "EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO”
realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que
sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y aceptacion de los
bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.
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Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la transferencia
electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea requerida por 6.1 “EL
INSTITUTO”, para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la informacion y documentacion que “EL INSTITUTO” le solicite para el tramite de pago,
atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL INSTITUTO".

El pago de los bienes entregados quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL INSTITUTO” deba efectuar por concepto
de penas convencionales.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la “LAASSP”.

El pago sera en moneda nacional y en pagos mensuales (mes calendario), conforme al servicio efectivamente prestados, de acuerdo
a los términos y plazos normados por la Direccién de Finanzas, en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de
documentos presentados para tramite de pago”, conforme al numeral 4.24.4, inciso k), 5.5.1, inciso a) de las “Politicas, bases y
lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del IMSS” (POBALINES).

Para los casos en que no se formalice el contrato, el fallo o notificacion de la adjudicacion sera el documento con el cual procedera el
pago respectivo del servicio, Unicamente para el periodo comprendido entre el fallo y la fecha en que debié formalizarse el contrato.

I. Mecanismos de comprobacion, supervision y verificacion de los servicios contratados y efectivamente prestados, asi como
del cumplimiento de las requisiciones de cada entregable.

El Instituto podra comprobar, verificar y supervisar en cualquier momento el cumplimiento de las condiciones pactadas en el contrato
que se suscriba, como resultado del proceso de la contratacién del servicio de VMD en Organos de Operacion Administrativa
Desconcentrada del Instituto, mediante un documento en el que se pueda realizar el registro de toda la informacion relacionada con la
prestacion del servicio de formato libre (Orden de servicio) que contenga por lo menos los siguientes datos: No. Folio, Fecha,
Nombre del Derechohabiente, Direccion del paciente o derechohabiente, tipo de mantenimiento o cantidad suministrada, descripcion
de la dotacion de consumibles entregados al derechohabiente, Nombre y firma del paciente o familiar y Nombre y firma del Técnico en
Respiracion que atendié.

Durante la prestacion del servicio, el Instituto podra verificar en cualquier momento la correcta prestacion del servicio, en relacion con
la informacion presentada en la proposicion del licitante, en este contexto el proveedor otorgara las facilidades necesarias al personal
del Instituto para llevar a cabo dicha verificacion.

Sin prejuicio de lo anterior y con el propésito de comprobar, verificar y supervisar la prestacion del servicio, el Administrador del
Contrato o quien realice la funcién, debera aplicar las deductivas y penas convencionales por incumplimiento.

El PROVEEDOR deberd presentar dentro de los 20 dias habiles siguientes al mes inmediato anterior la factura con el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y/o Auxiliar del Administrador de cada OOAD y /o UMAE o quien designe este, para analizar la
prestacion del servicio y en su caso, fijar las penas convencionales y o deductivas correspondientes para su aplicacion en dicha
factura y obtener su firma de autorizacién en la representacion impresa de la factura.
Si el Instituto requiere de mayor tiempo para el anélisis de la documentacion entregada, se acusara de recibido la informacion.
ElI PROVEEDOR, para la entrega de facturacion y procedencia del pago correspondiente debera entregar los siguientes documentos:
1. Representacion impresa de la factura que retina los requisitos fiscales respectivos, en la que se indiquen el
servicio prestado, nimero de proveedor, niumero de contrato, nimero de fianza y denominacién social de la
afianzadora.

2. Orden(es) de servicios originales y debidamente firmadas que se hayan generado durante el periodo que
comprende la factura.

3. Opiniones de cumplimiento de sus obligaciones fiscales y sociales vigente y
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4. En caso de aplicar, de igual manera EL PROVEEDOR debera de entregar Nota de Crédito a favor del
INSTITUTO por el importe en moneda nacional (pesos mexicanos) de la aplicacion de la pena convencional
por atraso en el cumplimiento.

Con la finalidad de contar con un ejercicio presupuestal y contable ordenado, que garantice el ejercicio eficiente de los recursos
publicos en beneficio de la derechohabiencia y de una rendicion de cuentas transparente, asi como, su gestién en armonia con la
glosa de pago Institucional, no se podra agregar ninguna documental adicional a la contemplada en los numerales anteriores y/o
normatividad de pago correspondiente a la cuenta contable afectada, salvo autorizacion previa de la Coordinacion de Conservacion y
Servicios Generales a través de la Coordinacion Técnica de Conservacion y Servicios Complementarios.

El Titular de la Division de Servicios Complementarios anterior, fungird como representante comin de los administradores de los
contratos, para efectos de la suscripcion de los instrumentos juridicos que se formalicen como resultado del presente procedimiento de
contratacion consolidado.

El administrador del contrato en los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD) deberan ser los Jefes de Servicios
Administrativos o quienes éstos designen con nivel inmediato inferior a ellos.

Es el responsable de verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, como son la prestacién del servicio, la entrega de los
bienes o supervisar el calculo de deducciones y penas convencionales, entre otros; el cual tendra el nivel jerarquico de Jefe de
Servicios Administrativos o quienes éstos designen con nivel inmediato inferior a ellos.

El administrador del contrato debera ser designado y aceptar el cargo mediante un oficio de designacién, y en el caso, oficio de
designacion del Representante comin de los Administradores de los Contratos, asi mismo podra auxiliarse para el debido
cumplimiento de sus obligaciones, con otros servidores publicos cuando las condiciones contractuales lo requieran, en este caso,
dichos auxiliares deberan ser designados mediante un escrito, y seran corresponsables de las actividades que se les asignen y de
mantener informado al Administrador del Contrato con la periodicidad y forma que se les indique.

m. Otorgamiento de anticipo.
No aplica para el presente procedimiento de contratacion.

n. Aviso de privacidad, asi como la precision de las medidas de seguridad para el manejo de la informacion para bienes o
servicios de tecnologias de la informacion y comunicaciones, alineado a la politica general de Seguridad de la informacion
en materia de TIC, cuando se considere aplicable.

El proveedor, se obliga a mantener estricta confidencialidad respecto de datos personales, ademas de los patrimoniales y/o sensibles
que pudiera tatar derivado del cumplimiento del contrato de conformidad y en cumplimiento por lo establecido en la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y sus respectivos Reglamentos. En consecuencia, queda prohibido
revelar, copiar, reproducir, explotar, alterar, duplicar o difundir a terceros, la informacién compartida por el Instituto. En caso de que el
proveedor divulgue o transfiera los datos proporcionados a terceros, este sera responsable de los posibles dafios o perjuicios que se
pudieran ocasionar al particular o al Instituto. Asi mismo el proveedor se obliga a implementar las medidas de seguridad necesarias
para el resguardo de la informacion.

En caso de incumplimiento a la obligacién sefialada en el parrafo anterior, el proveedor, acepta indemnizar, asi como sacar en pazy a
salvo al Instituto y a cada uno de sus funcionarios, servidores publicos , empleados y representantes por y en contra de toda
reclamacion, dafio, perdida, responsabilidad y gastos, en los que pudiera incurrir o fueran determinados o fallados contra cualquier
parte indemnizada, que surjan en cada caso en conexidn (o por la preparacion) de cualquier defensa relativa al incumplimiento de lo
establecido en los ordenamientos citados en el parrafo primero de este inciso.

o. Seguro de Responsabilidad Civil en el caso de adquisicion o arrendamiento de bienes o prestacion de servicios que asi lo
ameriten a juicio del Area Requirente y/o Técnica, misma que, bajo su responsabilidad, indicara el monto o porcentaje por el
cual debera constituirse la pdliza respectiva, sin que esta pueda ser inferior al 5% (cinco por ciento) del importe total del
contrato o, en su caso, del importe maximo del contrato. En estos casos, cuando el proveedor llegase a contar con una
péliza de responsabilidad civil global, podra entregar al Area Contratante el endoso que garantice el contrato o convenio que
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se celebre, mismo que debera corresponder al monto o porcentaje que se hubiera establecido, sin que sea necesario exigirle
la presentacion, exhibicion o entrega de la péliza original.

El licitante adjudicado debera presentar al Administrador del contrato de cada partida, dentro de los primeros diez dias héabiles
posteriores al inicio de la prestacion del servicio, una péliza de responsabilidad civil que ampare a terceros, contratada por su cuenta,
expedida por una institucion de seguros del pais debidamente autorizada en la cual se incluya:

La cobertura de Responsabilidad Civil de Inmuebles y Actividades de licitante que contenga la especificacién de lo relativo a los
servicios a realizar, detallando sus caracteristicas, su ubicacion, el periodo de ejecucion, el monto y nimero de contrato, que ampare
los dafios y perjuicios que ocasione al Instituto y/o al patrimonio de este, o su personal, asi como los que cause a terceros en sus
bienes o personas con motivo de la ejecucion de los servicios materia del contrato.

La suma asegurada de la péliza debera ser acorde con la responsabilidad que asume el licitante por los servicios prestados, la cual
debera ser del 10% del monto méximo del contrato.

p. Tratandose de reuniones, conferencias, seminarios, cursos, capacitaciones, asambleas, justas deportivas y, en general,
cualquier tipo de evento o acto en el que personas servidoras publicas participen fuera de las instalaciones del IMSS, se
debera contar con los dictamenes de proteccion civil emitidos por las autoridades competentes en la materia.

No aplica para el presente procedimiento de contratacion

AGUASCALIENTES, AGS A 25 DE MARZO DE 2024
PROTESTO LO NECESARIO

. //
S o //
B———

CARLOS ALBERTO CHAVEZ RENTERIA
REPRESENTANTE LEGAL




ANEXO 6 (SEIS)
“Propuesta Econémica del Proveedor”

\INFRANMEDIC/

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL AGUASCALIENTES
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

INFRA, S.A. DE C.V. FELIX GUZMAN, NO. 16 COL. EL PARQUE C.P. 53398
NAUCALPAN, EDO. DE MEXICO, R.F.C. INF 891031 LT4

AGUASCALIENTES, AGS 25 DE MARZO DEL 2024
ADJUDICACION DIRECTA

N° AA-50-GYR-050GYR032-N-33-2024

“Contratacion del servicio de ventilacién mecanica
domiciliaria a derechohabientes del Instituto Mexicano
del Seguro Social para el ejercicio 2024”

RELATIVO AL NUMERAL 1, ECONOMICO
ANEXO 8
COTIZACION

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL AGUASCALIENTES
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ADJUDICACION DIRECTA No. No.AA-50-GYR-050GYR032-N-33-2024
FAB. ( X). DIST. (X).
NOMBRE DEL LICITANTE: INFRA, S.A. DE C.V.
DOMICILIO: FELIX GUZMAN N°16, EL PARQUE, 53398, NAUCALPAN DE JUAREZ, MEXICO.
TEL.: (449) 890 5220 FAX: (449) 890 5220 R. F. C.: INF891031LT4
CORREO ELECTRONICO: cchavez@infra.com.mx
ESTRATIFICACION: MICRO ( ) PEQUENA (

FECHA: 25 DE MARZO DE 2024 No. DE PREI IMSS: 27716

) MEDIANA( ) GRANDE (X )

UNIDAD DE
MEDIDA

Partidas cucop OOAD DESCRIPCION

IVA

Precio Unitario por
Dia/Paciente sin

DOMICILIARIA A DERECHOHABIENTES DEL

1 33900012 |Aguascalientes [INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA| Dias/Paciente | $ 890.00
EL EJERCICIO 2024 (FRECUENCIA BAJA)
DOMICILIARIA A DERECHOHABIENTES DEL
1 33900012 |Aguascalientes ||NSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA| Dias/Paciente | $ 1,850.00
EL EJERCICIO 2024 (FRECUENCIA MEDIA)
DOMICILIARIA A DERECHOHABIENTES DEL
1 33900012 |Aguascalientes |INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA| Dias/Paciente | $ 2,500.00
EL EJERCICIO 2024 (FRECUENCIA ALTA)
SUBTOTAL $724,310.34
IVA $115,889.66
TOTAL $840,200.00

NOTA: MONTO TOTAL DE LA PROPOSICION ECONOMICA DE OCHOCIENTOS CUARENTA MIL DOSCIENTOS PESOS M.N.
PRECIOS FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

AGUASCALIENTES, AGS A 25 DE MARZO DE 2024
PROTESTO LO NECESARIO

CARLOS ALBERTO CHAVEZ RE'NTER‘iA
REPRESENTANTE LEGAL
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